
   

 

 1 

Análisis de las iniciativas de responsabilidad social en 

empresas textiles con modelos de doble función para el 

mercado infantil y preadolescente 

 
Henry Daniel Carrascal Mendoza 
Código estudiantil: 201713215560 

 
Felipe Rodríguez Bautista 

Código estudiantil: 2024115730444 
 
 

Tutora: 

Dra. Jessica Lorena Leal Pabón 

Trabajo de Investigación presentado como requisito para optar el título de:  

Especialista en Gerencia de Proyectos 

 

RESUMEN 

 La Responsabilidad Social Corporativa (RSC) en la industria textil ha 

cobrado gran importancia debido a la necesidad de reducir el impacto ambiental y 

mejorar las condiciones laborales en la producción de prendas. Este ensayo analiza 

las iniciativas de RSC en empresas textiles que implementan modelos de doble 

función en el mercado infantil y preadolescente, destacando estrategias sostenibles 

y sus efectos en la industria. Mediante una metodología cualitativa basada en la 

revisión documental, se identificaron prácticas como el uso de materiales 

sostenibles, certificaciones ecológicas, modelos de economía circular y programas 

de reciclaje. Asimismo, se examinaron las preferencias de los consumidores, 

revelando un creciente interés por prendas ajustables, ecológicas y libres de 

químicos tóxicos. A partir de estos hallazgos, se propusieron estrategias para 

fortalecer la RSC en la moda infantil, incluyendo la innovación en diseño, la 

promoción de la economía circular, la transparencia en la cadena de suministro y la 

educación del consumidor. Los resultados evidencian que, aunque existen avances 

en la implementación de la RSC en el sector textil, aún hay desafíos relacionados 
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con los costos y la accesibilidad de la moda sostenible. Se concluye que la adopción 

de modelos de doble función y estrategias de RSC no solo favorece el desarrollo 

sostenible de la industria, sino que también representa una oportunidad competitiva 

para las empresas textiles. La cooperación entre sectores empresariales, 

gubernamentales y consumidores será clave para consolidar un mercado infantil 

más ético y sostenible. 

Palabras clave: Responsabilidad social corporativa, moda sostenible, 

economía circular, industria textil, ropa infantil. 

ABSTRACT 

Corporate Social Responsibility (CSR) in the textile industry has gained 

significant importance due to the need to reduce environmental impact and improve 

working conditions in garment production. This essay analyzes CSR initiatives in 

textile companies that implement dual-function models in the children's and pre-

adolescent market, highlighting sustainable strategies and their effects on the 

industry. Using a qualitative methodology based on a documentary review, various 

sustainable practices were identified, including the use of eco-friendly materials, 

ecological certifications, circular economy models, and recycling programs. 

Additionally, consumer preferences were examined, revealing an increasing interest 

in adjustable, eco-friendly, and chemical-free garments. Based on these findings, 

strategies were proposed to strengthen CSR in children's fashion, such as design 

innovation, circular economy promotion, supply chain transparency, and consumer 

education. The results show that although progress has been made in CSR 

implementation in the textile sector, challenges remain regarding the costs and 

accessibility of sustainable fashion. It is concluded that adopting dual-function 

models and CSR strategies not only fosters the sustainable development of the 

industry but also represents a competitive opportunity for textile companies. 

Cooperation among businesses, governments, and consumers will be key to 

establishing a more ethical and sustainable children's fashion market. 

Keywords: Corporate social responsibility, sustainable fashion, circular 

economy, textile industry, children's clothing. 



   

 

 3 

 

 

REFERENCIAS  

1. Acebo Gil, C. (2024). Responsabilidad social corporativa en el sector textil: el 

caso de Inditex y Mango. Recuperado de 

https://repositorio.unican.es/xmlui/handle/10902/32558 

2. Álvarez, J. F., Botero, D., & Ariza, A. (2014). Contribuyendo al reto de la 

sostenibilidad: el sistema producto-servicio en la industria de la moda rápida. 

Recuperado de https://core.ac.uk/download/pdf/86438111.pdf  

3. Argüello, N. V. P., Camargo, S. N. R., & Poveda, V. R. (2021). Análisis de 

percepción de la moda sostenible en Bogotá, Colombia. Universidad EAN. 

Recuperado de 

https://repository.universidadean.edu.co/bitstreams/7bcf314e-919d-4cb8-

a0cf-065b35adc033/download 

4. Balbi, S. V., López Hermoza, V. A., & Navarro Duran, B. P. (2021). 

Responsabilidad social empresarial y sostenibilidad en las empresas del 

sector textil. Instituto San Ignacio de Loyola (ISIL). Recuperado de 

https://repositorio.isil.pe/bitstream/123456789/562/1/RESPONSABILIDAD_

SOCIAL_EMPRESARIAL_Y_SOSTENIBILIDAD.pdf  

5. Bernal, C. A. (2020). Metodología de la investigación: Administración, 

economía, humanidades y ciencias sociales. Pearson Educación. 

6. Bonillo, A. (2023). Hackeado de prendas infantiles. Propiedad intelectual del 

upcycling. ResearchGate. Recuperado de 

https://www.researchgate.net/publication/385491105 

7. Cancino Niño, M., Guzmán Lengua, V. H., & Lozano Francisco, L. (2019). 

Changing Art: Art to Transform the World. Universidad EAN. Recuperado de 

https://repository.universidadean.edu.co/bitstreams/36254205-3142-4125-

bd0d-77d59e900a57/download  

8. Castellanos-Barón, K. V. (2025). Desafíos de la Economía Circular en la 

Industria de la Moda en Cúcuta. Reflexiones Contemporáneas, Universidad 

Francisco de Paula Santander. Recuperado de 

https://revistas.ufps.edu.co/index.php/RC/article/view/4797 

9. Carrillo, G. G., & González, A. L. (2019). Producción textil y su relación con 

la responsabilidad social corporativa. Dimension Empresarial. Recuperado 

de http://www.scielo.org.co/scielo.php?pid=S1692-

85632019000100059&script=sci_arttext  

10. Chi, T. (2011). Building a sustainable supply chain: An analysis of corporate 

social responsibility (CSR) practices in the Chinese textile and apparel 

industry. Journal of the Textile Institute, 102(10), 837-849. Recuperado de 

https://www.researchgate.net/profile/Ting-Chi-

4/publication/233012463_Building_a_sustainable_supply_chain_An_analysi

https://repositorio.unican.es/xmlui/handle/10902/32558
https://core.ac.uk/download/pdf/86438111.pdf
https://repositorio.isil.pe/bitstream/123456789/562/1/RESPONSABILIDAD_SOCIAL_EMPRESARIAL_Y_SOSTENIBILIDAD.pdf
https://repositorio.isil.pe/bitstream/123456789/562/1/RESPONSABILIDAD_SOCIAL_EMPRESARIAL_Y_SOSTENIBILIDAD.pdf
https://repository.universidadean.edu.co/bitstreams/36254205-3142-4125-bd0d-77d59e900a57/download
https://repository.universidadean.edu.co/bitstreams/36254205-3142-4125-bd0d-77d59e900a57/download
http://www.scielo.org.co/scielo.php?pid=S1692-85632019000100059&script=sci_arttext
http://www.scielo.org.co/scielo.php?pid=S1692-85632019000100059&script=sci_arttext
https://www.researchgate.net/profile/Ting-Chi-4/publication/233012463_Building_a_sustainable_supply_chain_An_analysis_of_corporate_social_responsibility_CSR_practices_in_the_Chinese_textile_and_apparel_industry/links/59c9438645851556e97a66e9/Building-a-sustainable-supply-chain-An-analysis-of-corporate-social-responsibility-CSR-practices-in-the-Chinese-textile-and-apparel-industry.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Ting-Chi-4/publication/233012463_Building_a_sustainable_supply_chain_An_analysis_of_corporate_social_responsibility_CSR_practices_in_the_Chinese_textile_and_apparel_industry/links/59c9438645851556e97a66e9/Building-a-sustainable-supply-chain-An-analysis-of-corporate-social-responsibility-CSR-practices-in-the-Chinese-textile-and-apparel-industry.pdf


   

 

 4 

s_of_corporate_social_responsibility_CSR_practices_in_the_Chinese_textil

e_and_apparel_industry/links/59c9438645851556e97a66e9/Building-a-

sustainable-supply-chain-An-analysis-of-corporate-social-responsibility-

CSR-practices-in-the-Chinese-textile-and-apparel-industry.pdf  

11. Clavijo Mantilla, A. M., Lemus Delgado, C. D., & Leal, T. (2021). Estado actual 

del modelo de negocio de ropa de segunda mano visto desde una 

perspectiva de economía circular, en la localidad de Usaquén–Bogotá. 

Universidad EAN. Recuperado de 

https://repository.universidadean.edu.co/handle/10882/10916  

12. Contreras, X. D. G. (2021). Creación de la Empresa Textil ‘Luxus Sustentable’ 

para la Producción y Comercialización de Prendas Innovadoras con Telas 

Sustentables en San José de Cúcuta. Universidad de Santander. 

Recuperado de https://repositorio.udes.edu.co/bitstreams/14b7dc53-32a8-

4147-84d3-2bd1ba2756ed/download  

13. Cubero, M. C. (2021). Responsabilidad social empresarial y greenwashing 

en la industria textil. Universidad Complutense de Madrid. Recuperado de 

https://revistas.ucm.es/index.php/OBMD/article/download/79512/456445655

9430/   

14. Guatibonza, M. P. B., & Sánchez, E. V. G. (2022). 360 de la Mujer Rural 

Fabricante de Productos a base de Cáñamo de Hibiscus Cannabinus en el 

municipio de Villa del Rosario en Norte de Santander. Universidad de 

Santander. Recuperado de 

https://repositorio.udes.edu.co/server/api/core/bitstreams/da4c666b-7bdf-

4cdb-b5d4-0ba2f375d504/content 

15. Hernández, R., Fernández, C., & Baptista, P. (2014). Metodología de la 

investigación (6ta ed.). McGraw-Hill. 

16. Hernández Zubizarreta, J. (2009). Las empresas transnacionales frente a los 

derechos humanos: Historia de una asimetría normativa. Metabiblioteca. 

Recuperado de https://libros.metabiblioteca.org/handle/001/495 

17. Iglesias Tablate, A. L. (2010). Responsabilidad social empresarial: Comercio 

justo-consumidor responsable, grandes dilemas de las industrias textiles en 

Argentina. Universidad del Salvador. Recuperado de 

https://racimo.usal.edu.ar/4731/1/P%C3%A1ginas%20desde500022653-

Responsabilidad%20social%20empresarial.pdf   

18. Kozlowski, A. (2012). Corporate Social Responsibility in the Apparel Industry: 

A Multiple Case Study Analysis. Ryerson University. Recuperado de 

https://rshare.library.torontomu.ca/articles/thesis/Corporate_Social_Respons

ibility_In_The_Apparel_Industry_A_Multiple_Case_Study_Analysis/1465190

1/files/28133664.pdf 

19. Lago Fernández, F. D. (2019). Estudio de las políticas de responsabilidad 

social y sostenibilidad en la industria de la moda. Universidad Pontificia 

Comillas. Recuperado de 

https://repositorio.comillas.edu/xmlui/handle/11531/32559 

https://www.researchgate.net/profile/Ting-Chi-4/publication/233012463_Building_a_sustainable_supply_chain_An_analysis_of_corporate_social_responsibility_CSR_practices_in_the_Chinese_textile_and_apparel_industry/links/59c9438645851556e97a66e9/Building-a-sustainable-supply-chain-An-analysis-of-corporate-social-responsibility-CSR-practices-in-the-Chinese-textile-and-apparel-industry.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Ting-Chi-4/publication/233012463_Building_a_sustainable_supply_chain_An_analysis_of_corporate_social_responsibility_CSR_practices_in_the_Chinese_textile_and_apparel_industry/links/59c9438645851556e97a66e9/Building-a-sustainable-supply-chain-An-analysis-of-corporate-social-responsibility-CSR-practices-in-the-Chinese-textile-and-apparel-industry.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Ting-Chi-4/publication/233012463_Building_a_sustainable_supply_chain_An_analysis_of_corporate_social_responsibility_CSR_practices_in_the_Chinese_textile_and_apparel_industry/links/59c9438645851556e97a66e9/Building-a-sustainable-supply-chain-An-analysis-of-corporate-social-responsibility-CSR-practices-in-the-Chinese-textile-and-apparel-industry.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Ting-Chi-4/publication/233012463_Building_a_sustainable_supply_chain_An_analysis_of_corporate_social_responsibility_CSR_practices_in_the_Chinese_textile_and_apparel_industry/links/59c9438645851556e97a66e9/Building-a-sustainable-supply-chain-An-analysis-of-corporate-social-responsibility-CSR-practices-in-the-Chinese-textile-and-apparel-industry.pdf
https://repository.universidadean.edu.co/handle/10882/10916
https://repositorio.udes.edu.co/bitstreams/14b7dc53-32a8-4147-84d3-2bd1ba2756ed/download
https://repositorio.udes.edu.co/bitstreams/14b7dc53-32a8-4147-84d3-2bd1ba2756ed/download
https://revistas.ucm.es/index.php/OBMD/article/download/79512/4564456559430/
https://revistas.ucm.es/index.php/OBMD/article/download/79512/4564456559430/
https://libros.metabiblioteca.org/handle/001/495
https://racimo.usal.edu.ar/4731/1/P%C3%A1ginas%20desde500022653-Responsabilidad%20social%20empresarial.pdf
https://racimo.usal.edu.ar/4731/1/P%C3%A1ginas%20desde500022653-Responsabilidad%20social%20empresarial.pdf
https://rshare.library.torontomu.ca/articles/thesis/Corporate_Social_Responsibility_In_The_Apparel_Industry_A_Multiple_Case_Study_Analysis/14651901/files/28133664.pdf
https://rshare.library.torontomu.ca/articles/thesis/Corporate_Social_Responsibility_In_The_Apparel_Industry_A_Multiple_Case_Study_Analysis/14651901/files/28133664.pdf
https://rshare.library.torontomu.ca/articles/thesis/Corporate_Social_Responsibility_In_The_Apparel_Industry_A_Multiple_Case_Study_Analysis/14651901/files/28133664.pdf
https://repositorio.comillas.edu/xmlui/handle/11531/32559


   

 

 5 

20. Lalangui, J., Espinoza Carrión, C. R., & Ortiz, R. (2017). Turismo sostenible 

y responsabilidad social empresarial. Revista Universitaria de Estudios 

Sociales, 9(1), 211-225. Recuperado de  

http://scielo.sld.cu/pdf/rus/v9n1/rus21117.pdf 

21. Pernía Fernández, A. (2022). La comunicación de la responsabilidad social 

corporativa en la industria textil. Universidad de Cantabria. Recuperado de 

https://repositorio.unican.es/xmlui/handle/10902/26875 

22. Portela Garcés, L. F. (2012). Influencia de los niños en la decisión de compra 

de los padres. Universidad Autónoma de Occidente. Recuperado de 

https://red.uao.edu.co/bitstream/10614/1524/1/TMD00648.pdf 

23. Santos Sánchez, M. (2023). Estrategias de marketing seguidas por las 

empresas de moda para adaptarse al contexto social en el que se 

desenvuelven. Universidad de Alicante. Recuperado de 

https://rua.ua.es/dspace/handle/10045/134544 

24. Real Revuelta, P. (2019). La responsabilidad social corporativa en la industria 

textil europea. Universidad de Cantabria. Recuperado de  

https://repositorio.unican.es/xmlui/handle/10902/17619 

25. Rio Raba, P. (2020). Responsabilidad social corporativa en la industria textil: 

Análisis de casos. Universidad de Cantabria. Recuperado de 

https://repositorio.unican.es/xmlui/handle/10902/19850 

26. Ríos, M., Guevara, N., & Álvarez, J. (2020). Pilares fundamentales de la 

Responsabilidad Social Empresarial en la industria textil en Cuenca–

Ecuador. Revista Espacios. Recuperado de 

https://www.academia.edu/download/61793017/Pilares_fundamentales_de_

la_Responsabilidad20200115-84232-1ked216.pdf 

27. Rojas, E. J. (2016). Los negocios inclusivos en el sector textil en Colombia 

como estrategia de RSE para generar desarrollo local en Medellín. 

Universidad Militar Nueva Granada. Recuperado de 

https://repository.unimilitar.edu.co/server/api/core/bitstreams/133cff88-d62c-

40b7-9aa1-90ee7437dda3/content 

28. Tinoco, V. B., Cortés Hernández, A., et al. (2023). Responsabilidad social 

empresarial en la industria textil del fast fashion: ¿Preocupación o 

simulación?. Revista Académica de Negocios y Responsabilidad Social, 8(1), 

54-72. 

29. Vilar González, S. (2020). Responsabilidad social corporativa en la industria 

de la moda. Editorial Torrossa. Recuperado de 

https://www.torrossa.com/gs/resourceProxy?an=4998085&publisher=FZ182

5 

30. Vuković, M., Urošević, S., & Štrbac, N. (2019). Studying the corporate social 

responsibility in apparel and textile industry. Industria Textil, 70(3), 218-225. 

Recuperado de 

https://search.proquest.com/openview/2b483b565d9bd71f3767bc9ce1fe4f6

c/1?pq-origsite=gscholar&cbl=2035127  

https://red.uao.edu.co/bitstream/10614/1524/1/TMD00648.pdf
https://rua.ua.es/dspace/handle/10045/134544
https://repositorio.unican.es/xmlui/handle/10902/17619
https://repositorio.unican.es/xmlui/handle/10902/19850
https://www.academia.edu/download/61793017/Pilares_fundamentales_de_la_Responsabilidad20200115-84232-1ked216.pdf
https://www.academia.edu/download/61793017/Pilares_fundamentales_de_la_Responsabilidad20200115-84232-1ked216.pdf
https://repository.unimilitar.edu.co/server/api/core/bitstreams/133cff88-d62c-40b7-9aa1-90ee7437dda3/content
https://repository.unimilitar.edu.co/server/api/core/bitstreams/133cff88-d62c-40b7-9aa1-90ee7437dda3/content
https://www.torrossa.com/gs/resourceProxy?an=4998085&publisher=FZ1825
https://www.torrossa.com/gs/resourceProxy?an=4998085&publisher=FZ1825
https://search.proquest.com/openview/2b483b565d9bd71f3767bc9ce1fe4f6c/1?pq-origsite=gscholar&cbl=2035127
https://search.proquest.com/openview/2b483b565d9bd71f3767bc9ce1fe4f6c/1?pq-origsite=gscholar&cbl=2035127

