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RESUMEN 
 
Comprendiendo la familia y sus dinámicas macro y microsociales se analiza la 
incidencia del aislamiento social por Covid 19 el cual represento para las familias el 
escenario de contención de la enfermedad, los  problemas de la salud mental , las 
carencias económicas y especialmente las dinámicas en la convivencia con todas 
estas presiones y las de una interacción no habitual las cuales terminaron por hacer 
en unas familias rupturas en otras realidades, pero transformaciones y ajustes 
necesarios en otras. 
 
Se planteo como objetivo general: Analizar las afectaciones en la dinámica familiar 
de los estudiantes del programa de trabajo social de la universidad Simón Bolívar-
sede Cúcuta. Este se viabilizó a través de los siguientes objetivos específicos: 
Determinar las dinámicas de las familiares generadas por la emergencia sanitaria a 
razón del Covid-19 en los estudiantes del programa de trabajo social de la 
Universidad Simón Bolívar sede Norte durante el primer semestre del año 2020. II). 
Identificar los factores de riesgo en las dinámicas internas familiares generados por 
la emergencia sanitaria a razón del Covid-19 en los estudiantes del programa de 
trabajo social de la Universidad Simón Bolívar sede Norte durante el primer 
semestre del año 2020. III). Interpretar la relación que tiene las dinámicas familiares 
por la emergencia      sanitaria a razón del Covid-19 en los estudiantes del programa 
de trabajo social de la Universidad Simón Bolívar sede Norte durante el primer 
semestre del año 2020. 
 



 
Para el abordaje metodológico, la investigación se desarrolló desde un enfoque 
cualitativa mediante un paradigma y un diseño con corte fenomenológico, mientras 
que, los instrumentos fueron una entrevista aplicada a 7 estudiantes de trabajo 
social de la universidad simón bolívar Cúcuta. Basándonos en el autor 
Husserl (1998) en el paradigma interpretativo, en el enfoque cualitativo según Rojas 
(2015) 
 
Capítulo I: La pandemia llegó para cambiar la vida de los estudiantes y sus 
dinámicas que se identificaron, comprende las diversas situaciones de naturaleza 
psicológica, biológica y social que están presentes en las relaciones que se dan 
entre los miembros que conforman la familia y que les posibilita el ejercicio de la 
cotidianidad en todo lo relacionado con la comunicación, afectividad, autoridad y 
crianza de los miembros y subsistemas de la familia, los cuales se requieren para 
alcanzar el objetivo fundamental de este grupo básico de la sociedad. Capítulo II 
Los confinamientos decretados para evitar la propagación del virus, provoco la 
paralización de la actividad económica a nivel mundial. La educación ha sido una 
de las más golpeadas, el tener que recibir educación en casa, trabajar desde casa 
es una gran responsabilidad de los padres que no están acostumbrados a pasar 
tanto tiempo con los hijos estudiando aparte que muchos carecen de la habilidad 
para enseñar. Muchos de los hogares monoparentales se han visto abocados no 
solo al desempleo sino en el caso que tuvieran empleo se vieron obligados a agotar 
permisos y vacaciones, reducir su jornada, con la consiguiente disminución de 
ingresos y calidad de vida y en otros casos se han visto obligados a abandonar 
voluntariamente el trabajo. 

Capítulo III: Dentro de las familias se puede evidenciar mucha incongruencia en la 
comunicación sin embargo fue un factor relevante en los resultados ya que el 
afrontamiento de las situaciones de crisis conlleva una respuesta adaptativa por las 
familias, cuya adecuada gestión, a menudo requiere conocimiento, organización, 
comunicación, cambios y medidas de afrontamiento que, tomadas en su conjunto, 
fortalecen a la familia. Posiblemente, el entorno familiar considerado hasta ese 
momento como un factor protector debía replantearse ante las demandas que se 
presentaban, algunas lograron organizar rutinas y redistribuir roles; pero otras tal 
vez, no lograron comprender las exigencias del medio sin lograr descubrir aquellas 
competencias que podrían utilizar para afrontar lo que se presentaba cada día con 
mayor intensidad y frecuencia.  
 
Se logró evidenciar la responsabilidad afectiva como uno de los factores más 
influyentes en las dinámicas familiares durante la emergencia sanitaria debido a sus 
componentes como la comunicación asertiva debido a que fue más estrecha y 
fortalecía de manera significativa a las familias.  La capacidad de determinar las 
normas dentro de la familia permitiendo llegar acuerdos que le convenían a cada 
uno. Basándose en la resiliencia y en la empatía. 

 
Por otro lado, se identificó los factores de riesgo siendo la desorganización familiar, 
la falta de oportunidades laborales, cargas económicas debido a la pérdida de 



 
trabajo de la mayoría de los integrantes familiares hacen generar situaciones de 
tensión afectando de manera directa a quienes tienen la capacidad de solventar en 
la necesidad. A su vez la pérdida de un ser querido era un desencadenante de 
problemáticas. Para los adultos mayores un aislamiento hasta en el mismo hogar, 
con la intención de evitar el contagio y el fatal desenlace, eran estos los que estaban 
susceptibles al virus que podía atacar al más vulnerable con un solo contacto con 
el exterior. 
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ABSTRACT 
 

Understanding the family and its macro and microsocial dynamics, the incidence of 
social isolation due to covid 19 is analyzed, which represents for families the 
scenario of disease containment, mental health problems, economic deficiencies 
and especially the dynamics in coexistence with all these pressures and those of an 
unusual interaction which ended up causing ruptures in some families in other 
realities, but necessary transformations and adjustments in others. 
 
General objective: Analyze the effects on the family dynamics of the students of the 
social work program of the Simon Bolívar University-Cucuta campus 
 
 I). To determine the dynamics of the family members generated by the health 
emergency due to Covid-19 in the students of the social work program of the Simon 
Bolívar University North campus during the first semester of the year 2020. 
 II). Identify the risk factors in the internal family dynamics generated by the health 
emergency due to Covid-19 in the students of the social work program of the 
Universidad Simon Bolívar North campus during the first semester of the year 2020 
III). To interpret the relationship that family dynamics have due to the health 
emergency due to Covid-19 in the students of the social work program of the 
Universidad Simon Bolívar North campus during the first semester of the year 2020. 
 
The research was developed from a qualitative approach through a paradigm and a 
phenomenological design, while the instruments were an interview applied to 7 
social work students from the Simon Bolívar Cucuta University. Based on the author 
Husserl (1998) in the interpretative paradigm, in the qualitative approach according 
to Rojas (2015) 
 
The pandemic came to change the lives of the students and its dynamics that were 
identified, it includes the various situations of a psychological, biological and social 
nature that are present in the relationships that occur between the members that 
make up the family and that enables them to exercise daily life in everything related 



 
to communication, affectivity, authority and upbringing of the members and 
subsystems of the family, which are required to achieve the fundamental objective 
of this basic group of society. Chapter II The confinements decreed to prevent the 
spread of the virus, caused the paralysis of economic activity worldwide. Education 
has been one of the hardest hit, having to receive education at home, working from 
home is a great responsibility for parents who are not used to spending so much 
time with their children studying apart that many lack the ability to teach. Many of the 
single-parent households have found themselves doomed not only to 
unemployment, but in the case that they had a job, they were forced to exhaust 
permits and vacations, reduce their hours, with the consequent decrease in income 
and quality of life and in other cases they have seen forced to voluntarily leave work. 
 
Within families, much inconsistency in communication can be evidenced, however, 
it was a relevant factor in the results, since coping with crisis situations entails an 
adaptive response by families, whose proper management often requires 
knowledge, organization, communication, changes and coping measures that, taken 
as a whole, strengthen the family. Possibly, the family environment considered until 
then as a protective factor had to be reconsidered in the face of the demands that 
were presented, some managed to organize routines and redistribute roles; but 
others, perhaps, failed to understand the demands of the environment without being 
able to discover those skills that they could use to face what was presented every 
day with greater intensity and frequency. 
 
 
it was possible to demonstrate affective responsibility as one of the most influential 
factors in family dynamics during the health emergency due to its components such 
as assertive communication because it was closer and significantly strengthened 
families. The ability to determine the rules within the family allowing agreements to 
be reached that suited each one. Based on resilience and empathy. 
 
On the other hand, the risk factors were identified, being family disorganization, lack 
of job opportunities, economic burdens due to the loss of work of the majority of 
family members, which generate situations of tension, directly affecting those who 
have the capacity to to solve in need. In turn, the loss of a loved one was a trigger 
for problems. For older adults, isolation even in the same home, with the intention of 
avoiding contagion and the fatal outcome, they were the ones who were susceptible 
to the virus that could attack the most vulnerable with a single contact with the 
outside. 
 
Keywords: families, family dynamics, social isolation, students, affective 
relationships, mental health, family roles, risk factors 
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