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RESUMEN

Debido a la gran cantidad de controversias juridicas que han generado
indudablemente el congestionamiento en los despachos judiciales de lo contencioso
administrativo. y con el propdsito de alcanzar la verdadera efectividad y expedita
resoluciéon de las mismas, de una u otra forma ha llevado a que la administracion en
la region caribe opte por la implementacion de los diferentes métodos alternos de
solucion de conflictos, que, a su vez, lo que buscan es gestionar los conflictos en
este campo del derecho de una forma mas sencilla y rapida, garantizandole a todos
los ciudadanos sus derechos y libertades dentro del Estado colombiano. De igual
forma, la conciliacion prejudicial como requisito de procedibilidad para instar ante la
jurisdiccién Contenciosa, ha sido un recurso que ha consignado los principios de
celeridad y economia, los cuales coadyuvan a restarle complejidad, esfuerzo,
tiempo y dinero a la administracion.

Asi, la conciliacion es uno de los métodos alternos de solucion de conflictos que ha
tenido mayor uso en la regién caribe puesto que su proceder estd dotado de
celeridad, eficacia y economia, beneficiando tanto a la administracion como a sus
administrados al momento en el que los funcionarios publicos y los ciudadanos
deciden acudir a ella para ponerle fin a sus controversias juridicas. Por medio de
este importante método, lo que se pretende es que el ciudadano acuda por una via
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distinta a la jurisdiccional cuando se trate de solucionar los conflictos juridicos que
surjan entre este y la administracion, para asi poder concientizar sobre los multiples
beneficios que ofrece la conciliacion como método alterno de solucion de conflictos
en lo Contencioso Administrativo, estimulando la convivencia pacifica y en pro del
descongestionamiento judicial.

No es tan sencillo implementar la conciliacion como método alterno de solucién de
conflictos dentro de la jurisdiccion Contenciosa Administrativa respecto de aquellos
asuntos que ameritan agotar el requisito de procedibilidad, como los casos
tributarios, laborales y ejecutivos a través de los medios de control de Nulidad y
Restablecimiento del Derecho, Reparacion Directa y Controversias Contractuales,
por lo que se requiere de manera urgente un proyecto de Ley que regularice un
trdmite mas agil para los ciudadanos y colocarlo constantemente en practica, asi
como socializar los beneficios de éste método a los agentes del Estado y de esta
manera empezar a cimentar una conciencia conciliadora.

La conciliacibn como método alterno de solucion de conflictos dentro de la
jurisdiccion contenciosa administrativa, propende por la participacion activa, pacifica
y constructiva de los ciudadanos respecto a la solucién de sus conflictos juridicos,
sea como conciliadores o como administradores de la resolucion de sus propias
controversias bien sea de caracter econémico, politico, administrativo y cultural. Por
tal razén, se ha calificado la conciliacion como un método alterno de solucion de
conflictos autocompositivo.

Seria importante empezar a cimentar una cultura conciliatoria por parte del Estado
a través de sus agentes publicos, en donde también las universidades, los
operadores juridicos y las facultades de derecho incentiven a la sociedad en general
el aprovechamiento de los multiples beneficios que tiene resolver los conflictos a
través de una via diferente a la judicial, como lo es la conciliacion.

Mediante la prosecucion de este ensayo académico se desarrollaran los
argumentos necesarios para sostener la siguiente tesis: Aunque el legislador haya
procurado desplegar una amplia normatividad sobre la conciliacion como método
alterno de solucién de conflictos y los informes de litigiosidad hayan consignado
estadisticas significativas, el MASC en comento no genera confianza, resultando
ser una herramienta mas procesal para el lleno de requisitos dentro del ambito
administrativo, que un verdadero instrumento de resolucion de conflictos, con
aceptacion de la ciudadania y funcionarios del aparato judicial.

Palabras clave: Conciliacion, Estado, Region Caribe, Litigio, Resolucion de
conflictos, congestion judicial.
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Due to the large number of legal controversies that have undoubtedly generated
congestion in the judicial offices of administrative litigation. and with the purpose of
achieving the true effectiveness and expeditious resolution of the same, in one way
or another has led the administration in the Caribbean region to opt for the
implementation of the different alternative methods of conflict resolution, which, in
turn, , what they seek is to manage conflicts in this field of law in a simpler and faster
way, guaranteeing all citizens their rights and freedoms within the Colombian State.
In the same way, the preliminary conciliation as a procedural requirement to urge
before the Contentious jurisdiction, has been a resource that has consigned the
principles of speed and economy, which help to reduce complexity, effort, time and
money to the administration.

Thus, conciliation is one of the alternative methods of conflict resolution that has
been most used in the Caribbean region since its procedure is endowed with speed,
efficiency and economy, benefiting both the administration and its administrators at
the time in which public officials and citizens decide to go to it to put an end to their
legal disputes. Through this important method, what is intended is that the citizen go
through a different route to the jurisdictional one when it comes to solving the legal
conflicts that arise between him and the administration, in order to be able to raise
awareness about the multiple benefits offered by the conciliation as an alternative
method of conflict resolution in Administrative Litigation, encouraging peaceful
coexistence and in favor of judicial decongestion.

It is not so easy to implement conciliation as an alternative method of conflict
resolution within the Contentious-Administrative jurisdiction regarding those matters
that merit exhausting the procedural requirement, such as tax, labor and executive
cases through the means of control of Nullity and Restoration of Law, Direct
Reparation and Contractual Disputes, for which a bill is urgently required to
regularize a more agile procedure for citizens and constantly put it into practice, as
well as socialize the benefits of this method to State agents and in this way begin to
build a conciliatory conscience.

Conciliation as an alternative method of conflict resolution within the contentious-
administrative jurisdiction, tends towards the active, peaceful and constructive
participation of citizens regarding the solution of their legal conflicts, either as
conciliators or as administrators of the resolution of their own controversies. be it
economic, political, administrative and cultural. For this reason, conciliation has been
described as an alternative method of self-compositing conflict resolution.

It would be important to start building a conciliatory culture on the part of the State
through its public agents, where universities, legal operators and law schools also
encourage society in general to take advantage of the multiple benefits of resolving
conflicts. through a route other than the judicial one, such as conciliation.

Through the continuation of this academic essay, the necessary arguments will be
developed to support the following thesis: Although the legislator has tried to deploy



% T,F UNIVERSIDAD
a:zijIMON BOLIVAR

BARRANQUILLAY CUCUTA - COLOMBIA | VIGILADAMINEDUCACION

0sgrqdos

ESPECIALIZACIONES MAESTRIAS DOCTORADOS

extensive regulations on conciliation as an alternative method of conflict resolution
and the litigation reports have recorded significant statistics, the MASC in | comment
does not generate trust, turning out to be a more procedural tool for the fulfillment of
requirements within the administrative sphere, than a true conflict resolution
instrument, with the acceptance of citizens and officials of the judicial apparatus.

Key Words: Conciliacion, Estado, Regién Caribe, Litigio, Resolucion de conflictos,
congestion judicial.
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