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RESUMEN

Antecedentes: Liderazgo es el conjunto de habilidades gerenciales que tiene un
ser humano para influir en la forma de ser y actuar de las personas, con cuyo fin de
alcanzar unas metas preestablecidas en donde cada uno de los integrantes del
grupo se beneficiara del resultado. Es importante el ejercicio del liderazgo en cada
uno de los actos de la vida personal y profesional del individuo, y asi abrir un camino
hacia el éxito, para obtener el resultado de objetivos, metas y estrategias planteadas
y deseadas en lo que se hace. A pesar de ser algo innato, en todo ser humano a
veces esta escondido, dormido, y se necesita de una motivacion de un buen trabajo
en equipo, un impulso para desarrollarlo, como es el fortalecimiento de las
habilidades, mediante estudios, el conocimiento de experiencias y evidencias
cientificas que hoy por hoy han logrado innovar los procesos de las empresas o
instituciones en las diferentes area o servicios que ofrecen. Objetivos: Determinar
los estilos el liderazgo que ejercen los profesionales de enfermeria en una clinica
de Barranquilla, Colombia. E identificar los estilos de liderazgo y variables
sociodemogréficas de los profesionales de enfermeria en la clinica elegida para el
estudio. Materiales y Métodos: Este fue un estudio cuantitativo, descriptivo,
transversal, la poblacion y muestra estuvo constituida por 82 enfermeras(os) de la
institucion prestadora de servicios de salud de IV nivel. Por lo anterior, el muestreo
de la presente investigacion es un muestreo no probabilistico de conveniencia, por
lo que se llegd al total de enfermeras /os que estuvieron laborando durante la
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recoleccion de la informacion segun cargo y turnos. La técnica que se utilizo para
recopilar la informacion en la poblacion de estudio fue la observacion no participativa
en la cual el investigador vigilo la situacién, de forma abierta o escondida, pero no
se participé en ella, es decir no se involucré con los sujetos observados. La
recoleccion de datos se realizé mediante el cuestionario titulado ADAPTACION DEL
CUESTIONARIO MULTIFACTORIAL DE LIDERAZGO (MLQ 5X corta) elaborado
por BASS y AVOLIO, y adaptado a la poblacién chilena por VEGA y ZABALA.
Conformado por dos sesiones, en la primera se obtendran los datos personales y
sociodemogréficos (edad, sexo, asi como la informaciébn a nivel profesional,
institucion donde realizo el pregrado y antigiedad), los datos laborales a obtener
seran (vinculacion laboral, tiempo de vinculacion en la clinica, tiempo de labor en el
area asignada, turno en el labora, area en la que labora). Obteniéndose en 30
preguntas todas con opciones de respuestas. La recoleccién de datos se dio en la
realizacion de la encuesta a los enfermeros de los diferentes servicios de la clinica
de cuarto nivel de la ciudad de barranquilla dada por los estudiantes investigadores
durante dos meses yendo hacia el lugar requerido 3 veces por semana en horario
mafana - tarde, entrevistando a los enfermeros de cada servicios con una duracion
de 20 minutos aproximadamente, teniamos unos formatos impresos donde
teniamos todas las preguntas para agilizar el proceso de la informacion y luego
tabulabamos la informacion en la encuesta digital asi completando con los 83
enfermeras(os).

Resultados: Los resultados obtenidos en los datos sociodemograficos mas
relevantes la encuesta, se identificé que los enfermeros que laboran en la clinica
objeto de estudio predomina la edad de 22-26, ademas vemos que el género
femenino es el mas predominante de la poblacion y que el nivel profesional de la
mayoria de estos el 93% son enfermeros profesionales generales, con esto nos
damos cuenta que al identificar los estilos de liderazgo de los profesionales de
enfermeria en la clinica elegida para el estudio en el cual el liderazgo
transformacional comprende la variable de estimulacion intelectual, influencia
idealizada conductual, motivacion inspiracional, influencia idealizada atribuida,
consideracion individualizada. Por lo tanto, al demostrar los resultados del liderazgo
transformacional de la variable de estimulacion intelectual, dio como resultado que
el mayor porcentaje del item fue frecuentemente o sino siempre con un rango entre
64%, a 53%, donde si los estimulan a expresar sus ideas y opiniones, tiene siempre
un modelo a seguir, cumple con las expectativas que tienen esa personay siempre
son efectivas encontrar las necesidades en la organizacion.

Conclusiones: Al determinar los estilos el liderazgo que ejercen los profesionales
de enfermeria en una clinica de Barranquilla, de acuerdo con la caracterizacion de
las variables sociodemograficas se identificd que la poblacion estuvo en el grupo de
edad de 22-26 afios, entre 27-31 afos, de género femenino y en menor proporcion
masculino. En cuanto a la antigiledad profesional de los enfermeros, tiene afos
laborando en su profesion, con un tiempo de vinculacion a la institucion entre 0 y 4
afios en el ejercicio del cargo. En relacibn con el nivel profesional en los
enfermeros(a) el mayor porcentaje son enfermera general. Dentro del tiempo que
llevan laborando los entrevistados en el area asignada en la clinica se hallé6 que
lleva afos de labor en el servicio.
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Al determinar los estilos el liderazgo que ejercen los profesionales de enfermeria en
una clinica de Barranquilla, se concluye un promedio alto del estilo de liderazgo
transformacional en la funcion asistencial, obteniendo un 47% seguido del liderazgo
transaccional el cual arrojo un 21% literaturas sefialan que el liderazgo
transformacional es el mas predominante por enfermera(o)s asistenciales, en el cual
los lideres alimentan, inspiran y motivan a los empleados a innovar y crear cambios
que ayudaran a crecer y dar forma al éxito futuro de la clinica. Este liderazgo
también nos da entender la capacidad de influir de forma positiva sobre los demas.
Personas con habilidades para ensefiar y promover la accion. Seguro de lo que
hace en su toma de decisiones, aunque estan muy consiente que nadie es perfecto
y se puede equivocar.
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Abstract

Background: Leadership is the set of managerial skills that a human being has to
influence the way of being and acting of people, in order to achieve pre-established
goals where each of the members of the group will benefit from the result. It is
important to exercise leadership in each of the acts of personal and professional life
of the individual, and thus open a path to success, to obtain the result of objectives,
goals and strategies set and desired in what is done. In spite of being something
innate, in every human being sometimes it is hidden, dormant, and it needs a
motivation of a good team work, an impulse to develop it, as it is the strengthening
of the abilities, through studies, the knowledge of experiences and scientific
evidences that nowadays have managed to innovate the processes of the
companies or institutions in the different areas or services that they offer.
Objectives: To determine the leadership styles exercised by nursing professionals
in a clinic in Barranquilla, Colombia. And to identify the leadership styles and
sociodemographic variables of the nursing professionals in the clinic chosen for the
study. Materials and Methods: This was a quantitative, descriptive, cross-sectional
study, the population and sample consisted of 82 nurses of the institution providing
IV level health services. Therefore, the sampling of this research is a non-
probabilistic convenience sampling, so that the total number of nurses who were
working during the collection of information according to position and shifts was
reached. The technique used to collect information from the study population was
non-participatory observation in which the researcher monitored the situation, openly
or hidden, but did not participate in it, i.e. did not get involved with the subjects
observed. Data collection was carried out using the questionnaire entitled
ADAPTATION OF THE MULTIFACTORIAL LEADERSHIP QUESTIONNAIRE (MLQ
5X short) developed by BASS and AVOLIO, and adapted to the Chilean population
by VEGA and ZABALA. In the first session, personal and sociodemographic data will
be obtained (age, sex, as well as information at the professional level, institution
where he/she completed his/her undergraduate degree and seniority), the labor data
to be obtained will be (labor relationship, time of relationship in the clinic, time of
work in the assigned area, shift in which he/she works, area in which he/she works).
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The 30 questions were obtained, all of them with answer options. The data collection
was given in the realization of the survey to the nurses of the different services of
the fourth level clinic of the city of Barranquilla given by the student researchers
during two months going to the required place 3 times a week in morning - afternoon
schedule, interviewing the nurses of each service with a duration of 20 minutes
approximately, we had some printed formats where we had all the questions to
speed up the process of the information and then we tabulated the information in the
digital survey thus completing with the 83 nurses. Results: The results obtained in
the most relevant sociodemographic data the survey, it was identified that nurses
working in the clinic under study predominates the age of 22-26, we also see that
the female gender is the most predominant of the population and that the
professional level of most of these 93% are general professional nurses, with this
we realize that by identifying the leadership styles of nursing professionals in the
clinic chosen for the study in which transformational leadership comprises the
variable of intellectual stimulation, behavioral idealized influence, inspirational
motivation, attributed idealized influence, individualized consideration. Therefore, in
demonstrating the results of transformational leadership of the intellectual
stimulation variable, it resulted that the highest percentage of the item was frequently
or if not always with a range between 64%, to 53%, where if they stimulate them to
express their ideas and opinions, always has a role model to follow, meets the
expectations that person has and are always effective find the needs in the
organization.

Conclusions: In determining the styles the leadership exercised by nursing
professionals in a clinic in Barranquilla, according to the characterization of the
sociodemographic variables it was identified that the population was in the age group
of 22-26 years, between 27-31 years, female gender and in a smaller proportion
male. Regarding the professional seniority of the nurses, they have been working in
their profession for years, with a time of linkage to the institution between 0 and 4
years in the exercise of the position. In relation to the professional level of the nurses,
the highest percentage are general nurses. Within the time that the interviewees
have been working in the area assigned in the clinic, it was found that they have
been working in the service for years.

When determining the leadership styles exercised by the nursing professionals in a
clinic in Barranquilla, it is concluded that the transformational leadership style in the
assistance function has a high average of 47%, followed by transactional leadership,
which yielded 21%, and the literature indicates that transformational leadership is
the most predominant by the assistance nurses, in which the leaders nurture, inspire
and motivate the employees to innovate and create changes that will help grow and
shape the future success of the clinic. This leadership also gives us an
understanding of the ability to positively influence others. People with skills to teach
and promote action. Confident in their decision making, although they are well aware
that no one is perfect and can make mistakes.
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