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RESUMEN

La enfermedad COVID 19, declarada pandemia y emergencia de salud publica
internacional en el ano 2020, causé cambios extremos en la cotidianidad de las
personas, principalmente por las medidas adoptadas para evitar su propagacion; el
aislamiento preventivo, el distanciamiento social y demas restricciones impuestas,
fueron detonantes para la modificacion de diversos aspectos de las dinamicas
sociales, afectando la salud mental y alterando las relaciones interpersonales.

Las personas suelen buscar apoyo emocional a través del contacto social en
situaciones de incertidumbre, como una forma de sentir seguridad y comprension,
siendo esto clave para fortalecer vinculos; esta habilidad es producto de las
relaciones interpersonales que permiten la interaccion, la creacién de conexiones,
facilitando la convivencia y consolidando aspectos esenciales de la personalidad,
sin embargo con la imposibilidad del contacto fisico y el cambio drastico en las
dinamicas sociales, se vieron afectadas estas capacidades, generando una
transformacioén en la forma de relacionarse y comunicarse.

Con el propésito de profundizar en este fendmeno, se plantearon los siguientes
objetivos de investigacion: analizar las alteraciones en las relaciones
interpersonales de los adultos emergentes después de la pandemia por COVID-19
en la ciudad de Barranquilla; identificar los principales cambios en la comunicacion
interpersonal en los adultos emergentes a raiz de la pandemia por covid-19,
identificar factores que han influido en la alteracién de las relaciones en los jévenes
de la ciudad de Barranquilla y describir las transformaciones en las dinamicas
sociales de los adultos emergentes a partir de la pandemia por covid-19.

La investigacion exploré como la pandemia de COVID-19 impacté las relaciones
interpersonales de los adultos emergentes (jévenes entre 18 y 28 afos) en
Barranquilla, Colombia. El confinamiento y el distanciamiento social afectaron de
manera significativa la comunicacion, la socializacion y el bienestar emocional de
esta poblacién. En este sentido, el estudio destacé la necesidad de fortalecer los
vinculos interpersonales en la etapa postpandemia, considerandolos fundamentales
para el bienestar emocional y social de los adultos emergentes, asi como para el
establecimiento de relaciones saludables y una integracion social plena en el futuro.

El estudio se llevd a cabo mediante un enfoque cualitativo, lo cual permitio
comprender las experiencias subjetivas de los participantes frente a las alteraciones
en sus relaciones interpersonales. Se adopté un enfoque fenomenoldgico para
explorar percepciones y vivencias, y se enmarco en un paradigma hermenéutico
que facilité la interpretacion del sentido que los participantes otorgaron a sus
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experiencias. La técnica de analisis axial permitié organizar los datos en categorias
tematicas amplias. Se realizaron entrevistas a 30 adultos emergentes (50%
hombres y 50% mujeres, entre los 18 y 28 afios). El analisis de los resultados se
realizé en torno a 3 categorias:

En primer lugar, las alteraciones en las relaciones interpersonales, donde se ve
reflejado que el aislamiento modifico de forma significativa la manera de socializar;
el medio de comunicacion principal utilizado por los adultos emergentes fueron las
redes sociales, impactando la espontaneidad y disminuyendo la interaccién verbal.
Aunque algunos apreciaron mas el contacto social después del confinamiento, otros
demostraron dificultad para recuperar la proximidad fisica y emocional. Por otro
lado, los factores influyentes en las relaciones interpersonales en las que se destaco
el uso de redes sociales que, aunque facilitaron la comunicacién, también
provocaron una separacion emocional, aislamiento y modificaciones en las
relaciones de amistad, lo que dificulté la incorporacién a las relaciones personales.
Por ultimo, el cambio en las interacciones sociales y la virtualizacién sustituyeron
las interacciones en persona, modificando el modo en que se forman las conexiones
emocionales y las redes de apoyo; aunque algunas personas consiguieron
adaptarse nuevamente a la presencialidad, otros manifestaron dificultades para
reiniciar la socializacion de manera presencial, evidenciando impactos emocionales
y sociales que perduran.

En conclusion, la pandemia por COVID-19 provoco una reconfiguracion profunda
de las relaciones interpersonales en los adultos emergentes, evidenciando la
necesidad de fortalecer las habilidades sociales y emocionales para favorecer una
adaptacion saludable en contextos pospandémicos.

Palabras clave: Cambio social, pandemia, relaciones interpersonales, alienacién
social, adulto, estrategias de comunicacion.
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ABSTRACT

The COVID-19 disease, declared a pandemic and an international public health
emergency in 2020, caused extreme changes in people's daily lives, primarily due
to the measures adopted to prevent its spread, preventive isolation, social
distancing, and other imposed restrictions. These triggered the modification of
various aspects of social dynamics, affecting mental health and altering
interpersonal relationships.

People tend to provide emotional support through social contact in situations of
uncertainty, as a way of feeling security and understanding. This is key to
strengthening bonds. This skill is a product of interpersonal relationships that allow
interaction, the creation of connections, facilitating coexistence, and consolidating
essential aspects of personality. However, with the impossibility of physical contact
and the drastic change in social dynamics, these capacities were affected,
generating a transformation in the way we relate and communicate. We will delve
deeper into this phenomenon. The following research objectives were formulated:
to analyze the alterations in interpersonal relationships among emerging adults
after the COVID-19 pandemic in Barranquilla; to identify the main changes in
interpersonal communication among emerging adults as a result of the COVID-19
pandemic; to identify factors that have influenced the quality of relationships
among young people in the city of Barranquilla; and to describe the transformations
in the social dynamics of emerging adults following the COVID-19 pandemic.

The study explored how the COVID-19 pandemic altered the interpersonal
relationships of emerging adults (aged 18-28) in Barranquilla, Colombia.
Confinement and social distancing negatively impacted young people's
communication, socialization, and emotional health. In this sense, the research
highlights the need to strengthen interpersonal relationships in the post-pandemic
phase, as this is considered crucial for the emotional and social well-being of
emerging adults, laying the foundation for healthy relationships and full social
integration in their future.

The study employed qualitative methodologies that allowed us to understand the
subjective experiences of emerging adults regarding the changes in their
interpersonal relationships. A phenomenological approach was used to explore
participants' perceptions and experiences, and a hermeneutic paradigm
contributed to the interpretation of the participants' meaning of their experiences.
The axial analysis technique was used to organize them into broad thematic
categories. Interviews were conducted with 30 emerging adults (50% men
and50% women, aged 18 to 28). The results were analyzed based on three
categories:
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First, changes in interpersonal relationships, which showed that isolation
significantly changed the way they socialized. The primary means of
communication used by emerging adults was social media, impacting spontaneity
and decreasing verbal interaction. Although some appreciated social contact more
after confinement, others demonstrated difficulty regaining physical and emotional
closeness. On the other hand, the factors influencing interpersonal relationships
highlighted the use of social media. While these facilitate communication, they also
cause emotional detachment, isolation, and changes in friendships, making it
difficult to integrate into personal relationships. Finally, the change in social
interactions and virtualization replaced in-person interactions, changing the way
emotional connections and support networks are formed. Although some people
managed to adapt to face-to-face communication again, others reported difficulty

resuming in-person socialization, demonstrating lasting emotional and social
impacts.

KeyWords: Social change, pandemic, interpersonal relationships, social
alienation, adult, communication strategies.
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