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INTRODUCCION.

La revolucién de la informatica ha penetrado a todos los sectores de la
poblacién: empresas, colegios, Universidades y hogares, se han visto en la
necesidad de utilizar computadoras para alcanzar cada uno de los objetivos
propuesto. Por otra parte, el crecimiento de estas organizaciones ocasiona que
aumente el interés de interrelacionar las diferentes maquinas y a su vez con el

usuario.

Con la aparicion de Internet, la informacion esta al alcance de todos, y de una
manera rapida y confiable. Los sitios Web, son un mecanismo moderno y
atractivo que las empresas desean utilizar para llegar mas facilmente al
corazdbn e intereses de sus clientes, con el propdsito de mantenerlos
actualizado sobre lo ultimo en tendencia, poder realizar sus deberes y
obligaciones, sin moverse de su oficina u hogar, y que ellos tengan la confianza

de que sus transacciones se hagan en forma segura y de manera confiable.

Hoy en dia quien no visita los sitios Web, no esta en la “nueva era informatica”,
y las empresas que no implementan este tipo de estrategia en sus
organizaciones se ven expuestas a perder poder comercial. De hay la idea de
este proyecto, de crear un sitio Web para que el Restaurante-Bar Rio Grande

pueda gestionar su procesos y divulgar los diferentes servicios que tiene.




1. PLANTEMIENTO DEL PROBLEMA

El Restaurante-Bar Rio Grande ofrece diferentes servicios relacionados con la
venta de comidas, bebidas, reservaciones de salones para eventos ejecutivos,
especiales, recreacionales entre otros. Los cuales solo pueden ser adquiridos

por el cliente personalmente o por teléfono.

El principal problema que presenta la institucion, es la escasa informacion
difundida acerca del Restaurante-Bar Rio Grande ya que la publicidad del
establecimiento se realiza por medio de directorios telefénicos de la ciudad,
periédicos y placas publicitarias de radio. La informacion suministrada a través
de estos medios es muy general, razén por lo cual el Restaurante-Bar Rio
Grande, ha perdido clientes potenciales en los distintos sectores de la Ciudad.
Las credenciales o tarjetas de presentacion es otro medio de publicidad, solo
son entregadas cuando los clientes visitan el establecimiento. La publicidad es
muy poco informativa, y los clientes desconocen aspectos detallados sobre los
servicios y el mismo establecimiento. Solo con ver la razén social el cliente
piensa que el establecimiento se dedica nada mas que a las ventas de comida

y bebidas.

También se presenta el inconveniente de no tener una respuesta confiable a
los clientes en cuanto a una reservacion, ya que este proceso se lleva acabo

manualmente, y no se dispone de la informacion al instante, esto provoca que




los clientes se impaciente y puede buscar otro establecimiento para realizar su
reservacion, perdiendo asi a el cliente.

Otro problema presentado en la empresa, es que no solo se reciben llamadas
para las reservaciones de salones para eventos ejecutivos, especiales, sino
también de personas interesadas en hablar con el administrador del
establecimiento para realizar ciertas preguntas sobre la reservas de salones
para eventos particulares(no especiales), generalmente estas personas no son
atendidas, ya que los administradores se encuentra muy ocupadas en la
supervision de otros eventos, ademas de esto se le suma que las lineas

utilizadas para las reservas son requeridas para otras tareas.

Por estas razones, el Restaurante-Bar Rio Grande quiere mejorar su
publicidad y aumentar el flujo de informacion difundida acerca del mismo y de
los servicios que ofrece. Ademas de esto, quiere atender todas las preguntas,

dudas e inquietudes que tengan los clientes o personas interesadas.




1.1. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢ Como promocionar los servicios y productos, ademas gestionar los procesos
de administracion, planear, organizar, controlar el Restaurante-Bar Rio

Grande?

1.2 SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA.

e ;De qué manera se puede brindar a los clientes, informacion acerca de los
eventos ofrecidos por el Restaurante-Bar Rio Grande?

e ;Qué estrategia publicitaria se podria implementarse para promocionar el
menu del dia?

e ;COmo facilitarle a los clientes la gestion de las reservaciones a través de
un medio eficiente y seguro?

e ;De qué manera el Restaurante-Bar Rio Grande puede acceder y controlar
la informacion referente a cotizaciones, pedidos u otros aspectos
administrativos?

e ;Como hacer para que los clientes utilicen la pagina Web del Restaurante?
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3. JUSTIFICACION

Los sistemas convencionales de difusién, con unas comunicaciones costosas
y sistema de consulta a la base de datos no estandarizada, hacian que la
publicaciéon en papel fuera el instrumento de maxima difusién, el cual por su
propia naturaleza, limitaba la cantidad de informaciéon que se les podia ofrecer

a los usuarios.

Los sistemas basados en la Web hacen posible que una extensa cantidad de
usuarios puedan tener acceso a una gran cantidad de contenido y
funcionalidad encontrada en la red. La ingenieria Web es una rama de la
ingenieria del Software porque toma prestado muchos de los conceptos y
principios basicos de ella, dando importancia a las mismas actividades técnicas

y de gestion.

Restaurante-Bar Rio Grande en los ultimos 2 afios ha tenido mucho auge en
la poblacién Barranquillera que hace uso continuo de este servicio, lo que
amerita el disefio de una aplicacion tecnoldgica basada en la Web que permita
brindarle a los usuarios toda la informacién publicitaria de sus productos,
servicios y agilice los procesos del Restaurante-Bar Rio Grande, en lo que se
refiere a la gestion de reservaciones del servicio organizacion de eventos

recreacionales, y pedidos, ofreciendo asi calidad y competitividad.

12




Al desarrollar la aplicacion Web, el establecimiento estara actualizado en los
avances tecnolégicos, permitiéndole un mayor reconocimiento en el ambito de

Barranquilla, el departamento del Atlantico, y sus alrededores

13




4. MARCO DE REFERENCIA
4.1. MARCO TEORICO
Este proyecto esta basado en todo lo relacionado con la promocion y
publicidad, administracion de empresas, y marketing, segun por el cual
mencionamos algunas definiciones que fueron tenidas en cuenta para el

desarrollo de este trabajo

La publicidad es una herramienta importante, ya que puede recordar y
convencer a los consumidores de un servicio o producto. Para ello se debe
seleccionar a la persona indicada para la redaccién del mensaje; ya que este
es una pieza importante, que depende de la creatividad para saber llegar a la
mente de todos los clientes potenciales; segun Kotler afirma “Planificacion del
“Mejor” Mensaje: Que comunicar Una vez establecido como el mensaje llegara
a la audiencia, es preciso seleccionar el contenido del texto publicitario, es
decir, lo que las palabras e ilustraciones habran de comunicar. Esta decision
debe fundarse en los objetivos de la promocion y en las funciones que se
asigna a la publicidad”. "

Otra definicion se encuentra en monografia.com

LA PUBLICIDAD, utilizaciéon de los medios pagados por un vendedor para
informar, convencer y recordar a los consumidores un producto u organizacion,
es una poderosa herramienta de promocidon. Los mercadologos

estadounidenses gastan mas de $109 mil millones anuales en publicidad, la

1 Kotler, Camara, Grande y Cruz/ "Direccién de Marketing”




cual puede ser muy variada y tener diferentes usos. La toma de decisiones.” 2
La publicidad es un proceso constituido por cinco pasos fundamentales que
son:

determinacion de obijetivos,

- decisiones sobre el presupuesto,

adopcion del mensaje,

decisiones sobre los medios que se utilizaran, y

evaluacion.

Los anunciantes deben tener muy claros sus objetivos sobre lo que
supuestamente debe hacer la publicidad, informar, convencer o recordar.

Es claro que para este proyecto es Importante considerar este item, ya que el
sitio web menciona eventos y noticias

El presupuesto el presupuesto que puede asignarse a la publicidad puede
determinarse segun lo que puede gastarse, en un porcentaje de las ventas, en
io que gasta la competencia, o en los objetivos y tareas. La decision sobre el
mensaje exige que se seleccione quién lo redactara; que se evalle su trabajo y
se lleve a cabo de manera efectiva. Al decidir sobre los medios, se deben
definir los objetivos de alcance, frecuencia e impacto; elegir los mejores tipos,
seleccionar los vehiculos y programarlos. Por ultimo, sera necesario evaluar los
efectos en la comunicacion y las ventas antes durante y después de hacer la

campafa de publicidad.

2 http:// www. monografias.com




De este articulo impersonal se destaca las funciones de la administraciéon que

son muy necesarias tenerlas encuesta para todas las empresas.

Este proceso administrativo formado por 4 funciones fundamentales,
planeacién, organizacion, ejecucion y control. Constituyen el proceso de la
administracién. Una expresion sumaria de estas funciones fundamentales de la
administracion de la cual brevemente se puede expresar que:

LA PLANEACION permite determinar los objetivos en los cursos de accién

que van a seguirse,

LA ORGANIZACION se utiliza para distribuir el trabajo entre los miembros

del grupo y para establecer y reconocer las relaciones necesarias.

LA EJECUCION por los miembros del grupo para que lleven a cabo las

tareas prescritas con voluntad y entusiasmo, y por ultimo

EL CONTROL de las actividades para que se conformen con los planes.

Una definicion formal se encuentra en monografia.com

PLANEACION.-

Para un gerente y para un grupo de empleados es importante decidir o estar
identificado con los objetivos que se van a alcanzar. El siguiente paso es

alcanzarlos. Esto origina las preguntas de que trabajo necesita hacerse?
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¢Cuando y como se hara? Cuales seran los necesarios componentes del
trabajo, las contribuciones y como lograrlos. En esencia, se formula un plan o
un patrén integrando predeterminando de las futuras actividades, esto requiere

la facultad de prever, de visualizar, del propdsito de ver hacia delante.

ACTIVIDADES IMPORTANTES DE PLANEACION

a) Aclarar, amplificar y determinar los objetivos.

b) Pronosticar.

c) Establecer las condiciones y suposiciones bajo las cuales se hara el
trabajo.

d) Seleccionar y declarar las tareas para lograr los objetivos.

e) Establecer un plan general de logros enfatizando la creatividad para
encontrar medios nuevos y mejores de desempefar el trabajo.

f) Establecer politicas, procedimientos y métodos de desemperno.

g) Anticipar los posibles problemas futuros.

h) Modificar los planes a la luz de los resultados del control.

Una definiciéon formal se encuentra en monografia.com

ORGANIZACION.

Después de que la direccion y formato de las acciones futuras ya hallan sido
determinadas, el paso siguiente para cumplir con el trabajo, sera distribuir o
sefalar las necesarias actividades de trabajo entre los miembros del grupo e

indicar la participacion de cada miembro del grupo. Esta distribucion del trabajo




esta guiado por la consideracion de cosas tales como la naturaleza de las
actividades componentes, las personas del grupo y las instalaciones fisicas
disponibles.

Estas actividades componentes estan agrupadas y asignadas de manera que
un minimo de gastos o un maximo de satisfaccion de los empleados se logre o
que se alcance algun objetivo similar, si el grupo es deficiente ya sea en él
numero o en la calidad de los miembros administrativos se procuraran tales
miembros. Cada uno de los miembros asignados a una actividad componente
se enfrenta a su propia relacién con el grupo y la del grupo con otros grupos de
la empresa.

ACTIVIDADES IMPORTANTES DE ORGANIZACION.

a) Subdividir el trabajo en unidades operativas (dpto)

b) Agrupar las obligaciones operativas en puestos (puestos reg. X dpto.)

¢) Reunir los puestos operativos en unidades manejables y relacionadas.

d) Aclarar los requisitos del puesto.

e) Seleccionar y colocar a los individuos en el puesto adecuado.

f) Utilizar y acordar la autoridad adecuada para cada miembro de la
admon.

g) Proporcionar facilidades personales y otros recursos.

h) Ajustar la organizacion a la luz de los resultados del control.




Una definicion formal se encuentra en monografia.com

EJECUCION.

- Para llevar a cabo fisicamente las actividades que resulten de los pasos de

planeacién y organizacion, es necesario que el gerente tome medidas que

inicien y continlen las acciones requeridas para que los miembros del grupo

ejecuten la tarea. Entre las medidas comunes utilizadas por el gerente para

poner el grupo en accion esta dirigido, desarrollar a los gerentes, instruir,

ayudar a los miembros a mejorarse lo mismo que su trabajo mediante su propia

creatividad y la compensacion a esto se le llama ejecucion.

ACTIVIDADES IMPORTANTES DE LA EJECUCION.

a)

9)

h)

Poner en practica la filosofia de participacion por todos los afectados por
la decision.

Conducir y retar a otros para que hagan su mejor esfuerzo.

Motivar a los miembros.

Comunicar con efectividad.

Desarrollar a los miembros para que realicen todo su potencial.
Recompensar con reconocimiento y buena paga por un trabajo bien
hecho.

Satisfacer las necesidades de los empleados a través de esfuerzos en el
trabajo.

Revisar los esfuerzos de la ejecucion a la luz de los resultados del

control.
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Una definicién formal se encuentra en monografia.com

CONTROL.-

Los gerentes siempre han encontrado conveniente comprobar o vigilar lo que
sé esta haciendo para asegurar que el trabajo de otros esta progresando en
forma satisfactoria hacia el objetivo predeterminado. Establecer un buen plan,
distribuir las actividades componentes requeridas para ese plan y la ejecuciéon
exitosa de cada miembro no asegura que la empresa sera un éxito. Pueden
presentarse discrepancias, malas interpretaciones y obstaculos inesperados y
habran de ser comunicados con rapidez al gerente para que se emprenda una

accion correctiva.

ACTIVIDADES IMPORTANTES DE CONTROL

a) Comparar los resultados con los planes generales.

b) Evaluar los resultados contra los estandares de desempefio.

c) ldear los medios efectivos para medir las operaciones.

d) Comunicar cuales son los medios de medicion.

e) Transferir datos detallados de manera que muestren las comparaciones
y las variaciones.

f) Sugerir las acciones correctivas cuando sean necesarias.

g) Informar a los miembros responsables de las interpretaciones.

h) Ajustar el control a la luz de los resultados del control.




4.2. MARCO CONCEPTUAL

a) Sitio Web

Segun lo encontrado en WWW. Wikipedia.com®, sitio Web es un conjunto de
archivos electronicos y paginas Web gue son accesibles mediante el protocolo
HTTP de Internet. Este conjunto de paginas tiene como objetivo el desarrollo
de algun tema, prestar servicios o entregar contenidos asociados al entorno de
la pagina.

Un sitio Web debe ser codificado por lo general en HTML, siendo navegable
mediante un navegador de paginas Web. También se pueden crear paginas
dindmicas usando servidores Web que posean soporte de algun lenguaje de

programacion. (Por ejemplo: PHP, ASP, JSP, etc).

o Tipos de Sitios Web: También encontramos en wikipedia.com* que existen
muchos tipos de sitios Web, es dificil su diferenciacion absoluta, pero podemos
separar en categorias a los sitios Web, segun su utilidad o contenido

distribuido:

v Sitios Archivadores: Son sitios que acumulan informacion de los
usuarios o de un conjunto de personas, las cuales estan disponible a

toda la comunidad de Internet.

* http://es.wikipedia.org/wiki/sitioweb, Pag. 3
* Ibid,pag.4
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Sitios de Ventas: Sitios que ofrecen productos a la venta. Generalmente

son soportados mediante la compra en linea.

Sitios Comerciales: Sitios que ofrecen servicios a través de

descripciones de los mismos.

Sitios Personales: Sitios donde se expone informacion sobre uno mismo
(Curriculum Vitae, fotografias personales, articulos, etc).

Sitios de Descargas: Sitios en los cuales se pueden descargar (también
conocido como bajar) archivos, aplicaciones, etc., ordenador del usuario.
Por lo general los archivos son gratuitos o demostraciones.

Sitios de Juegos: Sitios en los cuales se crean comunidades para jugar

en linea.

Sitios de Informacion: Sitios donde se presta informacién gratuita a los

usuarios (por ejemplo: Diccionarios, Enciclopedias, etc).

Sitios de Noticias: Sitios donde se encuentran las noticias actuales, con

posibilidades de comentar el suceso en comunidad.

Buscadores: Sitios especializados en bldsquedas de algin elemento en

especial de Internet, como paginas Web, Mp3s, imagenes, etc.

Web Log: Sitios que se asemejan al Diario de Vida del usuario.




b) Software

Segtin lo consultado en www.monografias.com®, cuando un software de
computadora se desarrolla con éxito —cuando satisface las necesidades de las
personas que lo utilizan; cuando funciona impecablemente durante mucho
tiempo; cuando es facil de utilizar- puede cambiar todas las cosas y de hecho
las cambia para mejor. Ahora bien, cuando un software de computadora falla —
cuando los usuarios no se quedan satisfechos, cuando es propenso a errores;
cuando es dificil de cambiar e incluso mas dificil de utilizar, pueden ocurrir y de
hecho ocurren verdaderos desastres. Todos queremos desarrollar un software
que haga bien las cosas, evitando que esas cosas malas merodeen por las
sombras de los esfuerzos fracasados. Para tener éxito al disefiar y construir un
software necesitaremos disciplina, es decir, necesitaremos un enfoque de

ingenieria.

> Proceso Del Software segiin Pressman®, podemos decir que se establece
un Marco comun del proceso, definiendo un pequeio numero de actividades
del marco de trabajo que son aplicables a todos los proyectos del software, con
independencia de su tamano y complejidad. Un numero de conjuntos de tareas,
cada uno es una coleccion de tareas de trabajo de ingenieria del software,
producto de trabajo y puntos de garantia de calidad que permiten que las
actividades del marco de trabajo se adapten a las caracteristicas del proyecto

del software y a los requisitos del equipo del proyecto. Finalmente, las

* www.monografias.com
¢ PRESSMAN, ROGGER .Ingenieria del software un enfoque practico.5° edicion. Mac Graw Hill. PG. 35
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actividades de proteccion, tales como garantia de calidad del software, gestion

de configuracion del software y medicién, abarcan el modelo de procesos.

Fases Del Proceso Del Software:

>  Fase de definicion: ¢ Qué es lo que vamos hacer?

> Fase de desarrollo: ;Como se va hacer esto?

»  Fase de mantenimiento: ;Cuales son las necesidades del producto?

c) Intranet

Segun lo encontrado WWW. Wikipedia.com’, una intranet es una red de Area
Local (LAN) privada empresarial o educativa que proporciona herramientas via
Internet, las cuales tienen como funcién principal proveer légica de negocios
para aplicaciones de captura, reportes, consultas, etc. con el fin de auxiliar la
produccién de dichos grupos de trabajo; es también un importante medio de
difusion de informacion interna a nivel de grupo de trabajo. No necesariamente
proporciona Internet a la organizacion; normalmente, tiene como base el
protocolo TCP/IP de Internet y, por ser privada, puede emplear mecanismos de

restriccion de acceso a nivel de programacion como lo son usuarios y

T whitp:Hes.wikipedia.org/wiki/intranet. Pag. 10

24




contrasenas de acceso o incluso a nivel de hardware como un sistema firewall

(cortafuegos) que pueda restringir el acceso a la red organizacional.

» Coémo Funciona: Este material lo obtuvimos en texto [IBM de
programacion ° el funcionamiento es muy sencillo, una vez dados de alta los
usuarios, configuramos los permisos que estos tienen dentro de la intranet, lo
que nos permite que cada usuario utilice solo la informacién que queremos que

utilice. En menos de cinco minutos tenemos la intranet en funcionamiento.

El sistema puede ser tan pequefio como de dos usuarios, por ejemplo una
empresa que utilice el sistema para intercambiar informacién con un cliente o
tan grande como se quiera. Los usuarios acceden con un nombre de usuario y
una contrasefia que permite identificarlos y mostrarles la informaciéon de una

forma personalizada.

» Ventajas: Estas ventajas fueron encontradas en el texto IBM de

programacion®

Es flexible: Tantas veces como quiera puede cambiar el nimero de usuarios, la

configuracion del mismo etc. Adaptandose a las condiciones de su negocio.

® José Maria Puyg, Curso IBM de programacién modulo 3,pg:622
° Ibid, pg: 623




No hay inversion: El sistema le permite trabajar con todos los usuarios que
usted quiera y el coste es siempre variable. No tiene que invertir en licencias de

software ni en hardware ni en el ancho de banda.

Es seguro: Con un coste muy reducido, dispone de un equipo de ingenieros
dedicado en exclusiva a que su sistema esté siempre a punto, asegurandose

de que sus datos estan siempre en lugar seguro.

d) Pagina Web

Segin lo encontrado WWW.Wikipedia.com', una pagina Web es un
documento de la World Wide Web (que intenta ser estandarizada por el World
Wide Web Consortium, también llamada W3C), normalmente en formato HTML

que proviene del estandar SGML o XHTML que proviene del estandar XML.

Una pagina Web tipicamente, incluye texto, imagenes y enlaces hacia otros
documentos de la red, pudiendo ademas contener animaciones, sonidos,
programas en Java, y cualquier otro tipo de documento, por medio de plugins y

otras tecnologias.

Actualmente las paginas Web ya no estan unicamente enfocadas para ser
visionadas, sino que cada vez son mas dinamicas permitiendo que el visitante

participe en ellas mediante menus interactivos, encuestas, votaciones, etc.

'Y http://es.wikipedia.org/wiki/pagina_web
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Normalmente los formatos graficos de las paginas web son JPEG para
fotografias y GIF o PNG para otras imagenes como diagramas, dibujos,
graficos, etc. Los dos ultimos formatos también se pueden usar para fotografias
pero no son tan convenientes para ese propésito como JPEG (JPEG es un
formato con pérdida, mientras que GIF y PNG son sin pérdida). Para
animaciones se suele utilizar GIF, para imagenes con pixels transparentes
tanto GIF como PNG, y para imagenes con pixeles parcialmente transparentes,
PNG (aunque dicha caracteristica no esta soportada por navegadores que no

admiten los estandares W3C, tales como Internet Explorer).

e) World Wide Web

Segun lo encontrado WWW. Wikipedia.com'" la World Wide Web (del inglés,
Telarana Mundial), la Web o WWW, es un sistema de hipertexto que funciona
sobre Internet. Para ver la informacion se utiliza una aplicacién llamada
navegador web para extraer elementos de informacién (llamados "documentos"
o "paginas web") de los servidores web (0 "sitios") y mostrarlos en la pantalla
del usuario. El usuario puede entonces seguir hiperenlaces que hay en la
pagina a otros documentos o incluso enviar informacién al servidor para
interactuar con él. A la accion de seguir hiperenlaces se le suele llamar
"navegar" por la Web o "explorar" la Web. No se debe confundir la Web con

Internet, que es la red fisica mundial sobre la que circula la informacién.

' http://es.wikipedia.org/wiki/world_wide_web




Del mismo modo que se puede distinguir entre "una intranet" (una inter-red) y
“la Internet", uno puede referirse a "una Web" como un conjunto de sitios que
proveen informacion por los medios descritos, y "la Web", que es la enorme e

interconectada Web disponible practicamente en todos los sitios de Internet.

Evolucion: Esto fue encontrado en el texto /BM de programacion’® . La Web
nacié alrededor de 1989 a partir de un proyecto del CERN, en el que Tim
Berners-Lee construy6 el prototipo que dio lugar al nucleo de lo que hoy es la
Word Wide Web. La intencién original era hacer mas facil el compartir textos de
investigacion entre cientificos y permitir al lector revisar las referencias de un
articulo mientras lo fuera leyendo. Un sistema de hipertexto enlazaria todos
los documentos entre si para que el lector pudiera revisar las referencias de un
articulo mientras lo fuera leyendo. El nombre original del prototipo era "Enquire

Within Upon Everything".

La funcionalidad elemental de la Web se basa en tres estandares: El
Localizador Uniforme de Recursos (URL), que especifica como a cada pagina
de informacién se asocia una "direccion" Unica en donde encontrarla; el
Protocolo de Transferencia de Hipertexto (HTTP), que especifica como el
navegador y el servidor intercambian informacién en forma de peticiones y
respuestas, y el Lenguaje de Marcacion de Hipertexto (HTML), un método para
codificar la informacion de los documentos y sus enlaces. Berners-Lee dirige en

la actualidad el World Wide Web Consortium, que desarrolla y mantiene estos y

2 Tbid, pg: 724
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otros estandares que permiten a los ordenadores de la Web almacenar y

comunicar todo tipo de informacion.

El imparable avance técnico de la WWW permite hoy incluso servicios en

tiempo real como, radio Web y webcams en directo.

Otro avance importante fue la plataforma Java, de Sun Microsystems, que
permitié a las paginas Web incluir pequefios programas (llamados applets) que
se ejecutan en la maquina del cliente y mejoran la presentacion y la

interactividad.

La W3C es el organismo que regula los estandares Web, necesario para
asegurar asi el acceso universal a la informacion. Aun asi, hay quien ignora
estos estandares dando lugar a paginas Web que solo se ven bien con uno o

unos pocos navegadores concretos.

f) Tecnologias Web

Los navegadores mas utilizados en Internet son los siguientes: Internet

Explorer, Mozilla, Mozilla Firefox .

v Internet Explorer: Segtin lo encontrado WWW.Wikipedia.com™ Internet
Explorer (también conocido como IE o MSIE) es un navegador de Internet
producido por Microsoft para su plataforma Windows y mas tarde para Apple

Macintosh. Fue creado en 1995 tras |la adquisicion por parte de Microsoft del

' http://es.wikipedia.org/wikilinternet_explorer
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cédigo fuente de Mosaic, un navegador desarrollado por Spyglass. El
navegador fue renombrado a Internet Explorer para competir con Netscape

Navigator.

v Mozilla: Segin lo encontrado WWW. Wikipedia.com™ Mozilla es un
navegador Web y una plataforma de desarrollo libre y de codigo abierto para la
WWW. A éste ojeador se le denomina habitualmente navegador, aunque se
esta criticando bastante por prohibir a ciertos paises como Cuba y Afganistan
de usar el cédigo Mozilla, aunque eso se debe a la antigua licencia de
Netscape. Por decision de la Fundacion Mozilla esta suite ha dejado de ser

desarrollada siendo actualmente su sucesor SeaMonkey.

v Mozilla Firefox: Segin lo encontrado WWW. Wikipedia.com™ Mozilla
Firefox es un navegador Web del proyecto Mozilla. El objetivo de Firefox es
desarrollar un nuevo navegador para el conjunto Mozilla suite, aunque
también el desarrollo de un navegador independiente de la suite, que fuera mas
pequeiio, rapido y que aportara caracteristicas novedosas a la navegacion. Del
mismo modo que Mozilla Suite, Firefox es multiplataforma, utiliza el lenguaje de
interfaz XUL y es software libre. Otros proyectos similares son Mozilla
Thunderbird, el gestor de correo, Nvu, Editor Web y Mozilla Sunbird, la

agenda electronica.

' http://es.wikipedia.org/wiki/mozilla
'* http://es.wikipedia.org/wikiimozilla_firefox




g) Servidores Web

Los servidores Web mas conocidos Servidor HTTP Apache (Libre, servidor

mas usado del mundo) y Tomcat (Libre, del proyecto Jakarta de Apache)

Servidor HTTP Apache: Segun lo encontrado WWW. Wikipedia.com'® el
servidor HTTP Apache es un servidor HTTP de codigo abierto para
plataformas Unix (BSD, GNU/Linux, etcétera), Windows y otras, que
implementa el protocolo HTTP/1.1 (RFC 2616) y la nocion de sitio virtual.
Cuando comenzo6 su desarrollo en 1995 se basé inicialmente en cédigo del
popular NCSA HTTPd 1.3, pero mas tarde fue reescrito por completo. Su
nombre se debe a que originalmente Apache consistia solamente en un
conjunto de parches a aplicar al servidor de NCSA. Era, en inglés, a patchy
server (un servidor parcheado).

El servidor Apache se desarrolla dentro del proyecto HTTP Server (httpd) de la

Apache Software Foundation.

Tomcat: Segun lo encontrado WWW Wikipedia.com' Tomcat (también
llamado Jakarta Tomcat o Apache Tomcat) funciona como un contenedor de
servlets desarrollado bajo el proyecto Jakarta en la Apache Software
Foundation. Tomcat implementa las especificaciones de los serviets y de
Java Server Pages (JSP) de Sun Microsystems. Se le considera un servidor

de aplicaciones.

' http://es.wikipedia.org/wiki/servidores_web
'7 http://es.wikipedia.org/wiki/pagina_web
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4.3. MARCO LEGAL

Se puede catalogar un sitio Web como un establecimiento de comercio sui-
generis, es decir muy especializado y que no se puede catalogar dentro del
género clasico de los establecimientos de comercio planteados por el Cédigo
de Comercio. Ademas también se lo considera como una obra intelectual que

requiere la proteccion de los derechos de autor.

Desde un punto de vista tecnolégico requiere un aserie de actividades que

tendran en algunos casos repercusiones en e campo juridico.

Entre estas actividades de creacion de un sitio de internet se encuentran:

El disefio del sito: Esto implica la creacidon de logotipos, marcos, enlaces y
demas disefo graficos y ayudas de navegacién que son los que observaran los
visitantes del sitio. Respecto a los derechos de autor del disefio sel sitio se
puede decir que el apropiarse de graficos para adaptarlos a otras aplicaciones
viola los derechos de propiedad incluso cuando se le han realizado pequenas

modificaciones que tiendan a engafnar a los usuarios.

Desarrollo del cédigo de programacion: Cada pagina Web es por si misma
un codigo. Para todas las interacciones de los sitios Web como los contadores
de visitantes, relojes y animaciones interactivas, es necesario realizar una
codificacion, tal es el caso de las inserciones de cédigo realizado en lenguaje

de programacion Java en las paginas Web.
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Integracion del sistema: Es hacer del sitio de internet un tramo mas de la red,
poniéndolo en un Host, asignandole un nombre de dominio, relacionandolo a
una direccion IP, integrandolo con buscadores de paginas, portales de
comercio, o cualquier otro relacionado con el sitio Web que se este creando. La
responsabilidad penal del caso planteado se puede encuadrar en los articulos
195 y 239 -240 Numerales 1° y 4° del Cddigo Penal utilizando la figura del

concurso de delitos

Articulo 195 Codigo Penal:
El que se introduzca abusivamente a un sistema informatico protegido con
medida de seguridad o se mantenga contra la voluntad de quien tiene derecho

a excluirlo, incurrird en multa

Articulo 239 Cédigo Penal:

Hurto. El que se apodere de una cosa mueble ajena con el propésito de
obtener provecho para si o para otro, incurrira en prision de dos a seis afos.La
pena sera de prision de uno (1) a dos (2) afos cuando la cuantia no exceda de

diez (10) salarios minios legales mensuales.

Articulo 192 dice asi:

El que ilicitamente sustraiga, oculte, extravié, destruya, intercepte, controle, o
impida una comunicacion privada dirigida a otra persona, o se entere
indebidamente se su contenido, incurrira en prisidén de uno a tres afios, siempre

que la conducta no constituya delito sancionado con pena mayor.
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Si el autor de la conducta revela el contenido de la comunicacion, o la emplea
en provecho propio o0 ajeno o con perjuicio de otro, la pena sera de prisién de

dos (2) a cuatro (4) afios.

Se entiende por comunicacion un intercambio de informacion entre dos sistema
informaticos, tal seria el caso de los mensajes de datos. De esta manera
cuando se intercepta una comunicacién del sistema de mensajeria instantanea

(Messenger) se presenta una comunicacion ilicita de comunicaciones.

El Articulo 193 dice asi:

Ofreciendo, venta o compra de un instrumento apto para intercepta la

comunicacion privada entre personas.

El que sin permiso de autoridad competente, ofrezca, venda o compre
instrumento apto para interceptar la comunicacién e delito sancionado con

pena mayor.

En este articulo se incluye el ofrecimiento atreves de una pagina Web de
software que pueda servir como instrumento para interceptar un
comunicaciones privada, como los sniffers de redes, software para ataques de

fuerza bruta o contrasenas de acceso
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5. METODOLOGIA

5.1 Tipo de estudio.
El tipo de estudio de la presente investigacién es aplicado, por cuanto consiste
en desarrollar las diferentes etapas como lo son el analisis, el disefo,

desarrollo y aplicacion del sitio Web.

5.2 Linea de Investigacion.

Todas las herramientas a utilizar al igual que las técnicas y teorias para el
desarrollo e implementacién de este proyecto esta basadas en el area de
ingenieria Web. Por lo tanto, la linea de investigacién a seguir en el presente

proyecto es la ingenieria del software con énfasis en la ingenieria Web.

5.3 Técnica de Recoleccion de Informacion:

Para recopilar toda la informacién necesaria, para la elaboraciéon de este
proyecto, se realizd entrevistas(ver anexo) con el propietario, los
administradores, los empleados y clientes escogidos al azar que fueron muy
Utiles para identificar los verdaderos problemas presentados en el Restaurante-
Bar Rio Grande, identificar la manera como se realizan los procesos, y para
conocer el pensamiento del cliente acerca de la importancia de implementar un
sitio Web dandole a conocer los diferentes servicios del Restaurante-Bar Rio

Grande.




6. RECURSOS

6.1 RECURSOS HUMANANOS

NOMBRE:

APELLIDOS:
Informacion Académica
SEGUNDARIA:

TITULO OBTENIDO:

UNIVERSIDAD:

NOMBRE:
APELLIDOS:
Informacion Académica

SEGUNDARIA:

TITULO OBTENIDO:

TECNICA:

TITULO OBTENIDO:

UNIVERSIDAD:

GERLIN

PAEZ ROMERO

INDISTECO SIGLO XXl
Bachiller Comercial

Ingenieria de Sistemas (Noveno) U.S.B

ALBERTO

PADILLA VARGAS

Colegio de educacion para aduito
de la Costa

Bachiller Académico

Ensamble y mantenimiento de
Computadores

Ensamble y Mantenimiento

Ingenieria de Sistemas (Noveno) U.S.B




6.2 RECURSOS FINANCIENROS.

No. Detalles Cantidad Costo Costo
Unitario(peso) | Total(peso)
1 Fotocopias 30 hojas. 70 2.100
2 Transcripciones 15 hojas. 700 10.500
3 Papeleria 40.300
4 Internet 16 hora 1.000 16.000
5 Horas/hombre 480 horas 3000 2.880.000
(2)
6 Transporte 1.300 176.800
7 | Asesorais profesional 6 horas 25.000 150.000
8 Cartuchos de 4 unidades 45.000 180000
Impresora
9 Meriendas 200.000
Total 3.655.700

Los precios anteriores se encuentran justificados en el anexo

6.3 RECURSOS DEL ENTORNO

Hardware:

Monitor SVGA de 15"

Procesador Pentium 4 de 30 Ghz

Memoria 512 Mb DDR
Disco Duro de 80 Gb

Quemador de Cds

Software: A nivel de software se utilizaran las herramientas siguientes:

Base de Datos
MySQL

HTML

PHP

JavaScript




7. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

FORMATIVA | (2006 - 2)

ACTIVIDADES

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

17 | 24

10

17

24

30

14

21

28

12

19

26

SELECCION DEL TEMA

PRESENTACION DE LA PROPUESTA

CORRECCION DE LAS OBSERVACIONES
DE LA PROPUESTA

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y
OBJETIVOS

CORRECCION PLANTEAMIENTO Y
OBJETIVO

JUSTIFICACION Y MARCO DE
REFERENCIA

CORRECION JUSTIFICACION Y MARCO DE
REFERENCIA

ENTREGA PREVIA DEL PROYECTO

CORRECCION DEL PROYECTO

ENTREGA FINAL
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FORMATIVA 11 (2007 - 1)

ACTIVIDADES

FEBRERO

ABRIL

MAYO

JUNIO

811522

28

13|20

27

10

17

24

CORRECCION DEL PROYECTO

INGENIERIA DE REQUISITOS

[INGENIERIA DE INFORMACION

FORMULACION Y PLANEACION

MODELADO DE ANALISIS

ANALISIS DE CONTENIDO

ANALISIS DE INTERACCION

ANALISIS CONFIGURACIONAL

MODELO DE DISENO

DISENO DE CONTENIDO |

DISENO ARQUITECTONICO

DISENO NAVEGACIONAL

DISENO DE INTERFAZ

ENTREGA DE PROYECTO PARA
CORRECION

CORRECCIONES NECESARIAS

ENTREGA FINAL
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FORMATIVAIIl (2007 -2)

AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE

NOVIEMBRE
ACTIVIDADES

9 [16|23]| 2 |9(16|23|30(6|13]|20(27| 4 | 11 |18]25
CODIFICACION

PRUEBA DE LA APLICACION
ENTREGA DEL PROYECTO
SUSTENTACION




FORMATIVA IV (2008 -1)

VACACIONAL
DICIEMBRE ENERO FEBRERO
ACTIVIDADES
1017124 |31 14 | 21 | 28 12119
IMPORT/EXPORT
AUDITORIA

REPORTES DINAMICOS

AYUDA EN LINEA

SUSTENTACION
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8. INGENIERIA DE REQUISITOS

8.1DESCRIPCION DEL SISTEMA ACTUAL.

Administrado
l:ventos

Archivador
P. natural
0
Empresa Conzamones

Nomicilin r

|

Mensajero
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8.2 DIAGRAMA DE CASOS DE USOS
REF: 1
CASO DE USO: Reservacién
ACTORES: Cliente y Administrador
DESCRIPCION: El cliente solicita el servicio via telefonica o personalmente, El
administrado busca para ver si esta disponible lo que el cliente solicita para el
dia y lo hora exacta, el administrador le pide algunos datos al cliente para
continuar con la reserva y forma de pago, la reserva pasa a ser aprobada
cuando el cliente paga el 50%, con un anticipo de 48 horas y el otro 50%

financiando la reserva.

REF: 2

CASO DE USO: Cotizacion

ACTORES: Cliente y Administrador

DESCRIPCION: EI cliente solicita una cotizacién personalmente o via
telefénica, el administrador luego de un estudio de lo solicitado le en via por fax

la cotizacién realizada, o le entrega la solicitud a la persona

REF: 3

CASO DE USO: Servicio a Domicilio

ACTORES: Cliente, Secretario, Mensajero

DESCRIPCION: El cliente solicita un servicio a domicilio, la secretaria toma el
pedido luego le envia al chef lo solicitado por el cliente, el chef prepara el

pedido, el cual es entregado al mensajero con todos los datos de la entrega, el




mensajero lleva el pedido y regresa con la factura y la cancelacion del pedido o

con el pedido de vuelta.

REF: 4

CASO DE USO: Actualizar informacion

ACTORES: Administrador

DESCRIPCION: El administrador tiene la opcién de cambiar o actualizar la
informacién de los precios relacionado con: PRODUCTOS, SERVICIOS,
FORMA DE PAGO ETC. Para la comodidad de los clientes y el bienestar del

establecimiento.

REF: 5

CASO DE USO: Realizacién de Evento

ACTORES: Administrador

DESCRIPCION: El administrador busca la forma de dar le publicidad al evento
que se realizara en el establecimiento en una fecha estipulada, organizar y

planear todo el evento
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8.3 IDENTIFICANCION DE REQUERIMIENTOS

< Actualizar informacion de clientes.

«+ Registrar nuevo producto.

<+ Registrar nuevo Cliente.

< Actualizar informacion de productos.

< Generar cotizacion.

o
L4

Generar Reservacion.

%o

AS

Consultar catalogo de productos

K/
0.0

Galeria de imagen.

K/
0.0

Calendario de Eventos.

K/
0.0

Buzdn de Sugerencia.

< Modulo de FAQ.

% Envio de Menu al Usuario.
< Enlaces a otros Sitios.

<+ Recordar Contrasena

<+ Administrar Contenido

< Publicar Noticias

8.4 ANALISIS DE REQUISITOS.
Requerimientos Funcionales
RF1: Actualizacion de finformaicon de cliente.
RF2: Registrar un Nuevo producto.
F3: Registrar Nuevo Cliente.

RF4: Actualizar informacion de productos.
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RF5: Generar Cotizacion.

RF6: Generar Reservacion.

RF7: Consulta de catalogo de producto.
RF8: Galeria de Imagen.

RF9: Publicacién de Eventos especiales.
RF10: Buzén de Sugerencia.

RF11: Modulo de FAQ.

RF12: Envio de mendu al usuario.

RF13: Enlaces a Otros Sitios.

RF14: Recordar Contrasefa

RF15: Administrar Contenido

RF16: Publicar Noticias

8.4. Requerimientos No Funcionales

RNF1: Facil de utilizar, con ayuda en linea.

RNF2: Restringir el acceso a personas no autorizadas.

RNF3: Utilizar MYSQL, como Base de Datos y PHP, JAVASCRIPT, HTML
como lenguaje para el desarrollo de aplicaciones e interfaz de usuario.

RNF4: Garantizar tiempo de respuesta en las consultas menores de 5

segundos.
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8.5 ESPECIFICACION DE REQUISITOS

< Actualizar informacion de clientes: Facilidad para actualizar o modificar
algun dato del cliente.

< Registrar Nuevo Producto: Permite registrar y almacenar nuevos
productos en la base de dato.

< Registrar Nuevo Cliente: Un formulario para que se registre un nuevo
usuario.

% Actualizar informacion de productos: Facilidad para cambiar o modificar
alguna infamacioén de un producto es si.

% Generar Cotizacion: Es una pre-facturacion que permite registrar
productos con sus precios

< Generar Reservacion: Permite realizar un pre-contrato para un servicio de
alquiler.

< Catalogo de productos: Es el catalogo de productos que ofrece la

empresa

< Galeria de Imagen: Son fotos de los eventos institucionales o familiares
realizados en el establecimiento, Salones, Menus.

< Calendario de Eventos: Todas las Fecha programadas para la realizacion
de algun evento.

< Modulo FAQ: modulo con las preguntas y respuestas mas realizadas por

los usuarios, Quejas y Reclamos.

< Envié de mena a los Usuarios: Esta es una opcién que el usuario tiene

para escoger si la desea.
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< Enlaces a Otros sitios: Direcciones de otros establecimientos.

< Recordar Contrasefa: Permite al usuario obtener su contrasefa cada vez
que se le olvide.

< Administrar Contenido: Permitir llevar un control y vigilancia de los
usuarios que hagan un buen uso del contenido de la pagina.

< Publicar Noticias: Espacio para tener a los clientes y usuarios informado

de las novedades y del entorno de la empresa.
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9. INGENIERIA DE INFORMACION

9.1 Historia

El Restaurante-Bar Rio Grande situado en la via 40 # 67-220, Zona
industrial de Barranquilla-Atlantico, fue fundado 06 junio de 1999, con el
proposito de brindar una excelente atencidon en la venta de comida y
bebidas de calidad nacional e internacional a la comunidad Barranquillera, a

traveés de un servicio de eficiencia profesional con alto sentido social.

9.2 Mision.

El Restaurante-Bar Rio Grande es una empresa lider en el sector
gastronomito, tipica y de tradicion; que tiene una funcion de presentaciéon de
servicio, basada en la calidad del producto, la atencién y el costo

proporcionado.

Cuenta con un personal especializado en cada una de sus tareas de
trabajo, para brindar al cliente fiel una respuesta excelente a la confianza
que ha depositado, y al nuevo usuario, una posibilidad de establecer un

lugar con el que se siente identificado.
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9.3 Vision

El Restaurante-Bar Rio Grande Continuara siendo para el 2008 un
restaurante tipico, de tradicion, ocupando en el pais un puesto entre los
restaurares mas conocidos en su linea de trabajo, destacandose pro su
calidad del producto, la atencién eficiente y humana, el costo

proporcionado, la capacidad d todos sus empleados.

9.4 Valores.

El Restaurante-Bar Rio Grande posee un gran equipo humano, con

sentido de pertenecia y ética, en el que se fundamenta el respeto y
conocimiento a la dignidad de las personas, con visién hacia el futuro; con
el compromiso hacia nuestros clientes aplicando los correctivos requeridos
con rapidez y eficiencia, alcanzado un nivel de productividad que se ve
reflejado, en las nesecidades de nuestros clientes, empleados y

propietarios.
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10. ANALISIS DE CONTENIDO

10.1 TIPO DE CONTENIDO:
< Imagenes
< Animaciones

<% Texto

10.2 Matriz de Contenido

10.2.1Matriz de Texto

Archivo Descripcion Tipo |Formato |Responsable

Descripcién de la

HISTORIA |historia del Restaurante | Texto | Txt Alberto
Bar-Rio Grande padilla
Definicion de los Texto | Txt Alberto

MISION objetivos propuesto por padilla
la empresa
Definicién de la

VISION proyeccion de la Texto | Txt Alberto
empresa padilla
Se les da el resivimento | Texto

Bienvenida |a los usuarios Txt Alberto

al sitio padilla
Documento detallado de

Politica de |los derechos y deberes |Texto |Txt Alberto

la empresa |de los usuarios de la padilla
empresa
Documento detallado de

Noticias las ultimas novedades |Texto |Txt Alberto
de sus servicios y padilla
productos
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10.2.2 Matriz de Imagenes

ARCHIVO DESCRIPCION TIPO | FORMATO
Logo del Logo oficial que caracteriza
Establecimiento al establecimiento Imagen Jpg
Fotos 1.n Fotos del restaurante Imagen Jpg
Fotos2.n Fotos de Comida Imagen Jpg
Fotos3.n Fotos de Eventos Imagen Jpg
Fotos4.n Fotos de fiestas Imagen Jpg

10.3 Analisis de Interaccion:
Registrar la informacion personal de los Usuarios del sitio
Registrar la infamacion de los eventos
Seguridad de la informacién suministrada por el usuario mediante su
login y contrasefia
Los usuarios podran encontrar encontrar toda la informacion sobre las
actividades realizadas y venideras
Revisar y consultar por parte del administrador el movimiento del dia
Revisar y consultar el buzén de sugerencia

Revisar y consultar la parte de las reservaciones realizadas




10.4 MODELO ENTIDAD RELACION

galeria_image...

galeria_categorias
categoria_id reservag__mesa

contenito

imagen_id
imagen_nambre
imagen_categoria
imagen_descripcion
imagen_fecha
imagen_visistas

categoria_nombre
|categoria_padre
categoria_descripcion

!8

id
nombre
email

fecha_fin
|ltexto

resEmpresa
resEmail
resObsery
resEstado

institucional

3 , cotizaciones
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11. ANALISIS DE SISTEMA PROPUESTO

Definicion de Usuario
Visitante: Todas las persona que entran al sitio sin haberse registrado
previamente.
Usuario: Todas la persona que se encuentran registrada, de los cuales pueden
existir dos tipo que son
e Persona Natural: Son todas aquellas persona que no estan
relacionadas con alguna asociacioén o compatfiia
e Empresa: Un grupo de personas asociadas con el proposito de a
aumentar sus ingresos
Web master: Es la persona encargada de administrar el sitio.
Administrador del sistema: Es la persona encargada de modificar la

informacioén de los productos, servicios entres otras funciones.

Casos de Usos #1

Nombre: Ingresar a la direccion

Actores: Visitante, Sistema

Funcion: Mostrar el sitio al visitante

Descripcion: El visitante entra en la direccion obtenida y puede ver algunas

de la informacion que tiene el sitio.
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Casos de Usos #2

Nombre: Actualizacion de la Informacion

Actores: Administrador, Sistema

Funcioén: Actualizar toda la informacién del sitio

Descripcion: El Web master quiere actualizar todo lo que es informacion del

sitio o solamente actualizar los precios

Casos de Usos #3

Nombre: Hacer copia de Seguridad

Actores: Web master, Sistema

Funcion: Copiar todo los datos de nuestros clientes

Descripcion: EI Web master quiere hacer una copia de seguridad de la base

de datos

Casos de Usos #4

Nombre: Registro de Usuario

Actores: Visitante, Sistema

Funcién: Almacenar los datos del usuario en la base de datos

Descripcion: El visitante entra al sistema y solicita registrarse, el sistema le
envia un formulario el cual el usuario debe llenar todo los datos solicitado, para

formar parte de los usuarios registrado

‘i
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Casos de Usos #5

Nombre: Registrar nuevo Producto o Servicio

Actores: Administrador, Sistema

Funcidén: Aimacenar el nuevo Producto o Servicio Ofrecido

Descripcion: El administrador desea registrar un nuevo producto o servicio

que ofrece el restaurante

Casos de Usos #6

Nombre: Recordar Contrasena

Actores: Usuario, Sistema

Funcién: Enviar la contrasena al correo del usuario

Descripcion: El usuario olvido su contraseina, con tan solo enviar su nombre el
sistema le devuelve la contrasefa al correo que el usuario suministro al

momento de registrarse.

Casos de Usos #7

Nombre: Publicar Noticia

Actores: Administrador, Sistema

Funcion: Mostrar la informacion de las noticias publicadas

Descripcion: El administrador decide publicar alguna noticia acerca del
restaurare u otro tipo de informaciéon, de manera que le usuario o el visitante

este informado de todos los acontecimientos del establecimiento
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Casos de Usos #8

Nombre: Realizar reservacion

Actores: Usuario, Sistema

Funcion: Mostar el formulario de reservaciones para persona natural
Descripcion: La persona debe estar registrado para realizar una reservacion,
si no lo esta tiene la opcion de hacerlo, luego que se encuentra registrado, el
sistema le envia el formulario el cual debe llenar y cumplir con todo lo

requerido y luego puede imprimirlo.

Casos de Usos #9

Nombre: Realizar Cotizacion

Actores: Empresa, Sistema

Funcion: Mostrar el formulario de Cotizacion

Descripcion: El usuario necesita realizar una cotizacion para un evento en
especial, el sistema le muestra el formulario de cotizacién luego que el usuario
haya ingresado todo los datos correcto, puede mandar a imprimir su

informacion obtenida

Casos de Usos #10
Nombre: Consultar Calendario de Evento
Actores: Usuario, Sistema

Funcion: Mostrar el calendario de evento




Descripcion: El| usuario quieres saber que eventos tiene programado el
restaurante, o toda la programacion de alguna fecha especifica para realizar su

reservacion o estar informado.

Casos de Usos #11

Nombre: Consulta de Catalogo de Producto

Actores: Usuario, Sistema

Funcioén: Mostrar todo los productos que ofrece el restaurante

Descripcion: No es necesario que la persona esté registrada para poder ver

todos los productos que ofrece el restaurante

Casos de Usos #12

Nombre: Consultar Galeria

Actores: Usuario, Sistema

Funcioén: Mostrar todo las fotos de algunos eventos realizados

Descripcion: El usuario puede ver todas las imagenes de los eventos

realizados en el establecimiento
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12. ANALISIS DEL SISTEMA

12.1 DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS

ADMINISTRACION Servicios
DEL SITIO WEB

v
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N
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NIVEL 3
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12.2 DICCIONARIO DE DATOS DE DIAGRAMA DE FLUJO

Nivel 0

Nombre del proceso: 1.1 Administracion de Contenido
Flujo que entran: Usuario

Flujo que salen: Servicios

Nombre de estructura Usuario

Descripcion del campo

Persona que interactia con el sitio
Web

Nombre del flujo

Ingreso

Descripcion

Este flujo representa el ingreso de un
visitante al sitio

Almacenes a los que entra

Informacion del usuario

Almacenes de los que sale

Estructura

Usuario

Nivel 1

Nombre del proceso:

1.1 Administracion de Contenido

Flujo que entran:

Webmaster

Flujo que salen:

Actualizaciones

Nombre de estructura

Webmaster

Descripcion del campo

Persona que interactua con el sitio
Web

Nombre del flujo

Actualizacion

Descripcion

Este flujo representa las
actualizaciones realizadas al sitio por
el Webmaster

Almacenes a los que entra

Inf.Empres, Productos/servicios,
Noticias, Evento, Usuarios,
Cotizaciones, Reservaciones,

Almacenes de los que sale

Estructura

Webmaster




Nivel 2

Nombre del proceso:

1.1 Conocer Inf.Empresa

Flujo que entran:

Usuario

Flujo que salen:

Conocer la empresa(Mision, Vision,
politicas)

Nombre de estructura

Usuario

Descripcion del campo

Persona que interactia con el sitio
Web

Nombre del flujo

Conocer la Inf.Empresa

Descripcion

Este flujo representa las visita del
usuario a las informacién de la
empresa tal como lo es (mision, vision,

politicas)
Almacenes a los que entra Inf. Empres
Almacenes de los que sale =
Estructura Usuario

Nombre del proceso:

1.2 Observar catalogo de productos y
servicios

Flujo que entran:

Usuario

Flujo que salen:

Productos y servicios

Nombre de estructura

Usuario

Descripcion del campo

Persona que interactia con el sitio
Web

Nombre del flujo

Usuario

Descripcion

Este flujo representa la persona que
navega en el sitio sin loguiarse

Almacenes a los que entra

Catalogo de productos y servicios

Almacenes de los que sale

Estructura

Usuario

Nombre del proceso:

1.3 Ver galeria de imagen

Flujo que entran:

Usuario

Flujo que salen:

Galeria de imagen

Nombre de estructura

Usuario

Descripcion del campo

Persona que interactia con el sitio
Web
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Nombre del flujo

Usuario

Descripcion

Este flujo representa la persona que
navega en el sitio sin loguiarse

Almacenes a los que entra

Galeria de imagen

Almacenes de los que sale

Estructura

Usuario

Nombre del proceso:

1.3 Ver Noticias

Flujo que entran: Usuario
Flujo que salen: Noticia
Nombre de estructura Usuario

Descripcion del campo

Persona que interactua con el sitio
Web

Nombre del flujo

Usuario

Descripcion

Este flujo representa la persona que
navega en el sitio sin loguiarse

Almacenes a los que entra

Noticias

Almacenes de los que sale

Estructura

Usuario

Nombre del proceso:

1.3 Ver Eventos

Flujo que entran: Usuario
Flujo que salen: Evento
Nombre de estructura Usuario

Descripcion del campo

Persona que interactua con el sitio
Web

Nombre del flujo

Usuario

Descripcion

Este flujo representa la persona que
navega en el sitio sin loguiarse

Almacenes a los que entra

Evento

Almacenes de los que sale

Estructura

Usuario

Nombre del proceso:

2.1 Verificar Usuario

Flujo que entran:

Datos de Usuario, loguin, password

Flujo que salen:

Datos de Usuario, No registrado,
esta registrado

Proceso al que sale

Reaistrar Usuario, Usuario Registrado




Nombre de estructura

Usuario

Descripcion del campo

Persona que interactia con el sitio
Web

Nombre del flujo

Datos de Usuario

Descripcion Este flujo representa los datos de la
persona que desea loguiarse

Almacenes a los que entra Usuarios

Almacenes de los que sale Usuario

Estructura Usuario

Nombre del proceso:

2.2 Usuario Registrado

Flujo que entran:

Esta registrado, Inf. reservacion

Flujo que salen:

Loguin , password

Nombre de estructura

Usuario Registrado

Descripcion del campo

Persona que interactia con el sitio
Web

Nombre del flujo

Loguin, password

Descripcion

Este flujo representa los datos del
usuario registrado

Almacenes a los que entra Reservaciones
Almacenes de los que sale Usuarios Registrado
Estructura Usuario

Nombre del proceso:

2.3 Registrar Usuario

Flujo que entran:

Datos de Usuario

Flujo que salen:

Loguin, password, Datos de Usuario

Nombre de estructura

Usuario

Descripcion del campo

Persona que interactia con el sitio
Web

Nombre del flujo

Loguin, password, Datos de usuario

Descripcion

Este flujo representa los datos del
usuario a registrar

Almacenes a los que entra Usuarios
Almacenes de los que sale =
Estructura Usuario
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Nivel 3

Nombre del proceso: 1.1
Flujo que entran: Usuario Visitante
Flujo que salen: Ver Inf. Empresa, Productos/

Servicios, Noticias, Eventos, Imagen,
Noticia

Nombre de estructura

Usuario Visitante

Descripcion del campo

Persona que interactia con el sitio
Web

Nombre del flujo

Usuario Visitante

Descripcion

Este flujo representa la persona que
navega en el sitio sin loguiarse

Almacenes a los que entra

Inf.Empresa, Producto/servicios,
Noticias, Imagen, Eventos

Almacenes de los que sale

Estructura

Usuario Visitante

Nombre del proceso:

2.1 Verificar Sesion

Flujo que entran:

Datos de Usuario, Loguin, Password

Flujo que salen:

Loguin, Password, verificar si es
usuario

Nombre de estructura

Usuario

Descripcion del campo

Persona que interactia con el sitio
Web

Nombre del flujo

Usuario

Descripcion

Este flujo representa la persona que
esta registrado o se desea registra

Almacenes a los que entra

Usuario

Almacenes de los que sale

Usuario Registrado

Estructura

Usuario

Nombre del proceso:

2.1 Efectuar Reservacion

Flujo que entran:

Usuario Registrado

Flujo que salen:

Inf. Empresa, Producto/servicios,
Noticias, Imagen, Eventos,
Reservaciones, Cotizacion
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Nombre de estructura

Usuario Registrado

Descripcion del campo

Persona que interactia con el sitio
Web

Nombre del flujo

Usuario Registrado

Descripcion

Este flujo representa la persona que
esta reqgistrada

Almacenes a los que entra

Inf.Empresa, Producto/servicios,
Noticias, Imagen, Eventos,
Reservaciones, Cotizacion

Almacenes de los que sale

Usuario Registrado

Estructura

Usuario Registrado

12.3 DICCIONARIO DE DATOS DEL DIAGARAMA ENTIDAD-RELACION

Nombre de la tabla: Loguin

Nombre Largo: Loguin

Modulo: Usuario
Tipo:

| Descripcion de la Tabla:
| Esta tabla almacena el nombre de

usuario para tener un control que no se
repita

No Nom. Llaves | Tipo Long Dec Nulo Descripcion
Atributo de
Dato
Identifica de
manera
1 Cdédigo | Pk Num 18 0 No unica los
nombre de
usuario
Hace
2 Nombre Text 30 0 No referencia al
nombre de
usuario

Nombre de la tabla: TIP USUARIO
Nombre Largo: Tipo de Usuario

Moddulo: Usuario
Tipo:

Descripcion de la Tabla:

Esta tabla almacena el tipo del usuario
para tener control de los diferentes
usuarios

No Nom.

Llaves

Tipo

Long |Dec Nulo Descripcion
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Atributo de
Dato

Identifica de
manera

1 Codigo | Pk Num 15 0 No unica los
tipos de
usuarios
Hace

2 Nombre Text 30 0 No referencia al
nombre de
usuario

Nombre de la tabla: Usuario Descripcion de la Tabla:

Nombre Largo: Usuario Esta tabla almacena los datos de

Modulo: Usuario usuario para tener un control de los

Tipo: usuarios registrado

No Nom. Llaves | Tipo |Long |Dec |Nulo? | Descripcion

Atributo de
Dato

Identifica de
manera

1 Cadigo Pk Num |15 0 No unica los
usuario
registrados
Hace

2 Nombre Text 30 0 No referencia al
nombre de
usuario
Hace

<) Apellido Text |30 0 No referencia al
apellido del
usuario
Hace

4 Correo Text 50 0 No referencia al
correo  del
usuario

5 Numero de

Teléfono Num 15 0 No teléfono del

usuario
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6 Numero de
Celular Num [ 15 0 No celular del
usuario
7 Direccion
Direccién Num | 30 0 No del usuario
Nombre de
8 NOP Text 30 0 No la persona a
cargo pro la
empresa
Correo de la
9 CoP Text 30 0 No persona a
cargo por la
empresa
Teléfono de
10 TFPE Text 15 0 No la persona a
cargo pro la
empresa
Apellido de
11 APE Text 30 0 No la persona a
cargo por la
empresa
Cddigo de la
12 Cddigo FK Num |15 0 No ciudad
Cdédigo de
13 CodigoTusu | FK Num |15 0 No tipo de
usuario
14 CodigoLoguin | FK Num |15 0 No Codigo de
loguin  del
usuario

Nombre de la tabla: Ciudad

Nombre Largo: Ciudad
Mddulo: Usuario

Descripcion de la Tabla:

Esta tabla almacena

las diferentes
ciudades de ubicacion de usuarios

Tipo:
No Nom. Llaves | Tipo Long Dec Nulo Descripcion
Atributo de
Dato

Identifica de
manera

1 Cddigo | Pk Num 15 0 No tnica los
tipos de
usuarios
Hace

2 Nombre Text 30 0 No referencia al |
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nombre de
usuario

Nombre de la tabla: Pregunta
Nombre Largo: Pregunta
Modulo: Encuesta

Tipo:

Descripcion de la Tabla:

Esta tabla almacena
preguntas de las encuestas

las diferentes

No

Nom.
Atributo

Llaves

Tipo
de
Dato

Long

Dec

Nulo

Descripcion

Codigo

Pk

Num

15

No

Identifica de
manera
Unica las
preguntas a
realizar en
las
encuestas

Nombre

Text

30

No

Hace
referencia al
nombre de
la pregunta

Nombre de la tabla: Encuesta Descripcion de la Tabla:

Nombre Largo: Encuesta Esta tabla almacena las diferentes

Modulo: Encuesta encuestas

Tipo:

No Nom. Llaves | Tipo Long |Dec Nulo Descripcion

Atributo de
Dato

Identifica de
manera

1 Cadigo Pk Num |15 0 No Unica la
encuestas
Hace

2 Nombre Text 30 0 No referencia a
la encuesta
a realizar

0 Hace

3 Fecha Date No referencia a

la fecha de
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la encuesta

4 CodigoUsu | FK Num

15 0 No Hace
referencia al
codigo de
usuario

5 CodigoPre | FK Num

Hace

15 0 No referencia al
codigo de la
pregunta

Nombre de la tabla: Respuesta
Nombre Largo: Respuesta
Mddulo: Encuesta

Tipo:

Descripcion de la Tabla:
Esta tabla almacena las diferentes
respuesta de las encuestas

No Nom. Llaves | Tipo
Atributo de
Dato

Long Dec Nulo Descripcion

1 Codigo | Pk Num

Identifica de
manera

15 0 No Unica las
respuesta
realizar en
las
encuestas

2 Nombre Text

Hace

30 0 No referencia al
nombre de
la respuesta

Nombre de la tabla: Galeria
Nombre Largo: Galeria
Moddulo: Galeria

Descripcion de la Tabla:
Esta tabla almacena las imagenes de
la galeria

Tipo:
No Nom. Llaves | Tipo Long |Dec Nulo | Descripcion
Atributo de
Dato
Identifica de
manera
1 Cddigo Pk Num 15 0 No Unica las
imagenes
que estan
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en la galeria
Hace

2 Nombre Text 30 0 No referencia al
nombre de
la  imagen
de la galeria
Hace

3 Descripcion Texto |50 0 No referencia a
la
descripcion
de la
imagen

' Nombre de la tabla: Noticia Descripcion de la Tabla:

| Nombre Largo: Noticia Esta tabla almacena las diferentes

Modulo: Noticia noticias

Tipo:

No Nom. Llaves | Tipo Long Dec Nulo Descripcion

Atributo de
Dato

ldentifica de
manera

1 Cédigo Pk Num 15 0 No unica las
noticias
Hace

2 Titulo Text 30 0 No referencia al
titulo de la
noticia
Hace

3 Resumen Text 100 0 No referencia al
resumen de
la noticia
Imagen

4 Imagen Jpg 0 No asociada a
la noticia

Nombre de la tabla: Tinformacion
Nombre Largo: Tipo de informacion
Modulo: Informacion

Tipo:

Descripcion de la Tabla:
Esta tabla almacena las diferentes
informacioén del sitio

| 1 [

| | |

/i




No Nom. Llaves | Tipo Long |Dec Nulo Descripcion
Atributo de
Dato

{dentifica de
manera

1 Cédigo Pk Num 15 0 No Unica la
informacion
Hace

2 Nombre Text 30 0 No referencia al
titulo de la
informacion
Hace

3 Descripcion Text 100 0 No referencia al

resumen de
la
informacion

Nombre de la tabla: Reservacion

Nombre Largo: Reservacion

Modulo: Reservacion

Descripcion de la Tabla:
Esta tabla almacena los
reservaciones realizada

datos de las

Tipo:
No Nom. Llaves | Tipo Long |Dec | Nulo? | Descripcion
Atributo de
Dato

ldentifica de
manera

1 Caodigo Pk Num 19 0 No Unica la
reservacion
Hace

2 Fechaevento Date 0 No referencia a
la fecha del
evento
Hace

3 Horainicio Date 0 No referencia a
la hora de
inicio del
evento
Hace

4 Horafinal Date 0 No referencia a
la hora final
del evento |

5 Numero de

npersona Num 10 0 No personas

que asistiran
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al evento
6 Cédigo del
CodigoSa FK Num 15 0 No salén
7 Cddigo de
CodgioUsu | FK Num 1S 0 No usuario
Cddigo del
8 CodgioMe FK Num 15 0 No menu
Cdédigo del
9 CodigoEve | FK Num 5 0 No menu _
Numero de
10 nParqueo Num ks 0 No parqueadero
Estado de la
11 Estado Texto |30 0 No reservacion

Nombre de la tabla: TEvento
Nombre Largo: Tipo de Evento

Descripcion de la Tabla:
Esta tabla almacena los diferentes

Mddulo: Evento Eventos

Tipo:

No Nom. Llaves | Tipo Long | Dec Nulo | Descripcion

Atributo de
Dato

Identifica de
manera

1 Cadigo Pk Num 5} 0 No unica un
tipo de
evento
Hace

2 Nombre Text 30 0 No referencia al
nombre de
evento

3 Descripcion Text 50 0 No Hace la
descripcion
del tipo de
evento

Nombre de la tabla: Evento
Nombre Largo: Evento
Moédulo: Evento

Descripcion de la Tabla:
Esta tabla almacena los diferentes
Eventos

Tipo:
| | I
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No Nom. Llaves | Tipo Long |Dec Nulo Descripcion
Atributo de
Dato

Identifica de
manera

1 Caodigo Pk Num 15 0 No Unica un
evento
Hace

2 Nombre Texto |30 0 No referencia al
nombre de
evento

2] CodigoTe | FK Num 15 0 No Hace
referencia al
tipo de
evento

Nombre de la tabla: Cotizacion
Nombre Largo: Cotizacion
Modulo: Reservacion

Descripcion de la Tabla:
Esta tabla almacena los

reservaciones realizada

datos de las

Tipo:
No Nom. Llaves | Tipo Long |Dec Nulo? | Descripcion
Atributo de
Dato
Identifica de
manera
1 Cédigo Pk Num 15 0 No Unica la
cotizacién
Hace
2 Fechaeve Date 0 No referencia a
la fecha del
evento
3 Numero de
npersona Num 10 0 No personas
que asistiran
al evento
4 Cédigo del
CodigoSa | FK Num 15 0 No salon
53
Correo Num 15 0 No Correo
Caodigo del
6 CodigoMe | FK Num 15 0 No menti
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Cédigo del
7 CodigoEve | FK Num |15 0 No menu

Numero de
8 Teléfono Num 15 0 No teléfono

Nombre de la tabla: Listaprecio
Nombre Largo: Lista de precio

Descripcion de la Tabla:
Esta tabla almacena

los diferentes

Modulo: Eventos
Tipo:
No Nom. Llaves | Tipo Long |Dec Nulo | Descripcion
Atributo de
Dato
Identifica de
manera
1 Cadigo Pk Num 15 0 No dnica un
precio
2 Identifica el
Precio Num 15 0 No precio de un
producto o
servicio
Hace
3 Nombre Texto |30 0 No referencia al
nombre de
producto o
servicio
Descripcién Text 50 0 No Hace
4 referencia a
la
descripcion
del precio

Nombre de la tabla: Tsalon
Nombre Largo: Tipo de saldon
Modulo: Salon

Descripcion de la Tabla:

Esta tabla almacena la informacion de
los diferentes salones

Tipo:
i J |

I l
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No Nom. Llaves | Tipo Long |Dec Nulo [ Descripcion
Atributo de
Dato

Identifica de
manera

1 Cédigo Pk Num 15 0 No unica los
salones
Hace

2 Nombre Texto | 30 0 No referencia al
nombre de
evento
Hace

3 Capacidad Num 15 0 No referencia a
la capacidad
de cada
salén

Nombre de la tabla: Salon Descripcion de la Tabla:

Nombre Largo: Salon Esta tabla almacena la descripcion de

Modulo: Salon los diferentes Salones

Tipo:

No Nom. Llaves | Tipo Long |Dec Nulo Descripcion

Atributo de
Dato

Identifica de
manera

1 Caodigo Pk Num 15 0 No tnica el
salén
Hace

2 Nombre Texto |30 0 No referencia al
nombre del
salon

3 CodigoLp | FK Num 15 0 No Hace
referencia a
la lista de
precios

4 CodigoTe | FK Num 15 0 No Hace
referencia al
tipo de salon
Hace
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Estado

Text

30

No

referencia a
la
disponibilidad
del salon

Nombre de la tabla: Tmenu Descripcion de la Tabla:

Nombre Largo: Tipo de mend Esta tabla almacena la informacion de

Modulo: menu los diferentes menu

Tipo:

No Nom. Llaves | Tipo Long |Dec Nulo | Descripcion

Atributo de
Dato

Identifica de
manera

1 Caodigo Pk Num 1) 0 No unica los
menus
Hace

2 Nombre Texto | 30 0 No referencia al
nombre de
los menu
Hace

8 Descripcion Txt 50 0 No referencia al
menu
Hace

4 CodigoLp FK Num 15 0 No referencia a
la lista de
precios

Nombre de la tabla: menu | Descripcion de la Tabla:

Nombre Largo: menu Esta tabla almacena la informacién de

Modulo: mena | los diferentes menu

Tipo:

No Nom. Llaves | Tipo Long |Dec Nulo | Descripcion

Atributo de
Dato

Identifica de
manera

1 Cadigo Pk Num 13 0 No unica el
menu
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Hace

2 Nombre Texto |30 0 No referencia al
nombre del
menu
Hace

3! CodigoTm Num 15 0 No referencia al
tipo de
menu

Nombre de la tabla: INF_EMPRESA
Nombre Largo: INFORMACION DE
LA EMPRESA

Descripcion de la Tabla:

Esta tabla almacena la informacién de
la empresa como lo es la mision vision

Moédulo: INFORMACION politicas

Tipo:

No Nom. Llaves | Tipo Long |Dec Nulo | Descripcién

Atributo de
Dato

Identifica de
manera

1 Caodigo Pk Num 15 0 No Unica el
menu
Hace

2 Nombre Txt 30 0 No referencia al
nombre del
menu
Hace

3 Descripcion Txt 200 0 No referencia al
tipo de
menu

80




13.ANALISIS DEL SISTEMA

13.1 ANALISIS DE CONFIGURACION

13.1.1 Software Requerido

Para el desarrollo e implementacién del Sitio Web se necesitan los siguientes
softwares:

— Para la manipulacién (disefio, desarrollo, actualizacién) de las imagenes:
Macromedia Fireworks MX 2004, Gimp 2.0, WebStyle, se manejaran los
formatos jpg, gif, png.

— Para el manejo de las animaciones se utilizaran los programas
Macromedia Flash MX 2004, SwishMax, XaraWebStyle.

— Para el manejo de fechas, calendarios y las funciones de los menus
desplegables se utilizaran algunas funciones de Javascript.

— Para el acoplamiento, implementacién y edicion del cédigo HTML se

utilizara Macromedia DreamWeaver MX 2004.

13.1.2. Montaje del Sitio Web

Para el montaje de un Sitio Web a la Internet existen muchas alternativas de
hospedaje. A continuacién se describira la mejor opcion para este tipo de Sitio,
El Sitio Web http://lwww.lawebdelprogramador.com ofrece un servicio de

hospedaje de alta calidad y a un precio moderado, que cumple con los
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requisitos necesarios para el Sistema de informaciéon propuesto. Estos son los

servicios que se ofrecen es este plan'®:

Ademas se debe tener en cuenta que el Restaurante Bar-Rio Grande debe
contar en sus instalaciones con al menos un computador con conexion a
internet para poder hacer uso de esta aplicacion. En la actualidad en el pais se
ofrecen muchos tipos de conexiones a internet con diversas caracteristicas y

precios. Se recomienda para esta aplicacion utilizar banda ancha.

Telecom ofrece unos Planes de Internet Banda Ancha 128, Internet Banda
Ancha 256, Internet Banda Ancha 384, Internet Banda Ancha 512, Internet
Banda Ancha 640, Internet Banda Ancha 768, Internet Banda Ancha 1024.

Para este proyecto se recomienda un plan Banda Ancha Plan Velocidad 640.

Caracteristicas de Internet banda ancha plan velocidad 640

Descripcion

Navega hasta 13 veces mas rapido que una conexion telefénica

$ 190,000 mes $220,400 IVA incluido

Ancho de Banda: Bajada: 640Kb Subida: 384Kb # Computadores sugeridos:
10 Tiempo promedio que toma en bajar un archivo de 1 MB: 25 seqg.

Ideal para: Hogares, Empresas, Cafés Internet.

18 Ver anexo pagina”




Caracteristicas

Cargo de Instalacion: $ 400,000 Con contrato a 1 afio: $ 80,000 $92,800 IVA
incluido.

Ventajas

Este plan incluye:

* 10 Cuentas de Correo de 100 MB cada una

* 1 Cuenta de Disco Duro Virtual de 256 MB

* 1 Cuenta de Mi Espacio (Pagina Web) de 10 MB
(Préximamente 5 cuentas de 10 MB)

* Servicio de Antivirus y Antispam para las cuentas de correo

* 5 horas al mes para navegar con Internet Telefonico (Roaming)

Asignacion IP: Fija Direcciones IP: 1

13.1.3 REQUERIMIENTO DE HARDWARE
El hardware requerido para este proyecto tendra un costo de $ 2'649.780, el
cual contara con las siguientes caracteristicas:
— Procesador Intel Pentium 4 630 con tecnologia HT (1MB de cache, 3.0
GHz)
— Windows XP Server edicion original en esparol
—~ 1 GB de memoria SDRAM DDR2 de doble canal
— Disco duro de 160 GB
— Tarjeta de red integrada

— Tarjeta integrada de video Intel GMA 950 integrado
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~ 3 anos de garantia

— Dell 8964 (fotocopiadora, impresora, escaner y fax)

13.1.4. Descripcion del Sitio Web

El Sitio Web manejara la opcién de ser cargado en multiples navegadores
como por ejemplo Internet Explorer, Mozilla, Opera entre otros.

Las imagenes, animaciones, enlaces (Link's) y menis desplegables
presentaran un texto alternativo en caso que estas no se puedan cargar,
ademas el Sitio Web manejara un a Base de Datos en donde se almacenara
toda la informacion correspondiente a los posibles clientes (usuarios

registrados), noticias, productos, entre otros.
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14. DISENO DEL SISTEMA

14.1. DISENO DE CONTENIDO

BANNER PRINCIPAL

En este se encuentra el logotipo del Sitio Web y el eslogan de la empresa,
ademas de esto el logotipo del Sitio es a su vez un enlace en todas las paginas
que conduce a la pagina de inicio (home page).

En el banner principal también se pueden apreciar los colores corporativos (que

en este caso son el anaranjado, amarillo, verde)

MENU SUPERIOR

Bienvenrdo visitante. click arpu para regishratte Domingo 24 de Febrero de 2008

Cotizacion

J
110 R

Aqui encontramos cada uno de los diferentes enlaces por los que se puede

navegar en el Sitio Web:

Institucional: En este enlace encontramos toda la informacién de la
empresa como es historia, mision y vision.

- Reservas: Aqui encontramos el formulario para realizar las

reservaciones de cualquier tipo que ofrecen el establecimiento.
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-~ Cotizaciones: Aqui encontramos el formulario para realizar las
cotizaciones que el cliente desee.

— Visita virtual: Aqui podemos apreciar de manera Vvirtual, el
establecimiento y su diferente ambiente.

— Ubicacion: Aqui podemos ver la ubicacion geografica del restaurante.

-~ Contactenos: Aqui podemos encontrar el buzén de sugerencia, para
dar sus opiniones referentes al funcionamiento y atencion de parte de
los empleados del restaurante asia sus clientes.

Menu Inferior Izquierdo

Aqui podemos ver las siguientes opciones
- Menl a la carta: Este enlace lo lleva a la carta de comidas que ofrece

el restaurante.
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- Evento: Este enlace los conduce al calendario de evento préximo a
realizarse en el restaurante.

- La Opcion de recibir noticia en su correo: Mediante este item usted
tiene la opcion de elegir si quiere que le llegue

- Imprimir una Cotizacion realizada: Con el cédigo de la cotizacion el

usuario puede imprimir una copia de su cotizacion.

Parte central de la pagina

Jor Vi, america
roticodo por seshn paex St LR Bich |
el meercoinz 31 de octubre ze qmip en el estyio redwres

saciendex ra oan daze e 7 nojos nvadrz, ol cuad g2cor e
infnecezdn ~ic obrrios T pamtos por msposra ea b oamin

Restmrmle-Day Rio Girynule

rutrcado por Alberto Padilla DaaT 3101

XTI I RS E 4 SR L T
Sf £ CRAIIz COLRICICHTT o Leie2, T

Aniversmdio Resttmurmte-Bur Rio Grande
sutkcado por Geabs Pace LRI BN~y
asiz 22053L 10 Ot nournidce Sl peczema il o resl2winie

aziis £y fostopinnto fu curapliadd~s W o

Esta parte esta reservada para la bienvenida a los clientes, publicar noticia
con su imagen relacionada a dicha noticia, y una parte para enviar su
nombre y correo si desea recibir informaciéon del restaurante, recibir

informacion del mend diario.
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Parte derecha de la pagina

Esta parte esta reservada para poder conectarse como usuario registrado
y obtener muchos beneficios, también se encuentra la opcion crear un
nuevo usuario, recordar su contrasena, y tener acceso a otras paginas

recomendadas por el establecimiento.

El usuario tiene la opcion de poder participar en las encuesta colocada en

esta parte de la pagina, también puede realizar busqueda en google

Parte inferior de la pagina

En esta parte se muestra el derecho reservado de autor, la ubicacion de

restaurate
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Bienvemdo tisitante, chick aquu para regstrmte

Ubicacion  Contactenos

Home Registro de Usuarins

~Carta de vinos Bienvenidos —» 5
Menu a la carta Usuario: -
especialidades De ante mano le damos la mas cordial bienvenida a este . . —

4 Receta del mes sitio web disefiado para todos ustedes. aqui encontraran -
toda la informacion necesaria de nuestros servicios ‘
A domicilio ofrecidos, poder realizar cotrggciones en linea, hacer

Eventos reserva de mesas, salones, etc. Nosve Usuaria

Productos 5 Recordar la Clave

Si usted desea recibir en su correo inivimacion mensual
acerca de noticias del restaurante como eventos a Recomendadas
realizar, menu de la semana, promociones, etc. puede

/ 2 WWW anenca com co
llenar los dos campos de abajo

& www barrancualla com

ombre: ® www colombsatur com

Email:

6

Tipo de Colores:

N. Nombre Color Cadigo

A Anaranjado ‘ #ff6600

B Amarillo O #FFFFO0O

Cc Verde Q #00OFFOO
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Tipo de Letra

N. Letra Tamano Color
1 | Courier new 4 Black
2 | times new roman 6 White
3 | arial H2 Black
4 | times new roman 6 White

14.2 DISENO DE LA PAGINA PRINCIPAL

Bienvemdo visitante, click aquu para regstrarte

Institucional Reservas  Cotizacion Visita Virtual Ubicacion Contactenos

Home

Carta de vinos Bienvenidos
Menu ala carta
especialidades De ante mano le damos la mas cordial bienvenida a este
Receta del mes sitio web .dlseﬁadp para todos. ustedes, aqui encontraran
toda la informacion necesaria de nuestros seivicios
A domicilia ofrecidos, poder realizar cotizaciones en linea, hacer
Eventos reserva de mesas, salones, efc.
Productos

Si usted desea recibir en su correo informacion mensual
acerca de noticias del restaurante como eventos a
realizar, menu de la semana, promociones, etc puede
llenar los dos campos de abajo

Nombre:
Email:

Nuevo Usnario
Recordar la Clave

Recomendados
& WWW RNENCA COm Co
& www barrancuilla com
® www volombsator com




14.3 Disefio arquitectonico

El disefio arquitectdnico que se va a emplear es la topologia en red, el cual nos
permite desplazarnos a cualquier punto desde la pagina en donde nos

encontremos, esto con el fin de hacerle mas facil la navegacion al usuario

14.4. Diseiio navegacional

-

/;n 1‘:*#‘?"\\

intititucional.php
sugerencias.php

A

- e ]
< » = - o =1

» - !

- < o ol
qgaleria.php reserva.php ubicacion.htm
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FORMATO DE ENTREVISTA

1. ¢Que le gustaria dar a conocer de su empresa?

El mejor sitio para degustar su paladar con los mejores platos tipicos e
internacionales acompanados por bebidas y cécteles nacionales e
internacionales en sus diferentes ambientes para mejor comodidad para los

usuarios.

2. ;Cuales son los objetivos comerciales principales que pretende
conseguir con la creacion del sitio?

El principal objetivo impuesto por la empresa es brindarle la mejor atencién

y comodidades en sus reuniones o eventos especiales en la instalaciones

del Restaurante-Bar Rio Grande.

3. ¢Cual es el principal problema comercial que espera resolver con la
creacion del sitio?

Se busca con la creacién del sitio un apoyo publicitario mas amplio en los

diferentes sectores de la economia, solucionando muchos procesos

manuales como las reservaciones de salones, reservas, cotizaciones efc....

Brindandoles a la vez una mejor informacién y de manera instantanea en

los diferentes servicios ofrecidos por la empresa, los cuales son requeridos

por los usuarios o clientes.

4. ;Como va a calcular el éxito de la solucion?
Con la vinculacién de diferentes empresas a las cuales podemos brindarle
la mejor solucién o servicios para cualquiera de sus eventos institucionales

de los cuales ellos requieren.
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5. ¢En la pagina principal que tipo de informacion le gustaria
mostrar?

El sitio manejaria informacion de interés por parte de las empresas

vinculadas a nuestra empresa, como los Menus del dia, Eventos realizados,

Eventos nocturnos, Productos, informacién sobre la empresa.

6. ¢Cuales son los servicios que ofrece su empresa actualmente?

El Restaurante Bar Rio Grande ofrece los siguientes servicios:

Eventos Ejecutivos:

Reservas de Salones.

Reservas de Mesas.

Almuerzos Ejecutivos. (En diferentes Ambientes)

Conferencias.

Eventos Especiales:

Matrimonios.

Bautizos.

Cumpleafos. (Particulares 6 Institucionales).

Aniversarios (Particulares 6 Institucionales).

Eventos Recreacionales:

Viernes de Juegos.

Dias Especiales.

Caravanas por el Rio Magdalena (Navegacion).

Eventos Nocturnos:

Venta de Bebidas (Todas las Marcas).
Cocteles.

Grupos Musicales.

Conciertos.

Fechas Especiales
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Concursos.

Servicios Adicionales:

Domicilios.

Decoraciones y Banquetes.

7. ¢Le gustaria ofrecer otros servicios a parte de los de usted?

Si, como lo es la Reparacién y Mantenimiento de Yates en fibra de vidrio.

8. ¢Que clase de mercado manejara?
En la actualidad manejamos un mercado muy variado, la visidbn es
brindarles la mejor atencion con calidad profesional a todas las personas e

instituciones dentro y fuera de la ciudad de Barranquilla — Atlantico

9. ¢Manejara pagos o consultas en lineas?
Consultas de Cotizacion de Productos y servicios del Restaurante Bar Rio

Grande.
10.¢;Estaria dispuesto a mejorar el sistema de computo si es
necesario?

Si.

11. ¢ Le gustaria una pagina dinamica o estatica?
Si.

12. ; Cuales seria los colores basicos?

Colores Vivos, solidos y muchas imagenes.

Entrevista Realizada septiembre 08 de 2006.

WILMAN GONZALEZ ALBERTO PADILLA
Administrador Estudiante
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FORMATO DE ENCUESTA

. ¢ Hace cuanto conoce el Restaurante-Bar Rio Grande?

a) Hace un (1) mes

b) Hace tres (3) meses

c) Hace seis (6) meses

d) Hace mas de un afio.

. Conoce todos los productos y servicios ofrecidos por el Restaurante-
Bar Rio Grande.

a) Si.
b) No.

. Posee usted servicios de Internet en su residencia u oficina.

a) Si.
b) No.

. ¢Le gustaria recibir las Promociones y Menus del dia?

a) Todos los dias.

b) Una vez a la semana.
c) Una vez al mes.

d) Nunca.

. De que manera conoci6 el Restaurante-Bar Rio Grande.

a) Publicidad en Sitios Webs.
b) Publicidad en Periédicos.
c) Publicidad por Radio.

d) Tarjeta de invitacion.

. Ha realizado algun evento en las instalaciones del Restaurante-Bar Rio

Grande.

a) Si.
b) No.

. Califique el servicio por parte del establecimiento.

a) Excelente.
b) Bueno.
c) Regular.
d) Malo.
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8. Que le gustaria encontrar en el sitio Web del Restaurante-Bar Rio
Grande.

a) informacion de Interés.

b) Servicios y Productos.

c) Cotizaciones de Servicios.
d) Ubicacion del lugar.

9. Quien lo motivo a visitar el Restaurante-Bar Rio Grande.

a) Empresa donde Labora.
b) tnvitacion de cortesia.
c) Voluntad propia.

d) Amigos o familiares.

10. Ha disfrutado los servicios nocturnos que ofrece el Restaurante-Bar Rio
Grande.

a) Si.
b) No.

11. Califique los servicios anteriormente mencionados.

a) Excelente.
b) Bueno.
c) Regular.
d) Malo.

12. ¢ Conoce los servicios de recreacion para los niftos todos los viernes y
sabados?

a) Si.
b) No.
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INFORME GENERAL DE LA ENCUESTA.

A continuacion representamos los datos arrojados por el proceso de encuesta
realizadas a wusuarios O clientes que Vvisitaron las instalaciones del

Restaurante-Bar Rio Grande.

Las encuestas fueron realizadas a 50 personas, escogidas aleatoriamente en

diferentes ambientes y horarios en transcurso del dia.

A demas se escogieron 10 personas aleatorias para opinar en el ambiente

nocturno ofrecido por esta empresa.

Preguntas:

13. ¢ Hace cuanto conoce el Restaurante-Bar Rio Grande?

a) Hace un (1) mes 4 personas
b) Hace tres (3) meses 16 personas
c) Hace seis (6) meses 21 personas
d) Hace mas de un afo. 9 personas.

14.Conoce todos los productos y servicios ofrecidos por el Restaurante-
Bar Rio Grande.

a) Si. 31 personas.
b) No. 19 personas.

15. Posee usted servicios de Internet en su residencia u oficina.

a) Si. 50 personas.
b) No.

16. ¢ Le gustaria recibir las Promociones y Menus del dia?

a) Todos los dias. 12 personas.
b) Una vez ala semana. 24 personas.
c) Una vez al mes. 10 personas.
d) Nunca. 4 personas.
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17.De que manera conoci6 el Restaurante-Bar Rio Grande.

a) Publicidad en Sitios Webs.

b) Publicidad en Periddicos. 38 personas.
c) Publicidad por Radio. 9 personas.
d) Tarjeta de invitacion. 3 personas.

18.Ha realizado algln evento en las instalaciones del Restaurante-Bar Rio

Grande.
a) Si. 8 personas.
b) No. 42 personas.

19. Califique el servicio por parte del establecimiento.

a) Excelente. 12 personas.
b) Bueno. 25 personas.
c) Regular. 6 personas.
d) Malo. 7 personas.

20.Que le gustaria encontrar en el sitio Web del Restaurante-Bar Rio

Grande.
a) Informacion de Interés. 11 personas.
b) Servicios y Productos. 28 personas.
c) Cotizaciones de Servicios. 6 personas.
d) Ubicacion del lugar. 5 personas.

21. Quien lo motivo a visitar el Restaurante-Bar Rio Grande.

a) Empresa donde Labora. 32 personas.
b) Invitacion de cortesia. 2 personas.
c) Voluntad propia. 1 personas.
d) Amigos o familiares. 15 personas.

22. Ha disfrutado los servicios nocturnos que ofrece el Restaurante-Bar Rio

Grande.
a) Si. 3 personas.
b) No. 47 personas.

23. Califique los servicios anteriormente mencionados.

a) Excelente. 18 personas.
b) Bueno. 25 personas.
c) Regular. 7 personas.
d) Malo.
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24.;Conoce los servicios de recreacion para los nifos todos los viernes y

sabados?
a) Si. 8 personas.
b) No. 42 personas.
HOSTING
Opcién (1)

Caracteristicas
Direcciones Ip

Cuentas FTP/POP

Bases de datos MySQL
Subdominios

Servidor Monitoreado 24/7

Caracteristicas: Panel de Control
cPanel 10

Caracteristicas: Programacion
Soporte FrontPage®

Server Side Include (SSI/SHTML)
PHP Scripting

Pert (CGl)

MySQL

Cron (Crontab)

Zend Optimizer

Acceso SSH (Conocido como Telnet Seguro o Cuenta
Shell Segura)

Caracteristicas: Correo Electronico

Acceso Web Mail (Horde, NeoMail & Squirrel Mail)
Email Aliasing

Auto Responders

Listas de Correo
Catch All

1
Himitadas!
llimitadas!

llimitados!
./

N SN SR S

+/(Opcional pero

gratuito)

A L N N N
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Spam Assasin

Forwarders

Servidor POP

Servidor IMAP

Servidor SMTP
Caracteristicas: Cpanel
Fantastico

Multi Lenguaje

Hotlink Protection

phpMyAdmin

Manejador de Archivos en Web
Proteccion de Directorios con Contrasefa
Paginas de error personalizadas
Subdominios

Envio a Motores de Busqueda
Manejador de Procesos Cron
Salas de Chat al instante

Foros de Discusion al instante
Blogs al Instante

Libros de visita al instante

Colombia (57) 3007826387 - Espaiia (34) 651 66 58

TS RANAR

AN AL LR QN LSS Ls8 K
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Hospedaje Paginas Web Multidominios

Con nosotros usted tiene la posibilidad de hospedar hasta 6 diferentes sitios Web en una
misma cuenta por el mismo precio. Brindamos servicio de alta calidad, soporte rapido las
24 horas y planes que le brindan mucho mas por su dinero.

Hospedaje Web Multi-Dominio LB Econémico
Especificaciones:

200MB de espacio en disco.

10GB/Mes de transferencia.

1 Dominio por cuenta.

10 cuentas de correo electronico.

1 cuentas de acceso FTP.

1 bases de datos MySql.

5 sub-dominios.

Proteccion contra virus y spam

Installatron con decenas de scripts pre-instalados.
Panel de Control Directadmin en Espafiol.
Conversion de usuarios en CPanel a Directadmin Gratis
Correo electronico accesible via web - RoundCube

Costo del Servicio:

US$4.95 Por la compra mensual del servicio. (Pagos Mensuales)
Activacion Gratis! No costo alguno por activacion.

Hospedaje Web Multi-Dominio LB Personal
Especificaciones:

500MB de espacio en disco.

40GB/Mes de transferencia.

1 Dominio por cuenta.

250 cuentas de correo electronico.

3 cuentas de acceso FTP.

3 bases de datos MySql.

llimitado numero de sub-dominios.

Proteccion contra virus y spam

Installatron con decenas de scripts pre-instalados.
Panel de Controi Directadmin en Espanol.
Conversion de usuarios en CPanel a Directadmin Gratis
Correo electronico accesible via web - RoundCube

Costo del Servicio:

US$9.95 Por la compra mensual del servicio. (Pagos Mensuales)
US$99.5 Por la compra anual del servicio. (Pagos Anuales)

Dos Meses Gratis con el pago anual de servicio.

Activacion Gratis! No costo alguno por activacion.
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Hospedaje Web Multi-Dominio LB Basico
Especificaciones:

1500MB de espacio en disco.

80GB/Mes de transferencia.

3 Dominios por cuenta.

500 cuentas de correo electronico.

6 cuentas de acceso FTP.

6 bases de datos MySql.

llimitado numero de sub-dominios.

Proteccion contra virus y spam

Installatron con decenas de scripts pre-instalados.
Panel de Control Directadmin en Espafiol.
Conversion de usuarios en CPanel a Directadmin Gratis
Correo electronico accesible via web - RoundCube

Costo del Servicio:

US$17.95 Por la compra mensual del servicio. (Pagos Mensuales)
US$179.5 Por la compra anual del servicio. (Pagos Anuales)

Dos Meses Gratis con el pago anual de servicio.

Activacién Gratis! No costo alguno por activacion.

Hospedaje Web Multi-Dominio LB Avanzado
Especificaciones:

3000MB de espacio en disco.

200GB/Mes de transferencia.

3 Dominios por cuenta.

1000 cuentas de correo electronico.

20 cuentas de acceso FTP.

20 bases de datos MySql.

llimitado numero de sub-dominios.

Proteccion contra virus y spam

Installatron con decenas de scripts pre-instalados.
Panel de Control Directadmin en Espafiol.
Conversion de usuarios en CPanel a Directadmin Gratis
Correo electronico accesible via web - RoundCube

Costo del Servicio:

US$29.95 Por la compra mensual del servicio. (Pagos Mensuales)
US$299.5 Por la compra anual del servicio. (Pagos Anuales)

Dos Meses Gratis con el pago anual de servicio.

Activacién Gratis! No costo alguno por activacion.
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Hospedaje Web Multi-Dominio LB Web Master
Especificaciones:

4000MB de espacio en disco.

240GB/Mes de transferencia.

6 Dominios por cuenta.

1500 cuentas de correo electronico.

30 cuentas de acceso FTP.

30 bases de datos MySal.

llimitado numero de sub-dominios.

Proteccion contra virus y spam

[nstallatron con decenas de scripts pre-instalados.
Panel de Control Directadmin en Espafiol.
Conversion de usuarios en CPanel a Directadmin Gratis
Correo electronico accesible via web - RoundCube

Costo del Servicio:

US$49.95 Por la compra mensual detl servicio. (Pagos Mensuales)
US$499.5 Por la compra anual del servicio. (Pagos Anuales)

Dos Meses Gratis con el pago anual de servicio.

Activacién Gratis! No costo alguno por activacion.
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INTRODUCCION

El presente documento se refiere principalmente al tema de la gestion
del panel de control del sitio web riograndebq.com, esto con el fin que el
usuario encargado de administrar este sitio pueda encontrar informacién
de gran ayuda, como lo es, subir archivos al servidor web, crear y

gestionar una base de datos, leer los correos, etc.

Es de vital importancia siempre contar con un manual que te pueda guiar
en la labor que vas a realizar, decimos estas palabras basados en
nuestro caso, al momento de montar nuestro sitio web al servidor de la
empresa contratada, no teniamos idea de cémo hacerlo, en ese
momento un manual de este tipo nos hubiese sido de gran valor. Cabe
resaltar que aqui no hacemos énfasis en todas las funciones que el panel
de control contiene, sino en las funciones principales que el usuario debe

saber para comenzar a usar esta gran herramienta.




OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Brindar al administrador del sitio web la facilidad para gestionar la herramienta

usada por la empresa celerahosting.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Mostrar al usuario como subir archivos al servidor web

e Dar a conocer las dos formas de crear una Base de Datos

e Explicar el uso de la herramienta phpMyAdmin para administrar la Base
de Datos

e Ensenar a configurar un correo para contestar de forma automatica los
email que se reciben

e Mostrar como leer los correos desde la herramienta horde




1. SUBIR ARCHIVOS AL SERVIDOR WEB

Luego de haber adquirido los servicios de Hosting y dominio de la empresa
celerahosting.net, nos vamos a loguear para entrar al panel de control, cabe
aclarar que el nombre de usuario y contrasefia son enviados al correo escrito

en el momento de llenar la solicitud.

| Conectar s www.celerahost...

cPanel
Usuario: G | -

Contraseria:

Recordar contrasena

L Aceptar ]l Cancelar

Si los datos son correctos nos mostrara la siguiente ventana:




CAANEY 10- E2PANOL ( MODIFICO.00)

cPanel

Ultirno visitante:
180.144.176.2

Bienwenido a cPanel, riogrand.
Eres un usuario avtontado.

Correc de contacte: gedinpacz@hotmail.com
faantén esta informacion actualizada.

Idioma:

Preferencias

» Cambidr contrasefia

» Actuahzar informacién de contacto
» Cambiar astilo

» Idioma

» Primeros pasos

» Acceso diracto 3 cPane!

+ VideoTutoriales (en ingiés)

) User-Feature Manager

8

Administrar ficherns
» Copias de segundad

Ngticiés y evisns

Gestionar el correo

» Cuentas de correo

» Corras wek (webmail)

» administrador Webm ail

» Corro por omiisidn

» Coatestadores automaticos

» Alias y reerwio

» Verificar una direcciéon de correo
» Listas de correo

Estadisticas y registros
» Uitimos visitantes

» Transferencia de datos

» Eztodisticas Webalizer de FTP
> Awztats

» Analog

» Manajar registros de accesos
» Registro de erroras

» Modificar @entradas MX (Mail Exchange Record)? Seleccionar programy de estadis

» Trampa de spam @oxTrappar
» Filtrar cuentas de correo

» Filtrar correo {para todo el dominie)

» Autentifica cion de Emnail

Administrar deminios
» Estadisticas de subdominios

» Asistente para copias de seguridad {backup) » Subdominios

» Administrador de ficheros
» Adrainistrar fichares

» Visor de uso de disco

» Cuentas FTP

» Sesiones FTP

» Dizco dure virtuatl

Seguridad

» Proteccién Hotlink

» 8loqueo de IR

» Prateccién de directories
» Clawes GnuPG

» Gestor SSL

Luego de haber ingresado, damos clic en administrador de ficheros el cual nos

enviara a la siguiente pagina:

» Dominios adicionates
» Deminios szparcados
» Redirgcciones

Software

* Centro CGI

» Scripts adicionales
» Médulos Perl

» PRP PEAR
» Configurasx
» RubyGims

* Ruby on Rails

60 PHP

8ases de Natos

» Asistente de boses de datos My€
» Bases de dates MysQL

» Administrar acceso MySQL rémot
» phpMyAdmin

» Asistente de bases de Jatos Pos

Herramientas avanzadas

» Tipos MiME

» Descriptores Apache

» Programador de tareas
* Herramientas de red

» Index Manager

» Piginas de arror

* Extensicnes Frontpage
» Optimite Webszite




@ Administrador de ficheros

Directorio actual:
) ublic_html/ Puisa en el icono de una carpela para navegar en su contenido
} Pulsa en un nombre para ver sus propliedades.

 }
' Suiir ur: nivel

IQ Cargar ficheras G Crear una carpeta nusva [Ed Crear un fichero nuevo

TIPO ARCHIYO TAMANO PERMISOS
(D _private 4KB 0755
O _ibn 4KB 0755
) _vo_enf _ 4 KB 0755
(3 _vti_log K8 0755
O _«i_pwt 4 KB 07s0
O b 4 KB 0755
D administrador 4 KB 075S
O auditonia 4 KB 0755
= ayuda 4 KB 07sS
D calendanc 4 KB 0755
O carom . 4 KB 0755
(D) contenigo 4KB 0755
D comzation 4 KB 075S
(O s 4 KB 0755
() evento 4 KB 0755
O exportar 4 KB 07s5

El directorio en el cual vamos a subir todos los archivos para que nuestro sitio
sea visible en internet es en la carpeta public_html, como podemos observar en
la imagen, estamos dentro de esa carpeta.

Hay que recordar que la pagina principal debe de llamarse, index o principal,
con la extension .htm, .html, .php, etc.

En la imagen anterior tenemos varias opciones como son:

Cargar ficheros, crear una carpeta nueva y crear un fichero nuevo.

Para subir los archivos damos clic donde dice cargar ficheros nos aparecera lo

siguiente.




EgSubir archivos

Espacio disponible para Subidas: 26 MB

Por favor seleccione el Archivo a Cargar
en /home/riogrand/public_html

_ Examinar... | Examinar... |
| Examinar... | Examinar.. |
| Examinar... | | Examinar.. |
| Examinar... Examinar... |
_ Examinar... | Examinar.. |
 Examinar... | Examinar...

Sobreescribir Archivos Existentes:
Cargar

Yolver /home/riogrand/public_htmi

Aqui podemos cargar los archivos que deben de estar en la raiz public_html, lo
que conocemos como root (inicio), por ejemplo el archivo index.php
Luego de haber insertado la ruta de nuestro archivo a subir, damos clic en

cargar.

Letraar un risewn directorio

Crear un directorio
en fhome friogrand /pubdlic_htmi

Clz-eate'
Para crear una nueva carpeta, en el directorio public_html, damos clic en crear

una nueva carpeta, escribimos el nombre de la carpeta y le damos clic en

create, con esto quedara creada la carpeta para guardar cualquier archivo.




TIPO ARCHIVO TAMANO  PERMISOS
O _envate 4K8 0755
O _vti_bmn 4K8 0755
D vti_ent 4 K8 07SS
O _«tileg 4K8 0755
O _vt_ew 4KB 0750
O _vhitxt 4 K8 0755
O  admrustrador 4KB 0755
D audttoria 4 KB a75S

Para subir cualquier archivo a una de las carpetas que se encuentra en
public_html, damos clic en la carpeta que se encuentra a la izquierda del
nombre, con esto estaremos en ese directorio, ahora solo tenemos que subir
los archivos que le pertenecen, ya anteriormente se explicO6 como subir
archivos.

Basicamente esto es lo necesario para subir todos nuestros archivos al servidor

Web.




2. CREAR LA BASE DE DATOS PARA EL SITIO WEB

En el panel de control visto anteriormente, hay dos formas para crear una base
de datos:
Asistente de creacion base de datos MySQL

Base de datos MySQL

2.1 Asistente de creacion base de datos MySQL

Al dar clic sobre esta opcidn nos muestra la siguiente ventana:

o e S TS Rt

SMNEL 13 STMAGL( HOTRIZADD)

o === « e 3 = o (O o )

drincpal  Prefer3ncies Correc  Registras inistrar ficheres  Administrar dominios Bases de Datos Seguridad  Scripts  Avonzado
Principal g o
Preferencias S&.’ Bases de Datos :: Asistente de bases de datas MySQL

Gestianar el corren

Estadisticas y registros ?

Administrar ficheros MySQL permite quardar Inforrnacion para scr azcesidic de una feroe senclia. Las bases de datos no son ficlos do locr de forms directa
Administrar dominios pero 5is0n wsaTes para la utihzacidn Junto a lenguajcs de Programacion oo PHP, camo por efemplo fare foros, gestores 6o
contery@os, ol. P3ri usyr vy $ase G Jalos, prinero nacesitards crearia. Solo fos ususrios J3dos de 9ka en cada base de dstos kenen
los jos para admini: forceder o stos.

Bases de datos MySQL Pasy 1: Crear una Base de Datos
AdmInistear 2¢ce50 MySQL

remots. Nucva Dase de Datos:

phpMyAdemin

Asistante de bases do datoz Siguiente Dao
PostgreSQL

Herracotentas svanzadas [ fetroceder |

Escribimos el nombre de la Base de Datos, y vamos al siguiente paso

10




cPanel X~

CAWEL 11- CPaRCL ( WODIFIEAD D)

S = = o W 03 2 ® 4 g

>rincipal Preferencias  Correa  Regrstros ficheros Ad ar i Bases de Datos  Seguridad  Scripts  Avanzado

Principal

v
Preferencios SQL sases de Dates ., Asistente de bases d¢ datus MySQL
Gestionor ¢l correo

Estadisticas y registros Afadids '3 Base de Dator riogrand_ajamplo.
Administrar ficheros =
Administrar dominios

Bases de Datos
A3

Pasn 2: Crear usuorio de hase de datos:

HysQL
basas da dator MySQL

teeninistrar accaso MySQL
remoto

Usuario: +7 caracteres maximo

Password:

PhpMyAdmin Fartalesa de Password: Genetal Passwotd

Asistente de bases de datos
$ostgreSQL

Muy Malo {0/106)

Segquridad Centrazefa (otra vec):

Software
Siguevte paso

Herramientas avanzadas

| Rotrocador | principal |

Creamos el usuario que vamos a usar para nuestra base de datos, escribimos

el nombre del usuario y la contrasefia. Y procedemos con el siguiente paso




-

EPRCEL D ERPRROL [ MOE¥2800)

A, == Q & v =7 k=3 1 ‘Z:}

Jrincipal Preferencies Corrco  Registros  Admunistrar ficheros  Admunistrar dominios  Bases de Oatcs Secgungad  Scapts  Avanzado

Principal

Preferencias ‘&- Bases de Datas :: Asistente de hases de datos MySQL
Gestionar el correo

Afiadido che con o pessyord 2002112451

Estadislicas y registros

Administrar ficheros fasa 3: Ahadir usuario @ la bese de datos

Administrar dominfos

Bases de Datos

i ierat % bz Ae-dutor
HasaL [

Uzuaro: che
8ase da Datos: rfogrand _ejernplo

8ases da datos MysQL

Administrar accaso MySRUL @ ALL PRIVILEGES

remoto

phaMpAdimin SELECT CREATECREATE

& de b. de d.

;:I:‘;':tchLa sses da datos TSERT AITER

UPDATE DRCP
Herramiontas avanzadas DELETS LOCK TABLES

INDEX REFERENCES

CREATE TEMPORAKY TABLES
Sihmerite pan

En la imagen anterior seleccionamos los privilegios que va a tener ese usuario,
si va solo a insertar, seleccionar, eliminar, modificar, etc.

Ya hemos creado el nombre de la base de datos y el usuario como podemos
observar en la imagen anterior que nos muestra:

Usuario: che

Base de Datos: riogrand_ejemplo

El nombre de la base de datos que hemos escogido es ejemplo, cualquier
nombre de base de datos que creemos siempre va a estar precedido de la

palabra riogrand_

12
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CPROEL 0- ESAUAOL [ MOOIFIA00)

@ = = ¢ H 8 & = 4+ D

>rincipal  Preferenctas  Correo  Registros  Administrar ficheros  Admun:strar domznios Bases de Datos  Seguridad  Scriots  Avanrado

Principal

o
Preferencias SOL Bases de Latos :: Asistente de bases de datos MySQL

Gestionar el correo
Estadisticas y registros Usuario che fue afladido 5 ia base de dstos riogrand_ejemplo.

Administrar ficheros

rasu 4: Completar la taren

Administrar dominios

dir otre Bace de

Bases de Datos

| Asiztant bazas de Afiadir otro uzusnio desde of administrader de MuSOL
Asistents R dir ot desde ol ad d
Bases de datos MySQL Yolver al Inido
Administkrar aecaca MysSQL, |
remoto
PhaMyAdein
Asistente de bases de dstos Lastagedar |
PosMGreSQL

Herramientas avanzadas

Esta ventana nos indica que ya hemos terminado de crear nuestra base de

datos, y nos da la opcién de hacer otras actividades.

—
(93]




2.2 Base de datos MySQL.

Esta es la segunda forma de crear una base de datos, luego de haber escogido

esta opcion en el panel de control se visualiza lo siguiente:

EPRAEL 10+ FEPAN Oz { NGOEILADO)

& = = « H B . o b O

»rinctpal Preferenciss  Correo  Refistos  Admimsivarficherng  Adiinustrar dominios Bases de Datas  Seguridad  Scnpts  Avanzado

Principal Ve -4

e i s 8ases de Datos :: Basos de datos MySQL
Gestonar el carreo

Estadisticas vy registros ?

LG, ST e MySQL Zaimide guardar infaranacion pare ser acecsibic de wow forme seolia. Las bases de datos no sen facilas de lecr da formme directa
Administrar dominios pero si son usadas para la wii! 50 junto @ do v 'ON 40O PHP, corrd pev ejemole para 7cros, gestores de
00teniGos, elG. Pory usdr Gna bose dr Gatos, primerd necesitarss craaria. Solo los usuarios dados de 3lis en cade base de catos tienon
los permisos neacsaros pora administrer/eacider & estas.

Bases de Datus

Asistente de bases de datos
MySQL

| Bases de datos MysQL Base de Datas MySQL Iz 2 Usuarios MySQL
| Adminizzar sccezo MySQL
remoto Nueva B;“w“- D"'“"“’:'D', usgrand_glewpo v """;; rogrard_eiemgla v
phpMyAdmin atnd:
AR dp Wse Sl Ty Crear Base & Dates Comgrobat BO Flepacas B0
PozigrasQL
Search T
Herranuentas avanzodos Basd de Datos Tameiig Usuarios Actionas
nogrand_ejemplo 0.0i M8 Eliminar Base de Datos
riogrand_proyecta 0.31 MB riogrand_root Q Ehminar Base de Datas
MySQL Iisuarias Tles Bases de Datos MysSQL

Nuevo Usuario

Usuario Ahadir usuario a la Base de Datos
Password: Usvario:  nogrand_che v
Fortaloza de Pazsward: Genory Passwoed
' atos: grand_sjemp!
Yiup ek €0 100) Bsse de Datos: pogrand_oemplo | v
Contrasafia (otrs usz): Anade
Camar Usuae
Usyanios Eliminar
nagrand_che Q
riogrand_rost Q

| Retrocader )

Llenamos el campo donde dice nueva base de datos y le damos clic en crear

base de datos, de esta forma ya queda creada.




Para crear un nuevo usuario, llenamos el campo de usuario y password y
presionamos crear usuario. Vemos que podemos eliminar alguna B.D. creada,

eliminar algin usuario y afadir un usuario a una B.D. especifica.




3. GESTIONAR LA BASE DE DATOS

En el panel de control escogemos la opcion phpMyAdmin.

Nos muestra la siguiente ventana:

phpriy
#lEERIE]

tiogrand_proyecto (15}

5] austons
B costeredo
8 cotizaciones
8 ocueso

localhost

SdVersion del serwdor: 4.1.22standard-log

» Versidadel protocolo’ 10

w3Servdor: Localhos! wa UNIX socket

» Usuario® tiogrand@!ncathost

[Eluegos de caracteres de MySOL. UTF$ Unicode (@)

E—H’Colejamnemo de las conexiongs MySGL:
utB_uncode_ci + ®

wCrear mieva hase de datos: @
B Sin juivilegios

BMost rar infc in de tiempo de ey dn de MySQL
EMostrar Ias varniables del sistema MySQL B
BProcesos @

[Q.Iuaga de caracteres y sus cotejamientos
t3Motores de almacenamiento

{$Bases de dalos

SLaExportar

Asimportar

BWsaln @

phpMyAdmin - 2.11.4

» Versién def cliente: 4.1.2
> Extensiones PHF utilizadas. mysq|
£ dioma - Language @.

Espanol - Spanish -
#¥Tema / Estilo Oxginal -
» Tamafia éel font: B2% ~
EIDocumentacion de phpMyAdmin
EWiki del phpMyAdmin
(IP5gina oficial de phpMyAdmin
» [Changelogj [Subversion] [Lists]

php

T Abrir nueva ventana de phpMyAdmin

Podemos crear una base de datos, importar cualquier tabla que tengamos en

un archivo, exportar una o todas las tablas de nuestra B.D.

Al dar clic en el nombre de la B.D. riogrand_proyecto, nos muestra lo

siguiente:




phpiiyAdmin
ElC=iElE

riogrand_piayecto (15)

E auasorio
eonterido
cotzeciones
encuests

@ evertos
galeria_calegorias
E calevts_magenes
B intocmacion

B nstnuciona)

B oo

B rescrvarancss
B soen
sugerenciss
tipo_cverto
usuarioy

Si queremos crear una nueva tabla, escribimos el nombre en donde dice crear

4 Sewvidos: localhost b (& Base de datos: tiogiand_proyecto

EfEsnuctma  73S0L £ Buscar_ {&:Generar uns Ity @5Export T&lmp R Opesaciones
Tabla Acclon Registios Tpo Cotelamlento Tamatio  Residuo
ulep‘:u.u
auditoria e B 3 W X 139 MyiSAM latint_swedish_o 14.6 -
<B
contenido E g & 3 @ x 5 MyISAM latint_swedish_¢i 3.4 KB -
cotizaciones T e§ @ = W X 10 MyiSAM. fatin1_swedish_ct 2.5 KB -
encuesta " @ 3 ¥ X 2 MyISAM iatinl_swedish_ci 2.9 KB 192
Bytes
eveuntos @ e§ B ¥ X 2 MyISAM Iatinl_swedish ¢t 2.3 KB -
galeria_categoiias g B > B X S MyISAM latin1_swedish _ci 2.1 KB
galeria_imagenes [ § B # ® X 18 MyISAM lafinl_swedish ¢i 2.7 KB 40
Bytes
intormacion B R i@ X 6 MylSAM latin]_swedish_ci 2.3 K8 -
instimcional B 5 B 3 @ X 1 MyISAM  latin1_swedish_ci 3.3 KB -
menu = R o B X 12 MyISAM latin1_swedish_ci 3.5 KB -
1eserzal_tnesa W B ¢ WX S MyISAM latin1_swedish ci 2.3 KB -
salon B E 8 X 3 MylSAM latin)_swedish_ci 2.1 FB -
sugetencias o5 B 3 8 X S MyISAM latinl_swedish_ci 2.4 KB
1ipo_evento g B o B X 6 MylSAM latinl_swedish_¢i 2.1 XB =
usuarios A g 3 3 B X 10 My!ISAM fatinf_swedish ¢t 3.1 XB -
15 tablafs) Nitmero do fitas 232 MytSAM |atinl_swedish_ct 51.8 232
B Bytes
T Marcar todos/as / Desmarcar todos / Marcar las tablas con residuo a depurar
Para les siemer.los Jue esian marcados, -
. Vista de impresién & Diccionano de datos
— ol C1ear nizeva 1al1a en la base de Jstos rkogrand proyecto
Nombre: Ni:mere de campaos:
Continuar

nueva tabla, y la cantidad de campos que va ha tener.

T Abrir nueva ventana de phpMyAdmin

Podemos eliminar cualquier tabla con solo marcar la casilla y dar clic en x

Para ver los campos de cualquier tabla, damos clic en el hombre de alguna de

la tabla que aparece en la parte izquierda, debajo del nombre de la B.D.




phpiiy &5 Servidor: locathost b %4 Base de datos: riogrand_proyecto b 5 Tabla: institucional -
[BExaminac IEstuctuia _SOL__~ Busem  %<lusortar  [FExportar tmportar $ROpataclones
@@] _Jvacia X Etimina
tiagrand_proyecto (15) Campo  Tipo Cotejami Atsil Hulo  Ped inado  Extra Accion
id int(:0) Mo O B SAXRERRRB
Bl sudtecta .
B caczenkio mision  longtext latin1_swedish_cs No s S X R EBER2BR
B catimcioes vision  longtext latin1_swedish ci No B S X RERE
Sma histeria  longtext latin1_swedish_ci No "B X R ERB R
El gakris_catenorias 1t Marcartodos/as / Desmarcar todos Para ios e estén os BAXRBEEZSF
gairin_mpzeEEs = S s
S :;m . Visia de impresién §B Planteamiento de b estructura de tabla @
B e ¥ Afader 1 campa(s) w Al final de 1atatla Al comienzo de fatsbla  Después de id - | Continuar
reservar_mess =
B sakn Indices: @ Espacio utillzado
B sugerencias Nowhie de Iy clave Tipo Cardinalidad  Accion  Campo Tipe Uso
g:‘:ﬁ:‘“ PRIMARY PRIMARY 1 X i Datos 1,348 Bytes
Crear un indice en 1 coiumna(s) | Continuar Indice 2,048 Bytes
Total 3,396 Bytes
Estadisticas de la fila
Enunciado Valor
Foimato dinémico/a
Cotejamiento lactinl_swedisk_ci
Filas 1
Longitud de la fita o 1,348
Tamaiio de la fila o 3,396 Syres
Cseaclon 13-02-2008 a las 14:25:15 .
4 »

Aqui podemos apreciar los campos de la tabla seleccionada, en este caso,
institucional, si queremos ver los datos de esta tabla damos clic en la pestaia

examinar, si vamos a maodificar algin campo, en donde dice accion

*

presionamos el dibujo * , si deseamos eliminar algiin campo, marcamos la
casilla y damos clic en x

PhpMyadmin es una herramienta de gestor de base de datos, el cual contiene
muchas funcionalidades, las cuales no vamos a mencionar detalladamente,
solo pretendemos que el usuario tenga conocimientos de las funciones basicas

que se requieren para gestionarla.

18




4. GESTIONAR EL CORREO

Mencionamos esta parte de gestionar el correo ya que nuestro sitio cuenta con
un sistema el cual la persona si desea recibir informacién sobre el restaurante
ingresa su nombre y Email, automaticamente se le envia un correo a la

direccion escrita.

Lo que se hace es lo siguiente:

La persona cuando envia esos datos, un script se encarga de mandar un
mensaje al correo, noticias@riograndebq.com. Este E-mail se encuentra
configurado para enviarle al correo entrante un mensaje de agradecimiento por
la suscripcidn al servicio de envio de informacion referente al restaurante.

A continuacion vamos a explicar detalladamente el proceso.

Cuando enviamos los datos nos muestra el siguiente mensaje:

| Microsoft Internet Explorer

] E Se ha enviado un correo a su email, este puede encontrarse en su correo no deseado |
@

I Aceptar I




Se aclara que el email que se ha enviado puede encontrarse en el correo no
deseado, pasa frecuentemente por no ser de tipo Hotmail, yahoo, etc.

Escribimos en la url: http://riograndebg.com:2095/

Nos muestra la siguiente ventana:

Conectar a riograndebg.com JM

WebMait

Usuario: [ 55 -
Contrasena:

Recordar contrasefia

I_Aceptar J[ Cancelar |

Escribimos el nombre de usuario y contrasefia del correo

noticias@riograndebq.com, si los datos son correctos podemos visualizar lo

siguiente:

Informacion general sobre la cusnta|

Cormes ertrante  mail.riograndeba.com horde \i:;é,_) _Squirreir/ail
- 1}

Correo ssliente  mailaiograndeba.com |
pert 26 Read Mard Using Herde Read Mail Using Squirre=IMa:l

= 3

Combiar Password de Alias f reenvio Contestadores Conhigurar Chente ce
Email autorndticos Emait

) (3

~
Trampa de spam Verificar una direccion  Filtrar corveo {(pare
BoxTrapper de correo tode et dominug)
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Si queremos ver los correos que hemos recibido, podemos usar uno de los dos
programas: horde o squirremail.
Para configurar nuestro correo entramos en donde dice contestadores

automaticos.

L—; Contestadores auromdticos

PUedes Lsar L CONesIITOr UTOMBNCS PIra Cevalirer BUTOMBLCAMONIS U MANSIJe a cudlquiera Gué escriha o una direccion
especiice. Fuede ser G, por efermzle, en periodo Je vacaciones o come acuse Ge cecido e waz Jireccidn oo soporte Menco.

Anadir contestador automatico

Cambior Password de Email
Alias y reenvia

Contastadores automaticos
Configurar Cliente de Emait

Teampas de spam
BoxTrapoer

ASUNTO
Noticias

EMAIL FUNCIONES

notictas@nograndebs . com

Verfficar una direcaion de
orres
Fikvar corras (para tado el
dominio)
Oabe waar ine cuenta de ernad 0 uo Forwarder psra poder reeblr un emaill erviado al conteztador avtorninco.
Sr no, el testade: 1 of i al email recdido, paio desiartars @ emarl reatido.

| Retrovedor |

Presionamos donde dice afiadir contestador automatico.

»,
=7 Contestadores airomaticos

S no ex ste Und CULAta © Un 19enwio de <orrea evys Girsccidn coindds con 13 dal contaztador autom3teo, walquies
correa @nuiado a la diraccidn del contestador sard procasads (contestado auteméticamente) § lu=go dezechado.

ar n d T iUy puedas inzertar informadan en <l werpe del menssje Que serd de welto ol emisor radiante

9 v
13z z:guientes ebquatas

Aetsbyzct% Et asunto del mensaje cnveado 3l cantestodor autondtico.
%iram%  El rernitente del mensaje eaviado of contestador autumstico.
%ernal% La dinectien de corieo def rerniterte dzl measaje enviade al contestador automdtico.

Carnbiar Dassvord de Email

Alias y i9anvio
Contestadores yutom$ocos

Configurar Cliente da Email
Trarmpa 49 spam
BoxTeapper

Varificar uns dirazadn €a
Lk LY

Filtrar correa {para todo el
dominlo,

Direcxon de cerres. roticias@riograndobg.corm
[ 8

Asunvo:

Codimc3con:

Fermatn HTML:

Cueimo:




Solo nos queda llenar los campos siguientes:
De:
Asunto:

Cuerpo:

Luego damos clic en crear o modificar y ya tenemos nuestro correo configurado
para que todos los E-mails que lleguen a este, se han enviados al correo

entrante.

4.1 Leer los E-mails recibidos

Para saber quienes son las personas que desde el sitio web han llenado los
campos para recibir informacion acerca del restaurante, damos clic sobre uno
de las dos herramientas utilizados para leer el correo, en este caso hemos

escogido horde.

Bienvenidos a Horde

ldintna  Espanol v

Iniciar sesion
pawerad by

Clic en iniciar sesion para proceder
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3 5 T 5 N =3 o )
Bienvenido, noticias@riograndebqg.com 1;3: it Hi_!____ o “E‘m Agenda  NOTas

a 2 :
Tareas Dirsctones Qpaonies Ayuda

-Fgd torde

+=[2) torreo (10)
=+~ Organizacién
0@ Informacion
+-& opcones
- satir

@ Unltima sesién: dom 24 feb 2008 14:52:22 COT desde adstpooi2-229.metrotel.net.co

Nos muestra la fecha y hora de nuestra ultima sesion y desde donde hemos

ingresado. Damos clic en donde dice correo, en la parte izquierda.

° © @ v o 4] & 5]
Agenda Notaz Tarmas Direcciones Abrir carpeta

> | Redactsr Carpetas Buscar Traer Horde Filtros

" Q Horde ;wn::nnes A;uda
+-[2) correo (10) =
- Organizacién Entrada (10) A v ® 1 al 11 de 11 mensaje(s)
.o-'[ﬂ Informacion Beleccionar.  » MaftarcOmo. v Trasiadar | Coprar Mensdjes a -
=& Oodones Chminar | Recuperar (w) [Lista negra | Lsta blanca | Reenyiar | Ver mensojes Ocutter eliminados | vacar (x)
- @ soic v fccha De Asunto [Secusnaa) Tamade
A& 11 144116 gerhupaezadiotinall.com Recibin naticias 799
T8RO 10 230208 Dacboy_atwinail coty Recibit nalicias 796
TR0 9 200208 paopaiydyalio.comix  Recibin noTicias 799
TRO 8 200208 chie 2546 1a lrotmad.com Recibir nolicias 799
KO 7 200208 vier 191794 iounaitcom  Recibi noticias 796
RO s 208200 Romisariost e teralicom Reclir-wtems 1
&F 5 22009 genmetz@iotmeticam  Retitmrioberas 754
KO 4 200208 geihpaezghotiadcoln  Recibin nolicias 799
TAo 3 200208 yetlipaezdlictiad.comn Recibin Roticias 799
Q0 2 200208 gerhipaezd otinad.cotm  Rechin nolicias 790
KO 1 200208 geimpaczahatimadcom  Racibl noticias 799
!Els'nleu @M §m~u @w @Bonw lé‘li’e':a\-l

Podemos apreciar los correos de quienes se han suscrito al servicio de envio

de informacion, y que automaticamente les ha llegado nuestro E-mail.
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6. DICCIONARIO DEL MODELO ENTIDAD RELACION

Nombre de la tabla: Auditoria

Campo Tipo [Long| Nulo Comentarios
Id_registro Int 30 |Notnull |Identifica de manera
unica este campo
Usuario varchar |30 Not null |Nombre del usuario
realiz6 la operacién
Fecha actividad Date Not null |Fecha de la operacion
Hora actividad Varchar |11 Not null |Hora de la operacion
Descripcion_actividad | Varchar  [100 |Not null |Actividad que se
realizé
Tabla afectada Varchar |[100 |Notnull |Nombre de la tabla
afectada
Compo_ afectado Varchar |[100 |Not null |Nombre del campo
Nombre de la tabla: Contenido
Campo Tipo Lon Nulo Comentarios
id Int 3 Not null |Cédigo del contenido
auto Varchar |50 Not null |Nombre del autor del
contenido
titulo Varchar (200 |Notnull |Titulo del contenido
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Fecha Date 10 Not null |Fecha de inicio del
contenido
Fecha fin Date 10 Not null |Fecha final del
contenido
Texto tex Not null |Guarda el texto del
contenido
Nombre de la tabla: Cotizaciones
Campo Tipo Long Nulo Comentarios
cotCodigo int 10 Not Null Identificador tinico
cotNombre varchar 50 Not Null Nombre del cotizante
cotCompaiiia varchar 50 Defaul Null |Nombre de la
compaiiia
cotEmail varchar 50 Defaul Null |Correo electronico
cotDir varchar 50 Defaul Null |Direccidon
cotTel varchar 50 Not Null Numero telefonico
cotFax varchar 50 Defaul Null [Numero de fax
cotMedCom varchar 50 Defaul Null |Forma de
comunicacion, si es
por fax, teléfono o
email
cotTipoEven varchar 50  |Not Null Tipo de evento a
realizar
Not Null
cotFecha Date 20 Fecha del evento
cotHoralni varchar 20 Defaul Null |Hora de inicio del
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evento
cotHoraFin varchar 20 Not Null Hora final del evento
cotNroAsis varchar 10 Not Null Numero de asistentes
al evento
cotSalon varchar 20 Not Null Nombre del salon
cotCanPar varchar 10 Defaul Null |Cantidad de parqueos
de autos
cotlncluCom varchar 10 Defaul Null |[Si quiere incluir
comida o no
cotMenul varchar 10 Defaul Null | Opcion del ment 1
cotMenu?2 varchar 10 Defaul Null |Opcién de ment 2
cotComentaio tex Defaul Null |Comentario

Nombre de la tabla: Encuesta

Campo Tipo Long Nulo Comentarios
encid int 10 Not Null Id de la encuesta
encprg varchar 80 Not Null Nombre de la

pregunta de la
encuesta
encrptl Varchar 50 Not Null Pregunta numero 1

de la encuesta

encrpt2 varchar 50 Not Null Pregunta numero 2
de la encuesta

encrpt3 Varchar 50 Default null |Pregunta numero 3
de la encuesta
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encrpt4 varchar 50 Default Null [ Pregunta numero 4
de la encuesta
Encvall Int 11 Not Null Numero de respuesta
de la pregunta |
Encval2 Int 11 Not Null Numero de respuesta
de la pregunta 2
Encval3 Int 11 Not Null Numero de respuesta
de la pregunta 3
Encval4 int I Not Null Numero de respuesta
de la pregunta 4
Enctot int 11 Not Null Resultado total de la
encuesta
Nombre de la tabla: Eventos
Campo Tipo Long Nulo Comentarios
eveCodigo Int 10 Not Null | Cédigo del evento
eveNombre Varchar 50 Not Null |Nombre del evento
eveSalonCod Int 10 Not Null [Cédigo del salon
eveFecha Date 10 Not Null |Fecha del evento
eveHora Varchar 50 Not Null [Hora inicial del evento
eveHoraFin Varchar 10 Not Null |hora final del evento
eveDesc Tex Not Null | Descripcion del evento
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Nombre de la tabla: Informacion

Campo Tipo Long Nulo Comentarios
Id Int 10 Not Null  |[Codigo de la
informacion
Nombre varchar 50 Not Null |Nombre de la de la
persona
email varchar 70 Not Null | Correo al que se
enviara informacion
del restaurante
Nombre de la tabla: Institucional
Campo Tipo Long Nulo Comentarios
Id int 10 Not Null  |Cddigo de
identificacion
Mision longtex Not Null | Mision del restaurante
Vision longtex Not Null |Vision del restaurante
Historia longtex Not Null |Historia del restaurante
Nombre de la tabla: menu
Campo Tipo Long Nulo Comentarios
id int 10 Not Null [Id del menu
Nombremen Varchar 70 Not Null [Nombre del menit
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preciomen varchar 10 Not Null | Precio del menta
Descripcion mediumtex Not Null | Descripcion
Nombre de la tabla: reservar_mesa
Campo Tipo Long| Nulo Comentarios
resCodigo int 10 Not Null |cddigo de la
reservacion
resNombre Varchar 50 Not Null [Nombre de la persona
responsable
resFecha Date 10 Not Null | Fecha de la reserva
resHora varchar 10 Not Null |Hora de la reserva
resNroPers varchar 10 Not Null |Numero de personas
resEmpresa varchar 50 Defaul Nombre de la empresa,
Null sl es una empresa
resTel varchar 10 Defaul Numero telefénico
Null
resEmail varchar 50 Defaul Correo electrénico
Null
resObserv Text Defaul observacion sobre la
Null reserva
resEstado char 2 Detaul Estado de la reserva

Null

)




Nombre de la tabla: Salon

Campo Tipo Long Nulo Comentarios
id Int 10 Not Null |Id del salén
nombresal Varchar 10 Not Null |Nombre del salén
capacidadsal int 10 Not Null | capacidad del salén
numeromesasal |int 10 Not Null [Numero de mesas del
salon
Estadosal varchar 10 Not Null |Estado del salon
preciosal varchar 10 Not Null | Precio del salén
Nombre de la tabla: Sugerencias
Campo Tipo Long | Nulo Comentarios
id int 10 Not Null |Id de la sugerencia
nombre Varchar 40 Not Null |Nombre de la persona
que hace la sugerencia
email varchar 40 Not Null |correo de la persona
que hace la sugerencia
valoracion varchar 10 Not Null |Valor de la sugerencia
comentario longtext Not Null | Comentario sobre la

sugerencia
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Nombre de la tabla: Tipo_evento

Campo Tipo Long Nulo Comentarios
tipoEvenCodigo |varchar 10 Not Null |Id del tipo de evento
tipoEveNombre | Varchar 50 |NotNull |Nombre del tipo de

evento
Nombre de la tabla: Usuarios

Campo Tipo Long| Nulo Comentarios
Id int 10 Not Null |[Id del usuario
Nombre Varchar 30 Not Nuil |Nombre del usuario
Apellido varchar 30 Not Null | Apellido del usuario
Teléfono int 10 Not Null | Teléfono del usuario
Email varchar 50 Not Null |Correo electronico del

usuario
Nick varchar 30 Not Null |Nick con el cual el
usuario se logueara
Password text Not Null | Contrasefia del usuario
Direccion varchar 40 Not Null | Direccion del Usuario
Level int 2 Not Null | nivel o tipo de usuario
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Nombre de la tabla: Galeria_categorias

Campo Tivo Long | Nulo Comentarios
categoria_id Int 10 Not Null |Id de la categoria
categoria_nombre Varchar 150 |Not Null |[Nombre de la

categoria
categoria_padre Int 10 Not Null |Categoria del padre
(galeria_imagenes)
categoria_descripcion | text Descripcién de la
categoria
Nombre de la tabla: Galeria_imagenes

Campo Tipo Long | Nulo Comentarios
imagen_id Int 10 Not Null [Id de la imagen
imagen_nombre Varchar 50 Not Null | Nombre de la imagen
imagen_ categoria int 10 Not Null | Categoria de la imagen
imagen_descripcion |text Descripcion de la

imagen
imagen fecha Date Fecha de la imagen
imagen_visitas Int 10 Not Null | Cantidad de visitas

(93
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7. SCRIP DE LA BASE DE DATOS

CREATE TABLE "auditoria” (
‘id_registro” int(30) NOT NULL auto_increment,
“usuario’ varchar(30) NOT NULL default ",
‘fecha_actividad® date NOT NULL default '0000-00-00',
“hora_actividad™ varchar(12) NOT NULL default ",
“descripcion_actividad® varchar(100) NOT NULL default ",
‘tabla_afectada” varchar(100) NOT NULL default ",
‘campo_afectado’ varchar(100) defauit NULL,
‘val_ant’ text,
‘val_nuv’ text,

PRIMARY KEY ('id_registro’)

CREATE TABLE “contenido’ (
id” int(3) NOT NULL auto_increment,
“autor’ varchar(50) NOT NULL default ",
“titulo™ varchar(200) NOT NULL default ",
‘fecha’ date NOT NULL default '0000-00-00',
‘fecha_fin" date NOT NULL default '0000-00-00",
“texto” text NOT NULL,

PRIMARY KEY ('id")




CREATE TABLE ‘cotizaciones’ (
“cotCodigo” int(10) NOT NULL auto_increment,
‘cotNombre™ varchar(50) default NULL,
‘cotCompania’ varchar(50) default NULL,
“cotEmail’ varchar(50) default NULL,
“cotDir’ varchar(50) default NULL,
“cotTel® varchar(50) default NULL,
‘cotFax’ varchar(50) defauit NULL,
‘cotMedCom’ varchar(50) default NULL,
“cotTipoEven' int(50) default NULL,
‘cotFecha’ date default NULL,
“cotHoralni’ varchar(20) default NULL,
“cotHoraFin" varchar(20) default NULL.,
"cotNroAsis’ varchar(10) default NULL,
‘cotSalon’ int(20) default NULL,
‘cotCanParq’ varchar(10) default NULL,
‘cotlncluCom’ varchar(10) default NULL,
‘cotMenu1’ varchar(10) default NULL,
‘cotMenu?2’ varchar(10) default NULL,
‘cotComentario’ text,

“cotEstado’ varchar(10) default NULL,
‘fecha’ date default NULL,

PRIMARY KEY (‘cotCodigo’)




CREATE TABLE “encuesta’ (
“encid” int(11) NOT NULL auto_increment,
‘encprg’ varchar(80) default NULL,
‘encrpt1’ varchar(50) default NULL,
“encrpt2’ varchar(50) default NULL,
“encrpt3’ varchar(50) default NULL,
“encrpt4’ varchar(50) default NULL,
‘encval1’ int(11) NOT NULL default '0’,
‘encval?2’ int(11) NOT NULL default '0',
‘encval3’ int(11) NOT NULL default '0’,
‘encvald’ int(11) NOT NULL default '0',
“enctot’ int(11) NOT NULL default '0’,
‘ip” varchar(20) defauit NULL,

PRIMARY KEY (‘encid’)

CREATE TABLE ‘eventos® (
‘eveCodigo’ int(10) NOT NULL auto_increment,
‘eveNombre™ varchar(50) default NULL,
‘eveSalonCod’ int(10) default NULL,
‘eveFecha’ date default NULL,
‘eveHora" varchar(50) default NULL,
‘eveHoraFin" varchar(10) NOT NULL default “,

‘eveDesc’ text,




PRIMARY KEY (‘eveCodigo’) )

CREATE TABLE "galeria_categorias’ (
“categoria_id" int(10) NOT NULL auto_increment,
“categoria_nombre’ varchar(150) NOT NULL default ",
“categoria_padre’ int(10) NOT NULL default '0’,
“categoria_descripcion’ text,

PRIMARY KEY (‘categoria_id")

CREATE TABLE "galeria_imagenes’ (
‘imagen_id’ int(10) NOT NULL auto_increment,
‘imagen_nombre” varchar(150) NOT NULL default ",
‘imagen_categoria’ int(10) NOT NULL default '0',
‘imagen_descripcion’ text,
‘imagen_fecha™ date NOT NULL default ‘0000-00-00',
‘imagen_visitas™ int(10) default '1',

PRIMARY KEY (‘imagen_id’)

CREATE TABLE ‘informacion’ (
“id” int(5) NOT NULL auto_increment,

‘nombre” varchar(50) NOT NULL default ",




“email” varchar(70) NOT NULL default ",
PRIMARY KEY ('id")

)

CREATE TABLE ‘institucional” (
“id” int(10) NOT NULL default '0’,
‘mision’ longtext NOT NULL,
‘vision™ longtext NOT NULL,
“historia® longtext NOT NULL,

PRIMARY KEY (id")

CREATE TABLE "menu’ (
'id” int(10) NOT NULL auto_increment,
‘'nombremen’ varchar(70) NOT NULL default ",
‘preciomen’ varchar(10) NOT NULL default ",
‘descripcion” mediumtext NOT NULL,
“foto” text,
‘thumb® text,

PRIMARY KEY ('id")

CREATE TABLE ‘reservar_mesa’ (
‘resCodigo’ int(10) NOT NULL auto_increment,

‘resNombre’ varchar(50) default NULL,




‘resFecha’ date default NULL,
‘resHora’ varchar(10) default NULL,
‘resNroPers’ varchar(10) default NULL,
‘resEmpresa’ varchar(50) default NULL,
‘resTel’ varchar(10) default NULL,
‘resEmail’ varchar(50) default NULL,
‘resObserv’ text,

‘resEstado’ char(2) default NULL,

PRIMARY KEY (‘resCodigo’)

CREATE TABLE "salon’ (
‘id” int(10) NOT NULL auto_increment,
‘nombresal’ varchar(10) NOT NULL default *,
‘capacidadsal’ int(10) NOT NULL default '0',
‘numeromesasal’ int(10) NOT NULL default '0',
“estadosal’ varchar(10) NOT NULL default ",
“preciosal’ varchar(10) NOT NULL default ",

PRIMARY KEY ('id’)

CREATE TABLE 'sugerencias’ (
‘id” int(10) NOT NULL auto_increment,

‘nombre’ varchar(40) NOT NULL default ",




‘email’ varchar(40) NOT NULL default ",
‘valoracion™ varchar(10) NOT NULL default ",
‘comentario’ longtext NOT NULL,

PRIMARY KEY ('id")

)

CREATE TABLE 'tipo_evento’ (
“tipoEveCodigo™ int(10) NOT NULL auto_increment,
‘tipoEveNombre™ varchar(50) default NULL,
PRIMARY KEY (‘tipoEveCodigo’)

)

CREATE TABLE "usuarios’ (

‘id” int(5) NOT NULL auto_increment,
‘nombre’ varchar(30) NOT NULL defaulit ",
“apellido™ varchar(30) NOT NULL default ",
‘telefono’” int(10) NOT NULL default ‘0",
‘email” varchar(50) NOT NULL default ",
‘nick” varchar(30) NOT NULL default ",
‘password’ text NOT NULL,

“direccion” varchar(40) NOT NULL default ",
‘level” int(2) NOT NULL default '0',

PRIMARY KEY ('id") )
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INTRODUCCION

El siguiente manual de usuario, fue creado con el objetivo de soportar de
manera escrita los pasos para el aprendizaje que el administrador debe

tener acerca del manejo de la aplicacion web.

Esta recopilacion de datos se ha realizado de una manera sencilla y facil
para que cualquier usuario, no solamente el administrador, pueda

entender y aplicar los conceptos expuestos.

La metodologia consiste en la explicacion de las interfaces del sistema
con su respectiva imagen y las respectivas funcionalidades

concernientes al manejo de sus opciones.




OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL
Facilitar la comprension del usuario sobre todas las funciones y

operaciones que se pueden llevar a cabo con el aplicativo, a través de

una breve descripcion de las mismas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

> Facilitar la comprension del usuario acerca de la aplicacion.

> Brindar al usuario un soporte escrito de las diferentes funciones.

» Apoyar el proceso de capacitacion.




1. PAGINA PRINCIPAL
Esta es la pagina principal, la cual muestra todas las funciones y servicios que

ofrece el restaurante.

Bienvenido +isitante, click aqui para registrarte Doimingo 24 de Febrero de 2008

Restaurante-Bar Rio Grande
Publicado por Albexto padilla 06-02-2008

El restaurante-Bar rio grande fiene el gusto de invitar a toda su
clientela para un gran asado que se estaré realizando el dia 29 de
febrero, con...

Leer mas

Martes 13
Publicado por Gerlin Paez 01-01-2008

Hoy es el gran dial nos estamos "jugando” gran parte de nuestra
carrera, esperamos que todo el empefio y esfuerzo que le hemos
puesto aesta..,

Leer mas

Blsqueda Google




La pagina principal esta compuesta por el banner del restaurante bar rio
grande, la bienvenida al usuario, la opcién de registrarse y la fecha actual.

Un menu horizontal con los siguientes enlaces: Institucional, Reserva,
Cotizacioén, Galeria de imagen, Ubicacion y Sugerencia, en el menu vertical de
la parte izquierda: mend a la carta y eventos, en la parte central breves
noticias, las cuales si queremos leer la informacién completa de alguna de
ellas, damos clic en donde dice leer mas, y en la parte derecha los campos
usuario y password para acceder como usuario registro, en la parte inferior el
enlace para registrarse, seguida de una encuesta relacionada principalmente
sobre el restaurante bar rio grande y un buscador de google.

Por dltimo el pie de pagina con informacion acerca de la ubicacion y los

numeros de teléfonos del restaurante bar rio grande.




2. REGISTRO DE USUARIOS

En esta pagina el visitante debe de “llenar” los campos mencionados para ser

un usuario reconocido por el restaurante bar rio grande.

REGISTR(

DE USTTARIOS

Nombres:
Apellidos:
Telefono:

Direccion:

Nick:
Password:

Repite Password:

Fmail:

[' Registrar |

Todos los campos del formulario deben ser llenados correctamente, de lo

contrario le aparecera alguno de los siguientes mensajes de error:

La pagina en http://tocalhost dice:

Digite el nombre

!

La pdgina en http://localhost dice:

p Digite el apellido

La pagina en http://locathost dice:

& Digite ¢l telefono

La pdgina en http://localhost dice:

1 Digite la direccion
I

| Aceptar |




Los mensajes anteriores son mostrados cuando el visitante no “llena” los

campos.

La pagina en http://localhost dice:

La direccion de correo no es valida

 Aceptar

La sintaxis de la direccién de correo no ha sido escrita de forma valida, como
por ejemplo:

example@hotmail.com

example@yahoo.com

example@yahoo.com.ar
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Microsoft Internet Explorer

! 5 Digite de nuevo el password

Cuando no se escribe la contrasefia en el campo: repite password, sucede el
error de la imagen anterior.

Microsoft Inter net Expiorer

! 5 los passwords son diferentes

| Aceptar |

Este error sucede cuando el usuario no escribe la misma contrasena en los

campos que corresponde al password.

Microsoft Internet Explorer

{ ] E Usuario Registrado
P
Aceptar

Cuando el visitante llena los campos correctamente, se muestra el mensaje de
que ha sido registrado y en la pagina principal se mostrara el nick que usé para

registrarse, y la opcion de cerrar la seccion.

Hola frenyeli [Cerrar Seccion] Martes 22 de Enero de 2008
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3. INSTITUCIONAL

Esta pagina muestra una breve historia de cuando fue creado el restaurante y
cual era el proposito de su fundador, también muestra el compromiso (Mision)
gue tiene todos los trabajadores con los clientes y el restaurante para alcanzar

las metas propuesta (Vision).

Bienvendo visitante, click aqu para registrarte Domingo 24 «le Febrero de 2008

Historin

El Restawrante-Bar Rio Grande situado en la via 40 # 67-220,
Zona industrial de Barranquilla-Atlantico, fize findado 06 junio
de 1999, con el propésito de brindar una excelente atencién en
ia venta de comida y bebidas de calidad nacional e intermacional
a la comunidad Barranquillera, a través de un servicio de
eficiencia profesional con alto sentido social.

Mision

E! Restaurante-Bar Rio Grande es una empresa lider en el
sector gastronomuco, tipica y de tradicién, que tienc uca funcién
de presentacién de servicto, basada enla calidad del producto,
la atencidn y el costo proporcionado. Cuenta con un personal
especializado en cada una de sus tareas de trabajo, para
brindar al cliente fiel una respuesta excelente ala confianza que
ha depositado, y al nuevo usuario, una posibitidad de establecer
un lugar con el que se siente identificado.

\ision

El Restaurante-Bar Rio Grande quiere continuar siendo para el
2008 un restaurante tipico, de tradlicién, ocupando en el pais un
puesto entre los restaurares mas conocidos en su lnea de
trabajo, desmcéndose por su calidad del producto, la atencién
eficiente y humana, el costo proporcionado, la capac:dad de
todos sus empleados.

12




4. RESERVA DE MESA

Al entrar a esta pagina la persona puede hacer una reserva de mesa, con el fin
que este, al llegar al restaurante bar rio grande tenga apartada la mesa junto

con las observaciones si se hicieron.

Notnhre:
* Fectha: 2,
Hors: H M v Jornada o
Numero de personas:
Empresa
* leiefono:

Email:

Observaciones

| Enviar datos |

Nombre: En este campo se coloca el nombre de la persona responsable de la

reserva

Fecha: fecha en la cual la persona desea reservar la mesa.
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Hora: Hora en la cual se llevara acabo la reserva

Nimero de Personas: Numero de personas que iran al restaurante.

Teléfono: Este campo se llena con el Teléfono de la persona a cargo de la
reserva de mesa.

Correo electréonico: Este campo no es obligatorio, sin embargo si la persona
lo desea lo puede llenar.

Observacion: algun tipo de observacion que desee hacer la persona, si quiere
que la mesa esté junto al rio, que haya una botella de vino, etc. Sin embargo
este campo no es obligatorio.

Cuando la persona da clic en enviar datos y algun campo esta vacio, se

muestra una ventana con un mensaje mostrando el campo:

La pagina en http://localhost dice:

Digite el nombre del responsable

La pagina en http://locathost dice:

Digite un telefono

Aceptar

La pagina en http://localhost dice:

Seleccione la hora de inicio

| Aceptar
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5. COTIZACION

Al ingresar a esta pagina el usuario puede hacer una cotizacion de algin
evento que desee hacer en el restaurante bar rio grande, si la fecha y el salon
del evento coinciden con otra cotizacion realizada, se muestran todas las que

se han hecho para ese dia.

Fecha: 2008/02/26
Numbre del respensable:

Numbre de la compania:

Email:
Direccién:
Telefong: Fax:
éCumas prefiere comunicarte? -
AT i P g S o T ) S TR A T T T e s i S L 00 L
* Tipo de evento > * Fecha: 2]
* Hora de Inicio: : $:00 9 24:00 * Hora de Final: . 7:000 24:00
* Numero de asistentes : * Cantidad de parqueo:
* Salon: - * Incluir comida? -
[ Ver meou !

Eligirun menu 1: > tligir un menuy 2: -

Comentario

| Enviardatos |
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Este formulario esta compuesto por los datos del responsable y los detalles del

evento en si
Datos del responsable:

Fecha: Este campo contiene la fecha actual del sistema y es cargada

automaticamente

Nombre del Responsable: persona responsable del evento, en caso de no

escribir nada, cuando le da enviar datos se muestra este error:

La pagina en http://localhost dice: @

Digite el nombre del responsable

Nombre de compainiia: Este campo solo es llenado si el evento es para una

compafiia

Email: correo electronico del responsable, no es obligatorio, pero si la persona
escoge comunicarse por email, tiene que escribirlo, de lo contrario se muestra

lo siguiente:

La pagina en http://localhost dice:

Digite la direccion de correo

[0
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Si ha escrito de forma incorrecta el correo, se muestra este mensaje:

La pagina en http://tocalhost dice: @

La direccion de correo no es valida

o

- Aceptar

Direccién: Direccion de localizacion del responsable
Teléfono: nimero de teléfono, obligatorio escribirlo para que no suceda lo

siguiente:

La pagina en http://localhost dice: @

I Digite el telefono

| Aceptar

DETALLES DEL EVENTO:
Tipo de Evento: Este campo contiene un lista de los tipos de eventos mas
frecuentes en el restaurante (cumpleafios, matrimonios, reuniones, conciertos,

otros).

Fecha del Evento: fecha en la cual se desea realizar el evento.

La pagina en http://localhost dice:

Seleccione una fecha

| Aceptar |

Este mensaje aparece cuando el campo se encuentra vacié
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Cuando se escoge una fecha menor a la actual (fecha pasada) al momento de

enviar los datos, le aparece el mensaje:

La pagina en http://localhost dice:

La fecha tiene que ser mayor o igual que la fecha de hoy

. Aceptar |

Hora de Inicio: Hora en la cual va ha comenzar el evento.

La pagina en http://localhost dice: @

Digite la hora de inicio

. Aceptar |

Este mensaje aparece cuando el campo hora inicio esta vacio

Hora final: Hora en la cual se concluye el evento.

La pagina en http://localhost dice:

Digite la hora final

Este mensaje aparece cuando el campo hora final esta vacio
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Numero de Asistente: Cantidad de persona invitadas para el evento

Si el campo numero de personas se encuentra vacio se muestra el mensaje:

La pagina en http://localhost dice: @

Digite el numero de perosnas

Numero de Parqueo: si desea que el restaurante reserve una cantidad de

parqueos.

Salon: en cual de las terrazas que cuenta el restaurante desea que se haga el

evento.

La pagina en http://localhost dice:

Seleccione el salon

- Aceptar

Este mensaje aparece cuando el campo salén se encuentra vacio.

Incluir Comida: Si quiere que el servicio incluya la comida, este campo

contiene una lista de los mentus del restaurante.

Ver menu: si la persona no conoce el mend, puede presionar el botén, y se

mostrara los menus, con su descripcidon y precio.
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® hiip:sriocathost  Men. ..

MENU

Nombre :ROBALD A LAZ TINAY
HIERBAS

Pracia  § 23000

Daecripcion

Ay Je coCe Lun uvas perel
PA0Y soute

tnealada tropical

AL

GAaGoasa

Nombre (ROGASO A LA
PARMESANA

freww 2 23300
Ciazeriperen

Arroz de nchinacac

e I"ap 3 Vialinely
43 Jarg.aory

Ers
Foetra
Ga%C0nd

Nombre :STEAK PIMIENTA
Praco  $ 21000

Daccripaion

'urd de l'opa vratinado
Crestads IaGances

Focttra

Lo DYV

Nombre :(*OLLO A LA
PARMESANA

Pracio : 5 21000
Deseriznion

Papa Sl vyoor
Incaladn fracea

Fostec

Goznnse

StV nady

Tiene la opcién de escoger dos clases de menu distinto (mena 1, menu 2)

Comentario: Si quiere realizar alguna observacion

Botdn enviar datos: Este boton permite enviar los datos diligenciado en el

formulario.

Si los datos fueron enviado con éxito se muestra en pantalla la cotizacion

realizada en pdf, el cual puede imprimir
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T R

= 4
& RESTAURANTE - BAR
RICGRANDE
£t
CCTIZACION ,
~ |
F
o |
Tener en cuenta que el valor del salon es por hora. J |
Fecha de Cotzacon: 23/01/2008 Cotizacion No. 24 1l
Nomore: dfsdghot s
Compafia
Telefono: 465465
Email:
Tipo de evento: | matrimonio
Fecha del evento: 26/012008
hora de Inicio: €9:30 Hora final: 15:20
Numero de asistentes: 39 Cantidad de pargueo: S
NOMBRE VALOR
& Salon terraza2 $ 300.000
Valor Totalz=zzzzzzazz0my $ 3€0.020
X
Do
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6. GALERIA DE IMAGEN

En esta pagina se muestran fotos de las instalaciones del restaurante y eventos

que se han hecho.

P AR VISUALIZAR LAS FOTOS E (LIEK EN UNR DE LAS { ATEGORIAS
PRINCIPALES, PARA AUMENTAR EL TAMANDO DE | A IMAGEN DE CLICK SOBRE
ELLA

CATEGORIAS PRINCIPALES:
RESTAURANTE PARTE EXTERIOR(6) | RESTAURANTE PARTE INTERNA(8)(3 sub) |

\
|

23




7. UBICACION

Esta pagina muestra un mapa vial para que la persona quien no sabe en donde

esta ubicado el restaurante se pueda guiar para llegar a este lugar.

Bienverudo visitante. click aqu para regisn arte Mieicoles 27 de Febiero de 2008

Restaurante
BAR Rio Grande

24




8. SUGERENCIA

Si desea hacer algun tipo de comentario o sugerencia sobre el restaurante,

puede llenar los campos que aparecen en esta pagina.

Danoys qw opiiaon weerce del Restauranee

Tu comentario es muy importante para nosotros, per tal
motivo este sera enviado a la gerencia del restaurante

Nombre
Zmail 1]
Valoracién LBueno b
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9. PANEL DE ADMINISTRADOR

Esta pagina solo es accesada por el administrador del sitio web, en donde
podra tener a su disposicion todo lo necesario para gestionar el sitio web, como
lo es: insertar algun menu, evento, salén, imagen, contenido entre otros. Poder
ver reportes de eventos futuros, mesas reservadas, cotizaciones realizadas,

etc.

A continuacién podemos ver la interfaz del panel de administracion del sitio

web.
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Bienvenido ccrlinpaez

Cerrar Seccion || Pagna pnncipal

USTUARIOS NENTU FVENTOS TIPO FVEN

CONTENIINO FNCUESTA RES SALON RES_MESA

o @ s

SUGFRENCTIAS GALERIA  INSTITUCIONAL  SALONES

REPORTES
B P
e .« EVENTOS e
COTIZACTONES FI'TUROS MESAS

GESTION ADMINISTRATIVA

d O 4 o

Export Repottes Lvmdn

Amditoria .
Dimprort Dmanicos
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10. USUARIOS

10.1 Listado de Usuarios

Al seleccionar esta opcion podemos ver el listado de todos nuestros usuarios

registrados.

USUARIOS REGISTRADOS

Tuzew Usuarios | Inzanu Uszanos

Feez . 5 c1a& No, 52-
Dogetn BN 3 getsperxhitad o gulagers S0 CTAISUNSIEART0 3 2 E
[EYEN — ) ) cra32No
Do PMSN 0UTE odl@eosios e RSSO S8yt 2 i B
o
wibun  paex A : o = cra? o
3ol BN 03 cospo@homeloon  jueestys ol @bsGNIRHE 0T SO 2 @
Noeban gt UDDHD fruoNGBlatancon oo H2UN2ecSKT BRI 24T sero tems T @ =]
oo PO nn = T Kri2#s6.38
Rabo P WS cecheTE@yahoncon cedtigator M olensierandsb0TBI0 o [gl
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10.2 Insertar usuarios

REGISTRO DE USUARIOS

Nombres:
Apellidos:
Telefono:
Direccion: [
Email:
Nick:
Password:

Repite Password:

[ Registrar |

Todos los campos del formulario deben ser llenados correctamente y en su

totalidad, de lo contrario le aparecera alguno de los siguientes mensajes

La pagina en http://localhost dice:

! Digite el nombre

| Aceptar

La pagina en http://locathost dice: @

! Digite e} apellido

| Aceptar
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La pagina en http://localhost dice:

Digite el telefono

| Aceptar |

La pagina en http://localhost dice:

Digite la direccion

A

| Aceptar |

La pagina en http://localhost dice:

! Digite Iz direccion de correo

| Aceptar |

La pagina en http://localhost dice:

La direccion de correc no es valida

La pagina en http://localtiost dice:

Digite el nick de usuario

Aceptar

Cuando se escribe mal la sintaxis de un E-mail se muestra el mensaje anterior
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La pagina en http://localhost dice: @

1 Digite el password

| Aceptar |

La pagina en http://tocalhost dice: @

Usuario Registrado

L]

Con este Ultimo mensaje se indica que ya se encuentra registrado en la base

de datos.

10.3 Actualizar Usuarios

Permite cambiar algin valor de cualquier campo del usuario

NOMBRE APELLIDO TILEFONO EBIAIL NICK PASSWORD DIRECCION  LEVEL
=benra podille vargs: 370776 :‘nnch:??E@}fchnc com | cozigudcr | essessssss Kr32¢SC-38 =pio |
((Acseize )
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10.4 Eliminar Usuarios

Para eliminar un usuario especifico se da clic en la imagen & que
corresponde a este.

Luego de haber presionado, se muestra un mensaje para asegurar si se quiere
eliminar al usuario.

Microsoft Internet Explorer

g/ Esta seguro que desea eliminar este registro

LAceptar _][ Cancelar ]

10.5 Buscar Usuario

Si el listado de usuarios es demasiado y no podemos encontrarlo a simple

vista, podemos usar el enlace de buscar usuario, el cual nos lleva a la siguiente

pagina:

Lizzar Usuesies | Inzestes Uzuaros

DIGITE EL NICK DE. USUARIO A BUSCAR
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11. MENU

11.1 Listar menu
Todos los menus con que cuenta el restaurante bar rio grande son mostrados
en esta pagina. Contiene el nombre del meng, el precio, y la

descripcion.

Insertar NMemt |} Busear Menu

‘Gaseosa

Ensalada

22 SANCOCHO DE PESCADO 25000 £froz de coco Actualizar |Eliminar
Patacones

Gaseosa
|

Arroz de coco con uvas pasas
apa al soute
14 FILETE DE ROBALO A LA MANIER 0 [Ensalada al Chef Actualizar  (Eliminar
Postre
‘Gaseosa

[ fPapa soute
11 POLLOEN SALSADE ALMENDRA 19500 =no2da delchef

[

J Gaseosa
gPuré de Papa gratinado
Ensalada tropical
Postre
Gaseosa

[Arroz de coco con uva pasas
. Papa al perejil
9 ROBALO A LA MENIER 26000 Ensalada del chef Actualizar  Ebminar
‘ Postre
Gascosa

10 :'PUNTA LUKAS 26500 Actualizar  |[Eliminar

Arroz de coco con uvas pasas

| s Papa al vapor

8 ROBALO AL AJILLO {Ensalada cesar |Actualizar
‘ Postre

,»Gaseosa ‘
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11.2 Insertar Nuevo ment

I[nsercar Nenn

Nombre:
Precio:
Iimagen Examinar...
Descripeion
Insertar

Esta pagina muestra un formulario que se encuentra compuesto por los
siguientes campos.

NOMBRE: nombre del menu

PRECIO: precio al publico

IMAGEN: foto del menu

DESCRICION: contenido del menu
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11.3 Actualizar menu

Este formulario permite modificar cualquier campo de la tabla menu

Nombre: FILETE DE ROBALO A LA MENIER

Precio: 27500

Ruta Imagen:

Nueva Imagen:
Deseripeion:

Arroz de coco con uvas
pasas<br>Papa al
soute<er>Ensalada al
Chef<br>Postre<br>Gaseosa<h
>

Actualizar I

11.4 Eliminar menu

Para eliminar algun menu solo hay que darle clic en la palabra eliminar que

corresponde a la fila del menu

Microsoft Internet Explorer

‘::’(J Esta seguro que desea efiminar este registro

l Aceptar J[ Cancelarj
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11.5 Buscar menu

En esta pagina el usuario puede realizar la busqueda de algin menu

Listar Mem || Insextar MNenu

Digite el Codigo del Menn a Buscar
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12. EVENTOS

12.1 Listar eventos

Permite ver todos los eventos puablicos que se han insertados

EVENTOS REGISTRADOS

Insertar Evento

odigo Nombre Sulon Fechia 1’:1(::;:: Hora Fingl Descrivcion  Modificar
22 Grado terraza2 2008-02-23 02:00:pm 04:59:pm Ver editar Eliminar
22 Matrimonio  terraza3 2008-03-02 05:00:pm 13:59:pm Editar Eliminar

12.2 Buscar evento
La busqueda se realiza en la misma pagina en donde se listan los eventos, la
bisqueda se puede realizar de varias formas, con el nombre del evento, sea

completo o parte de este, con el cddigo del evento o el nombre del salon.

Buscar [
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12.3 Insertar nuevo evento

Esta pagina muestra un formulario que contiene los siguientes campos

INSERTAR EVENTO

Tipo Evento: v
alan; b
ha: |
Hora Inicio AR HT ¥ lornada h

* Houra Final ¥ X Min M Jornada A

bservacion

[ Enviar datos |

TIPO DE EVENTO: Este campo esta compuesto por una lista que contiene los
diferentes eventos que maneja el restaurante.

SALON: lista que contiene los salones del restaurante.

FECHA: La fecha a realizar el evento.

HORA INICIO: Hora de inicio del evento.

HORA FINAL.: Hora final del evento.

OBSERVACION: detalles del evento a realizar.

Nota: Todos los campo de este formulario deben ser llenado.
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12.4 Actualizar Evento

Muestra los datos del evento que se quiere modificar

EDITAR EVENTO

Tipo Fvento: Concierto b

© Saldn: terraza3 v

* Fecha: 2008-02-16 2]
Hora Initio 11105 ¥/MmI00 ¥/ pm ¥
Hora Final M1l MM (59 % 3 pm e

Observacion

No se pueden perder este gran
concierto con los mejores cantantes de

12 costa caribe.

12.5 Eliminar Evento

Nos muestra una ventana con un mensaje asegurandonos si queremos

eliminar ese evento

Microsoft Internet Explorer

gf/ Esta seguro que desea eliminar este registro

I___F_\cgptar J[ Cancelar ]
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13. CONTENIDO

13.1 Listar contenido

Muestra el contenido que aparece en la pagina principal

Caodigo

10

CONTENIDOS REGISTRADOS

Insertar Contenido

I Buscar

Autar Tituto Fecha inicio
Disfruta el
Gerlin Pdez proximo
Romero sabado 23 2008-02-06
de febrero
) Restawrante-
Alberto padilla 8ar Rio 2008-02-06
Grande
: ¢Qué es J
Gerlin paez maquila? 2008-01-03

Gerlin Paez Martes 13 2008-01-01

W E clasica en
Gerlin Pez barranguilla 2007-10-27

Fecha fin

2008-02-23

2008-03-02

2008-01-07
2008-01-30
2807-11-05

Modificar
Editar Eliminar
Editar Eliminar
Editar Eliminar
Editar Eliminar
Editar Eliminar
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13.2 Insertar Nuevo Contenido

En esta pagina podemos insertar un contenido, el cual se va ha visualizar en la
pagina principal si la fecha actual se encuentra entre la fecha de inicio y final

escogida.

INSERTAR CONTENIDO

Autor:
Tituiu del contenido:
Fecha inicial: 2]
techae linal 121
S Tesio
|
| -
|
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13.3 Actualizar Contenido

Si queremos editar algo del contenido insertado, damos clic en la palabra editar

que se encuentra en la misma fila del contenido.

EDITAR CONTENIDO

Gerlin Pdez Romero

futer:
itwlo del contenidu: Disfruta el proximo sabado 23
cha inicial: 2008-02-06 3
* fecha final 2008-02-23 2]

Texto
Este 23 de febrero ven y disfruta con
tu famili& de un dia inclvidable en el
mejor restsurante de Barranguillse,
habran promociones de comidas, vinos,
etc., no te lo puedes perder.

Enviar datos |
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13.4 Eliminar Contenido

Microsoft Internet Explorer

‘g/‘ Esta seqguro que desea eliminar este registro

L Aceptar _][ Cancelar ]

13.5 Buscar Contenido

La busqueda se realiza en la misma pagina en donde se listan los contenidos,
la busqueda se puede realizar de varias formas, con el titulo del contenido, sea

completo o parte de este, con el cédigo del contenido o el autor del contenido.

I Buscar |

43




14. ENCUESTA

14.1 Listar Encuesta

Esta pagina muestra todas las encuestas que se han realizado referentes al

Restaurante Bar Rio Grande.

Encuestas realizadas

Ingresar Encuzsia

'.““":‘:L Uk N

K} Qizen cree usted que gane ¢ canpeonate Colombseno? Amensa  Nacional  Juruer Ouo  VerResultedos Exmanar

2 Quelsparese sl gernn oficeido pos chicstowants-bar Rio grande?  Mabo Regulss  Bueno  Excelents VerResullados Ebmenar

14.2 Eliminar Encuesta
Damos clic en la palabra eliminar de la misma fila de la encuesta a eliminar.

Luego nos muestra una ventana con el siguiente mensaje:

Microsoft Internet Explorer

;.’/ Esta seguro que desea eliminar este registro

LAceptar ][ Cancelar ]
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14.3 Insertar Encuesta

Para ingresar una encuesta se llena el campo de la pregunta y minimo dos

opciones de respuesta, de lo contraria nos muestra un mensaje de error

INGRESAR ENCUESTA

Pregunta
Opcionl
Opcion2
Opcion?
Opeciond
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14.4 Ver Encuesta

Se muestra la pregunta con sus opciones de respuestas, las cuales cada una
tiene la cantidad de votos que obtuvieron, y al final todos los votos realizados

por las personas.

RESULTADOS DE LA ENCUESTA

Quien cree usted gue gane el campeonatoe Colombiano?

Americn e 127¢t0%
H=rional ?retos
Junzor ¥ 40708
Qo Z3vctoz

Total de votes svatidos 44

46




15. RESERVAR SALON

En esta pagina podemos ver las cotizaciones realizadas y las reservas.

Para ver las cotizaciones realizadas por el usuario, se marca la opcién: no
reservados, y se presiona en el botdbn mostrar, si se desea ver las reservas se
marca la opcion reservados. Cualquiera de las dos opciones le podemos hacer

un filtro para que nos muestre solo las del rango de fecha que deseemos.

RESERVAS DE SALON

[ oI imoior N wostrar |
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15.1 Cotizaciones realizadas

Para ver las cotizaciones realizadas como lo explicamos anteriormente,
seleccionamos la opcidon de no reservados y damos clic en el botdn mostrar, y

se visualizan como se muestra en la imagen siguiente:

;ESERVAS DE SALON

[2008/01/05 |1 2008/02/10 | “ I Lirooiar SRR mostear ]

udigo Nombre Compailia Salan Ferha Reservas
28  GXFDGFSG terrazal 2008-01-05 [ Mostrar |
34 alberto terraza3 2008-01-1S [@
35 alberto terraza2 2008-01-20 [@
29  GXFDGFSG terraza2 2008-02-02 [ Mostrar
33 william terraza3 2008-02-10 [ Mostrar ]

En la imagen podemos ver que se hizo un filtro mostrando solo las cotizaciones

que estan en el rango de fecha escogida.
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15.2 Pasar de cotizacion a reserva

La cotizacion de un usuario se puede pasar a un estado de reserva
presionando el botén mostrar de la imagen anterior, al presionarlo se muestra
lo siguiente:

[ Limior |

Nombre def responsable: alberto

Nombre de 1y companie:

Email:
Direscinn:
letefrno: 3794106 Fax: | 3794106
iComn profirre comunicarie? Fax v
Tipo de evento Matrimenie b " Fecha: |12008-01-1S 2]
Hura de inicio: 117 1: |00  8:00 4 24:00 * Hara de Final: 121  : |00 | 7:00 4 24:00
# rumerno de asistentes : 10 * Catidad de parqueo: S
waliin: | terraza2 ™ » Incluir comilaz [ NO ™
Cligir un menu 1: ~ Fligir un menu 2: >

Comentario
3dfds

4

Esta pagina permite pasar una cotizaciéon a reservado con solo presionar el

botdn reservar, los datos se pueden editar si asi se requiere.
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16. RESERVA DE MESA

Esta pagina permite administrar todo lo que es la parte de la reservacion de
mesas

RESERVAS DE MESA

. 0 BNt mams mmoo

nembre (rpresa Sro.mesa| fetha Reservar |

digo|
| + [ fsfedt  [LIAZXOT 2§ L2007 | Mostrar

H sfefiad [izovmes e [r2n/zcos [ Mostrar |
6 |aK:crw adlls j4A0L08 2 EJIUL-’ZT.W?. Mostrar |
p | oee foowmas’ s [wvicesrostear ]

Esta pagina esta compuesta por dos opciones que son reservadas y no
reservadas, dos fechas para indicar que te muestre desde una fecha hasta la
otra, Un botén para limpiar las opciones anteriores y otro para que te muestre
lo solicitado, en la parte inferior muestra lo solicitado y si quiere ver una sola

reserva en si puede usar el boton que tiene, mostrar y vera la siguiente

pantalla
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* Sombre:
“techa:
Hora:
umers de persanoes:
Lenpresys
* telefono:

Lmail;

disdosdirsdar

Fdskrdf

'ZIIIZI2007 3

N 02 M |19 M| Jormads am ™M
20

fdsfedf

3432432423

df<dfTvfdv.cc

ubze rvactones

Resesvar

Esta pagina permite pasar una reserva del estado no reservado a reservado

con solo presionar el botén Reservar
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17. SUGERENCIAS

Listado de todas las sugerencias realizadas por los usuarios, contiene el

nombre de la persona, el emalil, la valoracion que le dio y el comentario.

cheche che2S46 1 @hotmail com
a s

silliam antonio elcapo0921(@hotnail com

joseph jlomabano@hotmail.com
ALBERTO CHE2S46L@HOTNAIL. COM
alberto? che2S461(@hotmail.com

alberto che25461 @hotmail com
geilinpaez getlinpaez@hotaail com

qwe asd

d

nada que decir, espectacular el servicio

nmguno

BUEN SERVICIO

Inas 0 menos

espectacular el sitio y la comida
excelente restaurante

ZIXC
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18. GALERIA DE IMAGENES

Contiene las 5 imagenes mas visitadas, la configuracion del modulo de la
galeria, permite crear, editar o borrar una categoria, asi como subir o borrar

una imagen.

Galeria de imagenes victorcl

Seneral
Categorias

Configuracion:
Nueva casegoria

Editar Categoras I Ur! carpeta imagenes:
Borrar Casegorias http://127.0.0.1/ /restaurante/galera fimagenes/
Ruta servidor carpeta imagenes:
Imagenes € Servidor\ WEB restau to\goleria /i g A
Tamado Miniatures altera: 88

Subir imagen

| Tamafin Miniaturas anchuvat 80
Borrarimagenes f & 3

i Tarnado Imagenes aitura: 150

¢ Tamafa Imanencs anchura: 180

salir verificacion Galeria:

Cuidado, el archivo YINSTALAR.PHP todavia existe en el servidor, si ya
instalaz te {3 base de dasos , debes climinar este archivo.

Carpete de imagenies: La carpeta es e@scribible y esta OK.

Datos de tu libreria GO:
sersion: 2.0.34

Saporie pard iMadznes Si
Soporte para iMmagenes Si
Soporte para imagenes JPEG: Si

Estadisticas:
Total de imagenes: 18
Tow S imagenes mas visias:
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18.1 Nueva Categoria

Permite crear una nueva categoria, y la posibilidad de que esta sea una
subcategoria de alguna ya creada, por ejemplo:

Si existe una categoria con el nombre de: restaurante parte interna, esta puede
contener subcategorias como: terrazat, terraza2, terraza3, es decir que cuando
el usuario presione el boton restaurante parte interna se muestran las

subcategorias que le correspondan, como lo es en este caso las anteriores.

Galeria de imagenes victorel

Genevral

Categorias
Nueva categoria Lista de categorias y subcategorias ya creadas.

Editar Casegorias RESTAURANTE PARTE EXTERIOR (8) v
Borrar Categorias H e e R o A0 A n rw
lmagenes Si quieres quc sea subcategoria ,elige categoria principal:

Subir imvagen i SubCategotia de i
Borrar imagenes :
i Nombre nueva categoria:

|
| s atagonia” )

salir
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18.1 Editar Categoria

Cualquier categoria creada la podemos editar, primero, seleccionar la categoria
y luego dar clic en seleccionar:

Inicio Usuarios Mend Eventos Salones Res Mesas Res_Salon Contenido Encuesta Sugerencias Institucional

(Galeria de imagenes victorcl

General

Categorias
Nueva categoria : Selecciona fa categoria 2 editar;

Editar Categorids | RESTAURANTE PARTE EXTERIOR (6) v

Borrar Categorias

Imagenes
Subir imagen
Borrarimagenes

Galeria de imagenes vietorel
General FIAR CA y
Categorias i
Nueva categora i Selecciona la categoria a editar:
Editar Categorias | RESTAURANTE PARTE EXTERIOR(6) v [

Borrar Categorias
i Nuevo Nombre:

MU 4 | [RESTAURANTE PARTE |
Subirimagen f ﬁ

Borrar i

La imagen anterior contiene un campo que es el que vamos a editar, en donde

dice nuevo nombre.
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18.2 Borrar Categoria

Se advierte que si se elimina una categoria y esta contiene subcategoria todas

las imagenes de la subcategoria se eliminan.

victord

Galeria de imagenes

General
Categorias
Nuewa categoria
Editar Categorias
Borrar Cadegorias

# Ojo que 3l eliminar un a categoria, se eliminaran todas sus Sub-
categorias y sus imagencs !

Selecciona ia categoria a eliminar:

Imagenes
. : RESTAURANTE PARTE EXTERIOR {8) v
Subir imagen i
Borrarimag [ . I
Salir

18.3 Subir Imagenes

Para subir una imagen se elige la categoria o subcategoria en la cual se va ha
insertar, luego se busca la imagen presionando el botébn examinar y por ultimo

si se quiere, se puede hacer una descripcién respecto a la imagen

[Inicio Usuaros Mend Eventos Salones Res Mesas Res Salon Contenido Encuesta Sugerencias Institucional

Galeria de imagenes victorel

General
Categorias
Nueva categoria

Editar Categorias . Elige categoria:
BorrarCapegorias i RESTAURANTE PARTE EXTERIOR () v
Imagenes Elige la imagen a subir:(ipg,gif,pnq)}
Subir imagen i [[ Exami ]
s : — inar...
i Descripcion:
Salir
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18.4 Borrar Imagenes

Para borrar una imagen primero se debe seleccionar la categoria o
subcategoria a la cual pertenece.

Galeria de imagenes

General
Categorias
Nueva categoria
Editar Categorias
Borrar Categorias

Imagenes
Subirimagen
Bonrrar imagenes

victorcl

Seleccionar categeria:
RESTAURAMTE PARTE EXTERIOR (6) v

Luego de haber presionado el botdn seleccionar se muestra la siguiente

imagen:

Galeria de imagenes

Genevral
Categorias
Nueva categona
Editar Categorias
Borrar Categorias

Imagenes
Subirimagen
Borrarimagen€s

victorcl

i Seleccionar categoria:

RESTAURANTE PARTE EXTERIOR (§) v

Selecciona las imagenes a borrar

2008-01-13

20038-02-19

2005-01-1%  2007-10-

{Scdescionarlos todos)

Borrar

Aqui se selecciona la imagen a eliminar, luego clic en borrar.
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19. INSTITUCIONAL

Si se desea ver la historia, misién o vision del Restaurante-Bar Rio Grande solo

se debe de presionar el botdn indicado.

o . . . 3 e - Y
| Verkisizin || Vermisior ‘[\’ar\:-smn

< Que d¢ decea modificar?
OHisnoria O Mistor O Vishon

:_ Yaddcar

A continuacion se muestran cada una de las ventanas de la historia, misién y
vision:

2B Historta - Microsott Inters. 2B . ::Mizion::.. - Microzoft ... r_
HISTOR1A MISION

£1 Restavrante-Bar Rioc Grande El Ruztautsnte-Bar R& o Grande wr
zituaddo en lavAad0 # 67.228. Zona una erapre2a Hder an ol 2cectoy
mdustnel €8 Barronguuills- A thintico, Sastxononuco. tipica y de tracicadon]
fue fundado 05 junio de 1999, con et gue tiene una funcién de
propodszito do biindar una excelents prezentacion de zexvicio, bazada en
atencaon on la vanty @y corada y la calidad del produicto, Ia atencion
Vehidas de calidiad nacional ¢ v ¢l coato proporcionadao. Cusnta
inteinacional a la comuniclac con un peraonel ¢opcciahizado en
Barengudlere, s tanves de un cadawinia Qe zuz tarcaz de trabajo.
2ervicio de aficaencia profegional Para Lrindar al clionte fiel una
con alto zenticlo social TocPuczta cxcolonte a la confiamnza

g ha depoxitido, ¥ al nacvo
vsuano, una posibilhidaad de
establecer un lager con el gque e
zienate identificacto.
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Microzoft ... E]

VISION

El Rceataurante-Bar Rio Grande
Auinars continuar ciando para at 2008
VL ESLAVroNte UPLICO. de tradicion
ocupendo eri el pois un PBUuesto entre
loz rexctaiararex Mix conocidon kn ana
linea de trabojo, dectacéndoce Pox
U0 calidad del producto, la atencion
efAciente ¥y humaoxaa, vl canto
proporcionado. la capacidad de
todoz 2z cmpPleadtos,

Dependiendo de la opcion a modificar que se escoja se muestra lo siguiente.

Modificar Historia:

MNODIFICAR HISTORIA

El Restaurante-Bar Rio
Grande situado en la via 40
# 67-220, Zona industrial de
Barranguilla—-At ldntico, fue
fundado 06 junio de 1999,
con el propésite de brindar
una excelente atencidn en la
venta de comida y bebidas de
calidad nacional e
internacional a la comunidad
Barranguillera, a través de
un servicio de eficiencia
profesional con &lto sentido

social.
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Modificar Mision:

MODIFICAR NOSION

Ei Restaurante-Bar Rio
Grande es una empresa lider
en 21 Sector gastronomico,
tipica y de ctradicidn: que
tiene una funcién de
presentacion de servicio,
basada en la calidad del
producto, la actencidn y el
costo proporcionado.

Cuenta con un personsl
especializado en cada una de
sus tareas de trabajo, para
brindar al cliente fiel una
respuesta excelente a la
confianza que ha depositado,
vy al nuevo usuario, una
posibilidad de establecer un

l Guardar
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Modificar Vision

MODIFIC AR VISION

El Restaurante-Bar Rio
Grande gquiere continuar
siendo para e} 2008 un
restaurante tipico, de
ctradicién, ocupande en el
pais un puesto entre los
restaurares mas conocidos en
su linea de trabajo,
destacandoge por su calided
del producto, ka atencidn
eficiente y humana, el costo
proporcionado, la capacidad
de todos sus empleados.

l Guardar
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20. SALONES

20.1 Listar Salones

i 'z
P sz 10 ¢ actrve 308 |Actuakzy [Tounar
3 emazad 1120 s acxive 30X |acwaley | Timina |

Listar Salem 1 Buscar Sadan

Nombre:
Cagacidad:
Nuzers de munsas:
Eztadodel Salon:
Precie del Sabam:
Sb=]
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20.3 Actualizar Salén

Nombre: terrazal
C'apacidad: 150
Nwnaero de Mesas: 50
Fstado: activo
Precio: 130000

I Guardar
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21. REPORTES

21.1 Reportes de Salén

REPORTE DE COTIZACIONES

E— Lumoir ) [ _rostrac |

Si se da clic en el botén mostrar sin haber escogido el tipo de evento y salon se
muestra el mensaje:

La pagina en http://localhost dice: @

Seleccione una opcion

Aceptar

Si se envian los datos de tipo de evento y salon se muestra el siguiente pdf:
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REPORTE DE COTIZACIONES

curelesos ¥

RESTAURANTE BAR RIO - GRANDE

i€ REPORTE DE COTIZACIONES
~ = -
Nombre GernbPaez|
Comparia; gere Brewson cra § No 52.57
Emak
Teelcno 240343 i el Fax 40343
gerlinpaez:@hctmall oom
Heora Fnal
Tipo de everio; | Fecha 26!112007 Hora o 40 ' 7::'
Salen 3
Numere de asistentes 10 Numercs de parquecs. 12 |
Ienu | 14 Neau2: 14 J

Comentand pasite

21.2 Reportes de Eventos Futuros

A deete
= i T LR T d R _F

RESTAURANTE BAR RIO - GRANDE
REPORTE DE EVENTOS FUTUROS

tOTIVO SALON FECHA HORA

3 terrazat 22/01:2008 01:00:pm

1 |terraza3 23:01/2008 03:15pm
ks
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21.3 Reportes de Mesas

RESERVAS DE MESA

LB B urpior B vostror |

= 5 1) &% - t-"ﬂ i =
A
RESTAURANTE BAR RIO - GRANDE

REPORTE DE COTIZACIONES ‘ .
|
Nerbre Fzcha HEIR) Nro P2rsznas ! |

s 20127007 T21%m ) |

gz BB Cri0gm R J

adetn padla 220172303 11°20zm 4 l

[ehechz 22:01:2003 (302 ¢m B r




22. AUDITORIA

Esta pagina es una herramienta muy importante en fa administracién ya que
permite tener informacién precisa de todos los movimientos realizados por los

Usuario y administradores que utilicen este Sitio

Esta es el formulario que muestra todas las opciones de auditoria a realizar,

esta compuesto por los siguientes campos:

[0 Actividades: v

[] Tabla _ - v

[J Fecha: Inicio: = _ ] j Final: _c]
[0 Usuario:

[J \Listar todos

Si no selecciona nada presiona el botébn mostrar le arroja el siguiente mensaje:

Microsoft internet Explorer @

] E Seleccione una opcion
®
l Aceptar l
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Actividades: Son las actividades que pueden hacer en el sitio Web tales como

se muestran en la lista siguiente

Insertar

Modificar

Eliminar

Login

Logout

Exportar

Importar

Eliminar

Eliminar Imagen
Insertar Imagen
Insertar Categonria
Modificar Categoria
Eliminar Cateqoria

Tabla: En este campo indica la tabla, deseada para realizar la auditoria

auditoria
contenido
cotizaciones
encuesta

eventos

fotos
galeria_categorias
galeria_imagenes
informacion
institucional
menu

news

newsadmin
noticias
pec_mssgs
pec_users
reservar_mesa
salon

sugerencias
tipo_evento
usuarios

Fecha Inicio: Este campo es utilizado como filtro para indicar desde que fecha

de inicio se desea buscar.

{sem  Lun Mar Mié Jue V¥ie 53b Dom
1 1 2 3 4 S 6 7
2 8 g 10 11 12 13 14
84 1S 16, 1Z 18 18 200 21

i 4[22] 23 24 25 26 27 28

Sl 28 3800 @81

Seleccionar Fecha
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Fecha Final: Este campo es utilizado como un filtro para indicar hasta que

fecha se va a buscar.

Usuario: Si se desea saber que ha hecho un usuario especifico.

Listar todos: Lista todos los movimientos realizados en el sitio Web

Boton Mostrar:

seleccionado previamente

Un ejemplo:

Este botdbn muestra

la auditoria segun lo que este

che 21/01/2008 | 3:00:21pm | LOGIN | NINGUNA

| 17 | gerlinpaez | 22/01/2008 | 8:54:16am | LOGIN | NINGUNA |
[ 18 | gerlinpaez | 22/01/2008 | 8:58:02am [ LOGIN | NINGUNA
[ a gerlinpaez | 22/01/2008 | 12:38:56 pm [ LOGIN | NINGUNA |

22 gerlinpaez 22/01/2008 | 9:35:32pm | LOGIN | NINGUNA [

23 frenyeli | 22/01/2008 | 9:48:40pm [ LOGIN | NINGUNA | [
KL gerlinpaez | 23/01/2008 | 8:40:20pm [ LOGIN | NINGUNA | f
[ 28 [ gerlinpaez [ 24/01/2008 | 3:35:52pm | LOGIN | NINGUNA | [ |
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23. EXPORTAR - IMPORTAR

Esta pagina permite Exportar e Importar datos de cualquiera tabla o de todas

en general.

EXPORTACION E IMPORTACION DE DATOS

D auditoria
==

|:] contenido

D cotizaciones

D encuesta

D eventos

D fotos

D galeria_categorias

*

E] galeria_imagenes

[Jinformacion

[Jinstitucional
o=

o [ menu

l Exportar

[ Seleccionar todas las tablas |

H_WI[ Importar |

Esta compuesta por lo siguiente:
La lista de todas las tablas con una casilla para seleccionar la tabla que desee

exportar

70




Un botdn Exportar el cual envia una ventana para dar la ruta donde seran

guardado los datos
Un botdn para seleccionar todas las tablas si lo desea
Boton examinar para buscar la tabla que se desea importar.

Boton importar para introducir
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24. REPORTES DINAMICOS
Esta pagina permite realizar cualquier tipo de reporte que se desee, para eso

debe tener conocimiento de base de datos.

REPORTES DINAMICOS
Expert/Import. Reporses Dirumices Adminisrader

TABLAS OVISTAS DE LA BASE DE DAIOS 1 TABLAS O VISTAS SELECCIONRDAS J

ISeleccione la(s) tabla(s) de la base de dalos aclual:

auditona

CONSULTAS SQL

sea puede realzar la consulta directamente en SQL. Recuerde qus sinfaxis-manejadas es lanisma.y pued
10 entos aimacenados, funciones ¥ funciones definidas por el Usuaro de la misma manera como lo hace en @
consolade MySOL

Esta compuesta por lo siguiente:

Una lista con todas las tablas de la base de datos:

Un boton Agregar:

Un botén Quitar:

Un botén Enviar:

Un cuadro de Texto:

Un botén Consultar

Ejemplo:

Para seleccionar una tabla me voy a la lista y presiono la que deseo.

Presiono el botén agregar, e inmediatamente esa tabla pasa a la parte derecha

de la ventana donde dice: tablas o vistas seleccionadas.
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Asi se continua hasta que se tenga todas las tablas deseadas, si desea
quitar alguna de las tablas agregada solo se selecciona y presiona el botén
quitar.

Si ya se tienen las tablas deseadas, le damos clic al botdn enviar y nos lleva

ala siguiente pagina:

REPORTES DINAMICOS

e su Lali3 311600 derechd eNtankars 08 (3mpos 68 IR it rECLids QUS Oack F0MEJA1 UNR 3500 ALION BEIIS (3OS £ 3Mbas I3bIES dabanser dal
0 10, PUkS apragar o continus

Tabla Campo = Tabla Campo

ETE] v E
| Ageqer | limpir |

formacion de s campos selecaonados:

Relaciones entre las tadlas:
53100 ~1E20_gvem; AND 53100 «aenns

En la ventana anterior se hacen los requerimientos necesarios para hacer el

reporte al igual que en las siguientes paginas:
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REPORTES DINAMICOS
Expon/Import. Reporss Dinamices. Admiisirador

SEALCDNG 5 I0R OME D00 VBUSIZA M08 L5 NPOS ¥ &51 00022 SQIEQAr SU COMICION

Campa Operadar Yalor 1 valor 2

Y R oo
Ayeyor Cotditior | [ Auszo |

e 30 LOgie

o macion del camgo sHecownsda:

REPORTES DINAMICOS

Sglcctione <u tabla para pOdRT WAUakZar 105 camaod y a3l podar agragal =u consulla

Funciones (&) J

Informacion del campo selecclonado:

Campos seleccionados:
oD

[____Foalzor__J
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