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RESUMEN

Enla Universidad Simon Bolivar el Aprendizaje Intercultural (A1) hace
parte de las politicas Institucionales de internacionalizacion -insti-
tuidas en el Proyecto Educativo Institucional (PEI)-y de los objetivos
y estrategias del Plan Estratégico de Desarrollo (PED). Con el apren-
dizaje intercultural se trasciende en los procesos pedagogicos for-
mativos, que cotidianamente se pactan entre profesoresy estudian-
tes en el acto educativo, se facilita el didlogo armonico, que permite
generar habilidades para explorar diversos imaginarios en formasy
contenidos, y se estudian las posibilidades de lograr conocimientos
que enriquecen la comunicacion intercultural. La experiencia de sen-
sibilizacion sobre el aprendizaje intercultural en la sede Cucuta de la
Universidad Simon Bolivar esta basada en gestiones para reconocer
las fortalezas de cada programa o dependencia, y la participacion de
la comunidad académica, asi como en la promocion del desarrollo
de actitudes que favorezcan el didlogo intercultural, que suscita el
interés por el conocimiento de otras culturas, a través de ejercicios
que permitan promover el desarrollo de habilidades interculturales.

1 Coordinador Departamento de Internacionalizacion y Cooperacion (sede Cucuta),
Universidad Simon Bolivar, Barranquilla, Colombia.
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En esta perspectiva se formalizo un programa de conferencias con
expertos en distintos temas que tenian como denominador comun
el didlogo intercultural. Esta dinamica permitio permear con la sen-
sibilidad intercultural a los estudiantes, profesores y administrati-
vos académicos,y asimismo flexibilizar las actuaciones que orientan
sus comportamientos, alavez que se contribuye a conservar perma-
nentemente la disposicion de comunicarse con quienes hacen parte
del ecosistema institucional.

ANTECEDENTES

La Universidad Simon Bolivar en su Proyecto Educativo Institucio-
nal -PEI-, asi como en el plan estratégico de desarrollo ~PED-, asume
el compromiso de fortalecer el aprendizaje intercultural que orien-
tan los equipos de direccion académica conjuntamente con los pro-
fesores para formar integralmente a los estudiantes. Para lograrlo
promueve la identidad cultural, la libertad y el respeto como unos
valores fundamentales, y asi mismo reconoce las distintas mani-
festaciones del saber, del hacery del ser, para propiciar una relacion
consigo mismo, y con el ecosistema académico y cultural que lo cir-
cunda.

Acorde con lo antes mencionado se concibe la Internacionalizacion
como una dimension transversal a las funciones misionales: Docen-
cia, Investigacion y Extension, que, en el Plan Estratégico de Desarro-
llo, se traduce en un ejercicio periodico, participativo y de reflexion
prospectiva sobre lo que la universidad desea ser en el futuro.

El plan estratégico de Desarrollo 20132017 asociaba para esta dimen-
sion el objetivo de ‘Fortalecer las acciones de internacionalizacion
en la institucion a través de la formulacion e implementacion de un
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plan especifico para el quinquenio’, lo cual implicaba la implementa-
cion de las siguientes estrategias:

Definicion de politicas de internacionalizacion.

Realizacion del diagnostico de la internacionalizacion en la Uni-
versidad.

Definicion de acciones, tiempos, recursos y responsabilidades
para la ejecucion del plan quinquenal.

La valoracion del diagnostico realizado para el periodo 2016 permi-
tio identificar que el mayor numero de acciones que favorecian a la
internacionalizacion estaban enfocadas en actividades académicas
extracurriculares, propiamente encaminadas a la actualizacion de
saberes disciplinares, y que por tanto no se estaba reconociendo el
potencial para el desarrollo de competencias interculturales en la
comunidad académica de la sede Cucuta.

Por lo anteriormente mencionado la definicion de acciones, tiempos
yrecursos para favorecerla sensibilidad intercultural fue la prioridad
para el periodo 2016 y 2017; estas actividades fueron acompanadas y
desarrolladas en union con la Oficina de Relaciones Internacionales.

La definicion de acciones para promover la interculturalidad con-
templa las siguientes consignas:
Acciones desde las fortalezas de los programas o dependencias.
Participacion de la comunidad académica.

Acciones para promover el desarrollo de actitudes que favorez-
can el dialogo intercultural.

Acciones para promover el conocimiento de otras culturas.

Acciones que permitan promover el desarrollo de habilidades in-
terculturales.



Capitulo 7/ Buena Prctica 6. Internacionalizacién en Casa: Estrategias Iniciales de Sensibilidad Intercultural en la Comunidad Estudiantilen la Universidad Siman Bolivar Sede Clicuta

practicas para la internacionalizacion del curriculo “Experiencias en la Universidad Simon Bolivar’

Faber Alberto Peria Garcia

DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA

Tabla1

Estrategias de sensibilidad intercultural

Nombre de la Lo L Programa/ .
. Objetivo Descripcion . Comentarios
estrategia k Dependencia
2016
Promover en El conversatorio es una
la comunidad metodologia utilizada El conversatorio es lide-
Conversatorio: estudiantil el que permite al estudiante | Programa rado por docentes del
eljoven Cucu- reconocimiento identificary analizar Comercioy programa con el fin de
teno un ciuda- del entorno local problemas a nivel localy | Negocios Inter- | que estos sean parte de
dano Global nacional e inter- relacionarlas con contex- | nacionales. la estrategia de sensibili-
nacional tos nacionales e interna- zacion docente.
: cionales.
Promover el -
. ) . L Administra-
interés por El espacio académico . . .
- cion de Empre- | La actividad permite
conocery com- da muestra de dife-
Charla Cultura - sas. traer a docentes de IES
o prender diversas | rentes culturasy de
y Negociacion locales con el fin de pro-
: . culturasy su los elementos a tener . -
internacional |, . Comercioy mover la cooperacion
importancia en en cuenta para una h et
P - o Negocios Inter- | académica local.
términos de nego- | exitosa negociacion. onal
clacion nacionales.
o La actividad cuenta con
El espacio académico :
Promovery - - el estimulo de que los
. ) brinda a los estudian- -
difundir los de- tes del proorama de ganadores (estudiantes y
Concurso rechos humanos hp | & ibilidad docente tutor) participa-
d 1d h Derecho la posibilida . | )
Interno de y el derecho ) . ran en el concurso Inte
5 ¥ - de enfrentarse a una Derecho. .
Derechos internacional experiencia de apren- ramericano de Derechos
Humanos humanitario en xpe ‘p 3 Humanos en la American
. dizaje donde las habili- . . .
la comunidad N University, con los costos
L dades disciplinares se . : R
estudiantil. financiados por la insti-
colocan a prueba. -
tucion
Experiencia académica
y cultural donde se
realiza un simulacro
de los distintos orga-
Modelo de Na- Desarrollarel nismos de las Naciones
ciones Unidas modelo de Na- Unidas. El estudiante
comoestrate- | oy oc en defiende la posicion
gia pedagogica la Universidad del pais u ONG como La actividad convoca a
para potenciar Simoén Bolivar un diplomatico o dele- estudiantes a nivel local
competencias como actividad gado ante las Naciones e internacional. En su
de liderazgo, inteoral académi- Unidas, representan- Derecho. primera edicion conto
oratoria, ca %ul tural oue do la simulacion del con estudiantes de Ar-
lingtiistica e egmi tael d:lsaf sistema internacional. gentina, Ecuador, Colom-
internaciona- II?FOHO del vensa- bia, México y Venezuela.
lizacion en la miento CFKI')tiCO El estudiante para de-
Universidad internacional sarrollar el rol asignado
Simon Bolivar : debe apropiarse de la
cultura del pais que le
fue asignado para poder

defender la posicion con
un mejor criterio.
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Nombre dg la Objetivo Descripcion Progr ama] Comentarios
estrategia Dependencia
Espacio cultural donde
la comunidad acadé- La actividad convoca
mica tendra la opor- alos estudiantes de
Promover el idad d . bi .
conocimiento de | tunidad de conocer, intercambio extranje-
Feria Inter- las culturas inter- de manera dinamica, ros en movilidad de la
- ; como las personas de | Bienestar Uni- | UNISIMONy otras IES, asi
nacional de nacionales que se - ; o - -
determinado pais, en- | versitario. como a los estudiantes
Culturas encuentranenla | . - . -
. tienden la vida, como UNISIMON que participa-
comunidad estu- . . (8 .
S hablan, qué comen, qué ron en movilidad inter-
diantil . . -
celebrany cudles son nacional en un periodo
los sitios de viajes turis- académico anterior.
ticos del pais.
La actividad se desa-
rrolla con preguntas
orientadas a socializar
aspectos académicosy
culturales que los estu-
diantes experimenta-
. ron durante el periodo La actividad ha permi-
C . | Socializar las ex- e . . .
onversatorio S de movilidad. Oficina de Re- | tido que los estudiantes
E Lo periencias de mo- laci . : .
Xperiencias = : aciones Inter- | aumenten el interés por
d . vilidad nacional e - -
e movilidad | . - Enlo cultural se resal- | nacionales. participar en los progra-
internacional. . 1
tan cudles fueron las mas de movilidad.
estrategias utilizadas
para la adaptacion
a otro contextoylas
competencias que de-
sarrollaron durante el
periodo de movilidad.
El encuentro deportivo
convoca a IES e institu- El espacio permite in-
ciones localesy fron- crementar la movilidad
terizas a participar en entrante internacional
Incentivar las disciplinas deportivas. de estudiantes para las
Encuentro prdcticas depor- | Enla primera version . . | competiciones de las
. . . . o Bienestar Uni- S .
Binacional tivas como estra- | se realizaron las si- o disciplinas deportivas,y
. . o . versitario. Lo -
Deportivo tegia de sensibili- | guientes: asi mismo permite el re-
dad intercultural. | -Ftitbol conocimiento fortalezas
-Rugby y debilidades deportivas
-Baloncesto de los estudiantes-equi-
-‘Tenis de mesa pos.
-Ajedrez.
2017
Exhibicion de comercio
internacional represen-
Visibilizar el tada por los siguientes
comercio inter- | paises: Chile, Costa Numero de asistentes:
nacional como Rica, Panama, Italia, 143
una actividad Canadd, Alemania, ESTUDIANTES:
representativa Chinay Corea del Sur, | Comercioy -82 CNI
EXPOMUNDO | de indicadores através de stand.Los | Negocios Inter- | -55 ADM
socialesy eco- estudiantes mostraban | nacionales -1PSIY
nomicos, conla |los aspectos culturales, -1ING

dinamizacion de
tratadosy acuer-
dos comerciales

politicos y econdmicos
mas representativos dé
cada uno de los paises
mencionados anterior-
mente.

Profesores: 4.
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Nombre dg la Objetivo Descripcion Progr ama/ Comentarios
estrategia Dependencia
La actividad se desa-
rrolla con preguntas
orientadas a socializar
aspectos académicosy
culturales que los estu-
diantes experimenta-
Socializarlas ex. | fon durante el periodo La actividad ha permi-
Conversatorio iencias d de movilidad. Oficina de Re- | tido que los estudiantes
Experiencias periencias de mo- laciones Inter- | aumenten el interés por
e vilidad nacional e - -
de movilidad internacional Enlo cultural se resal- | nacionales. participar en los progra-
: tan cudles fueron las mas de movilidad.
estrategias utilizadas
para la adaptacion
a otro contextoylas
competencias que de-
sarrollaron durante el
periodo de movilidad
Espacio cultural donde
la comunidad acadé- La actividad convoca
mica tendra la opor- alos estudiantes de
Promover el . . . .
o tunidad de conocer, intercambio extranje-
conocimiento de d dinami ilidad de
Feria Inter- las culturas inter- | 4¢ Manera dinamica, . _[rosenmoviidad ac a
. - como las personas de | Bienestar Uni- | UNISIMON y otras IES, asi
nacional de nacionales que se - : o 3
determinado pais, en- | versitario. como a los estudiantes
Culturas encuentranenla | . - . -
. tienden la vida, como UNISIMON que participa-
comunidad estu- X . (e .
. X hablan, qué comen, qué ron en movilidad inter-
diantil. . . .
celebrany cudles son nacional en un periodo
los sitios de viajes turis- académico anterior.
ticos del pais.
Espacio académico
donde mediante un
taller vivencial se socia-
lizan los objetivos de
desarrollo sostenible
para sensibilizarlos a la
comunidad estudiantil
Taller Objeti- Socializar las y ejecqtarlos con el fin OficinadeRe- | 1@ act.l\ndad convoca a
metas dela ODS | de mejorar el mundo . estudiantes de los pro-
VoS Cie GlesErin- alacomunidad | en que vivimosy las lercories e ramas académicos a
llo sostenible —r que. y nacionales. grama
estudiantil. condiciones de aquellos participar en el taller.

que habitamos en él;
incluye desde la elimi-
nacion de la pobreza
hasta la busqueda de
la educacion de calidad
o la producciony
consumo responsable.

Fuente: Elaboracion propia
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En cuanto al impacto y la visibilidad se puede mencionar que:

Impacto y visibilidad

Tabla 2

Calidad de resultados Visibilidad Impacto
Los hallgzgos para - La actividad contribuye a la sen-
esta actividad respon- | La actividad se e -
. sibilizacion para la preparacion y
Conversato- den ala cantidad de promueve por los .
. . . A adaptacion a otros contextos.
rio: el joven asistentes al taller. canales instituciona- - .
. . L La actividad se puede consolidar
Cucuteno un | Asistentes: 60 estu- les de comunicacion, R
. . ; con el apoyo de mas instituciones.
ciudadano diantes. asi como por los .
. Se constituye en una de las formas
Global Programa: Comercioy | programasy depen- -
Negocios Internacio- dencias de cooperacion entre IES fronte-
’ rizas.
nales.
Los hallazgos para
esta actividad respon-
den ala cantidad de
Charla asistentes al taller. Laactividad se pro- | @ actividad contribuye a la sen-
Cultura Asistentes: 90 estu- mueve median tpe las sibilizacion para la preparacion y
Ne ociaz ion diantes decanaturas de los adaptacion a otros contextos. Por
in tgemacional Programas: roeramas otra parte, fomenta la cooperacion
Administracion de prog ' entre instituciones locales.
Empresas.
Comercio y Negocios
Internacionales.
Los hallazgos para La actividad se pro-
Concurso esta actividad respon- | mueve en los medios y Tyl
. s Contribuye a la sensibilizacion
Interno de den ala cantidad de institucionales para ara la preparacion v adaptacion a
Derechos asistentes al taller. la participacion de gtros cclfn tfx . yadap
Humanos Estudiantes 2016: 250 estudiantes del pro- ’
Programa: Derecho grama de Derecho.
Los hallazgos para Contribuye a la sensibilizacion
esta actividad respon- | La actividad se pro- g?;g;ig;g}ii)a;mn y adaptacion a
den ala cantidad de mueve en los medios '
Modelo de asistentes al taller. LQZEi;ZiZY;?:f;;/;ZG Contribuye al conocimiento de
Naciones . . L v otras culturas.
Unidas Actividad articulada promocion en otras
con instituciones IES y colegios a nivel Sensibiliza a la apropiacion de los
Internacionales. local nacional e in- . . ‘p op ) .
ternacional ejes tematicos sociales trabajados

Estudiantes aprox:300

por la organizacion de las Naciones
Unidas.
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Calidad de resultados Visibilidad Impacto
La actividad permite a los estu-
L5 G e i diantes extran)erqs, queseen-
. cuentran en el periodo académico,
mueve en los medios . )
o compartir su cultura, como hablan,
Los hallazgos para institucionales. . . ’
L qué comen, qué celebran y cudles
esta actividad respon- o - -
. . son los sitios de viajes turisticos
Feria Inter- den a la cantidad de Para la segunda .
. . . . del pais.
nacional de asistentes al taller. version se articula
Culturas Comunidad académi- | con la Secretaria de . L
. . Contribuye al conocimiento de
ca aproximada 2016: Cultura de Cucuta
- otras culturas.
200 asistentes para promoverla
el agenda Contribuye a la sensibilizacion
cultural de la ciudad. . iy
para la preparacion y adaptacion a
otros contextos
Los hallazgos para La actividad se pro-
esta actividad res- mueve en los medios - .
. A Socializa las oportunidades de los
ponden a la cantidad | institucionales. . <
. programas de inmersion cultural y
. | de asistentes ala o
Conversatorio . . académica.
Lo actividad. Para esto se | Enlasversiones del
Experiencias lanea con los progra- | 2017 se invita a par-
de movilidad | P A - . Contribuye a la sensibilizacion
mas académicos una | ticipar a estudiantes L Ny
. : . para la preparaciony adaptacion a
asistencia promedio de otras IES que han
. . otros contextos.
por cada espacio de participado en pro-
200 estudiantes. gramas de movilidad.
Los hallazgos para
esta actividad respon-
den ala cantidad de .
. - La actividad se pro-
asistentes a la acti- . q Ty i
Encuentro vidad mueve en los medios | Contribuye a la sensibilizacion
Binacional s institucionales dela | parala preparacion y adaptacion a
. Movilidad entrante .
Deportivo . . IES organizadora. otros contextos.
internacional estu-
diantil: 58
Movilidad entrante in-
ternacional docente: 4
Los hallazgos para
esta actividad respon- | La actividad se pro- . S
. . Contribuye a la sensibilizacion
den ala cantidad de mueve en los medios . L.
EXPOMUNDO . . L para la preparacion y adaptacion a
asistentes a la acti- institucionales.
. otros contextos.
vidad.
Asistentes: 143
Los halli.:lz.gos para Contribuye a la sensibilizacion
esta actividad respon- . . .
Taller Ob- . La actividad se pro- | para la preparaciony adaptacion a
o den ala cantidad de .
jetivos de . - mueve en los medios | otros contextos.
asistentes a la acti- A
desarrollo vidad institucionales.
sostenible ) Sensibiliza para la ciudadania

Asistentes: 150

global.

Fuente: Elaboracion propia
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Por ultimo, la sostenibilidad y aplicabilidad de las estrategias se rea-
lizan los siguientes comentarios:

Tabla 3

Sostenibilidad y aplicabilidad

Actividad/Buena
practica

Sostenibilidad y aplicabilidad

Recomendaciones

Conversatorio: el
joven Cucuteno un
ciudadano Global

Duracion: La actividad debe estar
semestralmente dentro de la oferta
de eventos institucionales.
Participacion Expertos: la participa-
cion de expertos de IES y/o institu-
ciones locales garantiza la calidad en
términos de invitados bajo el princi-
pio de cooperacion.

Presupuesto: La actividad requiere de
recursos logisticos y de infraestruc-
tura (Escenarios).

Apoyo institucional: actividad cuenta
con pertinencia institucional para el de-
sarrollo de las politicas institucionales.

Actividad debe buscar estar arti-
culada a la Secretaria de Cultura
de la ciudad, con el fin de ganar
mas visibilidad a nivel regional,
financiacion y asistencia.

Charla culturay
Negociacion inter-
nacional

Duracion: La actividad debe estar se-
mestralmente dentro de la oferta de
eventos institucionales de la Facultad
de Administracion y Negocios.
Participacion Expertos: La participa-
cion de expertos de IES y/o institu-
ciones locales garantiza la calidad en
términos de invitados bajo el princi-
pio de cooperacion.

Presupuesto: La actividad requiere de
recursos logisticos y de infraestruc-
tura (Escenarios).

Apoyo institucional: Actividad cuenta
con pertinencia institucional para el de-
sarrollo de las politicas institucionales.

Articular la actividad a la parti-
cipacion con IES locales y fronte-
rizas, para promover la coopera-
cion universitaria.

Concurso Interno
de Derechos
Humanos

Duracion: La actividad debe estar se-
mestralmente dentro de la oferta de
eventos institucionales del programa
de Derecho.

Participacion Expertos: La participa-
cion de expertos de IES y/o institu-
ciones locales garantiza la calidad en
términos de invitados bajo el princi-
pio de cooperacion.

Presupuesto: La actividad requiere de
recursos logisticos y de infraestruc-
tura (Escenarios).

Apoyo institucional: Actividad cuenta
con pertinencia institucional para el de-
sarrollo de las politicas institucionales.

Integrar como jurados a docen-
tes de IES locales.
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Actividad/Buena
practica

Sostenibilidad y aplicabilidad

Recomendaciones

Modelo de Naciones
Unidas

Duracion: La actividad debe ser reali-
zada cada dos anos.

Participacion Expertos: La participa-
cion de expertos de IES y/o institu-
ciones locales garantiza la calidad en
términos de invitados bajo el princi-
pio de cooperacion.

Presupuesto: La actividad requiere
de recursos logisticos y de infraes-
tructura (Escenarios), que podrian ser
optimizados con cooperacion local.
Apoyo institucional: actividad cuenta
con pertinencia institucional para el
desarrollo de las politicas institucio-
nales.

Actividad debe buscar estar arti-
culada a la Secretarla de Cultura
de la ciudad, con el fin de ganar
mas visibilidad a nivel regional,
financiacion y asistencia.

Articular actividad con entida-
des internacionales para dar
mayor prestigio y visibilidad.

Feria Internacional
de Culturas

Duracion: La actividad debe ser rea-
lizada semestralmente dentro de la
oferta cultural institucional.
Participacion Expertos: La participa-
cion de expertos de IES y/o institu-
ciones locales garantiza la calidad en
términos de invitados bajo el princi-
pio de cooperacion.

Presupuesto: La actividad requiere
de recursos logisticos y de infraes-
tructura (Escenarios), que podrian ser
optimizados con cooperacion local.
Apoyo institucional: Actividad cuenta
con pertinencia institucional para el
desarrollo de las politicas institucio-
nales.

Actividad debe buscar estar arti-
culada a la Secretarla de Cultura
de la ciudad, con el fin de ganar
mas visibilidad a nivel regional,
financiacion y asistencia.

Articular a IES e Instituciones
que tengan comunidad interna-
cional en sus planteles.

Conversatorio
Experiencias de
movilidad

Duracion: La actividad debe ser rea-
lizada semestralmente dentro de la
oferta cultural institucional.
Participacion Expertos: La participa-
cion de expertos de IES y/o institu-
ciones locales garantiza la calidad en
términos de invitados bajo el princi-
pio de cooperacion.

Presupuesto: La actividad requiere de
recursos logisticos y de infraestruc-
tura (Escenarios).

Apoyo institucional: Actividad cuenta
con pertinencia institucional para el
desarrollo de las politicas institucio-
nales.

Articular a IES e instituciones
que tengan comunidad interna-
cional en sus planteles.
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Actividad/Buena
practica

Sostenibilidad y aplicabilidad

Recomendaciones

Encuentro Binacio-
nal Deportivo

Duracion: La actividad debe ser reali-
zada cada dos anos.

Participacion Expertos: La participa-
cion de expertos de IES y/o institu-
ciones locales garantiza la calidad en
términos de invitados bajo el princi-
pio de cooperacion.

Presupuesto: La actividad requiere
de recursos logisticos y de infraes-
tructura (Escenarios), que podrian ser
optimizados con cooperacion local.
Apoyo institucional: actividad cuenta
con pertinencia institucional para el
desarrollo de las politicas institucio-
nales.

Articular la actividad a institu-
ciones gubernamentales e IES
locales con el fin de ganar mas
visibilidad a nivel regional, finan-
ciacion y participacion.

EXPOMUNDO

Duracion: La actividad debe ser rea-
lizada semestralmente dentro de la
oferta cultural institucional.
Participacion Expertos: la participa-
cion de expertos de IES y/o institu-
ciones locales garantiza la calidad en
términos de invitados bajo el princi-
pio de cooperacion.

Presupuesto: La actividad requiere de
recursos logisticosy de infraestruc-
tura (Escenarios).

Apoyo institucional: actividad cuenta
con pertinencia institucional para el
desarrollo de las politicas institucio-
nales.

Promover la asistencia de toda
la comunidad académica en
general para generar mayor
cobertura.

Taller Objetivos de
desarrollo soste-
nible

Duracion: La actividad debe ser rea-
lizada semestralmente dentro de la
oferta cultural institucional.
Participacion Expertos:la participa-
cion de expertos de IES y/o institu-
ciones locales garantiza la calidad en
términos de invitados bajo el princi-
pio de cooperacion.

Presupuesto: La actividad requiere de
recursos logisticos y de infraestruc-
tura (Escenarios).

Apoyo institucional: actividad cuenta
con pertinencia institucional para el
desarrollo de las politicas institucio-
nales.

Articular actividad con entida-
des internacionales para certi-
ficar la actividad y hacerla mas
atractiva.

Fuente: Elaboracion propia.
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APROXIMACION CONCEPTUAL

La Organizacion de Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura, (UNESCO) entidad lider de la educacion en el mundo,
preserva y promueve la diversidad cultural, fundamentada en los
tratados suscritos en el ano 2005, con contenidos acogidos por el
estado colombiano en el ano 2013. En este contexto la Intercultura-
lidad es concebida como una etapa superior al multiculturalismo,
que reconoce las diferentes identidades, y las posiciones diversas
en la politica, la economia, la educacion, la cultura y el género, entre
otros aspectos del ecosistema humano. Con el enfoque de apren-
dizaje intercultural se valora lo diferente como patrimonio: cada
grupo o persona es lo que es en momentos de confrontacion, pero
también en los acuerdos. Las estrategias para generar competen-
cias interculturales impactan la internacionalizacion del curriculo,
esencialmente la formacion de ciudadanos globales que trascien-
den fronteras en medio de encuentros y experiencias culturales
(UNESCO, 2000).

A continuacion, se presentan los conceptos de las palabras clave que
caracterizan esta experiencia de sensibilidad intercultural, a través
de la planificacion sostenida de conferencias, ferias, talleres y con-
versatorios, entre otras muchas actividades que generan cultura co-
tidiana de internacionalizacion en casa.

Intercultural: describe lo que ocurre cuando los miembros de dos o
mas grupos culturales distintos, sea por tamano o nivel, interactuan
o influencian a otro de alguna manera, a través de distintas formas
de mediacion, en persona, o en una amplia definicion del término,
mediante la politica internacional y/o las interacciones economicas,
lo cual se evidencia cuando miembros de dos o mas paises interac-
tuan o influencian a otro de alguna manera. En este sentido, si bien
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es cierto que, de los multiples seres que existen en el mundo, cada
uno juega roles significativos en diferentes contextos o en diferen-
tes etapas de la vida, no se puede negar tampoco que pueden existir
simultaneamente en un mismo tiempo y espacio; una familia exten-
dida, vecinos en el mismo edificio, colegas de trabajo, gente que prac-
tica un deporte particular, dedicarse a un pasatiempo, practicar una
religion particular o incluso se evidencia en aquellos cuyos familia-
res provienen de diferente ubicacion geografica: todos estos grupos
tienen en comun que se desarrollan dentro de subculturas o co-cul-
turas. Esto es, todos tienen sus propios modos de ser en el mundo,
sus propias expectativas, tradiciones y objetivos. Por tanto, se hace
propicio senalar que, en lo relativo a la comunicacion intercultural
(entre miembros del mismo grupo cultural), frecuentemente se re-
quiere de competencias interculturales sustanciales por parte de los
participantes.

Competencia: remite a la suficiente capacidad, habilidad, conoci-
miento, o entrenamiento para un comportamiento apropiado, ya
sea de palabras o acciones, en un contexto particular. La competen-
cia incluye componentes cognitivos (conocimiento), funcionales
(aplicacion de conocimiento), personales (comportamiento) y éticos
(principios que guien el comportamiento), asi que la capacidad de
conocer debe estar articulada para hablary actuar apropiadamente
en contexto; la ética y la consideracion de los derechos humanos in-
fluencia el discurso y las acciones. Generalmente, la competencia no
depende de una sola habilidad, actitud o tipo de conocimiento, sino
que compromete un complejo conjunto de capacidades, actitudesy
conocimiento.

Dialogo intercultural: se refiere especificamente a conversaciones
ocurridas entre miembros de diferentes grupos culturales. Asume
que los participantes acuerdan escuchary entender multiples pers-
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pectivas, incluyendo incluso aquellas celebradas por grupos o indivi-
duos con quienes estan en desacuerdo.

Ciudadania intercultural: hace alusion a un nuevo tipo de ciuda-
dano: el requerido para la nueva aldea global. Tradicionalmente, un
ciudadano tenia ciertas responsabilidades y derechos de vincula-
cion a un cuerpo politico, ciudad, estado o pais. Pero hoy, conforme
al mundo contraido y la comprension de universalidad, una nueva
forma de ciudadania intercultural empieza a ser relevante. Asi
como los ciudadanos competentes participan en actividades que
ayudan y no obstruyen sus propias ciudades, estados y paises, los
ciudadanos interculturales competentes deben tener en cuenta, y
mostrar respeto por un contexto sociocultural y geopolitico conti-
nuamente en expansion, en términos de palabras, hechos y creen-
cias. El impacto de estos tres ultimos elementos, en aquellos que
habitan en otras ciudades, ha empezado a ser un elemento basico
de comportamiento responsable en el mundo moderno. La ciuda-
dania intercultural depende de conciliar multiples identidades y
contextos simultaneamente, de asumir la habilidad para participar
en didlogos interculturales respetando los derechos de los otros
culturales, e idealmente, de convertirse en un paso hacia la promo-
cion de la paz.

Competencias interculturales: se relacionan con tener un ade-
cuado y relevante conocimiento sobre culturas particulares y sobre
la suerte de cuestiones que emergen cuando miembros de diferen-
tes culturas interactuan, conservando actitudes receptivas que
impulsen el establecimiento y mantenimiento del contacto con la
diversidad. Asimismo, se relaciona con el contar con las habilidades
requeridas para aprovechar el conocimiento y las actitudes al inte-
ractuar con otros.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El desarrollo de estrategias para promover las competencias in-
terculturales debe ser un imperativo en las Instituciones de Edu-
cacion Superior.

El aprendizaje logrado, a través de competencias interculturales,
favorece la internacionalizacion de los curriculos que forman ciu-
dadanos globales.

La sensibilidad intercultural, vista desde el punto de vista de las
conductas, permite al individuo tomar una orientacion a estar
dispuesto a comunicarse.

La internacionalizacion no solo puede ser vista desde el punto de
movilidad académica; los planes para promover la internacionali-
zacion en casa favorecen el aprendizaje intercultural, a la vez que
la hacen mas inclusiva.

La integracion de la dimension internacional e intercultural en
las IES debe verse reflejada en las actividades cotidianas de la co-
munidad académica.
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