AFECTACIONES SOCIALES PRODUCIDAS POR LA DESINTEGRACION FAMILIAR,
QUE INCIDEN EN LA SALUD MENTAL DE LAS FAMILIAS VENEZOLANAS
MIGRANTES DEL MUNICIPIO DE CUCUTA, DURANTE LOS ANOS 2020-2021, UN

ESTUDIO DE CASO UNICO

THYRA KATHIRA ARCHBOLD SANABRIA
INGRID KARINAROJAS DAZA
ANYI LORENALOBO VIVAS
LUIS FERNANDO RANGEL DIAZ

LINA DANIELACISNEROS

UNIVERSIDAD SIMON BOLIVAR SEDE CUCUTA
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES
PROGRAMA DE TRABAJO SOCIAL
SAN JOSE DE CUCUTA

2021



AFECTACIONES SOCIALES PRODUCIDAS POR LA DESINTEGRACION FAMILIAR,
QUE INCIDEN EN LA SALUD MENTAL DE LAS FAMILIAS VENEZOLANAS
MIGRANTES DEL MUNICIPIO DE CUCUTA, DURANTE LOS ANOS 2020-2021, UN

ESTUDIO DE CASO UNICO

THYRA KATHIRA ARCHBOLD SANABRIA
INGRID KARINAROJAS DAZA
ANYI| LORENA LOBO VIVAS
LUIS FERNANDO RANGEL DIAZ

LINADANIELA CISNEROS

Trabajo de investigacion como requisito para optar al titulo de

Trabajador Social

Tutora:

MYRIAM TERESA CARRENO PAREDES

UNIVERSIDAD SIMON BOLIVAR SEDE CUCUTA
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES
PROGRAMA DE TRABAJO SOCIAL
SAN JOSE DE CUCUTA

2021



Contenido

Resumen
Abstract
1. Problema
1.1 Planteamiento del Problema
1.2 Formulacion del Problema
1.3 Delimitacion
1.3.1 Delimitacion contextual
1.3.2 Delimitacién temporal
1.3.3 Delimitacion conceptual
1.4 Justificacion
1.5 Objetivos
1.5.1 Objetivo general
1.5.2 Objetivos especificos
2. Marco Referencial
2.1 Antecedentes
2.2 Marco Tedrico
2.3 Marco Conceptual
2.4 Marco Contextual

3. Metodologia de la Investigacion

pag.

10
10
10
11
11
11
15
15
15
16
16
17
23
25

28



3.1 Paradigma de la Investigacion
3.2 Enfoque de la Investigacion
3.3 Disefio de la Investigacion
3.4 Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos
3.4.1 Técnicas
4. Hallazgos
4.1 Capitulo 1. Identificacion de las Afectaciones Sociales Producidas por la
Desintegracion Familiar, que Incidenen la Salud Mental de las Familias Migrantes
Venezolanas
4.1.1 El trabajo informal como indicador de pobreza
4.1.2 La educacion de los miembros del hogar
4.1.3 Condiciones de la nifiez y la juventud
4.1.4 La salud, un derecho de dificil acceso para la familia migrante
4.1.5 La vivienda como un derecho
4.2 Capitulo 1. Explicacion de las Afectaciones Sociales, Producidas por la
Desintegracion Familiar que Incidieron en la Salud Mental de la Familia Migrante
4.2.1 Vivienda
4.3 Capitulo 111. Alteraciones en la Salud Mental, Derivadas de las Afectaciones
Sociales, Producidas por la Desintegracion Familiar en Familias VVenezolanas
4.3.1 Riesgo psicosocial
4.3.2 Trauma psicosocial
5. Conclusiones

6. Recomendaciones

28

29

29

31

31

32

32

32

34

35

36

37

38

40

44

44

47

50

53



Referencias Bibliograficas 55
Anexos 65

Anexo 1. Cartaformal de solicitud de validacion de instrumentos de recoleccién de

informacion a través de juicios de expertos 65
Anexo 2. Matriz categorial 67
Anexo 3. Formato de entrevista a profundidad 72
Anexo 4. Formato de validacion de instrumento por juicio de expertos 74
Anexo 5. Diario de campo 80
Anexo 6. Codificacion 91
Anexo 7. Triangulacion 98
Anexo 8. Consentimiento 101

Anexo 9. Asentamiento 103



Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo comprender las afectaciones sociales que inciden
en la salud mental de las familias migrantes venezolanas del barrio La Divina Pastora de la ciudad
de Cdcuta, durante los afios 2020 — 2021, derivadas estas de la desintegracion familiar. Para el
desarrollo de la misma se utilizaron bases tedricas relacionadas con la migracion como fenémeno
social y su implicacion en la afectacion de la salud mental de las familias que migran. Como
metodologia investigativa se planted el paradigma fenomenolégico, el enfoque cualitativo, disefio
estudio de caso Unico y técnicas de recoleccion de informacion relacionadas con entrevistas a
profundidad y diarios de campo.

Los participantes que representaron la unidad de analisis fueron los que conforman a la familia
migrante y como unidad de trabajo, se abordd desde lo investigativo a una familia migrante
nuclear, con residencia permanente en la ciudad de Cucuta por mas de un afio. Finalmente, el
presente estudio identifico como determinantes sociales para la afectacion de la salud mental a la
dificultad para acceder a un trabajo digno por parte de los padres de familia. Vivienda y salud
fueron otros derechos identificados como los determinantes de alteracion y malestar psicoldgico.
Asi mismo, los sentimientos de tristeza, depresion, temor y pérdida de confianza en la vida se
dejaron entrever con mucha fuerza en todos los integrantes de la familia investigada. Otra
conclusion importante de este estudio es que la desintegracién familiar producida por la migracién
produce en los integrantes menores de la respectiva familia una alteracion emocional significativa.

Palabras clave: migracion, familia, afectaciones sociales, salud mental.



2ADbstract

The present research aimed to understand the social effects that affect the mental health of
Venezuelan migrant families in the La Divina Pastora neighborhood of the city of Clcuta, during
the years 2020 - 2021, derived from family disintegration. For its development, theoretical bases
related to migration as a social phenomenon and its implication in affecting the mental health of
migrating families were used. As investigative methodology, the phenomenological paradigm,
qualitative approach, single case study design and information gathering techniques related to in-
depth interviews and field diaries were proposed.

The participants who represented the unit of analysis were those that make up the migrant
family and as a work unit, a nuclear migrant family, with permanent residence in the city of Cucuta
for more than a year, was approached from the investigative point of view. Finally, the present
study identified as social determinants for the affectation of mental health the difficulty of
accessing a decent job by parents. Housing and health were other rights identified as the
determinants of disturbance and psychological distress. Likewise, the feelings of sadness,
depression, fear and loss of confidence in life were strongly glimpsed in all members of the
investigated family. Another important conclusion of this study is that the family disintegration
produced by migration produces a significant emotional alteration in the minor members of the
respective family.

Keywords: migration, family, social effects, mental health.



1. Problema

1.1 Planteamiento del Problema

El fendmeno de la migracion es la movilizacion de personas hacia otro lugar ya sea una region
0 un pais, cambiando de residencia habitual debido a problemas politicos, econémicos, sociales,
culturales del pais deorigen o del pais receptor. Este fendmeno es natural e historico pues los seres
humanos siempre han buscado mejores condiciones de vida. En los Gltimos afios la migracion ha
aumentado mundialmente, segln la Organizacion Internacional para las Migraciones (2020) “en
2019 habia en el mundo aproximadamente 272 millones de migrantes internacionales, una cifra
equivalente al 3,5% de la poblacion mundial” (p.21) estos datos nos muestran que una de cada
treinta personas migra en busca de una mejor calidad de vida, asimismo segtn la OIM (2020) “La
proporcion demigrantes internacionales en América Latina y el Caribe es de (1,8%)” (p.26) donde
el momento en el que los sujetos deciden realizar dicha accion puede afectar de forma positiva y/o
negativa no solo al sujeto que migra y a las personas donde migra, sino también la familia que
deja en el pais de origen, pues estas personas deciden abandonar sus territorios, dejando sus
diferentes redes de apoyo, donde estos sujetos deben someterse a cambios culturales, econémicos
y sociales.

De igual forma, el proceso por el que atraviesa una persona migrante es largo y tedioso debido
a que ademas de alejarse de sus parientes se enfrenta a una nueva cultura la cual lo obliga a
adaptarse a ella, en este proceso se empiezan a encontrar con dificultades las cuales pueden llegar
a causar tristeza o hasta llegar al punto de presentar depresion o ansiedad de esta manera se debe

implementar una adecuada atencion en salud mental, enfocada en una poblacion que debe



enfrentarse a nuevas y diferentes realidades lejos de su red primaria. Segtin “La migracién -como
un todo complejo- vy la proliferacion de problemas de salud mental como la ansiedad, el estrés e
incluso la depresidn, requiriendo sistemas de salud capaces de apoyar psicosocialmente a quienes
lo necesitan” (Cabieses, Galvez & Ajraz, 2018, p. 289).

En los Gltimos afios la poblacion venezolana ha decido migrar por la crisis econémica que se
presentd en dicho pais, produciendo el desplazamiento de sus ciudadanos como lo afirma
Bermudez, Mazuera, Albornoz & Morffe (2018) “La actual crisis social en Venezuela es
consecuencia de un proceso de deterioro progresivo de su economia, encubierta por el gobierno
actual bajo el pretexto de una denominada “guerra econémica” (p.5) migrando hacia diferentes
paises y uno de estos es Colombia, siendo la poblacion masculina en edades entre 20 y 39 afios lo
que migran con mas frecuencia.

La realidad de la migracion también plantea otros retos a las familias y a sus integrantes. Estos
retos pueden ser: la separacion de los familiares durante largos periodos en los que los miembros
de una misma familia pasan a ser transnacionales, lo que entrafia considerables problemas
psicosociales, dificultadesde integracion en paises dedestino y cambios en las funciones de género
intrafamiliares.

Es por todo lo anterior que es necesario garantizar la salud mental de los miembros de la familia
y no permitir una desestabilizacion emocional que pueda llegar a afectar su salud. Segun la
Organizacion Mundial de La Salud (2013) la salud es “un estado completo de bienestar fisico,
mental, y social y no solo la ausencia de enfermedad o dolencia” (p.7), estableciendo a la salud
mental como uno de los factores primordiales que pueden incidir en el bienestar de la persona y

aun mas de la poblacion migrante.
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En ese sentido, la migracion produce diferentes cambios en las realidades de los sujetos, debido
a esto es necesario identificar la situacion mental real y actual de las familias migrantes en nuestro
pais, identificando sus actuales necesidades y afectaciones sociales y la incidencia de las mismas
a nivel de esta salud mental. Por lo tanto, es importante el indague de la situacion deestas familias
desde el puto de vista de su salud mental, teniendo en cuenta que es una poblacién que debe
enfrentarse anuevas y diferentes realidades lejos de su red primaria, y que deigual manera intenta
mantenerse en un bienestar, a pesar de los enfrentamientos diarios a diversos retos producto del

proceso migratorio.

1.2 Formulacion del Problema

¢De qué forma las afectaciones sociales, producidas por la desintegracion familiar, inciden en
la salud mental de las familias migrantes venezolanas del municipio de Cucuta, durante los afios

2020-2021?

1.3 Delimitacion

1.3.1 Delimitacion contextual

Esta investigacion se llevara a cabo en el departamento Norte de Santander en el municipio de
Clucuta, barrio la Divina Pastora. El presente barrio esta ubicado en la comuna nueve de la ciudad
de Cdcuta; al igual que otras comunidades de la capital norte santandereana es una zona con

necesidades centradas en vivienda, educacion, vias de comunicacion.
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1.3.2 Delimitacion temporal

Esta investigacion se llevara a cabo entre el primer semestre del afio 2020 y el primer semestre

del afio 2021.

1.3.3 Delimitacion conceptual

Esta investigacion trabajara los conceptos de: migracion, salud mental, afectaciones sociales,

desintegracion familiar.

1.4 Justificacion

La migracién es entendida como el desplazamiento de los seres humanos de un territorio a otro
en busca de mejores condiciones de vida; su accionar adecuado es importante para los migrantes
ya que la misma les permite el reajuste econémico vy las posibilidades laborales.

Sin embargo, en algunas circunstancias la migracion trae consigo una serie de afectaciones
sociales, socioculturales, econdmicas, politicas y afectaciones tanto en la salud mental de los
individuos como de sus familias. Al respecto Aruj (2008) afirma que algunos de los efectosde la
migracion que se pueden encontrar son “la fragmentacion familiar y los problemas psicosociales
que la migracién produce, como los derivados por pérdida de un miembro de la familia, los
problemas personales y emocionales que las parejas casadas debenenfrentar debidoa la separacion

fisica” (p.8).



12

De igual forma Blanco (2000) citado por Micolta (2005), considera que el proceso de migrar es
complicado debido a que el mismo implica periodos de tiempo y areas geograficas extensas, al
tiempo que produce alteraciones en los individuos y grupos humanos que deciden movilizarse,
aspectos que permiten conformar un amplio campo de estudio.

En cuanto a problemas especificos que ocasiona la migracion en circunstancias no adecuadas
Cabieses, et. al. (2018) afirman que: las movilidades humanas por ser tan complejas derivan una
serie de alteraciones en la salud mental entre las que se encuentran “la ansiedad, el estrés e incluso
la depresion” simultaneamente exigen del sector salud del territorio receptor, respuestas que estén
en capacidad de “apoyar psicosocialmente a quienes lo necesitan”.

Ahora bien, conceptualizando la salud mental, la Organizacion Mundial de la Salud (2004)
considera que esta comprende, una cantidad diversa de acciones que implican bienestar mental, al
tiempo considera este organismo que esta area de la salud es fundamental para definir el termino
salud. Igualmente se relaciona el mismo concepto con actividades de: “promocion del bienestar,
la prevencion detrastornos mentales y el tratamiento y rehabilitacion delas personas afectadas por
dichos trastornos”.

De igual forma cuando se revisan las dindmicas migratorias se encuentra que la poblacién
migrante irregular es la migracion mas predisponente a requerir servicios sanitarios alrededor de
la salud mental. Sin embargo, no existe claridad de datos que indiquen la prevalencia de
afectaciones de trastornos especificos en estas poblaciones, solo se enuncia al “Trastorno por
Estrés Post Traumatico (TEPT) en poblaciones refugiadas, en donde reportan prevalencias de 9-
36% en refugiados comparado con 1-2% en poblaciones de acogida” (Secretaria Ejecutiva

Cosmica, 2019, p.11).



13

La misma autora con respecto a la salud mental de los migrantes expresa que “A pesar de este
dato, el TEPT no es el trastorno mas prevalente en refugiados, siendo los trastornos depresivos y
ansiosos los mas frecuentes en refugiadosy migrantes, con prevalencias que varian entre el 5%y
el 44% para depresion, datos similares a los de las poblaciones de acogida” (Secretaria Ejecutiva
Cosmica, 2019, p.12).

En este orden de ideas, Venezuela es un ejemplo de esa migracion, sus diferentes problemas
politicos, econdémicos y sociales han propiciado el flujo migratorio que actualmente se vive en la
zona de frontera colombo venezolana. Para el afio 2019 en la frontera el informe de movilidad
humana venezolana indica que en 2019 durante el mes de abril cruzaron la frontera un total de
“12.957 emigrantes” los cuales expresaron afectaciones de tipo psicosocial, asociadas las mismas
a las perdidas sufridas a raiz del proceso migratorio forzado. Al respecto Mazuera, Albornoz,
Morffe, Ramirez y Carrefio (2019) identifican en las personas migrantes venezolanas al paso por
el puente fronterizo, afectaciones de tipo psicosocial como: “desesperacion y estrés, violencia,
inseguridad ¢ incertidumbre generan ansiedad y miedo” (p.25).

Se deduce entonces que la afectacion individual de los migrantes debe derivar afectacion
familiar. Al respecto Mazuera, et. al. (2019) citan a Gutiérrez, Diaz & Roméan (2015) para indicar
que la afectacion mental de los individuos y colectivos familiares que viven la migracion
venezolana es una realidad, al tiempo describen como causas que originan la respectiva afectacion
las condiciones socioecondmicas del pais expulsor. En igual condicién el individuo y su familia
migrante al llegar al sitio donde intentan permanecer sufren por la separacion familiar y por las
multiples vicisitudes que el transito migratorio implica.

Ahora en cuanto a Colombia, pais receptor, este tiene un reto, el cual es el acompafiamiento

para la promocion de la salud mental y la prevencion del enfermar mental de la poblacion que
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ingrese al pais en condicion de migrante. Es asi como en revision del documento CONPES 3603,
se lee en los literales ii y iv lo siguiente: “literal ii. Principio de integralidad y largo plazo: la
politica migratoria debera ajustarse a las dinamicas propias del fendmeno migratorio, la
globalizacion y las coyunturas politicas, econémicas, sociales y culturales tanto de los lugares de
destino como de Colombia. Esto generara una flexibilizaciébn en materia de atencion a los
escenarios dela migracion.” y “Literal iv: Principio deplena observancia de garantias individuales:
El migrante es sujeto de derechos y obligaciones, en concordancia con la legislacion nacional y el
derecho internacional. En ese sentido, los colombianos en el exterior y los extranjeros en
Colombia son reconocidos como poseedores de derechos intrinsecos en el &mbito internacional y
de igual manera en la legislacion colombiana” (Ministerio de Relaciones Exteriores, s.f.).

Teniendo en cuenta lo anterior, el presente ejercicio investigativo al indagar por las afectaciones
sociales que inciden en la salud mental del migrante y su familia se justifica debido a que estaria
aportando con las experiencias vividas por los mismos migrantes y sus diferentes interpretaciones
del proceso migratorio, al disefio e implementacion de programas que permitan el cumplimiento
de las politicas publicas que se intencionan fortalecer a nivel gubernamental.

Con respecto a la profesion de Trabajo social, el mismo ejercicio aportara a dos de las
intencionalidades de la formacién delprofesional de Trabajo Social, las cuales son la investigacion
social (punto de partida para otras investigaciones) y la gestion social. En el caso de esta ultima
los resultados investigativos seran Utiles para cumplir acciones de educacion en la prevencion del
enfermar mental, como de acciones en pro de la garantia de derechos como el acceso a servicios

que favorezcan la salud mental.
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1.5 Objetivos

1.5.1 Objetivo general

Comprender las afectaciones sociales, producidas por la desintegracion familiar, que inciden en
la salud mental de las familias migrantes venezolanas del municipio de Cucuta, durante los afios

2020-2021.

1.5.2 Objetivos especificos

Identificar las afectaciones sociales producidas por la desintegracion familiar, que inciden en la
salud mental de las familias migrantes venezolanas del municipio de Culcuta, durante los afios
2020-2021.

Explicar las afectaciones sociales, producidas por la desintegracion familiar que inciden en la
salud mental de las familias migrantes venezolanas del municipio de Cucuta, durante los afios
2020-2021.

Sefialar las alteraciones en la salud mental de las familias migrantes venezolanas del municipio
de Cdcuta, derivadasde las afectaciones sociales producidas por la desintegracion familiar, durante

los afios 2020-2021.
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2. Marco Referencial

2.1 Antecedentes

A continuacion, se describirdn algunas investigaciones internacionales, nacionales y locales que
dan cuenta de los factores sociales que inciden en la salud mental de los migrantes.

Esasi como: EFEUSA (2019) en su investigacion "Politicas migratorias afectan la salud mental
de hijos de migrantes: Inmigracion Salud™ explica que la poblacion de jovenes de familias
inmigrantes, mas del 40 % estaba siendo afectado por las politicas de inmigracion de los Estados
Unidos, ocasionandoles altos niveles de ansiedad e insomnio. Utilizé datos de 397 adolescentes
nacidos en EEUU, al menos un padre inmigrante y en familias trabajadoras del campo, mexicanas.
La investigadora destac6 "18 millones de menores (0 el 25 % de todos los nifios) en los Estados
Unidos viven en familias inmigrantes, muchas de las cuales son originarias de paises en
Latinoamérica”.

Otros autores como: Garavito & Tovar (2019), en su estudio investigativo “Lista de chequeo
para determinar el impacto en la salud mental de los inmigrantes venezolanos que ingresan a
Colombia" realizaron la respectiva investigacion con la finalidad de precisar y crear instrumentos
que sirvieran para determinar las afectaciones que causa en la salud mental de la poblacién
migrante; conocer la magnitud que tiene esta problematica en dicha poblacién y con esto ayudar
a mejorar la salud mental en los migrantes.

Orozco, & Nifio (2018), en su investigacion denominada "Migracion venezolana en Colombia:

retos en Salud Publica" en la cual resalta la situacion que los migrantes venezolanos enfrentan dia

a dia, en donde las principales problematicas que se evidencian en dicha poblacién son la salud
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fisica y mental debidoa que los migrantes tienen dificultadesde acceso efectivoal sistema de salud
lo que los torna vulnerables.

Fernandez & Luna (2018) en su indagacion investigativa nos relata por qué la migracion debe
ser un determinante transversal de la salud, su objetivo investigativo se centra en analizar los retos
de los sistemas de salud para la prestacion de servicios; asi como para la proteccion, mejoramiento
y promocion de la salud de los migrantes en Colombia.

Fernandez, Vasquez, Flérez, Rojas, Luna, Navarro, Acosta & Rodriguez (2018), en su estudio
investigativo "Modos de viday estado de salud de migrantes en un asentamiento de Barranquilla”
el cual se realiz6 con la finalidad de identificar la forma deviday el estado desalud fisico y mental
en el que se encuentra la poblacion migrante. En donde las principales problematicas que se
evidencian en dicha poblacion son la insuficiencia en los servicios publicos y afectaciones en la

salud mental en un porcentaje significativo de estos lo que hace vulnerable a dicha poblacion.

2.2 Marco Teorico

La migracion se ha venido consolidando como un movimiento constante del ser humano
actividad que sucede desde la antigliedad; en ese sentido, para tener mayor claridad sobre la
migracion, sus causas y consecuencias se debe partir de lo que significa migrar.

Es asi como Masey (2000) explica la migracion desde varias posturas teoricas, pero al tiempo
mantiene unas lineas de abordaje relacionadas las mismas con los sistemas econdmicos de los
paises, nuevas tecnologias, diversidades culturales y globalizacion. De igual manera este tedrico

enfatiza en la movilidad internacional (Micolta, 2005).
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Ahora para Micolta (2005) la migraciéon se define de diversas formas y a partir de diversos
autores. Asi mismo, citaa Arango (1985) para expresar que movilizarse implica “desplazamientos
0 cambios de residencia a cierta distancia —que debe ser significativa— y con caracter relativamente
permanente o con cierta voluntad de permanencia” (p. 60). En cuanto a que caracteristicas tiene la
movilidad humana, Portes (1988) expresa que la misma es: “de origen autébnomo o de caracter
espontaneo”. En relacion a la temporalidad la caracteristica es que la misma es un acto
naturalmente humano y permanente en relacion a la historia. En ese mismo sentido, Aguilar,
Aguilar, C. & Aguilar (2018) expresan “que no es extrafio que la migraciéon no sélo haga parte del
pasado de los hombres, sino ademas del presente y el futuro mismo, tratandose de un fenémeno
permanente y no circunstancial” (p.13).

Por todo lo anterior, se puede afirmar que son multiples los marcos teoricos y conceptuales que
se han construido con el fin de explicar el fendmeno migratorio y los motivos por los cuales los
sujetos migran. Sin embargo, un concepto de migracién que define la real intencionalidad del
desplazamiento humano en la actualidad con sus directas consecuencias lo emite la Organizacién
Internacional para las Migraciones (2018). Para este organismo internacional la migracion es: “Un
complejo fenémeno relacionado con maltiples aspectos econdmicos, sociales y de seguridad que
inciden en nuestra vida cotidiana en un mundo cada vez mas interconectado”. Asi mismo, el
respectivo organismo considera que esta situacion mundial “estd intrinsecamente relacionada con
la geopolitica, el comercio y los intercambios culturales” (p.1).

En ese sentido, se reconoce que las causas por las cuales los migrantes toman la decision de
marcharse de su pais corresponde a situaciones dificiles las cuales puedan estar afectandoa los
sujetos y su familia; ejemplo de ello son las guerras o las situaciones socio politicas de los paises

de los migrantes, las cuales no garantizan la vida digna de los potenciales migrantes dentro del



19

territorio. Esto se confirma con el siguiente pronunciamiento del mismo organismo: “...no todos
los movimientos migratorios se producen en circunstancias favorables. En los Gltimos afios, hemos
observado un aumento de las migraciones y los desplazamientos provocados por conflictos,
persecuciones, situaciones de degradacion y cambio ambiental, y una acusada falta de
oportunidades y seguridad humana” (OIM, 2018, p.1) en este proceso de movilizarse de su pais
surge la alternativa de que otra nacion los reciba y pueda ofrecer satisfaccion a sus necesidades
personales y aungue generalmente se vincula el proceso de la migracion con desigualdades o
injusticias econdmicas, el autor Arce (2017) afirma que ‘“conflictos bélicos o situaciones de
vulneracién masiva de derechos humanos por motivos étnicos, religiosos, politicos. También
representan un efecto expulsion generador de movimientos de poblacion” (p.120).

Examinando la migracion venezolana a luz del pais:

Colombia ha sido el pais que ha recibido méas poblacion procedente de Venezuela y la

mayoria de esta poblacion se encuentra en condicion de migracion o refugio; esta diferencia

es muy importante, debido a que los primeros buscan mejorar sus condiciones de

subsistencia, los segundos huyen del pais motivados por el riesgo inminente para la vida.

Esta segunda condicion les otorga un estatus especial relacionado con el derecho

internacional, por lo cual los gobiernos deben establecer estrategias para garantizar la

seguridad de estas poblaciones. (Cubillos, Vargas & Wharton, 2020. p.7).

Asi mismo la respectiva migracion venezolana, se ha venido presentando en la Gltima década
de forma ascendente e irregular, produciendo en zona de frontera, en concreto en la ciudad de
Clucuta, situaciones que se pueden calificar como crisis humanitaria. Segun Aguilar, Aguilar &
Aguilar (2018) el fendmeno migratorio derivado de las circunstancias socio politicas las cuales
afronta Venezuela efectivamente se constituye en fendmeno masivo el cual desborda las

posibilidades de atencién de los estados receptores, y mas aun a Cdcuta su principal ciudad

fronteriza, cuya economia habia dependido tradicionalmente del intercambio comercial.
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A su vez, el mismo fendmeno ha implicado para los migrantes detrimentos de sus ndcleos
familiares debido a la desintegracion familiar. Al respecto Mazuera, et. al. (2019) consideran que:
“La realidad de la emigracion venezolana nos enfrenta a reflexionar en las diversas y complejas
experiencias de vida a las que se exponen los ciudadanos en sus multiples migraciones las cuales
estan marcadas por duelos” (p.10). Dentro de los duelos que identifican esta la separacion de las
familias. Enigual forma, como movilidad con caracteristicas criticas esta misma permite también
la vivencia de duelos por “la lengua materna, la cultura, pérdida del paisaje y de su tierra, pérdida
del estatus social, pérdida de contacto con el grupo étnico y duelo por la pérdidade la seguridad
fisica” (Alvarado, 2008, p.40).

Tornando a la perdida por separacion familiar, Mazuera, et. al. (2019) considera que “sin duda
alguna la separacion familiar representa el mayor desarraigo y dolor ya que es en la mayoria de las
veces el motor para migrar, pero el causante de mayores sacrificios” (p.10).

Pudiéndose decir que es esta institucionalidad la que se altera con su desintegracion, derivada
esta dltima la misma del proceso migratorio. Importante es entonces recordar el concepto que de
familia expresan Garcia & de Leon (2012); al respecto, estos autores consideran, que es la familia
la institucion social por excelencia; igualmente es el sitio donde se aprende a socializar, a cuidary
donde se establecen lazos de afecto cumpliéndose acciones de reproduccion. Los mismos le
otorgan un punto de partida para el desarrollo social y colectivo de los conglomerados humanos.

Raz6n por la cual preocupa esa institucionalidad cuando es sefialada su fragmentacién como un

hecho desencadenante de algunas alteraciones mentales. Al respecto:

Estudios conducidos por OIM en Mesoamérica vinculan elementos como la fragmentacién
familiar, el desarraigo, y experiencias estresantes vividas durante la migracion, con altos
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niveles percibidos de ansiedad, estrés, frustracion, tristeza, sentimiento de pérdida y
desesperanza a nivel individual, familiar y comunitario, incluyendo en las familias que
quedaron atras. (Secretaria Ejecutiva Cosmica, 2019, p.10).

Igualmente, para Mazuera, et. al. (2019) es esta institucionalidad la que se afecta con las
movilidades humanas, arrojando desintegraciones familiares, ocasionando a su vez “cambios
laborales, cambios de roles y reconfiguracion de familias” y simultdneamente estas mismas
familias presentan como producto de esa desintegracion “necesidades econdmicas sin que esto sea
lo més sano para su convivencia y dependencia emocional” (p.11).

Esta misma desintegracion familiar desencadena la alteracion de unos factores sociales,
considerados los mismos por Desjarlais (2001) como factores importantes de estudiar a la hora de
entender la salud mental de una poblacion o comunidad. EI mismo autor considera los procesos de

emigracion como procesos que originan alteraciones en la salud mental de los individuos que la

viven. Enese orden de ideas expresa:

Por lo general, la emigracion no aporta un mayor bienestar social; al contrario, genera a

menudo altas tasas de desempleo y condiciones de vida miserables, de tal modo que los

emigrantes quedanexpuestos a tensiones sociales y a un mayor riesgo detrastornos mentales

debido a la ausencia de redes sociales de apoyo. (Organizacion Mundial de la Salud, 2001,

p.13).

Dentro de los factores sociales que se alteran estd la pobreza, la cual se define como un
fendmeno estudiando desde dos grandes perspectivas, la monetaria y la multidimensional (Nifio &
Morera, 2018). La pobreza monetaria responde a medir el nivel de ingresos y consumo de los

ciudadanosy la multidimensional responde a la percepcion subjetiva de aspectos como: vivienda,

educacion, salud y trabajo.
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Es asi como para el Departamento Nacional de Planeacion (2017) en Colombia, la pobreza
multidimensional se refiere a las deprivaciones de los individuos en cinco dimensiones:
condiciones educativas de los miembros del hogar, condiciones de la nifiez y la juventud, trabajo,
salud, vivienda y servicios publicos.

En ese sentido para Alkire & Foster (2011) reconocen la nocion de pobreza es multidimensional
e incluyen otras dimensiones de calidad de vida, las cuales no siempre se correlacionan
perfectamente con la falta de ingresos.

Ahora bien, la afectacion que hace un factor social como la pobreza, en la salud mental de la
poblacion migrante, la cual se dadebido a la desintegracion familiar producto del mismo proceso
migratorio es descrita por la Organizacion Internacional para las Migraciones (2018). Al respecto
este organismo considera que:

La insatisfaccion delas necesidades bésicas, la dificultad para lograr insertarse laboralmente

0 no encontrar empleo decente, asi como una vivienda inadecuada son también condiciones

que pueden ocasionar a nivel psicoloégico desmotivacion, anhelo de volver, depresion, baja

autoestima y sintomas fisicos que alteran la vida cotidiana y funcionan como un circulo

vicioso, influyendo en la calidad de vida individual, familiar y social. (p.36)

En igual forma reconoce impactos psicosociales como: cambio en la identidad cultural,
discriminacion, xenofoba, redefinicion de roles, valores individuales y colectivos, al tiempo
reconoce que “si estos son demasiado prolongados y exigentes, pueden producir desajustes en el
bienestar psicologico, hasta dafiar la salud mental de las personas migrantes” (p.36).

Todas las anteriores situaciones fuera de afectar la calidad de vida alteran en forma especifica
y significativa la salud mental, entendiéndose la misma como: la unidad saludable mente y cuerpo
(Granados, 2001).

Asi mismo reconoce categorias de afectacion como: “el riesgo psicosocial, el dafio/impacto

psicosocial y el trauma psicosocial” (p.40).
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En igual forma un fenémeno denominado exclusion social es evidente cuando la migracion en
condiciones irregulares se produce, siendo este el caso de un nimero significativo de migrantes en
la ciudad de Cucuta. Esta condicion de migracion irregular se registra en periodico local de la

respectiva ciudad:

Actualmente, de acuerdo con el dato mas reciente entregado por Migracion Colombia, con
corte al 31 de diciembre de 2020, dentro del territorio nacional se encontrarian mas de un
1°729.000 migrantes venezolanos, de los cuales mas de 966.000, cerca del 56%, se encuentra
en condicion irregular. (Acosta, 2021, p.1)

Relacionando entonces la situacion descrita y el fendmeno de exclusion, este se cumple en los
conglomerados que no pueden acceder a derechos sociales (Minujin & Bustelo, 1998, p.171) De
igual forma otro anélisis posible para los migrantes que llegan y permanecen en forma irregular
en los paises o regiones receptores es el analisis desde el enfoque de “capacidades basicas”. Al
respecto Nussbaum (2012) considera que la calidad de vida se reduce y por ende el desarrollo de
las regiones, cuando los individuos en relacion con su vida sienten “temor de enfermarse, morir
prematuramente, salud, expresion libre de emociones” (Sandoval, 2014, p.44). Asi mismo, este
enfoque determina el “bien-ser” (p.42) concepto que esta muy relacionado con una adecuada salud

mental.

2.3 Marco Conceptual
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Este proyecto de investigacion trabajara con los conceptos de migracion, salud mental,
afectaciones sociales, desintegracion familiar, afectacion psicosocial.

Migracion. Kearney & Beserra (2018) definen a la migracion como “un movimiento que
atraviesa una frontera significativa que es definiday mantenida por cierto régimen politico —un
orden, formal o informal- de tal manera que cruzarla afecta la identidad del individuo” (Abril &
Vargas, s.f., p.10).

La familia. DurkhAme, (1973) definea la familia como “el lugar de orden, normativo y basico,
aunque heterogéneo, en el que actdan, al igual que en la sociedad, fuerzas de aprobacion y
sancion”( Uribe, 2016) siendo esta una de las redes de apoyo mas importante de la persona, ya
que se considera la red primaria, donde estos estan unidos por su parentesco de consanguineidad,
siendo esta el nucleo fundamental de la sociedad.

Salud mental. Abarca una amplia gama de actividades directa o indirectamente relacionadas
con el componente de bienestar mental incluido en la definicion de salud que da la OMS (s.f.): “un
estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de afecciones o
enfermedades”. Este concepto también esta relacionado con la promociéon del bienestar, la
prevencién de alteraciones mentales y el tratamiento y rehabilitacion de las personas afectadas por
dichos trastornos.

Afectaciones sociales. Desjarlais define las afectaciones sociales como aquellas que inciden en
la salud mental de las familias migrantes donde Desjarlais plantea una cara nueva de la emigracion
no como un medio de mejorar su calidad deviday por lo contrario empeora la calidad de la misma
que tienen en la actualidad , las afectaciones sociales inician cuando el sujeto decide emigrar se
enfrentan a diferentes adversidades desde el momento que llega a un lugar nuevo solo, sin conocer

amigos o tener familiares sumado a esto tienen una gran posibilidad de presentar diferentes
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trastornos mentales como depresion asi mismo experimentar emociones cargadas de angustia y
zozobra debido a que se enfrenta a un futuro incierto, sumado a lo anterior el sujeto se enfrenta a
poder presentar enfermedades graves a raiz de las afectaciones sefialadas.

Garcia (2010) afirma que se entiende por la desintegracion familiar a “la separacion o el
divorcio y la descomposicion de las relaciones entre miembros de una familia, donde se organizan

conflictos, disputas y otros” (Marroquin, 2016).

2.4 Marco Contextual

Esta investigacion se llevara a cabo en el departamento Norte de Santander en el municipio de
Cucuta, en la comuna 9, barrio la Divina Pastora. El presente barrio estd ubicado en la comuna
nueve de la ciudad de Cucuta; al igual que otras comunidades de la capital nortesantandereana es
una zona con necesidades centradas en vivienda, educacion, vias de comunicacion y contexto
pacificos. La misma zona ha sido asentamiento de comunidades desplazadas y victimas del
conflicto armado colombiano razén por la cual las autoridades locales se han empefiado en vincular
a sus habitantes en programas de recuperacion de espacios comunes Yy de bienestar. Al respecto el

periodico local registra la intencionalidad de ese trabajo comunitario:

Uno de los objetivos de los programas de fortalecimiento comunitario y acompafiamiento
psicosocial que adelanta desde hace un par de meses la Secretaria de Posconflicto y Cultura
de Paz de Cucuta en las barriadas cucutefias. En estos espacios ademas de visibilizar a las
victimas de la guerra, se busca que las mismas comunidades se apropien de sus espacios de
participacion y trabajen colectivamente para mejorarlos.

En relacién con las carencias de tipo educativo de la poblacion estudiantil de la zona el mismo

diario periodistico registra:
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Las puertas de la Institucién Educativa La Divina Pastora, en Cucuta, desde este martes estan
cerradas y con carteles pegados, a modo de protesta, por las malas condiciones a las que se
tienen que enfrentar los estudiantes. La falta de docentes, ventiladores, tableros y
pupitres, provocaron que los padres de familia y estudiantes se aglomeraran en la entrada de

la institucion para exigir a la Alcaldia una pronta solucién.

Otra caracteristica de la Comuna 9, es su alto nivel de inseguridad, aspecto que dificulta el
acceso al mismo, debidoa la existencia de grupos dedelincuencia comin asociados con el negocio
de drogas ilicitas, sumado a esto la presencia de las autoridades policiales no es constante, sino
que la misma ocurre a través de controles esporadicos o circunstanciales. Al respecto esta situacion
se evidencia en un consejo comunitario en el cual “...los presidentes de junta de accion comunal
pasaron al frente y expusieron la problematica en materia de seguridad” el funcionario de la fuerza
policial, “se comprometié no solo a redoblar los controles en esta comuna, sino también a hacer
un seguimiento permanente para garantizar la erradicacion de los focos de inseguridad que estan
haciendo dafio a la comunidad™.

En cuanto a migracion de personas de Venezuela a Colombia, la comuna 9 es reconocida por
las entidades gubernamentales, organizaciones internacionales y de tipo social como un sector de
la ciudad con un alto numero de poblacion migrante, el cual cumple todas las caracteristicas de
marginalidad y vulnerabilidad, razones que permiten clasificarla como zona a beneficiar con
diferentes programas sociales. Es asi como dentro de la emergencia sanitaria que se vive a nivel
mundial y por el cierre de centros de distribucion de alimentos “El Rotary e-Club de Houston
dond de 8 paletas (12.067,79 Lb/ 5, 473,95 Kg) con 356 cajas con 76,896 raciones de comidas
fortificadas Rise Against Hunger para ser distribuidas a través del programa Banco de Alimentos

de la Didcesis de Cucuta. Esta donacion esta destinada a apoyar a 855 familias de que beneficiara

a aproximadamente 3.420 migrantes y retornados —considerando que el ndcleo familiar es
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Colombia y se considera 4 personas por familia— que ya no atienden en los centros de distribucion
de alimentos (comedores).

Dicha poblacion migrante recibié los bonos alimenticios del Programa Mundial de Alimentos
(PMA) por un periodo de tres meses. En cuanto a las condiciones de vida de la poblacion en esta

zona, la ONG donante especifica:

Actualmente, estas familias viven en invasiones, casas superpobladas o en hacinamiento en
la Comuna 9 en Cdcuta. La mayoria participan en la economia informal y no ganan suficiente
dinero para mantenerse a si mismos y a sus familias. Esta donacion también beneficiara a
familias colombianas vulnerables. (La Linterna Azul, 2019).
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3. Metodologia de la Investigacion

3.1 Paradigma de la Investigacion

El paradigma que se usara en esta investigacion es el paradigma interpretativo-hermenéutico
dado que como afirma Kockelmans (1975) considera que la hermenéutica moderna no es un
proceso especial, sino un método interpretativo que sigue el curso natural del modo humano de
comprender, el proceso en que las personas normales buscan el sentido de los fendmenos del
mundo que las rodea. Segin Kockelmans, toda comprension humana seria hermenéutica, en parte
determinada por la cultura, la historia y nuestra condicion historica peculiar y personal, y en parte
seria original, nueva, creadora y trascenderia la cultura y la tradicion (Martinez, 2010).

Donde este paradigma posibilita que se conozca de manera adecuada la naturaleza de las
afectaciones sociales en la salud mental de las familias migrantes venezolanas y la realidad que
los aborda, teniendo en cuenta diferentes caracteristicas y los contextos sociales que lo rodean
teniendoen cuenta la participacion de los sujetos sociales comprendiendo de manera adecuada este
fendmeno desde las experiencias personales y unicas de las diferentes familias permitiendo que se
realice un analisis del mismo.

Asi mismo, en palabras de North (1986) el método hermenéutico se desarrolla en tres etapas:

e Exploracion bibliografica sobre el tema a abordar: en esta etapa se hara un acercamiento a
los textos que permitan entender la situacion problema, el cual para el presente ejercicio es la
afectacion psicosocial de las familias migrantes. Implica igualmente esta etapa entender mejor la
realidad que se va a indagar.

e Como un segundo momento, se seleccionaran los textos especificos y relacionados con el

tema, siendo estos desde donde se analizara el fendémeno.
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e Enun tercer momento: se construird un texto con el aporte de los y las participantes el cual
sera analizado teniendo en cuenta la experiencia y significado de lo vivido por los participantes, el

contexto donde se desarrolla el fendémeno y la mirada del investigador (Sanchez, 2001).

3.2 Enfoque de la Investigacion

Esta investigacion se realizara bajo el enfoque cualitativo, el cual para Martinez (2004) es la
mirada que: trata de identificar, basicamente, la naturaleza profundade las realidades, su estructura
dindmica, aquella que da razén plena- de su comportamiento y manifestaciones. De aqui que lo
cualitativo (que es el todo integrado) no opone de ninguna forma a lo cuantitativo (que es
solamente un aspecto), sino que lo implica e integra, especialmente donde sea importante.

Otro de los aspectos que determina el presente enfoque es la intencién por parte del investigado
donde se busca entender e interpretar la realidad de un fendmeno desde la perspectiva de los sujetos
que se encuentran inmersa en ella en donde su interés se ve enfocado al describir y explicar las
acciones y el comportamiento humano y la practica social desde la naturaleza del fenémeno
mismao.

En este orden de ideas, esta investigacion buscara identificar las afectaciones sociales que
inciden en la salud mental desde la subjetividad de los participantes y su interpretacion de las
realidades en las que se encuentra una familia migrante venezolana, la cual es el sujeto de estudio.

3.3 Disefio de la Investigacion

El disefio bajo el cual se desarrolla este proyecto deinvestigacion es el deestudio de caso Unico,

este se caracterizan por registro sucesivo a lo largo del tiempo (sesiones, dias, semanas, etc.) de la
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conducta de un caso Unico o de un grupo pequefio, antes, durante, y en algunos casos, tras la
retirada del tratamiento, en situaciones muy controladas, sin utilizar datos promediados, y
utilizados en investigacion béasica como en la aplicada (psicologia clinica) de caracter no
terapéutico, de diagndstico y evaluacion, y terapéutico y de intervencion (Kratochwill, 1992).

Participantes. En la presente investigacion se ldentifican las afectaciones sociales y
alteraciones producidas por la desintegracion familiar que inciden en la salud mental de los
migrantes venezolanos del municipio de Cucuta.

Unidad de analisis. Se presenta la familia migrante venezolana, ubicada actualmente en la
ciudad de Cucuta en el barrio la divina pastora, en la cual se evidencian grandes lazos afectivos,
siendo una familia nuclear compuesta por los progenitores y su hijo. Se desea ver en esta familia
las alteraciones de la salud mental y las afectaciones sociales que son producidas por la
desintegracion familiar por medio del estudio de casi Unico.

Unidad de observacidn/trabajo. Teniendo en cuenta los aspectos anteriores se tomara como
unidad de trabajo una familia migrante venezolana ubicada en el departamento Norte de Santander

en el municipio de Cucuta, en la comuna 9, barrio la Divina Pastora.



31

3.4 Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

3.4.1 Técnicas

Segun Rodriguez (2008) las técnicas, son los medios empleados para recolectar informacion,
entre las que destacan la observacion, cuestionario, entrevistas, encuestas. Lo mencionado por el
autor refleja la funcién que tienen las técnicas y menciona algunos ejemplos con el fin de dar
claridad al termino (p.10).

La entrevista a profundidad. La entrevista en profundidad sigue el modelo de platica entre
iguales, “encuentros reiterados cara a cara entre el investigador y los informantes”, reuniones
orientadas hacia la comprension de las perspectivas que tienen los informantes respecto de sus
vidas, experiencias o situaciones, tal como las expresan con sus propias palabras (Taylor y Bogdan,
1990, p.101). Estatécnica nos permite conocer mas la realidad que viven los participantes ya que
se adentra en la vida de estos con el fin de indagar a una mayor escala con la finalidad de

comprender objetivamente la situacion de los implicados.
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4. Hallazgos

4.1 Capitulo 1. Identificacion de las Afectaciones Sociales Producidas por la Desintegracion

Familiar, que Inciden en la Salud Mental de las Familias Migrantes Venezolanas

El presente capitulo se abord6 a partir del primer objetivo especifico que fue identificar las
afectaciones sociales, producidas por la desintegracion familiar que inciden en la salud mental de
los integrantes de una familia migrante venezolana de la ciudad de Cdcuta, durante los afios 2020-
2021, teniendo como categoria principal la pobreza y las subcategorias de trabajo, educacion de
los miembros del hogar, condiciones de la nifiez y juventud, salud, servicios publicos y vivienda.

Los resultados aqui obtenidos son producto de un estudio de caso Unico (familia migrante
venezolana radicada en San José de Cucuta); la misma exhibe una tipologia familiar nuclear; esta
familia como muchas de las que provienen de Venezuela, abandono su pais de origen en busca de
mejorar su calidad de vida, tras la crisis social y economica que hoy enfrenta su pais, a su vez, este
proceso de migracion trajo consigo muchas consecuencias, entre esas la separacion de las familias.

De acuerdo a lo anterior, se identificaron aquellas afectaciones sociales derivadas de la
separacion familiar que produjo el proceso migratorio. La respectiva identificacion de estas
afectaciones permitio visualizar alteraciones en la salud mental, las cuales seran descritas en el

capitulo I11.

4.1.1 El trabajo informal como indicador de pobreza
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La migracion es un “desplazamiento o cambio de residencia a cierta distancia que debe ser
significativo y con caracter relativamente permanente” (Arango, 1985, p. 60). Para los ciudadanos
venezolanos migrar ante la crisis social y econdmica de su pais es sinénimo de supervivencia,
debido a que en Venezuela hoy en dia no encuentran las garantias necesarias para un bienestar
integral, por esta razon, deciden cambiar su residencia a otro pais en busca de mejores
oportunidades laborales. Indicio de esto se constata en Blouin (2019) la cual citando a De la Vega,
(2017); OMI, (2018); ACNUR, (2018) expresa que “a partir del afio 2014 que la migracion deja
de ser protagonizada por personas de clase media, profesionales y altas, y cambia hacia lo que se
llama la emigracion general, en la que se incorporan personas de las clases media-baja y baja”
(p-47).

Ahora bien, indagando el proceso de migracion en si, tras la llegada a Colombia los migrantes
buscan una actividad laboral que les permita poseer ingresos para su sostenimiento y el de su
familia, basqueda que es bastante agotadora por las pocas oportunidades laborales en la ciudad; al
respecto, el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica, DANE (2021) refiere que
actualmente Cucuta posee la segundatasa de desempleo mas alta del pais.

A partir de las entrevistas realizadas a los miembros de la familia participante de esta
investigacion, se encontrd que las condiciones de trabajo antes de migrar y después de hacerlo
son similares, en relacion a que a que estas actividades son de naturaleza informal. Asi lo expreso
el padre de familia entrevistado, el cual refiere que en Venezuela se dedicaba a ser “chofer,
vigilante” IASPTPPS y que en Cucuta se dedica a “cuidar una finca en Sardinata” |ASPTPPG;
Se confirma esa situacion através de las cifras de Organizacion Internacional para las Migraciones
(2020), cuando indica que la ciudad de Clcuta y su area metropolitana es la primera en el pais

con el indice de informalidad laboral, de 67,7%; de acuerdo a lo anterior, los migrantes en su
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mayoria acceden a una actividad laboral de informalidad inestable, que son actividades que no
corresponden a sus competencias.

Por otra parte, la madre de la familia entrevistada expresa que en Venezuela ella no ejercia
ninguna labor de tipo productivo; a la pregunta en relacion a las condiciones de trabajo ella
respondid: “no laboro formalmente desde que tenia 19 afos, ya que decidi quedarme en los
quehaceres del hogar” IASPTMPL1. Aspecto que con la migracion ha tenido que cambiar ya que
deben apoyar a su esposo econdémicamente desde lo que puedan conseguir de caracter informal en

la ciudad de Cucuta.

4.1.2 La educacion de los miembros del hogar

Laeducacion tras el proceso de migracion y desintegracion familiar no ha tenido una alteracion
en las familias migrantes venezolanas que perjudique el proceso educativo, referente a los padres
defamilia entrevistados, dicen que no se han visto afectadas sus oportunidades. La voz de la madre
entrevistada da cuenta de esa ausencia de los espacios escolares por parte de los adultos. En ese
sentido expresd: “hace anos ya no estudiamos” IASPTMP13, “desde los 19 no hemos vuelto a
estudiar” IASPTMP8. Confirmandose que padre y madre de esta familia cuentan con un nivel
educativo de bachiller y no tienen los deseos de seguir con sus estudios. Por su parte, los hijos
“pudieron seguir estudiando aca en Colombia” IASPTMP14, no tuvieron complicacion para
continuar con su proceso educativo y vincularse dentrodel sistema. Esto debidoa que en Colombia
se ha avanzado en las garantias de los migrantes en el derecho a la educacion.

Aunque las oportunidades de educacion bésica primaria y secundaria de sus hijos son buenas,

la madre de la familia entrevistada comenta que en Venezuela “siempre hay esa oportunidad de
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estudiar o se formaran sin necesidad de pagar tanto dinero” IASPTMP10 esto referente a la
educacion superior, ya que, aunque el gobierno colombiano facilita los procesos de formacion
bésica, la educacion superior en Colombia tiene ciertos distintivos que para ellos son de mas dificil
acceso, el ingreso por desempefio de las pruebas del Instituto Colombiano para el Fomento de la

Educacion Superior (ICFES) Yy los costos de las carreras en comparacion a Venezuela.

4.1.3 Condiciones de la nifiez y la juventud

El traslado de toda la familia a un nuevo territorio en bisqueda de mejores oportunidades
econdmicas Y la residencia en un entorno social diferente, resulta muchas veces desconocido y
hostil para todos sus miembros, pero especialmente para los mas vulnerables, como ocurre en el
caso de los nifios, nifias y adolescentes. Dentro del estudio de caso se determina que la
desintegracion familiar en la nifiez y juventud, ha sido una caracteristica que ha afectado bastante
a los menores, ya que la migracion fue dentro de su nucleo familiar mas cercano, pero en
Venezuela se dejaron atrds, miembros que hacian parte de la familia y que tenia un papel
importante en la vida de los menores. A partir de la entrevista realizada a la familia, el nifio y
adolescente refieren lo que desean: “volver a ver a mi abuelita porque la extrafio” IASPTNP19
“extrafio a mi familia” IASPTAP26. Ahorabien, en relacion a su salud mental el adolescente y el
nifio de la respectiva familia presentan una afectacion directa por la ausencia desu familia extensa.

En cuanto a el ambiente social, los jovenes miembros de esta familia han tenido una adaptacion
dentro de su ambiente social, esto lo ha facilitado el entorno académico, la construccion de nuevas
relaciones sociales; sin embargo, el adolescente entrevistado refiere que extrafia a sus anteriores

amigos, pues como él mismo expresd: “... no sé nada de ellos desde que estoy en Colombia”
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IASPTAP24. El contacto con sus amigos ha sido nulo y los sentimientos de tristeza son evidentes
al dejar atrds una vida muy importante para ellos. Por otra parte, los padres han tratado de
garantizar las mejores condiciones de la nifiez y juventud en sus hijos, brindandoles educacion,

alimentacion, recreacion, vivienday amor.

4.1.4 La salud, un derecho de dificil acceso para la familia migrante

Colombia es uno de los paises de América Latina con mas cobertura en salud, superando el
95% de su poblacion. Sin embargo, el 70% de los afiliados estan insatisfechos con el servicio
segun una encuesta del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), como consecuencia de no
prestar su servicio con la mejor calidad. Actualmente el sistema de salud en Colombia posee una
inflacion de pacientes debido al gran movimiento de migrantes venezolanos que llegan al pais y
tras la llegada del COVID-19, lo que dificultaain méas un servicio de calidad.

Asi mismo, los migrantes deben atravesar un proceso migratorio dificil para llegar a su destino,
durante el trayecto sufren alguna dificultad en su salud o en el caso de migrantes que ya poseen un
historial médico existe un deterioro de lamisma, asi lo afirman Ferndndez, Roo, D&vila, Montalvo,
Da Costa, De Angulo, et al. (2018) “El proceso migratorio no es sencillo, el inmigrante esta
expuesto a diferentes riesgos a su salud, tanto por enfermedades comunes, como por accidentes,
agresiones y/o abusos de que son objeto” (p.12). De acuerdo alo anterior la madre entrevistada en
cuanto a sus condiciones actuales de salud, manifestd que estas son “malas, porque sufro detension
y retencion de liquido, después de un afio fue que me prestaron atencion medica porque no tenia
el PEP (Permiso Especial de Permanecia) entonces no me auxiliaban, ya como lo tengo entonces

fui al médico” IASPTMP27 el padre dice que es “hipertenso” IASPTPP29, este es un claro
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ejemplo del deterioro de la salud; sumado a lo anterior, al entrar a un pais de manera irregular
existe la posibilidad de que no se brinde un atencién de salud con garantias, ya que el proceso de

regularizacion es bastante largo y conlleva tiempo.

4.1.5 La vivienda como un derecho

La actual crisis social y econdémica en Venezuela ha deteriorado la calidad de vida de los
ciudadanos, esta es cada vez mas vulnerable, aunque cuentan con viviendas en buen estado, existe
una carencia de recursos que no les permite tener un bienestar integral. Luego del proceso
migratorio, la madre de la familia entrevistada refiere que las condiciones actuales de su vivienda
“son mejores que las que tenia en Venezuela” IASPTMP29 y el padre dice que “en Bogota me
encuentro mejor, ya que los hijos de mi esposa nos estan ayudando, pero en Cucuta estadbamos

arrimados en una casa y no era muy buena” IASPTPP20,
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4.2 Capitulo I1. Explicacion de las Afectaciones Sociales, Producidas por la Desintegracion

Familiar que Incidieron en la Salud Mental de la Familia Migrante

En el capitulo 11, se explican las afectaciones que se producen como resultado de la
desintegracion familiar al migrar. Las mismas afectaciones se relacionaron en el anterior apartado
con la categoria de pobreza, lograndose una identificacion de situacion laboral, educacion,
condiciones de la nifiez y juventud, salud y vivienda de los miembros de la respectiva unidad
social.

Uno de los retos de la poblacion que migra es poder adaptarse a los diversos contextos que les
ofrecen los territorios a donde llegan, de hecho, ese reto es parte de las etapas que Micolta (2005)
considera como parte de la integracion del migrante, al expresar que la adaptacion es un estado de
relacionamiento tanto social, como interno de cada individuo. De igual manera, el sitio a donde se
llega con sus factores sociales, puede ser un favorecedor o no de ese desear mejorar la situacién
que se trae del pais de origen.

Es asi como las voces del padre y la madre entrevistados al interior de la respectiva familia
expresaron con respecto al primer factor social afectante, el trabajo, que se vivian dificultades para
acceder debido a la edad y que el trabajo que se logra conseguir no es un trabajo estable, sino
enmarcado en el diario vivir. Se registran entonces voces como: “En estos momentos no laboro y
mi esposo tampoco actualmente no trabajamos por la edad” EASPTMP26, y “No he trabajado en
Colombia y mi esposo trabaja, pero en trabajos pequefios practicamente independiente”
EASPTMP27.

La situacion anterior es una constante en la poblacion de migracion irregular, alo que el pais

daexplicacion a partir de ladificultad que el mismo territorio tiene desde lo nacional hasta lo local
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para el ejercicio del derecho a trabajar. Al respecto, un informe de la Cruz Roja colombiana del
afio 2018, manifiesta que el pais tiene un grave problema de desempleo, sumado a una
informalidad laboral; el mismo informe denota, que a esta problematica se adiciona la nueva
realidad migratoria, la cual produce un exceso de poblacion en busqueda de trabajo. Es asi, como
el derecho al trabajo, se establece como todoun reto a solucionar para la nacion y para las regiones
pequefas. En igual forma, este factor se presenta para el migrante como una gran dificultad para
no avanzar, por lo menos en lo basico en relacién a su supervivencia.

En cuanto a la educacion de nifios y jovenes de la familia abordadaa través de este ejercicio
investigativo se verificO un acceso a la misma sin embargo el hijo adolescente expresa una
afectacion emocional al extrafiar su comunidad educativa. Es asi que cuando se pregunta por lo
que se extrafia de la institucién educativa el hijo adolescente dice extrafiar: “amigos, profesores y
el colegio”.

Otro de los factores analizados fue el factor de la salud, el cual es un derecho fundamental en
todapersona y un servicio al que indiscutiblemente debemos acceder sin ningin inconveniente, no
obstante, en la entrevista realizada a la madre de esta familia, con respecto al factor de salud, ella
responde: “Bien en Clcuta, los nifios han tenido una buena atencion y los atendierona tiempo, pero
para mi fue bastante demorada porque me ponia peros para citas y medicamentos”
EASPSSPDMP35.

En Investigaciones de Profamilia se hizo un estudio sobre la necesidad insatisfecha en la
atencion de la salud de los migrantes venezolanos, en donde se explica que debe haber un proceso
que regule las condiciones sanitarias de esta poblacion y determinar las diferentes enfermedadesy
patologias que padecen estas personas, a su vez, la atencion por parte del sistema de salud de

Colombia es regular, ya que no se cuentan con los recursos necesarios para abastecer la gran
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demanda hospitalaria y sanitaria que requiere todo el pais, incluso para la misma ciudadania
colombiana. Sin embargo, los esfuerzos en la atencién de salud para los migrantes son
considerables. Por otra parte, se hace énfasis en la salud sexual y reproductiva que es una variable
determinante para tener en cuenta la mejoria de la misma atencion en las familias venezolanas,
haciendo una reflexion de las causas de aumentar la poblacién de manera irresponsable e
inconsciente como consecuencia de la desinformacién y la falta de planificacion.

Orozco & Nifio (2018), en su investigacion denominada "Migracion venezolana en Colombia:
retos en Salud Publica®, resalta la situacion que los migrantes venezolanos enfrentan diaa dia, en
donde las principales probleméticas que se evidencian en dicha poblacion son la salud fisica y
mental debido a que los migrantes tienen dificultades de acceso efectivo al sistema de salud lo que
los torna vulnerables a muchos factores de riesgos de caracter economico, de salud, enfermedad y
muerte. Situacién que se convierte o termina siendo una angustia para los migrantes, ya que,
muchas veces el acceso al derecho a la salud se complica, y que las garantias al servicio de la salud
deben estar soportadas minimo con la identificacion debidamente legal de estas personas para que

se pueda cumplir la atencion que requieren.

4.2.1 Vivienda

Segun el informe final MIRA Colombia, Situacion de Frontera: Asentamientos Humanos
Comuna 6y 7, en la ciudad de Cucuta, el flujo migratorio mixto ha buscado la manera de asentarse
en todo el territorio departamental, lo que genera hacinamiento en diferentes localidades y zonas
del departamento, especificamente en Cucuta, ya que como consecuencia de las diferentes

situaciones sociales y politicas vividas en Venezuela, estas personas migran con el fin de tener una
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proteccion y refugio para salvaguardar la vida, afectandose en otros factores como lo son la
alimentacion, la educacién, salud y seguridad.

En varias oportunidades se ha observado el poco espacio que en muchas viviendas, ubicadas en
diferentes barrios de la ciudad de Cucuta hay, y a su vez, en determinadas ocasiones se presenta la
masificacion de los migrantes en actividades cotidianas de los sectores en donde habitan y sus
alrededores.

Al saber que las condiciones en otras ciudades, especialmente en Bogot4, la capital del pais,
iban a ser mejores en su calidad de vida, muchos migran nuevamente, sabiendo que resurgen en
un territorio diferente, a pesar de las adversidades y las condiciones complejas por las que
atraviesan, en este sentido En la familia entrevistadase evidencia apoyo por parte de la red familiar
dado que los hijos mayores de la sefiora Elena apoyan econdmica a su madre dado que por la edad
y por la crianza de sus hijos menores este sujeto no puede laborar, cabe aclarar que sus hijos los
cuales la apoyan financieramente se encuentran laborando actualmente en Bogota. “las personas
que retornan o que llegan a Colombia, acuden al apoyo de las redes de amigos y/o familiares”
(MIRA).

La decision mas frecuente y comin para migrar a ciudades o territorios cercanos es por buscar
un mejor futuro a su familia, eso le atafie o trae problemas de separacién, deansiedad, de depresion,
por supuesto de inestabilidad emocional e inseguridad de supervivencia a los adultosy jovenes
gue toman ese riesgo, asimismo se deja ver en lo que dice uno de los padres entrevistados “no muy
buena ya que, si me pagaban a tiempo, pero era muy poco el pago, no tenia descansos ni nada
como la ley dice” EASPTPP30, es decir, no es suficiente, incluso asumiendo legal y
completamente todas sus responsabilidades laborales y en este caso familiares, de acuerdo a los

compromisos que tengan. Algunas personas del vecino pais vienen con sus problemas desde alla
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y los traen a conectarlos con la realidad que deben enfrentar, en este caso, en la ciudad de Cucuta,
ademas de asumir posturas de no querer trabajar y hacer de su vida un proceso facil de obtener
dinero para las necesidades basicas, y otros vienen con la mentalidad que traen de su pais como el
hecho deque el Estadotiene que proporcionarles las comodidades, entre tanto, cada migrante tiene
una postura diferente con respecto a lo que desean, como este papa en la entrevista que refiere “si
ya que en Venezuela tenia mejores oportunidades que llegar a Cucuta nueva nadie me conocia y
era muy poco el trabajo que podia conseguir” EASPTPP31; incluso asi, la desintegracion
desestabiliza cualquier forma de viday pues, se ve reflejado en la sociedad cuando padecemos una
variedad de dificultades y problemas como lo son el desempleo, la falta de educacién, el
desconocimiento de derechos y deberes como ciudadanos, y en un sentido mas sensible la
afectacion mental presentada por diversos sintomas que tenemos en dicha sociedad consumista.

En el &mbito familiar, la separacion de sus seres queridos, entre ellos sus hijos, son los mas
afectados. Ya que su desarrollo no sera el mas idéneo por la ausencia de la figura paterna o
materna. Donde muchos hijos quizas crecen rebeldes por dicha ausencia; alegando a esto, uno de
los padres dice que “me ha desfavorecido no tener un poco mas de estudios” EASPEPP34, eso
afirma que no solo afectaen el ambito laboral no tener un trabajo considerable, sino que ademas
la educacion de sus hijos carece de pautas de crianza para generar en ellos “ciudadanos integros”
por parte de sus padres.

Por otra parte, la alimentacién es uno de los tantos factores de afectacion social, ya que de esta
depende el buen funcionamiento del cuerpo, habilidades y conocimientos de cada una de esas
familias. Estas personas se ven obligadas a trabajar en cualquier campo, para mantener a sus
familias; donde el sufrimiento es fatal ya que estar separadas de ellos se vuelve desesperante, y a

su vez, muchas veces la sociedad (el ciudadano del comun) no lo ve con mucho agrado, por el
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desprestigio que causa el realizar ciertas actividades que no son acordes a sus perfiles, y otras
porgue no son correctas o legales y denigran el saber sustentar la vida.

Con base en los anteriores argumentos, mencionamos por afectaciones, como una
manifestacion negativa de dicha accién primordial de esta, acoplandonos al tema, el migrante es
mayormente conocido como un corazén andante, su imagen de superacion no logra alcanzar su
estado nostalgico. La depresion, los trastornos de suefio, la falta de empatia, entre otros, son
creadores de violencia en sus variedades, ya sea hurto, secuestro e incluso, el arrebatamiento de
una vida. Fernandez & Navarro (2018) en su indagacion investigativa nos relata por que la
migracion debe ser un determinante transversal de la salud, su objetivo investigativo se centra en
analizar los retos de los sistemas de salud para la prestacion de servicios; asi como para la
proteccion, mejoramiento y promocion de la salud de los migrantes en Colombia.

Mazuera, et. al. (2019) consideran que: “La realidad de la emigraciéon venezolana nos enfrenta
a reflexionar en las diversas y complejas experiencias de vida a las que se exponen los ciudadanos
en sus multiples migraciones las cuales estan marcadas por duelos” (p.10) retomando esta cita,
cabe resaltar que efectivamente los habitantes venezolanos en condicion de migrantes muestran
habilidades y aptitudes para poder desempefiarse en diferentes actividades que les permita tener
un estatus social en un contexto “ajeno”, asumiendo inconsciente y conscientemente nuevas

experiencias para redireccionar su desarrollo de vida haciendo reflexiones en su cotidianidad.
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4.3 Capitulo I11. Alteraciones en la Salud Mental, Derivadas de las Afectaciones Sociales,

Producidas por la Desintegraciéon Familia en Familias Venezolanas

4.3.1 Riesgo psicosocial

Un documento de la Organizacién Internacional para las Migraciones (2018), donde se analizan
las afectaciones psicolégicas que produce la migracion en las personas, reconoce el riesgo
psicosocial como:

“Las condiciones presentes en una situacion que amenazan el bienestar psicoldgico y social de
las personas, en forma individual y/o colectiva.” (p. 40). Al mismo tiempo enuncia una serie de
elementos que indican que la respectiva afectacion esté siendo padecida por los individuos y

colectividades. Estos elementos son:

La incapacidad de reaccionar de forma espontanea ante diversas situaciones, la afectacion
negativa sobre las relaciones interpersonales, la limitacion de las actitudes de confianza y el
obstaculo para la apropiacion de una propuesta de vida, lo que repercute en la generacion y
participacion de procesos de desarrollo. (p. 40).

Los aspectos anteriores fueron los vividos por uno de los miembros de la familia investigada.
Es asi como el padre al referir afectaciones de este tipo, expreso haberse sentido: R/ impotente de
tener que estar aguantando mal tratos por las personas que no se dan el tiempo ni de conocerme a
mi ni a mi familia y también tener que haber visto sufrir a mi esposa por todo lo que le hicieron a
mis hijos es dificil aguantar todo eso y no tener para donde irnos SASMRPP43.

En cuanto a situaciones vividas derivadas de comportamiento xenofobico, los individuos de

esta familia padre y madre sienten una afectacion significativa en su salud mental al presenciar
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situaciones violentas en contra de sus hijos, las cuales hacen parte en la mayoria de las veces de lo
que los migrantes deben soportar al asentarse en territorios extrafos.

Enrelacion a ello, la madre narra una situacion la cual le derivé una alteracion tanto a ella como
a su pareja. Cuando se le pregunta sobre las afectaciones que ha sufrido derivadas del proceso
migratorio enuncia: “cuando llegue al barrio donde vivia en Cucuta se metieron con mis hijos, los
malandros delbarrio como éramos nuevos y éramos recién llegados este la agarraron con mis hijos,
con los dos varones grandes, a los dosme los agarraron a golpes , con uno me lo agarraron a golpes
y yo me metiy ellos se pusieron agresivos con migo y me decian que me iban a matar a mi también”
SASMRPMPA40.

En ese sentido la Organizacion Internacional para las Migraciones (2016) identifica a la
xenofobiay a otras situaciones violatoria de derechos humanos como factores que afectan la salud
mental del migrante, expresa el mismo organismo que es parte de las primeras etapas del proceso
en si.

En concreto la madre entrevistada identifica en ella aspectos que indican la presencia de un
sindrome como la depresion, provocados por la misma situacion vivida por sus hijos en un contexto
de territorio xen6fobo y violento. Al respecto expresa: “lo que paso con mis hijos me deprimiod
mucho y me sentia desesperaday queria irme porque lo que habia vivido ahi nunca lo habia vivido
en ningun lado, si no ahi.” SASMRPMP41

Autores como Tizon (1989) ya advertia la alteracion psicoldgica que implicaba para el migrante
vulnerable econdémicamente, la migracion; expresa este autor, que tanto sociedad receptora como
los grupos humanos que migran se enfrentan al conflicto psicosocial, este mismo es el que deriva
problemas sociales, culturales, biolégicos y psicoldgicos. Para el caso de esta investigacion todos

estos problemas se muestran como parte del padecimiento de la familia estudiada.
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Ahora bien, revisando afectaciones en lo que tiene que ver con el bienestar subjetivo y calidad
de vida, todos elementos que le aportan a una buena salud mental, Nusbaum (2012) refiere que los
individuos pueden considerarse con calidad en sus vidas, cuando tienen un conjunto de
capacidades sobre las cuales tienen libertad para obtenerlas. Estas a su vez, forman parte de ese
sentirse bien consigo mismo y consigo misma. La misma autora considera que una de las
capacidades se relaciona con lo emocional, en concreto con “que no se malogre nuestro desarrollo
emocional por culpa del miedo y la ansiedad” (Sandoval, 2014, p. 44). Es asi como el siguiente
testimonio deja entrever cuanta afectacion en ese aspecto, han tenido madre y padre entrevistados
cundo se indaga por sentimientos de temor y confianza “muy poca confianza tengo me pasaron
cosas muy malas cuando llegue y ya todo me da miedo hasta salir de mi casa, lo Gnico que quiero
es volver a Venezuela y tener mi casa tranquila con mi familia pero ni eso tenemos ahora
SASMRPMP42. Su esposo adicionalmente expresa: “Lo Unico que quiero es volver a Venezuela
y tener mi casa tranquila con mi familia” SASMRPP45

Revisando el dafio o impacto psicosocial vivido por los miembros de esta familia, sus
testimonios confirman afectaciones en todas sus esferas tanto individuales, familiares como
sociales. El padre de familia ante la pregunta sobre qué aspectos de su persona se han afectado
responde: prefiero no hablar, la madre por el contrario dice sentirse “triste €s0 es como todo, 6sea
triste porque dejastea tu pais dejaste a tu familia dejaste a tus amigos atras sabiendo tu que pasando
trabajo pasando necesidades pasando hambre, todo lo que me ha tocado vivir al dejar mi casa, deje
mi casa con una persona y me quitaron todo me robaron todo, todas mis cosas, decepcionada con
los problemas que tenia acd y mas encima los problemas de alla.” SASMDIMP5. Las mismas

afectaciones permiten evidenciar sentimientos de tristeza en los individuos migrantes, los cuales
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disminuyen su desenvolvimiento y participacion desde lo individual y colectivo. Evidenciando la
alteracion psicosocial (Organizacion Internacional para las Migraciones, 2012).

Continuando con el dafio a nivel psicosocial, este se observa en la forma como padre y madre
entrevistados se sienten desde lo individual e impactando lo colectivo. Ante la pregunta de si las
afectaciones sentidas han limitado su persona se escucharon voces como las siguientes: “ya no me
siento parte, me siento ajena como yo soy venezolana recriminan mucho al venezolano, entonces
si la venezolana de la esquina robo o tiene un burdel ahi con un poco de mujeres a todos nos meten
en una sola colada, entonces no dicen es tal venezolana si no que dicen son todos” SASMDIMP52.
El padre evidencia igualmente la afectacion cuando expresa: “Si, con mi esposa ya poco salimos,
pero yo le digo a ella que tenemos que salir conocer llevar una vida coman, pero ha sido dificil”
SASMDIMP57.

Se explica lo anterior en Garcia & Gonzélez (2000) cuando expresan que el bienestar como
parte de lo psicosocial se vincula a lo emocional y a lo calificativo del sentir subjetivo, y que su
alteracion como dafio se dapor circunstancias ambientales; para este caso en concreto, el ambiente
hostil e impersonal del sitio receptor de esta familia fue una causante directa del dafio que los

mismos participantes expresaron.

4.3.2 Trauma psicosocial

Entendiendo el trauma como la afectacion en suefios, ilusiones y proyeccion en las vidas de los
individuos causadas por hechos circunstanciales o vitales (OIM, 2018). Es asi como al preguntar
al nucleo familiar investigado ¢(Cémo imagina su futuro y el de su familia? se encontraron

apreciaciones como las siguientes: “ pues mira te digo sinceramente yo aqui no me veo en un
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futuro yo aqui en Colombia no me veo con un futuro como tal te lo digo sinceramente aqui la vida
es, en todas partes la vida es dura verdad si tu no trabajas no progresas no sales adelante no tienes
nada pero no sé, no hay como estar en lo , si entiendes, mientras que aqui yo me siento insegura
yO no me siento segura , si mis hijos no trabajan y no tiene para pagar el arriendo nos toca irnos si
me entiende , entonces aqui la vidaes muy dura y muy cara” SASMTPM65. El padre igualmente
proyecta su vidacon expresiones que dejan ver el deseo del retorno: “queremos volver a Venezuela
a nuestra casa no tener el miedo que el dia de mafiana nos echen por no poder pagar el arriendo.”
SASMTPPP67

Un aspecto diferenciador en cuanto a hechos que pudieran causar alteraciones emocionales,
llama la atencion, y es el transito a la ciudad de destino, Cucuta. Este no dejo hechos traumaticos
debido a que la familia puntualmente expresé no haber tenido ningun inconveniente pues su paso
fue por “el puente normal” SASMTPM63. Contrario a lo que sucede rutinariamente y a la
calificacion compleja que le dan la mayoria de los migrantes a esa experiencia.

De acuerdo a lo anterior, es importante conceptualizar cuando un hecho al vivirlo se convierte
en traumatico, pudiéndose resaltar que las vivencias pueden tornarse traumatica cuando: lesionan
diferentes aspectos de la vida, cuando el hecho pone en peligro esa misma vida, cuando el suceso
en sus manifestaciones es extremo, cuando el evento se vive sin redes de apoyo, la edad de la
persona y algo muy determinante es la personalidad; lo anterior significa como viven las personas
los sucesos violentos. Lo reafirma Martin (1988) cuando califica al trauma como una heriday en
concreto al trauma psicosocial como un tema de varias acepciones dependientes de como los
individuos vivencian las experiencias traumaticas.

Finalmente, el adolescente también exhibié su afectacion, expresando en las siguientes

respuestas sentimientos y emociones asociados con el temor y la inseguridad por su familia. Se
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videncia en estos testimonios la afectacion derivada de la separacion y relacionada con factores
sociales como la pobreza (vivienda especialmente). En relacion a lo descrito se leen las siguientes
manifestaciones de esos sentimientos y sus causas.

Al preguntar puntualmente sobre alteraciones en lo relacionado a la persona se registran
expresiones como esta: “siento miedo ya no es lo mismo que estar en mi casa, que estar en una
casa de otra persona y poder ver que nos podian echar” SASMDIAPG60

En cuanto a la parte emocional, se evidencian sensaciones y sentimientos experimentados por
la ausencia del resto de su familia y de personas en especifico. Se identifica entonces la siguiente
respuesta: “me hace mucha falta mi familia todos estdn en Venezuela y mi nonita se quedo sola,
no hemos podido ir a verla SASMDIAP61

En relacion a la afectacion que la salud mental ha tenido como resultado de la separacion debido
al proceso migratorio, el adolescente entrevistado expresa sentir un temor especifico el cual es:
“tengo miedo de no volver a ver a mi familia.” SASMTPAP71. La madre afirma el respectivo
temor cuando dice: “mi hijo Carlitos esta muy triste porque no hemos podido ir a ver a la abuelita
de el por parte de mi esposa y a mi me duele ver deprimida a mi esposa ya no es la misma que
antes, alegre.” SASMDIPP60

Pudiéndose concluir que la afectacion por la desintegracion familiar tiene un efecto negativo

significativo en los menores de la respectiva familia.
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5. Conclusiones

Reconocer el proceso de vida de cada persona, es comprender que hay diferentes factores que
nos permiten adaptarnos a diversas formas de aprender, de convivir, de relacionarnos y de generar
productividad para la sociedad desde diferentes &ngulos. En términos generales, no estamos
exentos de que se nos presenten cambios abruptos como consecuencia de situaciones politicas y
sociales, situaciones que han afectado a los ciudadanos venezolanos, para desplazarse a otros
territorios, especificamente a Colombia, en el departamento de Norte de Santander en la ciudad de
Cucutaen la comuna 9, barrio la Divina Pastora.

La migracion ha sido un detonante para la desintegracion de las familias venezolanas, ya que
ha desencadenado una serie de factores que inciden en la salud mental de los miembros de una
familia, focalizandose en el desarrollo integro de los nifios y jovenes. La ansiedad, el estrés, la
frustracion, la nostalgia, la depresion, entre otros, son sintomas que se presentan en las familias
como producto de las condiciones de vida que padecen en el nuevo contexto en donde habitan. Se
suele observar una zozobra al comprender que no es la manera en la que pretendian y desearian
resurgir o iniciar nuevamente con los diferentes planes y proyectos que hasta hace algun tiempo
contemplaban en Venezuela.

Por otra parte, es necesario mencionar que la actitud de los demas, incide en el comportamiento,
reacciones y acciones que estas personas tienen en su diario vivir. La empatia, muchas veces no se
evidencia en la socializacion de un conjunto de personas entre ambas naciones (Colombia,
Venezuela), y suele generarse la xenofobia que fomenta discriminacion, rechazo y menciones
despectivas hacia conductas deplorables y algunas veces incorrectas por parte de los migrantes.

Sin embargo, la generalizacion trasciende incluso, hasta en las personas que buscan los medios y
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recursos para tener una estabilidad en la actual comunidad donde habitan.

Esta investigacion nos ha hecho reflexionar sobre las condiciones sociales que han generado
una serie de conflictos en la salud mental de las familias migrantes y asimismo, la descripcion y/o
explicacion de todas esas afectaciones sociales que de una u otra manera ocasionan perjuicios en
el desarrollo de sus vidas. Se reconoce la migracion como un mecanismo de salida para escapar de
una realidad politica que denigra la dignificacion, bienestar y calidad de vida de las personas
residentes de un pais; vivo reflejo de los ciudadanos venezolanos que han vivido esta "experiencia”
y que hemos sido testigo de las adversidades presentadas en la ciudad de Cucuta.

El desempleo, la falta de oportunidades, la inseguridad, la xenofobia, la falta de recursos, la
poca atencion en la salud, el sistema educativo para los nifios y jévenes, hacinamiento, la carencia
de alimentos, enceres, el deteriora miento de la salud mental y quizas un sinnimero de factores
que se convierten en afectaciones que podriamos denominarlas como si fueran ciertos aspectos
activos, que siempre van a estar y haran parte eminente de las familias venezolanas habitadas en
San Jose de Cucuta, se aborda desde un punto de vista social y psicologico que permite un estudio
de carécter cualitativo en donde damos cuenta que efectivamente hay situaciones que
desconocemos y que lo que observamos a simple vista son solo muestras de una realidad
simultanea e inmersa a la nuestra, generando inconformidades e incertidumbre entre todos.

En las entrevistas aplicadas se pudo evidenciar los testimonios de una familia migrante, donde
expresan el desempleo como factor fundamental para la falta de sustento y progreso, la regular
atencion del sistema de salud y el considerable ingreso de los nifios al sistema educativo en
comparacion con el de los jovenes que es diferente y como alternativa recurren al trabajo para
apoyar a sus padres o0 muchas veces tener recursos para mantenerse a si mismos, ademas comentan

lo dificil que ha sido desintegrarse de algunos miembros de sus familias y vivir en otro lugar en
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donde los hace pensar de todas las vivencias que tuvieron en Venezuela al lado de sus seres
queridos; algunos se escucharon como anécdotas, otros lo manifestaron como experiencias que
consideran memorables en sus vidas, y unos cuantos demuestran un poco de insensibilidad ante lo
mencionado, pero con el anhelo de que haber migrado es una nueva oportunidad para volver a

empezar.
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6. Recomendaciones

Es importante que, como investigadores, se tengan en cuenta una serie de recomendaciones
para abordar este tipo de situaciones presentadas y desde el ambito profesional, buscar desde la
academia y el conocimiento soluciones y alternativas que puedan ejecutarse en el contexto de
dichas problematicas.

1. Sensibilizar a la ciudadania a comprender que hay diversas situaciones que como seres
humanos nos conllevan a consecuencias de caracter politico - social y producto de ellas, nos
afectamos con los cambios que el medio y/o el contexto nos ofrece.

2. Generar espacios de formacién social para educar a las familias migrantes al conocimiento
de los mecanismos y conductos regulares para acceder a los diferentes servicios y beneficios que
ofrece el Estado, y los diferentes entes territoriales, ademas del debido proceso al sistema de salud
y educacion.

3. Estudiar los contextos en donde habitan las familias migrantes, para conocer e identificar las
variables que afecten de manera significativa la salud mental de los miembros de las mismas
familias.

4. Plantear una serie de estrategias que permitan la adquisicion de recursos que puedan
beneficiar a los miembros de las familias migrantes venezolanas.

En cuanto a las familias migrantes venezolanas, es importante que tengan las siguientes
recomendaciones:

1. Informarse sobre ciertos mecanismos que puedanayudarlos a acceder a servicios y beneficios

que les permita tener una calidad de vida en otro territorio.
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2. Establecer relaciones humanas positivas que generen buenas actitudes en ellos para
desempenfiarse en actividades que puedan permitirles un sustento digno, amistades con buenas
intenciones y vecinos que provean beneficios, dptimas y agradables situaciones para que tengan
una favorable salud mental, econémica y social.

3. Comprender los aspectos culturales y sociales de un nuevo contexto, y asi promover de
manera positiva que puedan hacer aportes a la misma para enriquecer factores financieros,
personales, profesionales y comerciales.

Desde la investigacion se genera conocimiento y, desde el conocimiento se generan propuestas
que permitan el mejoramiento y fortalecimiento de aspectos y/o factores que son foco de estudio
para el desarrollo y avance de la misma sociedad. Enese orden deideas, desde la carrera de Trabajo
social enriqguecemos nuestro conocimiento, haciendo de esta investigacion una oportunidad viable
y pertinente para identificar y analizar estas problematicas que estan sumergidas en la sociedad y
que afectan todas las dimensiones del ser humano y, en este caso de estudio siendo las familias
migrantes venezolanas la poblacion focalizada, para aportar desde nuestro quehacer teérico -
préactico posibles alternativas, propuestas y soluciones para darle claridad a la tematica estudiada

e intervenir de manera oportuna.
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ANexos

Anexo 1. Carta formal de solicitud de validacion de instrumentos de recoleccién de
informacion a través de juicios de expertos

CARTAFORMAL DE SOLICITUD DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION DE INFORMACION A TRAVES DE JUICIOS DE EXPERTOS.

San José de Cucuta, 02 de noviembre de 2020

Jhorman Yarokssi Ortega Ortega.
Magister-profesor investigador

Atento saludo,

Thyra Kathira Archbold Sanabria, Lina Daniela Cisneros Gutiérrez, Anyi Lorena Lobo Vivas, Luis
Fernando Rangel Diaz e Ingrid Karina Rojas Daza estudiantes del programa de trabajo Social de
la Universidad Simén Bolivar nos encontramos adelantando la investigacion titulada Factores
sociales que inciden en la salud mental de las familias migracion.

Conocedores de su experticia en el tema solicitamos de su valiosa colaboracion, para la revision
del siguiente instrumento, disefiado para conocer las afectaciones en la salud mental de la familia
migrante venezolana.

Para su conocimiento y contextualizacion, los objetivos de la investigacion son los siguientes:

Objetivo General: Comprender las afectaciones sociales, producidas por la desintegracion familiar,
que inciden en la salud mental de las familias migrantes venezolanas del municipio de Cucuta,
durante los afios 2020-2021

Objetivos Especificos:
1. Identificar los factores sociales, producidas por la desintegracion familiar que inciden en la salud
mental de los migrantes venezolanos del municipio de Cucuta, durante los afios 2020-2021

2. Explicar las afectaciones sociales, producidas por la desintegracion familiar que inciden en la
salud mental de los migrantes venezolanos del municipio de Cucuta, durante los afios 2020-2021

3. Sefalar las alteraciones en la salud mental, de los migrantes venezolanos del municipio de
Cdcuta, durante los afios 2020-2021,

La investigacion propuesta, se desarrolla bajo un enfoque cualitativo con disefio estudio de caso,
el cual permite describir e identificar esta realidad social.
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A continuacion, se le presenta:
Matriz categorial (Anexo 2)
Formato de la entrevista (Anexo 3)
Formato para validar dicho instrumento. (Anexo 4)

Finalmente le expreso mi agradecimiento por su receptividad para dar su opiniéon como experto en
la materia.

Atentamente,

Estudiantes de Sexto Semestre
Trabajo Social, Asignatura Investigacion Formativa
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Titulo: Factores sociales que inciden en la salud mental de las familias migrantes.

Formulacion del problema: ¢De qué forma las afectaciones sociales, producidas por la desintegracion familiar, inciden
en la salud mental de las familias migrantes venezolanas del municipio de Clcuta, durante los afios 2020-2021?

Objetivo general: Comprender las afectaciones sociales, producidas por la desintegracion familiar, que inciden en la
salud mental de las familias migrantes venezolanas del municipio de Clcuta, durante los afios 2020-2021

Tedrico ObJeF'YOS Categoria Subcategoria Preguntas orientadoras
especificos
- Desjarlais Identificar los Pobreza Trabajo PARA PADRE-MADRE
factores sociales, Pobreza SUUBCATEGORIA: TRABAJO
-DNP producidas por la | multidimensional Al salir de su pais ;dejo usted algin

desintegracion
familiar que
inciden en la
salud mental de
los migrantes
venezolanos del
municipio de
Cucuta, durante
los afios 2020-
2021.

Departamento de
Planeacion Nacional
(Es una forma de
medir la pobreza en
Colombia diferente a
la pobreza monetaria)
DNP

trabajo formal o negocio
independiente?

- Me podria decir ¢cudl fue ese
trabajo o negocio que usted dejo?
-¢Qué oportunidades laborales ha
tenido en Colombia (Clcuta)?

Educacion de los
miembros del
hogar.

PARA PADRE-MADRE
SUUBCATEGORIA
EDUCACION

¢Por favor me indica cudl es su
nivel educativo?

¢Qué aspectos de su educacion se
afectaron debido a la separacion
familiar?

¢Considera usted que al separarse
familiarmente esto afect6 las
posibilidades de estudio de sus
hijos?

PARAHIJOS (NINO-
ADOLESCENTE)
SUUBCATEGORIA:
EDUCACION

-Me puede decir ;hasta qué afio
curso usted en Venezuela?
-Con respecto a estudiar en
Venezuela, ;qué cosas extrafias
usted de suantigua institucion
educativa?

Condiciones de
la nifiez y
juventud.

PARA HIJOS: NINO-
ADOLESCENTE
SUBCATEGORIA:
CONDICIONES DE LANINEZ
Y LAJUVENTUD

¢Qué hace en sutiempo libre?
¢Desde que usted llegd a Clcuta
(Colombia) ha hecho nuevos
amigos, podria decirme como son
esas nuevas amistades?

- ¢Como se ha sentido usted con
respecto a los amigos que dejo en
Venezuela?

- Con respecto a sus suefios, ;Qué
quisiera usted ser cuando sea
mayor?

Salud,y
servicios
publicos
domiciliarios

PARA PADRE-MADRE -
SUBCATEGORIA:
SALUD, Y SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS-
VIVIENDA




Titulo: Factores sociales que inciden en la salud mental de las familias migrantes.

Formulacién del problema: ¢De qué forma las afectaciones sociales, producidas por la desintegracion familiar, inciden
en la salud mental de las familias migrantes venezolanas del municipio de Clcuta, durante los afios 2020-2021?

Objetivo general: Comprender las afectaciones sociales, producidas por la desintegracion familiar, que inciden en la
salud mental de las familias migrantes venezolanas del municipio de Cucuta, durante los afios 2020-2021

Tedrico ObJeF'YOS Categoria Subcategoria Preguntas orientadoras
especificos

- ¢Cuéles son sus condiciones de
salud actualmente?
- ¢Cuéles son las condiciones de su
vivienda actualmente?

Explicar las Pobreza Trabajo PARA PADRE-MADRE

-DNP afectaciones Pobreza SUBCATEGORIATRABAJO
sociales, multidimensional -Desde el momento de la

producidas por la
desintegracion
familiar que
inciden en la
salud mental de
los migrantes
venezolanos del
municipio de
Cucuta, durante
los afios 2020-
2021.

migracion, me podria usted explicar
su situacién actual con respecto al
trabajo.

- Podria usted contarme_;cémo han
sido las condiciones laborales de los
trabajos que ha desarrollado en
Colombia? (los pagos son legales, a
tiempo, tiene derechos a dias de
descanso etc.)

- ¢(Considera usted que sutrabajo se
afectd debido a la separacion
familiar durante su migracién a este
pais?

- ¢Podria usted explicarme como
fue esa afectacion?

Educacion de los
miembros del
hogar.

PARA PADRE-MADRE
SUBCATEGORIA:
EDUCACION

- ¢;De acuerdo con su formacion
académica, siente usted que su nivel
educativo ha favorecido o ha sido
una limitante para la consecucion
de trabajo en Colombia? (Cucuta)
PARA NINO-ADOLESCENTE
SUBCATEGORIA:
EDUCACION

- Me podria explicar de qué forma
la separacion de su familia por
causa de la migracién ha afectado
sus estudios

Condiciones de

PARA ADOLESCENTE-

la nifiez y SUBCATEGORIA:
juventud. CONDICIONES DE LANINEZ
Y JUVENTUD.
-Me podria explicar ;como han
cambiado sus formas de diversion,
en relacion a como se divertia usted
en Venezuela?
- Me puede contar ;de qué manera
se han visto afectados sus suefios al
haber dejado a Venezuela?
Salud,y PARA PADRE-MADRE -
Servicios SUBCATEGORIA:
publicos SALUD, Y SERVICIOS
domiciliarios, PUBLICOS DOMICILIARIOS-
vivienda VIVIENDA

- ¢Podria explicarme como son los
servicios de salud en Colombia?
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Titulo: Factores sociales que inciden en la salud mental de las familias migrantes.

Formulacién del problema: ¢De qué forma las afectaciones sociales, producidas por la desintegracion familiar, inciden
en la salud mental de las familias migrantes venezolanas del municipio de Clcuta, durante los afios 2020-2021?

Objetivo general: Comprender las afectaciones sociales, producidas por la desintegracion familiar, que inciden en la
salud mental de las familias migrantes venezolanas del municipio de Cucuta, durante los afios 2020-2021

Tedrico

Objetivos
especificos

Categoria

Subcategoria

Preguntas orientadoras

- ¢(Podria decirme como son las
condiciones de

su actual vivienda en cuanto a
servicios publicos?

-Por favor me explica ¢de qué
manera se ha visto afectada su
familia por haber migrado y tener
que adaptarse a nuevas condiciones
de vida?

-La OIM.
- Martha
Nusbaum.

Sefalar las
alteraciones en la
salud mental, de
los migrantes
venezolanos del
municipio de
Cucuta, durante
los afios 2020-
2021, derivadas
de las
afectaciones
sociales,
producidas por la
desintegracion
familiar.

Alteraciones de la
salud mental

Riesgo
psicosocial

PARA PADRE-MADRE
SUBCATEGORIA: RIESGO
PSICOSOCIAL

-En relacion a las afectaciones que
usted ha tenido en este proceso
migratorio,

¢Me puede usted decir como ha
reaccionado ante esos hechos
vividos?

-¢CO6mo han alterado estas
afectaciones su trabajo, su
vivienda, su salud, el bienestar de
sus hijos y sus relaciones
interpersonales (con su pareja, con
sus hijos, ¢con otros familiares o
conocidos*)?

¢COmMo es en este momento su
confianza en la vida? (suefios,
esperanzas, ilusiones)

PARA ADOLESCENTE
SUBCATEGORIA: RIESGO
PSICOSOCIAL

Vamos a hablar del proceso
migratorio y de lo vivido hasta que
usted y su familia llegaron a
Colombia.

- ¢(Puede usted explicarme cémo ha
reaccionado usted ante esos hechos
vividos?

-lgual (C6mo han alterado estas
reacciones sueducacién, proyecto
de vida, las relaciones
interpersonales (con sus padres,
hermanos con otros familiares y
amig@s™).

- ¢COmo es en este momento su
confianza en la vida? (suefios
esperanzas, ilusiones)

Dafio -impacto
psicosocial

PARAPADRE-MADRE
SUBCATEGORIA: DANO -
IMPACTO PSICOSOCIAL

-En relacion al impacto de todo lo
vivido por usted durante su proceso
de movilizacién hacia nuestro pais
Colombia, ;Qué aspectos de su
persona se han afectado? (vida:
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Titulo: Factores sociales que inciden en la salud mental de las familias migrantes.

Formulacién del problema: ¢De qué forma las afectaciones sociales, producidas por la desintegracion familiar, inciden
en la salud mental de las familias migrantes venezolanas del municipio de Clcuta, durante los afios 2020-2021?

Objetivo general: Comprender las afectaciones sociales, producidas por la desintegracion familiar, que inciden en la
salud mental de las familias migrantes venezolanas del municipio de Cucuta, durante los afios 2020-2021

Objetivos

Teorico e
especificos

Categoria Subcategoria Preguntas orientadoras

temor de enfermarse, morir
prematuramente, salud, expresion
libre de emociones.).

- En cuanto a su parte emocional.
Podria usted decirme ¢qué
sensaciones y sentimientos ha
experimentado  por la ausencia del
resto de su familia?

- ¢Cree usted que estas afectaciones
han limitado su desarrollo como
persona? (participacion social,
posibilidad de tener propiedades y
de participar politicamente*)

- Igual me podria explicar ;de qué
forma se ha afectado su familia de
todo lo vivido durante la
migracion?

- (Cémo considera usted que el
proceso migratorio ha afectado en
sus capacidades a la comunidad
venezolana que migra?

PARA ADOLESCENTE -
SUBCATEGORIA: DANO -
IMPACTO PSICOSOCIAL

-En relacion al impacto de todo lo
vivido por usted durante su proceso
de movilizacién hacia nuestro pais
Colombia, ;Qué aspectos de su
persona se han afectado? (vida:
temor de enfermarse, morir
prematuramente, salud, expresion
libre de emociones. *)

- En cuanto a su parte emocional.
Podria usted decirme ¢qué
sensaciones y sentimientos ha
experimentado  por la ausencia del
resto de su familia o de alguien en

especial?

PARA PADRE-MADRE
Trauma SUBCATEGORIA:
psicosocial TRAUMA PSICOSOCIAL

-Actualmente ;usted o un integrante
de su familia viven algun un dafio
producto de ese proceso

migratorio?

- ¢En algiin momento el proceso
migratorio representd amenaza para
su vida o la de sus familiares?

- En relacién a su salud mental
¢cree usted que el proceso
migratorio ha producido en su salud
mental algun tipo de alteracién?
(temor excesivo, ansiedad, estrés,
depresién, insomnio*)
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Titulo: Factores sociales que inciden en la salud mental de las familias migrantes.

Formulacién del problema: ¢De qué forma las afectaciones sociales, producidas por la desintegracion familiar, inciden
en la salud mental de las familias migrantes venezolanas del municipio de Clcuta, durante los afios 2020-2021?

Objetivo general: Comprender las afectaciones sociales, producidas por la desintegracion familiar, que inciden en la
salud mental de las familias migrantes venezolanas del municipio de Cucuta, durante los afios 2020-2021

Tedrico

Objetivos
especificos

Categoria

Subcategoria

Preguntas orientadoras

- Finalmente ¢(C6mo imagina su
futuro y el de su familia?

PARA ADOLESCENTES
SUBCATEGORIA:
TRAUMA PSICOSOCIAL
-Describa por favor como fue el
proceso migratorio de su pais de
origen a Colombia.

- En relacion a su salud mental
¢(cree usted que el proceso
migratorio ha producido algdn tipo
de alteracion? (temor excesivo,
ansiedad, estrés, depresion,
insomnio*)
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Fecha: 29 de octubre del 2020

Objetivo: Comprender lasafectacionessociales, producidas por la desintegracion familiar, que inciden en la salud mentalde lasfamilias migrantes venezolanas

del municipio de Cucuta,durante los afios2020-2021
Responsables: Lina Cisneros, Thyra Archibold, Luis Rangel, Anyi Lobo, Karina Daza

Preguntas

Al salir de su pais¢dejo usted algin trabajo formal o negocio independiente?

Me podria decir ;cualfue ese trabajo o negocio que usted dejé?

¢Qué oportunidades laborales ha tenido en Colombia (Cucuta)?

¢Por favormeindica cuales su nivel educativo?

¢Qué aspectosde su educacién se afectaron debido a la separacién familiar?

¢Considera usted que al separarse familiarmente esto afect6 las posibilidades de estudio de sus hijos?
Me puede decir ;hasta qué afio cursé usted en Venezuela?

Con respecto a estudiaren Venezuela, ;qué cosasextrafiasusted de su antigua institucién educativa?
¢Qué haceen su tiempo libre?

¢Desde que usted llegd a Cucuta (Colombia) ha hecho nuevosamigos, podria decirme como son esas huevasamistades?
¢Como se ha sentido usted con respecto a los amigos que dej6 en Venezuela?

¢Cuales son sus condiciones de salud actualmente?

Con respecto a sus suefios, ;Qué quisiera usted ser cuando sea mayor?

¢Cuales son sus condiciones de salud actualmente?

¢Cuales son las condiciones de su vivienda actualmente?

Desde el momento de la migracién, me podria usted explicar su situacion actualcon respecto al trabajo

Podria usted contarme ;,como han sido las condiciones laborales de los trabajos que ha desarrollado en Colombia? (los pagosso n legales, a tiempo, tiene
derechos a diasde descanso etc.)

¢Considera usted que su trabajo se afect6 debido a la separacién familiardurante su migracion a este pais?

¢Podria usted explicarme como fue esa afectacién?

¢De acuerdo con su formacién académica, siente usted que su nivel educativo ha favorecido o ha sido una lim itante para la consecucidn de trabajo en
Colombia? (Cacuta)

Me podria explicar de qué forma la separacién de su familia por causa de la migracion ha afectado sus estudios

Me podria explicar ;coémo han cambiado su formasde diversion, en relacion a como se divertia usted en Venezuela?

Me puede contar ;de qué manera se han visto afectados sussuefios al haberdejado a Venezuela?

¢Podria explicarme como son los servicios de salud en Colombia?

Podria explicarme ;cédmo son las condiciones de su actual vivienda en cuanto a servicios publicos?

Por favormeexplica ¢de qué manera se ha visto afectadasu familia por haber migradoy tener que adaptarse a nuevas condicio nes de vida?

En relacion a las afectaciones que usted ha tenido en este proceso migratorio, ;Me puede usted decir cémo ha reaccionado ante esos hechosvividos?
¢Cémohanalterado lasafectacionesen trabajo, Educacion vivienda, salud y bienestarde sus hijos las relaciones interperson ales (con su pareja, con sus
hijos, ¢con otros familiares o conocidos*)?
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¢Cémo es en este momento su confianza en la vida? (suefios, esperanzas, ilusiones)

En relacion al impacto de todo lo vivido por usted durante su proceso de movilizacién hacia nuestro pais Colombia, ¢ Qué aspectosde su persona se han
afectado? (vida: temorde enfermarse, morir prematuramente, salud, expresion libre de emociones.)

En cuanto a su parte emocional. Podria usted decirme ;qué sensacionesy sentimientos ha experimentado por la ausencia del resto de su familia o de
alguien en especial?

Actualmente ;usted o un integrante de su familia viven algin un dafio producto de ese proceso migratorio?

¢En algiin momento el proceso migratorio representd amenazaparasu vida o la de sus familiares?

Finalmente ; COmoimagina su futuroy el de su familia?

¢Describa por favorcomo fue su proceso migratorio de su paisde origen a Colombia

En relacion a su salud mental;cree usted que el proceso migratorio ha producido algin tipo de alteracion? (temor excesivo, a nsiedad, estrés, depresion,
insomnio*)

Las entrevistasse desarrollaran con el propdsito de comprender las afectacionessociales, producidaspor la desintegracidon familiar, que inciden en la salud
mentalde las familias migrantes venezolanas delmunicipio de Clicuta, durante los afios 2020-2021




Anexo 4. Formato de validacion de instrumento por juicio de expertos

74

Coherencia
con Util pero
Claridad Redacci6 obj_etlvgs y Eseraa no No . Preguntas orientadoras. Observaciones
Objetivos n . tlpo_ € esencial necesario
investigacio
n
PARA PADRE-MADRE
S NG | SHENG Sl NO SUBCATEGORIA TRABAJO
X Al salir de su pais ¢dejo usted algin trabajo
X X X A .
formal o negocio independiente?
X N N X Me podria decir ;cual fue ese trabajo o
negocio que usted dej6?
x X x X ;Qué oportunidades laborales ha tenido en
Colombia (Culcuta)?
PARA PADRE-MADRE
SUBCATEGORIA EDUCACION
X Por favor me indica ¢cual es su nivel
X X X .
educativo?
Identificar los X X x X ¢Qué aspectos de su educacion se afectaron
factores sociales, debido a la separacion familiar?
producidos por la X ¢Considera usted que al separarse
desintegracion X X X familiarmente esto afectd las posibilidades
familiar que de estudio de sus hijos?
inciden en la PARA HIJOS (NINO-ADOLESCENTE)
salud mental de SUUBCATEGORIA: EDUCACION
los migrantes X Me puede decir ¢hasta qué afio cursé usted
venezolanos del X X X en Venezuela?
municipio de X Con respecto a estudiar en Venezuela, ,qué
Cdcuta, durante X X X cosas extrafia usted de su antigua institucion
los afios 2020- educativa?
2021. PARA HIJOS: NINO-ADOLESCENTE
SUBCATEGORIA: CONDICIONES DE
LANINEZY LA JUVENTUD
X X X X ¢ Qué hace en sutiempo libre?
X ¢Desde que usted llegd a Cacuta (Colombia)
X X X ha hecho nuevos amigos, podria decirme
COMO SON esas nuevas amistades?
X . " X ¢Como se ha sentido usted con respecto a
los amigos que dejoé en Venezuela?
X x . X Con respecto a sus suefios, ;Qué quisiera
usted ser cuando sea mayor?




Objetivos

Claridad

Redacci6

n

Coherencia
con
objetivos y
tipo de
investigacio

n

Esencia
|

Util pero
no
esencial

No
necesario

Preguntas orientadoras.

Observaciones

SI | NO

SI

NO

SI

NO

PARA PADRE-MADRE
SUBCATEGORIATRABAJO

PARA PADRE-MADRE
SUBCATEGORIA:
SALUD, Y SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS-VIVIENDA

¢Cudles son sus condiciones de salud
actualmente?

¢Cudles son las condiciones de su vivienda
actualmente?

Explicar las
afectaciones
sociales,
producidas por la
desintegracion
familiar que
inciden en la
salud mental de
los migrantes
venezolanos del
municipio de
Cucuta, durante
los afios 2020-
2021.

PARA PADRE-MADRE
SUBCATEGORIATRABAJO

Desde el momento de la migracién, me
podria usted explicar su situacién actual con
respecto al trabajo

Podria usted contarme ¢cémo han sido las
condiciones laborales de los trabajos que ha
desarrollado en Colombia? (los pagos son
legales, a tiempo, tiene derechos a dias de
descanso etc.)

¢Considera usted que su trabajo se afectd
debido a la separacion familiar durante su
migracion a este pais?

¢Podria usted explicarme como fue esa
afectacion?

PARA PADRE-MADRE
SUBCATEGORIA: EDUCACION

¢De acuerdo con suformacion académica,
siente usted que su nivel educativo ha

favorecido o ha sido una limitante para la

consecucion de trabajo en Colombia?
(Cucuta)

PARANINO-ADOLESCENTE
SUBCATEGORIA: EDUCACION

Me podria explicar de qué forma la
separacion de sufamilia por causa de la
migracién ha afectado sus estudios




Objetivos

Claridad

Redacci6
n

Coherencia
con
objetivos y
tipo de
investigacio
n

Esencia
|

Util pero
no
esencial

No
necesario

Preguntas orientadoras.

Observaciones

SI | NO

SI | NO

SI NO

PARA PADRE-MADRE
SUBCATEGORIATRABAJO

PARA ADOLESCENTE
SUBCATEGORIA: CONDICIONES DE
LA NINEZY JUVENTUD.

Me podria explicar ;,como han cambiado sus
formas de diversidn, en relaciéon a como se
divertia usted en Venezuela?

Me puede contar ¢de qué manera se han
visto afectados sus suefios al haber dejado a
Venezuela?

PARA PADRE-MADRE
SUBCATEGORIA:
SALUD, Y SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS-VIVIENDA

¢Podria explicarme como son los servicios
de salud para la poblacién migrante en
Colombia?

Podria explicarme como son las condiciones
de

su actual vivienda en cuanto a servicios
publicos?

Por favor me explica ¢de qué manera se ha
visto afectada su familia por haber migrado
y tener que adaptarse a nuevas condiciones
de vida?

Sefalar las
alteraciones en la
salud mental, de
los migrantes
venezolanos del
municipio de
Clcuta, durante
los afios 2020-
2021, derivadas
de las
afectaciones
sociales,

PARA PADRE-MADRE -
SUBCATEGORIA: RIESGO
PSICOSOCIAL

En relacion a las afectaciones que usted ha
tenido en este proceso migratorio,

¢Me puede usted decir como ha reaccionado
ante esos hechos vividos?

¢C6mo han alterado las afectaciones en
trabajo, Educacion vivienda, salud y
bienestar de sus hijos las relaciones
interpersonales (con su pareja, con sus hijos,
¢con otros familiares o conocidos*)?




Objetivos

producidas por la
desintegracion
familiar.

Claridad

Redacci6

n

Coherencia
con
objetivos y
tipo de
investigacio

n

Esencia
|

Util pero
no
esencial

No
necesario

Preguntas orientadoras.

Observaciones

Si

NO

SI

NO

SI

NO

PARA PADRE-MADRE
SUBCATEGORIATRABAJO

¢Como es en este momento su confianza en
la vida? (suefios, esperanzas, ilusiones*)

PARA ADOLESCENTE
SUBCATEGORIA: RIESGO
PSICOSOCIAL

Vamos a hablar del proceso migratorio y de
lo vivido hasta que usted y su familia
llegaron a Colombia.

¢Puede usted explicarme cémo ha
reaccionado usted ante esos hechos vividos?

Igual (Como han alterado estas reacciones
su educacion, proyecto de vida, las
relaciones interpersonales (con sus padres,
hermanos con otros familiares y amig@s* ).

- ¢Como es en este momento su confianza

en la vida? (suefios, esperanzas, ilusiones)

PARA PADRE-MADRE
SUBCATEGORIA: DANO -IMPACTO
PSICOSOCIAL

En relacién al impacto de todo lo vivido por
usted durante su proceso de movilizacion
hacia nuestro pais Colombia, ;Qué aspectos
de su persona se han afectado? (vida: temor
de enfermarse, morir prematuramente,

salud, expresion libre de emociones.)

En cuanto a su parte emocional. Podria
usted decirme ¢;qué sensaciones y
sentimientos ha experimentado por la
ausencia del resto de su familia?

¢;Cree usted que estas afectaciones han
limitado su desarrollo como persona?
(participacion social, posibilidad de tener
propiedades y de participar politicamente*)

Igual me podria explicar ¢de qué forma se
ha afectado su familia de todo lo vivido
durante la migracion?




Objetivos

Claridad

Redacci6
n

Coherencia
con
objetivos y
tipo de
investigacio
n

Esencia
|

Util pero
no
esencial

No
necesario

Preguntas orientadoras.

Observaciones

SI | NO

SI | NO

SI NO

PARA PADRE-MADRE
SUBCATEGORIATRABAJO

¢Clmo considera usted que el proceso
migratorio ha afectado en sus capacidades a
la comunidad venezolana_que migra?

PARA ADOLESCENTE -
SUBCATEGORIA: DANO-IMPACTO
PSICOSOCIAL

En relacion al impacto de todo lo vivido por
usted durante su proceso de movilizacion
hacia nuestro pais Colombia, ;Qué aspectos
de su persona se han afectado? (vida: temor
de enfermarse, morir prematuramente,

salud, expresion libre de emociones. *)

En cuanto a su parte emocional. Podria
usted decirme ¢qué sensaciones y
sentimientos ha experimentado  por la
ausencia del resto de sufamilia o de alguien
en especial?

PARA PADRE-MADRE
SUBCATEGORIA:
TRAUMA PSICOSOCIAL

Actualmente ;usted o un integrante de su
familia viven algun un dafio producto de ese
proceso migratorio?

¢En algiin momento el proceso migratorio
representd amenaza para suvida o la de sus
familiares?

En relaciéon a su salud mental ;cree usted
que el proceso migratorio ha producido en
su salud mental algun tipo de alteracién?
(temor excesivo, ansiedad, estrés, depresion,
insomnio*)

Finalmente ;Como imagina su futuro y el de
su familia?

PARA ADOLESCENTE
SUBCATEGORIA:
TRAUMA PSICOSOCIAL
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Coherencia
con Util pero
Claridad Redacci obj_etlvos y | Esencia no No - Preguntas orientadoras. Observaciones
L n tipo de | . necesario
Objetivos . L esencial
investigacio
n
PARA PADRE-MADRE
SIINO | S NG | S| NO SUBCATEGORIA TRABAJO
X ¢;Describa por favor como fue su proceso
X X X - - . . .
migratorio de su pais de origen a Colombia
X En relaciéon a su salud mental ;cree usted
que el proceso migratorio ha producido
X X X L - .
algln tipo de alteracion? (temor excesivo,
ansiedad, estrés, depresion, insomnio*)

*Estos indicadores se especifican para guiar la entrevista e inducir a la conversacion.
En el caso del nifio de la familia que participara en esta investigacion, el instrumento a aplicar sera la técnica de dibujo proyectivo. A través de esta actividad se indicara al nifio

narrar el proceso migratorio, para indagar afectaciones de la persona infantil. Colocando especial énfasis en expresiones de temor tristeza y afioranza por lo dejado o aceptacion y
manifestaciones de comportamientos resilientes.

Observaciones Generales:

Cordial saludo, se logra evidenciar una mejoria notable en la estructura del documentoy en la redaccion de las preguntas, en este sentido

me permito dar la aprobacién para la respectiva aplicacion del instrumento anteriormente revisado, muchos éxitos y quedo atento.

Nombre y Apellido:
Grado Académico:
Cargo que desempefia:

Jhorman Ortega Ortega

Mg. Educacion- Trabajador social

Docente.




Anexo 5. Diario de campo

DIARIO DE CAMPO MADRE
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Lugar: La Pastora.
Fecha: enero-2021
actor: madre

Propdsito: Comprender las afectaciones sociales, producidas por la desintegracion familiar, que inciden en la salud mental
de las familias migrantes venezolanas del municipio de Culcuta, durante los afios 2020-2021

CATEGORIA SUCBATEGORIA DESARROLLO

POBREZA Trabajo. (Madre) ¢Al salir de su pais dejo usted algun trabajo formal o
negocio independiente?
Rta: No, debido a que no laboro formalmente desde que
tenia 19 afios ya que decidi quedarme en las labores del
hogar
¢Me puede decir cual fue el Gltimo trabajo que tuvo?
Rta: Ama de casa
¢Qué oportunidades laborales ha tenido en Colombia?
Rta: Ninguna

Pobreza. Educacion. (Madre)

¢Indique cudl es su nivel educativo?
Rta: Bachiller y cursos de reposteria

¢Qué aspectos de su educacion se han visto afectados
debido a la separacion familiar?

Rta: Por mi parte no ya que desde los 19 no he vuelto a
estudiar , y mis hijos en parte siy en partes no , en partes
si porque ellos estaban acostumbrados a llevar una vida
diferente atener una libertad diferente a compartir con
sus padres , con sus abuelos , con sus amigos tenian un
patio enorme donde ellos jugaban se divertian sin ningin
peligro si me entiende ,al llegar a otro pais pues las cosas
cambian , ellos me cambiaron mucho , mucho su forma
de ser, su manera de mirar otras cosas , ya no era igual
que estar en su pais y asi.

Referente a que en Venezuela eran mas exequibles las
carreras.

R/ alla por ejemplo si td, no sé si es como alla que tu por
puntaje de algo que le dicen como ICFES, depende a los
puntajes quedan pero depende de los puntos el nivel , si
no estaba como muy preparados pues si para una
universidad publica pero no pagan y el que quiera pagar
pues , paga su carrera si la quiere pagar pero siempre hay
esa oportunidad de estudiar o se formaran sin necesidad
de pagar tanto dinero .

Por ejemplo, mi hija estaba haciendo administracion de
empresas Y ella en lo que estaba era como en un SENAy
aella le pagaban bien por estudiar

Dofia Elena ¢sus hijos también recibian subsidio?
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Rta/ no, ellos no, eso no se ve alla como aqui que los
nifios estudian y aqui les dan subsidio, muchos afios atras
si tendria yo como unos diez afios hubo un presidente que
si hacia eso y le daba un incentivo a los estudiantes para
que se animaran a estudiar

POBREZA.

SALUD, Y SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS
(MADRE)

¢Cudles son sus condiciones de salud actualmente?

Rta. Malas, porque sufro de tension y retencion de
liquido, después de un afio fue que me prestaron atencion
médica porque no tenia el PET entonces no me auxiliaban
ya como lo tengo entonces fui al médico.

¢Cudles son las condiciones de su vivienda actualmente?

Rta. No, pues si ahora son mejores que las que tenia en
Venezuela

OBREZA.

Trabajo. (Madre)

Desde el momento de la emigracion me podria explicar
su situacion actual con respecto al trabajo

Rta. En estos momentos no laboro y mi esposo tampoco
actualmente no trabajamos por la
edad, Actualmente los gastos de vienes son de sus hijos

¢me podria contar como han sido las condiciones
laborales de los trabajos que ha desarrollado en
Colombia?

Rta/No he trabajado en Colombia y mi esposo trabajo,
pero en trabajos pequefios practicamente independiente,
los pagos son a tiempo, pero no corresponde con la ley de
ganar el minimo ni prestaciones.

POBREZA.

Educacion. (Madre)

De acuerdo con la formacion académica ¢siente usted que
su nivel educativo ha favorecido o ha sido una limitacién
para conseguir un trabajo en Colombia?

Esto ha empeorado la busqueda de trabajo y a mi esposo
igual, yo siempre he sido un ama de casay a mi esposo
por la edad no lo contratan en una empresa

POBREZA

SALUD, Y SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS
(MADRE)

Me podria explicar ;,como son los servicios de salud en
Colombia?

Pues si, hasta ahora bien en Clcuta no me puedo quejar
los nifios han tenido una buena atencion y los atendieron
a tiempo, pero para mi fue bastante demorada porque me
ponia peros para citas y medicamentos

Me podria decir ;cuéles son las condiciones de su actual
vivienda?

Cuento con todos los servicios menos con el internet que
€s0 no tengo

Podria explicar ¢de qué manera se ha visto afectada su
familia por migrar y tener que adaptarse a las nuevas
condiciones de vida?

Fue dificil porque yo hablo con los vecinos y los nifios
tenfan otra manera de distraerse, y los servicios publicos
eran baratos y alld tampoco tenia internet
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ALTERACIONES DE
LA SALUD
MENTAL.

RIESGO PSICOSOCIAL
(MADRE)

En relacion a las afectaciones que usted ha tenido en este
proceso migratorio ¢Me puede usted decir como ha
reaccionado ante esos hechos vividos?

R/ cuando llegue al barrio donde vivia en Clcuta se
metieron con mis hijos , los malandros del barrio como
éramos nuevos y éramos recién llegados este la agarraron
con mis hijos , con los dos varones grandes , a los dos me
los agarraron a golpes , con uno me lo agarraron a golpes
y yo me meti y ellos se pusieron agresivos con migo y me
decian que me iban a matar a mi también , después a los
meses el otro mas grande estaba en el ejército y llego ya
de que ya no cumplia mas la cuestion del ejército y como
a los quince , veinte dias de haber llegado también me lo
agarraron a golpes , contra mi familia hubo demasiada
violencia

-¢Como han alterado estas afectaciones su trabajo, su
vivienda, su salud, el bienestar de sus hijos y sus
relaciones interpersonales (con su pareja, con sus hijos,
con otros familiares o conocidos)

R/ Claro por supuesto todo lo que paso con mis hijos me
deprimié mucho y me sentia desesperada y queria irme
porque lo que habia vivido ahi nunca lo habia vivido en
ningdn lado, si no ahi.

Me toco con el problema que habia tenido con el primero
sacarlo me daba miedo que me lo fueran a matar a pesar
de que yo habia hablo con el muchacho del barrio con el
que supuestamente era la cabecilla en ese momento y me
dijeron que no que me quedara tranquila que no iba a
pasar mas de ahi, pero uno nunca se confia entonces le
dije que por prever sacaba a mi hijo de ahi.

¢Como es en este momento su confianza en la vida?
(suefios, esperanzas, ilusiones)

ALTERACIONES DE
LA SALUD
MENTAL.

DANO -IMPACTO
PSICOSOCIAL (MADRE)

R/ la verdad muy poca confianza tengo me pasaron cosas
muy malas cuando llegue y ya
todo me da miedo hasta salir de mi casa

En relacién al impacto de todo lo vivido por usted
durante su proceso de movilizacion hacia nuestro pais
Colombia,

¢Qué aspectos de su persona se han afectado? (vida:
temor de enfermarse, morir prematuramente, salud,
expresion libre de emociones.).

R/ tenia depresion porque para venirme para Colombia
tenia que dejar a mi mama y no podia ir de alla para aca
porque no tenia plata para eso

ALTERACIONES DE
LA SALUD
MENTAL.

TRAUMA
PSICOSOCIA(MADRE)

¢Usted era la Unica encarga del cuidado de su mama?

R/ si, nosotros somos cuatro hermanos yo soy la mayor
de todos, pero entre todas ayudabamos a mi mama y yo
era la encargada del cuidado de mi mama, yo era la que
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estaba mas pendiente de cualquier cosa que necesitara mi
mama

- En cuanto a su parte emocional. Podria usted decirme
;gué sensaciones y sentimientos ha experimentado por la
ausencia del resto de su familia?

R/ pues triste eso es como todo, dsea triste porque dejaste
atu pais dejaste a tu familia dejaste a tus amigos atras

sabiendo tu que pasando trabajo pasando necesidades
pasando hambre, todo lo que me hatocado vivir al dejar
mi casa, deje mi casa con una persona y me quitaron todo
me robaron todo, todas mis cosas, decepcionada con los
problemas que tenfa aca y mas encima los problemas de
alla.

- ¢Cree usted que estas afectaciones han limitado su
desarrollo como persona? (Participacion social,
posibilidad de tener propiedades y de participar
politicamente*)

Si, si yavez que ya no me entusiasmaba nada porque ya
con todo lo que habia vivido ahi pues ya no me siento
parte , me siento ajena como yo soy venezolana
recriminan mucho al venezolano , entonces si la
venezolana de la esquina robo o tiene un burdel ahi con
un poco de mujeres a todos nos meten en una sola colada
, entonces no dicen es tal venezolana si no que dicen son
todos , siempre siento ,bueno una amiga me dijo que yo
no me podia poner a pensar todo el tiempo que , 6sea yo
misma por ejemplo como yo soy venezolana me la tiene
que montar , como yo soy venezolana me tengo que dejar
humillar como yo soy venezolana tal cosay entonces yo
he visto que las cosas no tiene que ser asi , todos somos
humanos pero la gente te mira feo la gente te mira mal ,
te miran por encima del hombro porque ti no eres de
acuerdo a como son ellos, si me entiende

- Igual me podria explicar ¢de qué forma se ha afectado
su familia de todo lo vivido durante la migracion?

R/ no quiero hablar.

- ¢(Como considera usted que el proceso migratorio ha
afectado en sus capacidades a la comunidad venezolana
que migra?

R/ es como te digo uno pasa por humillaciones si me
entiendes por uno ser el venezolano uno pasa muchas
humillaciones, no mucha gente colombiana tampoco te ve
a poner en lo ltimo porque yo he conseguido personas
tratables y eso, pero la mayoria son con esa desconfianza.

-Actualmente ;usted o un integrante de su familia viven
algn dafio producto de ese proceso migratorio?

R/ si claro, siempre queda por que este es como los
sentimientos por ejemplo mis hijos tenian otra clase de
vida tenian otra manera de ser y pues teniamos una casa
tranquila por lo menos yo vendia mis dulces aqui no me
atrevo a muchas cosas porque siento que la gente te
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discrimina , entonces yo prefiero limitarme a hacer ciertas
cosas , mi esposo dice que yo debo de salir que debo de
llevar una vida normal una vida comin y corriente como
otra persona, pero yo no puedo 6sea me da miedo que me
vallan a lastimar

-¢En algin momento el proceso migratorio representd
amenaza para suvida o la de sus familiares?

R / no, mi familia y yo pasamos por el puente normal

- En relacion a su salud mental ;cree usted que el proceso
migratorio ha producido en su salud mental algun tipo de
alteracion? (temor excesivo, ansiedad, estrés, depresion,
insomnio*)

R /si, presenté depresion después de todo lo que vivi con
mis hijos

- Finalmente ;Cémo imagina su futuro y el de su familia?

R/ pues mira te digo sinceramente yo aqui no me veo en
un futuro yo aqui en Colombia no me veo con un futuro
como tal te lo digo sinceramente aqui la vida es, en todas
partes la vida es dura verdad si tu no trabajas no
progresas no sales adelante no tienes nada pero no sé, no
hay como estar en lo, si entiendes, mientras que aqui yo
me siento insegura yo no me siento segura , si mis hijos
no trabajan y no tiene para pagar el arriendo nos toca
irnos si me entiende , entonces aqui la vida es muy duray
muy cara Y no para uno irse a rebuscar yo ya no me veo
por qué yo ya veo a mi marido de 60 afios y pues ya no es
igual , siento que ya no es igual ya no me siento
capacitada para luchar con tres nifios yo sola con 43 afios
yo quisiera hacer muchas cosas , yo quisiera salir a
trabajar salir a buscar un trabajo pero me da miedo no sé
por qué pero me da miedo.




DIARIO DE CAMPO PADRE.
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Lugar: la pastora.
Fecha: enero 2021
Actor: padre

DIARIO DE CAMPO 2

Propdsito: Comprender las afectaciones sociales, producidas por la desintegracion familiar, que inciden en la salud mental
de las familias migrantes venezolanas del municipio de Cucuta, durante los afios 2020-2021

POBREZA.

TRABAJO (PADRE)

Al salir de su pais ¢dejo usted algn trabajo formal o
negocio independiente?

R/ si trabajaba de todo era chofer, vigilante, lo que me
saliera trabajaba y viviamos bien

- Me podria decir ¢cudl fue ese trabajo o negocio que
usted dej6?

R/ Chofer, vigilante, lo que me saliera.

¢Qué oportunidades laborales ha tenido en Colombia
(Cucuta)?

R/ acé lo Unico que me Salia era cuidar una finca en
sardinata y me pagaban 100 mil mas lo pasajes, pero ya a
lo Gltimo solo m querian pagar los 100 y no me daba para
sacar de ahi los pasajes y no pude volver

POBREZA.

EDUCACION. (PADRE)

Por favor me indica ¢cual es su nivel educativo?

R/ bachiller

¢Qué aspectos de su educacion se afectaron debido a la
separacion familiar?

R/ no, ninguno debido a que hace afios ya no estudio

¢;Considera usted que al separarse familiarmente esto
afect6 las posibilidades de estudio de sus hijos?

R/ no ya que ellos pudieron seguir estudiando acé en
Colombia

Pobreza.

SALUD, Y SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS
(PADRE)

- ¢Cuales son sus condiciones de salud actualmente?

R/ hipertenso

-¢Cuales son las condiciones de su vivienda actualmente?

R / en Bogotd me encuentro mejor ya que los hijos de mi
esposa nos estan ayudando, pero en Clcuta estdbamos
arrimados en una casay no eran muy buenas
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POBREZA.

TRABAJO (PADRE)

-Desde el momento de la migracion, me podria usted
explicar susituacion actual con respecto al trabajo.

R/ mala, ya por mi edad no conseguia un trabajo estable
eran trabajitos temporales y no muy bien pagos

- Podria usted contarme ;cémo han sido las condiciones
laborales de los trabajos que ha desarrollado en
Colombia? (los pagos son legales, a tiempo, tiene
derechos a dias de descanso etc.)

R/ la verdad, no muy buena ya que, si me pagaban a
tiempo, pero era muy poco el pago, no tenia descansos ni
nada como la ley dice

¢;Considera usted que su trabajo se afecté debido a la
separacion familiar durante su migracion a este pais?

R/ si ya que en Venezuela tenia mejores oportunidades
que llegar a Cdcuta nueva nadie me Conocia y era muy
poco el trabajo que podia conseguir.

¢Podria usted explicarme como fue esa afectacion?

R/ muy dura llegar a un lugar nuevo y que por tener mi
edad tan avanzada no conseguia nada fijo

POBREZA.

EDUCACION. (PADRE)

De acuerdo con su formacion académica, ¢siente usted
que su nivel educativo ha favorecido o ha sido una
limitante para la consecucién de trabajo en Colombia?
(Cucuta)

R/ me ha desfavorecido no tener un poco mas de estudios
y de todas maneras las personas que llegan estudiadas aca
en Colombia no les sirve eso para nada ni para trabajar

POBREZA.

SALUD, Y SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS
(PADRE)

- ¢Podria explicarme como son los servicios de salud en
Colombia?

R / Regulares ya que se demoran mucho para la atencion
y para los medicamentos son un ruego

¢Podria decirme como son las condiciones de su actual
vivienda en cuanto a servicios publicos?

R/ pues se podrian decir que buenas ya que tenemos agua,
luz, pero gas no

ALTERACIONES DE
LA SALUD MENTAL

RIESGO PSICOSOCIAL
(PADRE)

En relacién alas afectaciones que usted ha tenido en este
proceso migratorio,

¢Me puede usted decir como ha reaccionado ante esos
hechos vividos?

R/ impotente de tener que estar aguantando mal tratos por
las personas que no se dan el tiempo ni de conocerme a
mi ni a mi familia y también tener que haber visto sufrir a
mi esposa por todo lo que les hicieron a mis hijos es
dificil aguantar todo eso y no tener para donde irnos




87

-¢COmo han alterado estas afectaciones su trabajo, su
vivienda, su salud, el bienestar de sus hijos y sus
relaciones interpersonales (con su pareja, con sus hijos,
¢con otros familiares o conocidos*)?

R/ fueron malos momentos que tuvimos que vivir con mi
familia como te decia por todos los problemas que
vivimos, mis hijos cambiaron mucho ya no son los
mismo que eran en Venezuela y tener que estar todo el
tiempo en la casa porque ni salir lo podiamos dejar por
miedo que les hicieran algo

¢Como es en este momento su confianza en la vida?
(suefios, esperanzas, ilusiones)

R/ lo Unico que quiero es volver a Venezuela y tener mi
casa tranquila con mi familia, pero ni eso tenemos ahora

ALTERACIONES DE
LA SALUD
MENTAL.

Dafio -impacto psicosocial (padre)

En relacién al impacto de todo lo vivido por usted
durante su proceso de movilizacion hacia nuestro pais
Colombia, ¢Qué aspectos de su persona se han afectado?
(vida: temor de enfermarse, morir prematuramente, salud,
expresion libre de emociones.).

R/ prefiero no hablar

- En cuanto a su parte emocional. Podria usted decirme
¢qué sensaciones y se- Igual me podria explicar ;de qué
forma se ha afectado su familia de todo lo vivido durante
la migracién?

R/ prefiero no hablar de eso sentimientos que ha
experimentado por la ausencia del resto de su familia

- ¢Cree usted que estas afectaciones han limitado su
desarrollo como persona? (Participacion social,
posibilidad de tener propiedades y de participar
politicamente*)

R/ Si, con mi esposa ya poco salimos, pero yo le digo a
ella que tenemos que salir conocer llevar una vida comun,
pero ha sido dificil y aun llegar a una ciudad tan grande
como es Bogota.

- Igual me podria explicar ¢de qué forma se ha afectado
su familia de todo lo vivido durante la migracion?
R/ prefiero no hablar de eso.

- ¢Cémo considera usted que el proceso migratorio ha
afectado en sus capacidades a la comunidad venezolana
que migra?

R/ es muy dificil llegara un lugar nuevo pasar hambre y
no tener quien te ayude o te de la mano salir dejar todo lo
tuyo atras
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ALTERACIONES DE
LA SALUD
MENTAL.

TRAUMA
PSICOSOCIAL(PADRE)

Actualmente ;usted o un integrante de su familia viven
algun dafio producto de ese proceso migratorio?

R/ mi hijo Carlitos estd muy triste porque no hemos
podido ir a ver a la abuelita de el por parte de mi esposay
ami me duele ver deprimida a mi esposa ya no es la
misma que antes, alegre.

- ¢En algin momento el proceso migratorio representd
amenaza para suvida o la de sus familiares?

R/ no, ya que pasamos por el puente

- En relacion a su salud mental ;cree usted que el proceso
migratorio ha producido en su salud mental algin tipo de
alteracion? (temor excesivo, ansiedad, estrés, depresion,
insomnio*)

R/ me duele ver a mi esposa y no poder hacer nada para
que eso cambie.

Finalmente ;Cémo imagina su futuro y el de su familia?
R/ no, queremos volver a Venezuela a nuestra casa no

tener el miedo que el dia de mafiana nos echen por no
poder pagar el arriendo.




DIARIO DE CAMPO HIJO ADOLESCENTE
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Lugar: La Pastora
Fecha: enero 2021
Actor: Adolescente

DIARIO DE CAMPO 3

Propdsito: Comprender las afectaciones sociales, producidas por la desintegracion familiar, que inciden en la salud mental
de las familias migrantes venezolanas del municipio de Cucuta, durante los afios 2020-2021

POBREZA. EDUCACION (HIJO ¢Indique hasta qué grado escolar estudio en su pais de
ADOLESCENTE) origen?
Rta: Hasta los diez afios hacia, quinto grado
POBREZA. CONDICIONES DELA NINEZ Y | Respecto al estudio en su pais de origen ¢Qué cosas

LA JUVENTUD. (HIJO
ADOLESCENTE)

extrafias usted de suantigua institucion educativa?

Rta: Si, mis amigos, profesores y el colegio

¢Qué hace en sutiempo libre?
Rta: jugar en el teléfono de mi mama, le ayudo y juego
Con mis amigos

¢Desde que llegd a Culcuta ha logrado hacer amigos con
facilidad?
Rta: Sitengo muchos amigos

¢Como se ha sentido usted con respecto a los amigos que
dejo en Venezuela?

Rta: los extrafio y no sé nada de ellos desde que estoy en
Colombia

¢QuEé quieres ser cuando seas mayor?
Rta: no sé como Bombero o doctor cuando sea adulto

¢TU quisieras volver a tu pais de origen?
Rta: Si por qué extrafio a mi familia

ALTERACIONES DE
LA SALUD
MENTAL.

RIESGO PSICOSOCIAL
(ADOLESCENTE)

Vamos a hablar del proceso migratorio y de lo vivido
hasta que usted y su familia llegaron a Colombia.
-¢Puede usted explicarme c6mo ha reaccionado usted
ante esos hechos vividos?

R/ miedo por ver todo lo que les paso a mis hermanos y
ya no queria salir

¢Como han alterado estas reacciones su educacion,
proyecto de vida, las relaciones interpersonales (con sus
padres, hermanos con otros familiares y amigos)?

R/ mis papas discutian y no me gustaba tener que
escuchar eso

-¢,CO6mo es en este momento su confianza en la vida?
(suefios, esperanzas, ilusiones)

R/ mi suefio es ser bombero o doctor y poder ayudarle a
mi mama y a mi abuelita
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ALTERACIONES DE
LA SALUD
MENTAL.

DARO -IMPACTO
PSICOSOCIAL
(ADOLESCENTE)

-En relacion al impacto de todo lo vivido por usted
durante su proceso de movilizacion hacia nuestro pais
Colombia

¢Qué aspectos de su persona se han afectado? (vida:
temor de enfermarse, morir prematuramente, salud,
expresion libre de emociones. *)

R/ miedo ya no es lo mismo que estar en mi casa, que
estar en una casa de otra personay poder ver que nos
podian echar

- En cuanto a su parte emocional. Podria usted decirme
{gué sensaciones y sentimientos ha experimentado por la
ausencia del resto de su familia o de alguien en especial?

R / me hace mucha falta mi familia todos estan en
Venezuela y mi nonita se quedd sola, no hemos podido ir
averla

ALTERACIONES DE
LA SALUD
MENTAL.

TRAUMA PSICOSOCIAL
(ADOLESCENTE)

-Describa por favor como fue el proceso migratorio de su
pais de origen a Colombia.

R / bueno, porque pasamos por el puente y no por trocha
es muy feo

- En relacion a su salud mental ;cree usted que el proceso
migratorio ha producido algun tipo de alteraciéon? (temor
excesivo, ansiedad, estrés, depresion, insomnio*)

R /tengo miedo de no volver a ver a mi familia.
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ACTOR

PARRAFO

CATEGORIA
1.
OBJETIVO
1:

PARRAFO

CATEGORIA
2.
OBJETIVO 2.

PARRAFO

CATEGORIA
3.
OBJETIVO 3.

Madre

IFSPTMP1

No, debido a
que no laboro
formalmente
desde que tenia
19 afios ya que
decidi
quedarme en
las labores del
hogar.

EASPTMP26

En estos
momentos no
laboro y mi
€sposo
tampoco
actualmente no
trabajamos por
la edad.

SASMRPMP40

cuando llegue
al barrio donde
vivia en
Clcuta se
metieron con
mis hijos , los
malandros del
barrio como
éramos nuevos
y éramos
recién llegados
este la
agarraron con
mis hijos , con
los dos varones
grandes , a los
dos me los
agarraron a
golpes , con
uno me lo
agarraron a
golpes y yo me
meti y ellos se
pusieron
agresivos con
migo y me
decian que me
iban a matar a
mi también ,
después a los
meses el otro
més grande
estaba en el
ejército y llego
ya de que ya
no cumplia
mas la cuestion
del ejército y
como a los
quince , veinte
dias de haber
llegado
también me lo
agarraron a
golpes , contra
mi familia
hubo
demasiada
violencia

Madre

IFSPTMP2

Ama de casa

EASPTMP27

No he
trabajado en
Colombia y mi

SASMRPMP41

lo que paso
con mis hijos
me deprimio
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CATEGORIA

ACTOR PARRAFO 1 PARRAFO CATEZGOREA PARRAFO CATE:?ORl’A
OBJEJIVO OBJETIVO 2. OBJETIVO 3.
esposo trabajo, mucho y me
pero en sentia
trabajos desesperada y
pequefios queria irme,
préacticamente habia vivido
independiente, ahi nunca lo
los pagos son a habia vivido en
tiempo, pero ningdn lado, si
no corresponde no ahi. Me
con la ley de toco con el
ganar el problema que
minimo ni habia tenido
prestaciones. con el primero
sacarlo me
daba miedo
que me lo
fueran a matar.
Madre IFSPTMP3 Ninguna EASPTMP28 Esto ha SASMRPMP42 | muy poca
empeorado la confianza
blsqueda de tengo me
trabajo y a mi pasaron cosas
esposo igual. muy malas
cuando llegue
y yatodo me
da miedo hasta
salir de mi
casa
Madre IFSPEMP8 Bachiller EASPEMP33 Esto ha SASMDIMP49 | Tenia
empeorado la depresion
busqueda de porque para
trabajo venirme para
Colombia tenia
que dejar a mi
mama
Madre IFSPEMP9 Por mi parte EASPSSPDMP35 | Bien en SASMDIMP50 | si, nosotros
no ya que Cuclta, los SOmos cuatro
desde los 19 nifios han hermanos yo
no he vuelto a tenido una soy la mayor
estudiar buena atencién de todos, yo
y los era la
atendieron a encargada del
tiempo, pero cuidado de mi
para mi fue mama, yo era
bastante la que estaba
demorada méas pendiente
porque me de cualquier
ponia peros cosa que
para citas y necesitara mi
medicamentos mama
Madre IFSPEMP11 siempre hay EASPSSPDMP36 | Cuento con SASMDIMP51 | triste eso es
esa todos los como todo,
oportunidad de servicios Osea triste
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ACTOR

PARRAFO

CATEGORIA
1.
OBJETIVO
1:

PARRAFO

CATEGORIA
2.
OBJETIVO 2.

PARRAFO

CATEGORIA
3.
OBJETIVO 3.

estudiar o se
formaran sin
necesidad de
pagar tanto
dinero .

menos con el
internet

porque dejaste
atu pais
dejaste a tu
familia dejaste
a tus amigos
atrés sabiendo
tu que pasando
trabajo
pasando
necesidades
pasando
hambre, todo
lo que me ha
tocado vivir al
dejar mi casa,
decepcionada
con los
problemas que
tenia acd y mas
encima los
problemas de
alla.

Madre

IFSPSSPDMP22

Malas, porque
sufro de
tension y
retencion de
liquido,
después de un
afio fue que me
prestaron
atencion
médica porque
no tenia el
PET.

EASPSSPDMP37

Fue dificil
porque yo
hablo con los
vecinos y los
nifos tenian
otra manera de
distraerse

SASMDIMP52

Si, yano me
siento parte ,
me siento
ajena como yo
soy venezolana
recriminan
mucho al
venezolano ,
entonces si la
venezolana de
la esquina robo
o tiene un
burdel ahi con
un poco de
mujeres a
todos nos
meten en una
sola colada ,
entonces no
dicen es tal
venezolana si
no que dicen
son todos.

Madre

IFSPSSPDMP23

Mejor que las
que tenia en
Venezuela

SASMDIMP53

No quiero
hablar.

Madre

SASMDIMP54

por uno ser el
venezolano
uno pasa
muchas
humillaciones
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ACTOR

PARRAFO

CATEGORIA
1.
OBJETIVO
1:

PARRAFO

CATEGORIA
2.
OBJETIVO 2.

PARRAFO

CATEGORIA
3.
OBJETIVO 3.

Madre

SASMTPM62

Si, siento que
la gente te
discrimina,
entonces yo
prefiero
limitarme a
hacer ciertas
cosas

6sea me da
miedo que me
vallan a
lastimar

Madre

SASMTPM63

no, mi familia
Y YO pasamos
por el puente
normal

Madre

SASMTPM64

Si, presenté
depresién
después de
todo lo que
vivi con mis
hijos

Madre

SASMTPM65

pues mira te
digo
sinceramente
yo0 aqui no me
Veo en un
futuro yo aqui
en Colombia
Nno me Veo con
un futuro_como
tal aqui yo me
siento insegura
yo no me
siento segura,
si mis hijos no
trabajan y no
tiene para
pagar el
arriendo nos
toca irnos si
me entiende ,
entonces aqui
la vida es muy
duray muy
cara, yo
quisiera hacer
muchas cosas ,
yo quisiera
salir a trabajar
salir a buscar
un trabajo pero
me da miedo
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ACTOR PARRAFO CATElGOR ’ PARRAFO CATEZG ORIA PARRAFO CATE?? ORIA
OBJEJIVO OBJETIVO 2. OBJETIVO 3.
no sé por qué
pero me da
miedo
Padre IFSPTPP4 si trabajaba de | EASPTPP29 Mala, ya por SASMRPP43 impotente de
todo era mi edad no si tener que estar
chofer, seguia un aguantando
vigilante, lo trabajo estable mal tratos por
gue me saliera las personas
trabajaba que no se dan
el tiempo ni de
conocerme a
mi ni a mi
familia.
Padre IFSPTPP5 Chofer, EASPTPP30 no muy buena | SASMRPP44 fueron malos
vigilante ya que, si me momentos que
pagaban a tuvimos que
tiempo, pero vivir con mi
era muy poco familia, mis
el pago, no hijos
tenia cambiaron
descansos ni mucho ya no
nada como la son los mismo
ley dice que eran en
Venezuela ni
salir lo
podiamos dejar
por miedo que
les hicieran
algo
Padre IFSPTPP6 aca lo tnico EASPTPP31 si yaque en SASMRPP45 Lo Unico que
gue me Salia Venezuela quiero es
era cuidar una tenia mejores volver a
finca en oportunidades Venezuela y
sardinata y no que llegar a tener mi casa
me daba para Cdcuta nueva tranquila con
sacar de ahi los nadie me mi familia
pasajes y no conocia y era
pude volver muy poco el
trabajo que
podia
conseguir.
Padre IFSPTPP7 Bachiller EASPTPP32 muy dura SASMDIPP55 | Prefiero no
llegar a un hablar
lugar nuevo y
que por tener
mi edad tan
avanzada no
conseguia nada
fijo
Padre IFSPEPP12 ninguno EASPEPP34 me ha SASMDIMP56
debido a que desfavorecido
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ACTOR

PARRAFO

CATEGORIA
1.
OBJETIVO
1:

PARRAFO

CATEGORIA
2.
OBJETIVO 2.

PARRAFO

CATEGORIA
3.
OBJETIVO 3.

hace afios ya
no estudio

no tener un
poco mas de
estudios

Padre

IFSPEPP13

no ya que ellos
pudieron
seguir
estudiando aca
en Colombia

EASPSSPDPP38

regulares ya
que se
demoran
mucho para la
atencion y para
los
medicamentos

SASMDIMP57

Si, con mi
esposa ya poco
salimos, pero
ha sido dificil
y aun llegar a
una ciudad tan
grande como
es Bogota.

Padre

IFSPEPP14

hipertenso

EASPSSPDPP39

Buena ya que
tenemos agua,
luz, pero gas
no

SASMDIPP58

Prefiero no
hablar

Padre

IFSPSSPDP24

en Bogota me
encuentro
mejor Clcuta
estabamos
arrimados en
unacasa y no
eran muy
buenas

SASMDIPP59

es muy dificil
llegara un
lugar nuevo
pasar hambre y
no tener quien
te ayude o te
de la mano

SASMDIPP60

mi hijo
Carlitos esta
muy triste
porque no
hemos podido
iraverala
abuelita de el
por parte de mi
esposay ami
me duele ver
deprimida a mi
esposa ya no
es la misma
que antes,
alegre.

SASMDIPP61

No, ya que
pasamos por el
puente

SASMTPPPG66

me duele ver a
mi esposay no
poder hacer
nada para que
eso cambie.

SASMTPPP67

queremos
volver a
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ACTOR PARRAFO CATElGOR ’ PARRAFO CATEZG ORIA PARRAFO CATE:? ORIA
OBJEJIVO OBJETIVO 2. OBJETIVO 3.
Venezuela a
nuestra casa no
tener el miedo
que el dia de
mafiana nos
echen por no
poder pagar el
arriendo.
Hijo IFSPEHAP15 Quinto grado SASMRPAP46 | Miedo por ver
adolescente todo lo que les
paso a mis
hermanos
Hijo IFSPCNJHAP16 | Amigos, SASMRPAPA47 | mis papas
adolescente profesores y el discutian y no
colegio me gustaba
tener que
escuchar eso
Hijo IFSPCNJHAP17 | Jugarenel SASMRPAP48 | mi suefio es ser
adolescente teléfono, bombero o
ayudo y juego doctor y poder
con mis ayudarle a mi
amigos mama y a mi
abuelita
Hijo IFSPCNJHAP18 | Sitengo SASMDIAP60 | Miedo ya no es
adolescente muchos lo mismo que
amigos estar en mi
casa
Hijo IFSPCNJHAP19 | los extrafio y SASMDIAP61 | Me hace
adolescente no sé nada de mucha falta mi
ellos desde que familia todos
estoy en estan en
Colombia Venezuela
Hijo IFSPCNJHAP20 [ Bombero o SASMTPAP70 | bueno, porque
adolescente doctor pasamos por el
puente
Hijo IFSPCNJHAP21 | Si por qué SASMTPAP71 | tengo miedo de
adolescente extrafio a mi no volver a ver

familia

ami familia.
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. Categoria 1. . Categoria2 . Categoria 3
Actor Péarrafo Objetivo 1. Péarrafo Objetivo?. Péarrafo Objetivo 3.
Madre [IFSPTMP1 No, debidoa |EASPTMP26 En estos SASMRPMP40 [Contra mi familia
que no laboro momentos no hubo demasiada
formalmente laboroy mi violencia
desde que €sposo tampoco
tenia 19 afios actualmente por
ya que decidi la edad
quedarme en actualmente los
las labores del gastos de
hogar viene son de sus
hijos
Padre [IFSPTPP4 Sitrabajaba |[EASPTPP29 Mala, ya por mi |SASMRPP43 Impotente de tener
de todo era edad no si seguia que estar aguantando
chofer, un trabajo maltratos
vigilante, lo estable
que me saliera
trabajaba
Madre [IFSPTMP2 Ama de casa |EASPTMP27 No he trabajado |SASMDIMP49  |Tenia depresion
en Colombia y porque para venirme
mi esposo trabajo para colombia tenia
pero en trabajo que dejar a mi
pequefios mama
practicamente en
trabajo pequefio
Padre |IFSPTPP5 Chofer, EASPTPP30 no muy buena ya|SASMDIPP55 Prefiero no hablar
vigilante que, si me
pagaban a
tiempo, pero era
muy poco el
pago, no tenia
descansos ni nada|
como la ley dice
Madre |IFSPTMP3 Ninguna EASPTMP28 Esto ha SASMRMPA42 Muy poca confianza
empeorado la tengo me pasaron
blusqueda de €0sas muy
trabajo y a mi malas cuando llegué
esposo igual y yatodo me da
miedo hasta salir
Padre |IFSPTPP6 lo uinico que [EASPTPP31 Siyaque en SASMRPP45 Lo Gnico que quiero
me Salia era Venezuela tenia es volver a
cuidar una mejores Venezuela y tener mi
finca oportunidades casa con mi familia
en sardinata que llegar a trabqula
Clcuta nuevo
nadie me conocia
y era muy poco el
trabajo que podia
conseguir
Madre Bachiller EASPSSPDMP35 |Bien en Cucuta [SASMDIMP52  [Sino me siento
los nifios han parte, me siento

tenido una buena
atencién y los
atendieron a
tiempo, pero para
mi fue bastante

demorada porque

ajena como soy
venezolana
recriminan mucho al
venezolano
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. Categoria 1. . Categoria2 . Categoria 3
Actor Parrafo Objetivo 1. Parrafo Objetivo?. Parrafo Objetivo 3.
me ponia peros
para citas y
medicamentos
Padre |IFSPTPP7 bachiller EASPTPP32 muy dura llegar alSASMDIPP57 Con mi esposa ya
un lugar nuevo y poco salimos, pero
que por tener mi ha sido dificil y aun
edad tan llegar a una ciudad
avanzada no tan grande como lo
conseguia nada es bogota
fijo
Madre [IFSPEMP8 Por mi parte  |EASPSSPDMP36 |Cuento con todos|SASMDIMP50  |Si, con mi esposa ya
no los servicios poco salimos, ha sido|
menos con el dificil y aun llegar a
internet una ciudad tan
grande como es
Bogota
Padre [IFSPEPP13 ninguno EASPEPP34 me ha SASMDIPP56 Prefiero no hablar
debido a que desfavorecido no
hace afios ya tener un poco
no estudio més de estudios
Madre [IFSPEMP9 No, ellos EASPSSPDMP37 |Fue dificil porqugSASMDIMP51  [Triste decepcionada
tuvieron su yo hablo con los
oportunidad vecinos y los
de seguir nifios tenian otra
estudiando y manera de
formarse distraerse
mejor
Padre no ya que EASPSSPDPP38 |regulares yaque |SASMDIPP59 Es muy dificil pasar
ellos pudieron se demoran hambre y no tener
seguir mucho para la quien te ayude o te
estudiando atencién y para de la mano
aca en los
Colombia medicamentos
Madre [IFSPEMP11 no buenas ya que [SASMTPM64 Si, presente
EASPSSPDPP39  |tenemos agua, depresion
luz, pero gas no
Padre [IFSPEPP14 no SASMTPPP68 Duele ver a mi
esposa y no hacer
nada para que esto
cambie
Madre [IFSPSSPDMP23 |mejores que SASMDIMP54  [Muchas
las que tenia humillaciones
en Venezuela
Padre |IFSPSSPDP25 Bogota me SASMTPPP69  |Queremos volver a
encuentro Venezuela a nuestra
mejor, en casa no tener miedo
Cucuta que el dia de mafiana
estabamos nos hachen por no
arrimados y poder pagar
no eran muy

buenas
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Triangulacion adolescente y nifio

Categoria 1. . Categoria2 . Categoria 3
Objetivo 1. | PATT0 | Gpities. Parrafo Objetivo 3,
Hijo IFSPEHAP15  |Quinto grado SASMRPAP46  |Miedo por ver todo
adolescente lo que les paso a mis
hermanos

Nifio SASMRPAP47  |Mis papas discutian
y no me gustaba
tener que escuchar
€s0

Hijo IFSPCNJHAP17 |Jugar en el SASMRPAP48  [Mi suefio es ser
adolescente teléfono, ayudo y bombero o doctor y
juego con mis poderle ayudar a mi
amigos abuelita

Nifio SASMRPAP49  [Miedo ya no es lo
mismo que estar en
mi casa
SASMRPAP50  [Me hace mucha falta
mi familia todos
estan en Venezuela
SASMRPAPS51  |Bueno, porque
pasamos por el
puente
SASMRPAP52  [Tengo miedo de no
volver a ver a mi
familia

Actor Parrafo
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