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RESUMEN

El presente trabajo aborda la gestion del riesgo financiero en el sector salud en Colombia,
enfocandose en su evolucidon normativa, metodologica y cientifica en los ultimos 15 afos.
Parte de un contexto regulatorio en el cual, desde el afio 2001 con el Decreto 1537, se exige
a las entidades publicas implementar politicas para administrar riesgos. Posteriormente, la
Ley 1122 de 2007 y el Plan Nacional de Salud Publica 2007-2010 fortalecen el enfoque
preventivo. En 2011, la gestion del riesgo se alinea con estandares internacionales mediante
la adopcion de la norma ISO 31000. Todo esto confluye en el fortalecimiento del Sistema
General de Seguridad Social en Salud, especialmente ante situaciones criticas como la crisis
financiera hospitalaria, que llevo a que un 26% de los hospitales publicos estuvieran en riesgo

en 2016, cifra que venia de un alarmante 40-45% en afios anteriores.

Desde un enfoque técnico, se entiende el riesgo como la posibilidad de que un evento
negativo afecte a una poblacion o entidad, influido por factores internos (vulnerabilidad) y
externos (amenazas). La gestion del riesgo busca disminuir la incertidumbre sobre estos
eventos a través de estrategias preventivas, de mitigacion y de respuesta, con especial
atencion en la salud publica y en la sostenibilidad financiera del sistema. En este contexto,
las Instituciones Prestadoras de Salud (IPS) enfrentan riesgos derivados de la cartera, la
presion tecnologica y demografica, y la expansion del Plan Obligatorio de Salud (POS), lo
que genera altos niveles de endeudamiento y pone en peligro su sostenibilidad financiera.
Uno de los hallazgos importantes es que el deterioro financiero de muchas IPS no sélo es
resultado de mala administracion, sino también de factores externos como la ampliacion de
coberturas, la proliferacion de tecnologias no incluidas en el POS y los altos costos en
enfermedades de alto costo. La aplicacion de nuevas normativas contables, como las NIIF,
también impacta la contabilidad institucional al exigir un mayor rigor en el registro del
deterioro de cartera. Ante este panorama, se considera necesario identificar metodologias 2

adecuadas para prevenir la quiebra de estas instituciones, adaptadas al contexto colombiano.
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El objetivo general de este trabajo es evaluar la eficiencia de la gestion del riesgo financiero
en el sector salud colombiano. Para ello, se proponen tres objetivos especificos: (1) elaborar
un estado del arte sobre estudios existentes en la materia; (2) documentar metodologias
aplicadas; y (3) presentar un informe que consolide los hallazgos. La metodologia se
desarrolla en tres fases: busqueda documental, analisis de investigaciones y presentacion de
resultados. Se utilizaron bases de datos académicas, principalmente Scopus, para identificar

investigaciones relevantes publicadas entre 2010 y 2025.

Durante la primera fase se disefi¢ un algoritmo de bisqueda especifico, y se filtraron articulos
relacionados directamente con la gestion del riesgo financiero en salud. En la segunda fase
se realizd un analisis de contenido sobre los articulos seleccionados, evaluando eficiencia,
métodos aplicados, autores relevantes, datos estadisticos y tendencias. Esta fase también
incluy6é un andlisis bibliométrico con ayuda del software VOSViewer para identificar
patrones, areas de investigacion, colaboracion institucional y produccion cientifica global.

La tercera fase consistio en consolidar estos resultados en una monografia final.

El capitulo del estado del arte destaca la importancia del marco legal colombiano,
especialmente la Resolucion 1740 de 2008, que regula los sistemas administrativos de riesgo
en las EPS. Diversas investigaciones evidencian que para mantener la solvencia financiera
en estas entidades, es fundamental un adecuado sistema de administracion de riesgos, asi
como una estrategia centrada en la promocion y prevencion en salud. También se enfatiza en
la necesidad de modelos conceptuales integrales que analicen pardmetros de exposicion al

riesgo y su impacto sobre la liquidez institucional.

En el analisis bibliométrico se identificaron 1.520 publicaciones relacionadas al tema,
limitadas a articulos, revisiones y actas de conferencia. Se encontrd que la mayor parte de la
produccién proviene de areas como medicina, ciencias sociales, economia y gestion, g

reflejando la interdisciplinariedad del tema. Los paises con mayor produccion cientifica son
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Estados Unidos y el Reino Unido, y las principales instituciones autoras también se ubican
en estas naciones. La revista con mas publicaciones sobre el tema es International Journal of
Environmental Research and Public Health. El autor con mayor numero de investigaciones

relacionadas fue Prinja, S., con ocho publicaciones.

Palabras clave

e Sector salud

e Sistema General de Seguridad Social en Salud (SGSSS)
e Instituciones Prestadoras de Salud (IPS)

e Sostenibilidad financiera

e [Evaluacion de riesgo



T, UNIVERSIDAD ‘ d
35<SIMON BOLIVAR J ALTA CALIDAD 059rqa0s

ESPECIALIZACIONES MAESTRIAS D(

ABSTRACT
This paper addresses financial risk management in the Colombian healthcare sector, focusing
on its regulatory, methodological, and scientific evolution over the past 15 years. It is based
on a regulatory context in which, since 2001 with Decree 1537, public entities have been
required to implement risk management policies. Subsequently, Law 1122 of 2007 and the
2007-2010 National Public Health Plan strengthened the preventive approach. In 2011, risk
management was aligned with international standards through the adoption of ISO 31000.
All of this contributes to strengthening the General Social Security System in Health,
especially in critical situations such as the hospital financial crisis, which led to 26% of public
hospitals being at risk in 2016, a figure that had risen from an alarming 40% to 45% in

previous years.

From a technical perspective, risk is understood as the possibility of a negative event
affecting a population or entity, influenced by internal factors (vulnerability) and external
factors (threats). Risk management seeks to reduce uncertainty surrounding these events
through preventive, mitigation, and response strategies, with special attention to public health
and the financial sustainability of the system. In this context, Health Care Providers (IPS)
face risks derived from portfolio losses, technological and demographic pressure, and the
expansion of the Mandatory Health Plan (POS), which generates high levels of debt and
jeopardizes their financial sustainability.

One of the important findings is that the financial deterioration of many IPSs is not only the
result of poor management, but also of external factors such as the expansion of coverage,
the proliferation of technologies not included in the POS, and the high costs of high-cost
diseases. The implementation of new accounting standards, such as IFRS, also impacts
institutional accounting by requiring greater rigor in recording portfolio deterioration. Given
this situation, it is necessary to identify appropriate methodologies to prevent the bankruptcy

of these institutions, adapted to the Colombian context.
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The overall objective of this paper is to evaluate the efficiency of financial risk management
in the Colombian health sector. To this end, three specific objectives are proposed: (1) to
develop a state-of-the-art review of existing studies on the subject; (2) to document applied
methodologies; and (3) to present a report consolidating the findings. The methodology is
developed in three phases: document search, research analysis, and presentation of results.
Academic databases, primarily Scopus, were used to identify relevant research published
between 2010 and 2025.

During the first phase, a specific search algorithm was designed, and articles directly related
to financial risk management in healthcare were filtered. In the second phase, a content
analysis was conducted on the selected articles, assessing efficiency, methods applied,
relevant authors, statistical data, and trends. This phase also included a bibliometric analysis
using VOSViewer software to identify patterns, research areas, institutional collaboration,
and overall scientific production. The third phase consisted of consolidating these results into
a final monograph. The state-of-the-art chapter highlights the importance of the Colombian
legal framework, especially Resolution 1740 of 2008, which regulates risk management
systems in health care providers. Various studies show that maintaining financial solvency
in these entities requires an adequate risk management system, as well as a strategy focused
on health promotion and prevention. The need for comprehensive conceptual models that
analyze risk exposure parameters and their impact on institutional liquidity is also

emphasized.

Keywords.
. Health sector
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« Public health policies
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