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RESUMEN 

Introducción: Patlan define la recarga laboral como la suma de trabajo que requiere un 

mayor esfuerzo físico y mental, para ser ejecutada por una persona en un determinado 

tiempo
1.

 El trabajador percibe esta recarga cuando sus funciones durante la jornada de 

trabajo sobrepasan la capacidad que posee el individuo para responder exitosamente con el 

cumplimiento de sus deberes 
1
.  La Organización Mundial de considera de gran importancia 

lo relacionado al bienestar de los entornos laborales, como un requisito previo y esencial 

para la productividad y el desarrollo económico tanto personal como el mismo lugar donde 

este labore
2
. Objetivo: Revisar el conocimiento actual de investigaciones sobre la recarga 

laboral en enfermería y su relación a eventos adversos. Método: Estudio de revisión de 

literatura de tipo cualitativo, descriptivo; revisándose artículos publicados entre los años 

2006 y 2016, leyes de 1993 al 2011, políticas y normas de 2016, escritos en español, inglés 

y portugués, identificándose 45 estudios con respecto a la temática, y una muestra 30 

artículos pertinentes al desarrollo del tema. Resultado: 9 artículos hicieron referencian a la 

demografía donde el total de enfermeros participantes fueron de 2.209, la mayoría de 

género femenino, entre las edades de 23 a 61 años. Otros artículos referenciado a la recarga 

laboral en enfermería y su asociación a eventos adversos, observándose que los enfermeros 

que están expuestos a mayor carga laboral, tienen mayor riesgo de errar y posiblemente 

generar un evento adverso.  Conclusión: se evidenció que hay una relación entre la recarga 

laboral en los profesionales de enfermería y la presencia de eventos adversos. Por tal 

motivo las instituciones de salud deben fortalecer la política de seguridad del paciente, con 

el fin de disminuir la ocurrencia de eventos adversos dentro de las mismas. 
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