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Resumen

La investigacion desarrolla para evaluar la implementacion y alcances de la ley de
convivencia escolar en las Instituciones Educativas en Norte de Santander desde la mirada
de las Secretarias de Educacion, permitié establecer las responsabilidades de las mismas en
la implementacion de la ley de convivencia escolar en el sistema educativo; asimismo,
informar sobre el cumplimiento de las Instituciones Educativas de Norte de Santander en el
proceso de implementacion de la ley de convivencia escolar; y finalmente, identificar las
acciones establecidas por el Ministerio de Educacion dirigidas a fortalecer la convivencia
escolar que deben implementarse desde las Instituciones Educativas de N. de S. bajo la
coordinacion de las Secretarias de Educacién. La investigacion esta enmarcada en el
paradigma histérico hermenéutico o interpretativo, el enfoque es el cualitativo, el disefio
aplicado es el fenomenoldgico; y, los informantes clave que hicieron parte del estudio son la
Dra. Doris Angarita Acosta, Secretaria de Educacion Municipal de San José de Cucuta, y la
Dra. Maria Fabiola Céaceres Pefia, Secretaria de Educacion Departamental de Norte de
Santander. Con la evaluacion de la implementacion y alcances de la ley de convivencia
escolar en las Instituciones Educativas en Norte de Santander desde la mirada de las
Secretarias de Educacion, permite concluir que dicha Ley ha permitido disminuir los indices
de violencia en las Instituciones Educativas, debido a la constante Promocion de la
Convivencia Escolar y a la Prevencion de la Violencia Escolar, que realizan los Comités de
Convivencia Escolar en las Instituciones Educativas; igualmente, las problematicas se han
hecho mas visibles, y ha sido posible atenderlas gracias a la clasificacion de las faltas (tipo I,
I1, y I11), a través de la implementacion de protocolos garantes tanto del debido proceso en el
ambito escolar como del derecho a la defensa de las partes involucradas.

Palabras Claves: Convivencia Escolar, Instituciones Educativas, Secretarias de Educacion,
Violencia Escolar, Comité Escolar de Convivencia.

Abstract

The research develops to evaluate the implementation and scope of the law of school
coexistence in Educational Institutions in Norte de Santander from the perspective of the
Secretaries of Education, allowed to establish the responsibilities of the same in the
implementation of the law of school coexistence in the education system; likewise, inform
about the fulfillment of the Educational Institutions of Norte de Santander in the process of
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implementation of the law of school coexistence; and finally, identify the actions established
by the Ministry of Education aimed at strengthening school coexistence that must be
implemented from the Educational Institutions of N. de S. under the coordination of the
Secretariats of Education. The research is framed in the hermeneutical or interpretive
historical paradigm, the focus is the qualitative, the applied design is the phenomenological,
and, the key informants that were part of the study are Dr. Doris Angarita Acosta, Secretary
of Municipal Education of San José de Cdcuta, and Dr. Maria Fabiola Céaceres Pefia,
Secretary of Departmental Education of Norte de Santander. With the evaluation of the
implementation and scope of the law of school coexistence in Educational Institutions in
Norte de Santander from the perspective of the Secretaries of Education, allows to conclude
that this Law has allowed to reduce the rates of violence in Educational Institutions, due to
the constant Promotion of School Coexistence and the Prevention of School Violence, which
are carried out by the School Coexistence Committees in Educational Institutions; Likewise,
the problems have become more visible, and it has been possible to address them thanks to
the classification of faults (type I, Il, and IlI), through the implementation of guarantor
protocols for both due process in the school setting and right to the defense of the parties
involved.

Keyswords: School Coexistence, Educational Institutions, Secretaries of Education, School
Violence, School Committee of Coexistence.
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