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RESUMEN

El trabajo estuvo enfocado en proponer la inclusién social para personas con
diversidad funcional en el municipio de Soledad Atlantico, usando para ella una
investigacion de tipo cualitativa mediante la ejecucion de la observacion, mesas de
trabajo, grupos focales, asi como la revision de material bibliografico encontrado en
libros, revistas cientificas, en la Web, entre otro; con una cantidad de 94 sujetos
participantes. Cabe mencionar que, la inclusiébn social es una herramienta medible,
cualificale, sustentable y financiable en el tiempo que desde la transversalidad de las
distintas carteras que componen el estamento de gobierno municipal puedan impactar
de manera positiva a la poblacion con diversidad funcional. Concordante a lo anterior el
ente territorial tendra un derrotero aplicable con el cual las familias involucradas en esta

importante tematica puedan tener una opcion vélida de mejorar su calidad de vida.

Palabras clave: diversidad functional, inclusiéon social.

ABSTRACT

The work was focused on proposing social inclusion for people with functional diversity
in the municipality of Soledad Atlantico, using for it a qualitative type of research through
the execution of observation, work tables, focus groups, as well as the review of
bibliographic material found in books, scientific journals, on the Web, among others; with
a number of 94 participating subjects. It is worth mentioning that social inclusion is a
measurable, qualified, sustainable and fundable tool that, from the transversality of the
different portfolios that make up the municipal government, can have a positive impact on
the population with functional diversity. In accordance with the above, the territorial entity
will have an applicable path with which the families involved in this important issue may
have a valid option to improve their quality of life.

Key words: functional diversity, social inclusion.



INTRODUCCION

Hoy se vive en una sociedad en la que los mayores objetivos que actualmente se
persiguen, es la busqueda diaria de la forma en cdmo mejorar calidad de vida dentro del
entorno en donde se encuentren, intentando con ello marcar la diferencia, por lo que
existe un mundo en donde todas las personas tengan los mismos derechos, un mundo
igualitario. Sobre ese particular, dentro de esa igualdad se fundamenta la inclusién social
puesto que tiene que ver con la propia integracién laboral o social en la sociedad.
Considerando a todos por igual, sin prejuicios.

Siguiendo ese mismo orden de ideas, dentro de la sociedad existen actores que
presentan condiciones especiales los cuales, en algunos casos, no son incluidos dentro
de su entorno social, educativo, cultural, entre otros, sino que por el contrario se
mantienen lejos de la sociedad. En la actualidad, a la integracién de estas condiciones
especiales o discapacidades se le conoce como diversidad funcional, siendo esta
entendida como la manifestacion o particularidad que identifica a un sector de la
sociedad, el cual impacta a todos por igual, es decir, hay individuos dentro de un grupo
social que tienen aptitudes y ocupaciones distintas entre ellos mismos.

Por ello, actualmente la sociedad ha orientado sus esfuerzos a tomar en cuenta las
necesidades de los grupos sociales con alguna discapacidad, al punto que han
transformado los espacios tanto laborales como recreacionales, para que estos puedan
ser utilizados por aquellos que presentan dificultades en su proceso de socializacion con

personas de su mismo ambito.



CAPITULO I.

EL PROBLEMA

1.1. Planteamiento y formulacion del problema

Aproximadamente el 10% de la poblacion mundial, o una de cada 10 personas en el
mundo, tiene una discapacidad, lo que constituye el grupo minoritario mas grande del
mundo. Segun el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), alrededor
del 80% de ellos vive en paises en desarrollo (Tregdn et al., 2017). Asi mismo, es
necesario resaltar que el problema actual en la creacién de proyectos, radica en las
necesidades de los mismos, las cuales provienen de varias comunidades, hay poca
motivacion para la implementacién de los proyectos, y los beneficiarios son grupos

funcionalmente diversos.

La Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y su
Protocolo Facultativo, ratificados en 2006, son instrumentos fundamentales para la
promocién de los derechos humanos. Estos documentos tienen un claro contenido que
busca mejorar la sociedad en general, impulsando la proteccién y garantia de los
derechos humanos. En esencia, su objetivo es asegurar los derechos de las personas
con discapacidad y defender su integridad, otorgandoles una amplia categorizacion y
consolidando la idea de que todas las personas, independientemente de sus limitaciones,

deben poder disfrutar de todos los derechos humanos y privilegios esenciales.

Es crucial destacar la necesidad de adaptar los espacios en los que interactian

las personas con discapacidad para que puedan ejercer sus derechos de manera



efectiva. Esta adaptacion es un requisito indispensable para asegurar que estas
personas puedan participar plenamente en la sociedad y disfrutar de los mismos
derechos y oportunidades que cualquier otro individuo. La Convencién y su Protocolo
Facultativo subrayan la importancia de crear un entorno inclusivo que respete y valore la

diversidad humana.

Por lo tanto, la implementacion de estos instrumentos no solo beneficia a las
personas con discapacidad, sino que también contribuye a la construccion de una
sociedad mas justa y equitativa. La ratificacion de la Convencién y su Protocolo
Facultativo en 2006 marcdé un hito significativo en la lucha por los derechos humanos, y
su aplicacion efectiva sigue siendo una prioridad para garantizar que todas las personas,

sin excepcion, puedan vivir con dignidad y plenitud.

De acuerdo con lo anterior, la Red de Agencias Desarrollo Local (ADL) Marina Alta
(CREAMA) (2023) sefiala que existe un crecimiento notable en cuanto a este tema, en
donde la poblacion con diversidad funcional ha experimentado un aumento del 4,9%
respecto a 2021, representando un 2,4% del total de la poblacion del territorio, de los
cuales “el 54,4% de las personas con diversidad funcional son hombres. La mayoria de
las personas presentan diversidad funcional fisica (55,1%), tienen edades comprendidas
entre los 18 y 64 afios (50,1%), y cuentan con un grado reconocido de minusvalia del
33% al 64% (58%)” (p.1). Es de destacar, que de acuerdo con el Banco Mundial (2019)
tan solo en Latinoamérica se estima que,

Hay mas de 85 millones de personas con discapacidad en América Latina y
el Caribe, las cuales diariamente enfrentan barreras que dificultan su
capacidad de participar plenamente en el mercado laboral, obtener los

beneficios de la educacién y acceder a servicios vitales de alta calidad,
incluyendo los médicos. Como resultado, las personas con discapacidad



tienen niveles mas bajos de acumulaciéon de capital humano y una peor
participacion en el mercado laboral. (p. XVI)

Esto pone de relieve, una visién clara y contundente sobre la situacion de las
personas con discapacidad en América Latina y el Caribe, destacando que mas de 85
millones de individuos enfrentan barreras significativas en su vida diaria. Estas barreras
no solo afectan su capacidad de participar en el mercado laboral, sino que también
limitan su acceso a la educacion y a servicios vitales, como los de salud. Esta descripcion
subraya la magnitud del problema y la necesidad urgente de abordarlo de manera
efectiva.

Ademas, se establece una conexion directa entre las barreras enfrentadas por las
personas con discapacidad y sus niveles mas bajos de acumulacion de capital humano
y participacion en el mercado laboral. Esta relacion es crucial para entender como las
limitaciones en el acceso a oportunidades educativas y laborales perpetian un ciclo de
desventajas. La falta de acceso a servicios de alta calidad, exacerba aun mas esta
situacion, afectando negativamente la calidad de vida de estas personas.

En resumen, esta vision integral de los desafios que enfrentan las personas con
discapacidad en la regién, resaltando la interconexion entre las barreras diarias y los
resultados negativos en términos de capital humano y participacion laboral. Esta
perspectiva es fundamental para disefiar politicas y programas que aborden estas
desigualdades y promuevan una mayor inclusion y equidad para todas las personas.

Cabe resaltar, como lo exponen Romafach & Lobato, 2005 citado en Diaz y
Rodriguez (2016) que “nuevo término para la lucha por la dignidad en la diversidad del
ser humano [y] en sustitucion de otros con semantica peyorativa como discapacidad,

minusvalia” (p.49). Lo que se desprende de esta concepcion, es que el concepto de



diversidad funcional, como un término reciente, busca reemplazar la terminologia
discriminatoria y peyorativa utilizada tradicionalmente para referirse a las personas con
discapacidad. Este cambio linguistico refleja un esfuerzo por adoptar un lenguaje mas
inclusivo y respetuoso, que reconoce la diversidad de capacidades y habilidades de las
personas, en lugar de enfocarse en sus limitaciones.

Ahora bien, la sustitucibn de términos como incapacitacién, incapacidad,
discapacidad, invalidez, minusvalia y dependencia por diversidad funcional no solo es un
cambio seméntico, sino que también representa un cambio de paradigma en la
percepcion y tratamiento de las personas con diferentes capacidades. Este enfoque
promueve una vision mas positiva y empoderadora, que valora la diversidad humana y
fomenta la inclusion social.

En resumen, el uso del término diversidad funcional es un paso importante hacia
la eliminacién de barreras linguisticas que perpetuan la discriminacion y el estigma. Este
cambio en el lenguaje es fundamental para crear un entorno mas inclusivo y equitativo,
donde todas las personas sean valoradas y respetadas por sus capacidades y
contribuciones Unicas.

Desde otro punto de vista, el concepto de diversidad funcional abarca una amplia
variedad de deficiencias funcionales y corporales, con diferentes etiologias, duraciones
y gravedades. Esta diversidad hace imposible definir un tipo especifico de persona con
diversidad funcional, subrayando la complejidad y heterogeneidad de las experiencias
individuales. Este enfoque reconoce que cada persona con diversidad funcional tiene
caracteristicas unicas que se combinan de maneras distintas, lo que requiere un enfoque

personalizado y adaptable.



Uno de los niveles en los que se puede analizar la diversidad funcional es el
aspecto individual, orgénico, corporal o funcional, segin Brogna (2009). Este enfoque
multidimensional permite una comprension mas profunda y matizada de las necesidades
y desafios que enfrentan las personas con diversidad funcional. Al considerar estos
diferentes aspectos, se puede desarrollar una respuesta mas integral y efectiva para
apoyar a estas personas.

Finalmente, el impacto econémico potencialmente devastador que la diversidad
funcional puede tener en los individuos, este reconocimiento subraya la importancia de
abordar las barreras econémicas y sociales que enfrentan las personas con diversidad
funcional. En este sentido, la atencion a estas cuestiones es crucial para promover la
inclusién y el bienestar de todas las personas, independientemente de sus capacidades
funcionales.

Ahora bien, el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, 2014) en
la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPD), adoptada
en 2006, en su Articulo 1, define a las personas con discapacidad como “aquellas que
tienen deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo y que, al
interactuar con diversas barreras, pueden ver impedida su participacion plena y efectiva
en la sociedad, en igualdad de condiciones con los demas” (p.7). Mientras que para
Verdugo (1995) citado en Maingon (2007), la discapacidad “es toda restriccion o
ausencia, debida a una deficiencia de la capacidad de realizar una actividad, en la forma
o dentro del margen que se considera normal para un ser humano” (p.47).

Considérese parte de las distintas causas la discriminacion, la ausencia de

educacion, ausencia de un contexto cultural, la indiferencia de un estado o sociedad, la



ausencia de herramientas sociales que ayuden a mitigar este impacto trayendo consigo

efectos negativos, como la exclusion de la sociedad, relegando a la poblacion con

discapacidad a un nivel infravalorado ausencia de visibilizarian de esta problemética y

sus necesidades, un tercer efecto seria la ausencia de medidas practicas como lo son

unas politicas publicas con enfoque social para este grupo poblacional. Con base en lo

anterior, se muestra la siguiente figura:

Ausencia de
educacion

Figura 1. Diagrama causa-efecto

Sociedad

Instrumentos
Sociales

| Aiicencria externa |
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Medios practicos
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Probleméticas Mejor calidad de
vida
Efectos

Exclusion

Visibilizar

Discriminacion
diversidad
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Politica publica

Siguiendo ese mismo orden de ideas, Colombia no escapa de esa realidad ya que,

en el contexto nacional, segun estadisticas del Departamento Administrativo Nacional de

Estadistica (DANE,2020) asegura en su mas reciente estudio publicado en su péagina

oficial que,

Hay 3.134.037 personas con dificultades para realizar actividades basicas
diarias (7,1% de la poblacién del pais), de quienes 1.784.372 (4,07% de la



poblacion del pais) reportaron tener dificultades en los niveles de severidad 1
0 2 segun la escala del Washington Group” (...). El 34,62% de las personas
con discapacidad, es decir, 617.779 tienen el apoyo de otra persona o
cuidador para poder llegar a satisfacer minimamente con sus necesidades y
esa persona o cuidador en un porcentaje de 55,22% son mujeres y el 44,78%
son hombres. Por otro lado, aproximadamente 41 mil hogares colombianos
recibian ayuda de personas externas al nucleo familiar (DANE, 2020, p. 3)

En esos hogares, el 65,40% de las personas con discapacidad (1.166.984) no
cuentan con acceso a internet, limitando asi las oportunidades de estudio y de trabajo al
menos en linea, en tema de emprendimiento y de sostenimiento econémico el 39,6% de
las mujeres con discapacidad se dedican exclusivamente a las tareas del hogar siendo
esta la actividad primordial segin sexo mientras que el género masculino el 29,5% de
los hombres con discapacidad les es mas facil conseguir algun tipo de sustento en el

mercado informal (Censo Nacional de Poblacion y vivienda DANE 2018)

Por otra parte, frente al empleo en Colombia la tendencia tampoco es favorable
detallando, que el porcentaje de empleo de hombres y mujeres con diversidad funcional
es de 53% y 20% respectivamente. Mientras que, en los mismos géneros, pero sin la
condicibn de diversidad funcional, se eleva en hasta un 65% y 30%,
correspondientemente (Informe Mundial sobre Discapacidad-OMS, 2011; Banco Mundial
2019), por lo tanto, las personas con diversidad funcional representan tan solo el 1,9%
de la fuerza laboral del pais, trayendo consigo una escasa participacion en el producto
interno bruto nacional (DANE, 2020)

Ahora bien, tomando en cuenta el aumento acelerado de la poblacidén con diversidad
funcional, la cual se estima asciende a 50.000 habitantes en el municipio de Soledad

Atlantico, segun la proyeccion estadistica DANE 2018, se destaca que en la actualidad



existe un registro del niumero total local llamado censo de poblaciéon con discapacidad,
llevado a cabo por la Secretaria de Salud, que sin lugar a dudas es una herramienta
valiosa, pero insuficiente, en resultados de convocatoria al estar integrado por tan solo
6.000 personas en promedio que sufren algun tipo de condicién limitante, restringiendo
asi el objetivo principal de incorporarlos a una formalidad que traiga consigo la entrega
de beneficios.

Esto conlleva a un problema mayor, ya que las acciones que puedan ejecutarse
desde lo estatal seguiran siendo insuficientes, en la medida que el estado no adopte las
acciones necesarias tendientes a: prevenir situaciones de salud publica que traigan como
consecuencia problemas de diversidad funcional, programas destinados a fomentar la
formacion de las personas en situacién de diversidad funcional, promover campafias de
autocuidado en pro del bienestar fisico y mental, entre otras.

La omisién de esta problemética puede conllevar al desmejoramiento de la calidad
de vida, tanto en el aspecto fisico como econdémico de esta poblacion. A su vez, obliga
al ente territorial a dividir, ain mas, los recursos destinados, sin lograr siquiera abarcar
un 50% de la comunidad que se concibe siga acrecentando.

Por la probleméatica mencionada anteriormente, surge la necesidad de
implementar una estrategia integral, que sirva de solucién y también como herramienta
para visibilizar, positivamente, la poblacién con diversidad funcional y que los posicione
dentro del municipio, como un eslabon importante para el desarrollo de alternativas que
redunden en la mejora de su economia desde un punto de vista social, caracterizada por
la autogestion de sus integrantes y con un fin multipropésito, basado en la redimension

del Estado, la vision del capital social, la conducta, la arquitectura de un sistema
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econémico humanizado, entre otros temas.

Cabe mencionar que, dentro del &mbito local, el municipio de Soledad no existe un
proyecto orientado a la inclusion social para personas con diversidad funcional, lo cual
genera que las personas que presentan alguna condicién especial no tengan ningun
apoyo dentro de sus comunidades, no siendo atendidas de la forma correcta ni teniendo
una motivacion que les permita integrarse a la sociedad para mejorar su calidad de vida
y lograr.

Por esa razon, es clave implementar una propuesta de inclusion social para
personas con diversidad funcional en el municipio de Soledad Atlantico, tomando en
consideracion la importancia que el tema tiene para el fortalecimiento de las familias en
la zona, asi como también en el &mbito social, econdmico, educativo, cultural, entre otros;
ademas, es necesario sefalar que, la diversidad funcional, es un concepto que
trasciende la mera categorizaciéon de diferencias fisicas o cognitivas, ya que entenderla
Nno es un acto pasivo, sino que requiere un enfoque activo y reflexivo que aborde un
conjunto de preferencias, declaraciones y presunciones.

Esto implica, que no basta con reconocer la existencia de diversas capacidades,
Sino que es necesario cuestionar y reevaluar las estructuras y creencias subyacentes
gue moldean nuestra percepcion de la diversidad, destacando la importancia del sery el
estar en la construccion de la diversidad funcional. Lo cual sugiere que, la identidad y la
experiencia personal son fundamentales para comprender como se manifiesta y se vive
la diversidad funcional. Es decir, no se trata, simplemente, de etiquetar a las personas
segun sus capacidades, sino de reconocer que cada individuo tiene una experiencia

Unica y valida que debe ser respetada y valorada.
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En resumen, el individuo es un sujeto consciente y actor social, lo que implica que
las personas con diversidad funcional no son meros receptores de politicas o
intervenciones, sino agentes activos que participan en la construccion de su propia
realidad y en la transformacion de la sociedad. En consecuencia, reconocer esta agencia
es crucial para promover una verdadera inclusion y equidad, permitiendo que cada

persona pueda desarrollar su potencial y contribuir plenamente a la comunidad.

1.2. Formulacion de la interrogante de la investigacion
1.2.1.1. Pregunta principal
- ¢ Cbomo seria una propuesta para la inclusion social de personas con diversidad
funcional en el municipio de Soledad Atlantico?
1.2.2. Preguntas secundarias
1.2.2.1. ¢Cuales son los factores que inciden en la discriminacion a la
poblacion con diversidad funcional en el municipio de Soledad
Atlantico?
1.2.2.2. ¢Cuales son las barreras que limitan la inclusién de las personas
con diversidad funcional en Soledad Atlantico?
1.2.2.3. ¢Cual es el enfoque social de la diversidad funcional que
desarrolla el municipio de Soledad/Atlantico?
1.3. Objetivos De Investigacion
1.3.1. Objetivo general
Disefar una propuesta para la inclusion social de personas con diversidad funcional
en el municipio de Soledad Atlantico.

1.3.2. Objetivos especificos
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- Conocer los factores de inclusién social que inciden en la discriminacion hacia
la poblacion con diversidad funcional en el municipio de Soledad/Atlantico.

- Identificar las barreras que limitan la inclusion social en personas con diversidad
funcional implementados en el municipio de Soledad/Atlantico.

- Analizar el enfoque social de la Diversidad Funcional a través de las politicas de
inclusién social que desarrollan en el municipio de Soledad/Atlantico.

- Elaborar el disefio de una propuesta para la inclusion de personas con

discapacidad funcional en el municipio de Soledad/Atlantico.

1.4. Justificacion de la investigacion
En el afio 2005, durante el Foro de Vida Independiente, se tratd de dilucidar el
término de diversidad funcional, que aludia a aguellas personas que presentaban alguna
discapacidad, por considerar que era menos peyorativo. A este tenor, Marafia, 2009
citado en Villatoro (2015) expone que este “trata de desterrar el concepto con el que se
refleja a hombres y mujeres con los estereotipos de la anormalidad, el déficit, la
enfermedad, el dolor, asi como una amplia vinculacion sobre aspectos negativos,
irracionales y excluyentes”. (s.p)
En este mismo orden de ideas, la incorporaciéon de una nueva terminologia en este
Foro tuvo su base en la Clasificacion Internacional del Funcionamiento, la Discapacidad
y la Salud (CIF), publicada en 2001, donde se establecen descriptores relevantes como
deficiencia, como una limitacion, restriccion o barrera.
Partiendo de esta premisa, el estudio investigativo tiene como finalidad disefiar una
propuesta de inclusion para personas con diversidad funcional en el municipio de

Soledad Atlantico que permita contribuir y potencializar la participacion de las personas



13

que presentan condiciones especiales, tomando en consideracion que en la zona no
existen proyectos orientados a integrar a esta poblacion. De igual modo, la problematica
excluyente que con respecto a la situacion de discapacidad enfrenta su poblacién, que
en la gran mayoria de casos la poca o nula atencién del municipio los excluye de un
mejor porvenir o de minimas condiciones de garantia frente al disfrute de sus derechos.

En el contexto practico, el trabajo de investigacién permite desarrollar un disefio de
una propuesta de inclusién para personas con diversidad funcional en el municipio de
soledad atlantico, ya que a través de este se puede abordar a esta poblacion brindando
herramientas que permitan la integracion de estas personas dentro del contexto no
solamente social sino también econdmico, cultural, educativo, entre otros. Es de hacer
notar que, este permitira, ademas, tener una mayor profundizacion del tema, logrando
con ello abordar la situacion de desconocimiento que se presenta en este municipio y
darles una mayor importancia a las personas que presentan diversidad funcional en la
zona.

Por su parte, en el sentido metodoldgico el trabajo hace posible que se determinen
los procedimientos esenciales que permitiran desarrollar cada objetivo sefialado,
indicando con estos los beneficios y aportes que se derivan de su ejecucion, de igual
modo, permite mediante la revision de literatura concerniente al tema ubicar conceptos
de interés que aportan informacion o ideas para el desarrollo de las conclusiones y
recomendaciones propias del estudio.

Finalmente, el aporte social de este estudio se orienta a la importancia de la
diversidad funcional en el contexto laboral, facilitando la transformacion del conocimiento

y las percepciones que sobre ella se tienen. En este sentido, el desarrollo normativo en
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el pais ha sido crucial, ya que ha consagrado el derecho a la inclusion de las personas
con discapacidad en todos los niveles. De igual manera, destaca como el marco legal
gue nos regula, no solo reconoce la igualdad de oportunidades, sino que también exige
al Estado asegurar las condiciones necesarias para la completa integracién de estos
grupos en la sociedad.

Asi mismo, aporta el conocimiento sobre como este enfoque normativo del pais,
no solo promueve la inclusion, sino que también fomenta un cambio cultural y social al
garantizar condiciones equitativas, que desafian y desmantelan las barreras
estructurales y las percepciones negativas que, histéricamente, han marginado a las
personas con diversidad funcional.

En resumen, el aporte social de la diversidad funcional refleja un contexto laboral
multifacético y profundo, ya que no solo se trata de cumplir con normativas legales, sino
de promover un cambio cultural y social que valore y respete la diversidad. La inclusion
laboral no solo beneficia a las personas con discapacidad, sino que también enriquece a
las organizaciones y a la sociedad en su conjunto.

No obstante, en la poblacién, aun en la actualidad, existe desconocimiento del
tema por lo que su ejecucion servirh como una modelo a seguir para futuros estudios,
asi como también la implementacion de medidas con las cuales las personas del
municipio Soledad Atlantico puedan integrarse manera pertinente a su entorno.

1.5. Delimitacion de la Investigacion
Esta investigacion se desarrolla en Colombia especificamente en el municipio de
Soledad Atlantico, y busca disefiar una propuesta para la inclusion social de personas

con diversidad funcional en el municipio de Soledad Atlantico, en un periodo de
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investigacion de agosto 2022-2024. Se encuentra enfocado bajo la Linea de

Investigacion de la Maestria: Gestion de Empresas sociales.
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CAPITULO I

ESTADO DEL ARTE

2.1. Antecedentes de la investigacién

En la dltima década, el concepto de diversidad funcional ha emergido como un
area crucial de investigacion y debate en diversas disciplinas, desde la sociologia hasta
la psicologia y la salud publica. Este término se refiere a la amplia gama de capacidades
y limitaciones que experimentan las personas en funcion de sus caracteristicas fisicas,
cognitivas y sensoriales. A medida que la sociedad avanza hacia una comprension mas
inclusiva y respetuosa de la diversidad humana, el tema de la diversidad funcional se ha
convertido en un foco importante para investigadores, activistas y responsables politicos.

Numerosos estudios recientes han explorado los diversos aspectos de la
diversidad funcional y su impacto en la vida de las personas. Por ejemplo,
investigaciones en el campo de la psicologia han demostrado como las actitudes y
percepciones hacia las personas con diversidad funcional pueden influir en su bienestar
psicologico y social. Estudios han encontrado que las actitudes negativas y la
discriminacion pueden tener efectos perjudiciales en la autoestima y la participacion
social de las personas con diversidad funcional, mientras que un entorno inclusivo y de
apoyo puede promover su autoeficacia y calidad de vida.

Ademas, investigaciones en el ambito de la salud publica han destacado la
importancia de abordar las desigualdades en el acceso a la atencion médica y los
servicios de apoyo para las personas con diversidad funcional. Estudios epidemiologicos

han revelado disparidades significativas en la prevalencia de enfermedades cronicas y
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la mortalidad entre las personas con diversidad funcional, lo que subraya la necesidad
de politicas y programas que promuevan la equidad en la atencion médica y la
prevencion de enfermedades.

En el &mbito educativo, la investigacion ha examinado estrategias efectivas para
la inclusion de estudiantes con diversidad funcional en entornos escolares tradicionales.
Estudios han identificado précticas pedagodgicas y recursos de apoyo son susceptibles
de potenciar el aprendizaje y la participacion los estudiantes, tengan o no habilidades o
limitaciones. En relacién a los antecedentes que han contribuido a desarrollar y fortalecer
este trabajo de investigacion encontramos para la variable Diversidad Funcional:

Zarzoso (2021), realiz6 una investigacion en Espafia titulada "Las redes sociales
como medio de comunicacion para las personas con diversidad funcional: Propuesta de
intervencion con adolescentes de 14 a 18 afios", con el objetivo principal de examinar el
papel y la influencia de las redes sociales en la sociedad contemporanea, centrandose
especificamente en la poblacion adolescente. El estudio se enmarcé dentro de un
enfoque descriptivo, utilizando técnicas de investigacion como la categorizacion de
datos, el fichaje, la elaboracion de resumenes y el analisis de contenido para recopilar y
analizar informacion relevante sobre el tema.

Para llevar a cabo esta investigacién, se emplearon diversos instrumentos y
fuentes de informacion. Estos recursos permitieron obtener una vision amplia y completa
sobre el uso de las redes sociales por parte de los adolescentes, asi como sus
implicaciones para aquellos con diversidad funcional. Los hallazgos del estudio revelaron
gue los adolescentes son usuarios activos de las redes sociales en la sociedad actual,

utilizando estas plataformas como medios de comunicacidbn y como espacios de
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interaccion social con sus pares. Ademas, se determiné que el acceso a internet por
parte de los jovenes no era un obstaculo ya que contaban con acceso a dispositivos
moviles con conexién a internet, como smartphones, desde edades cada vez mas
tempranas, lo que incrementa su exposicion a posibles riesgos asociados con un uso
inadecuado de las redes sociales.

En cuanto a las conclusiones del estudio, se destacd que, si bien las redes
sociales ofrecen oportunidades significativas para la formacién, el desarrollo y la
conexion social de los adolescentes, también pueden tener impactos negativos si no se
utilizan de manera adecuada y responsable. Por lo tanto, se subray6 la importancia de
continuar educando y sensibilizando a los jovenes, tanto con o sin diversidad funcional,
sobre la importancia de un uso responsable de las redes sociales. Esto es fundamental
para evitar riesgos que podrian afectar negativamente su bienestar emocional, su
desarrollo personal y su identidad.

El estudio mencionado, ofrece importantes aportes que pueden enriquecer la
investigacion titulada "Propuesta de Inclusibn Social para Personas con Diversidad
Funcional en el municipio de Soledad Atlantico”. En primer lugar, el trabajo de Zarzoso
(2021) proporciona un entendimiento profundo sobre cémo las personas con diversidad
funcional utilizan las redes sociales como herramienta de comunicacion y conexion
social. Esta comprension puede ser fundamental para disefiar estrategias de inclusion
social que incorporen el uso de tecnologias de la informacion y la comunicacion, como
las redes sociales, como parte integral de la propuesta.

Ademas, reconoce los peligros vinculados con un uso inadecuado de las redes

sociales por parte de personas con diversidad funcional, lo que puede ayudar a anticipar
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posibles desafios y desarrollar medidas de mitigacion dentro de la propuesta de inclusién
social en el municipio de Soledad Atlantico. Asimismo, el enfoque metodoldgico utilizado
por Zarzoso (2021), incluye métodos como la codificacién de datos, el fichaje y el andlisis
de contenido, que puede servir como modelo para la recoleccion y analisis de
informacion en la investigacion sobre inclusion social en el ambito de la gestién de
empresas sociales. Estas técnicas permiten obtener una vision completa y detallada de
las experiencias, necesidades y desafios de las personas con diversidad funcional en
relacion con el uso de las redes sociales.

Por su parte, Bueno (2019) llevé a cabo un estudio en Espafia titulado "Retorno
econdmico de la inclusion efectiva de personas con diversidad funcional en igualdad en
el entorno comunitario”, con el objetivo general de examinar el retorno efectivo derivado
de la inclusion laboral de personas con diversidad funcional, abordando esta cuestién
desde wuna perspectiva amplia y multidimensional, estableciéndola como una
investigacion de tipo observacional.

Los resultados obtenidos revelaron que el fichaje de personas con diversidad
funcional conlleva una serie de beneficios tanto monetarios como no monetarios para la
empresa empleadora, los propios trabajadores y el Estado en su conjunto. Se
identificaron mejoras en la productividad, la creatividad y el clima laboral, asi como una
contribucion positiva al crecimiento econdmico y social. Estos hallazgos destacan la
importancia de promover entornos laborales inclusivos que valoren la diversidad como
un activo fundamental.

Entre las principales conclusiones del estudio, se destaca la necesidad de eliminar

estereotipos arraigados en el ideario de la sociedad, en pos de una mayor diversidad y
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el fomento de una comunidad més integradora. Se resalta que una visién que promueva
practicas laborales inclusivas no solo beneficia estos grupos sociales vulnerables, sino
también impacta, positivamente, en diversos conglomerados sociales y en el
perfeccionamiento del Estado de Derecho y del Estado del Bienestar.

Este estudio ofrece un valioso aporte practico y metodolégico al proporcionar
evidencia concreta sobre los beneficios de la insercién laboral de personas con
diversidad funcional. Ademas, destaca la importancia de considerar la diversidad como
un componente esencial para el desarrollo sostenible y la promocién de la igualdad de
oportunidades en la comunidad. En este sentido, sus hallazgos son relevantes tanto para
el dmbito académico como para la formulacién de politicas publicas orientadas a
promover la inclusion social y laboral de personas con diversidad funcional.

De igual manera, ofrece grandes aportes al trabajo de investigacion, ya que
proporciona una perspectiva amplia y multidimensional sobre las bondades de la
inclusiéon laboral de estos grupos sociales, destacando tanto los aspectos monetarios
como los no monetarios. Esta informacién puede ser esencial para fundamentar la
importancia y la viabilidad de las iniciativas de inclusion social en el @mbito empresarial,
especialmente en el contexto del municipio de Soledad Atlantico.

Ademas, el estudio ofrece evidencia concreta sobre los impactos positivos que la
inclusion laboral puede tener en la productividad, la creatividad y el clima laboral de una
empresa. Estos hallazgos pueden inspirar estrategias y acciones especificas dentro de
la propuesta de inclusion social en Soledad Atlantico, especialmente en lo que respecta
a la gestion de empresas sociales.

Asimismo, enfatiza en la necesidad de eliminar estereotipos y promover una vision
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inclusiva y diversa en la sociedad resalta la preeminencia de atacar tanto las barreras
fisicas y econdmicas, como las sociales y culturales que enfrentan las personas con
diversidad funcional. Esta perspectiva puede orientar el disefio de programas y politicas
de inclusion social que busquen no solo la integracion laboral, sino también una
participacion activa y significativa en la comunidad.

En otra perspectiva, se presenta la investigacion de Lorenzo (2018), desarrollada
en Espafia titulada "Inclusiéon y Sensibilizacion a la Diversidad Funcional y Cognitiva en
las Aulas de Educacion Fisica", con el objetivo de reflexionar sobre la aplicacion de la
Educacion Inclusiva en el contexto especifico del aula de Educacién Fisica. Este estudio
se enmarca dentro de la metodologia de Investigacion-Accion, ya que no solo busca
comprender una realidad determinada o identificar un problema especifico, sino también
proponer soluciones practicas para abordarlo. Los resultados obtenidos revelaron que,
mediante la implementacion de practicas inclusivas en el aula de Educacion Fisica, se
logré aumentar el conocimiento y la conciencia sobre la inclusion entre los estudiantes.

Esto condujo a una mayor igualdad de oportunidades para todos los alumnos,
independientemente de sus capacidades funcionales o cognitivas, permitiendo asi su
plena participacion en las actividades educativas. Entre las principales conclusiones del
estudio se destaca el logro de una mayor inclusion en el aula de Educacién Fisica,
convirtiendo esta practica en una realidad tangible para el alumnado.

Este hallazgo resalta la importancia de implementar estrategias inclusivas en
todos los aspectos de la educacion, no solo aseguran la igualdad de oportunidades, sino
también enfatizan la adopcion de un ambiente de respeto y aceptacion de la diversidad.

Ademas, es importante destacar que el trabajo previo realizado por Lorenzo proporcion6
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las bases tedricas necesarias para el desarrollo de los temas y definiciones utilizadas en
este estudio. Estas bases teoéricas jugaron un rol determinante en esta, ayudando a
contextualizar el problema y proporcionando una guia para el analisis de los resultados.

Este estudio proporciona aportes al presente trabajo de investigacion ya que
ofrece una perspectiva practica y aplicada de como implementar la inclusioén social en un
entorno educativo especifico, como lo son las aulas de educacion fisica. Esta perspectiva
puede ser extrapolada al contexto de la gestién de empresas sociales en el municipio de
Soledad Atlantico, permitiendo identificar y desarrollar estrategias concretas promuevan
la incorporacion laboral, a personas con diversidad funcional en este &mbito.

Ademas, el enfoque de investigacion-accion utilizado, implica la identificacion de
un problema y la busqueda de soluciones practicas, puede servir como modelo para el
disefio e implementacion de intervenciones sociales en el ambito empresarial. Esta
metodologia permite una participacion activa de los actores involucrados, facilitando la
adaptacion de las soluciones a las necesidades especificas de la comunidad vy
promoviendo un enfoque participativo y colaborativo en la gestion de empresas sociales
inclusivas.

Los resultados y conclusiones del estudio, destacan la importancia de la
sensibilizacion y la igualdad de oportunidades en el contexto educativo, pueden
proporcionar una base teorica y practica solida para la propuesta de inclusion social en
el municipio de Soledad Atlantico. Estos hallazgos pueden ayudar a fundamentar la
importancia de la inclusion social en el ambito empresarial y a guiar el desarrollo de
politicas y programas que promuevan la integracion laboral de personas con diversidad

funcional en empresas sociales en la region.
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En resumen, el estudio de Lorenzo ofrece valiosos insights y metodologias que
pueden ser aplicados en la investigacion y desarrollo de la propuesta de inclusién social
para personas con diversidad funcional en el municipio de Soledad Atlantico,
especialmente en el contexto de la gestion de empresas sociales. Sus hallazgos pueden
contribuir a crear un entorno laboral mas inclusivo y equitativo, promoviendo asi el
desarrollo social y econémico de la comunidad.

Ahora bien, en el a&mbito nacional, se han destacado algunos estudios
relacionados con las formas de abordar la inclusién social de personas con diversidad
funcional, como lo es la investigacién desarrollada por Santafé (2019) quien se enfocé
en el desarrollo de estrategias de inclusién social para personas con discapacidad en el
municipio de Almeida, Boyaca, utilizando actividades ludicas y recreativas como
herramientas principales. La metodologia utilizada fue descriptiva cualitativa, lo que
permiti6 una comprension subjetiva de los sentimientos y percepciones de los
participantes. El disefio de la investigacion se dividio6 en fases de identificacion,
intervencion, andlisis y evaluacion, segun los lineamientos establecidos.

Los resultados del estudio mostraron que, después de participar en las actividades
propuestas, la comunidad asistié voluntariamente y demostro disfrutar de las actividades,
participando activamente y trabajando en equipo. Las conclusiones indicaron que la
participacion en actividades inclusivas promovio mayor alegria, motivacion y trabajo en
equipo entre la poblacion con discapacidad, lo que condujo a una mayor conciencia
social e inclusion.

El aporte de esta investigacion radica en resaltar la importancia de la inclusion

para el desarrollo integral de las personas, asi como en proporcionar ejemplos concretos
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de herramientas metodolégicas que pueden utilizarse para promover la integracion y
participacion de comunidades en proyectos sociales. Esto puede complementar y
enriquecer las conclusiones de otros estudios sobre inclusion social.

En el contexto de Soledad, Atlantico, se observa un cambio en el enfoque de
atencién hacia las personas con discapacidad, pasando de un modelo médico-
rehabilitador a un enfoque social y de reconocimiento de derechos. Este cambio busca
combatir la exclusion social y desafiar la idea erronea de que las personas con diversidad
funcional son incapaces de interactuar con su entorno.

Se destaca el papel de las tecnologias como herramientas que pueden facilitar la
inclusiébn y el empoderamiento de estas personas, garantizandole el goce de sus
derechos e intervenir activamente en la sociedad. En este sentido, la tiflotecnologia y
otros apoyos tecnoldgicos se presentan como recursos valiosos para la gestién y el
estudio, asi como potenciales generadores de ingresos a largo plazo.

La investigacion de Santafé proporciona una visién practica y concreta de
estrategias de inclusién social, centrandose en el desarrollo de actividades ludico-
recreativas. Este enfoque puede ser extrapolado al contexto de la gestion de empresas
sociales en Soledad Atlantico, permitiendo identificar y disefiar intervenciones
especificas que promuevan la inclusion laboral de personas con diversidad funcional en
el ambito empresarial.

Ademas, el enfoque cualitativo y descriptivo utilizado, incorpora la perspectiva
subjetiva de los participantes, pudiendo servir como modelo que abone a la obtencién de
informacion y la comprension de las necesidades y vivencias de las personas con

diversidad funcional en Soledad Atlantico. Esta metodologia cualitativa puede
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proporcionar una comprension mas profunda y contextualizada de los desafios vy
oportunidades relacionados con la inclusion social en el @mbito empresarial.

Los resultados y conclusiones de la investigacion de Santafé, reflejan la
significatividad de la participacion activa y el trabajo en equipo en la promocion de la
inclusién social, pueden inspirar acciones concretas dentro de la propuesta de inclusién
social en Soledad Atlantico. Por ejemplo, pueden proporcionar ideas para el disefio de
jornadas de formacion y concienciacion para las empresas y empleados en empresas
sociales, con el objetivo de crear entornos laborales inclusivos y receptivos.

Ademas, el estudio subraya la importancia de desafiar estereotipos y prejuicios
sociales sobre las personas con diversidad funcional, lo cual es relevante para la gestion
de empresas sociales en Soledad Atlantico. Generar un comportamiento organizacional
que reconozca la variedad de caracteristicas de los grupos que hacen vida en una
empresa y como su incorporacién puede contribuir significativamente a la integracion
laboral y social de personas con diversidad funcional en el municipio.

En resumen, el estudio de Santafé ofrece una perspectiva practica y aplicada de
la inclusion social, asi como metodologias y resultados que pueden ser Utiles para
informar y fortalecer la propuesta de inclusién social en el municipio de Soledad Atlantico,
especialmente en el ambito de la gestion de empresas sociales. Sus hallazgos resaltan
la importancia de crear entornos laborales inclusivos y receptivos, y proporcionan
orientacion sobre como lograrlo de manera efectiva.

Otro de los estudios a destacar es el de Rebolledo (2019), investigo la experiencia
de inclusion socio comunitaria del colectivo "Agrupacion de Deporte Adaptado Pedro

Aguirre Cerda" (ADA PAC), desde el Modelo de Inclusion Socio comunitaria. El estudio
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se enfocd en explicar y ajustar las construcciones mentales de los empleados en
programas con enfoque comunitario, con el objetivo de comprender las acciones de
vinculacion del colectivo ADA PAC y su contribucion a la inclusion social.

Mediante conversatorios con los miembros de ADA PAC y recoleccion de datos
en el sitio, se exploré el proceso de inclusion socio comunitaria desde la perspectiva de
la Psicologia Comunitaria. Se identificaron dimensiones emergentes en el ambito
comunitario, como el desarrollo de redes sociales, sentido de pertenencia, aprendizajes
y liderazgos, que fomentan la inclusion en la comunidad.

En el contexto institucional, se reveld la tension entre el clientelismo y la
autogestion, definiendo la relacion con la municipalidad como un conjunto de elementos
que abre oportunidades para la inclusion social. Esto destaca la importancia de
comprender los distintos enfoques y dindmicas presentes en la vinculacién entre la
comunidad y las instituciones. En conclusion, el Modelo de Inclusion Socio comunitaria
ofrece una perspectiva tedrica y conceptual para comprender y exponer los aportes de
la comunidad a la inclusion social. Este enfoque reconoce el valor de las relaciones
sociales, el empoderamiento comunitario y la colaboracién entre distintos actores para
promover la inclusién socio comunitaria de personas con diversidad funcional.

El estudio de Rebolledo (2019) sobre la inclusién socio comunitaria del colectivo
"Agrupacion de Deporte Adaptado Pedro Aguirre Cerda" (ADA PAC) ofrece importantes
aportes que pueden esta investigacion: proporciona una comprension mas profunda de
los procesos de inclusidén socio comunitaria, destacando la importancia de las practicas
de vinculacion y colaboracion entre diferentes actores en la comunidad. Este enfoque

puede ayudar a contextualizar y fortalecer la propuesta de inclusion social en el municipio
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de Soledad Atlantico, al resaltar la relevancia de integrar a la comunidad en la gestién de
empresas sociales y en el impulso de la integracion de personas con diversidad
funcional.

Ademas, el estudio identifica dimensiones emergentes en el &mbito comunitario,
como el desarrollo de redes sociales, el sentido de pertenencia y el liderazgo, que son
fundamentales para fomentar la inclusion en la comunidad. Estas dimensiones pueden
servir como indicadores de éxito y como areas de enfoque para las estrategias de
inclusién social en Soledad Atlantico, especialmente en el contexto de la gestion de
empresas sociales.

Asimismo, el andlisis de la relacion entre la comunidad y las instituciones,
especificamente en términos de la tension entre el clientelismo y la autogestién, ofrece
una perspectiva critica sobre los desafios y oportunidades para la inclusion social en el
municipio. Este analisis puede ayudar a informar la formulacién de politicas y programas
que promuevan una colaboracion efectiva entre la comunidad y las instituciones en la
gestion de empresas sociales y otras iniciativas de inclusién social.

En resumen, el estudio proporciona un marco tedérico y practico para comprender
y promover la inclusién socio comunitaria, que puede ser aplicado de manera efectiva en
la propuesta de inclusion social en el municipio de Soledad Atlantico, especialmente en
el ambito de la gestion de empresas sociales. Sus hallazgos y recomendaciones pueden
ayudar a fortalecer las estrategias de inclusion social y a mejorar la calidad de vida de
las personas con diversidad funcional en la comunidad.

En relacion con la variable Diversidad Funcional encontramos antecedentes

como: el estudio realizado por Pérez, et al (2024) este examina la “Inclusion educativa
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de los estudiantes con discapacidad: un analisis de la percepcion del profesorado”. Este
se enfoca en las etapas de Educacion Infantil y Primaria, con el objetivo de evaluar si se
esta garantizando una inclusién educativa exitosa para el alumnado con necesidades
educativas derivadas de su discapacidad.

Este enfoque es crucial, ya que la inclusion educativa es un pilar fundamental para
el desarrollo integral de todos los estudiantes, independientemente de sus capacidades.
El andlisis de la suficiencia y adecuacion de los recursos disponibles, tanto materiales
como personales, es un punto de partida esencial para comprender las barreras y
oportunidades que enfrentan los docentes en su labor diaria.

Metodolégicamente, el estudio adopta un enfoque mixto, combinando técnicas
cualitativas y cuantitativas. Las entrevistas semiestructuradas realizadas a 32 docentes
de centros educativos extremefios proporcionan una visién detallada y contextualizada
de las experiencias y percepciones de los profesionales. Los resultados indican que la
mayoria de los docentes reconocen la presencia de alumnado con necesidades
especificas de apoyo educativo en sus centros y destacan las adaptaciones curriculares
como el medio principal para abordar estas necesidades. Esto sugiere que, aunque se
estan implementando estrategias para la inclusion, es necesario profundizar en la
eficacia y el impacto de estas adaptaciones.

El estudio también revela que la pandemia de COVID-19 ha introducido nuevas
dificultades en el proceso educativo, lo cual es un reflejo de los desafios globales que
han afectado a la educacion en todo el mundo. Ademas, se observa una carencia de
recursos personales, a pesar de la disponibilidad de recursos materiales. Esta disparidad

es preocupante, ya que los recursos humanos, como los especialistas en educacion
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especial y los asistentes educativos, son fundamentales para proporcionar un apoyo
adecuado y personalizado a los estudiantes con discapacidad. La falta de estos recursos
puede limitar la capacidad de los centros educativos para ofrecer una inclusion
verdaderamente efectiva.

Finalmente, el estudio destaca la escasa colaboracion entre los centros educativos
y agentes externos, aunque cuando estas colaboraciones se llevan a cabo, resultan
positivas para mejorar la respuesta educativa. Esto subraya la importancia de fomentar
una red de apoyo mas amplia y colaborativa, que incluya a familias, organizaciones
comunitarias y otros profesionales de la educacion. La inclusion educativa no es
responsabilidad exclusiva de los docentes; requiere un esfuerzo coordinado y
multidisciplinario para asegurar que todos los estudiantes tengan las mismas
oportunidades de aprendizaje y desarrollo.

En conclusién, el estudio ofrece una vision integral de los desafios y oportunidades
en la inclusién educativa, y sugiere la necesidad de fortalecer los recursos humanos y
las colaboraciones externas para lograr una inclusion mas efectiva. Estos hallazgos
sugieren la importancia de promover la sensibilizacion y educacién sobre la diversidad
funcional en el &mbito universitario, asi como de implementar politicas y practicas que
fomenten la inclusion de personas con discapacidades en la educacion superior.
Ademas, destacan la necesidad de proporcionar recursos y apoyos adecuados para
garantizar un equilibrio en las oportunidades y el involucramiento de todos los
estudiantes en el proceso educativo.

Todo esto proporciona una comprension mas profunda de cémo los individuos, en

este caso, los docentes, perciben la diversidad funcional y la inclusion social. Esto puede
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ser util para entender las actitudes predominantes hacia la diversidad funcional en la
comunidad, lo cual es fundamental para el disefio de estrategias efectivas de inclusién
social en el municipio de Soledad Atlantico.

Ademas, el estudio resalta la importancia de la sensibilizacion y educacién sobre
la diversidad funcional. Este hallazgo sugiere que programas educativos dirigidos a
estudiantes y personal docente podrian ser una estrategia efectiva para fomentar la
inclusién social y eliminar estigmas y prejuicios relacionados con la diversidad funcional
en la comunidad.

También identifica barreras y desafios en la implementacion efectiva de la
educacion inclusiva, como la falta de recursos y apoyos adecuados, asi como la
necesidad de adaptaciones curriculares y fisicas. Estos desafios son relevantes para el
disefio de programas de inclusién social en Soledad Atlantico, especialmente en el
contexto de la gestion de empresas sociales, donde se busca proporcionar
oportunidades laborales para personas con diversidad funcional.

De igual manera, se presenta el estudio "Participacion Social de las personas con
discapacidad y de las Entidades Representantes del Colectivo ", realizado por Albarracin,
et al (2024). La investigacidon se centra en desarrollar una estrategia pedagdgica para
abordar las barreras culturales que se presentan en los contextos educativos en relacion
con la inclusién de personas con discapacidad intelectual. Este enfoque es crucial, ya
que las barreras culturales pueden ser un obstaculo significativo para la inclusion efectiva
y la participacion plena de estos estudiantes en el entorno escolar. La metodologia
empleada, basada en un paradigma socio-critico y un enfoque interpretativo, permite una

comprensién profunda y contextualizada de las percepciones y practicas existentes. La
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investigacion-accion, que implica la participacidn activa de los sujetos de estudio, es
particularmente adecuada para este tipo de investigacion, ya que facilita la
transformacion de las practicas educativas a través de la reflexion y la accion.

Para la recoleccion de datos, se utilizé6 una encuesta mediante un cuestionario de
preguntas semiestructuradas, dirigido a 41 docentes y estudiantes de la Institucion
Educativa Distrital Juan Francisco Berbeo, desde cuarto hasta onceavo grado. Este
enfoque cualitativo permite capturar las experiencias y percepciones de los participantes
de manera detallada y contextualizada. Los resultados obtenidos a partir de esta
encuesta proporcionan una base sélida para el desarrollo de una propuesta pedagogica
que aborde las barreras culturales y promueva la inclusién y la participacion de las
personas con discapacidad intelectual.

La propuesta pedagdgica se materializa en una serie de talleres presentados a
través de un mddulo taller. Estos talleres abordan tematicas clave como la inclusion, la
cultura y las barreras, permitiendo asi establecer nuevos conceptos y transitar por
diferentes perspectivas y practicas en relacién con la discapacidad. La aplicacion de
estos talleres tiene el potencial de incidir significativamente en los imaginarios y la
participacion de los estudiantes y docentes, fomentando una comprension mas inclusiva
y respetuosa de la diversidad. Esta estrategia es particularmente relevante en
instituciones educativas que buscan implementar un proceso de inclusion desde un
abordaje cultural, ya que reconoce la importancia de las percepciones y practicas
culturales en la promocién de la inclusion.

En conclusién, la investigacion destaca la importancia de abordar las barreras

culturales en los contextos educativos para lograr una inclusion efectiva de las personas
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con discapacidad intelectual. La propuesta pedagogica desarrollada, basada en talleres
que abordan tematicas clave, ofrece una estrategia pertinente y efectiva para transformar
las practicas educativas y promover una mayor inclusion y participacion. Este enfoque
no solo beneficia a los estudiantes con discapacidad intelectual, sino que también
contribuye a la formacion de una comunidad educativa mas inclusiva y consciente de la
diversidad.

Y, por ultimo, se presenta la investigacion titulada "La inclusion social de personas con
diversidad funcional en una experiencia de Vida Independiente"” desarrollada “por Latorre
y Liesa (2016) aborda la importancia de las practicas sociales inclusivas para personas
con diversidad funcional, destacando el movimiento de Vida Independiente como un
enfoque relevante en la actualidad. El estudio mencionado se centra en analizar la
efectividad de una experiencia especifica que busca potenciar las habilidades sociales y
la inclusion social de personas con diversidad funcional que conviven con estudiantes
universitarios.

El método cualitativo de estudio de caso se eligié para obtener una comprension
profunda y detallada del proyecto "Hacia una Vida Independiente". Este enfoque es
adecuado para explorar fendbmenos complejos y contextualizados, permitiendo una
vision mas rica y matizada de la experiencia. La recogida de informacion se realizé
mediante entrevistas a 18 jovenes, analisis de documentos y observacion participante,
lo cual proporciona una base sélida y diversa de datos.

Los resultados del estudio indican una valoracion positiva en cuanto a la inclusion
social de las personas con diversidad funcional, especialmente en areas como las

habilidades sociales, la convivencia y el ocio. Esto sugiere que el proyecto ha sido
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efectivo en mejorar la calidad de vida de esta poblacion al fomentar su integracion y
participacion en la sociedad.

Este estudio trae aportes significativos al presente trabajo de investigacion ya que
proporciona una comprension mas profunda de las oportunidades asociadas con la
inclusién de personas con diversidad funcional. Al examinar las mejores vias para poder
potencializar las habilidades sociales de las personas con diversidad funcional, que
faciliten el proceso de inclusion en los diversos &mbitos donde se desenvuelven.

Los hallazgos de este estudio pueden informar el disefio y la implementacion de
estrategias de inclusion social en el municipio de Soledad Atlantico, especialmente en el
contexto de la gestion de empresas sociales. Por ejemplo, proporciona evidencia
empirica de que las préacticas inclusivas pueden ser efectivas en mejorar las habilidades
sociales y la inclusién de personas con diversidad funcional. Esto puede validar y
respaldar los enfoques y programas que las empresas sociales estan implementando.
Asimismo, pueden ayudar a las empresas a identificar qué aspectos de sus programas
son mas efectivos y cuales necesitan ajustes, permitiendo una mejora continua de sus
iniciativas.

Mejores Practicas, ya que el proyecto "Hacia una Vida Independiente", puede servir
como un modelo replicable para otras empresas sociales. Las lecciones aprendidas y las
estrategias exitosas pueden ser adaptadas y aplicadas en diferentes contextos. De igual
manera, la investigacion puede inspirar nuevas ideas y enfoques innovadores para la
inclusion social, fomentando la creatividad y la experimentacidon en las empresas
sociales.

Sensibilizacion y Concienciacion, los resultados del estudio pueden ser utilizados
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para educar y formar a empleados, voluntarios y otras partes interesadas sobre la
importancia y los beneficios de la inclusion social, propiciando a su vez cambio de
Actitudes y reducir prejuicios hacia las personas con diversidad funcional, creando un
entorno mas inclusivo y comprensivo.

Todo ello, puede facilitar la creacion de redes y alianzas entre empresas sociales,
instituciones educativas y otras organizaciones interesadas en la inclusion social, donde
esta colaboracién puede generar sinergias y recursos compartidos, ampliando el impacto
de las iniciativas inclusivas.

En este mismo orden de ideas, este estudio puede demostrar, que las practicas
inclusivas mejoran la calidad de vida de las personas con diversidad funcional, las
empresas sociales pueden justificar y atraer mas inversion y apoyo para sus programas.
Lo cual aunado a la evidencia de efectividad puede ayudar a las empresas a asegurar
financiamiento y apoyo a largo plazo, contribuyendo a la sostenibilidad de sus iniciativas.

Por ultimo, el estudio proporciona indicadores claros de éxito que las empresas
sociales pueden utilizar para evaluar y monitorear sus propios programas de inclusion,
ya que la evidencia basada en datos, puede mejorar la rendicion de cuentas y la
transparencia de las empresas sociales, fortaleciendo la confianza de los donantes y
otras partes interesadas.

Estas recomendaciones pueden ser relevantes para las empresas sociales en
Soledad Atlantico, ya que pueden ayudar a crear entornos laborales mas receptivos y
solidarios, donde las personas con diversidad funcional se sientan valoradas y apoyadas.
En resumen, el estudio sobre la inclusion laboral de personas con diversidad funcional

proporciona insights y recomendaciones practicas que pueden ser aplicables a la
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propuesta de inclusion social en el municipio de Soledad Atlantico, particularmente en el
ambito de la gestion de empresas sociales. Sus hallazgos pueden ayudar a mejorar la
efectividad de las politicas y programas de inclusion social, promoviendo asi una mayor
integracion y participacion de las personas con diversidad funcional en la comunidad.

Los antecedentes proporcionados a través de diversos estudios sobre la inclusién
social de personas con diversidad funcional ofrecen una base solida y fundamentada
para el desarrollo de una propuesta efectiva en el municipio de Soledad Atlantico. Estas
investigaciones han identificado tanto los desafios como las oportunidades asociadas
con la inclusion de personas con diversidad funcional en diferentes dmbitos, desde el
educativo hasta el laboral y comunitario. Ademas, han destacado la importancia de
promover una cultura inclusiva, el acceso a recursos y apoyos adecuados, asi como el
fomento de la conciencia y comprension sobre la diversidad funcional en la sociedad.

Con esta informacion, es posible disefiar e implementar estrategias y politicas que
promuevan la inclusion social de personas con diversidad funcional en Soledad Atlantico,
a través de la gestion de empresas sociales y otras iniciativas comunitarias,
contribuyendo asi a la construccién de una sociedad mas justa, equitativa y solidaria para
todos sus ciudadanos.

2.2. Marco Teorico

En este aparte del estudio se presentan aquellas teorias de entrada asociadas a
las variables de estudio como son la Inclusion Social y la Diversidad Funcional las cuales
son orientadas por los objetivos establecidos en el primer capitulo de esta investigacion

2.2.1. Inclusion Social

La inclusidén social es un concepto multidimensional que ha sido abordado por
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numerosos investigadores en diferentes disciplinas. Segun la definicién propuesta por el
Banco Mundial (2019), la inclusion social se refiere al proceso de mejorar las
oportunidades, la capacidad y la dignidad de todas las personas, para que puedan
participar activamente en la sociedad y beneficiarse del desarrollo econémico y social.
Esta definicién enfatiza la importancia de la participacion activa y la dignidad humana
como elementos clave de la inclusion social.

Por su parte, Sen (2001) ha contribuido significativamente al estudio de la
inclusién social a través de su enfoque de capacidades, expone que la inclusion social
debe ser entendida en términos de las libertades reales que tienen las personas para
llevar a cabo las vidas que valoran. Esto implica no sélo garantizar el acceso a recursos
materiales, sino también a oportunidades de educacion, salud, empleo y participacion
politica. Desde esta perspectiva, la inclusion social requiere la eliminacion de las barreras
gue impiden que las personas puedan ejercer sus capacidades y lograr el bienestar.

Ahora bien, la inclusién social desde la postura de Bourguignon (2017), enfatiza la
importancia de la redistribucién de la riqueza y el ingreso como medios para promover la
inclusién social, plantea que la desigualdad econémica puede limitar las oportunidades
de las personas para participar en la sociedad y beneficiarse del desarrollo econémico.
Por lo tanto, la redistribucién de la riqueza y el ingreso puede ser una herramienta
importante para promover la inclusion social y reducir la desigualdad.

Por su parte, Fraser (2003) ha abordado la inclusiéon social desde una perspectiva
de justicia social, expresando que la inclusion social requiere no solo la redistribucion de
recursos materiales, sino también el reconocimiento de la diversidad cultural y la

diferencia. Desde esta vision, la inclusion social implica la creacion de una sociedad en
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la que todas las personas tengan la oportunidad de participar plenamente en la vida
social, econémica y politica, sin ser discriminadas por su raza, género, etnia, religion u
otras caracteristicas.

Siguiendo el hilo, Walzer (1983) ha propuesto una perspectiva comunitaria de la
inclusién social, donde la inclusién social debe ser entendida en términos de la
membresia en una comunidad, y que la pertenencia a una comunidad es un requisito
previo para la participacion en la sociedad. Desde esta perspectiva, la inclusion social
implica la creacion de comunidades inclusivas que reconozcan y valoren la diversidad de
sus miembros y promuevan la participacion de todos en la vida comunitaria.

En este orden de ideas, Nussbaum (2009) ofrece un enfoque de capacidades
humanas para la inclusion social, donde la inclusion social debe ser entendida en
términos de las capacidades humanas basicas que todas las personas deben tener la
oportunidad de desarrollar y ejercer. Estas capacidades incluyen la vida, la salud, la
integridad fisica, el control sobre el propio entorno, la afiliacién, la libertad de expresién
y la libertad de conciencia. Desde este punto de vista, la inclusién social implica la
creacion de una sociedad en la que todas las personas tengan la oportunidad de
desarrollar y ejercer sus capacidades humanas basicas.

Desde su perspectiva, también enfatiza la importancia de la integracién social
como un proceso dinamico y complejo, que se produce a través de una serie de
mecanismos sociales, econdmicos y politicos que interactian entre si. Segun esto, la
exclusion social es un proceso de desafiliacion, en el que las personas pierden su sentido
de pertenencia y su capacidad de participar en la vida social. Por lo tanto, la inclusion

social requiere la creacion de politicas sociales que promuevan la integracion social y la
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inclusién de todos los grupos sociales. En cuanto a la opinién expresada por la Comision
Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL,2014), como se cita en Mufioz y

Barrantes (2016), define la inclusién social como

El proceso por el cual se alcanza la igualdad, y como un proceso para cerrar

las brechas en cuanto a la productividad, a las capacidades (educacion) y el

empleo, la segmentacion laboral, y la informalidad, que resultan ser las

principales causas de la inequidad (CEPAL, 2014) (Mufioz y Barrantes,

2016: 17).

Las definiciones anteriores coinciden en que la inclusién social implica la
participacion plena de todos los individuos en la sociedad y el acceso a recursos y
oportunidades necesarios para su desarrollo y bienestar. Resaltan la importancia de la
ausencia de privaciones significativas y el acceso equitativo a la vida econémica, social
y cultural.

En el contexto de la investigacion sobre la "Propuesta de Inclusién Social para
Personas con Diversidad Funcional en el Municipio de Soledad Atlantico", los aportes de
los autores antes referenciados proporcionan aportes significativos para comprender y
abordar los desafios asociados con la inclusiéon social de esta poblacién. Al adoptar este
enfoque, la investigacion puede centrarse en identificar y abordar las barreras y
desigualdades que enfrentan las personas con diversidad funcional en el acceso a
oportunidades de empleo, educacion, salud y participacion social, y desarrollar

estrategias y politicas inclusivas que promuevan la igualdad de oportunidades y la plena

participacion en la comunidad.

2.2.1.1. Factores que promueven lainclusion social
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La inclusion social es un proceso complejo que implica la participacion plena de
todas las personas en la vida social, econémicay politica de la sociedad. Existen diversos
factores que promueven la inclusion social, y diferentes autores han destacado la
importancia de ciertos elementos en este proceso.

En este orden de ideas, Sen (2001) ha enfatizado la importancia de las
capacidades humanas en la promocion de la inclusion social. Segun este autor, las
capacidades humanas se refieren a la libertad real de las personas para llevar a cabo las
vidas que valoran y tener las oportunidades para ser y hacer lo que desean. Esto significa
que la promocién de la inclusion social requiere la creacion de oportunidades y
capacidades para que las personas puedan desarrollar sus habilidades y talentos, y
participar plenamente en la vida social, econémica y politica de la sociedad.

Mientras que del lado de Putnam (2000), enfatiza la importancia del capital social
en la promocidn de la inclusion social. En consecuencia, el capital social se refiere a las
redes y conexiones sociales que facilitan la cooperacion y la confianza entre las
personas. En este orden de ideas, el capital social puede ser una herramienta importante
para la promocién de la inclusion social, ya que puede facilitar el acceso a recursos y
oportunidades, y fomentar la participacion civica y politica.

Por su parte, Heckman (2013) propone tres factores claves para la promocién de
la inclusion, en primer lugar, la importancia de la inversion en habilidades blandas, como
la perseverancia, la motivacion y la capacidad de trabajar en equipo. Segun él, estas
habilidades son fundamentales para el éxito laboral y social, y deben ser fomentadas
desde la infancia. Heckman argumenta que las intervenciones tempranas en la vida de

los nifios, como los programas de educacion preescolar de alta calidad, pueden ser muy
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efectivas para desarrollar estas habilidades y prevenir la exclusion social en el futuro.
En segundo lugar, enfatiza la necesidad de la formacion continua a lo largo de la
vida laboral. Segun él, en un mundo en constante cambio, es esencial que los
trabajadores actualicen sus habilidades y conocimientos para mantenerse empleados y
productivos. Heckman propone politicas publicas que fomenten la formacion continua,
como subsidios para la capacitacion y programas de aprendizaje en el lugar de trabajo.
En tercer lugar, subraya la importancia de la creacion de oportunidades laborales
de calidad. Segun él, la exclusion social a menudo se debe a la falta de acceso a empleos
estables y bien remunerados. En este sentido, propone politicas publicas que fomenten
la creacién de empleos de calidad, como la inversion en infraestructura y la promocion
de la innovacion empresarial. En consecuencia, estos factores estan respaldados por
evidencia empirica y pueden ser implementados a través de politicas publicas efectivas.
En este mismo orden, propone tres dimensiones clave para promover la inclusion
social: la redistribucion, el reconocimiento y la representacion. En relacién a la
redistribuciéon, enfatiza su importancia para abordar las desigualdades econémicas y
sociales. Segun ella, la redistribucion implica la transferencia de recursos y
oportunidades de los mas privilegiados a los méas desfavorecidos, con el fin de garantizar
gue todos tengan acceso a los recursos necesarios para participar plenamente en la vida
social, econdémica y politica. En este sentido, propone politicas publicas que fomenten la
redistribucion, como la implementacion de un salario minimo justo, la progresividad fiscal
y la inversion en programas sociales.
En cuanto al reconocimiento, la autora destaca la necesidad del reconocimiento

de la diversidad cultural y la identidad de las personas. Segun ella, el reconocimiento
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implica la valoracion y el respeto de las diferencias culturales, étnicas, de género y de
orientacién sexual, entre otras. Asimismo, argumenta que la falta de reconocimiento
puede llevar a la exclusion social y la discriminacion, y propone politicas publicas que
fomenten el reconocimiento, como la promocion de la diversidad en los medios de
comunicacion y la educacion intercultural.

Y en dltima instancia, subraya la importancia de la representacion politica y social
de todos los grupos sociales. Segun ella, la representacion implica la participacion plena
y equitativa de todas las personas en la vida social, econdmica y politica de la sociedad.
A este tenor, propone politicas publicas que fomenten la representacién, como la
implementacion de cuotas de género en los cargos publicos y la promocion de la
participacion ciudadana en la toma de decisiones.

En cuanto a Nussbaum (2009), propone tres factores clave para promover la
inclusién social: la garantia de las capacidades centrales, la educacion para la
ciudadania y la promocion de la empatia y la compasiéon. En primera instancia, enfatiza
la importancia de garantizar las capacidades centrales para todas las personas,
independientemente de su origen étnico, género, edad o discapacidad.

Segun ella, las capacidades centrales son aquellas que son esenciales para una
vida digna y plena, y que incluyen la salud, la educacion, la seguridad alimentaria, la
vivienda adecuada, la participacion politica y la libertad de expresion. En consecuencia,
propone politicas publicas que garanticen estas capacidades centrales, como la
implementacion de un sistema de salud universal y la inversién en educacion publica de
calidad.

En segunda instancia, destaca la necesidad de la educacion para la ciudadania.
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Segun ella, la educacion debe fomentar la participacion civica y politica de todas las
personas, y debe promover valores como la tolerancia, el respeto y la justicia social. En
atencién a ello, propone politicas publicas que fomenten la educacioén para la ciudadania,
como la implementacion de programas de educacion civica en las escuelas y la
promocion de la participacion ciudadana en la toma de decisiones.

En dltima instancia, subraya la importancia de la promocion de la empatia y la
compasion. De acuerdo con su perspectiva, la empatia y la compasion son esenciales
para la construccion de una sociedad mas justa e inclusiva, ya que permiten comprender
y conectar con las necesidades y sufrimientos de los demas. En relacion a ello, propone
politicas publicas que fomenten la empatia y la compasion, como la implementacion de
programas de educacién emocional en las escuelas y la promocion de la participacion
en actividades comunitarias.

El aporte de estas posiciones a la investigacion sobre la "Propuesta de Inclusién
Social para Personas con Diversidad Funcional en el Municipio de Soledad Atlantico:
Gestion de Empresas Sociales" radica en la comprension integral de los factores que
influyen en la inclusibn social. Al considerar tanto aspectos individuales como
estructurales, la investigacion puede desarrollar estrategias y politicas inclusivas que
aborden las necesidades especificas de las personas con diversidad funcional y

promuevan su plena participacion en la sociedad y el mercado laboral.

2.2.1.2. Barreras que limitan lainclusién social

Una de las principales barreras es la discriminacién, que se manifiesta en

diferentes formas como el racismo, la xenofobia, la homofobia, el sexismo, entre otras.
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Estos prejuicios y estereotipos limitan el acceso a derechos y oportunidades de grupos
vulnerables, generando brechas de desigualdad (ONU, 2021). Segun un estudio
realizado por el Banco Mundial (2019), la discriminacion étnica reduce en un 23% las
probabilidades de escapar de la pobreza.

Otra barrera significativa, es la falta de acceso a servicios basicos como
educacion, salud y vivienda. Esto afecta de manera desproporcionada a las personas en
situacion de vulnerabilidad, generando un circulo vicioso de exclusion y pobreza. Segun
datos de la UNESCO (2021), 258 millones de nifios y jovenes no estan escolarizados, lo
gue limita sus oportunidades de desarrollo personal y profesional.

Asimismo, la falta de oportunidades econdémicas también representa una barrera
para la inclusion social. La desigualdad en el acceso al empleo, la brecha salarial y la
falta de proteccion social afectan especialmente a mujeres, jovenes y personas con
discapacidad. Segun la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT, 2021), la tasa de
desempleo global en 2020 fue del 6.5%, afectando a 220 millones de personas.

Uno de los investigadores que ha trabajado este tema es Murdock (2010), quien
ha destacado la importancia del capital cultural y social en la reproduccién de las
desigualdades sociales y la exclusion social. Desde su vision, el capital cultural y social
se refiere a los conocimientos, habilidades, redes y recursos que las personas adquieren
a través de su educacion y experiencias sociales. Estos recursos pueden ser utilizados
para acceder a oportunidades y recursos sociales, econémicos y politicos, y pueden ser
transmitidos de generacion en generacion. Murdock argumenta que las personas con
menos capital cultural y social tienen menos oportunidades de acceder a los bienes y

recursos sociales, lo que refuerza las desigualdades y la exclusion social.
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Otro autor relevante en el tema es Honneth (2011), quien ha enfatizado la
importancia del reconocimiento y la valoracion de las personas en la construcciéon de la
identidad y la autoestima. Segun este autor, la falta de reconocimiento y valoracién puede
llevar a la exclusion social y la marginalizacion, ya que las personas pueden sentirse
invisibilizadas y desvalorizadas. Honneth propone politicas publicas que fomenten el
reconocimiento y la valoracién de todas las personas, como la promocion del dialogo
intercultural y la lucha contra la discriminacién.

Finalmente, otro autor destacado en el tema es Putnam (2000), quien ha sefalado
la importancia del capital social en la construccion de la confianza y la cooperacion entre
las personas. Desde su perspectiva, el capital social se refiere a las redes y conexiones
sociales que facilitan la cooperacién y la confianza entre las personas. Putham
argumenta que la falta de capital social puede llevar a la exclusion social y la
desconfianza, ya que las personas pueden sentirse aisladas y desconectadas de la
sociedad. Putnam propone politicas publicas que fomenten la creacién de capital social,
como la promocion de la participacion ciudadana en la toma de decisiones y la creacion
de espacios publicos de encuentro y dialogo.

Finalmente, la exclusion digital se ha convertido en una barrera creciente para la
inclusién social. La falta de acceso a internet y tecnologias de la informacion limita el
acceso a la educacion, la informacion, el empleo y los servicios publicos. Segun la Union
Internacional de Telecomunicaciones (UIT, 2021), 3.7 mil millones de personas aun no
utilizan internet, lo que profundiza la brecha digital y la desigualdad.

Considerando la importancia de abordar, tanto las barreras individuales como las

estructurales, para promover la inclusion social de manera integral, el aporte de esta
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posicion a la investigacion sobre la "Propuesta de Inclusion Social para Personas con
Diversidad Funcional en el Municipio de Soledad Atlantico" radica en la comprension
integral de las barreras que enfrenta esta poblacion. Al considerar tanto las barreras
individuales como las estructurales, la investigacion puede desarrollar estrategias y
politicas publicas integrales que promuevan la igualdad y la inclusion. Esto incluye
medidas contra la discriminacion, la expansién y mejora de los servicios basicos, la
promocion del empleo y la proteccion social, y el fomento de la inclusion digital. Solo asi
se podra avanzar hacia sociedades mas justas e inclusivas.
2.2.1.2.1. Modelo de Inclusion Social

Los Modelos de Inclusion Social son enfoques tedricos y practicos que buscan
promover la participacion plena y efectiva de todos los miembros de la sociedad,
especialmente aquellos que se encuentran en situaciones de vulnerabilidad o exclusion.
Estos modelos se basan en el reconocimiento de la diversidad y la promocion de la
equidad, buscando superar las barreras que impiden el acceso y la participaciéon en las
esferas sociales, econémicas, politicas y culturales. Entre los modelos mas destacados
se encuentran el Modelo de Capacidades, propuesto por Sen (2000) que enfatiza la
expansion de las libertades y capacidades de las personas y el Modelo de Derechos
Humanos de Nussbaum (2009), que pone énfasis en el respeto, proteccion y garantia de
los derechos fundamentales de todas las personas.

Un ejemplo practico de un Modelo de Inclusién Social es el Modelo de Integracion
Laboral, que busca la inclusion de personas con discapacidad o en situacion de
vulnerabilidad en el mercado laboral. Este modelo promueve la adaptacion de los

puestos de trabajo, la capacitacion y el desarrollo de habilidades, asi como la promocion
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de politicas de no discriminacion y igualdad de oportunidades. Otro ejemplo es el Modelo
de Inclusion Educativa, que busca garantizar el acceso, la permanencia y la calidad de
la educacion para todos los estudiantes, independientemente de sus condiciones
personales, sociales o econdmicas. Este modelo se basa en la adaptacion curricular, la
formacion docente y la promocién de entornos escolares inclusivos (Booth & Ainscow,
2011).

El modelo de capacidades, propuesto por el economista y filosofo Amartya Sen
en el afio 2000, es un enfoque tedrico que busca promover el desarrollo humano y la
justicia social. Este modelo se centra en la expansién de las libertades y capacidades de
las personas, es decir, en su capacidad de sery hacer lo que valoran y tienen razén para
valorar. A continuacién, se analizaran los aspectos mas relevantes de este modelo.

En primer lugar, el objetivo del modelo de capacidades es promover el bienestar
y la libertad de las personas, entendiendo el bienestar no so6lo en términos de ingreso o
consumo, sino también en términos de capacidades y oportunidades para llevar una vida
valiosa. Segun Sen, las capacidades son las libertades reales que tienen las personas
para ser y hacer lo que desean, mientras que las funciones son los logros reales que
alcanzan. De esta manera, el modelo de capacidades se enfoca en la ampliacion de las
oportunidades y libertades de las personas, mas alla de los resultados especificos que
puedan alcanzar.

En segundo lugar, el modelo de capacidades se caracteriza por ser un enfoque
centrado en la agencia de las personas, es decir, en su capacidad de actuar y tomar
decisiones de manera autbnoma y responsable. Este enfoque reconoce la diversidad y

la heterogeneidad de las personas, asi como la importancia de su contexto social y
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cultural. De esta manera, el modelo de capacidades se enfoca en la promocion de la
autonomia y la participacion de las personas en la toma de decisiones que afectan su
vida y su entorno.

En tercer lugar, el modelo de capacidades destaca la importancia de la evaluacién
y el monitoreo de las politicas publicas y las acciones comunitarias, con el fin de
garantizar que estas contribuyan efectivamente a la expansion de las capacidades y
libertades de las personas. Para ello, Sen propone el uso de indicadores de capacidades
y funciones, que permitan medir y comparar el bienestar y la libertad de las personas en
diferentes contextos y dimensiones. Este enfoque también destaca la importancia de la
participacion y el dialogo social en la evaluacion y el monitoreo de las politicas y acciones
implementadas. (Sen, 2001).

En cuanto al modelo de capacidades de Nussbaum (2009), es una aproximacion
tedrica que busca promover el desarrollo humano y la justicia social, a partir de la
identificacion y promocion de un conjunto de capacidades centrales para una vida digna
y plena. Entre los aspectos mas relevantes de este modelo se encuentra el objetivo del
modelo, el cual se orienta hacia la promocion del bienestar y la justicia social, a través
de la identificacién y promocién de un conjunto de capacidades centrales para una vida
dignay plena.

Segun Nussbaum (2009), estas capacidades centrales incluyen aspectos como la
vida, la salud, la integridad fisica, el control sobre el propio entorno, la afiliacion, la libertad
de expresion y la practica de la religion, entre otros. Estas capacidades centrales son
consideradas como derechos humanos basicos, que deben ser garantizados y

promovidos por los Estados y la sociedad en su conjunto.
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En este mismo orden, el modelo de capacidades se caracteriza por ser un enfoque
normativo y universalista, que busca establecer un conjunto de capacidades centrales
gue sean relevantes y aplicables a todas las personas, independientemente de su
contexto social y cultural. Este enfoque reconoce la importancia de la diversidad y la
heterogeneidad de las personas, pero también destaca la necesidad de establecer un
conjunto de capacidades basicas que permitan garantizar una vida digna y plena para
todas las personas.

Siguiendo este andlisis, el modelo de capacidades destaca la importancia de la
participacion y el didlogo social en la identificacion y promocion de las capacidades
centrales. Para ello, la autora propone un enfoque participativo y deliberativo, que
permita involucrar a las personas y los grupos sociales en la identificacién y priorizacién
de las capacidades centrales, asi como en la definicion de las politicas publicas y las
acciones comunitarias necesarias para promoverlas. Este enfoque también destaca la
importancia de la evaluacion y el monitoreo de las politicas y acciones implementadas,
con el fin de garantizar su efectividad y pertinencia. (Nussbaum,2009).

El aporte de estos modelos a la investigacion sobre la "Propuesta de Inclusién
Social para Personas con Diversidad Funcional en el Municipio de Soledad Atlantico:
Gestion de Empresas Sociales" radica en la comprension integral de estos modelos de
inclusion social. Al considerar tanto los aspectos estructurales como los derechos
fundamentales, la investigacion puede desarrollar estrategias y politicas inclusivas que
aborden las diversas dimensiones de la exclusion social y promuevan la participacion

activa y equitativa de todas las personas, incluidas aquellas con diversidad funcional.

2.3. Diversidad Funcional
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La diversidad funcional se refiere a la variabilidad y la heterogeneidad de las
capacidades, habilidades y necesidades de las personas, en relacibn con su
funcionamiento fisico, mental, intelectual y sensorial. Este concepto ha evolucionado y
se ha actualizado en los ultimos afios, a partir de una perspectiva mas inclusiva y
respetuosa con los derechos humanos de las personas con discapacidad. En este orden
de ideas, la diversidad funcional, se presenta como un fenédmeno social que nace de la
incapacidad de la sociedad para reconocer y valorar las diferencias individuales. Este
enfoque sugiere que la discriminacion hacia las personas con diversidad funcional es
una manifestacion mas de las multiples formas de exclusién que han existido a lo largo
de la historia, como las basadas en género, etnia o clase social.

En este sentido, la diversidad funcional no es solo una cuestion de capacidades
fisicas 0 mentales, sino un reflejo de cémo la sociedad percibe y trata a aquellos que no
encajan en sus normas establecidas. Esta perspectiva pone de manifiesto que la
verdadera barrera no reside en las limitaciones individuales, sino en las estructuras
sociales que perpetian la exclusion. Al entender la diversidad funcional como una
construccion social, se abre la puerta a la posibilidad de transformar esas estructuras
para crear una sociedad mas inclusiva y equitativa. Esto implica no solo cambios en
politicas y leyes, sino también una reeducacién colectiva que promueva la empatia y el
respeto hacia la diferencia.

Uno de los aspectos mas relevantes de la diversidad funcional es su enfoque en
la diversidad y la heterogeneidad de las personas, mas alla de la discapacidad. Este
enfoque reconoce que todas las personas tienen diferentes capacidades, habilidades y

necesidades, y que estas pueden variar a lo largo de la vida, en funcion de diferentes
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factores personales, sociales y ambientales. De esta manera, la diversidad funcional
promueve una visibn mas amplia e inclusiva de la diversidad humana, que valora y
respeta las diferencias individuales y colectivas.

Otro aspecto relevante de la diversidad funcional es su perspectiva hacia los
derechos humanos y la inclusion social de las personas con discapacidad. Este enfoque
reconoce que las personas con discapacidad tienen los mismos derechos humanos que
el resto de las personas, y que estos derechos deben ser garantizados y promovidos en
todas las esferas de la vida. De esta manera, el concepto de diversidad funcional
promueve la inclusién social y la participacion plena y efectiva de las personas con
discapacidad en la sociedad, a través de la eliminacion de barreras y la promocion de
oportunidades y apoyos adecuados y pertinentes.

Finalmente, se destaca la importancia de la colaboracién y la coordinacién
intersectorial e interdisciplinaria, para abordar las necesidades y los derechos de las
personas con discapacidad de manera integral y sistémica. Este enfoque reconoce que
la discapacidad es un fendmeno complejo y multidimensional, que requiere de la
articulacién y la coordinacion de diferentes actores sociales, como los sistemas de salud,
educacion, trabajo, justicia y bienestar social, entre otros. De esta manera, el concepto
de diversidad funcional promueve la construccién de redes y alianzas entre diferentes
sectores y disciplinas, con el fin de garantizar una respuesta integral y efectiva a las
necesidades y los derechos de las personas con discapacidad. (Organizacion Mundial

de la Salud-OMS, 2011)

2.3.1. Tipos de diversidad funcional
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La diversidad funcional se puede clasificar en diferentes tipos, de acuerdo con las
caracteristicas y necesidades especificas de las personas. A continuacion, se describiran
los tipos de diversidad funcional mas reconocidos y estudiados. En primer lugar, la
diversidad funcional fisica se refiere a las limitaciones o alteraciones en el funcionamiento
motor, sensorial o fisico de las personas, que pueden afectar su movilidad, coordinacion,
fuerza, resistencia, equilibrio, entre otros aspectos.

Esta diversidad funcional puede ser congénita o adquirida, y puede ser causada
por diferentes factores, como enfermedades, lesiones, accidentes, entre otros. Algunos
ejemplos de diversidad funcional fisica son la paralisis cerebral, la esclerosis multiple, la
amputacion, la ceguera, la sordera, entre otros. (Organizacion Mundial de la Salud-OMS,
2011)

En segundo lugar, la diversidad funcional intelectual se refiere a las limitaciones o
alteraciones en el funcionamiento cognitivo de las personas, que pueden afectar su
capacidad de aprendizaje, memoria, razonamiento, resolucion de problemas, entre otros
aspectos. Esta diversidad funcional puede ser congénita o adquirida, y puede ser
causada por diferentes factores, como trastornos genéticos, enfermedades, lesiones
cerebrales, entre otros. Algunos ejemplos de diversidad funcional intelectual son el
sindrome de Down, el autismo, la discapacidad intelectual, la demencia, entre otros.
(Russo, et al, 2023, 2013; Tassé, et al, 2021).

En tercer lugar, la diversidad funcional psicosocial se refiere a las limitaciones o
alteraciones en el funcionamiento emocional, conductual y social de las personas, que
pueden afectar su bienestar, calidad de vida y participacion social. Esta diversidad

funcional puede ser causada por diferentes factores, como trastornos mentales, traumas,
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estrés, discriminacion, entre otros. Algunos ejemplos de diversidad funcional psicosocial
son la depresion, la ansiedad, el trastorno bipolar, el trastorno de estrés postraumatico,
el trastorno limite de la personalidad, entre otros. (Russo, et al, 2023, 2013; Corrigan &
Watson, 2002).

En resumen, al contrastar los diferentes tipos de diversidad funcional: fisica,
intelectual y psicosocial. Todos ellos pueden ser congénitos o adquiridos y pueden ser
causados por una variedad de factores. Los ejemplos mencionados en cada pérrafo
corresponden al tipo de diversidad funcional descrito. Considerando la importancia de
comprender la diversidad funcional como un fendbmeno complejo y multifacético, se
podria adoptar un enfoque que integre los elementos destacados por los autores. Esto
implica reconocer la diversidad funcional en términos generales, mientras se presta
atencién a las diferentes categorias y dimensiones especificas que pueden influir en la
experiencia de cada individuo.

El aporte a la investigacién sobre la "Propuesta de Inclusién Social para Personas
con Diversidad Funcional en el Municipio de Soledad Atlantico: Gestion de Empresas
Sociales" radica en la comprension integral de los diferentes tipos de diversidad
funcional. Al considerar tanto las caracteristicas individuales como los contextos sociales
y culturales, la investigacion puede desarrollar estrategias inclusivas que aborden las
necesidades especificas de las personas con diversidad funcional y promuevan su plena

participacion en la sociedad.

2.4. Enfoque Social de la Diversidad Funcional

El enfoque social de la diversidad funcional se centra en la necesidad de
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promover la inclusion y la participacion social de las personas con discapacidad,
fomentando un cambio en las actitudes y practicas sociales que les permita vivir una vida
plena y autonoma. Este enfoque se basa en el modelo social de la discapacidad, que
sostiene que la discapacidad no es una caracteristica individual, sino el resultado de
barreras sociales y ambientales que limitan la participaciéon de las personas con
discapacidad en la sociedad. El enfoque social de la diversidad funcional busca eliminar
estas barreras y promover la igualdad de oportunidades para todas las personas,
independientemente de sus capacidades fisicas, intelectuales o0 psicosociales.
(Organizacién Mundial de la Salud, 2011).

Uno de los principios clave del enfoque social de la diversidad funcional es la
promocion de la accesibilidad universal. Esto significa que los entornos, productos y
servicios deben ser disefiados y adaptados para ser utilizados por todas las personas,
independientemente de sus capacidades. La accesibilidad universal implica la
eliminacion de barreras fisicas, como escaleras o puertas estrechas, pero también la
eliminacion de barreras de comunicacion, como la falta de subtitulos o la ausencia de
sefializacion en braille. La accesibilidad universal es esencial para garantizar la
participacion social plena y efectiva de las personas con discapacidad. (Organizacion de
las Naciones Unidas-ONU, 2006).

Otro aspecto importante del enfoque social de la diversidad funcional es la
promocion de la inclusion educativa. Esto significa que los sistemas educativos deben
ser disefiados para incluir a todos los estudiantes, independientemente de sus
capacidades. La inclusion educativa implica la adaptacion de los planes de estudio, la

formacion del profesorado y la provision de apoyos y recursos adecuados para los
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estudiantes con discapacidad. La inclusién educativa es esencial para garantizar que
todas las personas tengan las mismas oportunidades de aprendizaje y desarrollo
personal, y para promover una sociedad mas inclusiva y diversa. (UNESCO, 2021).

El aporte de esta posicion a la investigacion sobre la "Propuesta de Inclusion Social
para Personas con Diversidad Funcional en el Municipio de Soledad Atlantico: Gestion
de Empresas Sociales" radica en la promocion de un enfoque inclusivo que reconozca
los derechos y la dignidad de las personas con diversidad funcional, y que busque
eliminar las barreras sociales y estructurales que enfrentan en su participacién plena en

la sociedad.

2.5. Marco Legal

El marco legal colombiano para el presente trabajo de investigacion incluye una serie
de leyes y normativas que protegen los derechos de las personas con diversidad
funcional y promueven su inclusién social. Algunas de las principales leyes y normativas
gue deben considerarse son: Constitucion Politica de Colombia: La Constituciéon
garantiza los derechos fundamentales de todas las personas, incluidas aquellas con
diversidad funcional. Estos derechos incluyen el derecho a la igualdad, la no
discriminacion, la salud, la educacion y la participacion en la vida politica, social y cultural.

Ley 361 de 1997: Esta ley establece normas para la proteccién de las personas con
discapacidad y promueve su integracion social y laboral. Entre otras disposiciones,
garantiza el acceso a la educacion, el empleo, la salud, el transporte y la recreacion para
las personas con diversidad funcional.

Ley 1346 de 2009: Esta ley establece el régimen de propiedad horizontal para las
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personas con discapacidad y sus familias, garantizando su acceso a la vivienda y a los
espacios comunes de manera inclusiva y accesible.

Ley 1618 de 2013: Esta ley establece el marco legal para la atencion integral de las
personas con discapacidad, promoviendo su inclusién social y garantizando el ejercicio
pleno de sus derechos en todos los ambitos de la vida.

Decreto 1072 de 2015: Este decreto reglamenta el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo en Colombia y establece medidas para promover la

inclusién laboral de las personas con diversidad funcional en el sector empresarial.

CAPITULO III.

MARCO METODOLOGICO

3.1. Enfoque,tipoy disefio de lainvestigacion

Esta investigacion esta disefiada bajo el planteamiento metodoldgico del enfoque
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cualitativo, puesto que este es el que mejor se adapta a las caracteristicas y necesidades
de la problemética. El enfoque cualitativo hace uso de la recoleccion de informacioén "sin
medicion numérica para descubrir o afinar preguntas de investigacién en el proceso de
interpretacion” (Hernandez, Ferndndez & Baptista, 2014, p. 7). Del enfoque cualitativo se
tomo la técnica de Grupo Focal o Focus Group para recopilar la mayor informacion de la
poblacion con diversidad funcional en el municipio de Soledad, asi como una entrevista
para la opinion de los cuidadores vinculados estrechamente al proceso.

El alcance de tipo exploratorio utilizado normalmente para investigaciones
etnograficas, en razén a sus caracteristicas y accesibilidad de la poblacién, la técnica
utilizada (sujetos informantes), sirve de antesala a futuras investigaciones mas profundas
de tipo descriptivo, y correlacional.

El disefio utilizado en esta investigacion es no experimental- longitudinal y propositivo
dado que el objetivo del estudio es disefiar una propuesta para la inclusion social de
personas con diversidad funcional en el Municipio de Soledad Atlantico. Este tipo de
disefio es un enfoque ampliamente utilizado y reconocido en la investigacion social en

general objeto de este estudio.

3.2. Sujetos de investigacion

El estudio fue desarrollado en el municipio de Soledad Atlantico, el cual esta
conformado por una poblacion conformada por los distintos tipos de diversidad funcional,
la poblacién de estudio estard integrado por el universo de las agremiaciones u
organizaciones que trabajan con la discapacidad en el ente territorial, identificadas a
través de diferentes fuentes primarias y secundarias previamente mencionadas, que

ascienden a un total de noventa y cuatro (94) personas entre cuidadores y personas con
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diversidad funcional ubicadas en los sectores mas vulnerables del municipio de Soledad
Atlantico.

Cabe mencionar que, se hizo la convocatoria donde se pudo dar a conocer la finalidad
del trabajo en la comunidad y se constataron las organizaciones de diversidad funcional
gue existen en la zona, siendo estas integradas por las personas con discapacidades
motoras, visuales, fisicas, entre otras; las cuales hizo una matriz DOFA en donde cada
uno exponia sus debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas que posee, con el

fin de conocer a profundidad su situacién actual.

3.3.  Fuentes primarias y secundarias de la informacién

Las fuentes primarias para una investigacion cualitativa proporcionaran una base
sélida para analizar y comprender la diversidad funcional como instrumento para el
desarrollo social desde diferentes perspectivas y contextos. En ese sentido, se destaca
gue la fuente primaria de informacion recolectada desde la poblacion objeto de estudio,
es decir, diversidad funcional y sus distintos tipos, fue obtenida a través de mesas de

trabajo, con cada uno de los distintos grupos presentes.

3.4. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Falcon y Herrera (2005) se refieren a la técnica de recoleccién de datos como "el
procedimiento o forma particular de obtener datos o informacién (...) la aplicacion de una
técnica conduce a la obtencion de informacion, la cual debe ser resguardada mediante
un instrumento de recoleccién de datos" (p. 12). La técnica de recoleccién de datos que
se utilizara en la presente investigacién de campo seran los grupos focales, observaciéon

participante y andlisis de documentos. En ese mismo sentido, para un mayor



58

entendimiento a continuacién se hace una descripcion de cada una de las técnicas
usadas:

Grupos focales: organizar grupos focales con diferentes grupos de interés para
discutir y explorar ideas, opiniones y perspectivas sobre la diversidad funcional y su papel
en el desarrollo social.

Observacion participante: participar en actividades, eventos o entornos donde se
aborde la diversidad funcional para observar y registrar comportamientos, interacciones
y dindmicas relevantes.

Andlisis de documentos: revisar documentos relevantes, como informes
gubernamentales, politicas publicas, estudios de caso y literatura académica, para

obtener informacion sobre la diversidad funcional y el desarrollo social.

3.4.1. Recoleccion de datos para fuentes secundarias

Datos demograficos: censo poblaciéon con discapacidad (diversidad funcional), como
prevalencia, distribucion por edad, sexo y ubicacion geografica, que pueden ayudar a
contextualizar el impacto de la diversidad funcional en diferentes poblaciones. Como
insumo desde la secretaria de Salud del Municipio de Soledad, Atlantico, con una
poblacion de seis mil personas aproximadamente.

Investigaciones previas: revisiones sistematicas y estudios previos sobre diversidad
funcional y desarrollo social, que pueden proporcionar una vision general de la literatura
existente y destacar areas de interés o controversia.

Informes de organizaciones no gubernamentales: informes y publicaciones de

organizaciones no gubernamentales que trabajan en el campo de la diversidad funcional
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y que faciliten el acceso a informacion medible.

Estudios de casos: estudios de casos publicados sobre experiencias exitosas o
innovadoras en la promocion de la inclusion y el desarrollo social de personas con
diversidad funcional, que pueden proporcionar ideas y lecciones aprendidas para aplicar
en otros contextos.

Literatura gris: informacion no publicada o dificil de encontrar en fuentes
convencionales, como informes internos, tesis doctorales y presentaciones en
conferencias, que pueden proporcionar informacion adicional sobre temas especificos

relacionados con la diversidad funcional y el desarrollo social.

3.5. Herramientas y estrategias metodolégicas

Acorde al trabajo de campo y a las técnicas de recoleccion de datos, se hizo
necesaria la utilizacion de herramientas o instrumentos propios de la recoleccion de
datos, especificamente, guias o fichas de observacién, herramientas virtuales como

google forms, entre otras, que se resumen a continuacion:

Cuadro 1. Estrategias metodoldgicas

METODO TECNICA INSTRUMENTO
Sintesis de la observacién Observacion participante y/o no | Guia de observacion
participante
Muestreo  informativo  de | Mesas de trabajo Formato de asistencia
informantes clave
Muestreo  informativo  de | Focus Group Formatos o planillas de trabajo

informantes clave

El primer formato fue para el registro de asistencia, el cual fue disefiado tomando
en consideracion los siguientes indicadores: nombre y apellido, documento de

identificacion, teléfono, direccion, barrio, tipo de poblacion (victima de conflicto, etnia,
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LGTBI, adulto mayor, migrante, discapacitado, cuidador. (ver cuadro 2)

Cuadro 2. Registro de Asistencia

Nombre | ID | Telf. Direc. Barrio Tipo de poblacién
y VICT | ET | LGTBI | ADMA | MIG | DISCP | CUID FIRMA
apellido

Fuente: elaboracion propia

El segundo formato Matriz DOFA, fue disefiado en dos partes, una instructiva, en
la cual se informa a los participantes de los grupos focales, la dinamica a seguir para el
desarrollo de la actividad y obtener la informacién requerida para poder disefiar la
propuesta. A continuacion, se presenta el instructivo titulado: Metodologia:
Levantamiento de insumos para la politica publica de discapacidad del municipio

Soledad-Atlantico.

3.5.1. Metodologia: Levantamiento de insumos para la politica publica de

discapacidad del municipio Soledad-Atlantico.

El proposito del encuentro, es recolectar insumos para la formulacion de la politica
publica de discapacidad del municipio Soledad. Se espera abordar los ejes de salud,
educacion, deporte, cultura, accesibilidad y programas sociales para garantizar la
inclusién y bienestar de las personas con discapacidad.

Dindmica de trabajo: formen grupos, donde se incluyan personas con
discapacidad de diferentes géneros, edad y sectores del municipio.

Instrucciones para desarrollar la matriz DOFA
1. Escuchar atentamente, la explicacion del coordinador sobre lo que es una matriz

DOFA (debilidades, fortalezas oportunidades y amenazas) y como se utiliza para

analizar la situacion actual y futura de cada eje. Cada grupo recibira una plantilla de



b)

d)
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matriz DOFA en la que los participantes podran registrar los aspectos relevantes de
cada eje.

Trabajo por ejes:

Salud: analice las debilidades y amenazas en la atencibn médica, acceso a
medicamentos, servicios especializados y calidad de la atencién a personas con
discapacidad. b) Identifique las fortalezas y oportunidades en la promocién de la
salud, prevencion de enfermedades y acceso a terapias y rehabilitacion.
Educacion: identifique las debilidades y amenazas en la accesibilidad, inclusion y
calidad de la educacion para las personas con discapacidad. Destaque las fortalezas
y oportunidades en la promocién de la educacion inclusiva, adaptaciones curriculares
y formacion docente.

Deporte: analice las debilidades y amenazas en la participacion de las personas con
discapacidad en actividades deportivas, infraestructuras accesibles y programas
inclusivos. Identifique las fortalezas y oportunidades en la promocion del deporte
adaptado, capacitacion de entrenadores y visibilizacion de logros deportivos.
Cultura: identifique las debilidades y amenazas en el acceso a las actividades
culturales, espacios inclusivos y promocion de la diversidad cultural. Destaque las
fortalezas y oportunidades en la valoracién de la cultura inclusiva, programas de
sensibilizacion y festivales inclusivos.

Accesibilidad: analice las debilidades y amenazas de la accesibilidad fisica,
transporte adaptado, entornos urbanos inclusivos y tecnologias de apoyo. ldentifique
las fortalezas y oportunidades en la promocion de la accesibilidad universal,

normativas de accesibilidad y concientizacion publica.
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f) Programas Sociales: identifique las debilidades y amenazas en la inclusion laboral,
apoyo econdmico, acceso a programas de asistencia y proteccion social. Destaque
las fortalezas y oportunidades en la implementacion de programas sociales
inclusivos, alianzas con el sector privado y fortalecimiento de redes de apoyo.

g) Conclusionesy cierre

Organicen los hallazgos y conclusiones de cada eje en la plantilla suministrada. Un
representante del grupo del grupo deberd compartir recomendaciones y propuestas
concretas para mejorar la atencion y promocion de los ejes mencionados y los plasmaran
en la cartelera que estara dispuesta en el auditorio de la reunién.

Cuadro 3. Formato DOFA- Focus Group

Eje:
Fortalezas debilidades
Oportunidades
Amenazas
Fuente: elaboracion propia
Cuadro 4. Proceso de analisis
TITULO ALCANCE PREGUNTAS OBJETIVOS
Propuesta Pregunta principal Objetivo general
de inclusién ¢,Como seria una propuesta para Proponer la inclusién social para
social para la inclusion social de personas con | personas con diversidad funcional
personas diversidad funcional en el en el municipio de Soledad
con municipio de Soledad Atlantico? Atlantico.
diversidad Exploratorio Preguntas secundarias
funcional ¢,Cudles son los factores que Objetivos especificos
en el inciden en la discriminacién a la Conocer los factores de inclusion
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municipio
de Soledad
Atlantico

poblacion con diversidad funcional
en el municipio de Soledad
Atlantico?

¢ Cuales son las barreras que
limitan la inclusién de las personas
con diversidad funcional en
Soledad Atlantico?

¢ Cual es el enfoque social de la
diversidad funcional que desarrolla
el municipio de Soledad/Atlantico?

social que inciden en la
discriminacién hacia la poblacion
con diversidad funcional en el
Municipio de Soledad/Atlantico.
Identificar las barreras que limitan
la inclusién social en personas
con diversidad funcional
implementados en el Municipio de
Soledad/Atlantico.

Analizar el enfoque social de la
Diversidad Funcional a través de
las politicas de inclusion social
que desarrollan en el Municipio de
Soledad/Atlantico.

Elaborar el disefio de una
propuesta para la inclusién de
personas con discapacidad
funcional en el municipio de
Soledad/Atlantico.

3.6. Procedimiento metodoldgico

Figura 2. Proceso metodoldégico

Tipo Cualitativo

Hace uso de la recoleccion de

informacién "sin medicién numérica para
descubrir o afinar preguntas de

investigacion en el proceso de
interpretacion."(Hemandez, Fernandez &

Baptista, 2010, p. 7).

Poblacion Muestral
94 informantes clave

~~

Fuente Primarias y secundarias

Mesas de trabajo, reunién grupos
focales, observacion participante.

Google académico, UniSimén

Fuente: elaboracion propia

Tipo Exploratorio
Utilizado normalmente para
investigaciones etnograficas, en
razon a sus caracteristicas y
accesibilidad de la poblaciéon

-

Disefio No experimental
longitudinal y propositivo
Este tipo de disefio es un enfoque
ampliamente utilizado y reconocido
en la investigacion social, en
general, objeto de este estudio.

Categorias
Diversidad funcional
Inclusién social




3.7. Operacionalizacion de las categorias

Cuadro 5. Categorizacion de las variables
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CATEGORIA
MEDULAR

CATEGORIAS
ORIENTADORAS

CONCEPTUALIZACION

CATEGORIAS
EMERGENTES

Inclusién Social

Definicion

Factores

La inclusion social se refiere al proceso de mejorar las
oportunidades, la capacidad y la dignidad de todas las
personas, para que puedan participar activamente en la
sociedad y beneficiarse del desarrollo econédmico y social.
(Banco Mundial, 2019)

La inclusién social debe ser entendida en términos de las
libertades reales que tienen las personas para llevar a
cabo las vidas que valoran. Esto implica no sélo
garantizar el acceso a recursos materiales, sino también
a oportunidades de educacién, salud, empleo y
participacion politica. Desde esta perspectiva, la inclusion
social requiere la eliminacion de las barreras que impiden
gue las personas puedan ejercer sus capacidades y
lograr el bienestar. (Sen, 2001)

Existen diversos factores que promueven la inclusién
social, y diferentes autores han destacado la importancia
de ciertos elementos en este proceso. En este orden de
ideas, Sen (2001) ha enfatizado la importancia de las
capacidades humanas en la promocién de la inclusién
social. Segun este autor, las capacidades humanas se
refieren a la libertad real de las personas para llevar a cabo
las vidas que valoran y tener las oportunidades para sery
hacer lo que desean. Mientras que del lado de Putnam
(2000), enfatiza la importancia del capital social en la

promocion de la inclusion social, hace referencia a las

Conocimiento sobre la inclusién

social.

Acceso a la educacion

Acceso a la Salud

Acceso a la Cultura

Acceso a Programas sociales
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Barreras

redes y conexiones sociales que facilitan la cooperacion y
la confianza entre las personas. Por su parte, Heckman
(2013) propone tres factores claves para la promocién de
la inclusién, en primer lugar, la importancia de la inversién
en habilidades blandas como la perseverancia, la
motivaciéon y la capacidad de trabajar en equipo. En
segundo lugar, enfatiza la necesidad de la formacién
continua a lo largo de la vida laboral. En un mundo en
constante cambio, es esencial que los trabajadores
actualicen sus habilidades y conocimientos para
mantenerse empleados y productivos. En tercer lugar,
subraya la importancia de la creacién de oportunidades
laborales de calidad. Segun él, la exclusiéon social a
menudo se debe a la falta de acceso a empleos estables y
bien remunerados. Nussbaum (2009), propone tres
factores clave para promover la inclusién social: la garantia
de las capacidades centrales, la educacion para la
ciudadania y la promocién de la empatia y la compasion.
las capacidades centrales son aquellas que son esenciales
para una vida digna y plena, y que incluyen la salud, la
educacion, la seguridad alimentaria, la vivienda adecuada,
la participacion politica y la libertad de expresion. La
educacion debe fomentar la participacion civica y politica
de todas las personas, y debe promover valores como la
tolerancia, el respeto y la justicia social. La empatia y la
compasién son esenciales para la construccion de una
sociedad mas justa e inclusiva, ya que permiten
comprender y conectar con las necesidades y sufrimientos

de los demas.

Una de las principales barreras es la discriminacién, que
se manifiesta en diferentes formas como el racismo, la
xenofobia, la homofobia, el sexismo, entre otras. Estos

prejuicios y estereotipos limitan el acceso a derechos y

Acceso a la educacion

Acceso a la Salud

Acceso a la Cultura
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Modelos

oportunidades de grupos vulnerables, generando brechas
de desigualdad (ONU, 2021).

Otra barrera significativa, es la falta de acceso a servicios
béasicos como educacion, salud y vivienda. Esto afecta de
manera desproporcionada a las personas en situacion de
vulnerabilidad, generando un circulo vicioso de exclusion y
pobreza (UNESCO, 2021)

La falta de oportunidades econémicas también representa
una barrera para la inclusion social. La desigualdad en el
acceso al empleo, la brecha salarial y la falta de proteccion
social afectan especialmente a mujeres, jovenes y
personas con discapacidad. (Organizacion Internacional
del Trabajo-OIT, 2021). El capital cultural y social se refiere
a los conocimientos, habilidades, redes y recursos que las
personas adquieren a través de su educacién y
experiencias sociales (Murdock, 2010)

La falta de reconocimiento y valoracién puede llevar a la
exclusion social y la marginalizacion, ya que las personas
pueden sentirse invisibilizadas y desvalorizadas (Honneth,
2011). La exclusion digital se ha convertido en una barrera
creciente para la inclusion social. La falta de acceso a
internet y tecnologias de la informacién limita el acceso a
la educacion, la informacion, el empleo y los servicios
publicos (UIT, 2021).

Los Modelos de Inclusion Social son enfoques teéricos y
practicos que buscan promover la participaciéon plena y
efectiva de todos los miembros de la sociedad,
especialmente aquellos que se encuentran en situaciones
de vulnerabilidad o exclusion. Entre los modelos més
destacados se encuentran el Modelo de Capacidades,
propuesto por Sen (2001) que enfatiza la expansion de las

libertades y capacidades de las personas y el Modelo de

Acceso a Programas sociales

Discriminacion

Participacion plena
Desarrollo humano
Justicia social
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Capacidades de Nussbaum (2009), que pone énfasis en el
respeto, proteccion y garantia de los derechos
fundamentales de todas las personas. EI modelo de
capacidades, propuesto por el economista y filésofo
Amartya Sen en el afio 2001, es un enfoque tedrico que
busca promover el desarrollo humano y la justicia social.
Este modelo se centra en la expansion de las libertades y
capacidades de las personas, es decir, en su capacidad de
ser y hacer lo que valoran y tienen razén para valorar. A
continuacion, se analizaran los aspectos mas relevantes
de este modelo. En cuanto al modelo de capacidades de
Nussbaum, (2009), es una aproximacién teérica que busca
promover el desarrollo humano y la justicia social, a partir
de la identificacién y promocién de un conjunto de

capacidades centrales para una vida digna y plena.

Diversidad Funcional

Definicion

Tipos de Diversidad
Funcional

La diversidad funcional se refiere a la variedad y diferencia
de capacidades, habilidades y necesidades que presentan
las personas en su vida diaria, en todos los ambitos y
etapas de su desarrollo. Esta diversidad implica la
existencia de diferentes formas de percibir, procesar,
comprender y relacionarse con el entorno, asi como de
llevar a cabo actividades y participar en la sociedad. La
diversidad funcional abarca tanto las diferencias
individuales como las colectivas, y supone un enfoque
inclusivo y respetuoso con la heterogeneidad humana, que
busca garantizar la igualdad de oportunidades, el acceso
universal y la participacion plena y efectiva de todas las
personas en la sociedad, sin discriminacion ni exclusién
por motivos de discapacidad o cualquier otra condicién.

(Centro de Recursos para la Diversidad Funcional, 2018).

Se puede clasificar los diferentes tipos de discapacidad o
diversidad funcional en tres grandes grupos: fisica,

intelectual y psicosocial. Es decir, en la sociedad existen
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Enfoque Social de la Diversidad

Funcional

personas con capacidades o funcionalidades diversas o
diferentes entre si. (Corrigan & Watson, 2002), la
diversidad funcional fisica se refiere a las limitaciones o
alteraciones en el funcionamiento motor, sensorial o fisico
de las personas, que pueden afectar su movilidad,
coordinacion, fuerza, resistencia, equilibrio, entre otros
aspectos, como la paralisis cerebral, la esclerosis multiple,
la amputacién, la ceguera, la sordera, entre otros.
(Organizacién Mundial de la Salud-OMS, 2011)

La diversidad funcional intelectual se refiere a las
limitaciones o alteraciones en el funcionamiento cognitivo
de las personas, que pueden afectar su capacidad de
aprendizaje, memoria, razonamiento, resolucién de
problemas, entre otros aspectos (Russo, et al, 2023, 2013;
Tassé, et al, 2021).

La diversidad funcional psicosocial se refiere a las
limitaciones o alteraciones en el funcionamiento
emocional, conductual y social de las personas, que
pueden afectar su bienestar, calidad de vida y participacion
social. Esta diversidad funcional puede ser causada por
diferentes factores, como trastornos mentales, traumas,
estrés, discriminacion, entre otros. (Corrigan & Watson,
2002).

El enfoque social de la diversidad funcional busca eliminar
las barreras sociales y ambientales y promover la igualdad
de oportunidades para todas las  personas,
independientemente de sus capacidades fisicas,
intelectuales o psicosociales. (Organizacion Mundial de la
Salud, 2011).

Uno de los principios clave del enfoque social de la
diversidad funcional es la promocién de la accesibilidad

universal. Esto significa que los entornos, productos y

Accesibilidad universal

Enfoque inclusivo
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servicios deben ser disefiados y adaptados para ser
utilizados por todas las personas, independientemente de
sus capacidades. este es esencial para garantizar la
participacion social plena y efectiva de las personas con
discapacidad. (Organizacion de las Naciones Unidas-
ONU, 2006).

Otro aspecto importante del enfoque social de la diversidad
funcional es la promocién de la inclusién educativa. Esto
significa que los sistemas educativos deben ser disefiados
para incluir a todos los estudiantes, independientemente
de sus capacidades. La inclusion educativa implica la
adaptacion de los planes de estudio, la formacién del
profesorado y la provision de apoyos y recursos
adecuados para los estudiantes con discapacidad. La
inclusion educativa es esencial para garantizar que todas
las personas tengan las mismas oportunidades de
aprendizaje y desarrollo personal, y para promover una
sociedad mas inclusiva y diversa. (UNESCO, 2021).

Fuente: elaboracion propia
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CAPITULO IV.
INFORME DE RESULTADOS Y DISCUSION
4.1. Resultados y Discusiones

Durante la investigacion, se llevdo a cabo un analisis exhaustivo de las
expresiones de los participantes en los grupos focales, que fueron transcritas en
forma de relatos. Estos relatos permitieron capturar las percepciones, experiencias,
opiniones y conocimientos de los participantes sobre el tema en cuestion, a través
del lenguaje oral, gestual y corporal. La interaccién entre el investigador y los
participantes facilitd la emergencia de categorias y subcategorias relevantes para
el estudio.

Para dar forma adecuada a los datos recopilados, se utilizd6 un enfoque
analitico interpretativo. Este enfoque permiti6 comprender y dar sentido a las
expresiones y gestos de los participantes en los grupos focales. La metodologia
seguida para el analisis de los datos se baso6 en el enfoque propuesto por Strauss
y Corbin (2002), que incluye un proceso de microandlisis de las codificaciones
abierta y axial, seguido de una categorizacion selectiva.

Las categorias centrales del analisis fueron la Inclusién Social y la Diversidad
Funcional. Estas categorias se vincularon con otras categorias orientadoras y
subcategorias emergentes relevantes para el estudio. Entre las categorias
orientadoras se encuentran los factores que promueven la inclusién, las barreras
que limitan la inclusion social, el modelo de inclusion social, asi como los tipos de

diversidad funcional y el enfoque social de la diversidad funcional.
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Por otro lado, las subcategorias emergentes incluyen aspectos como acceso
a educacion, acceso a programas sociales, acceso a salud, acceso a la cultura,
acceso al deporte y Discriminacion. Este enfoque metodologico permitio
comprender y dar sentido a las expresiones y gestos de los participantes, y
proporcion6 una visidbn mas profunda y matizada del tema en cuestion. Durante el
proceso de anadlisis de datos, se lleva a cabo una abstraccién de los datos
recopilados para conceptualizar y representar el fendmeno en estudio. Segun
Strauss y Corbin (2002), “Esta conceptualizacion implica descomponer los datos en
incidentes, ideas, eventos y acciones discretas, a los que se les asigna un nombre
que los represente o reemplace”. (p. 114)

Los nombres de estos conceptos pueden ser creados por el investigador,
basandose en laimagen o significado que evocan al examinarlos comparativamente
y en contexto, o pueden ser tomados directamente de las palabras de los
participantes en la investigacion. De esta manera, las categorias y subcategorias
emergentes son conceptos que representan el fenomeno en estudio de manera
abstracta y significativa.

A continuacion, se muestra la estructura de relaciones entre la categoria
central, las categorias orientadoras y las subcategorias emergentes, que ilustran
cOmo estas se conectan entre si a través de lineas. Las lineas continuas
representan la relacion directa entre la categoria central y las categorias
orientadoras, mientras que las lineas discontinuas indican la conexion entre las
categorias orientadoras y las subcategorias emergentes, tanto de manera directa
como indirecta con la categoria central. Esta articulacion permite comprender la

forma en que las diferentes categorias y subcategorias interactian y se influyen



mutuamente en el fendmeno en estudio. (ver figura 3)
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Figura. 3. Relacion entre categorias medulares, categorias orientadoras y subcategorias emergentes.

Educacién

Programas sociales

Discriminacién

Salud

Deporte

Accesibilidad universal

Enfoque inclusivo
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4.2. Resultados y discusion objetivos 1y 2

4.2.1. Objetivos 1y 2.

Andlisis cualitativo de las categorias orientadoras factores que promueven la
inclusion social de las personas con diversidad funcional y las barreras que limitan
la inclusion social, asi como las subcategorias emergentes acceso a la educacion,
a la salud, al deporte, a la cultura, a los programas sociales y la discriminacioén, las
cuales se corresponden con el primer y segundo objetivo de investigacion Conocer
los factores de inclusion social que inciden en la discriminacion hacia la poblacién
con diversidad funcional en el municipio de Soledad/Atlantico e Identificar las
barreras que limitan la inclusion social en personas con diversidad funcional
implementados en el municipio de Soledad/Atlantico.

El analisis de la informacién obtenida durante los grupos focales por los
versionantes ha permitido establecer coincidencias con el comportamiento que
desde el municipio Soledad se viene presentando, en relacion a la inclusién de las
personas con diversidad funcional, destacando la falta de apoyo en materia de
acceso a la salud, los cuales expresan “No somos atendidos correctamente en los
centros de atencion. En cuestion de salud siempre encontramos barrera. NO
SOMOS ATENDIDOS” (mesa 1)

Este comportamiento se aleja de la teoria referente en materia de inclusion
social propuesta por Nussbaum (2009) la cual ofrece un enfoque de capacidades
humanas para la inclusion social. Estas capacidades incluyen la vida, la salud, la
integridad fisica, el control sobre el propio entorno, la afiliacion, la libertad de

expresion y la libertad de conciencia. Se entiende que la inclusion es un proceso
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complejo.

Sin embargo, la falta de acceso al sistema de salud para las personas con
discapacidad es un desafio global que a menudo pasa desapercibido. Este grupo
diverso y heterogéneo de individuos se enfrenta a una multitud de barreras que van
desde la inaccesibilidad fisica de las instalaciones hasta la falta de conocimiento y
sensibilidad por parte de los profesionales de la salud. Estas barreras no solo limitan
Su acceso a servicios de salud esenciales, sino que también perpetdan la
desigualdad y la exclusién social, creando un circulo vicioso de marginalizacion y
vulnerabilidad.

El impacto de esta falta de acceso es profundo y amplio. Las personas con
discapacidad a menudo se ven privadas de atencion preventiva, servicios de
rehabilitacion y tratamiento para afecciones secundarias relacionadas con su
discapacidad, esto es consecuente con lo expresado por los versionantes ‘falta de
oportunidades de valoracién para pacientes con discapacidad, por falta de insumos
y equipos biomédicos” (mesa 5). Esto puede resultar en una salud mas pobre, una
menor calidad de vida y una mayor mortalidad. Ademas, la falta de acceso a la
atencion médica puede exacerbar las dificultades econémicas, ya que las personas
con discapacidad y sus familias a menudo tienen que soportar gastos adicionales
para obtener la atencién que necesitan.

En relacion al acceso a la educacion, para las personas con discapacidad es
una realidad alarmante que socava el derecho fundamental a la educacion y
perpetlda la desigualdad. A pesar de los avances en materia de inclusion, muchas
personas con discapacidad siguen enfrentandose a limitantes significativos que les

impiden acceder a oportunidades educativas de calidad. Esto es consistente con lo
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expresado por los versionantes quienes demandan ‘“estrategias de acceso y
permanencia en cuanto a los estudiantes con discapacidad”. (mesa 6) y expresan
la existencia de “pocas instituciones para discapacitados” (mesa 8).

Estas consideraciones son consecuentes con el estudio realizado por
Lorenzo (2018), cuyos resultados demostraron que, mediante la implementacion de
practicas inclusivas en el aula de Educacién Fisica, se logré aumentar el
conocimiento y la conciencia sobre la inclusion entre los estudiantes. Este hallazgo
resalta la importancia de implementar estrategias inclusivas en todos los aspectos
de la educacion, no solo para garantizar la igualdad de oportunidades, sino también
para promover un ambiente de respeto y aceptacion de la diversidad.

Es de destacar, que Heckman (2013) argumenta que las intervenciones
tempranas en la vida de los nifios, como los programas de educacion preescolar de
alta calidad, pueden ser muy efectivas para desarrollar estas habilidades y prevenir
la exclusion social en el futuro. En este orden de ideas, la falta de acceso a la
educacién limita las oportunidades de las personas con discapacidad para
desarrollar sus habilidades y alcanzar su potencial, lo que a su vez afecta su
capacidad para participar plenamente en la sociedad y el mercado laboral.

Esto puede resultar en una mayor marginalizacion, pobreza y exclusion social,
conduciendo a la “desercion escolar por falta de ayuda en las instituciones
educativas” (mesa 6), en consecuencia, la falta de acceso a la educacion puede
afectar negativamente la salud y el bienestar de las personas con discapacidad, ya
que la esta juega un papel crucial en la promocion de la autonomia, la toma de
decisiones informadas y la participacion activa en la gestion de la propia salud.

En cuanto al acceso al deporte de las personas con discapacidad, es una
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cuestidon preocupante que limita su participacion en actividades fisicas y recreativas,
y refuerza su exclusion social. A pesar de los avances en materia de inclusion,
muchas personas con discapacidad siguen enfrentdndose a barreras significativas
gue les impiden disfrutar plenamente de los beneficios del deporte, estas barreras
incluyen la escasez de programas deportivos adaptados, actitudes negativas y
discriminatorias, y politicas deportivas inadecuadas, como bien lo exponen los
versionantes en cuanto a las debilidades encontradas ‘No hay en Soledad un
programa incluyente referente a actividades deportivas para la poblacion
discapacitada” (mesa 3).

De igual manera, esto es consecuente con los hallazgos de Santafé (2019)
los cuales mostraron que, después de participar en las actividades propuestas, la
comunidad asistié voluntariamente y demostré disfrutar de las actividades,
participando activamente y trabajando en equipo. Las conclusiones indicaron que la
participacion en actividades inclusivas promovié mayor alegria, motivacion y trabajo
en equipo entre la poblacion con discapacidad, lo que condujo a una mayor
conciencia social e inclusion.

Es de destacar, que el impacto de la exclusién deportiva es complejo y
extenso, por lo cual la falta de acceso al deporte limita las oportunidades de las
personas con discapacidad para mejorar su salud fisica y mental, desarrollar
habilidades sociales y de liderazgo, y participar plenamente en la vida comunitaria.
Esto puede resultar en una menor calidad de vida, una mayor marginalizacion y una
menor autoestima. Ademas, la falta de acceso al deporte puede perpetuar los
estereotipos y prejuicios negativos sobre las personas con discapacidad, lo que a

su vez refuerza su exclusiéon social.



77

Esto es consecuente con lo expresado por Honneth (2011), quien ha
enfatizado la importancia del reconocimiento y la valoracion de las personas en la
construccion de la identidad y la autoestima. Segun este autor, la falta de
reconocimiento y valoracion puede llevar a la exclusiéon social y la marginalizacion,
ya que las personas pueden sentirse invisibilizadas y desvalorizadas, lo cual es
consecuente con los versionantes “discriminacion de la sociedad e industria
deportiva” (mesa 7)

Siguiendo el hilo analitico en relacién al acceso a la cultura por parte de las
personas con discapacidad es una cuestion preocupante que afecta su derecho a
participar plenamente en la vida cultural y a disfrutar de los beneficios que ésta
conlleva, tal como lo expresan los versionantes “no tenemos escenarios adecuados
para que nuestra poblacién tenga acceso a actividades culturales como danza,
teatro” (mesa 1).

Esto se corresponde, con los hallazgos de Merino y Gomez-Puente en 2020,
examina la “Inclusion educativa de los estudiantes con discapacidad: un analisis de
la percepcion del profesorado”. Los resultados indican que la mayoria de los
docentes reconocen la presencia de alumnado con necesidades especificas de
apoyo educativo en sus centros y destacan las adaptaciones curriculares como el
medio principal para abordar estas necesidades. Esto sugiere que, aunque se estan
implementando estrategias para la inclusion, es necesario profundizar en la eficacia
y el impacto de estas adaptaciones.

Es de destacar que la mayoria de los docentes son conscientes de la presencia
de estudiantes con necesidades especificas de apoyo educativo en sus centros.

Este reconocimiento es un paso determinante hacia la inclusion, ya que refleja una



78

comprension y aceptacion de la diversidad funcional dentro del entorno educativo.
La identificacion de estas necesidades es esencial para desarrollar estrategias que
respondan de manera efectiva a las diferentes capacidades y desafios de los
estudiantes, promoviendo asi un ambiente mas inclusivo y equitativo.

Ademas, los docentes destacan las adaptaciones curriculares como el medio
principal para abordar estas necesidades especificas. Esto sugiere que las
modificaciones en el curriculo y las metodologias de ensefianza son vistas como
herramientas fundamentales para proporcionar un apoyo educativo adecuado. Las
adaptaciones curriculares pueden incluir ajustes en el contenido, la evaluacion y la
implementacion de estrategias pedagdgicas especificas que faciliten el aprendizaje
de todos los estudiantes, independientemente de sus necesidades funcionales.
Estas adaptaciones son esenciales para garantizar que todos los estudiantes
tengan acceso a una educacion de calidad.

En resumen, el estudio subraya la importancia del reconocimiento y la
adaptacion curricular en la promocion de la diversidad funcional en el dmbito
educativo. La conciencia de los docentes sobre la presencia de estudiantes con
necesidades especificas y su enfoque en las adaptaciones curriculares son
elementos clave para crear un entorno educativo mas inclusivo.

Estos hallazgos destacan la necesidad de continuar desarrollando y
perfeccionando estrategias pedagogicas que respondan a la diversidad funcional de
los estudiantes, promoviendo asi una educacion inclusiva y de calidad para todos,
esta informacion aflorada, es consecuente con el enfoque de capacidades de Sen
(2001), el cual expone que la inclusion social debe ser entendida en términos de las

libertades reales que tienen las personas para llevar a cabo las vidas que valoran.
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Esto implica no solo garantizar el acceso a recursos materiales, sino también a
oportunidades de educacion, salud, empleo y participacion politica.

Siguiendo con este analisis, sobre los factores y barreras de la inclusion
social, se presenta el referido al acceso a programas sociales, lo cual es una
problematica persistente que afecta su calidad de vida y su inclusion social. A pesar
de los esfuerzos realizados por los gobiernos y organizaciones de la sociedad civil,
muchas personas con discapacidad siguen enfrentando barreras significativas para
acceder a programas sociales que les brinden apoyo y oportunidades para su
desarrollo personal y social.

Sobre este punto, los versionantes refieren que “No hay apoyo de la
administracion con respecto a transporte, tecnologia, senalizacion” (mesa 3). El
impacto de la falta de acceso a programas sociales afecta en gran medida a las
personas con discapacidad que no pueden acceder a estos programas, viéndose
privadas de oportunidades para mejorar su situaciéon econémica, educativa y social,
lo que a su vez limita su capacidad para participar plenamente en la sociedad.

Esta informacion, es consecuente con los resultados alcanzados por Zarzoso
(2021), revelaron gue los adolescentes son usuarios activos de las redes sociales
en la sociedad actual, utilizando estas plataformas como medios de comunicacién
y como espacios de interaccion social con sus pares, si bien las redes sociales
ofrecen oportunidades significativas para la formacion, el desarrollo y la conexion
social de los adolescentes, también pueden tener impactos negativos si no se
utilizan de manera adecuada y responsable. Por lo tanto, se subray6 la importancia
de continuar educando y concienciando a los adolescentes, tanto con o0 sin

diversidad funcional, sobre la importancia de un uso responsable de las redes
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sociales. Esto es fundamental para evitar riesgos que podrian afectar
negativamente su bienestar emocional, su desarrollo personal y su identidad.

Ademas, la falta de acceso a programas sociales puede afectar
negativamente la salud fisica y mental de las personas con discapacidad, ya que
muchos de estos programas brindan servicios de salud y apoyo psicosocial.
Adicional a ello, la falta de acceso a internet y tecnologias de la informacion limita
el acceso a la educacion, la informacién, el empleo y los servicios publicos. Segun
la UIT (2021), 3.7 mil millones de personas adn no utilizan internet, lo que profundiza
la brecha digital y la desigualdad.

Todos estos factores y barreras conllevan a la discriminacion de este sector
de la poblacién, entendiendo la discriminacion como un comportamiento social que
se basa en la exclusion, el rechazo y el trato desigual hacia personas o grupos
sociales por motivos como su raza, género, edad, orientacion sexual, religion,
discapacidad, entre otros.

En el ambito de la administraciébn publica, la discriminacion puede
manifestarse en diversas formas, como la falta de acceso a servicios publicos, la
negacion de oportunidades laborales, la exclusion de programas sociales, la falta
de atencion adecuada en servicios de salud, entre otros. Esto puede afectar de
manera significativa la calidad de vida de las personas que son discriminadas,
limitando su capacidad para participar plenamente en la sociedad y ejercer sus
derechos fundamentales.

En este sentido puede inferirse que la discriminacion en el sector publico
puede tener diversas causas, como la falta de politicas publicas inclusivas, la falta

de capacitacion y sensibilizacion del personal encargado de brindar servicios
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publicos, la existencia de prejuicios y estereotipos arraigados en la sociedad, y la
falta de mecanismos efectivos para denunciar y sancionar actos discriminatorios,
todo lo cual incrementa los niveles discriminatorios, afectando a este grupo

poblacional de manera integral.

4.2.2. Resultados y discusién objetivo 3

El analisis cualitativo de la categoria orientadora tipos de diversidad
funcional, asi como la subcategoria emergente accesibilidad universal, las cuales
se corresponden con el tercer objetivo de investigacion Describir los tipos de
diversidad funcional presentes en el municipio de Soledad/Atlantico. En este
sentido, la aplicacion de los tipos de diversidad funcional en el sector gubernamental
colombiano, ha tenido avances significativos en los ultimos afios, pero aun existen
retos importantes para garantizar la inclusién social de todas las personas con
diversidad funcional.

Uno de los avances mas importantes ha sido la implementacion de la Ley
1618 de 2013, que establece medidas para garantizar los derechos de las personas
con discapacidad en el pais. Esta ley contempla la creacion del Sistema Nacional
de Discapacidad, que busca coordinar y articular las politicas publicas en materia
de discapacidad en todos los niveles de gobierno. Ademas, la ley establece la
obligatoriedad de la implementacion de medidas de accesibilidad en edificios
publicos y transporte, la inclusion educativa y laboral, y la prestacion de servicios de
salud y rehabilitacion para personas con discapacidad.

Sin embargo, desde la vision de los versionantes hay “Déficit de accesos

peatonales para personas con discapacidad. Barreras fisicas y obstaculos para la
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movilidad de las personas con discapacidad. Servicio de autobuses y paradas que
faciliten el acceso a los usuarios con discapacidad. Tarifa preferencial en el
transporte para las personas con discapacidad” (mesa 3).

Sin embargo, a pesar de los avances, aun existen retos importantes en la
aplicacion de los tipos de diversidad funcional en el sector gubernamental
colombiano. Uno de los principales retos es la falta de presupuesto y recursos para
la implementacién de politicas y programas inclusivos. Ademas, existe una falta de
coordinaciéon y articulacién entre los diferentes niveles de gobierno y entidades
estatales, lo que dificulta la implementacion efectiva de las medidas establecidas en
la ley.

Otro reto importante es la falta de sensibilizacion y capacitacion de los
funcionarios publicos en materia de diversidad funcional, lo cual es consecuente con
la opinion de los versionantes, “necesitan capacitacion para atender a personas con
discapacidad” (mesa 6) Aunque existen programas de capacitacion y formacion,
aun hay una falta de conciencia y compromiso por parte de algunos funcionarios
para garantizar la inclusion de las personas con diversidad funcional en todos los
ambitos de la vida publica.

Esto esta en orden con lo expresado por (Russo, et al, 2023, 2013; Tassé, et
al, 2021; Corrigan & Watson, 2002)., quienes, considerando la importancia de
comprender la diversidad funcional como un fendmeno complejo y multifacético,
implica reconocer la diversidad funcional en términos generales, mientras se presta
atencion a las diferentes categorias y dimensiones especificas que pueden influir
en la experiencia de cada individuo.

En conclusion, la aplicacion de los tipos de diversidad funcional en el sector
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gubernamental colombiano ha tenido avances significativos en los ultimos afos,
pero aun existen retos importantes para garantizar la inclusion social de todas las
personas con diversidad funcional. Es necesario fortalecer la coordinacion y
articulacion entre los diferentes niveles de gobierno y entidades estatales, aumentar
el presupuesto y recursos para la implementacion de politicas y programas
inclusivos, y sensibilizar y capacitar a los funcionarios publicos en materia de
diversidad funcional. Solo asi se podra avanzar hacia una sociedad mas justa,

equitativa e inclusiva para todas las personas en Colombia.

4.2.3. Resultados y discusién objetivo 4

Continuando el andlisis, se aborda la categoria orientadora enfoque social de
la diversidad funcional, con su subcategoria emergente enfoque inclusivo,
correspondiente al cuarto objetivo de investigacion orientado a Analizar el enfoque
social de la Diversidad Funcional para la inclusién social en el municipio de
Soledad/Atlantico.

En este sentido, en Colombia, el enfoque inclusivo en el sector
gubernamental ha sido un tema prioritario en los ultimos afios, con el fin de
garantizar la participacion y el acceso pleno de todas las personas a los servicios y
oportunidades que ofrece el Estado. Se han implementado diversas politicas y
programas para promover la inclusion de grupos histéricamente excluidos, como
personas con discapacidad, mujeres, poblaciones indigenas y afrodescendientes,
entre otros.

Uno de los avances mas significativos ha sido la creacion del Sistema

Nacional de Discapacidad, que busca coordinar y articular las politicas publicas en
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materia de discapacidad en todos los niveles de gobierno. Ademas, se han
implementado medidas de accesibilidad en edificios publicos y transporte, la
inclusion educativa y laboral, y la prestacion de servicios de salud y rehabilitacion
para personas con discapacidad.

Sin embargo, esto es inconsistente con la apreciacion que los versionantes
tienen sobre estos aspectos “Discriminacion de las personas con discapacidad para
ser contratadas laboralmente” (mesa 7), “cambios de terapeutas en las terapias,
falta de inclusién, a la espera de autorizar, se vence, no atenciéon” (mesa 5)

Sin embargo, aun existen retos importantes para garantizar la inclusién de
todas las personas en el sector gubernamental colombiano. Uno de los principales
retos es la falta de presupuesto y recursos para la implementacion de politicas y
programas inclusivos, lo cual es concuerda con la vision de los versionantes quienes
expresan “No cuentan con apoyo economico” (mesa 9), “Falta de presupuesto”
(mesas 10 y 11), “Poco presupuesto para la compra de las ayudas técnicas a la
poblacion discapacitada” (mesa 12). Ademas, existe una falta de coordinacion y
articulacion entre los diferentes niveles de gobierno y entidades estatales, lo cual es
percibido por los versionantes al referir que hay “falta convenios y contratos con el
nivel complementario” (mesa 18) lo que dificulta la implementacién efectiva de las
medidas establecidas en la ley.

En relacion a los resultados del estudio desarrollado por Latorre y Liesa
(2016) estos revelaron que, si bien existen politicas de inclusion establecidas, aun
persisten numerosas oportunidades en la implementacion efectiva de estas
medidas. Asimismo, se observo que el éxito de la inclusion laboral de personas con

diversidad funcional estaba fuertemente ligado a la promocion de una cultura
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organizacional inclusiva, al desarrollo de habilidades sociales y al establecimiento
de alianzas estratégicas.

Ademas, se destaco la importancia de proporcionar adaptaciones razonables
y de ofrecer programas de capacitacion adecuados para fomentar la integracion
efectiva de este grupo poblacional en el @mbito laboral, esto se corresponde con la
necesidad expresada por los versionantes “faltan capacitaciones” (mesa 26). En
este sentido, la inclusion educativa es esencial para garantizar que todas las
personas tengan las mismas oportunidades de aprendizaje y desarrollo personal, y

para promover una sociedad mas inclusiva y diversa. (UNESCO, 2021).

4.2.4. Resultados y discusién objetivo 4

Ahora bien, este Ultimo objetivo se corresponde con Elaborar el disefio de
una propuesta para la inclusion de personas con discapacidad funcional en el
municipio de Soledad/Atlantico, en este sentido, desde las voces de los
versionantes y los referentes tedricos, el investigador identific6 aquellos aspectos
gue son susceptibles de convertirse en politicas publicas para la inclusion de
personas con diversidad funcional, ateniendo a cada uno de los ejes que fueron
analizados y discutidos en los grupos focales por los propios versionantes. En este

sentido se propone lo siguiente:

Politica Pablica para el Eje Salud Integral y Accesible

1. Fortalecimiento de los Servicios de Salud Especializados: destacando
el fortalecimiento y expansion de los servicios de salud especializados en la

atencion de personas con diversidad funcional. Esto incluye la creacion y mejora de
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centros de rehabilitacion, unidades de salud mental, y servicios de atencion
temprana, asi como la provision de equipamiento y recursos necesarios para brindar
una atencion integral y de calidad. Ademas, se debe promover la integracion de
estos servicios especializados con la atencion primaria de salud, a fin de garantizar
una atencion continua y coordinada.

2. Accesibilidad y Adaptacion de las Instalaciones de Salud: contar con
una infraestructura adecuada y accesible para personas con diversidad funcional.
Esto incluye la adaptacion de los edificios, consultorios y espacios comunes, asi
como la provisién de equipamiento y recursos necesarios para facilitar el acceso y
la atencidn de estas personas. También se debe promover la creacion de espacios
seguros y acogedores que fomenten la comodidad y el bienestar de los pacientes
con diversidad funcional.

3. Promocién de la Salud y Prevencion de la Discapacidad: para lograr el
fomento de una verdadera inclusion, es fundamental impulsar el desarrollo de la
salud y la prevencion de la discapacidad dentro de las comunidades. En este
sentido, se hace necesario incluir estrategias para promover estilos de vida
saludables, la deteccion temprana de discapacidades, y la prevencion de
complicaciones y discapacidades secundarias. Esto puede lograrse a través de
campafas de sensibilizacion, programas de educacion para la salud, y la creaciéon
de redes comunitarias de apoyo que promuevan la inclusion y el bienestar de las
personas con diversidad funcional.

4. Formacion y Capacitacion de Profesionales de la Salud: una atencion
adecuada y eficiente, requiere que los profesionales de la salud estén debidamente

capacitados en la atencion de personas con diversidad funcional. En consecuencia,
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es imprescindible incluir programas de formacion y capacitacion continua para
meédicos, enfermeras, terapeutas y otros profesionales de la salud, con énfasis en
el abordaje integral de las diferentes discapacidades y necesidades especificas de
cada persona. También se debe fomentar la colaboracion interdisciplinaria y el
trabajo en equipo entre los diferentes profesionales involucrados en la atencion de

estas personas.

Politica Publica para el Eje Educacién Inclusiva Integral y Adaptativa

1. Desarrollo de un Curriculum Inclusivo y Adaptable: destacando como
una de las principales estrategias de esta politica publica, la creacion e
implementacion de un curriculum educativo inclusivo y adaptable. Este curriculum
debe ser disefiado teniendo en cuenta las necesidades especificas de cada
estudiante con diversidad funcional, promoviendo asi una educacién personalizada
y centrada en el alumno. Se deben incluir estrategias pedagodgicas innovadoras,
como el uso de tecnologias de asistencia y recursos didacticos adaptados, para
garantizar el acceso a una educacién de calidad para todos los estudiantes.

2. Formacion y Capacitacién Docente Especializada: para lograr una
verdadera inclusién, es fundamental que los docentes estén debidamente
capacitados y preparados para atender a estudiantes con diversidad funcional. Esta
politica publica debe incluir programas de formacién y capacitacion continua para
los docentes, con énfasis en estrategias de ensefianza inclusiva, manejo de aulas
diversas, y comprension profunda de las diferentes discapacidades y necesidades
educativas especiales. Ademas, se debe fomentar la colaboracion entre docentes 'y

especialistas en educacion especial para garantizar una atencion integral a los
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estudiantes.

3. Infraestructura y Accesibilidad Escolar: la politica publica debe
asegurar que todas las instituciones educativas cuenten con una infraestructura
adecuada y accesible para personas con diversidad funcional. Esto incluye la
adaptacion de los edificios escolares, aulas y espacios comunes, asi como la
provision de equipamiento y recursos necesarios para facilitar el aprendizaje y la
participacion de estos estudiantes. También se debe promover la creacién de
espacios seguros y acogedores que fomenten la interaccion social y la integracion
de todos los estudiantes.

4. Promocion de una Cultura Inclusiva y de Respeto: para lograr una
verdadera inclusién, es esencial fomentar una cultura de respeto, empatia y
valoracion de la diversidad dentro de las instituciones educativas. Esta politica
publica debe incluir estrategias para promover la sensibilizacién y concientizacion
sobre la diversidad funcional, tanto entre los estudiantes como entre el personal
docente y administrativo. Esto puede lograrse a través de campafias de
sensibilizacidn, talleres y actividades que promuevan el respeto y la valoracion de
las diferencias individuales, asi como la creacion de comités estudiantiles y grupos

de apoyo que promuevan la inclusién y el compafierismo.

Politica Publica para el Eje Accesibilidad: "Ciudades Accesibles e

Inclusivas"

1. Desarrollo Urbano Inclusivo: en este sentido hay que tener en cuenta
las necesidades de las personas con diversidad funcional en la planificaciéon y

disefio de las ciudades. Esto incluye la creacién y mejora de espacios publicos
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accesibles, la implementacion de sistemas de transporte adaptados, y la promocién
de viviendas y edificios accesibles. Se debe velar por que todos los nuevos
proyectos urbanos cumplan con los estandares de accesibilidad universal y disefio
para todos, garantizando asi el derecho a la ciudad de todas las personas.

2. Transporte Publico Adaptado y Accesible: para lograr una verdadera
inclusion, es fundamental contar con un sistema de transporte publico adaptado y
accesible para personas con diversidad funcional. Esta politica publica debe incluir
la adquisicién y adaptacion de vehiculos de transporte publico, la implementacion
de sistemas de informacion y sefializacidon accesibles, y la capacitacion del personal
involucrado en el servicio de transporte. También se debe promover la creacion de
rutas y horarios de transporte adaptados a las necesidades de las personas con
diversidad funcional.

3. Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién Accesibles: para
hacer efectiva esta politica publica se debe fomentar el desarrollo y la
implementacion de tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) accesibles
para personas con diversidad funcional. Esto incluye la creacion de sitios web y
aplicaciones moviles accesibles, la implementacién de sistemas de comunicacion
alternativos y aumentativos, y la promocién del uso de dispositivos y software
adaptados. También se debe velar por la capacitacion de las personas con
diversidad funcional en el uso de estas tecnologias, a fin de garantizar su inclusion
digital.

4. Accesibilidad en el Empleo y la Educacion: para promover la inclusion
laboral y educativa de las personas con diversidad funcional, es necesario

garantizar la accesibilidad en los centros de trabajo y las instituciones educativas.
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Esta politica publica debe incluir la adaptacion de los espacios fisicos, la provision
de equipamiento y recursos adaptados, y la capacitacion del personal en temas de
accesibilidad y disefio universal. También se debe fomentar la creacion de
programas de empleo y educacion inclusivos, que promuevan la participacion y el
desarrollo profesional de las personas con diversidad funcional.

5. Sensibilizacién y Participacion Ciudadana: para una verdadera
inclusion, es esencial fomentar la sensibilizacion y la participacion ciudadana en
temas de accesibilidad y diversidad funcional. En este sentido, debe incluir
estrategias para promover la concientizacibn sobre la importancia de la
accesibilidad universal, asi como la creacion de espacios de participacion y dialogo
entre las personas con diversidad funcional, las organizaciones de la sociedad civil,
y las autoridades gubernamentales. Esto permitird la construccion colectiva de
ciudades mas accesibles e inclusivas, que garanticen el ejercicio pleno de los

derechos de todas las personas.

Politica Puablica para el Eje Cultura: "Cultura Accesible e Inclusiva”

1. Promocion de la Accesibilidad en Espacios y Eventos Culturales: la
accesibilidad en espacios y eventos culturales, es fundamental al garantizar el
derecho a la participacion cultural de las personas con diversidad funcional. En
relacion a ello, esta politica incluye la adaptacion de museos, teatros, bibliotecas y
otros espacios culturales, asi como la implementacién de medidas de accesibilidad
en eventos culturales, como festivales, conciertos y exposiciones. Se debe velar por
gue todos los nuevos proyectos culturales cumplan con los estandares de

accesibilidad universal y disefio para todos.
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2. Fomento de la Creacion Artistica Inclusiva: la orientacion de esta
politica es la creacion artistica inclusiva, que incorpore la perspectiva y las
experiencias de las personas con diversidad funcional. Esto permite impulsar el
apoyo a artistas con diversidad funcional, la promocion de proyectos artisticos
colaborativos y la integracion de la diversidad funcional en los contenidos y
tematicas de las obras artisticas. También se debe promover la creacién de
programas y talleres de formacién artistica adaptados a las necesidades de las
personas con diversidad funcional.

3. Uso delas Tecnologias parala Accesibilidad Cultural: para ser efectiva
debe aprovecharse el potencial de las tecnologias de la informacién y la
comunicaciéon (TIC) para mejorar la accesibilidad cultural de las personas con
diversidad funcional. Lo cual incluye el desarrollo y la implementacién de
aplicaciones moviles y sitios web accesibles, la creacion de recursos educativos y
culturales adaptados, y el uso de tecnologias de realidad virtual y aumentada para
mejorar la experiencia cultural de las personas con diversidad funcional.

4. Formacion y Sensibilizacion en el Sector Cultural: es necesario para
poder ser efectivos, que los profesionales del sector cultural estén debidamente
capacitados y sensibilizados en temas de diversidad funcional y accesibilidad. Esta
politica publica debe incluir programas de formacion y capacitacién continua para
artistas, gestores culturales y personal de instituciones culturales, con énfasis en el
abordaje inclusivo de las diferentes discapacidades y necesidades especificas de
cada persona. También se debe fomentar la colaboracion interdisciplinaria y el
trabajo en red entre los diferentes actores del sector cultural.

5. Participacion y Empoderamiento de las Personas con Diversidad
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Funcional: para potenciar su implementacién, es esencial promover la participacion
y el empoderamiento de las personas con diversidad funcional en la toma de
decisiones y la gestidon cultural. Esta politica publica debe incluir estrategias para
fomentar la participacion activa de las personas con diversidad funcional en
consejos consultivos, comités de gestion y otros espacios de decision en el ambito
cultural. También se debe promover la creacion de redes y organizaciones de
personas con diversidad funcional, que permitan el intercambio de experiencias y el

fortalecimiento del movimiento por la inclusién cultural.

Politica Puablica para el Eje Deporte: "Deporte Adaptado e Inclusivo"

1. Promocion del Deporte Adaptado: para su implementacion se hace
necesario la promocion del deporte adaptado, que permita la participacion de
personas con diversidad funcional en actividades deportivas adecuadas a sus
necesidades y capacidades. Tomando en cuenta, el apoyo a la creacion y
fortalecimiento de clubes y asociaciones deportivas adaptadas, la organizacion de
eventos y competencias deportivas inclusivas, y la difusiéon de informacion sobre las
diferentes disciplinas deportivas adaptadas.

2. Adaptacion de Instalaciones Deportivas: se hace necesario velar por
la adaptacion de las instalaciones deportivas, garantizando el acceso y la
participacion de las personas con diversidad funcional en igualdad de condiciones.
Para ello, es fundamental la adaptacion de gimnasios, piscinas, canchas y otros
espacios deportivos, asi como la provision de equipamiento y recursos adaptados.
También se debe promover la creacidon de nuevas instalaciones deportivas

accesibles y la implementacion de estandares de accesibilidad universal en todas
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las instalaciones deportivas publicas y privadas.

3. Formacion y Capacitacion de Profesionales del Deporte: en todo
proceso de implementacion de alguna actividad formativa o recreativa en la
disciplina del deporte, es fundamental que los profesionales que la vayan a impartir,
estén debidamente capacitados en el trabajo con personas con diversidad funcional.
Esta politica publica debe incluir programas de formacion y capacitaciéon continua
para entrenadores, profesores de educacion fisica y otros profesionales del deporte,
con énfasis en el abordaje inclusivo de las diferentes discapacidades y necesidades
especificas de cada persona. También se debe fomentar la colaboraciéon
interdisciplinaria y el trabajo en red entre los diferentes actores del sector deportivo.

4.  Sensibilizacién y Promocion de la Cultura Inclusiva en el Deporte:
en la garantia de un deporte verdaderamente inclusivo, es esencial promover la
sensibilizaciény la cultura inclusiva en el ambito deportivo. A este tenor, esta politica
debe incluir estrategias para fomentar la concientizacion sobre la importancia de la
inclusion de personas con diversidad funcional en el deporte, asi como campafas
de promocién de valores como la igualdad, el respeto y la solidaridad. De igual
manera, debe promover la participacién activa de las personas con diversidad
funcional en la toma de decisiones y la gestion deportiva, a fin de garantizar que sus

necesidades e intereses sean tenidos en cuenta.

Politica Publica para el Eje Programas Sociales: "Apoyo Integral y

Participacion Activa"

1. Fortalecimiento de Programas Sociales Existentes: esto parte por el

fortalecimiento y adaptacion de los programas sociales existentes, a fin de
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garantizar que las personas con diversidad funcional tengan acceso a ellos en
igualdad de condiciones. Para ello, es indispensable la revision y adecuacion de los
criterios de seleccion y asignacion de beneficios, la capacitacion del personal
encargado de la implementacion de los programas, y la adaptacion de los
mecanismos de monitoreo y evaluacion para incluir indicadores especificos de
inclusion.

2. Creacion de Programas Especificos para la Inclusion: requiere
promover la creacion de programas sociales especificos dirigidos a la inclusion de
personas con diversidad funcional, que aborden sus necesidades particulares y
promuevan su autonomia e inclusién social. Estos programas deben contar con
apoyo econdmico, servicios de salud, educacion, empleo, vivienda y transporte
adaptados, entre otros. Se debe velar por la coordinacion interinstitucional y la
complementariedad de estos programas con las politicas publicas en otros ambitos.

3. Participacién y Empoderamiento de las Personas con Diversidad
Funcional: uno de los aspectos primordiales en la implementacion de esta politica,
es promover la participacion y el empoderamiento de las personas con diversidad
funcional en la toma de decisiones y la gestion de los programas sociales. Para
lograrlo, deben incluirse estrategias que fomenten la participacién activa de las
personas con diversidad funcional en consejos consultivos, comités de gestion y
otros espacios de decision en el ambito de los programas sociales. De igual manera,
se debe promover la creacion de redes y organizaciones de personas con diversidad
funcional, que permitan el intercambio de experiencias y el fortalecimiento del
movimiento por la inclusion social.

4. Formacion y Capacitacion de los Profesionales de los Programas
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Sociales: en este sentido se debe velar por la formacion y capacitacion adecuada
de los profesionales encargados de la implementacion de los programas sociales,
en temas relacionados con la diversidad funcional y la inclusién. Para ello, se hace
necesario la capacitacion en el abordaje de las diferentes discapacidades, el uso de
herramientas y estrategias de comunicacion adecuadas, y la sensibilizacion en
temas de igualdad y no discriminacion.

5. Accesibilidad y Adaptacion de los Servicios e Infraestructura: hace
referencia a garantizar la accesibilidad y adaptacion de los servicios e
infraestructura relacionados con los programas sociales, a fin de que las personas
con diversidad funcional puedan acceder a ellos en igualdad de condiciones. Esto
incluye la adaptacion de las instalaciones fisicas, la provision de equipamiento y
recursos adaptados, y la implementacion de medidas de accesibilidad en la
prestacion de los servicios.

6. Monitoreo y Evaluacion de la Inclusion: Finalmente, la politica publica
debe establecer mecanismos de monitoreo y evaluacién de la inclusién de las
personas con diversidad funcional en los programas sociales, a fin de garantizar la
efectividad de las medidas implementadas y realizar ajustes cuando sea necesario.
Estos mecanismos requieren de indicadores especificos de inclusion, la
participacion activa de las personas con diversidad funcional en los procesos de

evaluacion, y la rendicion de cuentas a la ciudadania en general.
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5. CONCLUSIONES Y LIMITACIONES

Como se desprende de esta investigacion, la inclusién social de las personas
con diversidad funcional es un desafio que requiere de politicas publicas integrales
y coordinadas en diferentes ambitos, como la educacion, la salud, la accesibilidad,
la cultura, el deporte y los programas sociales. A lo largo de este intercambio, se
han presentado diversas propuestas de politicas publicas para abordar este desafio
y promover la inclusion de las personas con diversidad funcional en la sociedad.

En sintesis, la inclusion social de las personas con diversidad funcional es un
desafio complejo y multidimensional, que requiere de politicas publicas integrales,
coordinadas y participativas. Solo a través del esfuerzo conjunto de la sociedad en
su conjunto, y del compromiso de los diferentes actores involucrados, podremos
avanzar hacia una sociedad mas inclusiva, justa y solidaria, donde todas las
personas tengan las mismas oportunidades de desarrollo y bienestar.

Para el desarrollo del presente estudio, hubo necesidad de sortear diversas
limitaciones, en gran parte asociadas a la convocatoria de los versionantes para
poder desarrollar la metodologia de grupos focales, que permitiera obtener los
insumos informativos requeridos para poder conocer de su propia voz, la opinién
gue tienen sobre la inclusion social para la poblacion con diversidad funcional en el
municipio Soledad/Atlantico. Sin embargo, una vez informados sobre el objetivo de

la convocatoria, accedieron a participar y se expresaron con libertad.

5.1. Recomendaciones

En atencién a honrar el compromiso asumido por el investigador ante los
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versionantes clave, se propone a las autoridades del municipio Soledad/Atlantico,
analizar y evaluar la propuesta aqui presentada y que son producto del trabajo
desarrollado por los versionantes claves, como una estrategia para hacerse
escuchar y ser tomados en cuenta en el municipio garantizando de esta manera la
oportunidad de lograr una verdadera inclusién social de los diversos grupos de
personas con diversidad funcional, que hacen vida en el municipio

Soledad/Atlantico.
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