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RESUMEN  
 

Los tiempos de tránsito de las importaciones marítimas en el mundo juegan un papel 
determinante en los procesos de toma de decisiones de las empresas, siendo este 
un factor determinante para la competitividad y rentabilidad de la empresa. La 
presente investigación tuvo como objetivo identificar los factores, analizar como los 
tiempos juegan un papel fundamental para que las empresas, puedan tomar una 
decisiones a lo que respecta del medio de transporte internacional , adicional se 
busca proporcionar recomendaciones para mejorar la gestión logística de las 
empresas; a través de un caso de estudio en una empresa importadora en la ciudad 
de Barranquilla-Colombia, El presente artículo tipo caso de estudio identifica y 
analiza los diversos factores que influyen en los tiempos de tránsito, como las rutas 
de envío, la congestión portuaria y los procedimientos de despacho aduanero, con 
el objetivo de identificar sobre los desafíos, oportunidades y decisiones a las que se 
ven enfrentadas las empresas importadoras. Además, el estudio explora estrategias 
que las empresas pueden adoptar para mitigar retrasos y optimizar sus operaciones 
de cadena de suministro. Los resultados de la presente investigación destacan la 
importancia de un manejo eficiente de los tiempos de tránsitos para mejorar la 
competitividad de la empresa. Además, le aportan a la comunidad académica y 



 
 
 
 

 

 

empresarial una mejor comprensión de cómo los tiempos de tránsito afectan el 
rendimiento empresarial, les proporciona mejores herramientas para mejorar los 
procesos de importación, como podrían llegar a su gestión logística y su toma de 
decisiones 
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ABSTRACT 
 

The transit times of maritime imports in the world play a determining role in the 
decision-making processes of companies, this being a determining factor for the 
competitiveness and profitability of the company. The objective of this research was 
to identify the factors, analyze how times play a fundamental role so that companies 
can make decisions regarding the means of international transportation, additionally, 
it seeks to provide recommendations to improve the logistics management of 
companies.; through a case study in an importing company in the city of Barranquilla-
Colombia. This case study article identifies and analyzes the various factors that 
influence transit times, such as shipping routes, port congestion and customs 
clearance procedures, with the aim of identifying the challenges, opportunities and 
decisions that importing companies face. Additionally, the study explores strategies 
that companies can adopt to mitigate delays and optimize their supply chain 
operations. The results of this research highlight the importance of efficient 
management of transit times to improve the competitiveness of the company. In 
addition, they provide the academic and business community with a better 
understanding of how transit times affect business performance, provide them with 
better tools to improve import processes, as well as their logistics management and 
decision making. 
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