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RESUMEN 
 

 El presente estudio tuvo como objetivo general Desarrollar el seguimiento al 

Manual de Convivencia como Estrategia de Gestión para el Mejoramiento del Clima 

Escolar en el Colegio Mi Senderito, teniendo en cuenta que desde el entorno del 

aula de clases o la convivencia con la comunidad educativa; aceptando ante todo 

que dentro de la misma escuela es donde se reconoce y a su vez se lleva a la 

práctica la convivencia. Encontrando así, que para hacerla posible se requiere de 

un mínimo de condiciones como el respeto, la tolerancia y el desarrollo, tanto 

individual como colectivo. Para lo cual se asumió el Paradigma Sociocrítico, el   

enfoque mixto, con un diseño de Investigación Acción Educativa, aplicando el 

método de Kemmis. Aplicando las técnicas de la entrevista, el grupo focal, la 

observación y la encuesta. Los resultados evidenciaron la necesidad de la 

Propuesta lúdico-pedagógica con las Estrategias de Gestión que permiten o facilitan 

el mejoramiento del clima escolar en el Colegio Mi Senderito. Concluyendo que los 

docentes sólo han utilizado el dialogo como forma de dar  

solución a los conflictos que presentan los estudiantes, sin obtener resultados 

que muestren ser eficaces.  

Corroborando así lo dicho por Cortina (2018), cuando asegura que la 

convivencia se hace posible en la medida en que se logre educar al individuo como 

ciudadanos de una sociedad democrática y pluralista, en la que se reconozca el 

valor de una formación integral, aprovechando las herramientas pedagógicas que 



 

 

 

provee el mismo contexto, en este caso, la escuela, presentando casos de 

disrupción, actitudes intolerantes, uso de malas palabras, acoso o matoneo, 

agresión física, entre otros; siendo la principal causa de estos conflictos el no control 

de los estudiantes sobre sus emociones. 

Se procedió a construir la propuesta lúdico-pedagógica con las Estrategias 

de Gestión que permiten o facilitan el mejoramiento del clima escolar en el Colegio 

Mi Senderito, a través de un trabajo compartido, pues la sana convivencia es 

responsabilidad de todos, así como el manejo de los conflictos, porque todos hacen 

parte del componente socio-cultural que se transversalizan en las actividades 

propuestas. Por tanto, la participación activa de los procesos relacionados con el 

gobierno escolar, el respeto por las normas y derechos que se tienen como 

estudiantes son factores que influyen en los conflictos que se les presentan a los 

estudiantes en su diario vivir.   

Finalmente se recomienda, adaptar la propuesta a trabajos futuros, trabajar en 

evaluaciones y retroalimentaciones, promover la participación y opinión de los 

padres de familia, los cuales son factores que influyen y forman parte del manejo 

del conflicto como de la sana convivencia, para el proceso de transformación que 

se requiere en los estudiantes, siendo estos los futuros padres del mañana. Por 

último, se espera elevar el nivel de competencias en los estudiantes, en función de 

las exigencias curriculares del ciclo de asignatura de cada docente; al mismo tiempo 

promover el interés de los estudiantes de básica primaria, por el aprendizaje del 

contenido de las asignaturas que los docentes les impartan resaltando que se trata 

del bienestar emocional en pro de todos y para todos. 

 
 
Palabras clave: Clima escolar, Convivencia, Conflicto, Gestión Educativa, manual 
de convivencia. 
 
 
Follow-up to the coexistence manual: a management strategy to improve the 

school climate at Mi Senderito School 
 
 

ABSTRACT 

The general objective of this study was to develop monitoring of the 

Coexistence Manual as a Management Strategy for the Improvement of the School 

Climate at Mi Senderito School, taking into account that from the classroom 

environment or coexistence with the educational community; accepting above all 

that within the school itself is where coexistence is recognized and in turn put into 

practice. Thus finding that to make it possible, a minimum of conditions such as 

respect, tolerance and development, both individual and collective, are required. For 



 

 

 

which the Sociocritical Paradigm, the mixed approach, with an Educational Action 

Research design, applying the Kemmis method, was assumed. Applying interview, 

focus group, observation and survey techniques. The results showed the need for 

the recreational-pedagogical Proposal with Management Strategies that allow or 

facilitate the improvement of the school climate at Colegio Mi Senderito. Concluding 

that teachers have only used dialogue as a way to solve the conflicts that students 

present, without obtaining results that prove to be effective. 

Thus corroborating what Cortina (2018) said, when she assures that 

coexistence becomes possible to the extent that it is possible to educate the 

individual as citizens of a democratic and pluralistic society, in which the value of an 

integral formation is recognized, taking advantage of the pedagogical tools provided 

by the same context, in this case, the school, presenting cases of disruption, 

intolerant attitudes, use of bad words, harassment or bullying, physical aggression, 

among others; being the main cause of these conflicts the lack of control of students 

over their emotions. 

We proceeded to build the playful-pedagogical proposal with the 

Management Strategies that allow or facilitate the improvement of the school climate 

at Colegio Mi Senderito, through a shared work, since healthy coexistence is 

everyone's responsibility, as well as conflict management, because they are all part 

of the socio-cultural component that are transversalized in the proposed activities. 

Therefore, active participation in the processes related to school government, 

respect for the rules and rights that students have as students are factors that 

influence the conflicts that students face in their daily lives.   

Finally, it is recommended to adapt the proposal to future works, to work on 

evaluations and feedback, to promote the participation and opinion of parents, which 

are factors that influence and are part of the management of the school. Finally, it is 

expected to raise the level of competencies in the students, according to the 

curricular requirements of each teacher's subject cycle; at the same time, to promote 

the interest of elementary school students in learning the content of the subjects that 

teachers teach them, emphasizing that it is about emotional well-being for everyone 

and for everyone. 

Keywords: School climate, Coexistence, Conflict, Educational Management, 

coexistence manual. 
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