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RESUMEN

En esta investigacion se conoci6 la problematica que se desarroll6 por medio deun

planteamiento referente al tema de las redes sociales el cual arrojo la pregunta de

¢, Qué influencia tienen las redes sociales en la identidad de los adolescentes del grado
9° del colegio Sagrado Corazones de la ciudad de Cucuta, Norte de Santander?, esto
llevo a plantear unos objetivos de forma general y tres especificos que permitan
identificar, describir y determinar la influencia, los tiempos de usos y loas factores
referentes a la influencia de las redes sociales, esto permitié continuar con el trabajo
investigativo realizando la construccion de la justificacion.

Por otro lado, se lleva a cabo un marco referencial, donde a través de diferentes



%WW UNIVERSIDAD
a@SSIMON BOLIVAR

BARRANQUILLAY CUCUTA- COLOMBIA | VIGILADA MINEDUCACION

antecedentes en el cual se rastrearon varias referencias bibliograficas de diferentes
lugares a nivel internacional, nacional y local, por ende, se resaltaron nueve documentos
gue fueron relevantes en la informacion requerida para esta investigacion,también se
hicieron unas bases teédricas fundamentadas en conceptos como influencia,identidad,
redes sociales e influencia llamadas categorias y se despliegan de ahi mismo unas
subcategorias llamadas participacion, pluralidad, medios tecnoldgicos, internet,
comunicacion, interaccion, seguridad, aprendizaje.

Dentro de las categorias que se resaltan es la identidad
Es lo que permite distinguir entre miembros de una misma especie. Es un

concepto relativo al individuo, pero a su vez sélo tiene sentido en cuanto este
forma parte de un grupo social. En cierta medida la identidades lo que yo soy, o
pretendo ser, o creo que soy. (Cerezo, 2021, pag. 6).
Otra categoria que se destaca son las redes sociales:

Las redes sociales son uno de los instrumentos basicos utilizados en la
sociedad del conocimiento, y sobre todo en los mas jovenes, de manera que
algunas personas empiezan a calificar a las nuevas generaciones como la
“generaciéon muda”, pues sus conexiones las realizan fundamentalmente a través
de texto escrito en redes sociales. Tal presencia en la sociedad ha repercutido
también para un crecimiento exponencial en los entornos de formacién, donde los
centros las incorporan, no solo para tareas administrativas y de informacion alas
familias, sino también los docentes como herramientas e instrumentos, para
transmitir informacion y crear entornos de trabajo colaborativos. Tal utilizacion ha
venido potenciada por la extensidbn de los dispositivos moviles entre los
estudiantes y la presencia de las redes inaldmbricas en los centros educativos,
(Marin & Cabero, 2019, pag. 25).

Por dltimo, esta la categoria de la Influencia
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Los jovenes, en la actualidad, tienen una dependencia a las redes sociales

y a la opinion de los demas que puede llegar a ser perjudicial, intentando mostrar

solo el lado bueno de las cosas en lugar de mostrarse comoson. Los productos

de entretenimiento que los jévenes demandan se caracterizan por unas
caracteristicas que configuran nuevas formas de comunicacion con las que se
sienten més identificados, tales como la accidon constante, la inmediatez, la

posibilidad de hacer dos cosas a la vez junto a la portabilidad, la participacion y

la gran importancia de la imagen (Bernal, 2010, citado por Critikian, & Nufiez,

(2021). Péag. 58)

Otro punto relevante es el marco metodoldgico partiendo de una investigacion
cualitativa, de un paradigma hermenéutico, con un enfoque de la investigacion, un disefio
de investigacion la fenomenologia, y se resalta los sujetos participantes que eneste caso
fueron adolescentes del grado noveno del colegio Sagrados Corazones de Cucuta de la
comuna 1 de la ciudad de Cucuta en Norte de Santander, donde seran entrevistados 17
personas el cual se realizaron las técnicas de entrevista semiestructurada, silueta, la
colcha de retazos y grupo focal, también se emplearon instrumentos como diarios de
campo, analisis de datos, basados en el subrayado, la triangulacion y categorizacion.

Ya para terminar, se encuentran los hallazgos de esta investigacion resultados
qgue fueron recogidas a través de las técnicas anteriormente mencionadas, divididas en

tres capitulos basados cada uno en una categorizacion donde se recopila lo importante
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de las respuestas que dieron las personas, sus pensamientos e ideas, desde sus propias
experiencias vividas, apoyandose en autores o teodricos que hablaran sobre losmismos
temas y se pudiera sustentar mejor la informacién, también se encuentran las
conclusiones, recomendaciones y todos los anexos del trabajo en general.

Palabras clave: Adolescentes, Identidad, redes sociales, influencia, plataformas
digitales.

ABSTRACT

The purpose of this research was to learn about the problem that was developed
through an approach to the topic of social networks, which raised the question: What
influence do social networks have on the identity of 9th grade adolescents of the Sagrado
Corazones school in the city of Cucuta, Norte de Santander? This led to the
establishment of general objectives and three specific objectives to identify, describe and
determine the influence, times of use and factors related to the influence of social
networks, which allowed to continue with the research work by building the justification.

On the other hand, a referential framework is carried out, where through different
antecedents in which several bibliographical references from different places at
international, national and local level were traced, therefore, nine documents that were
relevant in the information required for this research were highlighted, also some
theoretical bases were made based on concepts such as influence, identity, social

networks and influence called categories and subcategories called participation,
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plurality, technological media, internet, communication, interaction, security, learning,are
deployed from there.

Among the categories that stand out is identity.

This is what makes it possible to distinguish between members of the same
species. It is a concept related to the individual, but at the same time it only makes sense
insofar as the individual is part of a social group. To a certain extent, identity iswhat | am,
or pretend to be, or believe | am (Cerezo, 2021, p. 6).

Another category that stands out is social networks:
ninth grade of the school Sagrados Corazones de Cucuta of the commune 1 of

the city of Cucuta in Norte de Santander, where 17 people will be interviewed, using the
techniques of semi-structured interview, silhouette, patchwork quilt and focus group, also
used instruments such as field diaries, data analysis, based on underlining, triangulation
and categorization.

Finally, there are the findings of this research results that were collected through
the techniques mentioned above, divided into three chapters based each one in a
categorization where the important of the answers that people gave, their thoughts and
ideas, from their own lived experiences, relying on authors or theorists who spoke on
the same subject and could better support the information, there are also the
conclusions, recommendations and all the annexes of the work in general.

Key words: adolescents, identity, social networks, influence, digital platforms.
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