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RESUMEN 

 
 

En la ciudad de Cúcuta, Norte de Santander, el trabajo infantil continúa 

siendo una problemática preocupante, motivada por diversos factores 

socioeconómicos y familiares que obligan a los infantes a desempeñar trabajos y 

actividades laborales para apoyar con la economía del hogar. Este fenómeno, 

causado principalmente por la pobreza y la falta de acceso a oportunidades 

educativas, lleva a los menores a asumir responsabilidades y roles no aptos para 

su edad, afectando de manera significativa su bienestar y calidad de vida. Las 



 

condiciones laborales a las que están expuestos suelen ser 

inadecuadas, peligrosas e incluso perjudiciales para su salud física y mental, ya que 

trabajan en entornos peligrosos y nefastos, lo que afecta su desarrollo integral. 

Este estudio, con un enfoque cualitativo, analiza las experiencias y vivencias 

de los niños y niñas que laboran en el centro de Cúcuta. A través de entrevistas y 

observaciones directas, se examina cómo el trabajo infantil impacta su rutina diaria, 

evidenciando cómo, desde edades tempranas, asumen responsabilidades y tareas 

propias de adultos. Esta situación no solo interfiere con su infancia y educación, 

sino que también afecta su desarrollo emocional, social y psicológico. Los 

resultados de esta investigación revelan la perspectiva de los menores sobre el 

trabajo que realizan y el papel que desempeñan en sus familias, destacando cómo 

esta realidad perpetúa el ciclo de pobreza y limita el acceso a mejores 

oportunidades de vida y educación en el futuro. 

El trabajo infantil, además de representar una transgresión a los derechos 

fundamentales de los infantes, pone de manifiesto una problemática estructural que 

requiere de atención urgente por parte de las entidades gubernamentales y de la 

sociedad en general, ya que se ha visto gran cantidad de menores que son 

obligados a desempeñar labores en las calles del centro de Cúcuta, realizando 

actividades como la venta de productos, la limpieza de vidrios u otras actividades 

informales, las cuales suelen extenderse durante largas jornadas. Estas 

condiciones repercuten de manera significativa en su desempeño escolar, y en 

muchos casos, provocan el abandono de los estudios, perpetuando así un ciclo de 

exclusión educativa que restringe sus oportunidades de construir un futuro mejor. 

 



 

Por otro lado, Las dinámicas dentro del núcleo familiar 

también desempeñan un papel clave en la prolongación de este fenómeno. En 

situaciones de pobreza extrema, es común que los padres o cuidadores perciban el 

trabajo infantil como una solución indispensable para cubrir las necesidades 

económicas del hogar, sin tener conciencia sobre las consecuencias que esto puede 

tener en el desarrollo integral de los menores. Además, en muchos casos, la falta 

de conocimiento sobre los derechos de la infancia y la aceptación cultural de esta 

práctica hacen que el trabajo infantil sea visto como algo habitual y natural en la 

sociedad. 

Finalmente, la investigación resalta la importancia de escuchar las voces de 

los niños y niñas que viven esta realidad en el centro de la ciudad de Cúcuta, 

quienes diariamente son afectados por esta situación.  Sus relatos no solo ofrecen  

una visión clara sobre la gravedad del problema, sino que también pone en 

manifiesto la necesidad y urgencia de implementar soluciones centradas en el 

respeto a sus derechos y el fomento de su bienestar. Erradicar el trabajo infantil en 

Cúcuta exige un compromiso colectivo que involucre al estado y la sociedad en 

general, con el objetivo de asegurar y garantizar que todos los menores puedan 

disfrutar una infancia libre de trabajo y una niñez plena, lleno de amor, seguridad y 

protección. 

 
Palabras clave: Trabajo infantil, erradicación, derechos humanos, bienestar, 
pobreza. 
 
 
 

ABSTRACT 
 



 

In the city of Cúcuta, Norte de Santander, child labor 

remains a concerning issue driven by various socioeconomic and family factors that 

force children to perform labor tasks to support the household economy. This 

phenomenon, mainly caused by poverty and lack of access to educational 

opportunities, leads minors to assume responsibilities and roles inappropriate for 

their age, significantly affecting their well-being and quality of life. The working 

conditions they are exposed to are often inadequate, dangerous, and even harmful 

to their physical and mental health, as they work in hazardous and detrimental 

environments, which affects their overall development. 

This study, with a qualitative approach, analyzes the experiences and lives of 

children working in the center of Cúcuta. Through interviews and direct observations, 

it examines how child labor impacts their daily routine, showing how, from an early 

age, they take on adult-like responsibilities and tasks. This situation  

not only interferes with their childhood and education but also affects their emotional, 

social, and psychological development. The results of this research reveal the 

children's perspective on the work they do and the role they play in their families, 

highlighting how this reality perpetuates the cycle of poverty and limits access to 

better opportunities for life and education in the future. 

Child labor, in addition to being a violation of the fundamental rights of 

children, highlights a structural problem that requires urgent attention from 

government entities and society at large. There are many minors who are forced to 

work on the streets of downtown Cúcuta, performing tasks such as selling products, 

cleaning windows, or other informal activities, which often extend over long hours. 

These conditions significantly affect their school performance and, in many cases, 



 

lead to dropping out of school, thereby perpetuating a cycle of 

educational exclusion that limits their opportunities for a better future. 

On the other hand, family dynamics also play a key role in the continuation of 

this phenomenon. In situations of extreme poverty, it is common for parents or 

caregivers to perceive child labor as an indispensable solution to meet the  

household's economic needs, without being aware of the consequences this may 

have on the child's overall development. Additionally, in many cases, the lack of 

knowledge about children's rights and the cultural acceptance of this practice makes 

child labor seem like a common and natural part of society. 

Finally, the research emphasizes the importance of listening to the voices of 

children living this reality in the center of Cúcuta, who are daily affected by this  

situation. Their stories not only offer a clear view of the severity of the problem but 

also highlight the need and urgency to implement solutions focused on respecting 

their rights and promoting their well-being. Eradicating child labor in Cúcuta requires 

a collective commitment involving the state and society in general, with the goal of 

ensuring and guaranteeing that all children can enjoy a childhood free of labor and 

a full childhood, filled with love, security, and protection. 
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