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RESUMEN 

 

La presente investigación examina el impacto de las estrategias institucionales 

orientadas a fortalecer el proyecto de vida de niños, niñas y adolescentes usuarios 

de la ONG Crecer en Familia en la modalidad de Hogares Sustitutos de la ciudad 

de Cúcuta, Norte de Santander. El estudio surge de la necesidad de comprender 

cómo las intervenciones institucionales pueden contribuir efectivamente al 

desarrollo integral de población infantil y adolescente en situación de 

vulnerabilidad, especialmente en un contexto regional marcado por desafíos 



 

 

 

socioeconómicos particulares. La investigación busca no solo evaluar las 

estrategias existentes, sino también identificar oportunidades de mejora que 

permitan potenciar el impacto positivo en la vida de los usuarios y así, de esta 

manera potenciar el sentido y el significado de la existencia diaria . 

La investigación adopta un enfoque cualitativo con paradigma interpretativo, lo que 

permite explorar en profundidad las percepciones y experiencias de los 

involucrados en el proceso de construcción de proyectos de vida. El diseño 

metodológico, de tipo estudio de caso, facilita la comprensión de las experiencias 

vividas desde la perspectiva de los participantes. Para la recolección de 

información se emplearon técnicas como entrevistas no estructuradas y grupos 

focales, aplicadas a una muestra intencionada compuesta por 15 adolescentes 

entre 12 y 17 años, 8 madres y padres sustitutos, y 5 profesionales del equipo 

técnico de la organización. Esta diversidad de fuentes permite obtener una visión 

comprensiva del fenómeno estudiado, considerando las múltiples perspectivas de 

los actores involucrados en el proceso. 

Los hallazgos revelan la importancia fundamental de implementar estrategias 

integrales que consideren las dimensiones personal, social y vocacional en la 

construcción de proyectos de vida significativos. El estudio demuestra que estos 

elementos, cuando se articulan efectivamente, permiten a los usuarios construir 

proyectos de vida más robustos y viables, facilitando su transición hacia la 

autonomía y la vida adulta. 

Un hallazgo particularmente relevante es el papel crucial que juegan los vínculos 

afectivos establecidos en los hogares sustitutos.  



 

 

 

La investigación evidencia que las relaciones significativas desarrolladas en estos 

entornos contribuyen sustancialmente a la construcción de resiliencia y al 

desarrollo de perspectivas positivas sobre el futuro. Asimismo, se observa que la 

participación activa de las familias sustitutas en el proceso de acompañamiento 

fortalece significativamente el impacto de las intervenciones institucionales.  

Los resultados sugieren que la calidad de estas relaciones interpersonales tiene 

un efecto directo en la capacidad de los usuarios para visualizar y planificar su 

futuro, destacando la importancia de fortalecer y mantener estos vínculos como 

parte integral de la estrategia de intervención. 

Las conclusiones del estudio subrayan la necesidad de mantener y fortalecer los 

programas de acompañamiento integral, adaptándolos continuamente a las 

necesidades específicas de cada usuario. Se destaca la importancia de la 

articulación interinstitucional para maximizar las oportunidades de desarrollo 

disponibles para los beneficiarios, así como la necesidad de fortalecer los 

procesos de seguimiento y apoyo durante la transición hacia la vida 

independiente. Este trabajo contribuye significativamente a la comprensión de 

cómo las intervenciones institucionales pueden favorecer la construcción de 

proyectos de vida viables en población infantil y adolescente en situación de 

vulnerabilidad.  

 

Palabras clave: Proyecto de vida, desarrollo integral, necesidades humanas, 

hogares sustitutos, intervención social. 

 



 

 

 

 

ABSTRACT 
 

This research examines the impact of institutional strategies aimed at 

strengthening the life project of children and adolescents who are users of the 

NGO Crecer en Familia in the modality of Substitute Homes in the city of Cúcuta, 

Norte de Santander. The study arises from the need to understand how 

institutional interventions can effectively contribute to the comprehensive 

development of children and adolescents in vulnerable situations, especially in a 

regional context marked by particular socioeconomic challenges. The research 

seeks not only to evaluate existing strategies, but also to identify opportunities for 

improvement that allow the positive impact on the lives of users to be enhanced 

and thus enhance the meaning and meaning of daily existence. 

The research adopts a qualitative approach with an interpretive paradigm, which 

allows for in-depth exploration of the perceptions and experiences of those 

involved in the process of building life projects. The methodological design, of the 

case study type, facilitates the understanding of the experiences lived from the 

perspective of the participants. To collect information, techniques such as 

unstructured interviews and focus groups were used, applied to an intentional 

sample composed of 15 adolescents between 12 and 17 years old, 8 substitute 

mothers and fathers, and 5 professionals from the organization's technical team. 

This diversity of sources allows us to obtain a comprehensive vision of the 



 

 

 

phenomenon studied, considering the multiple perspectives of the actors involved 

in the process. 

The findings reveal the fundamental importance of implementing comprehensive 

strategies that consider the personal, social and vocational dimensions in the 

construction of meaningful life projects. The study demonstrates that these 

elements, when effectively articulated, allow users to build more robust and viable 

life projects, facilitating their transition towards autonomy and adult life. 

A particularly relevant finding is the crucial role played by the emotional ties 

established in foster homes.  

Research shows that the meaningful relationships developed in these 

environments contribute substantially to the construction of resilience and the 

development of positive perspectives about the future. Likewise, it is observed that 

the active participation of substitute families in the accompaniment process 

significantly strengthens the impact of institutional interventions.  

The results suggest that the quality of these interpersonal relationships has a direct 

effect on the users' ability to visualize and plan their future, highlighting the 

importance of strengthening and maintaining these links as an integral part of the 

intervention strategy. 

The conclusions of the study highlight the need to maintain and strengthen 

comprehensive support programs, continually adapting them to the specific needs 

of each user. The importance of inter-institutional coordination is highlighted to 

maximize the development opportunities available to beneficiaries, as well as the 

need to strengthen monitoring and support processes during the transition to 



 

 

 

independent living. This work contributes significantly to the understanding of how 

institutional interventions can favor the construction of viable life projects in 

children and adolescents in vulnerable situations. 

Keywords: Life project, comprehensive development, human needs, foster 

homes, social intervention. 
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