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INTRODUCCION

Historicamente desde la ciencia psicologica, el area disciplinar
mas preocupada por abordar no solo la influencia de lo social en el
psiquismo, sino también el procurar entender los problemas sociales, ha
sido la psicologia social. Su afan por lograr algin nivel de aporte en este
sentido, ha comenzado haciendo criticas a la manera como la psicologia
ha venido entendiendo al ser humano, invariablemente patologizando su

estudio, aislandolo del contexto y marcando un desarrollo muy apegado
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a los modelos médicos y mecanicistas de las Ciencias Naturales. La
critica también ha incluido, la manera particularista e individualista en
que se ha entendido a esta ciencia humana, débil en el analisis de la
realidad sociocultural e historica, que por su naturaleza deberia incluir.

Desde esta perspectiva entonces, la psicologia social se convierte
en la mas clara propuesta desde la psicologia, en la comprension de
los fenomenos sociales. En este sentido la psicologia social presenta
diferentes aristas; Frederic Munné, por ejemplo, identifica al menos dos
perspectivas presentes en la psicologia social: la psicologia social psico-
logica y la psicologia social sociologica (Munné, 2008). La psicologia
social psicoldgica se ha venido encargando de estudiar la incidencia de
los grupos, en el surgimiento del psiquismo humano, mientras que la
psicologia social socioldgica, se asimilaria al intento de comprender,
pero también transformar los problemas sociales.

Desde estas consideraciones, le corresponderia a esta ultima
perspectiva mas que a cualquier otra, dar su aporte en el entendimiento
de problemas tan presentes en la realidad mundial, pero tan evidentes
en la realidad colombiana como los que se observan asociados a
la violencia, la guerra, la pobreza, la desigualdad, la inequidad, la
corrupcion, la delincuencia, entre muchos otros.

Siendo consecuentes con estos hechos, y mirando con algo mas de
cuidado el contexto colombiano, corresponde a la psicologia social
hacer un analisis, no solo de la agresion y la violencia, sino de tantos
otros problemas que se registran en la realidad nacional. No se trata
de reducir ni de psicologizar el tema de la violencia y la guerra en
Colombia, pero si, hacer apuestas por comprender desde la psicologia
y desde otras ciencias sociales, la naturaleza de estos comportamientos
humanos. La razon fundamental para ello estriba en la historia de
agresion y violencia que ha caracterizado al pueblo colombiano desde
tiempos inmemoriales, mas alla incluso de la vida republicana. Las
generaciones presentes, se puede decir, no han conocido otra forma
diferente de relaciones entre las personas que no estén mediadas por la
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exclusion, por el sefialamiento, por el aniquilamiento real o simbodlico
de los grupos, que no sean cercanos a sus propias convicciones. La
agresion desborda la vida familiar y se traslada a la escuela, a la vida
politica, a las relaciones cotidianas y paulatinamente ha ido escalando
hasta convertirse en una pauta de conducta que media con mucha fuerza
las relaciones sociales.

En la comprension de estos comportamientos agresivos y violentos
se puede encontrar el camino para consolidar procesos de paz, para
armonizar posiciones ideoldgicas conducentes al didlogo, al respeto por
el otro, a la busqueda del consenso, muy a pesar de las perspectivas
diversas que puedan tener las personas y los grupos. Sin esta reflexion,
incluso las discusiones en torno a la paz, al perdon, a la reconstruccion
nacional, constituyen caminos sinuosos que pueden alejarnos de la ruta
de construccion de pais que queremos.

LA AGRESION

Una de las conductas mayormente estudiadas por la psicologia y
particularmente por la psicologia social es la agresion. Tipicamente
se puede entender la agresion, como aquella conducta dirigida a hacer
dafio a otra persona o grupo (Parke & Slaby, 1983). De acuerdo al tipo
de dafio ocasionado se puede hablar de agresion fisica, psicologica
o verbal. Mas o menos es claro que en las conductas agresivas, las
personas que la producen son conscientes del dafio real o potencial
que pueden producir, y que estas conductas se pueden combinar de
multiples formas.

Por supuesto en la literatura se encuentran un sinniumero de aproxima-
ciones que intentan no solo definir, sino también explicar las conductas
agresivas. Para Martino (s.f.) la agresion es una conducta natural a los
seres humanos, equiparable a su aparentemente antagonica conducta de
afecto o de amor. De esta manera la agresion aparece ejemplificada en
un amplio abanico de posibilidades entre las que se destacan conductas
de ridiculizacion, omision, sarcasmo, conductas irdnicas e hipdcritas, y
claro esta, otro tipo de conductas mas directas que llevan a dafiar, o por
lo menos afectar a otras personas.
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Muy compatible con las anteriores expresiones respecto a la agresion,
las teorias psicodinamicas argumentan que los seres humanos se identi-
fican notablemente por la presencia de dos tipos de instintos: un instinto
de vida, llamado eros, responsable de todo lo que es construccion
en el hombre, incluyendo su impulso por sobrevivir y por mantener
relaciones armodnicas con las demas personas, y un instinto de muerte,
denominado thanatos, que seria el causante de todo lo destructivo que
producen los seres humanos, a lo cual habria que afnadir los deseos por
destruirse a si mismo y a los demés. En este sentido, este instinto de
muerte explicaria las conductas agresivas de la especie humana (Freud,
Strachey & Freud, 2002).

Muchas teorias sociopoliticas y antropologicas de las Ciencias
Sociales, sino son compatibles con esta concepcion de origen freudiano,
por lo menos encuentran puntos de interseccion. Asi, por ejemplo, para
el fildésofo Tomas Hobbes, es entendible encontrar un ser humano en
estado natural, con la propension a causar dafio al otro. En la especie
humana hay una naturaleza por dafiar y dominar al otro, o en todo caso
someterlo por la fuerza y con el uso del poder. Tanto, que el hombre
prefiere donar esta posibilidad de dominio a un Estado, pues el temor
por el otro hombre, llevan a que nunca esté tranquilo (Schmitt & Conde,
2004). No muy lejos de estas propuestas se hayan los planteamientos de
Nicolas Maquiavelo, quien considera que, dado el caracter natural del
hombre, para el principe, es mejor infundir temor que amor y si bien es
cierto hay que actuar con buenas leyes, es preciso disponer de buenas
armas para someter la voluntad de los seres humanos (Maquiavelo,
2009).

Por otro lado, los enfoques dinamicos no son los tnicos que han
intentado formular explicaciones respecto a las conductas agresivas
de los seres humanos. La escuela de Bandura y colaboradores que se
puede catalogar como de aprendizaje social, han construido un enfoque
tedrico para comprender, no solamente el comportamiento agresivo,
sino casi cualquier otra manifestacion de conducta. En este caso se
esta hablando de la teoria del modelamiento. Bandura exponia que
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los procesos de aprendizaje, mas que el resultado de contingencias de
reforzamiento o condicionamiento, obedecian a procesos de identifi-
cacion con un modelo. Este modelo se convierte en un referente que les
permite a las personas adquirir buena parte del repertorio conductual.
Es importante anotar que el proceso de modelamiento, va mas alla de la
simple imitacién. En la imitacion, de acuerdo a esta teoria, las personas
son entes pasivos y solamente dispuestos a seguir las pautas sefialadas
por el modelo, en tanto, el modelamiento insita un compromiso mayor
de la persona objeto de aprendizaje (Bandura, 1982).

Ahora bien, esta concepcion no niega la existencia de los reforza-
mientos o los incentivos. De hecho, los involucra y hace la diferen-
ciacion entre incentivos intrinsecos y extrinsecos. Los extrinsecos,
como es de esperarse, vienen de afuera y pueden ser planeados por
las personas o agentes que operan con la intencion de modelar ciertas
respuestas. Los intrinsecos pueden ser procurados desde la misma
persona, pues es de suyo sentirse satisfecha por un logro alcanzado. No
obstante, el mayor valor de la conducta que se aprende no es tanto el
refuerzo, sino el modelamiento (Engler, 1996).

Asi como invariablemente casi cualquier tipo de conducta puede ser
modelada, desde esta teoria toma fuerza la explicacion de los compor-
tamientos agresivos en las personas, incluyendo nifios y nifias por la
accion de modelos de identificacion agresiva. Son clasicos los estudios
en los cuales chicos y chicas de diferentes edades eran expuestos a
videos donde un personaje se comportaba de manera violenta con una
figura asociada a un muiieco inflable. Después de observar los videos en
varias sesiones, los nifios ingresaban a una habitacion con las mismas
condiciones del video. En el recinto igualmente se encontraba una
figura inflable. De manera altamente significativa, un gran porcentaje
de estos niflos actud similar a lo que habia visto en los videos previos,
ocurriendo conductas agresivas como pegar, patear y morder al mufieco.
Por el contrario, los nifios y nifias que no fueron sometidos a sesiones
agresivas durante la exposicion de videos, y luego se encontraron con el
muiieco inflable, interaccionaban con la figura de una manera carifiosa
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y amable, e incluso se vieron conductas de besos y abrazos con este
muifieco (Mori, 2012).

Con estos elementos descritos propios de la teoria de Bandura, se
explican en buena medida los procesos de socializacion, definidos por
la psicologia social y demas ciencias humanas, como aquel proceso
mediante el cual la sociedad introduce e introyecta en las personas, los
valores, patrones, normas y esquemas de comportamiento aceptadas
y reconocidas por una determinada estructura social. En esta sociali-
zacion juegan un papel importante la familia, otros grupos primarios,
la escuela, los medios de comunicacion, los sistemas politicos, entre
otros, incluye normas y canones en todos los ambitos de la existencia
humana, tales como pautas para la alimentacion, el suefo, la actividad
sexual, la vida laboral, los comportamientos politicos, el valor de la
educacion, solo para mencionar algunos.

De acuerdo a la discusion que se esta llevando, de alguna u otra
forma esta socializacion por via del modelamiento, aunque con toda
claridad no es la tnica, ha venido aceptando la introyeccion y la asimi-
lacion en nuestra sociedad de esquemas, normas y valores que estan
asociados claramente con la agresion y la violencia.

Por otra parte, Bernstein (1985) refiriéndose a este proceso,
establece que los chicos y chicas no solamente adquieren una deter-
minada identidad cultural, sino que ademas reaccionan a ella y afiade:

La Socializacion es el proceso por el cual un ser bioldgico se trans-
forma en sujeto cultural especifico. Por consiguiente, el proceso
de socializacion es un proceso de control complejo que suscita
en el nifio ciertas disposiciones morales, intelectuales y afectivas
mediante una forma y unos contenidos especificos. En el curso de
la socializacion, el nifio se sensibiliza, mediante los roles que tiene
que asumir, a los diferentes principios de organizacion que operan
en la sociedad. En cierto sentido, la socializacion tiene por efecto
producir seguridad entre las gentes. Este proceso actla selectiva-
mente sobre las posibilidades humanas creando a través del tiempo
el sentimiento de la necesidad de un orden social determinado y
limitando las areas susceptibles de cambio. (p.4)
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Los anteriores planteamientos de Bernstein hacen pensar que las
personas no son entes pasivos expuestos a unos determinados modelos,
sino que de alguna manera reaccionan activamente, generandose una
especie de construccion. Tales aspectos permiten inferir que ademas
de las variables asociadas a las teorias dinamicas, conductuales y de la
teoria del modelamiento, la violencia y la agresion tienen su expresion
en una construccion social que legitima estas conductas como forma
adecuada y muchas veces exclusiva de enfrentar la vida, incluyendo,
las relaciones sociales, el logro de objetivos, la manera de socializar y
en general todos los ambitos de la vida cotidiana.

Desde este ambito del analisis, las sociedades han venido constru-
yendo un conjunto de representaciones sociales, incluyendo valores,
imagenes, pensamientos, actitudes, donde se privilegia la violencia y
la agresion como formas de legitimar las relaciones sociales. De esta
manera, como lo expone la teoria de las representaciones sociales, los
colectivos sociales, han venido construyendo estrategias o maneras
violentas y agresivas para afrontar la vida. A su vez, y dada la doble
implicacion que constituyen estas representaciones, las ideas, valores,
imagenes y actitudes presentes en las personas, que se han construido
por la influencia de los grupos y colectivos sociales, de naturaleza
agresiva y violenta, se trasladan nuevamente a la sociedad, lo que
dinamiza y acrecienta més la violencia (Doménech i Argemi & [fiiguez
Rueda, 2002).

Esta legitimacion de la agresion y la violencia dentro del contexto, es
abordada por el cientifico social Chaux (2003), el cual hace un analisis
particular para el contexto colombiano. Para el caso y refiriéndose a los
efectos de la violencia, establece que ademas de los impactos, claramente
demostrables en cifras de muertos, desplazados, desaparecidos, unidos
a los dafios en la infraestructura y a los dafios ambientales, el principal
perjuicio y quizas el mas importante, es el hecho de la construccion de
un ambiente social, de unas representaciones sociales y de un pensa-
miento colectivo, legitimador de la violencia, generando este contexto,
una proliferacion de todos los tipos de violencia, entre ellos la violencia
y agresion instrumental, reactiva, institucional, familiar.
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Estos ultimos sefialamientos invitan a establecer algunas tipologias
respecto a las conductas agresivas. En efecto, la literatura enmarca que la
agresion fisica incluye algun tipo de accion que se descarga en el cuerpo
de otra persona, o personas, tales como dar patadas, pufios, cachetadas.
En tanto que la agresion psicoldgica o emocional, implica conductas
que generan temor en el otro, tales como conducir a alta velocidad,
amedrantar, asustar. Las conductas de agresion verbal, invariablemente
se asocian con gritos, insultos, malas palabras y en general ofensas. No
obstante, es claro que la agresion verbal subraya de alguna u otra forma
agresion emocional.

Chaux (2003) expone dos tipos de conducta agresiva: La reactiva
que sucede como consecuencia o reaccion de la persona ante la presen-
tacion de algun tipo de conducta juzgada como agresiva por parte de
otra y la instrumental que es una conducta agresiva que se esgrime para
buscar un objetivo subsecuente, pero es claro que no hay una agresion
previa. Algunos referentes registran la agresion instrumental, como una
agresion que mas que hacer dafio, lo que busca la persona que la infringe
es un proposito ulterior, como hacer que le reconozcan sus derechos,
o protestar por algo que considera esta vulnerando su calidad como
persona. Esto tltimo es recogido en la propuesta de Almond y Powell,
como una manera anémica de presentar necesidades y demandas a un
sistema politico (Rogowski, 2015).

Asi mismo se encuentra enmarcada la agresion institucional,
reconocida como el dafio producido por entes u organismos publicos y
privados en contra de las personas; casi siempre este dafio es producido
por funcionarios, aunque en ocasiones, la agresion proviene de otros
actores sociales. Claro esta, no son las instituciones realmente las que
producen el dafio, pues estas son estructuras inertes, son las personas
involucradas alli, las que son capaces de acometer las mas variadas
agresiones. Entre los mas claros ejemplos donde se suceden este tipo
de agresiones, se cuentan las fuerzas armadas, las carceles y hasta los
hospitales. A modo de ejemplo se puede mencionar una investigacion
llevada a cabo por Gual y Andersen (s.f.), en la que se entrevistaron a
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unas 939 personas internas de carceles argentinas, encontrandose que
mas del 64,3 % de los presos y presas, manifestd haber sido objeto
de golpes y episodios de agresion, al momento de entrar a la unidad
carcelaria, a lo que se le conoce como bienvenida; o cuando se reali-
zaban requisas. De acuerdo a este estudio, en el fondo lo que se quiere
es llevar hasta las ultimas consecuencias los efectos enmarcados en el
poder para el mantenimiento de un orden social.

Ahora bien, la agresion en las carceles no es la unica manifestacion
de agresion institucional, otras formas de agresion se encuentran en la
atencion hospitalaria (Doncel & Andrés, 2006; Bernardi et al., 2013),
en las organizaciones empresariales (Hirigoyen & Valls, 2001) en las
cuales la agresion ha cobrado diversos matices como el mobbing (Pifiuel
& Cantero, 2002). Particularmente el mobbing desde el acercamiento
logrado por De Rivera (2001) se entiende como un ataque grupal que
puede ser entendido como persecucion, agravios o presiones psicolo-
gicas contra una persona o grupo de personas en el seno de instituciones
y empresas con la aceptacion y aquiescencia del contexto. También
se observa de vieja data una agresion y discriminacion hacia sectores
de poblacion, aceptada por amplios circulos, registrandose de fondo
comportamientos de xenofobias y racismos, como el que se presenta de
manera acentuada hacia las personas migrantes (Mora, 2013).

LA VIOLENCIA

Abhora bien, intensificando el campo de la agresion, es conveniente
adentrarse en otra categoria de conducta que por desgracia igualmente
identifica a los seres humanos. Esta se refiere a la violencia. Algunos
autores presentan el sefialamiento en torno al hecho, que cuando las
conductas agresivas se amplifican se esta ante el surgimiento de las
conductas violentas (Kassin, Fein & Markus, 2010).

Si se analiza la estructura etimoldgica de la palabra violencia, esta
proviene del latin violentia, cualidad de violentus, formada por dos
acepciones, Vis que significa fuerza y olentus, abundancia (Anders,
2001). Es decir, ser violento es actuar con mucha fuerza. En lo que se
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observa en las conductas violentas de los seres humanos, es posible
dilucidar que, en este tipo de comportamiento, hay un rompimiento y
no aceptacion de las normas, hay una extralimitacion con lo aceptado,
generalmente la conducta violenta se ejerce con mucho poder y fuerza.
Martino (s.f.) analiza la violencia en los siguientes términos: Es como
si el individuo se permitiera en su estructura superyoica, ejercer una
accion que es un hecho perverso en si mismo. Ademas, hay un elemento
central en el comportamiento violento y es la asuncion de quien ejerce
la violencia, como sujeto poseedor de poder. Viendo asi las cosas, es la
lectura de la normatividad la que permite separar las acciones agresivas,
o por lo menos ciertas acciones, de los comportamientos tipicamente

violentos.

El término violencia tal y como se observaba en la agresion, hace
relaciébn a un sinnimero de categorias y comportamientos como
maltratos, discriminaciones, y todo aquello que atente contra el bienestar
fisico, sexual, psicologico, social o econdomico de una persona, ya sea
en lugar publico o privado. Es aceptado en la literatura, considerar que
quien violenta al otro le esta vulnerando sus derechos.

La Organizacion Mundial de la Salud por su parte, entiende la
accion violenta como el comportamiento de una persona o grupo de
personas, en el cual se usa la fuerza fisica o la amenaza de usarla, contra
otra persona, grupo, o comunidad. Generalmente este tipo de comporta-
miento presenta unas consecuencias tales como traumatismos fisicos o
dafios psicoldgicos, dafios en el desarrollo o incluso la muerte (Concha-
Eastman & Krug, 2002). En este mismo informe los autores antes
anotados y haciendo referencia a la tipologia de la violencia, registran
tres tipos basicos: la violencia contra si mismo, que puede conducir
hasta el suicidio; la violencia interpersonal, que incluye violencia
contra la familia u otros grupos cercanos y la colectiva, la cual se dirige
a grupos considerados ajenos, bien sea por la religion, la cultura, la
politica, o cualquier otra condicion. En esta violencia colectiva caben

las acciones terroristas (Concha-Eastman & Krug, 2002).
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En palabras de Hanna (2005), quien realiz6 un estudio exhaustivo
en torno a la violencia, se encontré que los comportamientos violentos
realmente son, ni mas ni menos, una expresion magnificada del poder.
Por otra parte, estan bien articulados con las tradiciones religiosas de
naturaleza judeo-cristiana.

Jiménez-Bautista (2012) por su parte, ha realizado aportes signi-
ficativos para comprender la violencia en cuanto a sus causas y ha
explorado parte de su tipologia. Al igual que ocurre con la agresion
se observan variadas explicaciones que van desde el instinto, pasando
por los aprendizajes sociales y llegando a la teoria de la frustracion.
Respecto a los tipos de violencia sefiala la misma tipologia de Galtung
(2003) que la divide en violencia directa, con los subtipos: verbal,
psicologica y fisica; violencia estructural, generada a su vez por la
pobreza, la contaminacion, la represion y la alienacion, y la violencia
cultural-simbdlica, que se subdivide en ideas, normas, valores y tradi-
ciones que de alguna manera hacen apologia a la violencia. Ahora bien,
desde Jiménez-Bautista, los seres humanos podremos ser conflictivos
por naturaleza, pero no obstante, la educacion y la cultura hacen a las
personas violentas y es esto lo que los hace un fendmeno tipicamente
humano.

Lamentablemente, buena parte de estas conductas que se han venido
registrando a lo largo de este documento, relacionadas con la agresion
y la violencia son una cotidianidad en el pais. En efecto, de acuerdo a
lo estimado por los expertos, al menos cuatro generaciones de colom-
bianos han vivido en una sociedad tamizada por el conflicto (Rendon,
2009). Por lo menos hace mas de 50 afos nifios, nifas, jovenes, adultos,
mujeres, hombres, ancianos, han tenido una existencia donde la
violencia se ha manifestado en una multiplicidad de formas: secuestros,
desapariciones, tomas guerrilleras, atentados contra la infraestructura
del pais, carro-bombas, mutilaciones, minas antipersonales (Rangel-
Suarez, 2004; Mantilla Valbuena, 2012).

La confrontacion armada ha enfrentado a diversos actores: guerri-

UNIVERSIDAD SIMON BoLivaRr [25]



|APORTES A LA CALIDAD EDUCATIVA DESDE LA INVESTIGACION

lleros, paramilitares, militares, sistemas ideologicos de izquierda y de
derecha, y todos sustentan un discurso justificando y hay veces intelec-
tualizando sus acciones. El ejército colombiano es uno de los mas
numerosos del continente, se estima en algunos medios que contando las
fuerzas del ejéreito y la policia se pueden contabilizar mas de 450.000
efectivos (Mantilla Valbuena, 2012), con un gasto de mas de 27 billones
de pesos (Castellanos Diaz, 2013). Por otro lado, por lo menos en sus
épocas mas crudas, los sistemas guerrilleros albergaban a unas 35.000
personas, incluyendo a mujeres y nifos. Aunque en datos recientes
ofrecidos sobre todo por medios periodisticos, se estima que pueden
contabilizarse unos 16.000 combatientes (Osorio & Morales, 2016). En
un momento dado, analistas nacionales e internacionales estimaron un
numero aproximado de 8000 personas ejerciendo acciones paramili-
tares (Echeverri, Morales & Vargas, 2003), pero es casi seguro que esta
cifra presenta notables subregistros.

Ademas de estos hechos, que de por si son dramaticos, hay otros
aspectos que recrudecen esta realidad y que en otros contextos
alarmarian hasta el miembro mas desprevenido de la sociedad. Entre
estos podemos mencionar: la inclusion de nifios y nifias combatientes;
las masacres; las muertes de civiles ajenos al conflicto y que hacen
pasar como guerrilleros, a los cuales, de manera inadecuada, tal vez
para ocultar la realidad, se han dado en llamar falsos positivos; los
desplazamientos; la usurpacion de tierras.

Por otra parte, existe otra realidad que legitimaria en voz de variados
sectores esta historia de violencia y confrontacion que en la vida del
pais ha dejado miles de muertos. Se hace referencia en este caso, a
la corrupcion y a los desfalcos de la clase politica y dirigente que por
décadas ha venido desangrando al pueblo colombiano. Segln cifras
aportadas por revistas econdmicas especializadas, la corrupcion le cuesta
al pais al menos 800.000 millones de dolares. Estos datos provienen de
la Comision Nacional Ciudadana para la Lucha contra la Corrupcion.
De esta misma fuente se pudo determinar que mas del 50 % de los
colombianos tienen la percepcion que la corrupcion ha aumentado en
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los ultimos afios y que tanto organismos como el Congreso, los partidos
politicos y el sistema judicial, obtienen calificaciones muy bajas de
parte de los ciudadanos en cuanto a transparencia (Revista Dinero, 12
de octubre de 2013).

(Qué repercusiones tienen todas estas realidades en la salud mental
de los colombianos? ;Qué acciones ha emprendido la psicologia y los
psicologos para entender esta realidad? ;Se pudiera realmente decir
que la mayoria de las personas gozan de un bienestar general y de una
percepcion de bienestar subjetivo, cuando se sabe que la salud mental
entrafia no solamente dimensiones asociadas a la aparicion de sintomas
como la ansiedad y la depresion, sino que depende de un sinniimero
de aspectos, entre los que se pueden mencionar la calidad de vida, la
calidad ambiental, la dimension politica, entre otras? Respecto a estas
preguntas son aun muchos los caminos que tiene que recorrer la psico-
logia y las Ciencias Sociales en general para darles respuesta.

Solamente con la intencion de hacer alguna reflexion en torno a lo
dicho, existen algunas aproximaciones acerca de los efectos que pueden
tener estas realidades sobre la salud mental de las personas y sobre la
convivencia social colectiva de las gentes. Entre las consecuencias de la
guerra y la violencia en Colombia en este aspecto se reportan: ansiedad,
depresion, agresion entre nifios y adultos, pobre desempefio escolar,
perturbaciones del suefio, entre otras (Kurdhi, 1996; Hewitt et al., 2014;
Bauman, 2004).

En cuanto a las consecuencias sociales se registran la desesperanza
aprendida, la polarizacion en todos los niveles de la existencia social, la
ruptura en la linea de tiempo (Blanco & Diaz, 2007), el mismo despla-
zamiento, la ruptura en el tejido social y la desintegracion familiar
(Segura, 2010), la desterritorializacion, la desobjetivacion y la destem-
porarizacion (Pécaut, 2001).

LOS DIALOGOS DE PAZ

En estos ultimos anos se ha venido hablando con fuerza de una
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negociacion con los grupos guerrilleros, al igual que se hizo en su
momento con los paramilitares. Hoy tenemos avances significativos
particularmente con el grupo insurgente denominado Fuerzas Armadas
Revolucionarias de Colombia (FARC-EP), del cual ha surgido un
acuerdo de paz que ha sido aprobado por buena parte de la dirigencia
nacional y por variados grupos internacionales, ademas de los paises
garantes como Chile, Noruega, Venezuela y Cuba. No obstante, estos
acuerdos en un plebiscito dirigido al pueblo colombiano, juez supremo
de estas negociaciones de paz, fueron rechazados por el 50,22 % de
los que participaron de esta consulta popular, cuyos votantes llegaron
a contabilizarse en 12°808.858 personas (Diario El Universal, 2016).

De todo esto queda que efectivamente hubo un avance como nunca
antes se habia logrado, pero en los actuales momentos, dado el resultado
de las votaciones y particularmente la realidad colombiana, también
es cierta la polarizacion y la division que se empieza a observar en el
pais y que se cierne como una amenaza para el éxito de estos procesos
de paz, en parte por la incredulidad que tiene el pueblo colombiano
por tantos intentos de negociaciones fallidas; por la desinformacion
que ha habido; por los odios enquistados, consecuencia inevitable de la
violencia que han vivido los pueblos de Colombia; o simplemente por
los intereses de algunos actores, politicos sobre todo, que méas que paz,
estan buscando su protagonismo.

El asunto es que los psicélogos y psicologas, y la psicologia latinoa-
mericana y colombiana, no pueden sustraerse a estas realidades. Esta
investigacion en el marco del tema de la agresion y la violencia, y
partiendo como lo expresaban autores como Chaux (2003) y Jiménez-
Bautista (2012) —que esta tltima tenia una connotacion y razon cultural
y no bioldgica y en este sentido construida—, nos muestra que se deben
encontrar caminos que permitan desandar y deconstruir esta forma
incivilizada de resolver los conflictos y las diferencias, sean estas
politicas, religiosas o de otra indole. En este sentido, las negociaciones
son el camino y no las balas (Ordas, 2008).

Particularmente existe un concepto, pudiera decirse nacido de la
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psicologia social, que a pesar de su uso reiterado sigue teniendo vigencia
tanto en la investigacion como en los acompafiamientos psicosociales.
Se refiere este a las actitudes. Una actitud se puede entender como
una categoria social en la cual, las personas presentan un conjunto de
ideas, creencias, elementos afectivos y tendencias de conducta ante un
hecho social. Estas actitudes, que son categorias sociales aprendidas,
devienen de experiencias directas o indirectas con los hechos sociales
y de experiencias de socializacion, con los padres, maestros, medios de
comunicacion, entre otros (Zanna & Rempel, 1988). Una consecuencia
directa del papel del aprendizaje en la formacion de las actitudes, es la
posibilidad de moldearlas, modificarlas y cambiarlas. De acuerdo a ello,
este hecho demarca una enorme potencialidad para este constructo, no
solamente para conocerlas y evaluarlas, bien en el plano de la favorabi-
lidad o desfavorabilidad, sino también para modificarlas de acuerdo a la
intencidon de determinado actor social.

Para el caso que nos ocupa, la preocupacion se centra alrededor de
las ideas, emociones y tendencias de conducta que tienen los jovenes
universitarios hacia los didlogos de paz que se estan dando con el grupo
guerrillero de las FARC-EP. Basicamente esto deriva en el escepticismo
que despierta este grupo por tantos esfuerzos de didlogos fallidos en el
pasado. Se quiere cotejar, ademas, si lo que se comenta actualmente en
los medios de comunicacion respecto a la desconfianza que tienen las
personas en estos didlogos y que en muchos casos ha llevado a generar
una opinidon de desfavorabilidad hacia el propio presidente (Revista
Semana, 01 julio de 2015) tiene asidero entre los jovenes. El estudio de
la actitud representa un buen indicador a este respecto.

En general en este estudio de actitudes se tuvieron en cuenta varias
dimensiones derivadas de estudios similares (Cardenas, 2013; Rugeles,
2013) y de la informacion alrededor de los didlogos que se comenzo
a socializar por los medios de comunicacion. Entre estas dimensiones
se registran: Actitud hacia los negociadores; hacia el lugar geografico
donde suceden los didlogos; hacia temas sensibles de la agenda como
participacion politica, sometimiento; hacia el nivel de informacion;
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hacia los didlogos en si mismos; hacia el presidente como figura visible
de los posibles acuerdos, entre otros aspectos.

Pues bien, como se ha podido sefialar a lo largo de este articulo, lo
que se observa de una manera reiterada, es la prevalencia de conductas
agresivas y violentas, que demarcan la existencia de actitudes favorables
o por lo menos permisivas hacia la resolucion de conflictos de manera
agresiva y violenta (Chaux, 2003; De Mesa-Melo, Carvajal-Castillo,
Soto-Godoy & Urrea-Roa, 2013; Molina, 2017). Por ello esta inves-
tigacion, dando respuesta a tal proposito en la construccion de paz, se
ha planteado en el marco del tema de las actitudes, la pregunta ;Cuales
son las actitudes que presentan los jovenes universitarios frente a los
didlogos de paz con las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia
(FARC-EP)? En el entendido que las actitudes representan capital
importancia para las Ciencias Sociales, permitiendo conocer el conjunto
de ideas, creencias, afectos, emociones y tendencias de conducta que
las personas tienen hacia hechos sociales, posibilitando a partir de su
analisis, generar opciones de cambio y transformacion de acuerdo a las
necesidades o por el contrario asegurar su mantenimiento.

METODO
DISENO

El estudio de actitudes presentes en jovenes universitarios respecto
a los didlogos de paz entre el gobierno colombiano y los miembros
del grupo guerrillero Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia
(FARC-EP), corresponde a una investigacion descriptiva, de acuerdo
a los parametros ofrecidos por Sabino (2014). Los estudios de esta
naturaleza, estan interesados en caracterizar una poblacion respecto
a una variable o conjunto de variables. No hay ninguna intencion
de establecer una relaciéon de causa-efecto, o aun de covarianza
entre variables. Respecto al disefio se siguieron los lineamientos de
Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) para este tipo de investiga-
ciones, interesadas en efectuar mediciones en un solo momento, con lo
cual se adopto el disefio transeccional descriptivo.

[30] UNIVERSIDAD SIMON BOLiVAR



| Violencia, agresion y dialogos de paz: Actitudes divididas de universitarios barranquilleros |

Juan Carlos Marin-Escobar - Andrea Marin Benitez - Jorge Palacio Safiudo - Luz Elena Lopez Barrios

El paradigma orientador del estudio de acuerdo a los parametros
ofrecidos por la escuela de Frankfurt es el empirico analitico (Habermas
& Husserl, 1995). Algunas de las caracteristicas mas notables de este
modelo epistemologico son: control riguroso de variables, uso de
modelos estadisticos para la comprobacién de las hipotesis, formulacion
de leyes y por tanto, universalizacion del conocimiento y division de la
variable o variables a investigar para su mayor comprension.

PARTICIPANTES

Lainvestigacion se llevo a cabo con 305 estudiantes de Psicologia en
una universidad privada de Barranquilla, entre 18 y 35 afios, hombres y
mujeres y que en el momento del estudio estuvieran oficialmente matri-
culados. Las variables de exclusion simplemente fueron la edad, pues
el estudio no permitid su aplicacion a menores. Ademas, la recoleccion
de la informacion se efectué con estudiantes que cursaran de segundo
semestre del programa de Psicologia en adelante. Para el calculo del
tamafio de la muestra, se utilizo la formula para una poblacion finita,
conociendo el tamano de la poblacion de referencia que corresponde a
1.098 estudiantes. EI muestreo utilizado fue un muestreo no probabi-
listico de tipo intencional (Gallego, 2004).

B N*Zp+*q
S d2x(N—-1)+Z%xpxq

n

Donde:

N = Total de la poblacion.

Zo=2.576 al cuadrado, debido a un nivel de confianza del 99 %.

p = proporcion esperada (en este caso 5 % = 0,05)

q=1-p (en este caso 1-0,05 = 0,95)

d = precisidon o margen de error, que en esta investigacion es de un

5 %.
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INSTRUMENTOS

El instrumento utilizado para conocer las actitudes que presentan
los jovenes universitarios hacia los didlogos de paz con las FARC-EP,
lo constituy6 una escala tipo Likert disefiada en el marco de esta inves-
tigacion. Para su validacion, se llevaron a cabo los siguientes pasos:
Para la validez de constructo, se parte de una busqueda documental
exhaustiva donde se enmarcan todos los aspectos involucrados en los
procesos de negociacion: negociadores, lugar, actores involucrados,
naturaleza de los acuerdos, politicas gubernamentales. Esto dio lugar
al disefio de un instrumento preliminar. Posteriormente se somete el
instrumento a un grupo de tres jueces expertos, profesores universi-
tarios de las Ciencias Sociales. De sus anotaciones surgen nuevos items
y se descartan otros. Respecto a la confiabilidad, se realizé una muestra
piloto con 30 estudiantes con las mismas caracteristicas de la muestra

final en cuanto a edad, sexo y nivel educativo.

Finalmente, el instrumento lo conformaron 16 afirmaciones referidas
al constructo actitud, en el que se observan sistemas de creencias,
emociones y conductas o manifestaciones de conducta. Los reactivos
que hicieron parte de la escala final fueron sometidos a una prueba
de consistencia interna registrandose en casi todos los items niveles
medios de correlacién, medidos mediante el coeficiente de corre-
lacion de Pearson. Ademas, se realizaron pruebas de confiabilidad por
los métodos de Alfa de Cronbach (.795) y dos mitades (.693 y .637,
para la primera y segunda mitad respectivamente), obteniéndose una
alta confiabilidad del instrumento. Cada una de las afirmaciones, por
ejemplo “Con Las Farc No Se Puede Negociar™, podia ser respondida
siguiendo la metodologia de las escalas tipo Likert, mediante las
opciones: Muy favorable, favorable, indeciso, desfavorable y muy
desfavorable. El criterio para la calificacion es otorgar cuatro puntos a
la respuesta que denote mayor favorabilidad, y alli descender hasta cero
puntos. Ver Anexo A (Instrumento de medicion actitudes de los jovenes

universitarios respecto a los didlogos de paz con las FARC).
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PROCEDIMIENTO

Para la realizaciéon de este estudio se utilizé un muestreo no proba-
bilistico intencional, seleccionando los participantes de acuerdo a los
criterios de inclusion y exclusion, en la poblacion objeto, representada
por hombres y mujeres de un programa de Psicologia de una univer-
sidad privada de Barranquilla. La investigacion incluy6 estudiantes
desde el segundo semestre de formacion y se aseguré de que en ella
participaran proporcionalmente representantes de todos los semestres
académicos. Para la recoleccion de la informacion se utilizo una escala
tipo Likert, la cual se disefio de acuerdo a las dimensiones sefialadas en
la definicion conceptual y operacional de la variable de estudio. Este
instrumento se sometio a los criterios psicométricos ya referenciados.
Después de la aplicacion se procedié a construir una base de datos,
aspecto que se efectud mediante el programa informatico SPSS, version
24. Igualmente, en la construccion de esta base de datos se tuvieron en
cuenta las dimensiones de la escala. Para el analisis de resultados y para
la determinacion de las frecuencias y los porcentajes, es muy impor-
tante no descuidar las categorias de favorabilidad y desfavorabilidad,
tomando presente la direccion de cada uno de los reactivos que confor-
maron la escala. Para efectos de construir las tablas respectivas, en casi
todos los aspectos evaluados, se sumaron las categorias muy favorables
y favorables, y muy desfavorables y desfavorables.

RESULTADOS

El primer elemento a considerar en relacion con este estudio,
interesado en conocer las actitudes presentes en los jovenes universi-
tarios respecto a los dialogos de paz con las guerrillas adscritas a las
fuerzas revolucionarias de Colombia FARC-EP, pretendio establecer a
nivel general cudl es el grado de favorabilidad de estos jovenes con el
hecho social bajo evaluacion. En este sentido los resultados muestran
que 36 % de los participantes sitan sus respuestas en los grados de
favorabilidad. En este caso la frecuencia de respuestas positivas,
aquellas marcadas en las opciones muy favorables o favorables corres-
ponde a 99. En sentido contrario, las respuestas de desfavorabilidad,
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bien las muy desfavorables o las desfavorables, ascienden a 21 %. La
frecuencia lleg6 a 56 personas del total de la muestra representada por
277 participantes. Ver Tabla 1.

Tabla 1. Actitud general frente al proceso de paz

ACTITUD FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy desfavorable 7 2%
Desfavorable 49 18%
Indeciso 122 44 %
Favorable 85 31 %
Muy favorable 14 5%

Fuente: Elaboracion propia

No obstante, este resultado que marca una ligera tendencia hacia la
favorabilidad de los jovenes universitarios pertenecientes al programa
de Psicologia de una universidad privada de Barranquilla, sorprende
el dato relacionado con la cantidad de personas indecisas, las cuales
no marcan tendencia, ni para la favorabilidad, ni para la desfavora-
bilidad. En este caso 122 personas, que corresponden al 44 % entre
mujeres y hombres, localizan sus respuestas en la opcion: ni favorable,
ni desfavorable.

El anterior resultado identifica la generalidad de la prueba para
sefalar si hay una actitud positiva o negativa respecto a los didlogos
de paz con las FARC-EP, en cuyo caso, como se observa en el estudio,
existe cierta favorabilidad hacia los didlogos; esto, efectuado el analisis
tomando como referencia cada uno de los items que conformo la prueba.
Sin embargo, a continuacion, se presenta el analisis de los resultados
tomando en considerandos Gnicamente unos reactivos que se estiman
nucleares en la conformacion de la actitud de los participantes en el
hecho social que se esta evaluando. Estos reactivos estan representados
en las preguntas y afirmaciones siguientes: ;Esta usted de acuerdo con
el proceso de negociacion por la paz, entre el Gobierno colombiano y
las FARC-EP?; ;Cree usted conveniente el didlogo de paz, para acabar
con la guerra en Colombia?; Con las FARC-EP no se puede negociar;
Me gusta saber que se esta dando una solucién negociada al conflicto

[34] UNIVERSIDAD SIMON BOLiVAR



| Violencia, agresion y dialogos de paz: Actitudes divididas de universitarios barranquilleros |

Juan Carlos Marin-Escobar - Andrea Marin Benitez - Jorge Palacio Safiudo - Luz Elena Lopez Barrios

colombiano; Definitivamente no confio en los didlogos de paz que
se dieron en La Habana, Cuba, con la guerrilla de las FARC-EP; Las
FARC-EP deben ser derrotadas militarmente y no me que cabe que
con ellos exista didlogo alguno; En mi concepto, los colombianos no
confiamos en los procesos de paz con las FARC-EP y finalmente, El
gobierno no debe negociar con ningun grupo alzado en armas.

Efectuando pues, un analisis a estas preguntas nucleares, los resul-
tados muestran que el 59 % de las personas del estudio indican actitudes
de favorabilidad, lo que corresponde amas de 160 personas participantes.
Por el contrario, solamente el 15 % de los sujetos del estudio ubican
sus respuestas en ideas, creencias, tendencias de conducta o emociones
en contra de los procesos de paz que se adelantaron con las FARC-EP
durante estos afios de negociacion. Las respuestas de indiferencia o
indecision fueronigualmente relativamente bajas, pues solamente el 26 %
de las personas se situo en este renglon. Ver Tabla 2.

Tabla 2. Ntcleo basico

ACTITUD FRECUENCIAS PORCENTAJE
Muy desfavorable 1 4%
Desfavorable 3 1%
Indeciso 73 26 %
Favorable 103 37 %
Muy favorable 57 21%

Fuente: Elaboracion propia

En este sentido, por ejemplo, ante la afirmacion “el gobierno no
debe negociar con ningtin grupo alzado en armas” solo un 8 % de la
muestra mostré afinidad, en comparacion con un 57 % que afirma la
viabilidad de negociaciones en materia de paz con los grupos al margen
de la ley, otro 26 % de los sujetos encuestados se mostraron indecisos o
indiferentes. Otras preguntas como “me gusta saber que se esta dando
una solucién negociada al conflicto colombiano” presentan un 68 % de
favorabilidad versus 10 % de desfavorabilidad y 16 % de indecision.
Ver Tabla 3.
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Tabla 3. Algunos aspectos nucleares

ASPECTOS CONSIDERADOS
ACTITUD Solucidn negociada al conflicto | No se debe negociar con grupos alzados en armas
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Muy desfavorable 18 2% 28 2%
Desfavorable 22 8% 18 6%
Indeciso 45 16 % 72 26 %
Favorable 101 36 % 86 31 %
Muy favorable 89 2% 72 26 %
Datos perdidos - 0,72 % - 0,36 %

Fuente: Elaboracion propia

Otros elementos analizados en esta escala, lo constituyen aspectos
como el nivel de difusion de los didlogos, el lugar geografico donde se
desarrollaron las negociaciones y el clima general presente en el pais
para implementar los acuerdos establecidos. Respecto a estos temas se
registran los siguientes resultados:

Ante la afirmacion: “Estoy satisfecho con el nivel de informacion
y difusion que han tenido los dialogos de paz por parte del gobierno”,
las respuestas de los participantes muestran su desfavorabilidad.
Exactamente 130 participantes que corresponde al 47 % piensan que
el nivel de informacién y difusion fue malo y mas de 60 personas no
toman partido ni en favor ni en contra de este aspecto.

Respecto al lugar geografico donde se llevaron a cabo las negocia-
ciones, por lo que indican los resultados de este estudio, las personas
no estuvieron satisfechas. Mas del 75 % de los estudiantes bajo estudio
responden respecto al lugar, de manera desfavorable, muy desfavorable
o indecisa. Esto equivale a mas de 200 participantes. Ver Tabla 4.
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Tabla 4. Difusidn, lugar geografico y ambiente en el pais para las
negociaciones de paz

ASPECTOS CONSIDERADOS
Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia | Porcentaje
Muy desfavorable 61 22% 51 18 % 39 14 %
Desfavorable 69 25% 39 14 % 52 19%
Indeciso 67 24 % 122 44% 82 30%
Favorable 56 20 % 34 12% 49 18 %
Muy favorable 24 9% 3 1% 55 20 %

Fuente: Elaboracion propia

En cuanto al ambiente general en el pais para poner en marcha los
didlogos de paz, la casuistica senala en las respuestas de los partici-
pantes dos tendencias. En la primera hay una tendencia de favorabi-
lidad que permitiria poner en marcha los acuerdos logrados con las
FARC-EP. Tal tendencia es reportada por el 38 % de los participantes
de este estudio. Respecto a la segunda tendencia, aproximadamente el
30 % registra que no existe un clima favorable para llegar a poner en

practica los acuerdos logrados.

Por otra parte, el estudio en mencion indagd entre los participantes
otros aspectos. Concretamente el rol del presidente, quien es en ultimas,
en el que recae las politicas de paz; el rol de los negociadores y un
asunto muy importante que se refiere a qué tanto los sujetos de este
estudio perciben, si con las negociaciones se abre el camino para la
impunidad de los lideres guerrilleros. Las respuestas de las personas
entrevistadas respecto a estos puntos muestran el siguiente comporta-

miento. Ver Tabla 5.

UNIVERSIDAD SIMON BoLivaRr [37]



|APORTES A LA CALIDAD EDUCATIVA DESDE LA INVESTIGACION

Tabla 5. Presidentes y politicas de paz, rol de los negociadores,
dialogos e impunidad

ASPECTOS CONSIDERADOS
ACTITUD Presidenlepya |zloliticas de | Rol d% Lt;sggeh?:r(;igdores Didlogos ¢ impunidad
Frecuencia | Porcentaje Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia | Porcentaje
Muy desfavorable 4 15% 47 17% 57 21%
Desfavorable 53 19% 4 15% 70 25%
Indeciso 103 3% 12 40% 87 31%
Favorable 3 12% 58 21% 29 10 %
Muy favorable 46 17% 19 7% 3 12%

Fuente: Elaboracion propia

Llama la atencion otra pregunta clave en este estudio. Se refiere a
si los estudiantes piensan que las negociaciones son un camino para la
impunidad, sobre todo alos lideres guerrilleros. En este caso mas del 45 %
de las personas encuestadas sienten y piensan que las negociaciones
representan un camino para la impunidad. Esto esta representado en
127 personas que estiman que las negociaciones pueden conducir a la
impunidad de los lideres guerrilleros.

Finalmente se analizan en estos resultados dos aspectos mas. Por un
lado, la favorabilidad o desfavorabilidad en cuanto a que los guerrilleros
después de los acuerdos asuman cargos politicos y la posibilidad de
votar para la refrendacion de los acuerdos de paz. En el primer aspecto
mas del 60 % de los participantes estan en contra de la posibilidad de
que estas personas lleguen a cargos de poder, representado en 185 parti-
cipantes que califican como desfavorable esta opcion. Solamente 15 %
de los encuestados aceptarian con algo de agrado que después de una
negociacion y una conciliacion la guerrilla ocupe cargos politicos. Ver
Tabla 6.
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Tabla 6. Cargos politicos y refrendacion.

ACTITUD ASPECTOS CONSIDERADOS
Asuncin de cargos Refrendacion del acuerdo
politicos de paz
Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia | Porcentaje
Muy desfavorable 75 27 % 18 9%
Desfavorable 110 40 % 30 16 %
Indeciso 51 18 % 53 27 %
Favorable 28 10% 51 26 %
Muy favorable 13 5% 42 22 %

Fuente: Elaboracion propia

En cuanto a la posibilidad de votar para refrendar los acuerdos de
paz, el estudio muestra que aproximadamente el 47 % de los partici-
pantes votarian en pro de estos acuerdos, mientras que el 24 % de las
personas observan con desfavorabilidad la posibilidad de votar. Es
importante tener en cuenta que este item, solamente fue respondido por
194 estudiantes.

DISCUSION

El primer elemento a considerar en esta discusion, se relaciona con
la polaridad presente en cuanto al grado de aceptacion o rechazo de
los dialogos de paz entre el gobierno colombiano y las FARC-EP, por
parte de los jovenes universitarios adscritos al programa de Psicologia
perteneciente a una universidad privada de Barranquilla. Aunque se
muestra una ligera tendencia en la linea de la favorabilidad, a decir
verdad, esta no es muy alta, situada en algo asi como en 15 puntos. Lo
que se hubiera esperado en este sentido entre estudiantes universitarios,
en virtud de su compromiso, de la frescura de sus propuestas y del gran
afan por observar resuelto un conflicto de mas de 50 afos, era una califi-
cacion de favorabilidad por encima del 80 %. Ademas, preocupa la falta
de determinacion en muchas respuestas, al preferir situar sus posiciones
en el continuo de indecision.

Si se comparan las respuestas obtenidas en este estudio, con los
resultados arrojados en el plebiscito ocurrido el 2 de octubre de 2016,
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encontramos bastantes coincidencias, siendo la mas destacada el hecho
de que las votaciones alrededor de aceptar los acuerdos de paz entre el
gobierno y las FARC-EP, dividi¢ literalmente al pais, entre aquellos
que aprobaban la gestion de paz llevada a cabo en este periodo de
negociaciones liderado por el presidente Santos y aquellos otros que no
aceptaban para nada los acuerdos. Es importante anotar que entre estos
ultimos el mas fuerte liderazgo fue asumido por el expresidente Uribe y
mas tarde, se unio a él, el también expresidente Pastrana. A esto se suma
el gran numero de personas que se abstuvieron de participar en esta
contienda politica. Por lo que se sabe, la cifra de participantes, sumando
los que votaron por el si y los que votaron por el no, llegd a 12°808.858,
situandose la abstencion, cabe anotar la mas alta en 22 afos, en mas del
62 % (Diario El Tiempo, 2 de octubre de 2016).

Ahora bien, el mismo analisis efectuado por los medios de comuni-
cacion, sobre todo en lo que respecta a la prensa hablada y escrita, con
relacion a los resultados del plebiscito se puede hacer para interpretar
los datos de este estudio. Parece ser claro que la comunidad general,
integrada por jovenes, nifios, nifias, adultos, mujeres, hombres, previo
a este debate politico, fue sometida por diversos actores sociales y
grupos politicos a vastos sistemas de informacion de acuerdo a sus
intereses y a sus requerimientos personales. La paz que deberia ser un
activo social que todos buscaran independientemente del partido o la
filiacion politica, se convirtiéo en un caballo de batalla politiquero. De
hecho, mucha de la informacion suministrada en forma de rumores
y en muchos casos totalmente falseada, propicié verdaderos temores
en amplios sectores de la sociedad colombiana, entre ellos se cuentan
grupos religiosos, amas de casa, colegios, medios de comunicacion,
estratos conservadores.

Si se analiza en detalle este proceso de desinformacion que se dio
justo antes de ocurridas las votaciones, para apoyar, o por el contrario
rechazar los acuerdos de paz, que incluso dio lugar a que el director
publicitario por el no, Juan Carlos Vélez, reconociera ante algunos
medios de comunicacion la estrategia de desinformacion que tuvo lugar
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(Diario El Espectador, 6 de octubre de 2016), se puede pensar que se
estuvo ante lo que Stephen Stedman (1997) senala en sus investiga-
ciones sobre los acuerdos de paz en el mundo, como actores sabotea-
dores que a la postre dan con el traste en la busqueda de los objetivos
de conciliacion que en ultimas es el resultado esperado en cualquier
proceso de negociacion.

Por otra parte, contrastan los resultados encontrados en este estudio
y los del mismo plebiscito, con los movimientos estudiantiles y de
jovenes después de esta cita democratica. En efecto, a pesar de que la
favorabilidad en torno a los didlogos no es muy alta, evidenciado esto,
en virtud del resultado de las votaciones a favor del no y en la inves-
tigacion que se esta describiendo, por la falta de contundencia en el
grado de aceptacion de los didlogos, lo que se empez6 a observar una
vez conocidos los resultados, fue la activa movilizacion de estudiantes
de todas las condiciones y sectores sociales y en varias ciudades de
Colombia, para que las personas responsables de la dirigencia politica
del pais, se pronunciaran para hacer de la paz no una bandera politica
sino una realidad para millones de colombianos. Lo que se desprende de
todo ello es que de la apatia y de la falta de participacion de las gentes
en Colombia, entre ellos los jovenes, se pasd a una auténtica preocu-
pacion y dinamismo por hacer de los didlogos una fuente de movili-
zacion y protagonismo politico, expresado en afirmaciones registradas
en variados medios informaticos en donde se leia: “jGuerra nunca mas!
iPaz ya!” (Sanchez, 2016).

Un tema que siempre serd objeto de reflexion y analisis, pero que
seguramente no podra ser dilucidado del todo, es el referente a la
ideologia de género que, en el concepto de especialistas, le hizo tanto
dafio a los resultados del plebiscito. De manera expresa de varios
sectores politicos, como los que representa el exprocurador Ordéiez, de
sectores religiosos, como los grupos protestantes e incluso de muchos
sectores catdlicos, se afirmo la negativa de apoyar los acuerdos logrados
en La Habana, simplemente porque al hacerlo les parecia que al mismo
tiempo estaban consintiendo la promulgacion de la ensenanza en los
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colegios y en otras instituciones de una ideologia de género. Lo que al
parecer disgustaba a estas personas era la posibilidad de que desde los
colegios se coadyuvara en la construccién de una sexualidad insana
(Revista Semana, 17 de septiembre de 2016; Ruiz-Navarro, 2016). De
hecho, en entrevistas concedidas por la procuradora delegada para la
Defensa de los Derechos de la Infancia, se afirma que los acuerdos de
La Habana mencionaban mas de cien veces la palabra género y explici-
tamente Edgar Castafo, presidente de la Confederacion Evangélica de
Colombia, dio la orden para que todos los fieles a esa religion votaran
no al plebiscito, ademas multiples pastores, entre los que se destacan
César Castellanos y Miguel Arrazola, solo para mencionar algunos, que
representan cientos de votos, tienen claras alianzas con lideres del No
(Revista Semana, 9 de septiembre de 2016). En este sentido se puede
decir que estas personas no entendieron que la palabra género designaba
respeto por las diferencias entre hombres y mujeres e incluso con la
comunidad LGTBI y menos que la discusién en torno a la ideologia
de género establece no que el sexo es una condicion fisica y con ella
se nace, sino que los roles y la manera en que los entendemos, es decir
el género, es una construccion social y como tal somos las personas,
la sociedad, las que los determinan. Si en la sociedad se piensa que
los hombres son el sexo fuerte, esto serd lo que se construya, si, por el
contrario, aceptamos que hombres y mujeres son iguales, esto sera lo
que se co-construya en la ensefianza de los nifios, nifas y jovenes. En
el mismo sentido se puede decir de las personas que nacen o se hacen
homosexuales, sera la sociedad quien las incluya o las excluya, proceso
que depende de la educacion.

La misma informacion obtenida por los votantes, en relacion con
este tema del género, muy seguramente llego a los estudiantes partici-
pantes de esta investigacion, lo que tuvo sus efectos en las respuestas de
desfavorabilidad o por lo menos de desinterés encontrados. En relacion
directa con esto, muchos analistas politicos, periodistas, escritores,
vaticinaron las consecuencias que tendria el tema del género puesto
en circulacion por personajes como la ministra de educacion Gina
Parody, en el resultado de las votaciones para refrendar los acuerdos
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de paz. Un caso concreto se encuentra en las opiniones expresadas por
el senador José David Name en relacion con estos hechos. Segtn el
senador, la funcionaria manejé mal esta crisis que generd un rechazo
en la sociedad, la Iglesia y varias organizaciones politicas, derivando
en multitudinarias manifestaciones publicas. Name afirmo que, de
continuar la ministra de educacion en el cargo, podria darse un rechazo
al proceso de paz y esto a su vez llevaria a la victoria del NO en el
plebiscito, como efectivamente sucedi6 (HSBnoticias, 14 de agosto
de 2016). En un analisis realizado por Gustavo Alvarez Gardeazabal
(2016) se afirm6 que, la mala imagen del presidente Santos ademas
del fendmeno mediatico producido por la “Cartilla de marras”, se han
unificado tanto al plebiscito que, si no se da un giro de 180 grados, las
urnas terminaran hundiendo la paz y derrocando al presidente.

En esta discusion que se esta presentando y en la que se contrastan
los resultados arrojados en este estudio con resultados hallados en otros
contextos investigativos, no puede dejar de mencionarse una investi-
gacion, se pudiera decir longitudinal, liderada por la Universidad de los
Andes. En este caso las mediciones arrancaron aproximadamente desde
el ano 2013 y abarcaron el concepto de unos 11 municipios colom-
bianos. En la observacion se realizaron comparaciones entre aquellos
lugares geograficos en los cuales el conflicto armado se ha exacerbado
a través de la historia y aquellos lugares en donde, se pudiera decir, el
conflicto no se ha sentido. Los resultados de esta investigacion son los
siguientes: En las zonas de conflicto la aceptacion de los dialogos de
paz llega al 59,1 % con un nivel de rechazo del 27,1 %. De otro lado, en
las zonas de no conflicto la aceptacion asciende a 53,7 % y el rechazo
a 32,6 %. Es decir, hay una ligera diferencia si la gente ha vivido el
conflicto de cerca o simplemente lo ha escuchado (Rugeles, 2013).

Otros datos obtenidos por esta investigacion fueron los siguientes:
desmovilizacion definitiva de los guerrilleros, participacion internacional
para la implementacion de los acuerdos logrados, perdon a los guerrilleros
que confiesen sus crimenes, conocimiento respecto a que la confesion de
crimenes llevaria realmente a la conciliacion nacional, entre otros.
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Algunos de los resultados mas importantes respecto a estos puntos
son los siguientes: En el caso de una movilizacion definitiva en virtud a
los didlogos solamente el 21,7 % cree que es posible, mientras que 66,4 %
cree que es o nada posible o poco posible; en cuanto a la participacion
internacional aproximadamente el 46 % esta de acuerdo y el 40,3 %
en desacuerdo, no obstante, la preferencia en este caso esta dirigida
hacia organismos como la ONU, mas que hacia paises particulares
como Cuba, por ejemplo; en cuanto al perdon para los guerrilleros que
confiesen sus crimenes, el estudio encontro en las zonas de conflicto que
la gente no estaria de acuerdo con el no castigo. Esto fue reportado por
mas del 72 % de las personas entrevistadas. Finalmente, en cuanto al
item si la confesion de crimenes contribuiria a la conciliacion nacional
se encontrd que el 56 % opina que es muy importante la confesion para
lograr la concordia entre los colombianos, en tanto que el 28 % piensa
que esta confesion no ayudaria a la conciliacion (Rugeles, 2013).

Aunque el estudio sobre actitudes hacia la paz efectuado en la ciudad
de Barranquilla, no contempld algunos de los elementos consignados
en el parrafo precedente, si se pueden argumentar algunas reflexiones,
entre ellas, que posiblemente una de las razones para que los resul-
tados no fueran muy contundentes hacia la favorabilidad en torno a los
dialogos de paz, obedece al lugar geografico donde se desarrollaron
estos dialogos y al protagonismo que tuvieron paises como Venezuela.
Realmente es claro el concepto desfavorable que tiene el presidente
Maduro, no solo en Colombia, sino en todo el continente. La situacion
del otrora pais petrolero relacionado con su ingobernabilidad, su crisis
financiera, su inflacion, su desempleo y la percepcion cada vez mas
clara que mas que un sistema democratico es una dictadura, asi lo
indican (Diario 4Vientos, 4 de julio de 2016).

Por otro lado, el pais cubano siempre ha sido evaluado como un
lugar donde se ha auspiciado a los grupos guerrilleros de Colombia y
en general, en toda América Latina. Ademads, pese a los cambios obser-
vados en el mundo y en las propias politicas cubanas, atin entre muchas
personas se considera que el gobierno de los Castro es un sistema
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opresor y que se desentiende a la hora de hacer respetar los derechos
humanos.

La investigacion muestra gran variedad de matices que requieren
ser discutidos. Uno de ellos es la participacion politica de los excom-
batientes. En este sentido, como se recordara, el presente estudio marca
una gran desfavorabilidad en el hecho de que los guerrilleros parti-
cipen en discusiones politicas. Mas del 60 % de las personas son de
esta opinion. Pueden estar en favor de los acuerdos, pero no les agrada
la idea que después de tanto afios de atrocidades como los que repre-
sento la guerra, ahora tengan la posibilidad de ocupar roles y puestos de
poder. Similares resultados se registran en una investigacion llevada a
cabo por Cardenas (2013), en la ciudad de Bogota con una muestra de
mas de 770 bogotanos, en la cual el 69 % de las personas rechazan la
posibilidad de que miembros de las FARC-EP participen politicamente.
Con respecto a este punto, el seguimiento realizado por la Universidad
de los Andes a los didlogos de paz, trazé el siguiente comportamiento.
En los lugares mas conflictivos del pais, un 65 % de los entrevistados no
estan de acuerdo con la posibilidad de participacion politica, mientras
que un 20,4 %, si lo estan. El dato en relacion con esta misma variable,
en este caso para los lugares sin presencia de conflicto se situa en los
siguientes porcentajes: 70,6 % esta en desacuerdo y 18,3 % de acuerdo
(Rugeles, 2013).

No obstante, estos resultados, de acuerdo a lo que muestran las
tendencias a nivel mundial, en cuanto a procesos de negociacion
conducentes a la firma de acuerdos de paz, lo que se esperaria es que
los didlogos lleven a generar participacion politica y protagonismo
de estos actores en los destinos del pais y la sociedad donde comba-
tieron. En numerosas ocasiones el principal negociador por parte del
Estado, el sefior De la Calle, mencionaba el hecho de que en tltimas,
lo que se quiere en un proceso de negociacion de estas caracteristicas
es cambiar las balas y los fusiles por votos. Esto fue reiterado incluso
por el propio presidente Santos (Diario El Espectador, 26 de septiembre
de 2016). Respecto a este mismo punto Savater (1993) se refiere en su
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libro Politica para Amador, que en realidad la politica y como hacerla
es una convencion producto de un gran acuerdo social. No obstante,
desde todas las corrientes politicas o por lo menos desde la mayoria,
se ha acudido a la fuerza para imponer las ideas o las maneras en que
se piensa deben ser las actuaciones de las personas en el seno de los
grupos. Pero cuando se toman medidas coercitivas o por la fuerza por
parte de otros que intentan también imponer sus ideas, ya estas maneras
pueden parecer subversivas. De acuerdo a ello, en esto de la politica no
hay buenas armas o malas armas.

Un aspecto importante para discutir en este estudio, hace referencia
al analisis de la desfavorabilidad por parte de los jovenes estudiantes al
maximo protagonista de las politicas de paz en Colombia. Esto es, al
presidente Santos. En efecto, de acuerdo a los resultados arrojados en
esta investigacion, buena parte de los participantes califican el rol del
presidente en estos didlogos de manera negativa. Lo que se ha observado
en los diversos seguimientos efectuados a la gestion del presidente y por
tanto, la percepcion que tienen los colombianos de su mandato, registra
la caida de su favorabilidad. En un estudio realizado conjuntamente
por las compaiias encuestadoras Ipsos y Napoleon Franco y dado a
conocer por diversos medios de comunicacion, la imagen negativa del
presidente llegaba al 73 %, mientras que el 76 % consideraba que no
estaban de acuerdo con su gestion. En esta oportunidad, solo un 25 %
tenia una percepcion positiva de ¢l (El Heraldo, 11 de marzo de 2016).
Es importante sefialar que en encuestas anteriores, su imagen positiva
era observada por el 34 %. Lo que se desprende de ello es que por
diversas razones entre las que se pueden anotar: el desgaste por los afios
de mandato; la dilatacion de los procesos de paz; los diversos paros que
ha enfrentado, entre ellos los paros agrarios y de los transportadores;
las condiciones de los nifios y nifias que han muerto en Colombia por
desnutricion y otras causas; los escandalos por corrupcion, que dicho
sea de paso, no han sido menores en este gobierno, entre muchos otros,
han llevado a un deterioro en su imagen y a un desgaste que explicaria
en parte, por qué en este estudio su desfavorabilidad es relativamente
alta (El Heraldo, 27 de marzo de 2015).

[46] UNIVERSIDAD SIMON BOLiVAR



| Violencia, agresion y dialogos de paz: Actitudes divididas de universitarios barranquilleros |

Juan Carlos Marin-Escobar - Andrea Marin Benitez - Jorge Palacio Safiudo - Luz Elena Lopez Barrios

No obstante lo anterior, también es cierto que después de los ultimos
episodios sucedidos tales como: la movilizacion de los jovenes y de
muchas otras personas para lograr los acuerdos; las noticias sobre la
estrategia utilizada por algunos sectores del No; el otorgamiento del
premio Nobel de paz; la invitacion al palacio de Buckingham y tal vez
de la misma gestion realizada después de la pérdida del plebiscito, la
imagen del presidente, de acuerdo a mediciones recientes, ha tenido un
repunte. En efecto, los resultados de una encuesta socializada reciente-
mente por la cadena televisiva RCN de Colombia, sefialan que la imagen
favorable del presidente ascendia al 40 %, mientras que la desfavorable
bajaba al 54 %; si bien esta cifra de desfavorabilidad es alta, de alguna
manera estd mejorando la percepcion hacia el mandatario por parte de
los colombianos (Noticias RCN, octubre 18 de 2015).

A pesar de los datos y el analisis efectuado en torno a las personas
que responden de manera desfavorable hacia los didlogos de paz, se hace
evidente que el presente estudio, aunque sea por un estrecho margen,
sitlia las respuestas inclinadas hacia la favorabilidad. Este resultado se
encontr6 tanto en el analisis general de todas las respuestas, como en el
escrutinio de aquellos puntos que se consideran nucleares tales como:
(Esta usted de acuerdo con el proceso de negociacion por la paz entre
el Gobierno colombiano y las FARC-EP?; ;Cree usted conveniente el
dialogo de paz, para acabar con la guerra en Colombia?; entre otros.
Es decir, ciertamente hay un grado de favorabilidad hacia los didlogos
de paz. ;Cuales son las razones que llevan a esto? Precisamente que
las personas estan cansadas de tanta guerra y sobre todo agobiadas por
las consecuencias que este conflicto ha causado a los colombianos,
traducido en los desplazamientos, en el nimero de muertos, en los
dafios ambientales, en los efectos sobre los nifios y nifas, y en general
sobre la poblacion civil, en el desgaste personal de todos los comba-
tientes. Por lo demas, las cifras y los balances son incalculables. Pero
sin mas, se diria que buena parte de estas razones legitiman la favorabi-
lidad que tienen las personas hacia la solucion pacifica y negociada del
conflicto con las FARC-EP. De hecho, el estudio en cuestion y diversos
sondeos, ante la pregunta si votarian refrendando la paz, manifiestan en
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un porcentaje importante que llega casi al 60 % de manera afirmativa
(El Heraldo, 11 de marzo de 2016).

No obstante, y esto es algo que se puede analizar a posteriori, los
resultados como todos saben, es que la mayoria de los colombianos
votaron NO en el plebiscito. Algunas de las razones para estos resul-
tados son precisamente las que se vienen sefalando en este articulo.
Tales indices de favorabilidad de estos jovenes hacia la paz negociada,
se encontraron asimismo en el estudio de Cardenas (2013) al cual ya se
hizo alusion, en donde se observan claras dimensiones que muestran
actitudes positivas hacia los dialogos. Algunas de ellas se evidencian
por ejemplo en el hecho de estar de acuerdo con los dialogos, equiva-
lente al 73 %; en la aceptacion de la incorporacion de los guerrilleros a
la vida civil, con el 75 %; en la aceptacion del perdon y en la aceptacion
de penas alternativas, llegando esta cifra al 66 % de los entrevistados.

Por otra parte, una de las razones que lleva a los colombianos y en
este caso a un subgrupo de jovenes universitarios a tener cierta favora-
bilidad hacia la paz, es el hecho de que en muchos casos las acciones
de la guerrilla estan justificadas por el desprestigio de las personas
que lideran y hacen parte de las instituciones politicas, en una palabra,
por las malas practicas politicas y por la corrupcion. Basta sefalar los
acuerdos entre politica y paramilitarismo, las corrupciones del Senado,
las malas practicas en la contratacion de las entidades publicas, entre
otras, para pensar en que en Colombia se es legitimo llegar al poder por
las armas. Particularmente en este estudio que se ha venido citando se
menciona como detonantes para la confrontacion armada en Colombia
aspectos como la desigualdad social, la corrupcion y en general, la
lucha politica. En este sentido no se habla de las FARC-EP como un
grupo delincuencial o simplemente narcoterrorista (Cardenas, 2013).

Entonces, como se sefial6 en el acépite de resultados, algunas de las
personas correspondientes a mas de dos tercios de la muestra registran
que hay un buen clima actualmente en Colombia para poner en practica
los acuerdos con las FARC-EP. Finalmente, aunque los resultados
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muestran en relacion con los negociadores una polarizacidon en cuanto a
su juzgamiento sobre el rol que estan cumpliendo, hay una proporcion
importante de favorabilidad. En tal sentido Kristian Herbolzheimer,
actual director del programa de Conciliation Resources en Colombia,
sefnala que realmente estan servidas las condiciones para que se llegue
a un acuerdo y por este camino a la paz. Entre otras razones argumenta
la reduccion de los conflictos en el mundo, la determinacion en torno
a que las diferencias deben solucionarse mediante el dialogo y en el
caso particular de los didlogos con las FARC-EP, afiade que se tienen
unos excelentes negociadores, una agenda bien delimitada y un buen
acompafiamiento internacional (Conciliation Resources, 2012).

En este sentido estan servidas las condiciones, mas alla de los resul-
tados del plebiscito, de los resultados de esta investigacion y de las
dificultades que algunas personas y grupos impriman a la dindmica actual
del pais, para que todos los colombianos empiecen la construccion de una
paz, estable y duradera, no solamente con las guerrillas de las FARC-EP,
sino con todos los grupos alzados en armas. De esta manera igualmente
se responderia con contundencia a los interrogantes, por demas con toda
razon, que han tenido diversas personalidades en el mundo y particu-
larmente en el continente respecto a la absurda necesidad de someter a
votacion los deseos de paz de un pueblo (Peker, 2016).

CONCLUSIONES

El resultado obtenido en esta investigacion referido a conocer las
actitudes de jovenes estudiantes hacia los dialogos de paz con el grupo
guerrillero de las FARC-EP, hace pensar en una polarizacion entre los
participantes, observandose dos tendencias: una tendencia inclinada a
apoyar los didlogos en sus diversas aristas como son el lugar geografico
donde se han dado las negociaciones, las politicas del gobierno, entre
otras, y una tendencia que se inclina al no apoyo de las negociaciones.
Igualmente son notorias las respuestas de indecision de los partici-
pantes en este estudio, reflejandose la incertidumbre y la falta de deter-
minacion por fijar una posicion, en este caso tan trascendente, como la
que representa el apoyar o no las negociaciones de paz.
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Por otro lado, no puede dejar de mencionarse y de reiterar que los
resultados de este estudio son un reflejo de los resultados obtenidos en
el plebiscito, en el cual se observd tanto la polarizacion del pais como la
indiferencia, reflejada en el alto indice de abstencion de estas votaciones
para refrendar los acuerdos con las FARC-EP. A su vez es posible
llegar a la siguiente conclusion: Las dindmicas existentes en el pais en
relacion con los acuerdos, la imagen deteriorada del presidente por el
desgaste que representa sus dos periodos de mandato, la mala imagen
de las FARC-EP, el liderazgo que atin encarna el presidente Uribe y que
ciertamente ha tenido un espiritu guerrerista y su posicion claramente
declarada de no estar de acuerdo con los didlogos, entre muchas otras
variables, sin duda afectaron la favorabilidad de los colombianos hacia
los didlogos y también afectaron las creencias, emociones y tendencias
de conducta de los participantes de este estudio, para que el nivel de
favorabilidad no fuera tan alto como se esperaba.

Algunas de las especulaciones que se pueden hacer, no solo para
analizar este resultado, sino la posicion general de los colombianos que,
aunque por un estrecho margen, dijeron que no a los acuerdos serian las
siguientes:

Una posicion de indiferencia ante los sucesos politicos del pais, lo
que enmarca a su vez falencias en la socializacion politica en nuestros
nifios, nifias, adolescentes y jovenes. En esto seguramente se pueden
encontrar culpables en las familias, en las instituciones educativas o en
otras instituciones que, como el Senado, la Camara u otros organismos
no han generado politicas que permitan vislumbrar la importancia de esta
dimension en la vida de los seres humanos. Ahora bien, esta posicion de
indiferencia también puede ser explicada por el deterioro de la imagen
de nuestras instituciones y nuestros gobernantes, debido a la corrupcion
y a las faltas éticas y morales en el ejercicio de sus funciones publicas.
De hecho, histéricamente instituciones como el Senado y la Camara
han gozado de muy mal concepto entre los colombianos. Se pudiera
decir que el colombiano promedio asocia a los politicos, a sus roles y a
las instituciones publicas con corrupcion, malos manejos y enriqueci-
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miento ilicito. De esta manera la gente piensa que en Colombia no hay
politica, ni ejercicio de la politica, sino politiqueria.

Aunque no era un objetivo explicito, otra dimensién importante
que se desprende de este estudio es la imagen de la que goza el presi-
dente. Tal y como se evidencia en los diversos medios informativos que
muestran el descenso vertiginoso en popularidad por parte del primer
mandatario, en términos generales en esta investigacion de actitudes
se observa el indice de desfavorabilidad del presidente Santos. Resulta
por demas interesante poder establecer cuales son las razones por las
que los colombianos califican tan rigurosamente su labor. Entre ellas
se puede mencionar el desgaste natural después de casi siete afios de
mandato; la percepcion de que traiciond a quien lo monté en el poder;
las propias dificultades y vicisitudes que ha tenido el proceso de paz;
su cercania con personajes de muy bajo nivel de aceptacion, como es
el caso del presidente de Venezuela Nicolas Maduro; los problemas
financieros de la nacion; la pérdida de buena parte de la plataforma
continental en el Caribe colombiano; o simplemente la calificacion de
que ha efectuado inadecuadas gestiones en muchos temas neuralgicos
de la vida nacional.

No obstante, todo ello, en las preguntas centrales encaminadas
a conocer si las personas estan de acuerdo con las negociaciones y
los didlogos de paz, en porcentajes importantes hubo una tendencia
favorable. Es decir, se muestra claramente que los jovenes realmente
quisieran que se diera la paz. El tema parece ser, por un lado, de incre-
dulidad ante frustraciones y engafios anteriores y por otro, que no
comparten aspectos neuralgicos como el sitio geografico donde se
adelantaron las negociaciones, el clima politico actual en el pais para
poner en marcha los acuerdos, el nivel de difusién que ha tenido, la
posibilidad que los miembros de las FARC-EP lleguen a ocupar corpo-
raciones con poder politico y sobre todo la posibilidad de que gracias a
los acuerdos se dé¢ impunidad.

Analisis aparte requiere la importante desfavorabilidad de los

UNIVERSIDAD SIMON BoLivaRr [51]



|APORTES A LA CALIDAD EDUCATIVA DESDE LA INVESTIGACION

acuerdos respecto a la posibilidad de que los guerrilleros del grupo
insurgente de las FARC-EP, en virtud precisamente de los didlogos
permitan la impunidad. Las actitudes de los estudiantes pueden ser
perfectamente favorables hacia los dialogos, lo que realmente molesta
y afecta de manera considerable el resultado consistente con el si en el
plebiscito y en la total favorabilidad en este estudio, es que después de
afos de acciones violentas en contra de los colombianos, sus conductas
no sean penalizadas.

Respecto a la no aceptacion por parte de la mayoria de los partici-
pantes de este estudio de que miembros de las FARC-EP puedan ocupar
cargos en los sistemas legislativos del pais, como el Senado y la Camara,
0 quizas cargos politicos de otra naturaleza, representa un gran reto para
la nacién colombiana, pues la mayor motivacion de estos grupos tanto
en su conformacion, como ahora en su desmovilizacion, es la posibi-
lidad de que puedan obtener alguna participacion en la vida politica
del pais. Lo que se desprende de esto, es que para poner en practica
los acuerdos de paz, tanto los logrados antes del plebiscito, como los
nuevos parametros introducidos después de los ajustes, solicitados por
los que representan el No, el gobierno en primer lugar, y los mismos
excombatientes deben estar dispuestos a que las personas observen
que en las negociaciones hay un capitulo importante relacionado con
las penas y que efectivamente estas se cumplan. En segundo lugar, los
colombianos deben estar dispuestos a aceptar penas alternativas como
una forma de castigo para aquellas personas que en el ejercicio de su
vida guerrillera cometieron crimenes contra el pueblo colombiano. Pero
también se debe acudir al perdon para todas aquellas que en su vida de
combatientes realizaron actos delictivos en contra de la sociedad.

Todo ello estd asociado a otros elementos fundamentales que se
desprenden de las experiencias que en el mundo se han dado en relacion
con conflictos y luchas armadas y que se articulan igualmente con el
concepto de justicia transicional. Estos elementos son: Testimonios de
verdad, justicia, que ya fue abordado, no repeticion y reparacion. A su
vez la sociedad, los sistemas politicos, los medios de comunicacion,
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las instituciones tienen el compromiso inaplazable de no estigmatizar,
de incorporarlos a la vida nacional y de construir nuevos escenarios
posibles. La incorporacion en la dinamica politica de estos actores
sociales, antaflo imbuidos de formas andémicas de generar plantea-
mientos para el desarrollo de la nacion, es una opcion que no debe
dejarse de lado.

Para finalizar se quiere acudir a una reflexion efectuada por el
cientifico social Nelson Molina (2017) en un articulo de aparicion
reciente, en el cual se concluye que de los aportes que pueda hacer
la psicologia y por extension las demas ciencias sociales, depende si
transitamos por escenarios de paz, o por el contrario continuamos en
una guerra y una violencia perpetua.
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Anexo A

Instrymento de
medicion actitudes
de los jovenes
universitarios

..respecto a los
dialogos de 82 con
as F

ESCALADE ACTITUDES

La siguiente escala presenta una serie de afirmaciones y preguntas,
en las cuales se pretende evaluar el grado de acuerdo o desacuerdo que
usted tiene respecto a los didlogos de paz con las FARC-EP (Fuerzas
Armadas Revolucionarias de Colombia-Ejército del Pueblo) que se
estan desarrollando actualmente en La Habana, Cuba. Todos los items
se relacionan entre si con este aspecto. Aunque cada uno presenta sus
propias particularidades.

No hay respuestas buenas o malas. Una respuesta buena es aquella
que se acerca mas a lo que usted piensa, de acuerdo a lo que se le

pregunta. Responda la siguiente tabla.
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TIPO DE RESPUESTA
1.Totalmente de 2. De acuerdo | 3. Nienacuerdonien |4.Endesacuerdo | 5.Totalmente en
acuerdo desacuerdo desacuerdo
ITEM 112 |13]|41]5

1. ¢Esta usted de acuerdo con el proceso de negociacion del tratado de paz
entre el Gobierno colombiano y las FARC-EP?

2. ¢Creg usted conveniente el didlogo de paz para acabar con la guerra en
Colombia?

3. ¢Esta de acuerdo que los lideres guerrilleros asuman cargos politicos?

4. ¢Usted piensa que estas negociaciones son un camino para la impunidad de
los lideres guerrilleros?

5. Siento que los negociadores del gobierno han efectuado un buen papel en
La Hahana.

6. El presidente ha estado totalmente equivocado en relacion con las politicas
de paz.

7. Con las FARC-EP no se puede negociar.

8. No hay un buen clima actualmente en Colombia para poner en préctica el
acuerdo de paz con las FARC-EP.

9. Me gusta saber que se esta dando una solucion negociada al conflicto
colombiano.

10. Definitivamente no confio en los didlogos de paz que se dieron en La
Habana, Cuba, con la guerrilla de las FARC-EP.

11. Las FARC-EP deben ser derrotadas militarmente y no me cabe que con ellos
exista didlogo alguno.

12. En mi concepto, los colombianos no confiamos en los procesos de paz con
las FARC-EP.

13. Estoy en desacuerdo con el lugar geogréfico escogido para celebrar los
didlogos de paz.

14. El Gobierno no debe dialogar con ningn grupo alzado en armas.

15. Estoy satisfecho con el nivel de informacién y difusion que han tenido los
didlogos de paz por parte del gobierno.

16. Yo votaré para refrendar los acuerdos de paz logrados con las FARC-EP.
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