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INTRODUCCION

Para toda empresa prestadora de servicios o distribuidora de productos de
cuero arbficial hoy en dia se hace necesario conocer y apicar ios avances
tecnologicos implementando tecnicas que contribuyan a optimizar ios
procesos para hacer una empresa competitiva en el mercado.

Como factor adicional se encuentra el manejo deficiente de ia publicidad
para ia promocion de sus productos y servicios. Este se descuida o
simpiemente no se hace apropiadamente, no se pianea su inversion o sus

peneficios no se dan.

Al iguai que se encuenfran organizaciones con este lipo de factores e
inconvenientes internos también se observan aquelias que han sabido
impiementar cambios para direccionai sus procesos hacia un mejoramienio
continuo, replanteando sus procesos pubilicitarios con el fin de mejorar dia

a dia y lograr proyectar un desarrolfo positivo y continuo.

Es por eso que Industria Aritcueros S.A. busca optimizar cada uno de sus
procesos, principaimente mejorar fa pubiicidad y promocionar sus productos
y servicios. Este proyecto se dirige a construir e implementar una
herramienta tecnoidgica que sirva de apoyo para iograr el objetivo
propuesto y ia comunicacion con ios ciientes a traves de solicitudes de

cotizacion on-line.




1. PLANTEMIENTO DEL PROBLEMA

114 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Se nhace un andiisis en ei coniexio de competencia giobai en ej que se
desenvueive ias empresas actuaimenie, se observa ia gran importancia de
replantear ios esquemas que influyen directamente en la gestion
empresariai, como son los cambios continuos de fa tecnologia, el factor
humano como ente principal de ias organizaciones y ila promocion y

publicidad.

Con tos anteriores tfactores industria Articueros S.A. intenta impiementar
cambios continuos con nuevas tecnologias y mejoras en sus procesos

administrativos, tinancieros y pubiicitarios.

industria Articueros S.A., fue creada en 1986 para satisfacer las
necesidades de una pobiacion dedicada ai manejo dei cuero artificiai. Su
mision es proveer productos de aita calidad con seriedad y responsabilidad,
brindando un mayor beneficio ai usuario y a sus ciientes para ser
competitivos deniro del mercado.

A pesar de que Industria Articueros S.A. ha tratado de estar a la
vanguardia en la implementacion de mejoras en sus procesos, se ha
observado una disminucion en sus ventas. Uno de estos factores es debido
al aumento pubiicitario de ia competencia a traves de ios distintos medios
de comunicacion. Otro factor es la comunicacion con el cliente, a través de
ias diterentes lineas teiefonicas por medio de {as cuales se realiza solicitud
de cotizaciones. En aigunas oportunidades por la deficiencia de la

comunicacion se pierden ventas potenciaies.




Para tai fin, se propone ia creacion de una web en iniernet como una
alternativa para superar las dificuitades de la comunicacion y {a publicidad.
Esta permitira incrementar ias afluencia de los usuarios ios cuales
obtendran informacion general de los productos y otros servicios, facilitara
el proceso de cotizacion a través de solicitudes on-line, ei cual contribuira al

mejoramiento de la comunicacion.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

En estos ultimos afios Industria Articueros S.A. ha venido recopilando
informacion por medio de sus asesores de ventas internos y externos
observando que la disminucion de sus ventas radica principaimente en la
deficiente comunicacion del ciente con fa empresa y ia poca inversion en
el campo de ia publicidad.

(Como posibie soiucion a ios factores anteriormente expuesto se piantea ia
creacion de la pagina web, a través de la cuai se le da a conocer sus
productos y servicios, se mantendran actuaiizados Sus precios para
facilitar 1a solicitud de cotizaciones on-ling; ademas servira de apoyo en ia
funciones de pubiicidad y mercadeo con ei objetivo de aumentar sus

clientes e incrementar futuras ventas.




2. OBJETIVOS

21 OBJETIVO GENERAL

Disefiar e implementar un sistema basado en Aplicacion Web que
permita el manejo sistematizado de la informacion, con el fin de

mejorar ta comunicacion entre clientes y empresa.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Definir un ambito interactivo para la aplicacion, que
permitan una familiarizacion de los usuarios en el manejo de ia
informacion.

¢ indagar aspectos generaies como ia mision, vision y ios
procedimienios fundamentaies de fa empresa.

¢ Consuitar los métodos pubiicitarios y de atencion ai cliente.

e Disefar un bosquejo del diseno de la pagina Web, para soluciones
al momento de asignar y cumpiir con ei desarrolio de ias misiones

de trabajo.

Analizar el material y posicion en el mercado de la empresa.

indagar los enlaces pubiicitarios gue haran parte de la pagina web.




3.  JUSTIFICACION DEL PROYECTO

Se ha observado que muchas empresas han implementado una pagina
web consiguiendo mejorar ias comunicaciones con sus clientes, su
proceso de publicidad y han conseguido mejorar su nivei de venta,

gracias al nimero de usuarios que ingresan por este medio.

Hoy en dia las técnicas utilizadas deben ir acordes a las
exigencias del mundo tecnoldgico, fogrando asi un sistema Optimo

capaz de brindarle seguridad y buenos resultados,

Ademas, es de vitai importancia contar con ef hardware adecuado
que permite que esta aplicacion trabaje a un nivel O6ptimo
permitiendo a ios ciientes un acceso rapido a ia informacion.

Se sugiere la creacidon de una pagina web, por medio de la cual se
brindara informacion general de la empresa en cuanto a sus productos.
Apoyando el area publicitaria, habra una mejora en la comunicacion con

el cliente, permitiéndole solicitar cotizaciones y aumentar sus ventas.

Como pioneros de la ingenieria de sistema la elaboracion de este
proyecto

servira como herramienta del conocimiento (Apiicacion Web), ya que
permite poner en practica todas nuestras ensehanzas Yy ratificar
aun mas ios conceptos y tener ia experiencia necesaria para

enfrentarnos ai mundo iaborai.




4. ALCANCE Y LIMITACIONES

4.1. ALCANCE

Ei proyecto se realizara de acuerdo a ias etapas de investigacion analisis y
diseno hasta e} desarrollo y pruebas de la pagina web en un servidor una vez

aprobadas.

Se ira desarroiiando cada etapa de acuerdo ai cronograma de actividades
estabiecidos, el proyecto a medida que avanza se entregara al cliente por

etapas, con ei fin de que conozca ei progreso que se esta fogrando.

4.2. LIMITACIONES

* [La pagina web que se disefara en industria Articueros S.A, permitira
visualizar los productos por categorias de esta manera, se detaliara sus

diferentes presentaciones y caracteristicas.

e [a base de datos contendra la informacion del cliente con el fin de

verificar si esta registrado y poder asesar a ios productos en ia pagina

e Una vez disenado el sitio se realizara ias pruebas respectivas en un
servidor para se anaiizadas por el cliente y su aprobacion finai




5. MARCO DE REFERENCIA

5.1 MARCO TEORICO

La celerndad en ia difusion de ia publicidad es el de liegar al mayor
numero de usuarios, constituye uno de Ios principales retos de
cuaiquier organismo moderno. Las nuevas tecnologias de ia informacion
y de la comunicacion, especiaimente la generalizacion del uso de
Internet, han hecho posibie io que, hasta hace aigunos afios, podia
considerarse un suefio: poner a disposicion def usuario el gran
voiumen de informacion. Los sistemas convencionaies de difusion, con
unas comunicaciones caras y con sistemas de consuila a ias bases
de datos no estandarizados, hacian que ia pubiicacion en papei
fuera el instrumento de maxima difusion, el cual, por su propia
naturaieza, limitaba la cantidad de datos a ofrecer a ios usuarios.

En el transcurso de estos afos, la web ha ido creciendo en contenidos
tanto en io que se refiere a datos, anuarios, pubiicaciones, y otros. Esto
ha motivado que la web se haya convertido en un insitrumento de
trabajo  indispensabie para fa administracion  organizacionai,

universidades, centros de investigacidén y particuiares.

La ingenieria del software es una discipiina de ia informatica o ciencia de
la computacién, que proporciona mecanismos para la creacion vy
mantenimiento

de un software de manera rentabie, fiable y sobre todo que pueda
satisfacer las exigencias de un mundo tecnoldogico ampliamente
desarrollado, por [o tanto, la apiicacion de la ingenieria dei software
es un paso imprescindible cuando se duiera construir una aplicacion
de caiidad. Esta ingenieria es empileada en diversas areas de ia




informatica tales como: lia creacidn de sisiemas operativos,
desarrollos para la Internet, aplicaciones para una intranet o
extranet, construccion de apiicaciones para ia tecnoiogia de
teiefonia celuiar, etc.

Para resoiver ios probiemas de la empresa se debe someter a una
estrategia de desarroilo que acompafie el proceso, métodos, capas y
herramientas. Estas estrategias a menudo se denominan modeio de
procesos O paradigma de ingenieria del software. Segun Ia
naturaieza de este proyecto, se selecciona uno de los modeios de

procesos, teniendo en cuenta el método.

5.2 MARCO CONCEPTUAL

Para faciiitar ia comprensién de este documenio hemos incluido
ios significados de los términos mas imporiantes tratados a io iargo

de este materiai.

APLICACION WEB: Es un programa de computadora que el usuario
invoca
usando un navegador, el cual contacta aigun servidor via Internet, intranet

y extranet.

INFORMATICA: Es la ciencia de la informacién automatizada, todo
aquello que tiene relacion con el procesamiento de datos, utilizando la

computadora y/o ios equipos de proceso automatizado de informacion.

INGENIERIA DEL SOFTWARE: Es una disciplina o area de la
informatica o ciencias de la computacion, que ofrece metodos y técnicas
para desarrollar y mantener software de calidad que resuelven probiemas

de todo tipo.




INTRANET: Es una red privada que combina tecnologias LAN,
WAN y herramientas internet (como correo, publicacion de paginas web,
telefonia iP, CHAT, etc.), a través de las cuales cualquier persona dentro
de cualquiera de las sedes de su organizacion, puede comunicarse
con otros colegas, y/o acceder a aplicaciones de gestion e informacion
de la organizacion. Esta es accesibie Gnicamente a ios empleados de a

empresa u organizacion.

SOFTWARE: Es ia parte logica que trabaja una computadora; los
programas de sistemas, aplicaciones y utilitarias. El software es la parte
inmaterial; no se puede ver ni tocar, pues equivale a una serie
de introducciones y procedimienios programados en lenguaje de
maquinas, gravadas en aigun medio magnético o o6ptico, que son

ejecutados por la computadora y controla su actividad.

SERVIDOR WEB: Son aquelios que permiten a los clientes compartir

datos, documentos y multimedia en formato Web.

HTML: (Lenguaje de marcado de hipertexto). Lenguaje de marcado
sencillo utilizado para crear documentos de hiperiexto compatibies
con varas plataformas. Los archivos HTML son archivos de texto
ASCIl senclllos con codigos incrustados (indicados por efiquetas de
marcado) que indican formato y vincuios de hipertexto.

PAGINAS DINAMICAS EN SERVIDOR: Con la aparicion de esta
tecnologia se entra a una nueva forma de trabajo, la cual esta
orientada al trabajo def disenador web. quien no necesariamente conoce
de lenguajes de programacion. Este nuevo enfoque consiste en
insertar pequenos fragmentos de Iiogica de programacion en Ia
estructura HTML de la pagina, al contrario de o que se hacia en ios
CGis, que era en ei ienguaje de programacion utilizar sentencias de




impresion para generar salidas HTML. En este sentido se conocen
diferentes aiternativas, enire elias podemos mencionar PHP, enire

otros.

w.ww: Web o {a web, la “red” o www de "World Wide Web", es
basicamente un medio de comunicacion de texto, graficos y otros objetos
muitimedia a través de internet es decir, la web es un sistema de
hipertexto que utiliza Internet como su mecanismo de transporte o desde

otro punto de vista, una forma grafica de explorar internet.

INTERNET: internet es una red de redes a escala mundiai de miiiones de
computadoras interconectadas con el conjunto de protocolos TCP/IP.
También se usa este nombre como sustantivo comun y por tanto en
minuscuia para designar a cuaiquier red de redes que use ias mismas
tecnoiogias que ia internet, independientemente de su extension o de que

sea pubiica o privada.

PHP: (acronimo recursivo de "PHP: Hypertext Preprocessor”, originado
iniciaimente del nombre PHP Toois, o Personai Home Page Tooils) es un
ienguaje de programacion interpretado. Aunque fue concebido en ei tercer
trimesire de 1994 por Rasmus Lerdorf no fue hastia el dia & de Junio de
1995 que fue lanzada la version 1.0. Se utiliza entre otras cosas para la
programacion de paginas web activas, y se destaca por su capacidad de

mezciarse con el codigo HTML

MYSQL: Es un gestor de Bases de Datos multiusuario que gestiona\k_q:ases o i
de datos relacionaies poniendo las tablas en ficheros dxferencnadd\s.i'?g:i :ﬂ';;‘)'/"?;/
muy cnticado porque carece de muchos elementos vitales en bases de
datos relacionales y no es posibie lograr una integridad reterencial
verdadera. Es mas utilizado en plataformas Linux aunque puede usarse

en otras plataformas. Su uso en un servidor web es gratuito saivo en ios




casos gue se necesiie ef uso de apiicaciones especiaies.

WEBAPPS: Son las formas estructuradas que envian mensajes
instantaneos preformateados a usuarios 0 a un proceso en un servidor. Se
disefia para obrar reciprocamente con la base de datos para recoger,
aimacenar, organizar y diseminar fa informacién, creando las herramientas
de gran alcance para el uso en webApps constantes de ia gerencia de
informacion proporciona {a) ia ayuda de las idiomas compatibles del |E

(Javascript, flash y ActiveX, etc.




6. CRONOGRAMA

ACTIVIDAD

INVESTESACIONTEORICA
[ENTREVISTA PARA ESTASILECER LAS METAS UEL NEGUCIO EN LA WEB

ASESOFiA EN CUANTO Al DESARROLLQ DI LAWEF, SEGUN NEGESIDADIS DEL CLIENTE

'RECIOPEAR LA MFOFMACION QUE. CONTENDRALAPAGINA

ANALIZAR E1. MATERIAL, LA POSICION ¥ PERSONALIDAD EN EL MERCADO

REALIZPR UNA BUSQUEDA INICIAL EN LA WEB *ARA CONOCER COMPETICIAS Y SI*I0S RELACICNACOS

ANAUSE

REALIZACION, BOSQUIE LG, PAGINA WES

5 Y COMO S8 PUEDE HAPLEMENTAF CCN SUPROYECTO WEE |

BUSQUEDA I2E COQMINIO ¥ PLANES SERVIDDRES

PRESEMTACION DEL BOSQUEJO, DOMINIO Y PLANE S DE SERVID¥RE: A LA DIRECTIVA

—_— =

SUGERIENCHIS Y CORRECCIONES POF PARTE IJE LA DIRECTIVA

AJUSTES EN EL INSENOQ DE LA PAGINA WEI

s s ot

—
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7. METODOLOGIA

Para la creacion de la pagina web de Industria Articueros S.A. se iniciara
desde ia primera visita al cliente y las sucesivas conversaciones con las
personas claves dentro de la organizacion, con el fin de satisfacer
plenamente sus necesidades de presencia en la red e intercambiar

informacion brindado la opcion mas adecuada.

Una vez conocida sus necesidades, se estudiara ia creacion de una
imagen propia para su presencia en Internet, teniendo en cuenta el
entorno competitivo de fa organizacion con el fin de asesorarios con un
diseno optimo del sistema de informacidon de ia pagina web Yy

estableciendo una pianeacion estratégica pubiicitaria trayente.

Se recopilara la informacién que contendra la pagina web suminisirada por
ia empresa, desde su historia incluyendo la mision, vision y cataiogos del

producto con sus caracteristicas e imagenes.

Se analizara los sistemas actuales que intervienen en el proceso interno
de cotizacion y atencion al cliente, para implementarios y adecuarios al
disefio de la pagina web, se realizara un formato de cotizacién el cual se

establecera en el disefio.

Una vez recopilada toda la informacion que contendra el sitio web
procedera a realizar un bosquejo o diseflo preliminar, utilizando como

lenguaje de programacion PHP con conexién a una base de datos mysql.

El sitio web estard compuesto por una pagina principai que contendra ia
historia, vision, mision y ios productos a ofrecer, en cada uno de estos link,




el usuario o cibernauta podra acceder a una descripcion mas ciara y
ampiia de la empresa, con ei fin de conoceria e identificar ios producios

que ofrece.

En ia presentacion se podran visualizar ios productos, se detallaran sus
diferentes presentaciones y caracteristicas, inciuyendo una opcidn para la

solicitud de cotizacion si el cliente ia requiere.

Una vez definido el bosquejo se procedera a la busqueda dei dominio y
pianes de servidores, se utiizara ia herramienta de internet como guia
para realizar un estudio a fondo de los diferentes pianes y sus respectivos

costos.

Posteriormente ai disefio del bosquejo de ia pagina web en forma de
piano recopilada la informacion de dominio y planes de servidores, se
presenta todos los datos a ia directiva de ia organizacion, mostrandoie de
una manera detaliada las diferentes opciones que tienen a escoger,
asesorandoia en cuento a la mejor oferta, ia cual debe estar reiacionada
con el perfii de la organizacion y que permita satisfacer todas Ias

necesidades requeridas.

La empresa tendra fa oportunidad de evaluar ia propuesta, realizar las
correcciones y sugerencias que sean pertinentes y definir segun nuestra

asesoria ia opcion mas conveniente.

Una vez realizada esta etapa por parte dei ciiente se realizaran ios ajustes
necesarios en cuento a ia presentacion que va a tener ia pagina en el
servidor, la estructura fisica e informacion en ia base de datos con ei fin de

llenar todas las expectativas solicitadas.

Realizados estos ajustes se procedera al disefio ‘con ei ienguaje’ de




programacion estabiecido, se reaiizara ias pruebas de su funcionamiento
en presencia de la directiva, mostrandole las diferentes ventanas de
presentaciones, adicionaimente se realizaran pruebas de acceso a ia base
de datos, registro de clientes, clase de informacion que arroja al momento
que el cliente io solicite, entrada y salida de las base de datos, los datos a
los que tendra acceso el publico en general y ios que veran los chentes
activos. Todas estas pruebas tendran justificacion de una manera objetiva
y mofivadora, con el fin de lograr ia atencion por parte de Ia directiva y de

esta manera dejar en expectativa ia decision que este tome.

Finalizadas ias pruebas, la parte directiva de fa empresa industria
Aricueros S.A. se reunira para estudiar ia propuesta de ia pagina web
analizando su disefio, funcionamiento y jos beneficios que este ie pueda

traer ai impiementar en ia red.

Por las caracteristicas dei probiema y su afinidad con aigunos
aspectos sistematicos, ia metodoiogia a utilizar en el desarroiio de este

proyecto es:

7.1. LINEA DE INVESTIGACION.

La linea de investigacion que se ajusta a este proyecto es Ingenieria
del Software, el cuai demanda ia aplicacion de metodos, técnicas y
herramientas que garantizan el aseguramiento de la calidad y transiten
en las diferentes fases de la construccion del software (modelado,

disefio, impliementacion, implantacion y evoiucion).

7.2 POBLACION Y MUESTRA.




7.2.1 Poblacién: La poblacion esta determinada por los clientes internos

y externos, proveedores y vendedores de industria Articueros S.A.

7.2.2 Muestra: La muestra esta determinada por ef Gerente, Jefe de
Pespacho, Jefe de Sistema y Jefe de produccion de Industria Articueros
S.A., quienes son ios encargados de recibir, verificar y aprobar todo lo

relacionado con los productos ofrecidos por la empresa.

7.3 RECOLECCION DE LA INFORMACION.

L.a observacion y ia entrevista abierta seran ias técnicas de recoieccion

de datos utilizados en este proyecio. (Ver anexo)

7.4. DISENO METODOLOGICO

Al igual que cualquier disciplina de Ingenieria, ia Ingenieria VWeb
aplica un enfoque genérico que se suaviza con esirategias,
tacticas y metodos especializados. Ei proceso de ingenieria Web vy
tal es el caso para la realizacidn de este proyecto comienza con una
tormulacion del problema que pasa a resolverse con las WebApps, para
ello se requirio de los funcionarios de industria Articueros S.A. quienes
nos faciitaron ta debida informacion para conocer l0s inconvenientes

que se esia preseniando.

Una vez pianificado, anaiizade ios requisitos  dei proyecto y ios
objetivos a cumpiir dei ciienie y de ia WebApps, entonces fievamos a
cabo el disefio de interfaces arquitectonico y del navegador, aqui se
plasmara como sera desarroflo nuestra aplicacion, los actores

principales y secundarios gue actuaran en dicha aplicacion.

Ei sistema sera impiementando bajo ias herramientas yienguajes




especiaiizados asociados con ias apiicaciones Veb taies como:
“MYSQL, PHP, HTML”, entre otros. Una vez codificado la informacion se
comenzara a la prueba de rigor. Dado que las aplicaciones Web
estan en constante evolucion, debemos establecer ciertos
mecanismos que nos permita mantener el control de la configuracion,
la cahdad del producto y sobre todo el soporte continuo que les

suministraremos.



8. RECURSOS

8.1. RECURSOS HUMANOS

El recurso humano esta conformado por ios estudiantes: SANDRA
PATRICIA FERRER HENRIQUEZ Y RAFAEL HUMBERTO
RODRiIGUEZ BARRIOS. Ademas forman parte de este grupo ios
ingenieros: DIANA HEREDIA, DARWIN MERCADO, JUAN CARLOS
BORRERO, SERGIO JIMENEZ, ALBERTO REDONDO, ALEXIS
MESSINO, RICARDO MARIN, guienes aportaron su conocimiento para

el desarrolio eficiente del proyecto en cuestion.

Por ultimo, ia persona encargada de ia coordinacion y comunicacion
entre ei personai de desarroiio dei proyecto y ia industria Articueros
S.A ei sefior CARLOS GOMEZ, guien se desempefia como Jefe de

Sistema.
8.2 RECURSOS FINANCIEROS
i0s recursos financieros empieados en ei desarroilo de este proyecto
seran estimados a continuacion:
o  Consuitoria a Asesor Externo: $320.000
o  Transporte: $150.000
o) Trascripcion: $75.000

o Papeleria: $50.000

o Otros: $120.000




Total recursos financieros: $715.000
8.3 RECURSOS DEL ENTORNO

Para ei desarroilo dei proyecto Se cuenta con un computador con

jas siguientes caracteristicas:

H ARDWARE:

Mionitor marca Proview de 15 puigadas

Procesador AMD ATLON 2.2 revoluciones

Tarjeta Board MSI Kt4

iViemoria de 1 Gb DUR

Disco duro de 60 Gb 7200 revoiuciones
SOFTWARE

A nivei de software se utilizaran ias herramientas de MYSQL -
FRONT, PHP, HTML.




9. INGENIERIA DE REQUISITOS

A pesar que Industria Articueros S.A. ha tratado de estar a la vanguardia en ia
impiementacion de mejoras en sus procesos, se ha observado una disminucion
en sus ventas, uno de estos factores es debido al aumento pubkcitario de la
competencia por diferentes medios, radios, television, avisos promocionaies en
el periodico y telemarketing, con el fin de acaparar ia mayor cantidad de

clientes.

Otro factor que ha disminuido ei voilumen de sus ventas es ia comunicaron on
el cliente, 'industria Articueros S.A. cuenta con varias iineas teiefonicas, por
medio de ias cuaies se reaiizan soiicitudes de cotizacion. En aigunas
oportunidades se han presentado quejas por ias deificiencia en ia
comunicacion, ocasionando que desistan en sus liamadas y se pierden venias

poienciaies.

En ios uitimos anos, ia empresa ha venido recopilando informacion por medio
de sus asesores de venta internos que junto con el contacto que se ha tenido
con personai directo de la empresa, se detecto que ia disminucion de Sus
ventas radica en la comunicacion del cliente con la empresa y la poca inversion

que tiene {a empresa sobre la pubiicidad.

Actuaimente ila empresa cuenta con 15 vendedores que reciben ias

respectivas cotizaciones por via teiefonica.

La reaiidad escrita anteriormente, nos piantea ia necesidad de tomar medidas
inmediatas hacia un cambio en ios procesos que afectan ia organizacion, con
el fin de continuar en via de desarroiio encarminados a ia caiidad totai.




La pagina permitira a ios usuarios interesados conocer ios productos ofrecidos
por Industrias Articueros S.A. , desarroilando sus caracteristicas con el fin de
capturar muchos clientes debido a que se trabajara de una forma mas optima
de la que se venia desarrollando, o gue contribuira a incrementar los

volumenes de venia.




10. INGENERIA OE INFORMACION

Industria Articueros S.A. es una empresa dedicada a la distribucion de
productos de cuero artificial, provee productos de aita calidad con seriedad y
responsabiiidad brindandole un beneficio ai usuario y supliendo todas ias

necesidades que se presenten en ei sector dei cuero.

La empresa cuenta con distintos departamentos, los cuales se desempenan
con base en ias poiiticas de ia misma, tienen un maestro de ciientes que son
manejados con gestion de cobro a 8 dias para contado, 30, 60, 90 y 120 dias

para credito.

Ei departamenio de cartera cuenta con un personai seiecto dedicado a
gestionar io relacionado con ios gasios y recaudos que se generan en ia
organizacion. Como toda empresa prestadora de servicios de cuero artificial ia
empresa cuenta también con un almacén con un personal capacitado en los
productos que distribuye ia compania, lievando a cabo procesos de entrada y

salida de mercancias.

La mision de la empresa es dedicarse a la fabricacion de piei sintética con et fin
de cubrir las necesidades de este producto en el calzado, taptceria,

encuadernacion y otros productos afines

La vision consiste en liegar a ser una gran empresa en este mercado y todo io
relacionado con ia iinea dei cuero ser iider tanto nacionai como
internacionaimente. Desarroliar y proveer ia mejor variedad de productos de
marca y caiidad a precios aitamente competitivos.




Ei objetivo es estar a ia vanguardia en ia impiementaciéon de avances
tecnotogicos usando nuevos metodos y técnicas que contribuyan a optimizar
i0s procesos para seguir supiiendo ias necesidades de sus ciientes con caiidad
y seriedad. La funcidn de dicho proceso es realizado sistematizando y
coordinando todos ios procesos de las unidades que integran la organizacion

encaminados a maximizar la eficiencia giobai.




11. ANALISIS DEL SISTEMA

Una vez conocida la problematica de la empresa, su origen y las posibles
soluciones, se pasara a la fase de anaiisis del sistema que consiste en ia
visiGn técnica, evaluacion de la consistencia de la intormacion, identificar la
audiencia y el iempo de aplicacion.

La mayoria de ias paginas que componen ia web podran ser vistas por ios

usuarios, ios cuaies tendran informacion generai y especifica de interes.




11.2. DIAGRAMA FLUJO DE DATOS
(FIGURA No. 1)
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11.3 DICCIONARIO DE DATOS

~
\Aii‘iFORf\ﬁ):\CiON GENERAL




PROCESOS

Entrada
Cela Empresa

Salida

Resumien

PAGINA WEB INDUSTRIA ARTICUEROS S.A.
Ofrecera a i0s usuaiios un porfafolios de ios producios
Farmularia nara ia cotizacian
Tendran acceso a la Pagina los usuarios, proveedores
Clientes.
Los usuarios obtendran informacién generai de la
£mpresa y de ios proguctos y podran reaiizar soiicitudes
de cotizaciones.

La creacion de la Pagina Web para Industria Articueros

permitira a 1as personas interesadas realizar sus coti-

Proceso

Descripcion

Enirada

Salida

Resumen

Pagina Principal

Contendra el nombre de la empresa, con su respectivo
Logo, asi mismo a imagenes de varios productos, se
Mostraran lcs ments come, empresa, portafclic de
Producto, proveedores, mapa de sitio, contactenos.
Podréan acceder {odas ias personas interesadas, ios
clientes que pertenecen al maestro de la empresa.
Todos los usuarios, proveedores y clientes obtendran
Una wision llamativa de lo gue contiere la pagina.

En la pagina principal se mostrara el nombré de la
Empresa industria Articueros S.A..




Revisién Portafolio de Productos
Se mostrara una gama de los productos que ofrece

.' Proceso
Descripcién
La empresa.
Entrada Los usuarios padran realizar una cansulta para
acceder
Portafolic de los productos.
Salida Los usuarios podran realizar una solicitud de
cetizacion.
Resuman Los usuiarios. podran realizar una consudta para
Conocer el portafolio que maneja la empresa
Y realizar su cotizacibn
Proceso Acceso Autorizado a Clientes
Descripcién Le permitira a los usuarios clientes conocer ios
prouuctos y posteriormente realizar una cotizacion
formal.
Entrada Los usuarios reaiizaran una consuita para ver los
tos que sole les permitira acceder a través

producto
de una contrasefa.

|os usuarios podran realizar una solicitud de

Salida
cotizacion..
Podran ies usuarios conocer Ios productos y hacer

Resumen
una cotizacién formai.

Caracteristicas del Producto
Se mostrara una gama de los productos que ofrece

Proceso
Descripcion
ia &mpresa ingresando con una clave y password
que solo tendran los usuarios.
Entrada Los usuarios podran reaiizar una consuita para
acceder
a un producto determinado.
Sanda Los usuarios obtendran ja informacidn  soobre el
nraducto
que requieran Yy podran consultarios.
L0s usuarics podran encontraran especificaciones

nesuimien
sobre 10s nroductos v nodran continuar la consulta de cotizacién




Proceso

Descripcibn

Acceso Password

LOS usuarias que deseen cer {03 productos deven ingresar
la empresa ingresando con una clave v password que so-
lo tendran ios usuarios.

Los usuarios realizaran una consulta de solicitud de coti-
zacion.

Los usuarios conoceran ia iista de ios productos.

Se creara un passwaord debido a8 que en todo sistema hay
informacion discreta, en este caso la gama de productos
s0lo se le permitird conocer a ios ciientes que pertenecen

al maestro de la empresa.

1.4. FLUJO DE DATOS

Flujo de Datos

Descripcion

Proviene de
Los procesos

Para los procesos

Estructura
de Datos

Usuarios, proveedores y clientes

Son ias personas que se interesan en navegar en ia
pagina.

Son ias entradas a ia pagina.

Pagina principal.

Entradas

At 7T 2




Fiuio de DatosCansulta
Descripcion ie permitira a ias personas conocer informacion sopre

la empresa y consultar los praductaos.

Proviene de Pagqina principal.
Los pracesos

Para los procesos  Revisidn portafolio de productos.

Estructura Entradas y saidas.
de Daios

Flujo de DatosSolicitud cotizacian e informacidn general

Descnpcion Le permitira a las personas conocer sobre los
Productos por categoria v solicitar una cotizacion

A la empresa.

Froviene de Revision portafoiio de productos
Los procesos

Para ios procesos  iL.0s datos de saiida entregan un resuitado ai usuario.

Estructura Elementos de salida.

de Datos

Eluio de NatneCatizacidn formal e infarmacian general

Descnpcion Le mostrara a ios usuanos ios productos permitiendo-

les realizar una cotizacidn farmal.

Praviene da Acceso autarizada a clientes

LOs procesos

ara ios procesos  LOs dos datos de saiida entrega un resuitado ai

Usuario.

Estruciura tiemenios de saiida.
ae Uatos




Flujo de Datos Consuita

oescripcion Le permitiré a 1as personas conocer ias caracteristicas
los productos para solicitar la cotizacion.

Proviene de Revision poriafoiio de productos.

Loe procesos

Para los procesos Caracteristicas del producto.

Cstructura Entradas
de Datos

Almaceén de Datos Cotiizacion

Descripcion Ei usuario podra realizar flenado un formulario de
Catizacién de los productos.
lujo datos Informacion.

recibidcs

Fluio de Datos Consecutivo
Proporcionados




Almacen de datos Registro

Desciipcion £l usuario debera registrarse con una clave y un
password que se ie asigno y i cuai ya conoce.

Fluio datos Informacion.
recibidos

Fluio de Datos Cadigo
Praporcionados




11.6. DICCIONARIO DE DATOS

IENTE

[ Descripcién.  Nombre del Cliente

Tipo varchar

Longitud 30

Descripcién Empresa

Tipo Varchar |
"Longitud 30 ]
{ i

Descripcion Direccion

_"":’ipo_ - Varchar

Longitud 20
g‘“ﬁé’.&;‘&?i“ﬁéa'an Telefono
i
r Tipo Varchar |

Lengitud 15 E
| Descripcion E-mail

Tipo Varchar

Longitud 530
| Descripcién | Pais j
i i

| Tipo | Varchar J

{Longkud

}30




Descripcion i Codigo
Tipo Varchar
rLongﬂud 20 |
Descripcion | Password o
Tipo . Varchar
Longitud 100 -
Descripcidn Prod-interes
Tipo jongtexi
( Longitud ; |
i i
i Descripcion Ciudad ll
E Tipo Varchat ddddddd - |
' Longitud ' 30 ll
1 } L
PRODUCTO
[ Descripcion | CODIGO_PRODUCTO
| 1
 Tipo j int
;Lcngkud 10 i
(‘ Descripcion Linea
i Tipo inte |
Longitud 10 ]
[Descripcion Nombre-producto j
| |
| Tipo Varchar j
T‘Longitud E '
i - - 8




Descripcion Cod-proveedor

Tipo varchar ]
Longitud 10 }
S [
| Descripcion | Costo-Base §
= i f
 Tipo | Varchar |
Longitud J 20 i
Descripcion Costo-venta

Tipo Varchar

Longitud | 20

PROVEEDOR

Descripcion Codigo-proveedor

Tipo int
{ Longitud 10

Descripcion l Nit

Tipo  Decimat |

Longitud D 3
T L ]

Descripcion Nombre

Tipo Varchar

Longitud 20




| Descripcion | Teléfono
— a
| Tipo Decimai
iLongRud 10
COTIZACION
Descripcion Usuario
| Tipo i Varchar
Longitud 120 ;
Descripcion Linea-producto E
| Tipo Varchar =1
‘ Longitud 10
| Descripcion | Codigo-producto
Tipo | Varchar
| Longitud 20
| Descripcion Cantidad
Tipo Varchar
Longitud 10 1
1 Descripcion Activa
(Tipo | Int
Longitud 3 B




USUARIOS

ll Descripcion | Codigo |
b
{ Tipo | Varchar E
"Longitud 10 |
| S }
! Descripcion Password
Tipo | Varchar
Longitud 80
| Descripcion | Tipo
}
Tipo ‘ int |
Longit Ti-‘.! 1
i i
| Descripcion | Cod-user
} Tipo Varchar
iLcngﬁud 10 7
VENDEDORES
| Descripcion | Codigo-vendedor |
Tipo int "
Longitud 110 |
| Descripcion Nombre
| Tipo Varchar {
; Longitud 10 5




Descripcion Direccion i
|

Tipo Varchar i

Longitud 20 %
I[ Descripcion Teléfono l
i! T[po VarChaf
| Longitud | 15

Descripcion | Fecha-ini

i
Tipo : Date
Longitud i
RESPUESTA COTiZACION

I| Descripcion ! Usuario
i Tipo | Varchar
Congitud [ 20
| Descripcion %l Cotizacién 1
|
| Tipo | Longtext g
gLongkud E E
| Descripcion I Leida

Tipo i‘ int

Longitud { 3
| Descripcion E Fecha

Tipo | Date

Longitud




! Descripcion | Orden
| Tipo | int
! Leongitud 45‘ 10
Descripcion Pregunta
Tipo Longtext
Longi tud
| Longt ud
| Descripcion | Respuesta |
| i i
| Tipo | Longtex i
"Longitud ! !
. e | ]
LINEA DE PRODUCTO
‘Descripcion | Cod-linea |
|
Tipo int "
Longitud 10
Dé's‘éribe'i;an' Nombre
Tipo varchar
Longitud ] 20
[Descripcion | Imagen
| |
| Tipo | Varchar
Longitud 20




OPERADOR

| Descripcién Ced-Operador
Tipo l Varchar
Longitud 10

; Descripcion !} Password

i Tipo | Varchar

[Longitud 20




11.7. MODELO RELACIONAL

T

NOMRBRE
EMPRESA
DIRECCION
EMAIL

PAIS

CODIGO
PASSWORD
PROD _INTERES

CIUDAD

PROBUCTO

CODIGO _ PRODUCTO
LINEA

NOMBRE _ PRODUCTO
COD _ PROVEEDOR
COSTO _ BASE

COSTO _ VENTA
IMAGEN

PRQVEEDOR

COD - PROVEEDOR
NIT

NOMBRE
TELEFONO

USUARIO

CODIGO
PASSWORD
TiPG
COD_USER

USUARIO

LINEA _PROD
CODIGO _ PROD
CANTIDAD
ACTIVA

OPERADOR
CED — OPERADOR
PASSWORD
LINEA PRODLIC
COD — LINEA .
N ENERE VENDEDOR
IMAGEN COD - VENDEDOR
NGMBRE
DIRECCICH
TELEFONO
FECHA . INI
RESPUESTA COTIZACION
USUARIG
COTIZACION
LEID
FECHA
AYiIDA
ORDEN
PREGUNTA

RESPUESTA




12. DISENO DEL SISTEMA

Analizada la informacion, determinados los objetivos y metas del proyecto se
determinan ias especificaciones y ei aspecto de la pagina web, inciuyendo ia
organizacion y presentacion del contenido con sus respectivas divisiones para

mostrar ia informacion.

El tipo de organizacion iogica que se definira en el disefio jerarquico, en ei cual
el visitante maneja a través de ia pagina siguiendo una estructura de arboi,
comienza con una pagina principai 0 pagina de bienvenida ia cuai contiene
eniaces hacia otras paginas, y estas a su vez contienen otros eniaces que
despiazan aun mas ei contenido principai cada sub-pagina contiene un eniace

de regreso a ia pagina principai.

Se utilizan piantiias que contendran ei menu, ei iogo y nombre de ia compaiia
en todas ias paginas, ios estandares de ia pagina web adaptandoios ai moniior
comun de ios usuarios (14 o 15”), para cada pagina se disefara por fracciones
con su propia apariencia se manejara ia magnitud dei maieriai procurando que
el visitando pueda ver Ia informacion que necesita en un solo pantaiiazo.

En cuanto a las imagenes git los productos contendran unas pequenas
imagenes para que el usuario la identifique con su caracteristica vy
presentacion, procurando que dichas imagenes no demoren en ser mostradas
para evitar que el usuario abandone ia seccion, todo el contenido de ia pagina

sera disehado bajo estandares permitidos.




CODIGO ORIGINAL DE LA CREACION DE LA BASE DE DATOS

# Tabie structure for tabie bodega’

CKEATE TABLE bodega (
CODEIGO_BODEGA int(10) NO'T NULL defauit ',
DESCRIPCION text,

PRIMARY KEY (CODEIGO BODEGA)

) TYPE=MyiSAM;

# 'l'able structure for table ‘chientes’

CREATE TABLE ciientes (
nit mt(12) NOT NULL defauit ‘0,
nombre varchar(30) NOT NULL detauit ‘nombre_ciiente’,
empresa varchar(30) detault NULL,
direccion varchar(20) NOT NULL detauit ”,
telefono varchar( 15) NOT NULL default ‘0",
codigo vendedor int( iU) NO1 NULL detanit ‘U,
emat} varchar(30) default NULL,
PRIMARY KEY (nit)

) TYPE=MyiSAM;,

# Tabie structure tor tabie ‘detalie pedido’

CREATE TABLE detalle_pedido (




CODIGO_PEDI

DO iny i(}) NOT NULL defauit ‘0,

i

ODIGO_PRODUCTO int(10) NOT NULL default '0’,

(@]

CAN[IDAD decimai(10,0) NOT NULL defauit ‘0",
PRIMARY KEY (CODIGO_PEDIDO)

) TYPE=MyISAM,

# 'labie structure for table 'linea’
CREATE TABLE hinea (
COD_LINEA int(10) NOT NULL defauit ‘0,
NOMBRE varchar(20) NOT NULL detauit “,
PRIMARY KEY (COD LINEA)
3 TYPE=MYyISAM,;
INSERT INTO linea VALUES("17, "CALZADO");
NSEKRT INTO linca VALUES("2", "FORRQO");
INSERT INTO linea VALUES("3", "PLANTILLA"},
INSERT INTO finea VALUES("4", "1 APICERIA"),
INSERT INTO linea VALUES("5", "M ARROQUINERIA™),
INSEKT INTO iinea VALUES("6", "EDITOKIAL"),
INSERT INTO Iinea VALUES("7", "INDUS TRIAL");
INSERT INTO linea VALUES("50", "DRISA-ZAPET™);
INSERT INTO linea VALUES(“51", “NEMCO"},
# Table structure for tabie ‘moviniento_inventario’

CREATE TABLE moviniento_inventario (




CODIGO MOVIMIENTO int(10) NOT NULL defauit ‘0,
CANTIDAD decimal( 10,0) NOT NULL defauit 0,
CODIGO_BODEGA mt(10) NOT NULL default 'V,
CODIGO_PRODUCTO mt(10) NO'T NULL detauit 0,
FECHA MOV date defauit NULL,
PRIMARY KEY {(CODIGO MOVIMIENTO)

) TYPE=MyiSAM;

# 'l'able structure for tabie 'pedido’

CREATE TABLE pedido (
NUMERO_PEDIDO int(10) NOT NULL defauit ‘0,
CODIGO_CLIENTE int(10) NO1 NULL detauit ‘0,
FECHA PEDIDO date detault NULL,
CODIGO_VENDEDORK iny10) NOT NULL defauit 0’,
PRIMARY KEY (NUMERO PEDIDO)

) TYPE=MyISAM,;

# 'T'able structure for table 'productos’

CREATE TABLE productos {

CODIGO_PRODUCTO int(10) NOT NULL default ‘0,

LINEA mt(10) NO1T NULL defauit 0",

NOMBRE PRODUCTO varchar(30) NO1° NULL detault ”,

COD_PROVEEDOR varchar(10) NOT NULL defauit ,

COSTO BASE varchar(20) NOT NULL derauit ",

COS10U_VENTA varchar(20) NO'1 NULL defauit ",




PRIMARY KEY (CODIGO_PRODUCTO)

) TYPE=MyISAM,;

INSERT INTO productos VALUES("110117", "1", "NIZA 1.7 L.1)", "01", "6,944 45",
"8,819.45%);
INSERT INTO productos VALUES("110200%, “I¥, "BAJA NIZA", "017, "5,854.31%,
"7,434.37");

INSERT INTO productos VALUES("110300", "1”, "CALIFORNIA”, "017, "6,258.14",

“7.947 84%);
INSERT INTO productos VALUES("11i0311%, “i%, “CALIFORNIA NOBUCK

GRASO", "01", "6,344.34", "8,057.31");
INSER'T" INTO productos VALUES("111600", "1", "YALl BLANCO BRILLANTE”,
“01°%, %3,480.62%, “4,420.39");

INSERT INTO productos VALUES("1i06007, “1*, *YALI BTE 800%, “0i7
"3.582.24", "4.549 44",

INSERT INTO productos VALUES("1117007, "1, "KABUL", "01", "3471.57",
“4,408.897);

INSERT INTO productos VALUES(*110700°, “1°, "KABUL NOBUCK®, *017
"3 §79.50,", "4,545.97");

INSERT INTO productos VALUES("112114”, "17, “ADORNO”, "01", ”5,624.50",
“7,143.12°%);

INSERT INTO productos VALUES("113200%, “1¥, "RIBET

MANISOL", "01", "3,312.38", "4,206.72"),




INSERT INTO productos VA
"5,689.747, ¥7,225.97%);

INSERT INTO productos VALUES("113301", “1”, "CONTRAFUEKTE NEGRO",
"IN NS 55 5208, A 300,824

NTO productos VALUES("113400%, "1", "BAJA CALIFORNIA", "017,
INSER'T INTO productos VALUES("1 135007, “t*, "BAJA CALIFORNIA NOBUCK
GRASO", "01", "5,354.90", "6,800.72");

INSERT INTO productos VALUES("114000%, "7, ”

“7 795.927);

INSERT INTO productos VALUES("613868", “1”, "“CALIFORNIA NOBUCK
ECONOMICA", "01", "5,572.74", "7,077.38");

INSERT INTO productos VALUES("614661", “i", "BAJA CALIFORNIA NOBUCK
ECONOMIY, "017, "4,559.03", “5,789.97");

INSERT INTO productos VALUES("111232%, “2*, “CAPRI P.P C.V", "01", “908.22",
"1,153.44");

INSERT INTO productos VALUES('110900%, "2”, “FORROPIEL METALIZADUO",
017, %2,421.02°, "3,074.70");

INSERT INTO productos VALUES("I {1000, “2¥, "FORROPLEL", "01", "2,442.04",
"2.886.65"),;

NSERT INTO productos VALUES(ii1i011", 7Z°, "FORRO NOBUCK

ESTAMPADO", "01%, “2,442.04", *3,101.39");




INSERT INTO productos VALUES("111100%, 27, "FORROFLEX", “017, "1,340.35",

INSERT INTO productos VALUES("I[1004”, “2", “FORROFLEX SATIN®, 017,

*1,340.55", "1,702.50");

;-.l

NSERT INTG productos VALUES("1112007, 7"2%, "FORROFLEX LIVIANO

ATIN®, “01%, *1,095. 17", *1,390.87%);

(4}

INSER1 INTO productos VALUES("111400%, “2", "CASTELLO", "01", "1,569.54",
"1,993.327);

INSERT INTO productos VALUES(*111401%, “2°, “CAPRI C.V", "01", “1,467.43%,
"] ,863.647);

INSER'T INTO productos VALUES("111407°, "2*, "CAPRI T.N NEGRO RECUPY,
"01", "996.92", "1,266.09");

INSERT INTO productos VALUES("111434%, 2%, "CAPRI P.P 8007, "0i%, "566.52"
“711.86%);

INSERT IN{O productos VALUES("1i23007, “2*, *PANICO, “0i", *1,095.17",

"1,390.87");
INSERT INTO productos VALUES("112600°, "2", “FORRO BADANA TN 0.75

MM, “017, "2,750.66%, “3,493.34")
INSERT INTO productos VALUES("112601”, “Z”, “FORRO BADANA 1PN 0.75
M.M" 01", "3,507.09", "4.454.00");

INSERT INTO productos VALUES("11260Z", "2, "FORRO BADANA 0.75 TPN

MANISOL?, *01%, "3,507.09", "4 454.00°);




INSERT INTO productos VALUES("i 128007

C»
N
[z}
Hax
=
=
C

"1,907.927,72.423.06"),
INSERT INTO productos VALUES("112801", "2, "FORRO PALER M/ZADO .77,
"01", "2,727.42", "3,463.82");
INSERT INTO productos VALUES("112807%, "2, "FORRO PALEK .7 M.M", "017,
#2,120.697, “2,693.28%);
INSERT INTO productos VALUES(“112808", "2", "FORRO PALER TM", "01",

“1,913.34", "2,429.94";

NSERT INTO  productos  VALUES("112900%, 727, °F

8q
=i

RKRO  PAL

i

METALIZADO", *01°, *2,431.75%, *3,088.3.

[\.’

§ >
INSER'T INTO productos VALUES("II 4107%, "2, "FORRO CABRO TM 0.6800
GRABADO", "01", "1,913.34", "2,429.34");

INSERT INTO productos VALUES("1142007, "2%, "FOK

[\_l

3,432 18", %4,358.87°);
INSERT INTO productos VALUES("114400", *2*, "FORRO CABRO .7 M.M", "01°,
"1,945.07", “2,407.24");

INSERT INTO productos VALUES("115107", "2", "CABRETILLA ESPANOLA",

017, F1,967.067, *2,.498.17%);
INSERT IN1O productos VALUES("222444", "2", "FORRO CABRO 0.8 6628
GRABADORA", "01", "2,013.17", "2,556.73");

INSERT INTO productos VALUES("ZZZ2355%, "Z°, "FOKRO CERDO .06 6628

GRABADOR?, “01%, "2,167.91%, %2,753.25%),




INSEKT INTO productos VALUES

GRABAD", ¥,52,008.027, 2,550.19%);

INSER1T INTO productos VALUES("111801",

"01", "4,597.80", "5,839.21");

INSERT INTO productos VALUES("11i81i",
"017,75,157.687,76,550.25");

INSERT INTOU productos VALUES("111¥13",

"01", "5,874.32""7,460.39");

INSERT INTO productos VALUES("i111814",

"01F, 76,165.457, “7,830.12%);

INSER'T INTU productos VALUES("111802",

"U1", "2,634.69", "3,346.06");

INSERT INTO productos VALUES("1118217,

U'.

01% "3,060.20%, %3, 889.45");

INSERT INTO productos VALUES("111815",

"01", "3,620.07", "4,597.49"),

INSERT INTO productos

017, 3,844,027, “4,881.91°);

INSERT INTO productos VALUES("111822",

"01", "4,515.87", "5,735.15"),
TO productos VALUES("1 118387,

“017,93,409.93%, ¥4,330.617);

S(72225517,
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INSEK! INTO productos VALUES("11{851" "3", "PLANTIPIEL T.P.N 3.0 M.M",
"01", "4,370.09", "5,550.01");

INSERT INTO productos VALUES("1119017,

%

"0i", "4,588.31","5,827.15%),

INSERT INTO productos VALUES("11190Z", "3", "PLANTIPIEL 1.P.N 4.0 MM",
"01", "5,242.96", "6,658.56"),
INSERT INTO productos VALUES("1i11%11", "3", "PLANTIPIEL NO TEJIDO 2.0
INSERT INTO productos VALUES(”[ 119147, “3* "PLANTIPIEL NO TEJIDO 2.5
M.M™, "01", "3,137.68", "3,984.85");

INSERT INTO productos VALUES("111995%, “3%, "PLANTILLA TT17, “017,
“3,074.65%, °3,904.81"),

INSERT INTO productos VALUES("111996", "3", "ESPUMA PVC 1.5 M.M", *01",
"1,439.75","1,828.48"),

INSERT INTO productos VALUES("111997", 3", "ESPUMA PVC 2.0 M.M", 017,

ot

*1,798.077, "2,283.55%),
INSEK'T INTO productos VALUES("159700", "3, "ESPUMA PVC 25 M.M", "U1",
" 228 58", 823 95"
INSERT INTO productos VALUES("139701", "3", "ESPUMA PVC 3.0 M.M", 017,

“3.007.407, *3,819.40%),




INSER T INTO productos VALUES("159756",

"3231.35", "4,103.81");

INSERT INTO productos VALUES("1597227, "3"

o

¥3,679.25", “4.672.65%),
INSERT INTO productos VALUES("199856",

"01", "1,719.19", "2,183.37");

INSERT INTO productos VALUES("145896", ~

017, 2,364,977, "3,003.517),

INSER'T INTO productos VALUES("145897%,
"01","2,838.54", "3,604.95);

INSERT INTO productos VALUES("139874"
¥2,108.40%, "2.677.74"),

INSEKT INTO productos VALUES("134303"
"2,793.44", "3,547.67");

INSERT INTO productos VALUES("1343007,
“2,638.10%, ¥3,350.39),

INSERY INTO productos VALUES("134152",

"01", "3,758.96", "4,773.88"),

INSERT INTO productos VALUES("1341227, °
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INTO productos VALUES("111i33", "4", "FORROFLEX DOLLADO
BIOVA?® "01%, 71,984 98", "),

INSERKT INTO productos VALUES("I3S1I1", "4", “NILO®, "01", "2.785.82"
"3 .38/ 99"%

INSERT INTO productos VALUES(*133797°, “4", "FORROMUEBLE", 7017,

INSERT INTO productos VALUES(®[35800", "4", "MUEBLEX", "01", "2,840.94",

{137 607 99!!)’

—— e o8 aiss S a e mmm—— —— o o —_ —_

INSERT INTO productos VALUES(73336667, 4", "JARTIFL.EX C.50 1T.P.N", "017,
"3,283.80", “4,170.43"),

INSERT INTO productos VALUES(”134500%, "4", "ALASKA®, "0I", "2,133.15",
"2,709.10");
INSERT INTO productos VALUES("1344007, "4", "NEVADA", "017, "2,7
"3,436.727);

INSER1 INTO productos VALUES("127204", "5*, "RAYBAN [.P* "01", “2,967.68",
"3 768.95");

INSERT INTO productos VALUES("1271117, "57, "OHI CAL. 347, 017, ©

N
o
NS
NG

"2,684.68");
INSERT INTO productos VALUES("126700", "S", "NOVAPIEL", "01", "2,454.06",
"3,116.66"),

INSERT INTO productos VALUES("126656%, °5", "DURAPIEL 4.0 T.E.N", “017,

"3,321.96","4,218:89"),




INSERT INTO productos VALUES("126407°, "53%, "BELTON S.S 3.0 GRASSO",

01 96,695,327, “8,503.067);

INSERT INTO productos VALUI:'S(”IZG‘}UU", "5 "DURAPIEL NO TEIDO 20
MM, 01", "4,637.97", "5,890.22");

INSERT INTO productos VALUES(*126006°, "5%, "BELTON 2.5 GRASSO", 01",
"7,685.64%, “9.760.76");

INSERT IN1O productos VALUES(" 262007, "5", "BELTON 3.0 GRASSO", "01",
"8,262.52", "10,493.40");

INSERT INTO productos VALUES("1263027, *5°, *BELTON 1.6 MM T.P", “0i",
"3,887.09", ¥4.936.60°):

INSERT INTO prOduCtOS VALUES("134746", “47  "VARADEROT . P*, “01%,
"2.407.79", "3,057.89");

[NSERT INTO productos VALUES(®i26660°, 5", "BELTON S.8 2.3°, “01%
“5.243.63%, %6,659.417);

INSERT INTO productos VALUES("126408", “5* “BELTON $.8 25 GRASSO",
017, "5,572.83", "7,077.49");

INSERT INTO productos VALUES("1263047, ©5°, *BELTON 16 TNT
(MARQUILLA)", 01", 3,887.09%, "4,936.60"):

INSER1T INTO productos VALUES("I'Z'UUU", "5, "OHl CAL. 34 PETALO NEGRO",
017, "2.269.95", "2,882.84");

INSERT INTO productos VALUES(*127100°, "%, *OHI 507, "01%, “2,717.54"

“3,45128");




INSERT INTO productos VALUES("[Z6406", “S", "BELTON 8.8 36 GRASSO”,
"01v,"7,087.62", "9,001.28");

INSERT INTO productos VALUES("1331137, "3, "CUERO DOLLARO 800 BTE.",
fO1Y, T1,781.22%, "2,262.157),

INSER'T INTO productos VALUES("222333°, "S™, "NOVAPIEL NO TEHDO", "01°,
") 840.61", "3,607.57%);

INSERT INTO productos VALUES{ 4443555, 5", "OHI CAL. 34 PETALO C.V",
INSERT INTO productos VALUES("621680°, "5%, "DURAPIEL”, "01", “3,421.63%
"4.345.47"),

INSERT INTO productos VALUES("1481007, 6%, "K
01", *1,029.97%, *1,.08.06");

INSER'T INTO productos VALUES("148{03", “6”, “"KRAF1 ENCUADERNACION
ESTAMPADO", "01”, "1,213.08", "1,540.61");

INSERT INTO productos VALUES("148400", "6", "“PALMAR BRAZIL", "017
"3,342.18", "4,244.5T7);

INSERT IN{O productos VALUES("148600°, “6%, “NOVAGENDA®, "017,

1’) 604 36" " 307 54!1)

{NSERT INTO productos VALUES("1114027, “77, "CAPRI SATIN", "0i", 1,220.07",

“1,549.49"),




INSERT INTO productos VALUES("1132017, "7°, "RIBETEX T.P BLANCO", "017,
%2.595.99% "3 298 91"y
INSER T INTO productos VALUES("113203", 7", "RIBETEX [P NEGRO", "UI”,
"2,791.06", "3,544.65"):

{NSERT INTO productos VALUES("113276", "7, "RIBETEX MEDITERRANEG",
“O1%, "3,305.78", "4,198.34");

INSERT INTO productos VALUES("1275007, 77, "LONA LINO”, “01", "5,052.17",
"6,16.34");

INSERT INTO productos VALUES("IZ7315%, “7%, "LONA DOLLARO”®, "017,
"4,963.70", "6,303.96" ),

INSERT INTO productos VALUES("34900%, “7*, "AUTOFORRO", "01*, "1,727.11",
"2,193.43");

{NSERT INTO productos VALUES("133¢007, *7", "FORROLAV™, 01", "{,878.76",
"2,386.03");

INSERT INTO productos VALUES("135002", 7", "FOKROLAV Q.40 M.M", 01",
"1,658.58", "2,106.40");

INSERT INTO productos VALUES("1
BEMA", “01", "[,018.34" "1,293.29");
INSERT INTU productos VALUES("I70100", “77, "PONCHO PESADO", “U1”,
"2,422.90", "3,077.08");

INSERT INTO productos VALUES("170200", 7%, "PONCHO PESADU 0.53 DUBLE

FAZ", 01", "3,037.37", "3,857.46");




INSERT INTO productos VALUES("170800%, "7", "PONCHO LIVIANO", 01",
"1,490.29", "1,892.67");

INSERT INTO productos VALUES("171700", “7", "LONA TOLU", 017, "I,

x
x
-
&
~I

¥2,389.47");
INSERT INTO productos VALUES("171508", “7%, “VESTITEX", “01%, "2,225.50%,
"y 826.39");

INSERT INTO productos VALUES("i75700%, “7°, "BOLERO 2000°, “01°

INSERT INTO productos VALUES("IT90U", 7%, "LILAV*, 01", *L095.17",
"1,390.87");

INSERT INTO productos VALUES("178982", "7°, "CAPRILAV", "01", "1,354.22",
“1,7i19.867),

INSERT IN1U productos VALUES("IIO901", “507, "FORKO PALER M/ZADO
HUMO", "01", "2,485.54", "3,156.64" )

INSERT INTO productos VALUES("110906™, "50%, "FORROPIEL M/ZADO 0.75
INSERT INTO productos VALUES(”[1U902", "50", "FORROPIEL 075 M/ZADO
101", 01", "2,513.01", "3,191.56"),

INSERT INTO productos VALUES("111006", "50%, "FORROPIEL 0.7

"2,106.43%, "2,675.17"%);




INSERT INTO productos VALUES{("111008%, "30%, "FTORRO NOBUCK 0.8 KEF.

847°, 7017, ©2,383.31",%3,026.80%);

N

INSERT INTO productos VALUES("1110127 "50%, “FORKRO NOBUCK REF. 6506",

01", "2,442.04", "3,101.39");

2 b

INSERT INTO productos VALUES("111500%,
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6807, "017, “2,298.07°, "2,

r’s

V4]

318.55%);

INSER'T INTO productos VALUES(¥112605%, SV, “CAPELLADA ZAPET 1.5 672°,
"01", "4,735.44","6,014.01"),

INSERT INTO productos VALUES("112608", "50", “"FORRO CABRETA 0.75 CAFE
6937, "017, "2,750.66", “3,493.34"),

INSERT iINT1U productos VALUES(”“112802%, “S5U", "FORRO CABRETA T.N 0.75
800 MA'T™, "01", "2,529.45", “3.212.40");

{TO productos VALUES("112809", "30", "FORRO PALER M/ZADO 0.77,
RELY 02 727470 N3 463 80T

INSERT IN'TO productos VALUES("{ 12810, "50", "FORRO PALER 0.7 M.M", “0{“,
"2 120.69", "2,693.28");

INSERT INTO productos VALUES("1144657, "50", "FORRO CERDO 0.8 271", "01",
"2,302.98%, "2.924 78"),

INSERT INTO productos VALUES("14483", “SU", "FORRO CERDO 0.3 508
MATE", "01", "2,211.28", "2,808.33");

INSERT INTO productos VALUES("114429", “50", "FORRO CERDO 0.8 CAFE

634°, “01", "2,469.05", 3,135.69");
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PAGINA WEB DE INDUSTRIA ARTICUEROS S.A.




INTRODUCCION

En la actuahdad la herramienta mas utilizada para la comunicacion de una empresa y
sus chientes, sin fugar a dudas se iiama Intemnet, es por esto que ia necesidad de una
empresa en la utilizacion de pagmas web se hace cada vez mas evidente,
INDUSTRIA ARTICUEROS S.A., es una de elias, ia pagina web a su vez ie
suministra un estiio mas de comunicacion con cada uno de sus ciientes, es mas

efecttivo y agi utilizar esie método ya que se obtendra la mtormacion mas

oportunamente y se cumplira con ja necesidad de ios ciientes de manera eticaz.

Ademas de todas ias ventajas que adquiere ia empresa a nivei de mercado, y
comparandola con otras del mismo género que todavia no han mmpiementado un
mecanismo sistematico como este, podemos decir que la situacion competitiva va a
experimentar un aumento muy importante que ayudara a que ia empresa obtenga una
mejor posicion dei mercado en ia distribucion de piel sint€tica, sin contar que esta
pagma puede ser vista en cualquier parte del pais por medio de la red mundial, se
mostrara toda ia intormacion en cuanto a productos y servicios ademas se pueden

reafizar cotizaciones, ampliando ei rango de accion y de trabajo de esta,.

i.a tnica manera que una organizacion pueda iener exito es entocandose habiimente
en las necesidades del chente, para conservar a los mejores, la gerencia debe

concentrar sus energias en crear rapida y eficientemente nuevos canales de entrega,




capturar cantidades masivas d¢ datos sobre ios clientes y reiacionar todo para crear

tina experiencia unica.

L.a razon tundamentai de este proyecto es tomar ei contuso concepto de enfocarse en
el cliente y ponerio en un solo grupo de aplicaciones que nos sirven de estrategia de
ventas, marketing y servicios integrados, logrando concebir una pagina Web que

cumple con estos requisitos tan miportantes en el mercado actual.

[\]
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2.1 OBJETIVO GENERAL

Proveer a INDUSTRIA ARTICUEROS S.A. de un sistema de reiaciones comerciaies

con sus chentes, vendedores y futuros clientes mediante un sitio Web.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Dar ha conocer ias funciones de cada formuiario.

e Descnbir el diseno del sistema por medio de diagramas.

» Faciiitar el mantenimiento y conocimiento dei sistema.

» Dar ha conocer ia funcion de cada proceso.

e Faciiitar ia instalacion dei sistema.

e Desarroiiar codigos y presentacion de ias paginas web.

U




3. IMPLEMENTACION DE LA PAGINA WEB E INSTALACION DEL

SISTEMA DE INFORMACION DE INDUSTRIA ARTICUEROS S.A.

Para la implementacion de la pagina Web de¢ ia organizacion se debe adquirr un
dominio, contratar ei servicio con una empresa proveedora de Internet, en cuaiquier

modaiidad (cabie-modem, satetital, iinea dedicada, linea conmutada).

La instalacion del sistema de informacion (base de datos) se debe reaiizar en un
servidor diferente ai equipo en ei que se montara ia pagina Web, esto con ei fin de
brindar seguridad a esta, teniendo en cuenta las posibles violaciones que puede suirit
a causa de personas inescrupulosas que se dedican a dafiar intormacion de ias
empresas por medio dei Internet, pero se tiene la opcion de instalaria en el mismo

servidor Web.

Ademas de esto se deben iener en cuenta ios requerimientos de Hardware y Sottware

para que la base de datos de un excelente rendinuento.

i.a lierramienta para soportar ia inforimacion son: motor de base de datos MySqi.

Programacién PHP y apache como servidor de Intemet.




4. REQUERIMIENTOS BASICOS

“sta es una parte unportante en ia mstaiacion y desempefio de ia base de datos y en ia
pagina Web, por eso se deben tener en cuenta fos requerimientos de Hardware y

Software que se dan a continuacion.

La pagma Web puede estar soportada en un servidor con platatorma Wimdows 95/ Y&/

N1 Server/ Ni Workstation/ Miliemum /

platatorma Linux.

Para ia base de datos se debe iener en cuenta ia velocidad del procesador y ia
memoria para que esta se desempeiie en forma rapida ai dar las respuestas requeridas

por el usuario o por cuaiquier funcionario de ia empresa.

"REQUERIMIENTOS | CARACTERISTICAS

| Sistema Operativo _ Windows 95/ 98/ NT Server/ NT

Workstation/Mitlenninm/ 2000 o Tanux |




5. DEFINICION DE LA BASE DE DATOS DE INDUSTRIA ARTICUEROS

F1 motor de base de datos usado para ia apiicacion y soporte de ia informacion dei
sisterna es MySql.
A contmuacion se enumeran las tablas creadas para contonmar la base de datos que

sera accesada por los usuarios de ia empresa para ia revision de las cotizaciones.

Bodega Chentes Cotizaciones Linea
Usuarios Productos Proveedor Vendedor

Detalie cotizacion  Bodega




i Tabie structure for tabie Dodega’

CODEIGO_BODEGA mt(10) NOT NULL detauit ‘07,

DESCRIPCION text,

# l'able structure tor table ‘chientes’
CREATE TABLE chentes (
it ww( 12) NOT NULL defauit 0,
nombre varchar(30) NO'T NULL detault ‘nombre_chente’,
empresa varchar(30) detauit NULL,
direccion varchar(20) NOT NULL defauit *,

teiefono varchar(i5) NOT NULL defauit 0,
codigo_vendedor in( 10) NOT NULL defauit 07,
email varchar(30) detault NULL,,

PRIMARY KEY (nit)

1 TYPE=MyISAM;

# Tabie structure for tabie ‘iinea’

CREATE TABLE linea (

COD_LINEA mt(10) NOT NULL default '0',
NOMBRE varchar(20) NOT NULL defauit *,

PRIMARY KEY (COD_LINEA)




) TYPE=MyISAM;
INSERT INTO iinea VALUES("1", “CALZAD("):;
INSERT INTO linea VALUES(™2", "FORRO");
INSERT INTO linea VALUES("3", "PLANTILLA");
INSERT INTO linea VALUES("4", "TAPICERIA™);

INSERT INTO linea VALUES("5", "MARROQUINERIA™);

INSERTINTO lmea VALUES("6”, "EDITORIAL”);
INSERT INTO imea VALUES("7", "INDUSTRIAL");

SERT INTU inea VALUES("507, "DRISA-ZAPET");

INSERT INTO Iinea VALUES( 5317, "NEMCO");

CODIGU_PRODUCTO int(i0) NOT NULL detauit U,

LINEA int(10) NOT NULL defauit ‘0,

NOMBRE_PRODUCTO varchar(30) NOT NULL detauit "

COD_PROVEEDOR varchar(10) NOT NULL defauit ",
COSTO_BASE varchar(20) NOT NULL defauit 7,
VENTA varchar(20) NOT NULL defauit
PRIMARY KEY (CODIGO_PRODUCTO)

) TYPE=MyISAM;

>

ot




INSERT INTO productos VALUES("1i01177, "i7, "NIZA 1.7 1D", 701",
"6,944.45", "8,819.45");

INSERT {INTO productos VALUES("[{0200", “1", “BAJA NIZA", "0i", “5,854.31",

'.)-'

4.

(Y]

“7,434.37%),

INSERT INTO productos VALUES(*1103007, *17, "CALIFORNIA", 7017,
"6,258.14", "7,947 84" );

INSERT INTO productos VALUES("110311", "1, "CALIFORNIA NOBUCK
GRASO", “01°, “6,344.34%, "8,057.31");

INSERT INTO productos VALUES("i11600°, 1%, “YALI BLANCO
BRILLANTE", "01", "3 480.62", "4,420.39");

INSERT INTO prOduCtOS VALUES("11U600", 1", "YALI BTE 800", "01",
“3.5%2.24° "4,549.44%);

ERT IN

IP"\
Eﬂ

(TU productos VALUES("1117007%, "17, "KABUL", "0i", "3,471.577,
“4,408.89");

INSERT INTO productos VALUES("110700", "1", "KABUL NOBUCK", "01",
“3,579.50,7,"4,545.97"),

INSERT INTO productos VALUES("112114", "17, "ADORNO", 017, 75,624 507,
UT,143.127);

INSERT INTO productos VALUES("113200", 1", "RIBETE 2.0 M.M. BLANCO
MANISOL", "01", "3,312.38", "4,206.72");

INSERT INTO productos VALUES("{i33007, “1", "“CONTRAFUERTE", "0i",

5,689.74%, 77,225 .97%),




S —— y

INSERT INTO productos VALUES("1133017, "1, "CONTRAFUERTE NEGRO",
"017,75,755.767, "7,309.827);
INSERT INTO productos VALUES("113400", "1", "BAJA CALIFORNIA", "01",

“5.415.47%, 76,877.65";

INSERT INTOU productos VALUES("1135007, 717, "BAJA CALIFORNIA
NOBUCK GRASO?, "5.354.907, "6,300.727);

INSERT INTO productos VALUES("114000°, "1", "LENGUETA", "0i",
"6,122.77","7,775.92");

INSERT INTO productos VALUES("613868", “i", "CALIFORNIA NOBUCK

INSERT INTO productos VALUES("6146617, "1”, "BAJA CALIFORNIA
NOBUCK. ECONOMI”™, "01", "4,559.03", "5,789.97");

INSERT INfQ productos VALUES("i1i232°, “2°, “*CAPRI PP C.V", “01°
“908.22%, “1,153.44"),

INSERT INTO productos VALUES(*1109007, 72", "FORROPIEL METALIZADO",
01", 2,421,027, "3,074.70");

INSER{ INIO productos VALUES('TI1000", “2°, “FORROPLEL”, “01",
"7,442.04%, "2,886.65");

INSERT INTO productos VALUES("11101i%, “2°, “FORRO NOBUCK

ESTAMPADO", "01", "2.442.04", "3,101.39"),

INSERT INTO productos VALUES(“I11100%, ™27, "FORROFLEX", “01"
“1,340.55", *1,702.50%); N




INSERT" INTO productos VALUES("1112007, "27, "FORROFLEX LIVIANO

SATIN", "01","1,095.17", " 1,390.87");

INSERT INTO productos VALUES("1114007, *27, "CASTELLO", "017, "1,569.547,
"1,993.327);

INSERT INTO productos VALUES("1114017, "2”, "CAPRI C.V”, "01", "1,467.43",
"] ,863.64");

INSERT INTO productos VALUES(*111407%, 2, "CAPRI T.N NEGRO RECUP",

\_n
l\.l

p g

\,l

017, “1,266.097);

INSERT INTO productos VALUES("111434", "2”, "CAPRl P.P 800", "01",
"560.52", "711.80");

INSERT INTO productos VALUES("1123007, "2 “PANICOY, "017, “1,095.177,
“1,390.877),

iNSERT INTO productos VALUES("1126007, "27, "FORRO BADANA TN {
M.M", 01", "2,750.66", "3,493.34");

INSERT INTU productos VALUES(" 126017, “2°, “FUORRO BADANA TPN U.75
M.M", "01%, "3,507 097, "4,454.007);

INSERT INTO productos VALUES(*1126027, "2", "FORRO BADANA 0.75 TPN
MANISOL", “01", "3,507.09", "4,454.00");

INSER'T INTO productos VALUES("112800", "2", "FORRO PALER", "UI",

1,907.92°, “2 423.06");

)
[}




O productos VALUES("1128017, "2*, "FORRO PALER W/

INSER'T INTO productos VALUES("112807, "2, "FORRO PALER .7 M.M”, "01",
"2,120.69, " 2,695 .28");

NSERT INTO productos VALUES("112808%, "2%, "FORRO PALER TM", "0i7,
“1,913.34%, "2,429.947);

INSERT INTO  productos VALUES("1129007, "2",  “FORRO PALER
METALIZADO", "01", "2,431.75", "3,088.32");

INSERT INTO productos VALUES("1141077, 2", "FORRO CABRO TM 0.6800
GRABADO®, "01%, “1,913.347, 2.429.34%);

INSERT INTO productos VALUES("1l 4200”, "2", "FORRO FINITO P.1", "01°,
"3,432.18", "4 358.87");

INSERT INTO productos VALUES(114400%, 2%, “FORRO CABRO .7 M.M",
“O1%, “1,945.07°, "2,407.24";

INSERT INTO productos VALUES(*115107", "2", "CABRETILLA ESPANOLA",
01", "1,967.06", "2,498.17"),

INSERT INTO productos VALUES("222444%, “2°, “FORRO CABRO 0.6 6028
GRABADORA®, “01%, #2,013.17%, ¥2,556.73%);

NSERT INTO productos VALUES(72225557, "27, "FORRO CERDO .6 06628

=
@3]

GRABADOR", "01", "2,167.91", "2,753.25");
INSERT INTO productos VALUES("2225517, "2", "FORRO CERDO I'N 0.6 800

GRABAD", "01%, "2,008.02", "2,550.19");
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INSERT INTO productos VALUES("111811”, "3",

O, "Sel 568", ;55025 %

INSERT INTO productos VALUES("1 118137, “3°

2

017, 75,874.327, 77,460.397);

INSERT INTO productos VALUES(*111814", "3",

"01","6,105.45", "7,830.12");

INSERT IN1O productos VALUES(Y111802°,

1%, 72,634.69, ©3,346.067);

INSERT" INTO producios VALUES("111821%, "3,
"01","3,060.20", "3,889.45"),
INSERT {N1O productos VALUES("{{i815%,

017, 73,620.077, "4,597.497),

NSERT INT

"O1", "3,844.02", "4 881.91"),

INSERT INTO productos VALUES("111822%, "3",

017, 4,515 877, 75,735.15%);

INSERT INTGO productos VALUES{"11
"01", "3,409.93", "4,330.01");
INSER'T INTO productos VALUES("111839", "3

017, "3,824.54", 74,857 17");

O productos VALUES("1118247, “3%, ©

"PLANTIPIEL LB 2.0 MM”,

!
I
<
e

"PLANTIPIEL LB 3.0 MM",

3%, "PLANTIPIEL T.F 2.0 M.M.",

"PLANTIPIEL T.P 2.5 M.M",

3%, “PLANTIPIEL 1.P 3.0 M.M¥,

"PLAN{IPIEL 1T.P 4.0 MM",

1838”7, "3, "PLANTIPIEL T.P.N 2.0 M.M",

“PLANTIPIEL {.P.N 2.5 M.M”",




INSERT INTO productos VALUES(" 1118517, “3*, “PLANTIPIEL T.P.N 3.0 M.M",

017, %4,370.097, ©5,550.01);

INSERT INTO productos VALUES("1119017, "3", "PLANTIPIEL T.P.N 3.5 M.M",
I, "4,588.31", "5,827.15");

INSERT INTO productos VALUES(*111902%, *3*, "PLANTIPIEL T.P.N 4.0 M.M",

FOTT PS5, 242.96%, 70,058.507);

INSERT INTO productos VALUES(*111911°, *3”, "PLANTIPIEL NO TEHDO 2.0

MM, 01", "2,699.71", "3,428.63");

INSERT IN1O productos VALUES("1119147, "3, “PLANTIPIEL NO 1EJIDO 2.5

'J'
\\-)

7.687, “3.984.857);

L) 1

M.V, F017, 73,13
INSERT INTO productos VALUES(’111995", "3, "PLANTILLA 117, "01",
"3.074.65", "3,904.81");

INSERT INTO productos VALUES(® 1119967, “3*, “ESPUMA PVC 1.5 MM, “01°,

“1,439.757, 71,828.487j;
INSERT INTO productos VALUES("1119977, "37, "ESPUMA PVC 2.0 M.M”, "017,
"1,798.07", "2,283.55"),

INSERT IN 1O productos VALUES(" 1597007, "3", "ESPUMA PVC 2.5 M.M", 01",

"2,223.58%,72.823.957);
{NSERT iNTO productos VALUES(71397017, "37, "ESPUMA PVC 3.0 M.M", "017,

"3,007.40", "3,819.40");
INSERT INTO productos VALUES("112804", "2", "FORRO PALER M/ZADO .77,

172727 427, 73463827,
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INSERT INTO productos VALUES("1597507, "37, "ESPUMA PVC 3.5 M.M", 017,
“3,231.337, "4,103.817),
INSERT INTO productos VALUES("13Y722", "3", "ESPUMA PVC 4.0 M.M", "01”,
"3,0679.257, "4,672.65"),
INSERT INTO productos VALUES(“1998567, "3", "ESPUMA BRASIER i.5 M.M",

)

b |

017, 71,719,197, 72,183.3
INSERT INTO productos VALUES{"145896", ”3”, "ESPUMA BRASIER 2.0 M.M”,
‘01", "2,364.97", "3,003.51"};

INSERT INTO productos VALUES(“1438977, “ESPUMA BRASIER 2.5 M.M",

"017, 72,838.547, "3,004.957};

U|
\"

INSERT INTO productos VALUES("159874", “3", "ESP. PVC 2.0 M.SOL", "01",

"2.108.46", "2,677.74");

INSERT INTO productos VALUES(*134303%, “4°, "ARTIFLEX C.40 T.P.N%, “0i",

“2,793.447, 73 547.6

\l

.
INSERT INTO productos VALUES(*1343007, "4*, "ARTIFLEX C40 T.F%, "0i",
" 63810, "3,350.39");

INSERE INTO productos VALUES("1341527, 4%, "ART{IFLES PETALO 1.P.N",

017, %3,758.967, 4,773 88%);

[N
&
>
=
]
S
7
(“'1
o]
>l
G
(o7}
~}
v

=

INSERT INTO preductos VALUES("134122"
"3019.31", "3,834.52°);
INSERT INTO productos VALUES("111155", "4", “FORROFLEX DOLLADO

BIOVA®", “01", "1 984.98" )




INSERT INTO productos VALUES("1351117, "47, "NILO", “017, “2.78

]
~.|
o]
Ly
gl
N}

"3,537.99%);

INSERT INTO productos VALUES(7135797”, "4”, "FORROMUEBLE", "01",

"2,385.44""3,029.51");

INSERT INTU productos VALUES(“1358007, "47, "MUEBLEX", “017, “2,840.94",
“3,607.997);

INSERT INTO productos VALUES("333606™, "4", "ARTIFLEX C.50 ['P.N", "01”,

"3,283.80", "4,170.43");

INSERT INTO productos VALUES("134500%, “4%, “ALASKA", “0i7, "2,133.15%,

107);

Nl

,709.

t\".

INSERT INTO producios VALUES("134400", "4", "NEVADA", 01", "2,706.08",
"3,436.72");
INSERT INTO productos VALUES("iZ7204", “5%, "RAYBAN TP, 0i%

,967.687, 73,708

ax.i

957);

INSERT INTO productos VALUES("1271117, *5%, "OH
"2,113.92", "2,684.68"),

INSER T INTO productos VALUES(* 126700, *5", "NOVAPIEL", "U17, “2,454.06",
“3,110.687);
INSERT INTO productos VALUES(7126036%, 757, "DURAPIEL 4.0 T.P.N", “0i7,
"3,321.96", "4,218.89"),

INSERT INTO productos VALUES("126407", "5", "BELTON 5.5 3.0 GRASSO",

01T, 6,695,327, "8,503.06");




INSERT INTO productos VALUES("1264007, 75", "DURAPIEL. NO TEJIDUO 2.0

[

MM, 017, 74,637.977, 73,890.227);

INSERT INTO productos VALUES("126006", "5, "BELTON 2.5 GRASSO", "01”

V7,685.647,"9,760.76" );

{NSERT INTO producios VALUES("12620067, 5%, "BELTON 3.0 GRASSO", "017,
“8,202.527,710,493.407);

INSER'T INTO productos VALUES("126302”, 57, "BELTON 1.6 M.M {.P”, "01",
"3,887.09", "4,936.60"),

INSERT INTO productos VALUES("134746%, "4, "VARADEROT.P®, “0i"

2 3

“2.807.79°

\'I
¥1

' ¥3,057.89%);
INSERT INTO productos VALUES("1260660", "5", "BELTON S.8 2.5", "01",
"5,24%.63", "6,659.41");

INSERT INTO productos VALUES(126408%, "5%, "BELTON 5.5 2.5 GRASSO",
INSERT INTO productos VALUES('1203047
(MARQUILLA)", "01", "3,887.09", "4,936.60");
INSERT INTO productos VALUES("IZTZ00%, “5", "OHI CAL. 34 PEIALO
NEGRO", “017, "2,269.95%, "2 882.847);
INSERT INTO productos VAILUES(71271007, 57
"3,451.28"),
INSERT INTU productos VALUES("126412", 5", "BELION 8.5 25

GRASSO/GRASSO", "01", "6,579.25", "8,355.657);




INSERT INTO productos VALUES("1264067, "5", "BELTON S.S 3.6 GRASSO",
017, 77,087.627, 79,001 .287),

INSERT INTO productos VALUES("1351157, "5", "CUERO DOLLARO 809
BIB.", ™01, "1,781.22%,%2,262.157),

INSERT INTO productos VALUES("222333%, “3", "NOVAPIEL NO TIEJIDO",
017, 2,840,617, 73,607.577),

INSERT INTO productos VALUES("444555”, "5, "OHI1 CAL. 34 PETALO C.V",
"U1v, "2.468.35", "3, 154 80",

INSERT INTO productos VALUES(“6216807, "%, "DURAPIEL", 017, “3,421.657,
“4.345.477),

INSERT INTO productos VALUES{"148100", i 1 "KRAFT
ENCUADERNACION”, "01", "1 029.97", "1, .08.06");

INSERT INTU productos VALUES("148103", "6”, "KRAFT ENCUADERNACION
ESTAMPADO", “01", "1,213.08", "1,540.61"),

iNSERT INTO productos VALUES{" 1484007, 707, "PALMAR BRAZIL", "0i7,
"3342.18" "4.244 57",

INSERT INTO productos VALUES{"1436U07, "6, "NUVAGENDA"Y, “017%,
“2,004.367, "3,307.547);

INSERT INTO productos VALUES("111402%, 77, "CAPRI SATIN®, "0i7,
"1,220.07", "1,549.49"):

INSERT INTO productos VALUES("113201", "7", "RIBETEX 1.P BLANCO",

01", 2505 90 3 WMo l)




INSERT INTO productos VALUES("113203%, 777, "RIBETEX T.P NEGRU", "017,

INSERT INTO productos VALUES("113276”, "7", "RIBETEX MEDITERRANEQO”,
"O1", "3,305.78", "4,198.34");

INSERT INTO productos VALUES("1Z73500%, 77, "LONA LINO®, ©0i",
%5,052.17%, "6,16.34%);

INSERT INTO productos VALUES("127515", "7”, "LONA DOLLARO", "01",
"4,963.70", "6,303.90");

INSERT INTO productos VALUES("{349007, 77, “AUTOFORROY, “0I7,
1,727.017,72,193.457);

INSERT INTO productos VALUES("135000", "7", "FORROLAV", 01",
"1,878.76", "2,386.03");

AV .40 M.M", “01°,

i

INSERT INTO productos VALUES("1350027, *7%, *FORRO
INSERT INTO productos VALUES("159789", "7", "RECUBRIMIENTO 6 MILS
100 BEMA™, "01", "1,018.34", "1,293.29"),

INSERT INTO productos YALUES(“{70f0u%, "7, “PONCHO PESADO", “01°
INSERT INTG productos VALUES(7i1702007, 777, "PONCHO PESADO 0.53
DOBLE FAZ", "01","3,037.37", "3,857.46");

INSERT INTO productos VALUES("170300%, "7", "PONCHO VERACRUZ", 01",

"] 840,02", "2,336.83";
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INSERT INTO productos VALUES("1708007, "77, "PONCHO LIVIANO®, "01"

>

INSERT INTO productos VALUES("171700", "7”, °"LONA TOLU”, "01”

>

"1,881.477, 72,389 47",

INSERT INTO productos VALUES("1715087, ¥77, “VESTITEX", “017, "2,225.507,
"2,826.397);

INSERT INTO productos VALUES("175700", "7", "BOLERO 20007, "01",
"4.271.67","5,425.02");

INSERT INTO productos VALUES("1799G0%, 77

LILAVY, "01%, *1,095.17",

“1,390.87%);
INSERT INTO productos VALUES("178982”, *7", "CAPRILAV”, "01”, "1,354.22",
"1,719.86");

INSERT INTO productos VALUES("{109017, 507, "FORRO PALER M/ZADO

HU

O, 017, “2,485.54%, %3,156.64");

<

INSERT INTO productos VALUES{"1109067, "507, "FORROPIEL

COBRE", "01", "2,500.30", "3,251.58");

INSERT INTO productos VALUES(*{{0902", "50", “CORROPIEL 075 M/ZADO
fOLY 808", "2 313017, 3,191.567);

INSERT INTO productos VALUES("1110067, 507, ©
"2,106.43", "2,675.17"),

INSERT INTO productos VALUES("111008", "50", “FORRO NOBUCK 0.8 REF.

2847, "01%, "2,383 31%, 3,026 .807);

{ S
I~)



INSERT INTO productos VALUES(*1110127, "50°, “FORRO NOBUCK REF.
6306°, "01°, "2,442.04°, *3,101.39%);

INSERT INTO productos VALUES(*111500%, "50*, "FORRO NOBUCK 0.8 REF.
680", "01", "2,298.07", *2,918.55"),

INSERT INTO productos VALUES(*ii2605°, *50", *CAPELLADA ZAPET 1.5
672°, 7017, “4,735.44", 76,014.017),

INSERT INTO productos VALUES("112608", "50", "FORRO CABRETA 0.75
CAFE 693", "01", "2,750.66", "3,493.34");

INSERT INTO productos VALUES("112802%, “507, "FORRO CABRETA T.N 0.75
800 MAT", 017, 72,529.45", “3,212.407);

INSERT INTO productos VALUES("112809", "50", "FORRO PALER M/ZADO
0.7, 01", "2,727.42", "3.463.82");

INSERT INTO productos VALUES("1 128107, "50%, “FORRO PALER 0.7 M.M,

,,72,693.28"

[
L

"01F, "2 1206 1)

INSERT INTO productos VALUES{("114465", "50", "FORRO CERDO 0.8 271",
"01","2,302.98", "2,924.78");

INSERT INTO productos VALUES(“114483%, “50*, “FORRO CERDO 0.8 508
MATE", "017, 72,211 .28, "2,808.337);
654", "01", "2,469.05", "3,135.69");
INSERT INTO productos VALUES("114879", "50", "FORRO CERDO/BADANA",

017, ¥2,384.25%, 93,028.00"),;

N
L




INSERT INTO productos VALUES("1115057, "51%, "CAP. YUMA 0.8 MATE 100

7.467, 74,060.777);

\'B

NEMCO®, "017, “3,1¢
INSERT INTO productos VALUES("11l 5707, "51", "CAP. YUMA 1.5 M.M 800
NEMCO”, "01”, 4,193.36", "53,325.57";

INSERT INTO productos VALUES("i11578", “517, "CAP. YUMA i.5 M.M 820
NEMCO®, "017, “4,735.58%, "6,014.19%);

INSERT INTO productos VALUES("111596", "51", "CAP. YUMA 1.4 SS MATE
NEMCO", “01", "2,801.10", "3,557.40"};

INSERT INTO productos VALUES("11i800%, “51%, "PLANT NO TEJ. 1.6 BCO
NEMCO", “017, "2,577.80%, “3,273.81);

INSERT INTO productos VALUES(*126664”, 51", "DURAPIEL TNT 1.6 BCO
NEMCO", "01", "3,820.56", "4,852.11");

INSERT INTO productos VALUES("126648°, “5(%, "DURAPIEL TNT 2.0 M.M
800%, “017, "4,933.31%, %6,265.30);

INSERT INTO productos VALUES("134305”, *51", *DURAPIEL TNT 1.6 800
MATE NEMC”, "01", "3,680.60", "4,674.36");

INSERT INTO productos VALUES(“134308", "51", "OHIO 1.5 NEGRO MATE
NEMCO", "017, "2,,378.33", "3,020.48%),

INSERT INTO productos VALUES("134582", "51", “OHIO 0.8 NEGRO MATE
NEMCO", "01", "1,804.66", "2,291.92");

INSERT INTO productos VALUES("1235962”, “51%, “ARTIFLEX TO 50 515

NEMCO", "01%, "3,039.47", "3 $60.13");

=




INSERT INTO productos VALUES("1354897, "517, "ARTIF NOO TEJIDO 1.0 253

INSER'T INTO productos VALUES{("178954", "51", "ART{F NO TEJIDO NEMCO
1.0 800", "01", "2,801.88", "3,558.39");
INSERT INTO productos VALUES("{89875", "51", "ARTIF TPN 40 800 MATE
NEMCO", “017, 3,517.69", "4,467.47);
# 'I'able structure tor table 'proveedor’
CREATE TABLE proveedor (

CODIGO PROVEEDOR mt(i0) NOT NULL auto_increment,

NIT decimai(10,0) NOT NULIL defauit U,

NOMBRE varchar(20) NO'T' NULL detauit ",

TELEFONO decmal(10,0) NOT NULL default ',

PRIMARY KEY (CODIGO PROVEEDOR})

) TYPE=MyISAM;

INSERT INTO  proveedor VALUES("1", "8020062597", "INDUSTRIA
ARTICUEROS S.A", "3799576");

NSEKT INTO proveedor VALUES("2", “8901159172%, "PROTELA", "3684249"),

P
741

INSERT INTO proveedor VALUES("3%, 7"3200149582", “ALQUIVEM",
"3784512");
INSERT INTO proveedor VALUES("4"”, "8327894583", "CARBOQUIMICA",
"345896527),

INSERT INTO proveedor VALUES("S™, "546546446", "TANDERCOL", “3656887");

N
N




INSERT INTO proveedor VALUES('6",  "99999999999",

8846546547y,

# Table structure tor table 'usuario’

CREATE TABLE usuario (
codigo varchar{10) NOT NULL default '0°,
password varchar(10) NOT NULL defauit '0’,
PRIMARY KEY (codigo)

) TYPE=MyISAM,;

INSERT INTO usuario VALUES("123%, “123%),

INSERT INTO usuario VALUES{"124", "124%);

# Table structure tor table 'vendedor’

CREATE TABLE vendedor (
CODIGO_ VENDEDOR mt(10) NOT NULL default 0,
NOMBRE varchar(20) NOT NULL defauit ",
DIRECCION varchar(20) NOT NULIL defauit ”,
TELEFONO varchar(15) NOT NULL default ',
FECHA (NI date defauit NULL,
PRIMARY KEY (CODIGO_VENDEDOR)

) TYPE=MyISAM;

”ELD H—F/X",

INSERT INTO vendedor VALUES("I”, "RAFAEL RODRIGUEZ", "CALLE 74A

#67-12", “3684249", "2003-06-02");




6. FUNCIONES QUE SE REALIZAN EN CADA FORMULARIO

6.1. MENU DE OPCIONES PRINCIPALES

6.1.1 PANTALLA DE INICIO

6.1.1.1 Inicio

Esta nuesfra una pagina de micio donde da ia bienvenida al usuario y donde invita a
entrar con su contrasefia y login st posee, st no que le de chck a el enlace registrarse,
donde Sandra un fonmuiario de mscripcion el usuario se regiswara y via email
recibira su jogin.

6.1.1.2 Mapa Sitio

<a class="comm¥LnkSection” hret="mapasitio .htm">iilapa Sitio</a>

Esta sentencia permite eniazamos a ia pagina mapasitio.htm que muestra una ventana

nueva donde se ¢ncuentran otras opciones de navegacion por el sitio Web.

6.1.1.3 Ceme Pagina Inicio
<a ciass= “comumFLnkSection™ ref. Onclick=
“this style.behavior="url(#default#homepage)’;this.setHomePage(  www lord.com.co’

), 7 style="CURSOR:hand">Como Pagina Inicio</a>




Esia sentencia nos petmite eniazar la pagina principal a ia subpagina donde se

encuentra ia opcion de agregar la direccion www articueros webcindario.com como

pagma de smcio al entrar al servicio de Internet.

6.i.i.4 Contacto

<a class="comm#LnkSection” hret="#" onClick="winopen1(); return
true;">Contacto</a>>

=sta sentencia nos eniaza con ia subpagina de contacto que nos muestra un fonnuiario
donde se introducen datos importantes del ciiente para que la empresa pueda tener un

tacil contacto con €, ya sea via Internet o teletdnica s1 se requiere.

6.1.1.S Acerca de Webarticueros

<a class="commtLnkSection™ hret="#" onCiick="winopenZ(); return true;">Acerca
de la Web</a>

Esta sentencia permiie enlazamos a una subpagina que da una breve miormacion

sobre el desarroilador de la pagina Web y el departamento al que va orientado.

9.1.1.6 Nuestra Empresa
a) Quienes Somos
Somos una empresa dedicada a fa tabricacion, venta y suministro de cuero sintético.

Con ei deseo de sus empresarios de mantenerse en el mercado y seguir siendo
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reconocida dentro de este gremio, tarea que no es facil por {a gran competitividad que

existe fioy en dia.

h) Mision, vision, vaiores
Carga la subpagina donde se encuentra consignada la mision, vision y valores

corporativos que rigen en ia empresa.

8.1.1.7 Productos y Servicios

a) Productos

La pagina que aparece ai dar clic en este iink, expiica ios tipos de producto y ia forma
como acceder a ellos para faciiitar el proceso de cotizacion

¢} Servicio ai Cliente

Este link nos eniaza con fa subpagina de contacto que nos muestra un tormulario
donde se introducen datos unportantes del cliente para que la empresa pueda tener un
facil contacto con ¢i, ya sea via Internet o teiefonica si se requiere. La funcien mas
importante de este item se encuentra en ienguaje JAVASCRIPT:

function NoHayEntrada()

{ entrada=document.torin | .nombre.value;

it ((entrada.iength<1 )ji(entrada.substring( 0,6 )="*Compi™))

t alert("Lo siento. Debe completar el formularo antes de poder enviario”);
document.tormi .nombre. vaiue="*Compiete aqui...”;

document form!.nombre tocus();

return taise;

i

entrada=document.torm { .emaif.value;




if {({entrada.iength< i )i(entrada.substring{0,6)=="*Compl"))

{ alert("Lo siento. Debe compietar ei formuiario antes de poder enviario®);
document.form! .emaii.vaiue="*Compiete aqui...”;
document.form1.emaii.focus();

return false;

i

entrada=document.form.ciudad.value;

if ((entrada.length<1 )||(entrada.substring( 0,6)=="*Compl"))

{ ajert("Lo siento. Debe completar el formulanio antes de poder enwviario”});
document.formt.ciudad.value="*Complete aqui...";

document.formi.ciudad.focus();

return faise;

;

var texto = document.form1.email.value;

var maiires = true;

var cadena =
*abedefghijkimniiopgrstuvwxyzABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ 1234567
890@._-";

var arroba = texto.mdexO"@",0);

if ((texto.lastindexOf("@@")) i= arroba) arroba = -1,

var punto = texto.{astindexOf{".”);

for (var contador = U ; contador < texto.length ; contador++){

if {cadena.indexUt(texto. substr(contador, 1),0) = -1){

matires = talse;

break;

i

i

it ((atroba > 1) && (arroba + 1 < punto) && (punto + 1 < (texto.length)) &&
(aiires = true) && (texto.ndexOf(”.." V) = -1))

return rue;

else




alert{"Lo siento. Debe incluir un correo vaiido™); return faise;

%

J

Esta funcion se encarga de controiar ei diligenciamiento de ia informacion requerida
por fa empresa para poder hacer contacto con el ciiente que necesite ios servicios de
ia empresa como por ejempio el nombre de la persona que en este caso es un dato

requendo y obligatorio, asi como sunmnistrar un correo electronmco vahdo, fa ciudad

correcta y el pais ai que pertenece ia persona © empresa que quiere ser contactada por

INDUSTRIA ARTICUEROS SA.

d) Quiero ser cliente

En esie imk se encuentra la informacion basica de como ser cliente de nuestra
empresa, va sea por via Internet, e-mail, via teiefonica o de forma personai.

tfunction NoHaytntrada()
{ entrada=document.formi.idciiente.vaiue;
if ({entrada.iength<1 )|j(entrada.substring(0,6 )=="*Compi*))
1 alert(“Lo siento. Debe completar el formuiario antes de poder enviario”);
document form I .idchiente value="*Complete aqui...”;
document.formi .idciiente.focus();
return talse;
H
entrada=document.formi.numpedido.vaiue;
if ((entrada.fength<1)|(entrada substring(,6)="*Comp!"))
{ atert("Lo siento. Debe completar el formuiario antes de poder enviario™);
document.form1 .numpedido.value="*Compiete aqui...";
document.form i numpedido.focus();
return faise;
}.

H
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Esta funcion se encarga de verificar si ios datos requeridos estan compietos y si estos
Son correctos, €n caso contrario S€ enviaran mensajes para cada error que se haya
cometido como por ejempio, debe completar ios datos requeridos o en su detecto que

la 1dentificacion dei cliente o el codigo de la cotizacion no existen.

} Kealizar cotizaciones

kste lmk les permite a los chentes realizar todas ias cotizactones de los productos
que necesita en linea, con el fin de evitar que tenga que dingirse diectamente a ia
ernpresa o que aigun{a) vendedor(a) tengan que acercarse ai sitio donde se encuentra

ei cliente para tomar su cotizacion.

function printit(){
if (window.print) { window.print() ;
; eise {
var WebBrowser = <OBIECT ID="WebBrowser{” WIDTH=0 HEIGHI=0

CLASSID="CLSID:8856F961-340A-11DU-A96B-00CO4FD705A2" ></OBJECT>,
document.body.insertAdjacentH I ML(‘betoreEnd’, WebBrowser);

WebBrowseri.outerHTML = "";

1

s

;

lista tfuncion se encarga de mostrar ia ventana de propiedades de impresion para

enviar ia informacion a ia cola de la impresora.




6.1.1.8 Entrada

a) Usuario

En esta caja de texto se debe mtroducir el iogmm o nombre de usuario que identifica a
una persona ante la empresa como cliente de INDUSTRIA ARTICUEROS S.A.

b) Ciave

En esta caja de texto se escribe ia ciave de acceso que se encuentra consignada y
permite la entrada a los diferentes servicios gue presta la pagma de la empresa.

N1 {a clave es errada no se puede entrar ai sistema, también se debe tener en cuenta el
nombre dei usuario con el que esta asociada ia clave.

tuste item contiene en su codigo ia siguiente funcion JAVASCRIPT:

function NotHiayntrada()
{ entrada=document.tonn | .1de.value;
if ((entrada.length<1)jj{entrada.subsiring(0,6)=="*Compi*))

{ alert{”Lo siento. Debe completar el tormulario antes de poder enviario”),
document.form ! .ide.vaive="*Compliete aqui...”;
document.formi.ide.focus();
return faise:

;

entrada=document.form i .email. value;

3 alert("Lo siento. Debe compietar ef torrauiario antes de poder enviario”);

document .formi.email.vaiue="*Complete aqui...";
document.formi.emaii.focus(};
return false;

1

5

var texto = document.torm1i.emaif.value;

var maiires = true;

[5)
L]




var cadena =
"abcdefghijkimniiopgrstuvwxyzABCDEFGHIIKLMNNOPQRSTUVWX Y Z1234567
89V@._-";
var arroba = texto.indexOf{ "g",0);
1t ((texto.lastindexOt("(@")) != arroba) arroba = -1 ;
var punto = texto lastindexOK{".7);
for (var contador =0 ; contador < texto.length ; contador++)}
if (cadena.mndexOf(texto.substr(contador, 1),0) ==-1}}
mailres = false;

break;

-

:
i
if ((arroba > 1) && (arroba + [ < punto) && {(punto + | < (texto.length)) &&
(mailres == true) && (texto.ndexOf("..",0) == -1))
reiurn irue;
eise

aiert(“Lo siento. Debe Inciuir un correo vaiido*j;return faise;
5
fsta tuncion se encarga de mspeccionar st la intornmacton requerida en el tormulano
se encuentra en orden, esto quiere decir, que este completa y sea valida en el sistema,
por ejetupio ei correo eiectronico o ia identificacion de ia persona o empresa, esto con

el fin de que otra persona ajena a la empresa pueda acceder facilmente a esta

informacion.
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INTRODUCCION

El Internet y la tecnologia son factores necesarios para el manejo y mantenimiento de ia
mformacion en una empresa, y esia no es 12 excepcion. £n ia pagma web de INDUSTRIA
ARTICUEROS S.A.., se ofrece clientes una manera agji para la realizacion de ias tareas
que anteriormente se hacian manuaimente o por owo tipo de medios que no ayudaban a
optimizar el tiempo de trabajo de Ios empleados y que no favorecia a ios ciientes de ia
empresa gracias a esto podemos mantener nuestra mtorinacion actualizada y manejada de
mejor forma, con el fin de teneria a la mano en cualquter momento y en cualquier lugar, sin
necesidad de estar en ia oficina o en las instajaciones de la empresa, todo gracias a ias

conexiones de Internet.

De tai modo que ponemos en manos de {0s usuarios y demas personas que van a interactuar
con la pagma, el siguiente manual, que explica de forma clara, rapida y facil la manera de
manejar ia pagina y cada una de las opciones que esta ie ofrece, liegando a optimizar ei
trabajo de cada uno de los que ingresen a ella. Se daran cuenta que esta herramienta es
muy versati y necesaria en la empresa en estos momentos en los que todos i0os procesos se
manejan sisternatizadamente para hacer mas agradabie y piacentera ias iabores que se estdn

realizando.

Bienvenidos al manuai del usuario de 1a pagma Web de INDUSTRIA ARTICUEROS S A.




ANTES DE COMENZAR

Convencienes Generales
©i sitto Web de INDUSTRIA ARTICUEROS S.A. tiene como convenciones

generales los sigwientes puntos:

= £ cliente debe tener instaiado en su equipo un Browser para ia navegacion por ia
red (Internet Explorer 6.0 0 superior y en su defecto Netscape Navigator), esto con el

tin de garantizar el buen tuncionamiento de nuestro sitio Web.

» Kl cliente debe tener un proveedor del servicio de internet para que pueda navegar
por ias diferentes paginas que se encuentran en el ciberespacio, inciuyendo este sitio
Web.

= En cuanto a Hardware se debe tener un equipo con suficiente memoria para poder

realizar con rapidez las operaciones que se reaiizan.




PARA QUE SIRVE LA PAGINA WEB DE INDUSTRIA ARTICUEROS S.A.

La pagina Web de INDUSTRIA ARTICUEROS S.A. es un sistema de administracton

de las relaciones comerciales con los clientes a través un sitio Web.

Se construyo con el fin de hacer que ias refaciones de ia empresa con sus clientes s€a
amena y diferente a como se lievaban a cabo anteriormente, obiigando en muchas
ocasiones ai cliente a acercarse a ias instaiaciones de ia empresa o en su defecto

€sperar a que un asesor comereial lo visitara en su negocio.

Con la implementacion dei sitio Web se olvidara esta manera de realizar ias
cotizaciones y hacer ios negocios, porque todo se podra hacer por medio de ia red,

desde cotizar n producto.




TERMINOS USADOS EN ESTE MANUAL

Los términos usados en este manual son 1os siguientes:

= Password: En el mundo de las bases de datos, se conoce como ciave (en
inglés Key) al valor de es capaz de distmguir un registro de otro de forna
tiabie, como podria ser ei DNi o el Pasaporte para ei caso de una persona (el
nombre no seria una ciave correcta, ya que si puede repetirse).

= Ciberespacio: Ambito de comunicaciones constituido por una red de
mformatica.

= FE-Mail: correo electronico (eiectronic maii). Mensajes (normaimente
privados) enviados a traves de una red de ordenadores.

= Hardware: La parte "que se puede tocar” de un ordenador: caja (y todo su
contentdo), teclado, pantalla, etc.

= |mternet: Red de ordenadores a nivel mundiai. Ofrece distintos servicios,
como el envio y recepcion de correo electronico (e-maii), ja posibiiidad de ver
informacion en ias paginas Web, de participar en foros de discusion (News),
de enwviar y recibw ficheros mediante FTP, de charlar en tiempo real mediante
iRL, etc.

= Link: Eniace, imagen o texto destacado mediante subrayado o coior q{le iie;é" .

a otro sector del documento o a otra pagina Web.




Login: Conexion, entrada en una red, nombre o identificador de un usuario
de un sistema remoto en una red

Sitio Web: Fuentes de intormacion que pueden inclur textos, imagenes y
sonidos, también como otras funciones, un sitio Web agrupa un conjunto de
paginas afines.

Software: La parte “que no se puede tocar” de un ordenador: ios programas
y los datos.

Web: ver WWW.

WWW: World Wide Web: posibiemente, el servicio mas conocido de
internet: una serie de paginas de informacion, con texto, imagenes (a veces,
inciuso otras posibiiidades, como sonido o secuencias de video), y eniazadas a

su vez con otras paginas que tengan mformacion relacionada con ellas.

W




ENTRAR A LA PAGINA WEB DE INDUSTRIA ARTICUEROS S.A.

La forma de ingresar a fa Pagina Web de INDUSTRIA ARTICUEROS S.A. es muy
facil, siempre y cuando se cumpian con algunas especificaciones o requerimientos
que ei sistema necesita para ser operabie en cuaiquier momento. Uno de ios factores
mas 1mportantes es el de tener una linea teietonica con el servicio de internet

habihitado y en optimo funcionamiento.

El segundo factor que se debe tener en cuenta es ei de inscribirse en ia pagina Web
con un login (Ahas o nombre de navegacion), fa clave de acceso que es secreta y un
correo elecironico vaildo en la red para fa comunicacion via Web y el envio de
informacion de interés para ei chente (catalogos, precios, cotizaciones O en su
defecto.

Despues de cumpiir con ios requerimientos anteriormente mencionados se puede
mgresar a la pagma, digitando en el Browser que se tenga en el momento (Internet
Expiorer, Netscape Navigator, etc.), ia direccion Web

www.arilcueroswencindario.com en ese momento se cargara ja pagmna en ei

computador de donde se esta accediendo, haciéndose visibie ia pagina de inicio o

pagina principal de INDUSTRIA ARTICUEROS § A




QUE HAY EN LA PANTALLA DE LA PAGINA WEB DE INDUSTRIA

ARTICUEROS S.A.

En la pantaiia principai o de inicio encontramos ias siguientes opciones {grafica 1):
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i. Mapa de Navegacion Dinamico.

El mapa de navegacion penmite ngresar a cualquier opcion del sitio Web de la
empresa, dando informacion institucional y de interés para ia persona que ha
ingresado a la pagina, dividida en dos items: Nuestra Empresa, Productos y servicios,

(ver gratica 2).

# VARTICUEROS -

/3
i

Grafica No.2

1. Links: Estos iinks penmiten la navegacion por ei sitio Web de INDUSITRIA
ARTICUERUS S A SA.

2. Entrada de Usuarios Registrados.

Es ef area mas importante en la pagina principai, ya que permite ei mgreso en otras
opciones a fas personas o empresas que se han registrado en nuestra base de datos

como nuestros ciientes, este item lo podemos visuaiizar en ia parte derecha de ia

pantalla principal dei sitto Web (ver grafica 3).




Grafica No.3

Usuario: S1 ei usuario se ha registrado con anterioridad debe digitar el login o
nombre que escogio al momento de nscribirse en ia empresa INDUSTRIA
ARTICUERGS S.A,

Password: Esta clave asi como el nombre del usuario (login), se deben
suminisirar en el momento de inscribirse en ios servicios de ef siio Web de
INDUSTRIA ARTICUEROS S.A_, esta ciave es secreta y por seguridad se
encripta ai digitaria presentandose con otros caracteres diferentes a ios
digitados.

Enviar: Este boton nos penmite mgresar como usuarios dei sistema siempre y
cuando se haya sumnistrado la mmformacion correcta y compieta para reaiizar

esta operacion, este boton también cumpie ia funcion de vaiidar si ios campos

requeridos estan lienos.

Ly




3. Pagina Principal

o Esta Conformada Por Los Siguientes Items
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4. Como Pagina de inicio

Gratica No.S

Al puisar en el mentt de navegacion superior de la pagina la opcion Como Pagina

inicio, aparecera esta pequeria ventana en la que podra elegir ia opcion que desee.

Si el usuario etige la opcion (Si) cada vez que ingrese a fa red se desplegara de torma
predeterminada el sitio Web de INDUSTRIA ARTICUEROS S.A., esto con el fin de

ahorrar tiempo ai tratar de acceder a esta pagina.

Si ia opcion escogida es ia contraria para poder ingresar ai sitio Web de esta empresa,

debera ingresar la direccion electronica www.aricueros.webcindano.com y asi

tendra en sus manos todos ios beneficios y servicios que esta empresa ie presta por

medio dei ciberespacio.
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sobre el error que se esta cometiendo.

En la grafica 6 se requiere informacion dei ciiente para poder contactario cuando
necesite un servicio de la empresa, notese que varias etiquetas se encuentran
marcadas con un asterisco {*), esto significa que estos datos som requisitos

obhgatorios, si hace falta uno de estos y se pulsa el boton enviar, el sistema mtormara
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NUESTRA EMPRESA

6. Quienes Somos

Nuestra Empresa
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Gratica No.7
Este item tiene diversa informacion sobre ia organizacion estructurai de ia empresa,
explicando en cada una de las pantalias las labores que cumplen los departamentos

que conforinan ia tamiha INDUSTRIA ARTICUEROUS S A.

INDUSTRIA ARTICUEROS S.A no escatima en sus esfuerzos por realizar una
mejor iabor de produccion para obtener y superar ios estandares de calidad en ia

fabricacion de los productos distribuidos por esta empresa.




Quieacs somos
Zapates

Balsos
Acoesorios
Proavedores
Clientes
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Grafica Ne. §

INDUSTRIA ARTICUEROS S.A. da a conocer ja capacidad de produccion que
tienen y que dia a dia va mejorando y creciendo con ei fin de atender ias exigencias y

cotizaciones de nuestros clientes y demas personas que ios eligen como proveedores.
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PRODUCT®S Y SERVICIOS

i3. Productos

Bt este ik ia empresa da a conocer ios tipos de productos que vende como paquetes

compietos, maquiias y cmt cada uno con ia expiicacion de io que significa

15. Servicio al Cliente

En este hink ei chiente puede encontrar ia forma de comunicarse con INDUSTRIA

ARTICUEROS S.A. y ser atendido sobre cuaiquier duda acerca de ia empresa.




COMO REALIZAR UNA COTIZACION EN LA PAGINA DE INDUSTRIA

ARTICUEROS S.A,

Eistando en nuestro sitio y st ya se encuentra registrado en la pagina web de Industna
Articueros S.A., usted puede reaiizar una cotizacion de los productos que mas ie
interesen, escogiendo ias lineas de productos, les recordamos que INDUSTRIAS

ARTICUEROS posee 9 lineas de productos en fas que se encuentra
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La grafica No.iU, muestra una fista de los productos de esa iinea, iuego
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(ratica No.10

de ciick en la casilla de seleccion (1), al escoger el producto coloque la cantidad

deseada (2) y en ia parte final hay un boton (3) donde puede enviar ia cotizacion.

[—
~I




La cotizacion sera procesada por nuestro personai, y usted podra tener acceso a eiia

dando click ai eniace donde dice ver cotizacion (1) de ia figura No.11
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Por aitimo se mostrara su cotizacion comto muestra ia grafica No. i2
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SALIR DE LA PAGINA WEB DE INDUSTRIA ARTICUEROS S.A.
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Para salir de la pagina Web de INDUSTRIA ARTICUEROS S.A., se muestra la
grafica 13 con fos diterentes mdicadores que permiten realizar esta functon:

1. En el menu del Browser encontramos ia opcion ARCHIVO, con un clic sobre este
se despliega un submenu en ei que encontraremos ia opcion CERRAR, ai dar clic

sobre este se cerrara la pagma y se terminara la sesion de este usuano (ver gratical3).
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2. La otra opcion es buscar en Ia parte superior derecha de ia pantaila un pequeno
icono simbolizado por una equis (X}, si damos un ciic en este también se cerrard ia

aphicacion, terminando con esta sesion (gratica 14).
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