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Resumen

El presente proyecto de investigacion busco analizar la relacién entre los cstilos
parentales y las conductas de Bullying en los estudiantes victimarios en un colegio de
Cuacuta. Objetivos especificos: determinar los estilos parentales en estudiantes
victimarios en un colegio de Clcuta mediante el cuestionario de normas y exigencias —
hijos; Identificar cl Bullying cn los cstudiantes victimarios cn un colegio de Clcuta por
medio de la escala de mi vida en la escuela; Describir la relacion entre los estilos
parentales y las conductas de Bullying en estudiantes victimarios en un colegio de
Clcuta. Tipo de investigacion: es un estudio descriptivo, de corte transversal con
enfoque cuantitativo. /astrumentos: la Escala Mi Vida en la Escucla y la Escala de
Normas y Exigencias Para Los Hijos, y la Escala de Afecto. Resultados: los indices de
Buylling son de nivel bajo en un porcentaje de 47,5% vy en el nivel alto el 42,5% del
nivel alto, no se encontrd un dato significativo entre estas dos variables ya que no se
encuentra un dato de significancia que tiene que estar dentro de un puntaje. Discusion:
Los estilos parentales que se encuentran cstablecidos dentro del hogar no se relacionan
con estos comportamientos, los estilos parentales y los datos obtenidos en los dos
instrumentos aplicados indican que existen niveles bajos en los factores evaluados en
cada una de las escalas, asi indicado que existen dificultades en las normas y reglas
respucstas cn cl hogar, sin tener cn cuenta las nccesidades de los cstudiantes.
Conclusiones: no existe una relacion entre los estilos parentales y las conductas de
buylling, los niveles de buylling son significativos, es importante realizar futuras

investigaciones que determinen los factores que se relacionan con las conductas de



buylling en la muestra seleccionada, asi como los niveles bajos en el factor critica y
rechazo.

Palabras claves: buylling, cscolar, estilos parentales, conductas de buylling, factor
critica y rechazo, estudiantes.

Summary

This research project sought to analyze the relationship between parental styles and
Bullying behaviors in victimizing students in a school in Cucuta. Specific objectives: to
determine parental styles in victimizing students in a school in Cucuta by means of the
norms and requirements questionnaire - children; Identify Bullying in victimizing
students in a school in Cucuta through the scale of my life in school; Describe the
relationship between parental styles and Bullying behaviors in victimizing students in a
school in Cacuta. Type of research: it is a descriptive, cross-sectional study with a
quantitative approach. Instruments: the My Life in School Scale and the Norms and
Requirements Scale for Children, and the Affection Scale. Results: the Buylling indices
arc of a low level at a percentage of 47.5% and at the high level 42.5% of the high level,
no significant data was found between these two variables since no data is found.
significance that has to be within a score. Discussion: The parental styles that are
established within the home are not related to these behaviors, the parental styles and the
data obtained in the two instruments applied indicate that there are low levels in the
factors cvaluated in cach of the scales, thus indicating that There arc difficultics in the
rules and rules responses at home, regardless of the needs of the students. Conclusions:
there 1s no relationship between parental styles and buying behaviors, the buying levels

are significant, it is important to carry out future research that determines the factors that



are related to the buying behaviors in the selected sample, as well as the low levels in the
critical factor and rejection.
Keywords: buying, school, parental styles, buying behaviors, critical factor and

rejection, students

Introduccion

En la actualidad se evidencia como las relaciones interpersonales se ven involucradas
cn aspectos negativos, tales como la agresion escolar, tema que cada vez va en aumento;
razén por la cual es de gran importancia dar claridad a los diferentes interrogantes que
surgen con respecto a la razon que lleva a que los nifios agredan a sus compaifieros de
estudio y que lo hagan dentro de la Institucion Educativa. Indagar a través de prucbas sobre
las circunstancias que se¢ ven involucradas en este tipo de agresion escolar y
especificamente los estilos parentales de estos nifios victimarios, ya que de alguna u otra
manera los nifios reproducen fuera de casa la forma en que sus padres se relacionan con
ellos y como esto realmente tienen una gran incidencia en las relaciones escolares.
Encontrar a raiz de la investigacion que entre los cuatro tipos de estilos parentales el
predominante cs cl cstilo parcental autoritario, ¢l cual habla de una rclacion entre padres ¢
hijos de una forma vertical, donde no hay gran posibilidad de participacidon activa por parte
de los nifios, debido a que son los padres los que toman las decisiones concernientes con la

norma y disciplina implementada en el hogar, dando la idea de que el que tiene el poder



puede hacer con €l lo que desee, sin importar lo que estan pensando o sintiendo las otras

Personas.

CAPITULO 1: PROBLEMA

1.1 TITULO
ESTILOS PARENTALES Y CONDUCTAS DE BULLYING EN ESTUDIANTES

VICTIMARIOS EN UN COLEGIO DE CUCUTA.

1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Olweus (2001), Argumenta que cl Bullying cs un problema social que afecta a la
poblacion infante al generar agresiones tanto fisicas como verbales hacia sus pares,
coincidiendo con lo expuesto. Ademas, es importante reconocer que este fendomeno no
solo enmarca las posiciones de agresor o victimario y victima, sino que también retoma
la influencia y accion de los actores paralclos o aquellos que no mtervienen dircctamente
en la consecucion de actos de Bullying, pero si en la incitacion, apoyo o empatia con
estos, promoviendo o generando una aceptacion social la cual se vera reflejada en la
realizacion repetitiva y continua de este tipo de conductas que afectan el desarrollo

adecuado de nuestros nifios, nifas y adolescentes.



Esta problematica no es reciente ya que lleva mas de tres décadas de ser estudiada,
sus inicios fueron en Europa y estado unidos en los cuales es conocida por el concepto
de Bull ying en los paiscs latinos- americanos como México, Pert, chile llevan mas de
una década mvestigando sobre €l, en esto también es utilizado el termino Bull ying, sin
embargo, en cada pais ha preferido adoptar su propio termino. Un estudio realizado en
Latinoamérica se ha definido que el 70 % de nifios han sido victimas de agresion escolar
y concluyen que la vielencia v la desigualdad son las principales causantes dc csta
situacion.

Ahora bien, en Colombia el Bullying se ha extendido a tal magnitud que para el afio
2016 casi el 30% de los estudiantes de quinto y el 15% de estudiantes de noveno han
sufrido o han sido victimas de Bull ying, ya sca fisica, verbal, psicologica, scxual y
soclalmente, aunque claro, esto puede variar de institucion a institucion, es considerado
un fenomeno presente en todos los colegios y que no se arraiga a momentos
determinados o lugares, pues es claro que este se da ya sea dentro de las aulas o fuera de
ella, pero siempre por actores educativos en donde se involucran tanto uso de redes
sociales o la web para realizarlo, o en su defecto, realizarlo en los ambientes educativos
(Galvis, 2015; Paredes, Alvarez, Lega y Vernon, 2008)

Por otra parte, el Bullying se presenta de varias maneras, lo cual obliga a las
acciones en busca de su mitigacidon sean multidisciplinares, puesto que este se puede
presentar como Bullying fisico y ser considerado ¢l mas frecuente y sc cvidencia cn
golpes, empujones, dafio a propiedad privada del otro dentro de las aulas de clase o
ambientes educativos, también se presenta verbalmente, que es otro de los mas comunes
y se da mediante chistes, burlas, comentarios que denigren a los demas, otra forma de

presentarse ¢s ¢l Bullying psicolégico, este tipo se ve de manera amenazante, de



imponer miedo, terror, disminuir la confianza o provocar indefension aprendida en las
victimas que recurren a la inhibicion de conductas a fin de no padecer castigos que
perciben mminentes (Galvis, 2016).

A nivel local, en Bucaramanga y Norte de Santander, los reportes sobre agresiones
fisicas entre estudiantes en los centros educativos mostraron diversidad de casos, en los
cuales hubo utilizacion de algin tipo de arma, lo que se evidencia en los operativos
policiales quc dan cuenta de la posesidn de armas blancas cn doce colegios de la ciudad
(Alvarez, Cardenas, Frias y Villamizar, 2007). A estos se suman, los otros casos
reportados para el Departamento de Santander en el estudio sobre actitudes hacia la
violencia social entre iguales y su relacion con variables sociodemograficos, en el cual
sc mostro que cl 30,5 % dc todos los estudiantes admitié que alguna vez ha agredido de
diferentes formas a un compaficro o compafiera ridiculizdndolo, golpeandolo,
excluyéndolo o por medio de la amenaza, siendo la mas repetitiva la ridiculizacion con
un 44,5 %, los resultados demostraron la presencia de Bull ying en el 22,8% de los
estudiantes evaluados (Alvarcz, Cardenas, Frias y Villamizar, 2007). Los reportes de los
operativos en colegios de la crudad, practicados por la Policia Nacional, dieron cuenta de
la posesion de armas blancas en doce colegios recorridos

Por otro lado, el apoyo social es una variable fundamental para el desarrollo del
bienestar individual y familiar, puesto que responde a las necesidades y momentos de
transicién dentro del proceso evolutivo y del desarrollo en cada sujeto. De acucrdo con
Cumsille y Martinez (1994; citado por Orcasita y Uribe, 2010), diversas investigaciones
realizadas coinciden en que los sucesos estresantes que se experimentan contribuyen en
gran medida al surgimiento de diversos problemas relacionados con la salud mental y

fisica tanto en adultos como en nifios y jovenes. Gomez, ct al. (2001, Citado por Orcasita



y Urbe, 2010), plantearon por primera vez las funciones del apoyo social,
caracterizandolas por aportar al individuo retroalimentacion, validacion y dominio sobre
su entorno.

El apoyo social inicia antes del nacimiento, es decir, es inherente a las etapas de la
vida del ser humano y con el tiempo se consolida a partir de las interacciones,
relaciones, percepciones y en el cdmo interpretamos la guia o estilo de crianza parental
que 1mponen, o usan figuras parcntales que se cxtiecnde a través del ciclo de vida, al
establecer las relaciones familiares, con amigos, de pareja, con los compaieros de
trabajo entre otros; es decir, estos estilos afectan directamente a las formas en como se
desenvuelve el individuo a nivel personal social y familiarmente (Orcasita y Uribe,
2010).

Ademas, Baumrind (1966) resalta cuatro estilos parentales, que son ¢l autoritario, ¢l
permisivo, el negligente y el democratico, estos estilos repercuten directamente en como
el nino se desenvuelve en las aulas y determina sus relaciones con los demas, entre ellos,
sus pares o companeros de clase, y es de tener en cuenta ¢l estilo educativo colombiano
que s autoritario, que mantienc reglas estrictas que deben cumplirse a cabalidad.

Estos estilos, pueden influir de la siguiente manera, por ejemplo, el estilo autoritario
provoca poca conflanza en si mismo, sentimientos de ineficiencia o incapacidad para
lograr las cosas, el estilo democratico es considerado el mejor, promueve la
independencia del nifio, conductas quc lo lleven a autodeterminacion y autocficacia,
aspectos que estaran permanente en su vida adulta y propiciaran un adecuado
desenvolvimiento social, ahora bien, el estilo permisivo esta ligado directamente con la
consecucion de conductas antisociales, ya sean punibles o no sancionables, que van en

contra dircctamentc con las normas del contexto que se dan y finalmente, el estilo



negligente, que corresponde a aquel rol de cuidadores que se desliga de este, es decir,
hay una mimetizacion del rol de figura paterna olvidando sus funciones y dejando de
una u otra forma a la deriva las conductas decl menor, sin promoverlas o intentar
reducirlas, simplemente, no les interesa Ademds Baumrind (1971 citado por Uribe

Lopez y Benavides Hoyos, 2015).

1.3 FORMULACTON DEL PROBLEMA
.Cual es la relacion entre estilos parentales y conductas de Bull ying en estudiantes

victimarios en un colegio de la ciudad de Cucuta?

1.4 JUSTIFICACION

En la actualidad, la violencia sigue aumentando en los ambientes educativos, por
ejemplo, ya que los padres tienen sus propios estilos parentales y esto prevalece una
relacion en la crianza, por lo que las experiencias no muy acertadas como los castigos,
golpes, gritos, humillaciones, desprecios, criticas destructivas, ordenes totalitarias, no
explicaciones a conductas demandadas entre otros, influyen en dicha crianza, y esas
experiencias se trasladan a la educacion Galvis, (2016).

A nivel cientifico, ¢l conocimicnto de la incidencia de variables que provienen de la
familia y son replicados de una u otra manera en instituciones educativas aportara al
campo multidisciplinar que intervenga dicho fenémeno como el Bull ying, generando
estrategias y estudios de mayor profundidad que aporten al desarrollo de programas y de
clementos especificos que incidan cn ¢l mantenimicento, desarrollo y por supucsto,

evolucion de las formas de realizar Bullying.



Es claro, que aunque esfuerzos por el estudio de dicho fendmeno no se han
ahorrado, también es evidente que este sigue en auge y se sigue presentando casi de
mancra homogénca cn todas las instituciones cducativas del pais, aspectos que cstdn
directamente relacionadas con relaciones interpersonales entre nifios, y por supuesto,
dichos aspectos pueden ser influidos de alguna forma por los estilos parentales, aunque
dichos estilos, la familia y la sociedad, deberian ser un factor protector en la relacién con
los nifios, pero hay cstilos que por ¢l contrario, han gencrado dc forma ncgativa la
crianza basada en el maltrato se convierte poco a poco en un factor que excluyente en el
desarrollo y como consecuencia posibles conductas antisociales Uribe y Benavides,
(2015).

El acoso escolar o Bull ying, puedc ser entendido como cualquier forma de maltrato
psicoldgico, verbal o fisico producido de manera constante entre compaifieros, que busca
intimidar, ridiculizar, bajar la autoestima o causar dafio a la victima. Sobre los tipos de
violencia escolar, se encuentra que, en el caso de las mujeres, es muy comuin las
amenazas, la wviolencia fisica, el maltrato psicolégico, la exclusion social o
discriminacién sexual, por género o por orientacién sexual, (Paredes, Alvarcz, Lega y
Vernon, 2008, Galvis, 2016).

Ahora bien, a nivel social es importante realizar esta investigacion porque las
expresiones de violencia no son exclusivas del ambito familiar o educativo, estas pueden
scr reflejadas en cualquier otro contexto en que ¢l menor sc desenvuclva, generando o
propiciando la aparicion de mas conductas antisociales, o afectaciones emocionales para
el mismo, es decir, generando problematicas de indole social pero que pueden ser

prevenidas, mitigadas o erradicadas desde una adecuada intervencion psicologica, y asi



claro esta, contribuyendo al desarrollo de la infancia y adolescencia de la region norte
santandercana.

Se apuntan a que un porcentaje importante de la poblacidn percibe que en el colegio
existen relevantes fuentes de violencia, especialmente en los niveles socioeconoémicos
mas bajos, entre los cuales se afirma que existen problemas de robo, de violencia entre
los estudiantes y se percibe abusos de parte de los profesores, y determinar la incidencia
dc los padres cn la conducta anteriormente mencionada.

La pertinencia en esta investigacion se refiere a las incognitas que no hemos resuelto
en asuntos que vienen al caso, a situaciones que afectan en este momento el ambito
educativo del colegio integrado Juan Atalaya, mostrando importancia en esta poblacion
debido a su situacidn sociocconomica. Esta mvestigacion dard a conocer qué tantos

saben los nifios del tema y ver qué tan afectados estan los factores psicosociales.

1.5 OBJETIVOS
1.5.1 Objetivo general
Analizar la rclacion entre los estilos parentales y las conductas de Bull ying en los
estudiantes victimarios en un colegio de Cucuta mediante el andlisis estadistico

comparativo, brindando estrategias de resolucidon de conflictos en el aula.

1.5.2 Objetivos especificos
Determinar los estilos parentales en estudiantes victimarios en un colegio de Cucuta
mediante el cuestionario de normas y exigencias —hijos.
Identificar el Bull ying en los estudiantes victimarios en un colegio de Cucuta por

medio de la escala de mi vida en la escuela.



Describir la relacion entre los estilos parentales y las conductas de Bull ying en

estudiantes victimarios en un colegio de Cucuta.

CAPITULO 2. MARCO TEORICO
2.1 ESTILOS PARENTALES

Nadie parece poner en duda que la familia es el contexto de crianza mas importante
cn los primeros afios dec vida, adquiriecndo en ¢l, nifios y nifias, las primeras habilidadces
(reir, hablar, jugar) y los primeros habitos que le permitiran conquistar su autonomia y
las conductas cruciales para la vida. Los adultos que los cuidan tienen un importante
papel en la vida de los nifos, pero, aunque importante, muchas veces dicha influencia no
cs la decisiva, no aprenden solamente de cllos. Podemos decir que «la educaciéon no cs
algo que los padres hagan a los hijos, sino algo que padres ¢ hijos hacen conjuntamente
(Rich, 2002).

Ademas, Baumrind (1966) resalta cuatro estilos parentales, que son el autoritario, el
permisivo, el negligente y el democratico, estos estilos repercuten directamente en cémo
cl nifo se desenvuelve en las aulas y determina sus relaciones con los demas, entre cllos,
sus pares o companeros de clase, y es de tener en cuenta el estilo educativo colombiano
que es autoritario, que mantiene reglas estrictas que deben cumplirse a cabalidad.

Estos estilos, pueden influir de la siguiente manera, por ejemplo, ¢l estilo autoritario
provoca poca confianza cn si mismo, sentimicentos dc incficiencia o incapacidad para
lograr las cosas, el estilo democratico es considerado el mejor, promueve la
independencia del nifio, conductas que lo lleven a autodeterminacion y autoeficacia,
aspectos que estaran permanente en su vida adulta y propiciaran un adecuado

desenvolvimiento social, ahora bien, el estilo permisivo esta ligado directamente con la



consecucion de conductas antisociales, ya sean punibles o no sancionables, que van en
contra directamente con las normas del contexto que se dan y finalmente, el estilo
negligente, que corresponde a aquel rol de cuidadores que se desliga de este, es decir,
hay una mimetizacion del rol de figura paterna olvidando sus funciones y dejando de
una u otra forma a la deriva las conductas del menor, sin promoverlas o intentar
reducirlas, simplemente, no les interesa Ademas Baumrind (1971 citado por Uribe
Lopez v Benavides Hoyos, 2015).

En este sentido, el apoyo se define como conducta expresada por un padre o la madre
hacia un hijo, que hace que el nifio se sienta confortable en presencia del mismo y
confirme, en la mente del nifio, que es basicamente aceptado como persona (Thomas,
Geceas, Weigert y Rooney, 1974; Rolling y Thomas, 1979.) Por otra parte, cl intento de
control se define como la conducta de un padre hacia un hijo con el objeto de dirigir la
accion de éste de una manera deseable para los padres (Musitu, Roman y Gracia, 1988,
106).

Esta concepcion es coincidente con la disciplina familiar y se utilizan términos como
dominancia, restriccion o cocreidn. Es una dimension crucial en cl desarrollo de la persona,
puesto que a través de la guia y el control que ejercen los otros aprendemos a regular y
controlar nuestra conducta de manera autonoma. El grado de madurez se relaciona con los
retos y exigencias que los progenitores imponen a sus criaturas. La capacidad para
cstableccer un ambicnte comunicativo cs ofra dc las dimensioncs cn quc las practicas
educativas se distinguen. Dicha dimensidn se refiere a la posibilidad de crear una dinamica
en la que es posible explicar de manera razonada las normas y las decisiones que se toman
teniendo en cuenta el punto de vista de los otros. Permite compartir problemas, conflictos,

dudas, satisfacciones, ctc.



Estas variables, junto con el poder, que se define como el potencial que un individuo
tiene para obligar a otra persona a actuar de modo contrario a sus propios descos, seran
utilizadas para explicar las conductas socialmente competentes ¢ incompetentes de los
nifios. Por otra parte, Schwarz, Barton-Henry y Pruzinsky (1985) han definido las practicas
de socializacion familiar en tres dimensiones o ejes fundamentales: a) Una dimension de
aceptacion que abarcaria desde la implicacion positiva, el centrarse en el hijo hasta el
rechazo y la scparacidn hostil. b) Una dimension de control firme que mmplica grados
diferentes tales como el refuerzo, la falta de refuerzo, la disciplina laxa o la autonomia
extrema. ¢) Una dimension de control psicologico en la que se incluyen grados como la

intrusion, el control hostil, la posesividad y la retirada de la relacion.

En ¢l proccso de socializacion del mifio, v su estilo parental cs supremamente
importante no solo la responsabilidad de la escuela, smo que ademas interfiere el hogar,
en el cual la psicologia ha intervenido y se ha encargado de estudiar a las familias desde
sus diferentes enfoques. Algunos de los primeros estudios sobre estilos parentales,
destacan cl trabajo de Schacffer en 1959, Scars, Macobby Y Levin en 1957 y Becker ¢
1964. En el afio de 1968 Baumrind logro conceptualizar ¢l control parental como un
patrén de creencias, practicas, relaciones alectivas, y formas de comunicacion y

soclalizacion con sus hijos, dando el nombre de estilos parentales.

La calidad representativa se refiere a los padres que interceptan conductas adultas y
obligatorias quc los recién llegados descuidan a sus hijos; para cllo, sc basan en la
publicacién de res, en 6rdenes de cumplimiento y sanciones sin demora principal,
aprobar, 1dolatrar y conciliar un ajuste entre el transporte ilustrativo y el aviso; soportar

y despertar las manos libres, la diversidad y la sobre familiaridad de manera similar;



admitir el empleo y poner de su tolerar; llevan a cabo la rueda que son; Fomentan la
toma de decisiones y motivan el logro de objetivos, lo que permite al nifio modular su
propio comportamiento participando en ¢l analisis de normas y promoviendo una

comunicacion abierta (Baumrind, 1966).

Los padres autonomos, hacen un recuento para justificar el tomo de la vida y sus
propiedades para acelerar las manos libres, la manumision, tomar nota, el anuncio y ¢l
trato adecunado con su incubacion (Mussen, Conger y Kagan, 1974). Los padres sin clase
tienden en promocionar y mantener en control (Lamborn, Mounts, Steinberg y
Dornbusch, 1991); en este exhibir una semejanza, el ambiente de inquietud se apodera
de la pérdida de concentracion que sus padres los aman (lo que se espera de ellos); son
auto controlados, ascrtivos y capaces de competir (Craig, 1994). Lo conocido sin refinar
consiste en padres tolerantes que se adhieren a los impulsos de sus hijos; Ellos se
benefician de una enmienda compacta y restan dos o ninguna restriccion, lo que lleva al

joven a regular su comportamiento.

Por otra parte, los padres permisivos permiten a los hijos tomar sus propias decisiones
y regir sus actividades, con bajas demandas de control de impulsos para su maduracion.
Son padres poco exigentes y tienen una actitud tolerante a los impulsos de los hijos; no
orientan ni dirigen; usan poco el castigo como medida disciplinaria; establecen pocas reglas
y normas de comportamiento y son afectuosos. Estos padres no intentan controlarlos
mediante ¢l cjercicio del poder ni la fucrza fisica mi la capacidad dc conceder o limitar
recompensas, sino que apelan a la razon del joven (Baumrind, 1983).

Los hijos que se desarrollan con este estilo parental muestran poco control de impulsos

y autoconfianza, lo que repercute en agresividad e inmadurez para su edad, y en pocas



habilidades sociales y cognitivas, donde se observa una falta de responsabilidad e
mndependencia (Baumrind, 1966). El estilo negligente hace referencia a los padres con
niveles bajos de apoyo y control, lo cual fomenta lejania. Existe poca restriccion, disciplina,
exigencia, comunicacion y calidez; en otras palabras, estos padres no imponen limites, se
inclinan a dejar que los hijos hagan lo que quieran; muestran niveles bajos en la toma de
decisiones y para regir sus actividad- des, poca supervision, porque su vida es tan estresante
quc no ticnen la encrgia suficiente para conducir u orientar a sus hijos (Baumrind, 1966).

Estos padres son poco exigentes al atender y reconocer las necesidades de sus hijos; no
desempefian ningin papel ni muestran interés en dirigir su comportamiento, por lo que usan
muy poca motivacion, ademas de utilizar bajos niveles de imposicion y control, lo cual
gencra padres distantes y jovenes con libertad de atender o desatender los descos del padre
{Craig, 1994). Los hijos de padres que crecen con este tipo de estilo parental presentan
problemas de autocontrol, pobre funcionamiento académico y problemas de conducta en la
escuela y en la sociedad en general (Maccoby y Martin, 1983).

Se ha descubierto que ¢l estilo democratico se relaciona constantemente con resultados
positivos tanto cn nifios como cn adolcscentes. Por cjemplo, Steinberg, Lamborn,
Dornbusch y Darling (1992) arman que el estilo democratico se releja en un mejor
rendimiento académico y en la adquisicion de compromiso en la escuela por parte del
adolescente. Los investigadores coinciden en que los hijos procedentes de hogares
democraticos tienden menos a presentar problemas cmocionales durante su desarrollo. Por
otra parte, puede decirse que parecen favorecer la individualizacion. Los hijos provenientes
de familias con estilos parentales permisivos también estan individualizados. Los hijos de
familias autoritarias estan menos individualizados y mas inclinados a sufrir trastornos

cmocionales. Finalmente, los padres que rechazan o que son negligentes tienen hijos mas



proclives a padecer problemas emocionales y de conducta (Hoftman, Paris y Hall, 1996).
En cuanto a la relacion de los estilos parentales con el maltrato escolar, en un estudio con
mucstra 1taliana, Baldry y Farrington (2005) mformaron que ¢l estilo antoritario predecia
una mayor implicacion en comportamientos de maltrato escolar, como victimario y victima,
mientras que un estilo punitivo predecia la variante particular de victima agresiva. Con base
en un estudio en Australia con jovenes de entre 9 y 12 afios, Ahmed y Braithwaite (2004)
ascveran que cl cstilo autoritario cs predictor del comportamiento de victimario o acosador
y el de victima agresiva.

2.2 Bullying

En los ultimos tiempos, €l Bullying se ha manifestado en nuestro pais, es por ello
necesario definir ;Qué es el Bullying? para el conocimiento de la sociedad. Segin Ferran
{2006) nos dicc: “El bullying cs un fendmeno que afccta a todas las clascs sociales y sc da
por igual en nifios y nifias, s1 bien en estas ultimas se percibe mas una violencia psicologica
y en aquellos predomina la componente fisica™ (p.67). Segiin deducimos en el bullying no
existe discriminacion porque cualquier persona puede ser victima de este fenomeno;
también cabe mencionar que muchas veces pensamos que siempre quiencs llegan a la
violencia fisica son los nifios y las nifias llegan mas a chismes ¢ insultos, pero en la rcalidad
s¢ ha podido observar que las nifias han llegado inclusive a la violencia fisica. Seglin
Oliveros & Barrientos (2008) el bullying es la: “forma habitual de conducta agresiva que
ocasiona dafio deliberado™ (p.150). Pues a nadic le queda duda que cl bullying sc¢ da a
través de comportamicntos agresivos que como consccucncia te dejan dafios que pucden
llegar inclusive hasta el suicidio de la victima. Sobre los dafios que ocasiona ¢l bullying se
pronuncio nuevamente Oliveros & Barrientos (2007) pero ahora mas especifico pues €l nos

dice lo siguiente: “La severidad del hostigamiento llega a producir estrés postraumatico,



provocando ausentismo escolar, lesiones graves, fuga del hogar, e intento de suicidio, asi
como abuso dc alcohol, drogas y cigarrillos cn los adolescentes que lo sufren” como
personas nos deja una sensacidn rara, porque si nos ponemos a pensar, como cs posible que
el bullying en nuestra realidad cada dia que pasa se esté llevando una vida mas, la vida de
un ser humano llevado al extremo del suicidio, peor ain que la mayoria de victimas son
menores de edad, a pesar del tiempo aun no se logrado nada para poner fin a este fenomeno
del bullying. Para scr mas especificos sobre ¢l bullying, como Olivarcs (2008) lo
manifiesta: “Esta es una de las formas de violencia que mdas repercusién estad teniendo
actualmente sobre las personas en edad escolar” (p.215). Entonces el bullying es
considerado como el acoso escolar porque muchas veces esta problematica se ha
manifestado en la ctapa cscolar. Gran cantidad de personas sc dedicas al cstudio del
bullying, conocido tambi¢n como acoso escolar o maltrato entre pares (MEP), segln
{Olweus, 1993), hace referencia que este fenomeno viene de varias generaciones atras tales
como intimidacion, agresiones verbales y psicologicas, siendo el objetivo principal lastimas
a la victima, ademas lo han caracterizado por el desequilibrio de poder o fortaleza, que se

va mostrando en el trascurrir del tiempo de forma sistematica y repetitiva.

En relacion con lo anterior, Mendoza (2012) seglin en sus investigaciones realizadas
en numerosos estudios del acoso escolar, lo ha clasificado en diferentes tipos: Maltrato
fisico: refiriéndosc a toca aquclla accidn que sc realizar con cl fin de provocar dafio o lcsion
fisica, como tal consiste en golpear a otra persona en cualquier parte de su cuerpo con algiin
objeto, ademas acciones como pellizcar, empujar, robar, esconder, romper cosas hasta
amenazar con armas 8condcutas antisociales), seguidamente el maltrato verbal, este se

manificsta por medio de acciones verbales que causan dafio emocional a quien las recibe.



Consiste en denigrar, burlarse o insultar inclusive hablar mal de otros por Gltime el maltrato
psicoldgico o llamada indirecto este incluye a cometer acciones como encerrar a alguien en
un salén o cuarto, ignorarlo, no lo dejan participar, ¢l aislamiento, la margialidad, ¢l
desprestigio o la difamacion. Por ultimo, el cyberbullying, o maltrato por redes como
internet etc. Monks y Smith (2006) esta modalidad es definida como el uso de aparatos
informaticos para causar dafo constante a otro alumno. El agresor en este tipo de bullying,
causa dafio constantc ¢l otro, cs un agresor que permancce andonimo, no mucstra su nombre

original utiliza identificaciones falsas por lo que la victima se siente indefensa,

Estos autores, describen varios tipos de cyberbullying: hostigamiento, persecucion,
denigracion, violacién a la intimidad, cxclusion social y suplantacion de identidad. A
continuacion, se¢ describen las caracteristicas generales de los papeles dentro del acoso
escolar y se incluye una breve descripcion del papel de victima agresiva.

2.3 Formas De Bullying

Para explicar sobre las formas de bullying o mejor dicho los tipos de violencia en ¢l
acoso cscolar, tendremos que mencionar la clasificacion que hizo Carlos Garcia (2010),
donde divide en dos clasificaciones, la primera clasificacion estd incluido el tipo de
violencia fisica, verbal, social y psicologico; en la segunda clasificacion esta incluido el
tipo de violencia psicoemocional, fisico directo, fisico indirecto, sexual, verbal y TIC.
Capaz no sca nccesario cxplicar ¢l tipo de violencia fisica, ni verbal porque la mayoria de
personas tenemos conocimiento de estas, aparte son las mas comunes en el bullying; pero si
creo necesario explicar al menos las demas tipos de violencia como por ejemplo: la social
{es una forma de discriminacidon grupal), psicologico (se manifiesta a través de

humillaciones, amenazas, ctc.), psicoemocional (toda accidon u omision con el propodsito de



desvalorar, intimidar, humillaciones contra su victima ocasiona alteraciones), fisico directo
{toda accidén u omisidn intencional causando dafio corporal), fisico indirecto (toda accion u
omision con intencion de causar dafio), sexual (toda accidn u omisidn que amenaza la
libertad sexual) y por Gltimo el TIC (toda violencia psicoemocional implementada con el
uso de plataformas virtuales y herramientas tecnoldgicas).
CAPITULO 3. MARCO CONTEXTUAL
3.1 Misién
El Instituto Técnico Misael Pastrana Borrero ofrece a sus educandos una formacion Técnica
articulada con el SENA vy las TES por modulos de competencia y ciclos propedéuticos,
mediante procesos de calidad académica y humana, contribuyendo en su desarrollo socio-
cultural, cientifico, teenolédgico, ético y moral que le permita su vinculacién al mundo del
trabajo de manera eficiente.
3.2 Visién
Al 2020 seremos una Institucion abierta a la comunidad buscando la formacion
de personas capaces de promover el cambio; lideres en capacitacidon técnica con
cxcelentes medios tecnolégicos vy talento humano para satisfacer la condicion
socloecondmica de nuestra region participando activamente en el mejoramiento de la

calidad de vida.

3.4 Delimitacion espacial

La poblacion esta comprendida por estudiantes que presentan conductas de
bullying grados séptimos en el establecimiento del colegio Misael pastrana borrero

ubicado en la AV 3# 21-23 Barrio San Mateo



CAPITULO 4. MARCO LEGAL

La presente investigacion se¢ enmarca en la legislacion nacional respecto a las
leyes que garantizan la convivencia y el acceso al servicio de la Educacion por parte de
los nifos y adolescentes, que estan consignados en primer lugar en la Constitucion en el
articulo 44 que hace referencia al acceso a la Educacion como un derecho fundamental.
Por cso cs importantc conoccr los niveles obligatorios de la educacion en Colombia, que
segln la revision de politicas nacionales de educacion, son 2 niveles obligatorios que
tienen 1 afio por grado, estos se encuentran distribuidos en educacidon basica que
comprende los grados 1 a 9 para nifos entre los 6 y 14 afios, y la educacion media
comprendida entre los grados 10 y 11 para jovenes entre los 15 y 16 afios.

También, de acuerdo al objeto de la investigacion que pretende investigar sobre
el acoso escolar y los estilos parentales que pueden influir en este, se tuvo en cuenta la
Ley 1098 de 2006, el Codigo de Infancia y Adolescencia, el cual en el articulo 18, reza
que los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a la proteccion de su mtegridad
personal contra cualquicr accidén o conducta que les cause dafio o sufrimiento fisico,
psicologico, sexual o la muerte, causado por padres, responsables y personas de los
grupos familiar, escolar o comunitario.

Sumado a lo anterior, y ante los temas que se abordan en este proyecto, es
importantc conocer ¢l marco juridico que rcgula la convivencia escolar, por cso sc consigna
la ley 1620 del 2013, la cual tiene como objeto contribuir en la formacion de ciudadanos
constructores de una sociedad democratica, participativa, pluralista e intercultural, que a
través de la formacion ciudadana puedan manejar responsablemente su sexualidad y la

mitigacion de la violencia escolar, siendo este tltimo tema de especial interés; por cllo se



hace especial énfasis en dicho sistema en el articulo 4, objetivo 4, donde se promueven
cstrategias, programas y actividades en el entorno educative para, entre otras cosas, el
mejoramiento del clima escolar y el seguimiento a casos de violencia escolar.

CAPITULO 5. MARCO CONCEPTUAL

5.1 Estilo educativo parental.

Segiin Darling & Steinberg (1993), los estilos educativos parentales son aquellos
quc son transmitidas dircctamente a través de practicas de crianza, que influyen cn cl
desarrollo de comportamientos sociales del nifio (modales, rendimiento escolar etc) y en
sus caracteristicas individuales (autoestima, valores). A su vez, para Coloma (1993) los
estilos educativos parentales son “esquemas practicos que reducen las multiples y
minuciosas practicas educativas patcrnas a unas pocas dimensiones, que, cruzadas cntre si
en diferentes combinaciones, dan lugar a diversos tipos habituales de educacidén familiar™
(p-48).

5.2 Maltrato cscolar

Es importante tener claro la definicion del maltrato entre escolares, ya que nos
permite acercarnos al fendmeno de la violencia en entornos educativos estudiando los
factores intervinientes en dicha problematica; por consiguiente, el primer enfoque es
aquel centrado en el caracter grupal. En este encontramos que el maltrato escolar se
refiere a un acoso sistematico, repetitivo, en el que hay un desequilibrio de poder,
cstando cn ventaja cl agresor o agresores (mayor fucrza, rccursos, mayor numero dc
agresores) sobre la, o las victimas, utilizando la intimidacion directa (agresion fisica y
verbal) o Indirecta (a través de chantajes, o manipulacion del grupo), esta intimidacion
se puede extender a lo largo de los afios y ocurre en presencia de espectadores

(Salmivalli, 2002b).



Otro enfoque utilizado para definir la naturaleza del maltrato escolar o bullying,
cs ¢l centrado en la conducta del agresor, por consiguiente, para Whitney y Smtih
(1993), ocurre el maltrato escolar cuando un nifio estd siendo victima u objeto de
molestias, agresiones verbales, golpes, encierros, por parte de otro chico o grupo, esto
causa en la victima una conducta de indefension; por el contrario, cuando hay equilibrio

de fucrzas entrc dos chicos no sc podria hablar dec bullying.

5.3 Violencia escolar

Por otro lado, es importante identificar los factores que intervienen en la
violencia cscolar. Por lo cual, para Rami Benbenishty y Ron Avi Astor (2007), la
violencia escolar es definida como aquellos comportamientos de violencia sexual, fisica
o verbal, por parte de los diferentes actores educativos (docentes, estudiantes,
directivos), que dafien fisica o emocionalmente a las personas en las instalaciones
educativas o incluso en su propiedad.

Sumado a lo anterior, Motoko Akiba, Kazuhiko Shimizu y Yuc-Lin Zhuang
(2010) tomando el contexto de la victima definen la violencia escolar como la agresion
fisica y psicologica por parte de un agresor segin la revision de casos reportados por
tener bajas aspiraciones académicas y la presion externa por el rendimiento en los
cxamencs dc admision, a alguicn mas débil causando un sufrimiento grave, que incluiria

violencia verbal, manipulacion para el robo, violacion o incitacion al asesinato.

5.4 Convivencia escolar



Segun Ortega (2007) el término convivencia escolar, es definido en base al 3
contextos que se le dan en la comunidad escolar: el contexto de habla popular, ¢l
contexto socio juridico y el contexto psicoeducativo, ¢ implica en primer lugar a modo
general el vivir juntos y va mas compartir vivienda o locacion, siendo participes de un
sistema de normas y convenciones que hagan posible la vida conjunta sin grandes
conflictos. En esa misma linea, el término convivencia escolar es definido como la
intencion de equilibrar ¢l desco y la ey entre lo individual y lo colectivo, que implica la
construccion de la convivencia en el entorno escolar a través de la renuncia de los
sujetos en pro del colectivo institucional; dejando claro que no se puede desligar del

malestar que provoca el conflicto en la convivencia.

5.5 Acoso Escolar

Bajo dc csta condicion, donde sc ha intentado dar un nombre antes csta
problematica, deferentes paises han tomado alternativa; este ha dado un giro comin y
definitivo de esta manera en el curso del trabajo, se han dado expresiones como
intimidacion escolar, Bullying, violencia entre pares pueden usarse indistintamente. "El
anuncio Bullying proviene del anglicismo” matoneo "o" bullying. "Dos paises
particularmente han titulado diferentes términos para notar este aumento, 45 y ¢s
evidente que esta lejos de ser un enlace sin complicaciones, en relacion con la expresion
utilizada deriva una conceptualizacion especifica que termina influyendo en la
prevalencia encontrada". (Lecannelier, 2011, p. 1). En diferentes ocasiones se escucha
nomenclaturas como violencia cscolar, violencia cn la cscucla, acoso cscolar,
victimizacidn, hostigamiento, maltrato entre pares, montaje, agresidn, amenazas,

matoneo, interacciones agresivas ¢ intimidacion. No existe un concepto literal a esto, lo



que corresponde a que, segin el contexto, religion, se da diferentes nombres segun lo
dicen las investigaciones, también se recibe diferentes nomenclaturas a este fendmeno,
como ¢l bullying que internacionalmente se utiliza hoy en dia, estd cerca de lo que
parece, sin duda caminar en la escasez de una reunidén entre especialistas para poner
acordar un nombre especifico entre iguales, crea una demanda de discusion importante
entre la comunidad, y no simplemente en su enfoque conceptual, sino también en su
intervencion. (Salgado, s.f., p.131). en los cientificos csta tematica, ha tomado fuerza
ddndole una gran importancia en la sociedad, implicando al sujeto, a la familia, la
escuela, v la comunidad, que en cierta parte la han normalizado como una experiencia
propia del desarrollo, por esto algunas acciones han necesitado de un manejo, el cual lo
unico quc ha gencrado ¢s victimizarlo, la cultura lo concibe como “algo normal” los
momentos en ¢l cual una persona se siente ntimidado, violentado, excluido, amenazado
y discriminado, como propio de los nifos, y de la vida cotidiana, en lugares como el
colegio, se ha venido aceptando durante épocas, lo que al final lo lleva a considerar esta
problematica con total reverencia, por ello se ha investigado y sobre todo a disefiar
método de prevencion 46 deja de ser intercsante, porque la mayor parte de la violencia
escolar se da concebida como proceso totalmente normal, y por esto miles de nifios el
dia de hoy estan siendo victimizados sin que haya una accidn afectiva en un plazo corto
o largo durante el colegio. Posteriormente, los entes educativos y gubernamentales ante
la problematica, ticnen la tarca dc tomar medidas, rcvisando antccedentes de
investigaciones y estudios sobre el tema entre ellos encontramos a Dan Olweus quien es
el precursor para la iniciativa, dando asi una gran importancia y preocupacion sobre la
violencia escolar, algunos paises como noruega en 1973 y partir de 1982 realizo un

estudio a raiz del suicidio de tres jovenes en ese afio. Paises como Europa, Inglaterra y



nordicos, estan trabajando hace mucho tiempo con tribunales por el Bully Coufls o mas
conocido como tribunales escolares que se crearon en Reino Unido. Desde el afio de
1989 existe una linea directa ¢l cual se acude aquellos que desean informacion sobre ¢l

bullying. (Menéndez, s.f., p.2).

Existe informacion de este fendomeno, desde los noventa, el contexto actual ha
producido un boom de estudios sobre el Bullying, con el fin de conocer su prevalencia,

desarrollo, antecedentes, consecuencias y dindmicas relacional.

El resultado de estos estudios, han reflejado evidencia como: A. Genero: los
hombres suelen ser una tercera o cuarta parte mas violentos fisicamente, en cambio los
scxos femeninos suclen utilizar mas la violencia relacional. B. dependiendo los paises y
segln el mstrumento a utilizar en la evaluacidén, va dependiendo los registros de las
conductas de matoneo entre el 8 y el 78% Nansel y colaboradores (2004) en vista de la
violencia escolar decidieron hace una revision sobre la frecuencia que da en estos casos,
y cncontraron rangos dc 7-8 47% (Succia) hasta 40-50% (Lituania). En chilc sc reflcjé
un resultado parecido a los paises mencionados anteriormente entre el (35-55%) lo que
quiere decir que en nifios de edades entre 6 y7 afios es 1dentificable su conducta violenta,
llegando al tope de los 10-13 afos y en su adolescencia suele disminuirse. (Riafio, 2011,
p. 11) En Colombia la intimidacién escolar, es un tema que sc vienc abordando desde ¢l
2005, al incluir preguntas frecuentes a esta situacion, los estudiantes del grado quinto y
noveno, presentan las prueba Saber-Icfes de competencias ciudadanas, que son aplicadas

en todo el pais; como parte de la exploracion iniciada por Chaux, Molano y Podlesky.



Seglin informacion, se ha demostrando que el salon de clase colombianos es
evidente la problematica del acoso escolar y necesita un mayor compromiso social,
escolar y familiar para minimizarlo. También establecer comportamientos violentos en
¢l colegio son avivados por multiples factores como lo es el conflicto armado, la
pobreza, la inequidad, familia disfuncional, y elementos desestabilizantes de la sociedad.
Para definir el acoso escolar se ha derivado condiciones que apuntan a diferenciarlos de
otro tipo de violencia o agresion cn cl aula de clase; a continuacidon sc mencionan las
mas destacadas dentro de la bibliografia revisada: Segiin Cuevas, “el Acoso Escolar es la
conducta de maltrato y violencia intencional continua, de tipo verbal, fisico y/o
sicoldgico, que recibe un nifio/a por parte de otro/a con mayor poder, con el proposito de
someter, humillar, apocar, asustar, amenazar y quec atenta contra la dignidad ¢
integridad™ .(Cuevas, 2009, p. 5). 48 Por su parte, Dan Olweus citado por Merino define
¢l Bullying cuando: la conducta agresiva cuando se produce en el contexto escolar ya
sea persecucion fisica o psicologia en contra de un alumno o alumna, la persona elegida
es abusada en repetidas ocasiones. La accion mal intencionada o negativa, lleva a las
victimas en una posicion dificil lo que le es imposible salirse por sus propios medios. La
relacion que se da continvamente por el agresor, provoca continuamente efectos
negativos en su ser: como poca autoestima, estados de ansiedad e incluso cuadros
depresivos, lo que para la victima le es dificil su integracion en el aula y desarrollo
normal de su aprendizaje (Mcrino, 2008, p.3) La inttmidacién debe reunir tres aspectos
primordiales segiin Olweus: “un comportamiento agresivo o con la intencion de realizar
un dafo al otro, es gjercido repetidamente y a lo largo del tiempo y hay un desbalance de
poder entre los involucrados.” (Olweus, 1998, Pag. 24); dando asi en los nifios y

adolescentes violentados repetitivamente, cstableciendo conductas inapropiadas de



comunicacidn y poder, entre quienes se agreden y las victimas, lo que quiere decir que la
victima es mds vulnerable fisica y socialmente por sus agresores y no intenta defenderse.
En el contexto latinoamericano, ¢l concepto construido por el Psicélogo Chileno Felipe
Lecannelier, estudioso del tema, citado por Riafo, frente a la definicion del Acoso
Escolar es: En general, cuando se habla de Bullying se consideran los siguientes puntos:
Asimetria o desbalance de poder: lo que implica que el nlcleo de una situacion de
intimidacidn sicmpre tienc a la basc ¢l hecho que uno o varios alumnos ticnen mas poder
sobre uno o varios alumnos. Esta asimetria se puede dar por un tema de superioridad
fisica, de superioridad social (tener mas amigos, ser mas popular), de 49 superioridad en
la edad, e incluso de superioridad en la red de contactos al interior del colegio (por lo
que también sc pucden dar asimetrias de poder de un alumno hacia un profesor). Este
uso mtencional de la violencia como medio de que la asimetria de poder se establezea.
Por tanto, se distinguen tres tipos de violencia, usandose en sentido directo e mndirecto
(mandar a otros a realizar la violencia); violencia fisica, relacional y cyberbullying
(Riafio, 2011, p.9) ascmcjando otro concepto con este fendmeno cscolar ““¢l bullying cs
un fendmeno sistémico, algunos modelos como la agresion infantil, referian que las
conductas agresivas de los nifios, en términos rasgos violentos, predisposiciones de
personalidad, trastornos de conducta, etc. Sin embargo, las investigaciones en Bullying,
han demostrado que este es un fenémeno sistémico, en donde por Violencia Escolar se
incluye, cn primer lugar, a la triada agresor/victima/testigo.” (Salgado, 2011, p.9). Estc
se ha caracterizado en diferentes tipos de Acoso Escolar, que refleja entre otros aspectos
la relevancia de su estudio detallado para su posterior abordaje, al respecto se tiene que:
“Podemos hablar de distintos tipos de acoso escolar, con frecuencia aparecen varios

tipos de forma simultanca:



e Fisico: Se da con mas frecuencia en Primaria que en Secundaria como
empujones, patadas, agresiones con objetos, etc.

e Verbal: Insultos y motes principalmente, es el mas habitual, también
menosprecios en publico, resaltar defectos fisicos.

¢ Psicologico: minan la autocstima del individuo y fomentan su sensacion de
temor. 50

e Social: pretende aislar al joven del resto del grupo y compafieros.” (Menéndez,
$.f., p.5). Por otra parte la Intimidacién Escolar segiin Vandebosch H, Van-Cleemput K.
(2008) ha trascendido al ciberbullying, esta practica de amenaza se reconoce a traveés de
los servicios de Internet, se gjecuta de forma repetitiva y se lleva a cabo en una
circunstancia donde sea evidente el desequilibrio del poder entre los participantes
implica la intimidacion, cl acoso o la amcnaza mediantc medios clectronicos, con la
intencioén de dafar (principalmente, via Internet o teléfono movil) de un alumno (ciber
agresor) a otro (ciber-victima). (Correa, 2012, p.1). En cuanto a los actores presentes en
la problematica de la Intimidacion Escolar y lo que respecta a sus roles se identifican
principalmente los de victima, victimario y obscrvadores: En ¢l Acoso sc distinguen dos
roles preponderantes en los estudiantes: el acosador o intimidador y la victima. “Olweus
plantea la existencia de dos tipos de victimas: pasivas y provocadoras. Las victimas
pasivas se caracterizan por ser muy sumisas y poco asertivas. Por otro lado las victimas
provocadoras prescntan una combinacion de comportamicntos ansiosos, agresivos,
defensivos e hiperactivos.” (Heinsohn y otros, 2010, p.6). Es conveniente en este punto
mencionar, algunas caracterizaciones sobre la forma como se manifiestan estos roles en

los participantes del Acoso Escolar, los cuales han sido fruto de las investigaciones



detalladas sobre esta tematica, no sin afirmar que son posturas que se aplican de forma
hoemogenizante sino que sirven de partida para la comprension del fendmeno: 51 Las
victimas: son percibidas como inscguras, sensitivas, poco ascrtivas, fisicamente mas
débiles, con pocas habilidades sociales y con pocos amigos. En general, buenos
alumnos. Como consecuencia del bullying, presentan ansiedad, depresion, deseo de no ir
a clases con ausentismo escolar y deterioro en el rendimiento. Presentan mas problemas
dc salud somatica, dos a cuatro veeces mas que sus parcs ne victimizados. Si la
victimizacidn se prolonga, puede aparecer 1deacion suicida. Ello es favorecido por el
poder en aumento del agresor y el desamparo que siente la victima, con la creencia de
ser merecedora de lo que le ocurre, produciéndose un circulo vicioso, lo que hace que
sca una dimdmica dificil de revertir. En la adultez, hay mayor desajuste psicosocial.
(Trautmann, 2008, p.15). En cuanto a la caracterizacion de los llamados agresores o Bull
ying es se tiene que: Son fisicamente mas fuertes que sus pares, dominantes, impulsivos,
no siguen reglas, baja tolerancia a la frustracion, desafiantes ante la autoridad, buena
autoestima, tienen actitud positiva hacia la violencia, esperan crear conflictos donde no
los hay, no empatizan con cl dolor de la victima, ni s¢ arrepienten de sus actos. Como
producto de su conducta, el patron de relacidn entre sus pares es exitosos con los
objetivos, aumentando su estatus dentro del grupo que los refuerza. Al insistir, caen
algunos desajustes sociales como vandalismo, mal rendimiento académico, abuso de
alcohol, portc de armas, declincucncia, y de acucrdo a Olweus, proccsos cn la justicia por
conducta criminal en un 40% a la edad de 24 anos. (Trautmann, 2008, p.15). De la
misma manera, Heinsohn et al., refiere que: Los mtimidadores se han caracterizado
como personas que desarrollan conductas agresivas contra distintas personas en su

medio, y con frecuencia utilizan distintos 52 tipos de agresion. Usualmente presentan



actitudes favorables hacia la agresion, es decir, no la consideran tan grave, y demuestran
bajos niveles de empatia con los demas, lo que lleva a que no les duela el dolor que la
agresion pueden generar en otros. (Chaux, 2003; Chaux, Molano & Podlesky, 2009;
Endresen & Olweus, 2001). En ciertos casos, los mtimidadores pueden presentar
comportamientos antisociales ¢ inclusive desarrollar una trayectoria criminal (Olweus,
1998). Generalmente acosan a personas de edades similares o menores a las de ellos,
situacioncs en las que son mas fucrtes que sus victimas (Stewin & Mah, 2001). A pesar
de esto, es muy poco lo que se ha investigado sobre la intimidacion entre estudiantes de
distintos grados. (Heinsohn et al., 2010, p.3). Por otra parte, como un tercer rol, estan los
observadores de este fenomeno: “Los testigos, espectadores o bystanders: son la
audicncia del agresor, entre ¢l 60 y 70%del universo restante. El agresor sc ve
estimulado o inhibido por ellos, es por ello que hay programas de prevencion que tratan
que los testigos tengan un rol preventivo. En un estudio, el 30% de los testigos “intentd
ayudar a la victima”, mientras que el 70% no intento intervenir. Desglosada esta cifra, el
40% no hizo nada porque “no cra dc su incumbencia”, y cl 30% no ayudd aunque
“sintieron que deberian hacerlo”, probablemente por temor a ser victimas”. (Trautmann,
2008, p.15). De 1gual manera, dentro de este grupo de testigos se encuentran los adultos
presentes en el medio escolar, significando de esta manera la implicacion que tiene todo
¢l sistema formativo en la Intimidacion Escolar: “Hay un segundo universo de testigos
que son los profcsorcs y personal del colegio. Scglin la mayoria dc los alumnos, los
profesores no intervendrian siempre en situaciones de victimizacion, y sélo un tercio de
los alumnos cree que a los profesores les interesa ponerle fin al “bullying™. (Trautmann,
2008, p.15). 53 Uno de los aspectos mas relevantes en el abordaje del estudio del Acoso

Escolar, tiene que ver con los efectos que produce este fendmeno, los cuales son de



impacto para la victima, el agresor, los observadores y la sociedad en general, aspectos
que son sustentados en detalle cn los preliminarcs dc cste trabajo: “No debemos obviar
las graves consecuencias para la salud de sufrir estas situaciones en las escuelas. El
Bullying y acoso escolar, produce en los/as adolescentes, ansiedad y depresion
(Kumpulainen y Rasanen, 2000; Salmon y West, 2000; Kumpulainen, Rasanen, y Puura,
2002), desordenes alimentarios tales como anorcxia, bulimia... (Kaltiala-Heino,
Rimpela, Rantanen, y Rimpela, 2000), baja autoestima (O’Moore y Kirkham, 2001), y
muy bajo rendimiento escolar (Kochenderfer y Ladd, 1996; Karatzias y Swanson, 2002).
(Merino, 2008, p.5). De igual manera, Salgado (2011) se refiere en su revision
investigativa sobre el Bullying a este punto en particular: Podemos afirmar que el
bullying es un fendmeno complejo, que por su naturaleza, conlleva consccucncias
negativas para todos los actores que estan involucrados. De este modo, podemos
observar que ¢l bullying encierra una problematica psicosocial que afecta el desarrollo
integral del individuo, evita la creacion de vinculos afectives y en algunos casos llega a
destruir la vida de quienes lo vivencian. Asimismo, la experiencia del maltrato entre
iguales en la escuela se relaciona con autoestima baja y con sentimicntos de soledad a
largo plazo, teniendo repercusiones en la vida futura de los individuos. El acoso puede
incluso 1impulsar al alumno a tomar decisiones extremas como el suicidio la intimidacion
entre escolares tiene consecuencias como, el debilitamiento de sus defensas fisicas y
psicoldgicas, lo cual sc traducc cn un incremento dc los problemas de salud las
consecuencias para las victimas pueden ser 54 desde simples desajustes hasta angustia,
sintomas depresivos y fobias sociales, ansiedad y conducta problematica...que puede
llegar a ideacion suicida...para los agresores se pueden presentar sintomas como baja

autoestima, soledad y sintomas depresivos que se pueden relacionar con desarrollo y



mantenimiento de un sindrome obsesivo compulsivo y constituirse como el primer
estadio del desarrollo de una conducta delictiva.

Todos los involucrados, no solo los implicados directamente como son agresores
y victimas reciben algin tipo de perjuicio, al menos en su desarrollo moral, lo que ha
llevado a autores como Sullivan y col. a entender que todos, incluidos los espectadores
son victimas. (Salgado, s.f. p.11). Finalmente, se puede mencionar que los abordajes en
cl cstudio del Acoso Escolar son muy variados y sc han asumido dcsdc diferentes
Opticas, sin embargo la que cobra mayor importancia para esta investigacion es el que
tiene que ver con el Modelo Ecoldgico, el cual supera la division y la segmentacion de
una comprension holistica del fendomeno a saber: Busca analizar la vielencia escolar
desdc una perspectiva evolutiva y a distintos niveles incluyendo, junto con la interaccion
de los estudiantes en la escuela, la que existe en la familia, la calidad de la colaboracion
entre la escuela y la familia, la influencia de los medios de comunicacion o el conjunto
de creencias, de valores y estructuras de la sociedad.

Trabajar ¢l bullying, partiendo desde una base ecologica asegura un trabajo mas
integral, ya que no solo disminuye los factores de riesgo en la escucla, en la familia, o en
los grupos pares, sino buscar intervenir todo aquellos en conjunto, y en los diferentes
contextos donde se desarrolla el estudiante, es decir, la sociedad en su conjunto, pues es
la unica forma en que realmente podamos enfrentar en forma exitosa el bullying.

(Salgado, s.f., p.11).

CAPITULO 6. MARCO METODOLOGICO

6.1 Diseiio Metodologico



La presente investigacion es un estudio descriptivo, de corte transversal con
enfoque cuantitativo porque recolecta informacidn y describe las caracteristicas de las
variables, permitiendo cstablecer  correlacion entre cllas. Tiene un disefio no
experimental porque los fendmenos se observan tal como se presentan en su contexto
natural para luego analizarlos (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2006).

6.2 Poblacion

Scgtin Tamayo (2012) sciiala que la poblacion cs la totalidad de un fendmeno de
estudio, incluye la totalidad de unidades de analisis que integran dicho fendémeno y que
debe cuantificarse para un determinado estudio integrando un conjunto N de entidades
que participan de una determinada caracteristica, y se le denomina la poblacion por
constituir la totalidad del fendmeno adscrito a una investigacion

La poblaciéon de este estudio estd conformado por 40 estudiantes del grado 7 de
un colegio de Cucuta, las caracteristicas de la poblacion se basan de acuerdo con el
geénero y edad.

6.3 Muestra

Seglin Arias (2006), dcfinc poblacion como un conjunto finito o infinito dc

elementos con caracteristicas comunes para los cuales seran extensivas conclusiones de la

mvestigacion. Bsta queda determinada por el problema y por los objetivos del estudio (p.

81)

La muestra esta constituida por la totalidad de estudiantes del grado séptimo de un

colegio Cucuta.

6.4 Instrumentos



Los meétodos mas conocidos para medir por escalas las variables que constituyen
actitudes son: el diferencial semantico, la escala de Guttman y el método de
cscalamiento de Likert (Gomez, 2006

Se utiliza la escala mi vida en la escuela validada en Colombia por Arora, que
esta compuesto por 39 situaciones (nunca, alguna vez, mas de una vez). Los items que
informan la cantidad de bullying y el indice general de agresion, que sufre el evaluado
por partc dc sus compaficros son los 4, 8, 10, 24, 37, 39.Estos los item con lo quc hay
que tener especial vigilancia. Indice de bullying (més de una vez): si estos items estan
sefialados en la casilla mas de una vez el sujeto nos esta diciendo que existe un indice de
bullying especifico de este tipo y de forma bastante intensa.

Por 1iltimo sc aplicara la cscala dc normas y exigencias para los hijos validada en
Colombia por Fuentes, Motrico y Bersab¢), estd compuesto por 20 items, en los cuales
se divide en 2 partes 1tems directos, e mnversos, este nos muéstralos estilos de crianza de

cada sujeto evaluado.

ANALISIS ESTADISTICO

Los datos recolectados se almacenaron en una base de datos de Excel. Para el
andlisis cstadistico sc utilizd cl programa SPSS 2.1; sc realizd un analisis dc los
resultados obtenidos en los instrumentos y una correlacién entre las variables a
partir de los resultados de puntuacion directa obtenida en la Escala Mi Vida en la
Escuela y la Escala de Normas y Exigencias Para Los Hijos, y la Escala de Afecto
cstos mnstrumentos utilizados y aplicados a la poblacion scleccionada con ¢l fin de dar

cumplimiento a los objetivos planteados.



ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Caracteristicas sociodemogrificas de los estudiantes de grado séptimo de

un colegio publico de la ciudad de Cuacuta

Primero se muestras los datos sociodemograficos de la muestra seleccionada
para el presente proyecto de investigacion, en el cual participaron 37 estudiantes de

un colegio publico dec la ciudad de Cicuta del grado de séptimo sccundaria.

Tabla 1.

Datos sociodemograficos

Sexo

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido  acumulado

FEMENINO 22 59,5 59,5 59,5
Validos MASCULINO 15 40,5 40,5 100,0
Total 37 100,0  100,0

Elaboracion: fuente propia

En la tabla 1 sc cncuentra ¢l nimero de cstudiantes organizados a partir del scxo, cl
cual en la muestra se encuentran 22 estudiantes que pertenecen al sexo femenino con un
porcentaje de 59,5 % de la poblacion y 15 estudiantes de sexo masculinos que
corresponden al 40,5 % restante de la muestra.

Tabla 2.

Datos sociodemograficos

Edad

Edad Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje

acumulado

Validos 14 7 18,9 18,9 18,9




15 12 32,4 324 514

16 16 43,2 43,2 94,6
17 2 5.4 5.4 100,0
Total 37 100,0 100,0

Elaboracion: fuente propia

En la tabla 2 sc mucstran las cdades en las que sc cncucentran los cstudiantes del
grado séptimo, por lo cual 7 estudiantes tiene 14 afios de edad perteneciendo al 18,9 % de
la muestra, 12 estudiantes con 15 afios de edad que pertenecen al 32,4 % de la muestra, 16
estudiantes de 16 afios de edad con 43,2 % de la muestra y por ultimo 2 estudiantes de 17
afios de edad que corresponden al 5,4 % de la muestra restante.

Grafico 1.

Datos sociodemograficos
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Fuente: elaboracion propia

Por otra parte, los resultados obtenidos en ¢l Cuestionario De Normas y
Exigencias —Hijos y la escala de afecto muestran los siguientes datos que permiten
determinar los estilos parentales en estudiantes victimarios, por lo cual se realizo la

interpretacidon de los resultados a partir de la puntuacion directa por medio de una



grafica de resumen que presentaba en relacion a cada una de las areas evaluadas la

ubicacion de la puntuacion en percentil.

Aunque ambas escalas se presentan en dos versiones: una para ser contestada

por los hijos y otra por sus padres solo se aplica la version de los hijos.

Resultados Escala Afecto

Tabla 3.

Factor: Afecto comunicacion

AFECTO COMUNICACION

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Bajo 9 243 24.3 243
. Medio 11 29,7 29,7 54,1

Validos
Alto 17 45,9 45,9 100,0
Total 37 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 3 se muestra los resultados del factor afecto comunicacion en el
que 9 participantes obtienen bajo que pertenecen a un porcentaje de 24,3%, 11
participantes con medio que pertenecen al 29,7% y por ultimo 17 participantes que

pertenecen al 45,9%.

Tabla 4.

Factor: Critica rechazo



CRITICA RECHAZO

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 24 64,9 64,9 64,9
" Medio 10 27,0 27,0 91,9
Validos
Alto 3 8,1 8.1 100,0
Total 37 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 4 quc cvalta factor critica rechazo los 24 participantes que pertenceen al 64,9%
representan un nivel bajo, el 27% que representa a 10 participantes poseen un nivel medio y

por ultimo 3 participantes poseen nivel alto que pertenece al 8,1% restante de la poblacion.

Tabla 5.

Factor: Afecto comunicacion

AFECTO COMUNICACION
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Bajo 2 5,4 54 5.4
Validos Medio 12 32,4 32,4 37.8
Alto 23 62,2 62,2 100,0
Total 37 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.

En la tabla 5 del factor afecto comunicacion se muestra que ¢l 62,2% de los

participantes que son 23 estudiantes representan un nivel alto, 12 participantes que



representan 32,4% un nivel medio y por ultimo solo 2 estudiantes que representan el

5,4% de la poblacion se encuentran en un nivel bajo.
Tabla 6.
Factor: Critica rechazo

CRITICA RECHAZO

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 30 81,1 81,1 81,1
Medio 5 13,5 13,5 94,6
Validos Alto 2 54 5.4 97.3
Total 37 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

La tabla 6 muestra los resultados obtenidos en el factor critica rechazo en este
30 participante se encuentran en un nivel bajo que representan el 81,1% de la
poblacion, en el nivel medio se encuentran 13,5% que son 5 estudiantes y por ultimo

en ¢l nivel alto se encuentran 2 participantes que representan el 5,4% de la poblacion.
Grafico 2.

Escala de afecto
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Resultado Cuestionario De Normas y Exigencias —Hijos.

Tabla 7.

Factor: forma inductiva

Formas inductiva

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Bajo 6 16,2 16,2 16,2
Vilidos Medio 30 81,1 81,1 97,3
Alto 1 2,7 2,7 100,0
Total 37 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.

La tabla 7 muestra los resultados en la forma inductiva del cuestionario normas y

exigencias, en el nivel bajo se encuentran 6 participantes, en nivel medio 30 participantes



que pertenecen al §1,1% y por ultimo | participantes que pertenece al 2,7% es del nivel

alto.
Tabla 8.
Factor: forma Rigida
Forma rigida
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 2 5.4 5.4 5,4
Medio 30 81,1 81,1 86,5
Validos ; : ’
T Alto 5 13,5 13,5 100,0
Total 37 100,0 100,0

Fucnte: Elaboracidn propia.

La tabla 8 evalba el factor de forma rigida en el que 2 participantes se

encuentran en el nivel bajo con un porcentaje de 5,4%, en el nivel medio 30

participantes en un porcentaje de 81,1% y por ultimo 5 participantes en el nivel alto

que representan 13,5%.

Tabla 9.

Factor: forma indulgente

Forma indulgente

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 9 24,3 24,3 24,3
Validos Medio 28 75,7 75,7 100,0
Total 37 100,0 100,0




Fuente: Elaboracién propia.

La tabla 9 muestra los resultados del factor indulgente en el que 9
participantcs sc cncucntran cn cl nivel bajo pertenceiendo al 24,3% de la poblacion,
28 participantes se encuentran en el nivel medio que pertenece al 75,7% restante de la

poblacion.

Grafico 3.

Cuestionario normas y exigencias
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Fuente: Elaboracion propia.

Escala M1 Vida En La Escucla



Los datos cuantitativos obtenidos en la aplicacion de esta escala a los 37 estudiantes

permiten identificar ¢l Bullying en los estudiantes victimarios en un colegio de Cuicuta

Tabla 10.
Buylling
BUYLLING
Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
BAJO 19 47,5 52,8 52,8
Validos ALTO 18 425 472 100,0
Total 37 90,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 10 se muestran los resultados obtenidos en los indices de buylling de la

muestra, en el nivel bajo se encuentran 19 estudiantes con un porcentaje de 47,5% y en el

nivel alto se encuentral8 estudiantes que pertenecen al 42,5% del nivel alto

Grafico 4.
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Fuente: Elaboracion propia.

. Tabla 11. Relacidn entre los estilos parentales y conductas de buylling
En la presenta tabla se muestra los datos obtenidos entre la evaluacion de los estilos

parentales y las conductas de buylling

Correlaciones
Resultado BUYLLING
Global

s Corrclacion de Pearson | 091
g‘zggl‘ld" Sig. (bilateral) 592
N 37 37
Correlacion de Pearson ,091 1

BUYLLING  Sig. (bilateral) 592
N 37 37

Fuente: Elaboracion propia.

Por otra parte, a partir de la correlacion realizada en el analisis estadistico SPSS
entre las variables estilos parentales y conductas de Buylling no se encontré un dato
significativo entre estas dos variables mencionados, esto se determina ya que no se

cncucntra un dato de significancia quc ticne que estar dentro de un puntajc (bilateral) dentro

del V=P (0,05).

DISCUSION

La presente investigacion busco analizar la relacion entre los estilos parentales y las
conductas de Bullying en los estudiantes victimarios en un colegio de Cicuta teniendo en

cuenta las caracteristicas sociodemograficas, los estilos parentales de estos estudiantes, los



indices de buylling y la correlacion entre las dos variables, para llevar a cabo el
cumplimiento de este proyecto se tienc en cuenta los resultados obtenidos en los
instrumentos la Escala De Mi Vida en la Escucla; la Escala de Normas y Exigencias Para
Los Hijos, y la Escala de Afecto.

A partir de lo mencionado anteriormente vy teniendo en cuenta los resultados globales
obtenidos en relacion al primer objetivo propuesto sobre determinar los estilos parentales
cn cstudiantes victimarios cn un colcgio de Cucuta mediante la cscala de afecto, scgin
Bersabé, Fuentes y Motrico (2001), el factor AfectoComunicacion es en el que se encuentra
presente el afecto, interés y comunicacion que manifiestan los padres a sus hijos (Citado
por Torres, 2013, p.16) los resultados indican que el mayor nimero de los estudiantes
arrojan un mayor puntajc cn cl nivel alto, csto indicando que cxiste en una cantidad de
diecisiete participantes reciben por parte de sus padres afecto y una buena comunicacion,
sin embargo mas de la mitad de la poblacion se encuentran entre un nivel bajo y medio lo
que indica que dentro de las dinamicas familiares no hay estilos de comunicacion y afecto
adecuados.

Por otro lado en ¢l factor CriticaRechazo sc encontré un puntaje significativo en ¢l
nivel bajo lo que indica que en este factor existe un rechazo y falta de confianza de los
padres con sus hijos, los resultados obtenidos en este instrumento indica que las relaciones
de los padres con los estudiantes tienen una relacion significativa entre la forma inductiva y
cl afecto de comunicacion entre padres ¢ hijos, asi los cstudiantes son guiados con afecto y
comunicacién, asi como una relacidn negativa entre la critica-rechazo y afecto
comunicacion lo que quiere decir que los adolescentes perciben que si son criticados y que
los padres no tienen una confianza hacia ellos, seglin Repetti, Taylor y Seeman (2002)

confirman quec “ los estilos parentales caracterizados por niveles inadecuados de afecto, de



apoyo y predominio de la agresion y el rechazo hacia los hijos, se relacionan con la
manifestacién de problemas conductuales de agresividad, hostilidad y delincuencia™ (citado
por Polo, Fajardo Y Martin, 2012, p.3)

Por otro lado teniendo en cuenta la forma Inductiva que consiste en que los padres
explican a sus hijos el establecimiento de las normas y las adoptan a las necesidades v
posibilidades de sus hijo (Torres, 2013, p.9), los resultados obtenidos indican que el mayor
niimero de cstudiantes de la poblacion scleccionada se encuentran dentro de un nivel medio
y bajo, por lo que las reglas y normas que se establecen en los hogares de estos pueden no
tener una flexibilidad a las necesidades y deseos de los estudiantes.

En la forma Rigida se define como las acciones que tienen los padres que imponen a
sus hijos el cumplimiento de las normas y manticnen un nivel de exigencias demasiado alto
¢ nadecuado a las necesidades de sus hijos, los datos cuantitativos obtenidos del mayor
nimero de estudiantes que pertenecen a treinta de la totalidad de la muestra, indican que se
encuentran en un nivel medio, de esta manera se puede interpretar que dentro de las
dindmicas familiares el estilo rigido se encuentra definido aunque no muy marcado, para
Ordoficz (2014) “la familia cs ¢l microsistema donde ¢l nifio observa, internaliza y aprende
los roles de dominacion-sumision, que son la base desde donde se estructurard el acoso
escolar, este microsistema familiar va ligado al mesosistema educativo y el social” (p.31)

En relacion a la forma Indulgente, los padres en el que se entiende como no establecen
normas ni limites a la conducta de sus hijos y si lo hacen no exigen cl cumplimiento, Oliva
y Parra (2004) mencionan que “los padres deben adaptar sus estilos disciplinarios a las
necesidades de sus hijos adolescentes o de lo contrario es muy probable que aparezcan

problemas de adaptacion del hijo (a)” (p.2), aqui los resultados arrojados indican un nivel



medio de este factor en la dinamica familiar de un numero de veintiocho estudiantes un
gran nimero de la muestra seleccionada.

En relacion al segundo objetivo propucsto en ¢l que se propone identificar ¢l Bullying
en los estudiantes victimarios en un colegio de Cucuta por medio de la escala de mui vida en
la escuela se encontraron datos significativos en los que indica que dieciocho estudiantes de
la muestra seleccionada tienen un riesgo alto de acoso escolar, lo que indica que los
comportamicntos dc buylling dentro del cscenario cducativo sc encuentra dentro dc csta
poblacion, segin Rosas, Zarate y Virgen (2012) “Este problema se ha incrementado
altimamente, una de las razones es que la mayoria de las personas no logran identificarlo o
ni siquiera lo conocen y mucho menos sus consecuencias” (p.2)

Dc csta mancra los resultados obtenidos en este instrumento indican que la mitad de la
muestra seleccionada realiza una participacion en la agresion contra sus iguales, ya sea
como autores o victimas, segin la OMS en un estudio realizado sobre el comportamiento
saludable en edad escolar (HBSC:Craig y Harel, 2004) se encuentra que la prevalencia
promedio de las victimas a través de los 35 paises participantes fue el once por ciento
mientras que la de los perpetradores representd otro once por ciento.

Los resultados obtenidos en este estudio realizado por la OMS se relacionan con los
datos obtenidos en este proyecto, va que los datos se dividen entre casl un cincuenta por
ciento entre indice bajo de buylling y nivel alto dentro de la poblacién de grado séptimeo de
un colcgio publico de la crudad de Cécuta, segin Feandalucia (2010) “la violencia que
produzeca un alumno hacia un comparfiero (a) viene producida o influida por numerosos
factores que van, desde la personalidad, educacion recibida, influencias diversas que
proporcionan la familia, relacidon con los iguales o el estilo del centro hasta los factores

demograficos (p.3)



Teniendo en cuenta lo mencionado anteriormente Chaux (2012) expone que en
Colombia desde afios atras se viene registrando las mas elevadas cifras de acoso escolar,
pues los estudios registran que uno de cada cinco estudiantes son victimas del fendmeno en
todas sus formas y este problema se presenta en cifras ain mas elevadas en regiones
caracterizadas por la presencia del conflicto armado (p.221)

Para Fernandez y Ruiz (2009) entre los factores que causan que una persona practique
¢l acoso dentro dc los contextos escolares sc desarrollan a partir de los aspectos personalces,
familiares y escolares al igual que los medios de comunicacion, puede ser que el acosador
€ Ve superior y en ocasiones cuenta con el apoyo de otros atacantes, o porque el acosado es
alguien con muy poca capacidad de responder a las agresiones (p. 223)

En cl tercer objetivo de este proyecto se plantco describir la relacion entre los estilos
parentales y las conductas de Bull ying en estudiantes victimarios en un colegio de Clcuta,
en la correlacion realizada no se encontro datos significativos que mdique que los estilos
parentales y las conductas de buylling se relacionen, sin embargo desde una revision a la
literatura se encontrd en contrariedad con lo obtenido en esta investigacion segiin Teruel
(2007) expone que las causas por las que sc presenta ¢l acoso pueden ser los métodos que
suelen utilizar los padres para corregir a sus hijos, los métodos rigidos en los cuales priman
las reglas demasiado estrictas, conducen a que los nifios crezcan sin iniciativa, tengan poca
capacidad para tomar decisiones y baja creatividad (p.4)

Fernandez y Ruiz (2009) cxpone quc los cstilos parentales influyen que las acciones y
comportamientos de los padres en la crianza inciden a que el nifio pueda llegar a ser rebelde
y propenso a ser victima; por otra parte, los métodos permisivos son otro factor de riesgo,

ya que los nifios no tienen establecidas reglas claras, no se administran consecuencias frente



al comportamiento madecuado y por lo tanto estos nifios carecen de habilidades sociales
haciéndolos propensos a ser agresores (p. 224)

Sin embargo aunque los autores mencionados anteriormente exponen que las conductas
y acclones que tienen los padres con sus hyjos influyen significativamente en que estos
desarrollen comportamientos agresivos en la escuela o fuera de ella, asi como las bajas
capacidades para responder ante los abusos que les den otras personas, en este proyecto de
mvestigacion los datos no indican rclacioncs entre los cstilos parcntalcs y las conductas de
buylling entre los estudiantes de grado séptimo

Estos datos obtenidos demuestran que en la muestra seleccionada aunque existen datos
significativos de buylling dentro de los estudiantes que muestran que un nimero de ellos
son victimas y otros acosadores, los cstilos parentales que sc encuentran cstablecidos dentro
del hogar no se relacionan con estos comportamientos, los estilos parentales y los datos
obtenidos en los dos mstrumentos aplicados indican que existen niveles bajos en los
factores evaluados en cada una de las escalas, asi indicado que existen dificultades en las
normas y reglas respuestas en el hogar, sin tener en cuenta las necesidades de los
cstudiantes.

De esta manera es importante determinar qué factores estan influyendo a que exista un
niumero considerable de estudiantes que son victimarios en las conductas de buylling dentro
de este colegio seleccionado para el presente proyecto llevado a cabo por las psicdlogas en
formacion dc la universidad Simon Bolivar, sc tendria quc tener en cuenta las
caracteristicas de la escuela asociadas con la aparicion del problema, teniendo en cuenta el
trato de los docentes o administrativos de la institucion para con los estudiantes, pues la
falta de respeto, la humillacién, las amenazas o exclusion entre el personal docente y los

alumnos llevan a un clima de violencia y agresidn escolar.



Por lo tanto de los resultados obtenidos en este estudio, en ¢l que no se encontrd
relacidon entre las variables de estilos parentales y buylling, la relacion entre las pautas
educativas parentales y conductas desadaptadas presenta una controversia encontrandose
estudios realizados por Parra y Oliva (2006) que sostienen que un estilo autoritativo se
relaciona con una mejor adaptacion social (citado por Cerezo; Ruiz y Arense, 2015, p.140),
lo quec indica que desde la revision literaria existen autores que fundamentan la no relacion

entre estas dos variables.

CONCLUSIONES

Los resultados obtenidos demuestran quc no existe una relacion entre los cstilos
parentales y las conductas de buylling, sin embargo los niveles de buylling presentados
dentro del aula escolar son significativos, asi que seria importante realizar futuras
investigaciones que determinen los factores que se relacionan con las conductas de
buylling en la muestra seleccionada, de la misma manera se considera importante
mencionar que los estilos parentales encontrados indican que aunque existe una buena
comunicacion cntre padres ¢ hijos, la critica y rechazo muestran un gran numecro dc
estudiantes.

Lo anterior indica como una actitud de duda o incertidumbre frente a los factores de
Escala de Afecto (EA) y los de Escala de Normas y Exigencias (ENE) que fueron
cvaluados quc pereiben por parte de sus padres y de sus madres, dicho de otra mancra,
los adolescentes encuestados pueden tener un canal de comunicacidon mds abierto y

directo con sus madres que con sus padres, conocen mejor a sus madres por pasar mas



tiempo con ellos e intuyen de manera mas asertiva sus reglas y estilos de crianza
aplicados para con cllos.

Teniendo en cuenta que existe un porcentaje notable en el factor Indulgente tanto en
los estudiantes, se recomienda que los resultados de esta investigacion sean tomados
como base para modificar o reestructurar el estilo educativo parental que se aplica en sus

hijos adolescentes.



UNIVERSIDAD SIMON BOUVAR SEDE CUCUTA

santander

| I Fecha: |

LISTA DE CHEQUEO
Mi vida en la Escuela
(Arora, 1989)
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ANEXO 2

(Fuentes, Motrico y Bersabé, 1999)

Nombre: Fecha: .....

Sexo: ... Fecha de nacimiento: .......cooevcveerericvnnseneans

A continuacion vas a leer unas frases. Marca con una cruz (X) la casilla que mds se acerca a lo
que verdaderamente piensas sobre la relacion con tu PADRE y con tu MADRE.

Responde de la manera mds sincera posible. No hay respuestas buenas o malas.

MI PADRE MI MADRE
§§a §§g
EEEE sz 8|8 |6

B |2 g2
2|2 208 |2]2|%|2)2

1. Me acepta tal como soy

2. Si tengo un problema puedo contérselo

3. Se enfada conmigo por cualquier cosa que hago

4. Me dedica su tiempo

5. Siento que soy un estorbo para él/ella

6. Habla conmigo de los temas que s2n importantes
para mi

7. Le pongo nervioso/a, le altero

8. Es carifioso/a conmigo

9. Habla conmigo de lo que hago con mis amigos/as

10. Lo que hago le parece mal

11. Me consuela cuando estoy triste

12. Estd a disgusto cuando yo estoy en casa

13. Sé que confia en mi

14. Dedica tiempo a hablar conmigo

15. Aprovecha cualquier oportunidad para criticarme

16. Esta contento/a de tenerme como hijo/a

17. Le gustaria que fucra diferente

18. Me manifiesta su afecto con detalles que me gustan

19. Puedo contar con él/ella cuando lo necesito

20. Me da confianza para que le cuente mis cosas




MI PADRE MI
MADRE

Nunca

Pocas veces
Algunas veces
A Menudo
Siempre
Nunca

Pocas veees
Algunas veces
A Menudo
Siempre

1. Tiene en cuenta las circunstancias antes
dc castigarme

. Intenta controlar mi1 vida en todo momento

. Me dice que si a todo lo que le pido

. Me dice que en casa manda él/ella

. 31 desobedezco no pasa nada

. Antes de castigarme escucha mis razones

. Mc da libertad total para que haga lo que quicra

[P RN Eo Y RO RN RS J | o8]

. Me explica lo importantc que son las normas para
la convivencia

9. Me impone castigos muy duros para que
no vuelva a desobedecer

10. Llorande y enfadandome, consigo siempre
lo que quiero

11. Me explica las razones por las que debo
cumplir las normas

12. Me exige que cumpla las normas
aunque no las entienda

13. Hace la vista gorda cuando no cumplo las normas,
con tal de no discutir

14. Me explica muy claro lo que se debe
y no se debe hacer

15. Por encima de todo tengo que hacer lo que dice,
pase lo que pase

16. Le da 1gual que obedezca o desobedezca

17. Razona y acuerda las normas conmigo

18. Me exige respeto absoluto a su autoridad

19. Me explica las consecuencias de no cumplir
las normas

20). Me dice que los padres siempre llevan la razon

21. Consiente que haga lo que me gusta en
todo momento

22. Si alguna vez se equivoca conmigo lo reconoce

23. Me trata como si fuera un/a nifio/a pequefio/a

24. Con tal de que sea feliz, me deja que haga
lo que quiera

25. Le disgusta que salga a la calle por temor a que
me pase algo




26. Me anima a hacer las cosas por mi mismo/a

27. Me agobia porque siempre esta pendiente de mi

28. A medida que me hago mayor, me da
mas responsabilidades
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