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RESUMEN

La investigacion sobre el analisis del estado de los derechos fundamentales en los migrantes
venezolanos asentados en Cucuta, partid de la identificacion de las bases juridicas del
reconocimiento a los derechos de los migrantes en el ordenamiento juridico colombiano; y
seguidamente se reconocid la situacion actual del estado de los derechos de los migrantes que
se encuentran asentados en la ciudad de Cucuta; y, en tercer lugar, se establecieron desde los
pronunciamientos internacionales los elementos a considerar en una politica puablica integral
para la atencién de la migracion en zonas de frontera.

La investigacion esta enmarcada en el paradigma hermenéutico o interpretativo, y el enfoque
empleado es el cualitativo, el disefio aplicado es el del estudio de caso. Los informantes clave
fueron las personas encargas de las Organizaciones que estan prestando asistencia humanitaria
a éstas personas, las cuales fueron seleccionados a través de la técnica de muestreo
probabilistico a conveniencia. Las técnicas e Instrumentos para recolectar la informacion,
fueron: matriz de analisis documental; entrevista semi-estructurada, y, matriz de analisis de
textos, los cuales fueron validados mediante un acta firmada dos expertos disciplinares.

Se concluye que en cuanto al estado de los derechos fundamentales en los migrantes
venezolanos asentados en Culcuta, que afrontan serias dificultades, que en alguna medida estan
tratando de ser subsanadas a través de organizaciones humanitarias, que cuentan con apoyo de
organismos internacionales que entregan recursos econdémicos, para financiar alimentacion,
atencion en salud, personal de apoyo, pero como una actividad mas humanitaria que como una
obligacion del Estado colombiano.

Palabras Claves: Migrantes, atencion, asistencia humanitaria, organizaciones, politica publica,
derechos fundamentales.



TITULO

ESTADO DE LOS DERECHOS FUNDAMENTALES EN LOS MIGRANTES
VENEZOLANOS ASENTADOS EN CUCUTA



INTRODUCCION

La migracion de venezolanos hacia diferentes paises se ha hecho constante en los
altimos tres afios (2016, 2017, 2018), como producto de crisis humanitaria, politica y social
que atraviesa Venezuela; sin embargo, la situacion de los migrantes tampoco es la mejor en los
paises de destino, pues muchos de ellos han tenido que afrontar situaciones de discriminacion,
explotacion laboral y sexual, entre otras situaciones que van en contravia de sus derechos
fundamentales como personas, y de los derechos de los migrantes consagrados en diferentes

instrumentos internacionales de derechos humanos, asi nacionales.

Lo anterior puede ser producto del desconocimiento de los derechos que tienen las
personas que migran hacia otros paises, y también de la falta de voluntad de los Estados de
proteger a dichas personas, lo cual agrava la estadia en un territorio, donde no les facilitan el
acceso a la salud, educacidn, alimentacion, vivienda, vestido, trabajo, entre otras necesidades y
derechos que les asisten, conllevando esto a que se encuentren en una situacion de

vulnerabilidad.

La investigacion que realizada permiti6 analizar el estado de los derechos
fundamentales en los migrantes venezolanos asentados en Cucuta, para ello se identificaron las
bases juridicas del reconocimiento a los derechos de los migrantes en el ordenamiento juridico
colombiano; se reconocio la situacién actual del estado de los derechos de los migrantes que se
encuentran asentados en la ciudad de Clcuta; y se establecieron desde los pronunciamientos
internacionales los elementos a considerar en una politica publica integral para la atencion de la

migracion en zonas de frontera.

La investigacion estd enmarcada en el paradigma histérico, hermenéutico o
interpretativo, el enfoque investigativo es el cualitativo, los métodos utilizados son el no

experimental, y la hermenéutica juridica, el disefio aplicado es el del estudio de caso.

El trabajo contiene seis capitulos, a través de los cuales se da desarrollo al mismo, asi:
En el primer capitulo se desarrolla el problema, presentando el titulo, el planteamiento, la
formulacion y la sistematizacion del problema, la justificacion, y los objetivos generales y

especificos. El sequndo capitulo aborda el marco referencial, se presentan los antecedentes de



la investigacion, el marco teorico, el marco contextual, y el marco legal. En el tercer capitulo se
referencia la metodologia utilizada, indicando el paradigma de la investigaciéon, el enfoque, el
disefio, los informantes clave, las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, los criterios
de analisis de la informacion, y el andlisis y procesamiento de la informacion, y el anélisis de la
informacidn recolectada. El cuarto capitulo presenta el desarrollo de los objetivos especificos.
En el quinto capitulo se presentan las conclusiones, y para finalizar en el sexto capitulo se

relacionan las recomendaciones.



1. PROBLEMA

1.1. Planteamiento del Problema

Norte de Santander y el Estado Tachira, comparten una de las fronteras mas grandes de
Latinoamérica, considerada como “la frontera mas dindmica de Suramérica” (Ramirez, 2008,
pag. 34); sin embargo, por la cercania de algunos municipios, como es el caso de San José de
Cdcuta (Colombia), con Pedro Maria Urefia y San Antonio del Tachira (Venezuela), cualquier
problematica que se presente en alguno de éstos dos municipios, indice de manera directa en el
municipio vecino; y es precisamente esto lo que sucede con actualmente con la migracién
masiva de venezolanos hacia Colombia, generada por la crisis social, politica y econémica que

se vive en Venezuela y que se ha agudizado en los ultimos afios.

Las actuales dinamicas migratorias de la region y en especial la de Norte de Santander,
dan cuenta de “un ingreso en el afio 2014 de 291.539 migrantes venezolanos; en el 2015,
329.478; en el afio 2016, 378.597” (Migracion Colombia, En: El Tiempo, 2017). “En el afio
2017 Migraciéon Colombia selld la entrada de cerca de 796 mil ciudadanos venezolanos al
territorio nacional” (Migracion Colombia — Ministerio de Relaciones Exteriores, 2018, p. 6),
que salen de su pais por la situacion econdmica, social y politica que se vive en Venezuela, lo
que ha generado una migracion masiva de venezolanos hacia Colombia, convirtiéndolo en “el
principal receptor de este éxodo”. (Banco Mundial, la Organizacion Internacional para las

Migraciones (OIM) y de organizaciones de venezolanos, En: El Tiempo, 2017).

Lo anterior demuestra que el nimero de migrantes venezolanos hacia Colombia, ha
aumentado en forma considerable durante los Gltimos afios, pues de acuerdo a las cifras de
Migracion Colombia, de 329.478 personas que ingresaron en el afio 2015, la cifra aumenté a
796.000 en el afio 2017, ello incluso a pesar de que el flujo se frend desde el 19 de agosto de
2015, a raiz del cierre de la frontera decretada por el presidente Nicolas Maduro, previsto
inicialmente para un periodo de 72 horas, y ampliado mediante el decreto de Estado de
Excepcién por un periodo de 60 dias, pero que se prolongd hasta el diciembre 20 de 2016,

cuando “fueron habilitados los pasos peatonales de personas de entrada y salida de personas en



la zona fronteriza entre Colombia y Venezuela (Puentes Internacionales Francisco de Paula
Santander, Simén Bolivar y La Unidn, en Culcuta; el Puente Internacional José Antonio Paez en
Arauca; el paso en Paraguachédn, Guajira; y los muelles del rio Inirida en Guainia y del rio
Orinoco en Vichada)”. (Dian, En: Portafolio, 2016).

Lo anterior fue resefiado por Urbina en un informe periodistico para el Diario El
Espectador, asi: “La llegada masiva de venezolanos a Cucuta no se detiene, motivada por la
grave situacion de ese pais, lo cual ha puesto en evidencia que la ciudad fronteriza también

lleva anos al borde del colapso”. (Urbina, En: El Espectador, 2017).

Lo cierto, es que la llegada y asentamiento de venezolanos en Cucuta, ha ocasionado
situaciones que pueden ser consideradas como problematicas, entre las que se destacan las
ventas callejeras en todos los espacios publicos (parques, andenes, calles, avenidas, entre
otros); a lo que se suma lo expresado por el comandante de la Policia de Cucuta, Coronel Javier
Barrera “fueron capturados 680 venezolanos en el 2017 comprometidos en situaciones
delictivas, como son el hurto a personas, hurto a vehiculos, trafico de armas de fuego,
extorsiones y homicidio” (Barrera, En: Caracol Radio, 2018); ademas, la presencia de
venezolanos en forma permanente en la ciudad, ha generado una crisis en el sector salud, pues
la atencidn de los pacientes venezolanos, asi sea una atencion primaria, genera unos costos al
Hospital o a la Institucion Prestadora de Servicios de Salud, que luego son facturados al
Instituto Departamental de Salud toda vez que deben ser atendidos con recursos para la
poblacion pobre no afiliada al régimen de salud, y que segun el director de esta Entidad, Dr.
Juan Alberto Bitar “desde agosto de 2015, cuando se cerrd la frontera, a estas entidades les
adeudan mas de 4 mil 500 millones de pesos, de los cuales 3 mil 500 millones, solo al hospital;
lo cual ha acarreado que la prestacion de los servicios en las urgencias sea insostenible, por la
deuda”. (Bitar, En: Diario La Opinion, 2017).

A pesar de lo anterior, no se puede desconocer que los venezolanos que han migrado a
Colombia, y que se han asentado en la ciudad de Cucuta, también estan sujetos a una serie de
condiciones inhumanas, como son el dormir en la calle a la intemperie, pedir limosna o
comida, ser victimas de tratos xenofobicos, entre otras situaciones que afectan sus derechos

fundamentales, en contravia de la prohibicién contenida en el articulo 12 superior que establece



que “Nadie sera sometido a desaparicion forzada, a torturas ni a tratos o penas crueles,

inhumanos o degradantes”. (Constitucion Politica de Colombia, 1991).

A la situacion que se presenta en la ciudad de Cucuta por la continua llegada y
asentamiento de venezolanos en esta capital, “se ha mostrado un poco pasivo el Gobierno
Nacional” (Diario La Opinién, 2017), y la atencidn brindada ha sido asistencial o0 humanitaria,

y coordinada por la Cancilleria Colombiana.

Desde muchos sectores o gremios, asi como politicos de la regién, se escuchan voces
que propenden por el cierre definitivo de la frontera por parte de Colombia, sin embargo, esta
es una propuesta que ha tenido poco eco o apoyo por parte de los gobernantes, quienes no se
pronuncian sobre el tema, y cuando lo hacen es para desmentir lo que sucede, o las cifras que
se registran por parte de las autoridades de la region; lo cierto es que ante la poca atencion de
los gobiernos de turno, el nimero de migrantes que se han asentado en la regién sigue
creciendo, y la situacion social de la ciudad de Cdcuta continua agravandose, por lo que se
deberia acudir al articulo 36 superior en el que “se reconoce el derecho de asilo en los términos
previstos en la ley” (Constitucion Politica de Colombia, 1991), a fin de poder brindarles una
mejor y mayor atencion a estos migrantes a la luz de la proteccién de los derechos humanos

reconocidos en los tratados internacionales, la normativa y jurisprudencia colombiana.

1.2. Formulacion del Problema

¢Cual es el estado de los derechos fundamentales en los migrantes venezolanos

asentados en Cucuta?



1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo General

Analizar el estado de los derechos fundamentales en los migrantes venezolanos asentados

en Clcuta.

1.3.2. Objetivos Especificos

Identificar las bases juridicas del reconocimiento a los derechos de los migrantes en el

ordenamiento juridico colombiano.

Reconocer la situacion actual del estado de los derechos de los migrantes que se

encuentran asentados en la ciudad de Cucuta.

Establecer desde los pronunciamientos internacionales los elementos a considerar en una

politica pablica integral para la atencion de la migracion en zonas de frontera.

1.4. Justificacion

El tema seleccionado reviste gran importancia, por ser un tema de actualidad y relevancia
nacional, que afecta los derechos humanos de los migrantes venezolanos asentados en la ciudad
de Cdcuta, toda vez que ellos necesitan acceder a derechos tan fundamentales como son la
salud, vivienda, educacion y trabajo, consagrados en los tratados internaciones, y la normativa

y jurisprudencia colombiana.

El valor teorico de la investigacion esta dado por la radiografia que se presente en torno a
la situacion actual del estado de los derechos de los migrantes que se encuentran asentados en
la ciudad de Cdcuta, por lo que se convertird en un importante referente para la formulacién de

acciones por parte de los Gobiernos Nacional, Departamental y Municipal.



En cuanto al aporte metodologico de este estudio, de ser aprobado servira para el disefio
de instrumentos para la recoleccion de la informacion sobre el tema, lo que constituira insumos

importantes para futuras investigaciones.

A nivel de la sociedad este trabajo de investigacion se considera relevante por ser una
situacion que esta afectando a los migrantes venezolanos, y de la que a la fecha no existen
estudios acadéemicos que analicen desde el contexto las dificultades que enfrenta esta

poblacion.

Finalmente, a nivel de la Universidad Simén Bolivar — Extension Culcuta, esta
investigacion es importante porque compromete a la misma en el estudio de las problematicas

que afectan a la sociedad.

Esta investigacion se realiza, para evidenciar el desconocimiento que existe por parte del
Gobierno sobre los derechos humanos que le asisten a los migrantes venezolanos los cuales
estan siendo vulnerados al no brindarseles la atencion requerida especialmente en cuanto a

salud, educacion, vivienda y trabajo.
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2. MARCO REFERENCIAL

2.1 Antecedentes

Movimiento migratorio de venezolanos a Colombia: asentamiento de ilegales en la
ciudad de Pereira. (2017). Autoras: Carolina Ruiz Meneses & Lucia Ruiz Granada.

Universidad Cat6lica de Pereira.

En este estudio se pretende determinar las causas por las cuales los venezolanos de la
migracion reciente estan escogiendo la ciudad de Pereira como ciudad destino. Una de las
principales conclusiones de este estudio es que “con la llegada de Nicolas Maduro al poder en
Venezuela, tras la muerte del Presidente Hugo Chaves, se agudiz6 la situacion socioeconémica
por la que venia atravesando este pais, presentandose una de las crisis migratorias mas grandes
en Venezuela, incrementandose la emigracion de venezolanos a Colombia y el retorno al pais
de miles de colombianos que se habian radicado en el vecino pais, en busca de mejores
oportunidades; siendo las ciudades capitales las principales receptoras de inmigrantes. El
aporte de esta investigacion al trabajo a realizar lo constituye el marco tedrico el cual esta
fundamentado en los conceptos de varios autores sobre la migracién, asi como las teorias de
migraciones como son la neoclasica, la de dependencia, la del sistema mundial, la de trabajos

duales, lo cual sirve de referente para formular el marco teérico de este estudio.

Percepciones sobre la migracién venezolana: causas, Espafia como destino,
expectativas de retorno. Autores: Tomas Castillo Crasto & Mercedes Reguant Alvarez.
Migraciones 41 (2017). ISSN: 2341-0833, DOI: mig.i41.y2017.006. Universidad Pontificia
Comillas - Universidad de Barcelona.

En este articulo se analiza la evolucién del fenémeno migratorio en Venezuela, asi como
el contexto politico, y socioecondmico como causas posibles de la migracion. Igualmente,
pretenden acercarse a las percepciones gque tienen algunos inmigrantes venezolanos en Espaiia,
respecto a las perspectivas de cambio en el pais de origen y sus expectativas de retorno. Este

trabajo es un estudio exploratorio de orientacion cualitativa. Hecho a través de un analisis
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bibliografico de fuentes secundarias y la consulta en profundidad a inmigrantes venezolanos,
que ofrecen su percepcion respecto a cinco dimensiones: trayectoria migratoria, educacion,
formacion vy situacion laboral, participacion en redes, situacién socioeconémica venezolana y
expectativas de retorno. Se concluye que como segunda motivacién para emigrar se presenta la
nefasta situacion econdémica, que mantiene altos niveles de inflacion y escasez de productos
basicos, como alimentos de primera necesidad, medicamentos y acceso a servicios como la
electricidad, agua, entre otros, todo ello derivado del fracasado modelo politico aplicado por el
gobierno chavista a partir de 1999. El aporte de esta investigacion al trabajo a realizar lo
constituye el analisis que se efectia de las causas que han generado la migracién de
venezolanos hacia otros paises, 1o cual sin duda alguna sirve de referente al estudio que se

llevara a cabo.

El proceso migratorio entre Colombia y Venezuela (1989-2014): principales causas y
efectos politicos para la integracion entre ambos paises. (2015). Autora: Diana Carolina
Martinez Casadiegos. Universidad Catolica de Colombia - Universita Degli Studi Di Salerno
(ltalia).

En este trabajo de reflexion trata de las principales causas de la migracion de
colombianos a Venezuela durante el periodo 1989-2014 y de sus efectos politicos con relacion
a problemas referidos a la integracion entre ambos paises. EIl objetivo de la investigacion es
analizar la inmigracion a Venezuela con énfasis en las razones que los colombianos han tenido
para emigrar a dicho pais y los efectos politicos de las mismas. Se concluye que la migracion
de venezolanos y colombianos podria considerarse como estimulo importante de un fuerte
proceso de integracion, en la medida en los gobiernos de turno generen posibilidades de
transito de sus nacionales en los territorios de origen y de recepcion, entendiendo que la
migracion en el caso de venezolanos en Colombia se ha convertido en un factor de fortaleza
econdmica. El aporte de esta investigacion al trabajo a realizar lo constituye el analisis que se
presenta sobre la descripcion de las causas migratorias entre Colombia y Venezuela, las cuales

son de indole politica, econdémica y cultural.
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Movilidad laboral en la frontera Ctcuta y Area Metropolitana y los municipios de San
Antonio del Tachira y Pedro Maria Urefia 2014. (2014). Autores: Diana Ravelo Mendoza,
Leonard Araque Laguado & Mario de Jesls Zambrano Miranda. Universidad de Pamplona,
Sede Villa del Rosario.

El presente trabajo centra su atencion en el mercado laboral de la frontera de Cucuta y
area metropolitana con el Estado Tachira, especificamente San Antonio del Téachira y
Pedro Maria Urefia, tiene como objetivo caracterizar al trabajador Fronterizo e identificar las
causas de la movilidad laboral en la frontera Cucuta, en ello los resultados sugieren que dos
fuertes razones son: histdrico, debido a los permanentes lazos culturales y sociales que se han
mantenido en el territorio que pertenecié anteriormente a la gran Colombia; segundo,
econoémico, por la inmensa brecha productiva y salarial que existe entre los dos paises,
hecho que la vuelve atractiva para los migrantes. Se concluye en esta investigacion que existe
un impacto directo en la dinamica laboral que se da en las relaciones migratorias entre
Colombia y Venezuela, este impacto se presenta de forma aguda contra con el sector textil que
dado el nivel de cualificaciéon de la mano de obra de la regidn absorbe la mayor cantidad de
trabajadores. Se trata de una afectacion producida por el deterioro de las relaciones
binacionales en el nivel politico que desampara los derechos laborales de los trabajadores que
hacen parte de dicho flujo migratorio, acompafiado de la situacién de deterioro en la capacidad
de valor y cambio de la moneda venezolana. El aporte de esta investigacion al trabajo a realizar
lo constituye el analisis que se presenta sobre las teorias migratorias.

El sistema colombiano de migraciones a la luz del derecho internacional de los
derechos humanos: la Ley 1465 de 2011 y sus antecedentes normativos. (2012). Autora:
Maria Teresa Palacios Sanabria. Revista Opinion Juridica, Vol. 11, N° 21, pp. 83-102 - ISSN
1692-2530. Universidad de Medellin, Colombia.

En el presente articulo busca reflexionar sobre la pertinencia de esta ley a la luz de ciertos
principios basicos del derecho internacional de los derechos humanos. En este articulo se
formula un analisis de las disposiciones de la Ley de acuerdo con los estandares internacionales
establecidos por los tratados en los que Colombia es parte, y se presentan propuestas sobre lo

que puede ser considerado una “buena practica” en materia de migracion internacional con
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enfoque en derechos humanos. Se concluye que es una responsabilidad del Estado colombiano
respetar los derechos humanos de estas personas, pues con frecuencia se reclama a los Estados
de acogida de los nacionales, la observancia de los derechos humanos y el cumplimiento de los
pardmetros internacionales. En materia de DIDH, quizé lo mas reprochable resulte ser la falta
de coherencia en el respeto de los derechos de las personas, mas ain si se tiene un gran numero
de tratados ratificados. El aporte de esta investigacion al trabajo a realizar lo constituye el
andlisis que se presenta sobre la Ley 1465 de 2011, la cual tiene como proposito sentar las
bases para la creacion del Sistema Nacional de Migraciones.

La emigracion desde Venezuela durante la ultima década. (2011). Autora: Anitza
Freitez L. Instituto de Investigaciones Econdmicas y Sociales de la Universidad Catdlica
Andrés Bello (IIES-UCAB).

En este articulo se examina el contexto politico, econdémico y social que ha servido de
escenario para que se desencadene la emigracion de venezolanos, en un orden de magnitud no
registrado antes y con un perfil altamente calificado. Se concluye que los efectos de dos
décadas de crisis econdmica, social, politica e institucional se reflejaron en la pérdida
generalizada de niveles de bienestar y de calidad de vida entre la poblacion residente en
Venezuela. En ese contexto, el pais aparentemente dejé de ser un destino atractivo para la
migracion internacional y, por el contrario, se produjeron importantes movimientos de retorno
ademas de hacerse evidente la emigracion de venezolanos. El aporte de esta investigacion al
trabajo a realizar lo constituye el analisis que se presenta sobre la decision de emigrar de los
venezolanos por problemas fundamentales como la sobrevivencia cotidiana y las oportunidades

de desarrollo personal y profesional que vive el vecino pais.

Andlisis de la migracion venezolana a Colombia durante el gobierno de Hugo Chéavez
(1999-2011). Identificacion de capital social y compensacion econdémica. (2011). Autor:

Ariel Augusto Echeverry Hernandez. Universidad Jorge Tadeo Lozano. Bogot4, D.C.

En este trabajo se presentan los primeros hallazgos de una investigacion que busca

estudiar las formas de asociacion y creacion de capital social en la sociedad colombiana y el
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impacto econdmico de esa nueva oleada migratoria venezolana a territorio colombiano. Se
concluye en el estudio que luego de decadas de emigracion colombiana hacia la vecina
Republica Bolivariana de Venezuela, llegd el momento para Colombia de convertirse en el pais
receptor del mayor flujo migratorio de venezolanos en la historia de ambas naciones. El aporte
de esta investigacion al trabajo a realizar lo constituye el abordaje de las caracteristicas de la
migracion venezolana desde las regiones donde se ubican los migrantes y su creacion de nexos

y formas de capital social y la compensacion econdmica.

2.2 Marco Teobrico

2.2.1. Teorias de la migracion

Teorias de los efectos sociales de la migracion

En este apartado se consideran las distintas estructuras tedricas conceptuales y enfoques
sobre la migracién y sus efectos sociales, que abordan las posibles causas y consecuencias
sobre el fendbmeno y que son sumamente importantes para los objetivos de esta investigacion.
Independientemente de las circunstancia se puede constatar que las migraciones originan una
diaspora que agrava drésticamente la unidad e identidad de un pueblo; “asi para comprender
los efectos sociales de la migracion se debe interpretar desde un enfoque ‘“historico-
estructural”, ya sea la linea de interpretacion funcionalista o la marxista, construye su unidad
de anélisis en el sistema y sus elementos, estudiando, mas que a individuos factores

economicos, historicos, politicos, sociales o culturales”. (Gonzalez, 2001, p. 3).

Desde el enfoque historico-estructural, el inmigrante deja de ser un numero estadistico,
valorandose su papel dentro de la sociedad receptora como miembro especial de la
misma, y mostrandole no como un individuo pasivo, sino como un sujeto social activo,
que comprende su entorno, toma sus propias decisiones e interviene en un contexto de
alternativas reducidas. Ello representa un paso de los cuantitativo y descriptivo a lo

cualitativo y analitico, que asimismo se ve reflejado en sus aspectos metodoldgicos: las
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encuestas y datos oficiales son completadas con historias de vida, entrevista en

profundidad y grupo de discusion. (Gonzéalez; 2001, p. 15).

El concepto de migracion, tanto a nivel internacional como nacional, se caracteriza
esencialmente por la influencia de distintos elementos sociales que ejercen presion en la
persona para abandonar un determinado lugar y que, en consecuencia, ello se produzca dentro
de territorio extranjero. Por tanto, desde la teoria estructural se concibe que los procesos
migratorios conllevan la materializacion de profundos efectos sociales que impacta tanto al
pais receptor como al pais donde emigra la gente. En el actual contexto en el que se producen,
las migraciones internacionales son en gran parte resultado de las fuertes desigualdades en
términos de desarrollo y poder entre unos paises y otros, enmarcandose de este modo en las
relaciones Norte-Sur. Los flujos migratorios procedentes de los paises menos desarrollados
emergen como consecuencia de la dependencia econdmica, politica, comercial, tecnoldgica e

incluso cultural respecto de los paises mas desarrollados.

Teoria neoclésica de la migracion

Esta teoria se origina con Ravenstein, a partir de su obra las leyes de las migraciones, y
que de acuerdo a Durand y Massey (2003), en ella se destacan los distintos motivos que
propician la migracion, pero que ninguno es mas fuerte que el deseo de la poblacién por
mejorar sus condiciones de vida. Ademas de “la maximizacion de la utilidad, los rendimientos
netos esperados, la movilidad de factores y las diferencias salariales” (Arango, 2003: 3), que se
dan de un lugar a otro o entre los paises de origen y destino. Segun este enfoque los flujos
migratorios son causados por las diferencias en las tasas de salarios entre paises. De no existir
tales diferencias no habria razén para que se produjeran flujos de migrantes laborales

internacionales. (Franco, 2012, p. 17).

De acuerdo a la teoria neoclasica de la migracion propuesta por Ravenstein, una de las
principales causas de la migracion es el mejoramiento de la calidad de vida del migrante, por lo
se busca migrar a paises donde existan mejores salarios, es decir se considera que la migracion

se da principalmente por motivos laborales y salariales.
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En parte la anterior teoria, se relaciona con la problematica de los migrantes venezolanos
a Colombia y su asentamiento en la ciudad de Cucuta, pues ellos han emigrado en busca de un
mejor nivel de vida, asi como por la necesidad de mejorar sus ingresos, lo cual en este caso se
traduce en el diferencial de cambio existente entre los dos paises, donde la moneda colombiana
tiene un valor superior al bolivar, lo cual les permite a los venezolanos garantizarles a sus
familiares que se han quedado en Venezuela el dinero necesario para la satisfaccion de sus

necesidades basicas.

Teoria “La Nueva Economia de la Migracion”

Esta teoria reduce la importancia preeminente otorgada a las diferencias salariales, que
no constituyen los determinantes decisivos de la migracion. La decision de migrar ya no recae
en el individuo aislado sino en agrupaciones de individuos unidos por algun lazo (familiar,
economico, politico) en los cuales la gente actlia colectivamente no s6lo para maximizar sus
ingresos esperados sino también para minimizar los riesgos y para reducir las limitaciones
asociadas con una variedad de problemas de distintos mercados -agricola, laboral, de capital,
etc. (Welti, 2011). (Franco, 2012, p. 20).

De acuerdo a la teoria de Welti, la migracion de individuos se produce por los lazos que
pueden unirlos, sean estos familiares, econémicos y politicos, es decir migran en grupo para

mejorar su nivel de vida.

En el caso de los migrantes venezolanos a Colombia, se encuentra que muchos han
migrado porque tienen familiares en diferentes ciudades colombianas, lo cual en parte les
facilita el asentamiento; pero también se encuentra, que hay familias enteras de venezolanos

que han migrado a territorio colombiano, debido a la crisis que se vive en el vecino pais.
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Teoria de los mercados laborales segmentados

Representada por Michael Piore (1979). Plantea que la migracion internacional es
originada por la demanda de fuerza de trabajo de las sociedades modernas e industriales y que
esa dualidad que se da entre capital y trabajo (necesarios como insumos de produccion) se

extiende a la fuerza de trabajo y toma la forma de un mercado laboral segmentado”. (Durand y

Massey, 2003: 20). (Franco, 2012, p. 21).

Segln la teoria de los mercados laborales segmentados, propuesta por Piore, la
migracion se da mas por motivos laborales, y por la demanda de mano de obra de algunos

paises.

Esta teoria no aplica al caso de estudio de los venezolanos que han decidido migrar a
Colombia, ya que solo en algunos casos particulares, como son los ex empleados de la estatal

petrolera venezolana PDVSA han migrado por esta situacion.

Teoria capital social

Se encuentra representada principalmente en su origen por Glenn Loury (1977),
continuandoles Pierre Bourdieu y Loic Wacquant, (1992), luego Alarcén y Gonzélez, (1987).
Esta teoria del capital social o redes migratorias como la llama Arango (2003), esta relacionada
a la vinculacion con redes e instituciones sociales no gubernamentales; estas redes, se refieren
principalmente a las formas de organizacion social que se van conformando entre los
exmigrantes que les antecedieron en el viaje, con migrantes actuales, con los parientes de éstos
y con los amigos de unos Yy otros, tanto en los lugares de arribo como en los de salida, que les
permiten a estos integrantes de esa red, acceder a una serie de beneficios, que con el paso del
tiempo, van favoreciendo las condiciones de salida de sus comunidades de origen. (Franco,
2012, pp. 22-23).

En relacion con la teoria del capital social de Loury, los migrantes se van organizando
socialmente de tal forma que brindan apoyo a nuevos migrantes, parientes, amigos, entre otros;

teoria que aplica al caso de estudio de los migrantes venezolanos a Colombia, donde se observa
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que ellos se han agrupado por ejemplo en una vivienda, y dan albergue a otros migrantes, o

entre ellos se ayudan para conseguir trabajo.

Teoria de la causalidad acumulada

Planteada en un su inicio por Gunnar Myrdal (1957) en los afios 50°s, Michael Piore 70*s
y retomada en los 90°s por Douglas Massey. Este Gltimo autor junto con Jorge Durand (2003)
retomando a Myrdal a quien consideran su principal defensor, fundamentan en esta teoria, que
la migracién internacional tiende a reconfigurar las estructuras demograficas de las localidades
expulsoras (en donde existe una desigualdad del desarrollo econémico y social), en donde los
adultos mayores son los que permanecen en sus lugares de origen, mientras que los mas
capacitados buscan salir de esas lugares en donde no existe posibilidad del desarrollo. (Franco,
2012, p. 24).

Frente a la teoria de la causalidad acumulada de Piore, se encuentra que el flujo
migratorio venezolano hacia Colombia, esta principalmente encabezado por gente joven,
muchos de los cuales deben dejar a sus padres, abuelos, y otros familiares mayores en su pais
de origen, para venir a trabajar en busca de mejores oportunidades econdémicas para sostener a

sus familias.

2.3. Marco Contextual

La frontera colombo-venezolana tiene una extension total de 2.219 kilémetros de limite
internacional; ambos paises comparten elementos comunes; una gran actividad comercial y
dindmicas relaciones. El area que une a Cucuta con el Estado Tachira, se identifica como la

frontera mas viva de Latinoamérica. (Morales, 2017, p. 2).

En el caso de la zona fronteriza que conforman el Municipio de San José de Cucuta, y los
Municipios vecinos del Estado Tachira (Pedro Maria Urefia y San Antonio del Tachira), se

encuentra que:
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La ciudad de San José de Cucuta se ubica hacia el nororiente de Colombia, en un punto
estratégico siendo paso de la Via Panamericana y por ende paso obligado desde
Colombia hacia Venezuela; hacia el oriente se conecta con la ciudad de San Cristobal,
y al sur con Bucaramanga. Su extension territorial es de 1.176 km2. (Garcia, S/F, p. 19).

Por su parte, el censo del Instituto de Estadisticas Nacional, determind que la superficie

del Estado Tachira, estd conformada asi:

El estado Tachira posee una superficie de 11.100 Km?, que representa el 1,2% del
territorio nacional, limita al Norte con el estado Zulia, al Sur con los estados
Apure y la Republica de Colombia, y al Este con los estados Mérida y Barinas y al Oeste
con la Republica de Colombia. Su Capital del estado es San Cristébal y sus principales
ciudades: Colon, San Félix, San Pedro del Rio, San Antonio del Téachira, Rubio,
Tariba, Pregonero, Pedro Maria Urefia, La Grita, Palmira y Coldn, entre otros (Instituto

Nacional de Estadistica Venezuela, 2011).

Frente a las relaciones fronterizas entre Colombia y Venezuela, Ravelo et al. (2016),

afirma que:

Las relaciones fronterizas colombo—venezolanas, se concentran especialmente en Clcuta
y su Area Metropolitana, por el lado colombiano, mientras que por el venezolano se
destacan San Antonio, Urefia y San Cristébal, constituyéndose en el paso mas dindmico

entre los dos paises. (p. 17).

Sin embargo, estas relaciones fronterizas se han visto visiblemente afectadas
especialmente por el cierre de frontera ordenado en el 19 de agosto del afio 2015 por el
Presidente venezolano Nicolas Maduro, en el que se decret6 el Estado de Excepcién en los
cinco municipios del Estado fronterizo del Tachira (Bolivar, Urefia, Junin, Libertad e
Independencia), con lo que se desatd una crisis humanitaria que afecta tanto a colombianos
como a venezolanos. Aunque los acercamientos gubernamentales entre ambos Estados
permitieron la reapertura paulatina de la frontera (13 de agosto de 2016), hasta la fecha los
puentes que sirven de paso fronterizo se encuentran bloqueados para el transito de vehiculos
automotores. Actualmente la unica forma de transcurrir la frontera internacional es caminando
y pasando previamente los estrictos controles migratorios de las dependencias administrativas

de ambos paises.
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Desde el 13 de agosto de 2016, fecha en la cual fue reabierta peatonalmente la frontera
por parte del Gobierno Venezolano, se ha presentado una migracion masiva de venezolanos a
territorio colombiano, generada por la situacion econdmica, social y politica que se vive en
Venezuela; sin embargo, algunos de los migrantes venezolanos utilizan a Colombia solo como
pais de salida hacia otros paises como Ecuador, Perd, Argentina, entre otros; por su parte
algunos han decidido radicarse en Cucuta, en busca de un trabajo digno que les permita

garantizar el sustento de ellos y sus familias.

2.4. Marco Legal

La Declaracién Universal de Derechos Humanos (adoptada y proclamada por la
Asamblea General en su resolucion 217 A (Ill), de 10 de diciembre de 1948), profesa la
igualdad del ser humano en dignidad y derechos sin distincidn alguna, y en sus articulos 13 y
15, establece el derecho que tiene toda persona a circular libremente y elegir su residencia en el
territorio de un Estado, y que toda persona tiene derecho a salir de cualquier pais, incluso el
propio, y a regresar a su pais, respectivamente.

Posteriormente, surge la Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las
formas de Discriminacién Racial (adoptada y abierta a la firma y ratificacion por la Asamblea
General en su resolucion 2106 A (XX), de 21 de diciembre de 1965, y que entré en vigor el 4
de enero de 1969), en su articulo 5, establece el derecho de toda persona a circular libremente y

a elegir su residencia en el territorio de un Estado.

En el afio 1966, es expedido el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos
(adoptado y abierto a la firma, ratificacion y adhesion por la Asamblea General en su
resolucion 2200 A (XXI), de 16 de diciembre de 1966, con entrada en vigor el 23 de marzo de
1976), que en su Articulo 2, numeral 1, establece que “los Estados Partes se comprometen a
respetar y a garantizar a todos los individuos que se encuentren en su territorio y estén sujetos a
su jurisdiccion los derechos reconocidos en el presente Pacto, sin distincion alguna de raza,
color, sexo, idioma, religion, opinion politica o de otra indole, origen nacional o social,

posicion econdmica, nacimiento o cualquier otra condicion social”.
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En 1969, también es promulgada la Convencién Americana de Derechos Humanos
conocido como “Pacto de San José”, suscrita, tras la Conferencia Especializada Interamericana
de Derechos Humanos, el 22 de noviembre de 1969 en la ciudad de San José en Costa Rica y
entrd en vigencia el 18 de julio de 1978, y en la que se consagra en su articulo 1, la obligacion
de respetar los derechos de toda persona, y, en su articulo 22 el derecho de libre circulacion y

residencia, y la prohibicién de expulsion.

Ademas, se tiene el Protocolo Adicional a la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos en materia de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales conocido como
“Protocolo de San Salvador” (Adoptado en San Salvador, El Salvador, el 17 de noviembre de
1988, en el decimoctavo periodo ordinario de sesiones de la Asamblea General), el cual en sus
articulos 1 y 2, “reconoce la obligacion de los Estados de adoptar medidas y disposiciones del

derecho interno para hacer efectivos los derechos”.

A nivel nacional se encuentra la Constitucién Politica de Colombia (1991), en su
articulo 93 establece que los tratados y convenios internacionales ratificados por el Congreso,
que reconocen los derechos humanos y que prohiben su limitacion en los estados de excepcion,
prevalecen en el orden interno. A su vez en el Art. 9, 24, 96, 97, 100, 189, 227, 289, 337 y el
Predmbulo, sefiala entre otros los derechos y garantias de los extranjeros en el territorio

nacional.

Adicionalmente, en la legislacion colombiana, se encuentra la Ley 1465 de 2011, por la
cual se crea el Sistema Nacional de Migraciones y se expiden normas para la proteccion de los
colombianos en el exterior, a través de la cual se presta especial atencién a la proteccion de

derechos humanos de los migrantes y sus familias.

Asimismo, se encuentran una serie de decretos, como lo es el Decreto 1239 de 2003,
por medio el cual se crea la Comision Nacional Intersectorial de Migracion, como un 6rgano
para la coordinacion y orientacion en la ejecucién de la Politica Integral Migratoria del pais,
destacandose dentro de las funciones de la Comision el sugerir las pautas para la fijacion y
coordinacion de la politica migratoria. El Decreto 4062 de 2011, el cual crea a Migracion
Colombia, como un organismo técnico especializado que se encargue de ejercer las funciones
de autoridad de vigilancia y control migratorio del Estado colombiano, que determina las

funciones y la estructura de la entidad y dada su relevancia para las migraciones en Colombia.
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El Decreto 0834 de 2013, por el cual se establecen disposiciones en materia migratoria de la
Republica de Colombia, este se encarga de regular cuestiones administrativas en materia de
control migratorio, referentes a visas, permisos y asuntos afines, es de entenderse que si se
desconociera alguno de esos procedimientos, se estarian desconociendo igualmente ciertos
derechos; y el Decreto 1067 de 2015, por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Administrativo de Relaciones Exteriores, en el que se establece la
estructura del sector de relaciones exteriores, los Organos sectoriales de asesoria y
coordinacion, las entidades adscritas al Ministerio de Relaciones Exteriores, el régimen
reglamentario del sector de relaciones exteriores, los asuntos consulares y las concurrencias de
las misiones diplomaticas, entre otras disposiciones legales relacionas con las relaciones

exteriores de Colombia.

Por otra parte, el Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social Republica de
Colombia, como instancia del Departamento Nacional de Planeacién, expidié el Documento
CONPES 3603 de 2009, por el cual se establece la Politica Integral Migratoria, esta politica
integra los lineamientos, estrategias y acciones de intervencion para los colombianos que viven
en el exterior y los extranjeros que residen en el pais. Se encuentra enfocado en: 1) dar un
tratamiento integral a cada una de las dimensiones de desarrollo de esta poblacion y 2) mejorar
la efectividad de los instrumentos utilizados para la implementacidn de estrategias y programas

referentes a la poblacion migrante.
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3. METODOLOGIA

3.1. Paradigma de la Investigacion

La investigacion esta enmarcada en el paradigma hermenéutico o interpretativo, el cual
segin Koetting (1984) “busca comprender e interpretar, y tiene en cuenta los valores porque
influyen en la solucion del problema, la teoria, el método y el analisis realizado” (p. 296), lo
cual es pertinente a este estudio donde se interpreto el objeto de estudio directamente desde su
contexto social, es decir desde la opinion de las personas que dirigen las Organizaciones que
prestan ayuda humanitaria a los migrantes venezolanos que se encuentran en la ciudad de

Cdlcuta.

3.2. Enfoque de la Investigacion

El enfoque investigativo es el cualitativo, que de acuerdo a Hernandez, Fernandez y
Lucio (2010), “se apoya sobre la idea de la unidad de la realidad, de ahi que sea holistica, y en
la fidelidad de la perspectiva de los actores involucrados en esa realidad”, lo cual se logréd
mediante las entrevistas a las personas encargadas de las Organizaciones que estan prestando
asistencia humanitaria a los migrantes venezolanos, que permitié caracterizar la situacién
actual de los migrantes venezolanos que se encuentran asentados en la ciudad de Cdcuta, en
materia de salud, educacién, vivienda y trabajo. Por su parte, Hurtado (2007) al referirse a la
investigacion cualitativa, nos dice que “esta evita la cuantificacion. Los investigadores
cualitativos hacen registros narrativos de los fendmenos que son estudiados mediante técnicas
de andlisis documental y normativo, la observacion participante y las entrevistas no
estructuradas”; lo que aplica a este estudio donde se realizaron entrevistas, y analisis

normativos y documentales.
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3.3. Disefno de la Investigacion

El disefio aplicado a esta investigacion, es el del estudio de caso, el cual segiin Martinez
Carazo (s/f), es “una estrategia de investigacion dirigida a comprender las dindmicas presentes
en contextos singulares, la cual podria tratarse del estudio de un Unico caso o de varios casos,
combinando distintos métodos para la recogida de evidencia cualitativa y/o cuantitativa con el
fin de describir, verificar o generar teoria”, lo cual es aplicable a este estudio que se enfoca en

los migrantes venezolanos que residen en la ciudad de Cucuta.

3.4. Informantes clave

Los informantes clave de la investigacion fueron seleccionados a través de la técnica de
muestreo probabilistico a conveniencia, en el cual “los sujetos son seleccionados dada la
conveniente accesibilidad y proximidad de los sujetos para el investigador” (Kinnear & Taylor,
1998, p. 404), como es el caso de estudio, donde se seleccionaron las Organizaciones que esan
prestando asistencia humanitaria a los migrantes venezolanos en el Municipio de San José de

Clcuta.

3.5. Técnicas e Instrumentos para recolectar la informacion

Matriz de andlisis documental: Permitié analizar el estado de los derechos fundamentales

en los migrantes venezolanos asentados en Clcuta.

Entrevista semi-estructurada: Permitid reconocer la situacion actual del estado de los

derechos de los migrantes que se encuentran asentados en la ciudad de Cucuta.

Matriz de analisis de textos: Permitié establecer desde los pronunciamientos
internacionales los elementos a considerar en una politica publica integral para la atencion de la

migracion en zonas de frontera.
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Instrumento de validacion: Se validaron los instrumentos disefiados (matriz de analisis
documental, guion de entrevista semi-estructurada, y matriz de andlisis de textos), para
recopilar la informacion correspondiente al proyecto, mediante un acta firmada dos expertos

disciplinares.

3.6. Criterios de analisis de la informacién

El andlisis documental, se hizo a través de la matriz disefiada para tal fin, con apoyo de la

hermenéutica juridica, la cual permitid interpretar y comprender la norma y jurisprudencia.

Las respuestas recogidas a través la entrevista semi-estructurada se digitaron textualmente
y fueron estudiadas mediante un andlisis opinatico general por pregunta de acuerdo a lo que

respondieron las personas a quienes estuvo dirigida.

El analisis de textos, fue diligenciado en la ficha disefiada para ello, y en su analisis se

seleccionaron las ideas de manera literal, l6gica y descriptiva.

3.7. Analisis y procesamiento de la informacion




Analisis documental

26

Decreto y/o

Entidad que profiere

Derecho 7 S Contenido del Acto Administrativo Responsables Sujetos de proteccion
Resolucion la decision
MINISTERIO DE Por medio del cual se expide el Decreto Entidades territoriales
Decreto 780 de | SALUD Y Unico Reglamentario del Sector Salud - y . .
- Red Pablica del | Nacionales y extranjeros
2016 PROTECCION departamento o distrito
SOCIAL P
MINISTERIO DE El Gobierno garantiza recursos para el . L
Decreto 866 de | SALUD Y pago de atenciones iniciales de urgencia Entidades ferrltorlales y
. . : Red Pablica del | Venezolanos/as
2017 PROTECCION prestadas en el territorio colombiano a I
. . . departamento o distrito
SOCIAL los nacionales de paises fronterizos
Migrantes  colombianos
Por el cual se establece la garantia de la repatriados, retornados
MINISTERIO DE afiliacion en salud cgr]eacién del voluntariamente,
Decreto 1495de |SALUD Y . y . deportados 0
2016 PROTECCION L|_stado_ - Censal | Alcaldias. expulsados de la
Vigencia hasta el 31 de diciembre de o L
SOCIAL Republica Bolivariana de
2017
Venezuela, durante los
afios 2015y 2016
I —
Salud Envio de los datos al Ministerio de
Salud y Proteccion Social del Registro
Individual de Prestacion de Servicios de
MINISTERIO DE Salud - RIPS. de las atenciones Todas las IPS
Circular 012 de |SALUDY realizadas a ciudadanos extranjeros en L . . .
. - habilitadas en dichos | usuarios extranjeros
2017 PROTECCION las Instituciones  Prestadoras de Denartamentos
SOCIAL Servicios de Salud de los departamentos P
ubicados en las fronteras con
Brasil. Ecuador. Panama.  Perd.
Nicaragua y Venezuela.
Entidades territoriales

Circular 0025 de
2017

MINISTERIO DE
SALUD Y
PROTECCION
SOCIAL

Se imparten instrucciones a los agentes
de salud frente al sistema de salud

de orden Departamental,
Distrital y Municipal.
Instituciones prestadoras
de salud (IPS)
Entidades

Poblacion proveniente de
Venezuela




administradoras de
planes de beneficio de
salud( EAPB)
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Resolucién 3015
2017

MINISTERIO DE
SALUD Y
PROTECCION
SOCIAL

Incluye el PEP como documento valido
para la identificacién en los sistemas de
informacién del sistema de proteccion
social.

Entidades responsables
del manejo de las bases
de datos dentro del
sistema de proteccion
social

Venezolanos acreedores

del PEP

Educacion

Circular N° 45 de
2015

VICEMINISTRO DE
EDUCACION
PREESCOLAR,
BASICA Y MEDIA

Atencion en el sistema educativo a
poblacion en edad escolar movilizados
desde la Republica de Venezuela

Gobernadores, Alcaldes,
Secretarios de
Educacién, Rectores y
Directivos docentes de
las entidades
territoriales certificadas

NNA afectados por la
situacion de movilizacion
fronteriza

Circular 07 de 2016

VICEMINISTRO DE
EDUCACION
PREESCOLAR,
BASICA Y MEDIA

Orientaciones para la atencion de la
poblacion en edad escolar proveniente
de la Republica Bolivariana de
Venezuela.

Descripcion del proceso a cumplir para
la identificacion, recepcion en inclusién
al sistema educativo colombiano

Gobernadores, Alcaldes,
Secretarios de
Educacién, Rectores y
Directivos docentes de
las entidades
territoriales certificadas

NNA de nacionalidad

venezolana

Circular 01 de 2017

VICEMINISTRO DE
EDUCACION
PREESCOLAR,
BASICA Y MEDIA
MIGRACION
COLOMBIA

Garantizar el derecho a la educacion de
los NNJ venezolanos  mientras
regularizan su situacién migratoria en
Colombia

Secretarias de
Educacion D/tales
M/pales , Instituciones
Educativas del Sector
Publico y Migracion
Colombia

NNJ Venezolanos/as
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Identidad
(Expedicion de
Registro Civil
de Nacimiento)

Por el cual se modifica la Seccion 3 del
Capitulo 12 del Titulo 6 de la Parle 2

del Libro 2 del Decreto 1069 de 2015, Quienes debe realizar
MINISTERIO DE g)ectreto JU?'IC'O Reglzijmlenta[r)lo ﬁel Registraduri :egls'gro” exteImeorgnteo
Decreto 356 de 2017 | JUSTICIA y | Sector  Justicia y  de erecho. | Registraduria nscripcion en el Registro
DERECHO Seccion _ _’3 Consulados Civil de nacimiento de
TRAMITE PARA LA Inscripcion una persona nacida en el
EXTEMPORANEA DE extranjero hija de padre o
NACIMIENTO EN EL REGISTRO madre colombiano
CIVIL
Delegados

Circular 052 de 2017

REGISTRADOR

DELGADO PARA
EL REGISTRO
CIVIL Y LA
IDENTIFICACION Y
DIRECTOR

NACIONAL DE

REGISTRO CIVIL

Aplicacion del Decreto 356 de 2017,

Departamentales,
Registradores

Distritales, Especiales,
Auxiliares municipales,
Notarios, Consules,

Inspectores de Policia,
Corregidores,

UDAPV

Funcionarios
autorizados funcion RC

Circular 064 de 2017

DIRECTOR
NACIONAL DEL
REGISTRO CIVIL

Medidas excepcionales para el registro

civil de menores, hijos  de
colombianos/as nacidos/as en
Venezuela.

Vigencia hasta 17 noviembre

Registraduria Nacional
del Estado Civil

Menores de edad
venezolanos/as hijos de
colombianos

Memorando 1618

DIRECTOR
NACIONAL DEL
REGISTRO CIVIL

Ampliacién de Oficinas Registrales
Circular 064/2017, para realizar la
inscripcion en el registro civil de
nacimiento aplicando la medida
excepcional establecida en la circular
064 de 2017

Registradurias
Auxiliares de Antonio
Narifio, Ciudad Bolivar
en Bogota,
Registraduria Auxiliar
No 4 de Barranquilla
Registradurias
Municipales de Zulia,
Herran, Puerto
Santander, Ragonvalia,
San Cayetano y Tibu en

Menores de edad
venezolanos/as hijos de
colombianos
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Norte de Santander.

Resolucién 145
17 Noviembre de
2017

DIRECTOR
NACIONAL

DEL

REGISTRO CIVIL

Alcance y ampliacién termino de
vigencia circular No 064 del 18 de
mayo de 2017. Directrices para la
inscripcion extemporanea en el Registro
civil de hijos de colombianos nacidos
en Venezuela

Delegados
Departamentales,
Registradores, Consules,
Inspectores de Policia,
corregidores , UDAPV

Menores de edad
venezolanos/as hijos de
colombianos

Movilidad
transfronteriza

Resolucion 1845 de

UNIDAD

ADMINISTRATIVA

Migracion Colombia establece como
control migratorio la presentacion de la
Tarjeta de movilidad Fronteriza (TMF).
Su finalidad es facilitar y controlar el
ingreso de Venezolanos hacia Colombia
por puntos de Frontera en Colombia

Migracion Colombia

Los venezolanos mayores
de edad y NNA,
residentes en las zonas de
frontera previamente
definidas por Migracion

2017 definidos de manera previa, (para el o
ESPECIAL caso del Departamento de Arauca aplica COIOmb'a:' El Ampaf“
. . La Victoria y Puerto Paéz.
en Arauca capital, Arauquita y Puerto -
Permite  acceso hasta
Contreras). Arauca- Arauca
Vigencia de dos (2) afios una vez
expedida
Los venezolanos mayores
de edad y NNA,
UNIDAD Establece el valor para el cobro de los residentes en las zonas de

Resolucion 1248 de
2017

ADMINISTRATIVA

costos asociados a la expedicién de la

Migracion Colombia

frontera previamente

ESPECIAL TMF definidas por Migracion
Colombia.: ElI Amparo,
La Victoria y Puerto Paéz.
., MINISTRA DE . .
Resolucion 5797 de RELACIONES Por medio de la cual se crea un Permiso Migracion Colombia Para los venezolanos que:

2017

EXTERIORES

Especial de Permanencia.
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Resolucién 6045 de
2017

MINISTRA
RELACIONES
EXTERIORES

DE

Por la cual se dictan disposiciones en
materia de visas y deroga la Resolucion
5512 del 4 de septiembre de 2015

Serdn autoridades de
visa en el exterior, los
consulados colombianos
y secciones consulares
de Embajadas de
Colombia, y en Bogoti,
el Grupo Interno de
Trabajo Visas e
Inmigracién. e-visa:
documento digital que
se expide con ocasion
del otorgamiento de una
visa y que contiene los
principales datos de esta
y del titular.

1. Visa VISITANTE tipo
“V”. El Ministerio de
Relaciones Exteriores
podra otorgar la visa tipo
“V” al extranjero que
desee visitar una o varias
veces el territorio
nacional, o permanecer
temporalmente en él sin
establecerse, para
desarrollar alguna de las
siguientes  actividades...
Para los venezolanos que:

2. Visa MIGRANTE tipo
“M”. El extranjero que
desee ingresar ylo
permanecer en el territorio
nacional con la intencion
de establecerse, y no
cumpla condiciones para
solicitar visa tipo “R”
segun el articulo 21, podra
solicitar visa tipo “M.

3. Visa RESIDENTE tipo
“R”.El extranjero que
desee ingresar ylo
permanecer en el territorio
nacional para establecerse
permanentemente o fijar
su domicilio en el palis,
podrd solicitar visa tipo
“R” si satisface alguna de
las siguientes condicione..
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Resolucién 1272 de UNIDAD Por la cual se implementa el Permiso |, ,. .. .
ADMINISTRATIVA . . Migracion Colombia Para los venezolanos que:
2017 Especial de Permanencia (PEP
ESPECIAL
Los venezolanos mayores
de edad y NNA,
residentes en las zonas de
Resolucion 1845 de UNIDAD Por la cgal se prorroga la yiggncia del _ - _ fror_m_era prev_iame_rfte
2017 ADMINISTRATIVA |pre- registro para la expedicion de la | Migracion Colombia definidas por Migracion
ESPECIAL TMF Colombia.: EI Amparo,
La Victoria y Puerto Paéz.
Permite  acceso  hasta
Arauca- Arauca
DEPARTAMENTO | Se adoptan medidas para la creacion de
ADMINISTRATIVO | un registro administrativo de migrantes | Unidad Nacional para la
Decreto 542 de 2018 | DE LA | venezolanos en Colombia que sirva | Gestion del Riesgo de | Venezolanos

PRESIDENCIA DE
LA REPUBLICA

como insumo para el disefio de una
politica integral de atencion
humanitaria"

-UNGRD.
Pueblo

Desastres
Defensoria del
Personerias
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Decreto 1288 de 25
de julio de 2018

DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO
DE LA
PRESIDENCIA DE
LA REPUBLICA

Por el cual se adoptan medidas para
garantizar el acceso de las personas
inscritas en el Registro Administrativo
de Migrantes Venezolanos a la oferta
institucional.

Migracién Colombia .-
Entidades territoriales y
Red Publica del
departamento o distrito
Entidades territoriales
de orden Departamental,
Distrital y Municipal.-
Instituciones prestadoras
de salud (IPS)
Entidades
administradoras de
planes de beneficio de
salud( EAPB).-
Entidades responsables
del manejo de las bases
de datos dentro del
sistema de proteccion
social

Venezolanos inscritos en
el RAMV
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Por el cual se reglamenta la expedicion
del Permiso Especial de Permanencia-
PEP, Para personas inscritas en el
Registro Administrativo de Migrantes

Migracién Colombia .-
Entidades territoriales y
Red Publica del
departamento o distrito
Entidades territoriales
de orden Departamental,
Distrital y Municipal.-
Instituciones prestadoras
de salud (IPS)
Entidades

administradoras de
planes de beneficio de
salud( EAPB).-
Entidades responsables
del manejo de las bases

MINISTERIO DE | Venezolanos, de conformidad con lo|de datos dentro del
Resolucién 6370 del | RELACIONES dispuesto e el Decreto 1288 del 25 de | sistema de proteccién | Venezolanos inscritos en
01 de agosto de 2018 | EXTERIORES julio de 2018. social el RAMV
Por el cual se Reglamenta la expedicion
del PEP, para el otorgamiento a las
MIGRACION persons inscritas en el RAMV, de Venezolanos inscritos en
COLOMBIA conformidad con lo dispuesto en la el RAMV
Resolucién 2033 del Resolucion 6370 del 01 de Agosto de
02 de agosto de 2018 2018. Migracion Colombia
SISBEN , NO Lineamientos para ingresar a los
ES UN extranjeros en la base del Sisbén, tanto
DERECHO, Guia préactica a los en el caso de nueva encuesta como en el
PERO SI extranjeros en el DNP de inclusion de personas a un hogar ya | Municipios Extranjero
PERMITE Sishen registrado en la base de datos.
ACCESO A

DERECHOS




Entrevista

Padre JOSE DAVID CANAS, Coordinador Casa de Paso Divina Providencia, en adelante (J.D.C.)
Capellan Mayor JAIRO ANTONIO GARZON LOPEZ, Director de Oficina ICC, Organizacion Fuerza Internacional de DDHH y

DIH, en adelante (J.A.G.L.)

Dr. JUAN CARLOS TORRES, Director Seccional de Socorro Cruz Roja, en adelante (J.C.T.)
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Pregunta 1. ;Qué atencion o ayuda brinda la institucién que usted representa a los

migrantes venezolanos?

Categorizacion

Categoria: Atencién o ayuda migrantes venezolanos

Dimension:
Institucionalidad

RESPUESTA

COMENTARIOS

Categoria Abiertas

Categorias Axial

J.D.C. Nosotros tenemos la casa de paso Divina Providencia que es
una obra de caridad que hace la Dibécesis de Cucuta, simplemente
tratamos de hacer una atencion inmediata, dando algo de comida, algo
de desayuno, algo de almuerzo a los hermanos venezolanos, un
promedio de 2500 a 2700 personas aqui en esta casa de la Divina
Providencia, aunque toda la Dibécesis de Cucuta en diferentes
comedores damos un promedio de unos 6000-7000 almuerzos durante
el dia.

J.A.G.L. Bueno nosotros somos Centro de Esperanza, esta manejado
por un equipo de capellania formada y preparada para lo que tiene que
ver con manejo de sociedad y comunidad, bajo esta circunstancia
somos seminaristas, todos de iglesia cristiana pero con el desarrollo
como les explico social, ahora ¢que estamos haciendo nosotros aqui?
Nosotros estamos estableciendo un punto de orientacion, el Centro de
Esperanza es un punto de orientacion para migrantes venezolanos, al
principio esa era la idea, pero se abri6 el espacio porque dentro de las 2
fronteras el concepto que nosotros tenemos, la frontera de Villa del
Rosario que es la cubre la que viene por el puente de San Antonio del
Tachira, la mayoria de migrantes vamos hablar en un porcentaje

Atencién o ayuda

Migrantes
Venezolanos

Entidad o Institucién
Caridad

Atencién inmediata
Alimentacion
Catolicos

Cristianos
Orientacién

Salud

Educacién
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cuantitativo pero no es real sino como imaginario, del 100% de los
inmigrantes que entrar por la frontera de Villa del Rosario de San
Antonio el 80% se va para Bogota, para el interior del pais o fuera de
nuestro pais Colombia y el 20% regresa a su pais, en la frontera que
nos cobija aqui a nosotros donde estamos ubicados que es la de San
Pedro de Urefia por el puente Santander es al contrario el 80% de los
gue ingresan por este puente son pendulares, vienen de Venezuela y
regresan a Venezuela, son los que estan situados en las fronteras San
Pedro de Urefia, tienditas, San Antonio, aun llegan aqui de Rubio, de
San Cristobal, de La Fria, de Colon, Coloncito, Machiques, ha llegado
muchisima gente acd, de hecho por la atencién en salud nos ha llegado
gente de la parte que tiene que ver ellos con el Amazonas de
Venezuela, todos los que vienen lo hacen por una necesidad ya sea
salud, en alimentos que es la mas fuerte pero también en educacion, en
vestido y todo lo que tiene que ver mas o menos en la manutencion
para sus hijos que es el mas fuerte, porque como ustedes pueden ver
los que nos visitan aqui son mujeres con nifios, entonces ¢Qué les
brindamos aca? Se les brinda, primero una orientacién espiritual sin
distincién religiosa, entonces el que permite se le da una orientacion
espiritual por el hecho de ser capellanes y después se les esta dando
una orientacion psicosocial, entonces tenemos psicéloga, una
trabajadora social, las cuales estan apoyando ya sean los nifios,
pueden ser familias completas con todas su necesidades, ahora
también tenemos la atencion de enfermeria basica y medico consulta
externa, entonces ahi estamos en lo que tiene q ver con salud, también
se les atiende juridicamente, se le da orientacién juridica no de
intervencion, la intervencion la tenemos con la universidad que nos esta
apoyando y la otra la tenemos con el Consejo Noruego que también
nos prestan una ayuda especial para las personas que necesiten una
ayuda de intervencion juridica, también el Consejo Noruego nos esta
prestando la ayuda para todos los nifios descolonizados venezolanos
gue no han podido estudiar este afio y no han tenido lugar para hacerlo
el proximo afio entonces ya se estd haciendo toda esa seleccion de
nifios, nifas y adolescentes para que el préximo afio puedan estudiar
aqui en Colombia, estoy hablando de los venezolanos pendulares que
son habitacionales aca, van y vienen sin ningin problema.

Vestido

Orientacién juridica
Atencién humanitaria
Hidratacion
Alojamiento
Esparcimiento

Comunicaciéon con
familiares
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J.C.T. La Cruz Roja siempre en sus actividades humanitarias tiene
algunas acciones humanitarias bésica, la primera es salud en
emergencias y apoyo psicosocial, la segunda es agua, saneamiento y
promocién de la higiene, la tercera es alojamiento y asentamientos
humanos, la cuarta de linea es esparcimiento de los contactos
familiares, lo que hablamos anteriormente que un migrante se puede
contactar con sus seres queridos para donde van o en Venezuela o
cualquier parte, todos los servicios que estamos presentando nosotros
es gratis, otra linea fundamental es medios de vida y seguridad
alimentaria y por dltimo el apoyo a los caminantes migrantes
venezolanos, nosotros desde el afio pasado a partir de julio que se
inici6 esta crisis humanitaria hemos beneficiado méas de 200 mil
personas en nuestras lineas fundamentales como salud, agua,
alojamiento, poner en contacto con sus familiares, medios de vida, y
apoyo a los caminantes.

Pregunta 2. ¢(Qué acciones se desarrollando por parte de otras organizaciones,
instituciones o el Estado colombiano para proteger los derechos de los migrantes

venezolanos?

Categorizacion

Categoria: Acciones institucionales o del Estado

Dimension: Proteccién
a los derechos de los
migrantes

Categoria Abiertas Categorias Axial
venezolanos
RESPUESTA COMENTARIOS
J.C.D. Pues cada quien esti haciendo lo que esta a su alcance, las ONU
organizaciones del estado, también pues la ONU y todas las personas
gue tiene asociacion pues cada uno va entregando como sus dones o Migrantes
sus carismas y pues ante la emigracion de venezolanos es algo que
nosotros no estdbamos preparados Yy no estabamos entrenados y ACNUR
estamos aprendiendo a recibir emigrantes, de pronto Colombia Acciones de
emigraba mucho tiempo, emigro mucho tiempo a Venezuela por la proteccion OCHA
situacion de la guerrilla, por la situacion de la violencia, muchos
familiares emigraron a muchas partes del mundo pero ahora tenemos la OSVAN

emigracion al interior de nosotros.

J.A.G.L. Pues si de hecho nosotros pertenecemos al ELC que es el

WORDL VISION
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Equipo Local de Coordinacion eso esta manejado por la Cancilleria, por
la ONU, alla esta ACNUR, esta OCHA y otras instituciones como
OSVAN, como WORDL VISION, la misma SAMARITANS'PURSE, esta
la OPS, la OIT, hay varias organizaciones pero son por lo general la
que se establece por el gobierno es la Cancilleria que es la que esta
con nosotros y los demas son organizaciones no gubernamentales,
todas estamos mirando como unificar una labor, unas dan alimentos,
otras estdn ayudando en educacion, proteccion, lo que tiene que ver
salud también estan dando hidratacion, medios de comunicacion, la
Cruz Roja también esta dando algo que es reencuentro con sus familias
a través del internet, orientacién juridica e igualmente estan dando
alimentacion para que la coman ahi, pero también estan dando
mercados, kit de aseos en especial lo estan haciendo ahorita se estan
desplazando toda esta labor al caminante que es otra situacion del
migrante venezolano lo que es el caminante, hay varios caminantes,
uno el g tiene plata y un estatus econémico bueno y viaja por avion, el
otro que van en carros de familia, que tienen aqui sus familias y los
llevan en vehiculos a diferentes partes del pais, hacia el sur de
Colombia o al oriente y los otros que van en bus entonces tienen
posibilidad, pero lo gran mayoria van a pie, entonces son caminantes
gue van hacia alla, de hecho nuestra misién era y ya la comenzamos a
organizar cuatro posadas de La Esperanza entre Culcuta vy
Bucaramanga ya hicimos una y est4 en la Don Juana ahi en la Y
entrando a Chinacota ahi se les da alimento se les da alojamiento para
gue no duerman la noche en especial mujeres, mujeres embarazadas y
nifios que es la que nos llegan, se les da un kit de abrigo porque ellos
van hacia Pamplona y empiezan a tomar frio, ya gracias a Dios esta
semana abrimos 5 kilbmetros arriba de Pamplona abrimos también
posada La Esperanza la 2da con el mismo fin y se abrié otra en la
Corcoa que esta 25 kilometros antes de llegar a Bucaramanga y
estamos ya viabilizando una en Berlin que es el lugar méas alto, el mas
complicado a mas de 3400msnm ahi es donde ha sufrido la mayoria
por la hipotermia los mayores problemas que han tenido ha sido en este
lugar entonces eso es parte de lo que estamos trabajando, hay otras
gque se estan ingresando ejemplo con el trabajo con
SAMARITANS'PURS, WORDL VISION, es lo que tenemos con la
capellania.

SAMARITANS'’PURS
E

OPS
oIT
OIM

Unidad de Gestion
del Riesgo

Cancilleria
Colombiana

Educacién
Alimentos
Atencién en salud
Proteccion

Medios de
comunicacion

Hidratacion

Reencuentros
familiares

Orientacién
Kits de aseo

Apoyo a los
caminantes
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J.C.T. Si claro estd OCHA por parte de las Naciones Unidas, esta
ACNUR que es el referente a nivel global sobre migrantes y refugiados,
estd la OIM que es la organizacion internacional de migraciones como
responsable también de dar las lineas, estd la OPS que es la
organizacién panamericana de la salud que es la referente a nivel de
américa y de los paises para apoyar la parte de salud, esta también la
unidad nacional de riesgos y desastres que es la que coordina todo lo
gue es alojamiento y la logistica, el enlace entre las instituciones
municipales y regionales, locales, esta también POSTOBON como una
entidad privada que se ha vinculado en la parte de agua, cancilleria,
migracion Colombia, otra entidad privada es la iglesia de Jesucristo de
los Altos, es como los mormones y se han vinculado con més de 14 mil
mercados para los migrantes y damnificados de esta situacion y por
medio de la Cruz Roja colombiana tenemos unas sociedades
colombianas fuertemente aqui vinculadas con la seccional que es la
Cruz Rojas alemana que es la que ha estado desde el 2017 dando
respuesta a los migrantes a través de la ayuda humanitaria de eco,
también la Cruz Roja espafiola a través de AESIP cooperacién
espafiola, la federacion internacional de la Cruz Roja que es como el
6rgano rector de nosotros para todo lo que es la emergencia, otras
entidades como el consejo Noruego mas que todo la parte de
proteccion de los nifios que estan estudiando en los colegios y que no
estan en el programa de educaciéon que no estan en el plan escolar, ese
plan escolar es que todos nos pueden entrar entonces los que no estan
en esa afiliacion, vinculados a esa parte entonces el consejo Noruego
apoya, otra entidades importante que estadn las trabajando es las
alcaldias, las personerias, pero el fuerte, fuerte es las naciones unidas
como hablaba anteriormente, parte de la Cruz Roja y del gobierno como
organo rector que es cancilleria, migracion, esas son las entidades que
estan trabajando y otras que se nos escapan de 20 0 30 entidades
tanto gubernamentales que estan haciendo proteccion, seguridad
alimentaria, ayuda alimentaria, ayuda psicosocial, muchas cosas con
referente a los migrantes.

Postobon
Consejo Noruego
AESIP Espafia

Cruz Roja
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Pregunta 3. ¢ Cual o cuales de los derechos de los migrantes venezolanos considera usted

gue exige mayor intervencion?

Categorizacion

Categoria: Intervencién

Derechos
migrantes

Dimension:
de los
venezolanos

RESPUESTA

COMENTARIOS

Categoria Abiertas

Categorias Axial

J.D.C. El derecho a la alimentacion, el derecho a la salud, el derecho a
un trabajo digno, el derecho hacer las cosas segun la voluntad de Dios.

J.A.G.L. Pues si hablamos a nivel constitucional nuestro tal como
venezolano cuando ingresa la identidad es complicado el derecho a su
identidad ha sido complicado porque ha sido muy regulado hubo un
censo estuvo el pep, el permiso fronterizo luego vino el ram, pero
muchos no lo hicieron por miedo, otros porque no se enterando del
registro administrativo para migrantes venezolanos y eso logro a los
gue pudieron tener, lograron tener aqui ya un ordenamiento legal bajo
un decreto en el cual pueden tener derecho a salud, tener derecho a
educacion, pueden tener derecho al trabajo, durante 2 afios, pero son
muy pocos para los que tenemos, de hecho los censo que estan
establecidos en la cancilleria son hipotéticos porque ellos toman no
mas los que entran legal, pero nosotros tenemos fronteras ilegales,
donde entra cantidad y cantidad de gente, entonces cuando ellos no
hablan de un numero nosotros sabemos que eso esta desbordado,
entonces la identidad esta abolida para ellos, entonces si no tienen
identidad aqui no tienen derecho a nada, entonces ahi es donde entran
las instituciones a mirar que hacen, nosotros tuvimos una reunién en
Bogotéd con la alcaldia y la misma parece la mas organizada porque
tienen atencién para todos, all4 en esa atencion si llega una mujer de
19 aflos venezolana, con solo cedula venezolana y ella dice yo vengo a
gue me ayude, no hay ninguna ayuda, entonces cuando nosotros
hablamos alla le dijimos ¢A donde va esa mujer? A la prostitucion, a
entregar su cuerpo, 0 a robar, hacer todo lo que es ilicito para poder
alimentarse para poder ayudar a su familia, entonces toda esa
circunstancias son las que afectan, la identidad es algo fuerte para
ellos, poder lograr darle una identidad para poder darle una legalidad en
el pais ya sea temporal o permanente, caso contrario ya a los

Intervenciéon
derechos humanos

Alimentacion
Salud
Trabajo digno
Identidad

Proteccion grupos
vulnerables (nifios,
madres
embarazadas,
adultos mayores,
discapacitados)
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retornados, ya los retornados la cancilleria nos abri6 los espacios por
una lucha del ELC y nos abri6 los espacios para poder establecer en
los retornados nuevamente su identidad, los retornados son los hijos de
venezolanos de colombianos perdén que estaban en Venezuela y
volvieron aca, ya sean hijos o padres de colombianos entonces
estamos en eso, ya se establecié, pero eso es minimo para la cantidad
de personas que llegan, lo otros es el derecho a la salud, es el derecho
a la vida practicamente para ellos, eso es algo muy fuerte lo cual ellos
no han podido hacer, vuelvo y le digo el estado no esta metiendo la
mano ahi practicamente en nada y el derecho a la educaciéon que
aunque esta establecido, aqui tenemos colegios recibiendo nifios pero
hay una falencia grandisima y digo yo falencia y en cierto modo falacia
del estado en el cual los nifios que estudian aca, estan estudiando y le
dan su preparatoria educativa ya sea en primaria 0 secundaria pero
para poder obtener sus titulos tienen que estar legales, ya hay vienen la
situacion dificil porque como se van a legalizar ellos si estan de alguna
manera ilegal y el mismo estado no ha hecho esas aperturas, entonces
un nifio puede estudiar toda su primaria y no recibe su titulo que se le
acredita por el ministerio de educacion su titulo, entonces ahi tenemos
una problematica, la salud complicadisimo, ya les habia hablado de la
salud, pero quiero dirigirme por ejemplo casos especiales de urgencia
dicen que aqui en Cucuta los recibe el hospital Erasmo Meoz, el mismo
hospital esta hasta el tope por la deuda que tiene, le deben mas de 40
mil millones de pesos al hospital, 0 sea el hospital va para quiebra y
¢donde esta la ayuda? Ahora las ayudas de las ONG’S en salud son
minimas como la nuestra, nosotros alcanzamos atender un promedio
entre 10 y 12 pacientes y se les da una medicina asi externa, no se
pueden mandar a un tratamiento, no se pueden mandar a nada, porque
no tienen esa oportunidad, gracias a Dios se nos abrieron los espacios
con el ELC para o poderle dar a ellas, a mujeres embarazadas que
nunca han tenido un control, aqui nos llegan mujeres de 7 u 8 meses
sin un control prenatal, ¢ Qué ocurre? Los nifios estan en riesgos y ellas
mismas al parto pueden morir por no haber tenido un control prenatal
completo minimo, vacunas, todo eso, entonces gracias a Dios se nos
abrieron los espacios y estamos mirando para que nos las atiendan,
pues esas son las falencias, si le hablo de otras aqui, la violencia
intrafamiliar pero eso no se ve aqui, eso se ve alld y aqui no tenemos
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injerencia en Venezuela.

J.C.T. No vamos hablar de derechos, sino de pronto de unos beneficios
gue tiene el migrante a sabiendo que hay una frontera, creo q es la
salud, es la mas importante, la Cruz Roja esta haciendo accion en
salud, otras entidades humanitarias estan bridando atencién, pero es lo
basico, pero como lo dije anteriormente hay otros pacientes que
requieren de una atenciéon mas compleja y que no se esta atendiendo,
no porque el gobierno no quiera, sino por los recursos, usted sabe que
un tratamiento de cancer o de cualquier tipo de enfermedad compleja,
catastrofica son muy costosos y un pais como el nuestro que hay
dificultades con la salud para ellos es complicado y aqui en Colombia al
migrante lo estan atendiendo en la parte de urgencias, pero ya lo que
es tratamiento todavia no ha llegado entonces eso es la parte mas
fundamental la salud, el ser humano lo que necesita primero es la
salud, entonces también otro punto que es fundamental para ellos es la
proteccion de los nifios, las mas vulnerables son las mujeres
embarazadas, que se hagan su chequeo de embarazo, esos son como
los derechos o requisitos que deben tener ellos como migrante y como
un ser humano.

Pregunta 4. ¢ Cudl de las necesidades més sentidas de su organizac
ala ayuda que le brindan a los migrantes venezolanos?

i6n o institucion frente

Categorizacion

Categoria: Necesidades

Dimension: Ayuda a
los migrantes
venezolanos

RESPUESTA

COMENTARIOS

Categoria Abiertas Categorias Axial

J.D.C. A esta casa la ha apoyado caritas internacional, caritas
Colombia, también advenia la iglesia universal, la iglesia catdlica de la
diocesis, pero también dltimamente nos esta ayudando el programa
mundial de alimento y ACNUR, esta Ultima se ha encargado de hacer
las edificaciones, estamos haciendo unos bafios para atender a los
venezolanos y todo lo que ha sido edificacion nos ha ayudado ellos, los
techos que hay y lo que estan haciendo, las construcciones y el
programa mundial de alimento nos ha dado alimentos para preparar los
almuerzos.

Necesidades

Recursos humanos,
fisicos y financieros

Ayuda internacional
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J.A.G.L. Bueno ahi si les digo, primero de Dios confiados plenamente
por fe en Dios, porque la ayuda el talento humano viene de Dios, son
hombres y mujeres preparados en capellania pero con toda la
disposicion a trabajar a soportar ese embate que es fuerte porque es
algo que esta creciendo, es una ola de nieve que crece, crece y crece,
aqui empezamos atender cuando nos llegaban 6 o 7 familias hoy en dia
estamos atendiendo mas de 140 diarias entonces es lago pesado y la
otra ya es la parte econdmica, pues una parte la coloca la iglesia centro
cristiano de Cucuta, la otra la colocar SAMARITAN'PURSE, que es una
ONG internacional y para esta labor y hay otras labores en la que esta
actuando con nosotros WORDL VISION y se estan uniendo otras que
también quieren, pero por ahora esas son las mas grandes que estan
COoN nosotros.

J.C.T. La ayuda nuestra viene primero de la sociedad nacional de la
Cruz Roja y luego la Cruz Roja hace un llamamiento a través de los
socios, como la Cruz Roja alemana, la Cruz Roja espafiola, la Cruz
Roja americana, la federacion internacional de la Cruz Roja, la OPS, de
todas esas agencias son donde vienen todas esas ayudas de nosotros,
esa ayuda es fundamental para poder cumplir con nuestra misién, para
cumplir con los servicios que le comentaba anteriormente, esos son
nuestros recursos y también hacemos alianzas con el gobierno con
cancilleria, con migracion nacional, con el ministerio de salud, para dar
respuesta a las necesidades.

Pregunta 5. ¢Considera usted que el Estado colombiano hace lo suficiente por atender a

los migrantes venezolanos?

Categorizacion

Categoria: Acciones suficientes por parte del Estado

Dimension: Atencién a
migrantes

RESPUESTA

COMENTARIOS

Categoria Abiertas

Categorias Axial

J.D.C. Hace lo que puede si? Porque al fin y al cabo se necesitan
recursos y si no tenemos recursos pues no se puede hacer, yo creo que
cada quien ha hecho lo que ha podido, todos tenemos el deseo de
hacerlo pero de pronto uno como iglesia tiene més solidaridad, uno

Acciones del Estado

Faltan recursos

Solidaridad
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como iglesia ayuda mas, en cambio el estado pues como que le cobran
todo y le piden todo, cuando es el estado todo mundo le cobra.

J.A.G.L. Pues el sentirnos insuficientes para las necesidades de ellos,
eso, porque lo que tenemos damos, nos estan llegando ropa, nos esta
llegando medicina, pero no es suficiente, cuando tu vez aqui a una
mujer con todas las necesidades, llegan con sus hijos, mujeres que
estan siendo abusadas, mujeres que estan viviendo mal, mal y sus
hijos no tienen una alimentacién real, a mi me decian que por que no
coloca una nutricionista pero para que coloco una nutricionista si ella le
van a dar un direccién de alimentacion que ellos no llevan alla, alla las
mujeres llevan pasta, la que uno come, la cocina con azlcar y ese es el
tetero de sus hijos, entonces las necesidades todas, gracias a Dios
estamos dando estas ayudas pero todas que mas que pudiéramos
tener otras entidades que nos ayuden, que venga y den ayuden eso
seria magnifico pero es la necesidad inherente del ser humano que
tiene por un desplazamiento en todo, por un pais que estd en
decaimiento como es Venezuela.

J.C.T. Pues hablamos de mas intervencién en salud, es la parte mas
critica que se esta viviendo aca en Clcuta, salud y de pronto seguridad
alimentaria, esas son las dos lineas fundamentales que requiere un
migrante o un ser humano como la crisis que estamos viviendo alla en
Venezuela.

Iglesia

Cooperacion
Internacional

Pregunta 6. ¢Cual cree usted que es una posible solucién al problema de vulneraciéon de

derechos que enfrenta los migrantes venezolanos?

Categorizacion

Categoria: Solucién

Dimension:
Vulneracion de los
derechos de los
migrantes

venezolanos

RESPUESTA

COMENTARIOS

Categoria Abiertas

Categorias Axial

J.D.C. La mala administracion ha llevado al pais como lo tiene y la
solucion es pues buscar un pais que tenga una buena administracion,
gue todo mundo comience a administrar como es para que con los
recursos de puedan beneficiar todos.

Solucién a la
vulneracion de los
derechos

Migrantes

Administracién
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J.A.G.L. Pues la solucién es que se arregle el problema politicos de
ellos alld eso seria la dUdnica solucidbn, porque nuestro pais
desafortunadamente para nosotros los colombianos es deficiente en
salud, en educacion, vemos las protestas, ahora se nos estd sumando
un pais que se esta desagregando alld y se estad viniendo para
Colombia, el cual estd sumando o aunando mas la problematica que
tenemos, pues la mejor solucién y le pedimos mucho a Dios que el
presidente con todo ese equipo que tiene cambie o diga me voy y le
doy mi lugar a un cambio politico.

J.C.T. Yo creo que si, que ha sido un pais que ha sido receptor de los
venezolanos, para nadie es un secreto que estamos agradeciendo lo
gue hicieron ellos por nosotros, que el recurso no alcanza, para atender
todas las necesidades que estan viviendo en Venezuela, los recursos
de un pais para atender un millén no hay suficientes entonces creo que
de acuerdo a la capacidad que tiene pues lo esta haciendo de la mejor
manera.

Recursos

Deficiencias del
Estado

Pregunta 7. ¢ De qué forma considera usted que pueden brindarse garantias a los derechos
de los migrantes venezolanos por parte del estado o la institucionalidad?

Categorizacion

Categoria: Garantias por parte del Estado o la institucionalidad

Dimension: Derechos
de los migrantes

venezolanos Categoria Abiertas Categorias Axial
RESPUESTA COMENTARIOS
J.D.C. Pues nosotros hemos dado carifio, hemos dado amor a pesar de
las dificultades, de los problemas, pues cada quien ha entregado lo que
puede si? Nosotros en esta casa buscamos que sea un oasis en medio Migrantes

del desierto, en medio de las preocupaciones y las inclemencias que
tienen ellos pues nosotros dar un vaso de agua, dar un bienestar y asi
lo han hecho todas las organizaciones, desafortunadamente no
estabamos preparados para esto en Colombia.

J.A.G.L. Bueno el estado ahi tiene una responsabilidad grandisima vy el
estado tiene la oportunidad de tener ayuda internacional, es mas viable
gue le den ayuda internacional al estado, de hecho, nos ha visitado las
naciones unidas nos ha visitado, porque el estado los ha dirigido aqgui,

Garantias por parte

del Estado

Bienestar
Responsabilidad

Estatus migratorio
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pero hasta ahora no hemos visto nada que el estado invierta o haga
¢qué deberia hacer el estado? Tomar el control de todo y unificar con
las ayudas que nosotros estamos dando bajo un criterio favorable,
porque el estado por ejemplo vino acé y lo que queria era cerrarnos,
entonces qué lugar tenemos nosotros si queremos ayudar y el estado al
contrario vino fue a cerrar lo que estamos haciendo lo que tiene que ver
con salud entonces yo pienso que el estado tiene que estar en ese
término y esperamos a este nuevo gobierno de abrir nuevamente los
ojos y decir ustedes estan trabajando como organizaciones
independientes todo lo que tiene que ver a nivel privado y el estado
deberia unirse a nosotros con todo el poder que tiene el estado y
podemos hacer una mejor labor, nunca va ser completa por la misma
necesidad de inmigrantes que estdn llegando pero si van hacer
favorables para ellos.

J.C.T. No le puedo decir una exacta, ellos el estado o el gobierno le
esta dando de pronto un estatus migratorio, sin embargo como hablaba
anteriormente, algunos venezolanos digo yo mas de un millén se les dio
la tarjeta fronteriza y unos documentos como el PEP que es un permiso
de permanencia para aquellas personas que estan irregular tengan
seguridad, seguir dandoles un estatus migratorios para que sean mas
regulares y para que produzcan donde van a llegar.
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2. Resumen del texto

TEMA ABORDADO

APORTE A LA INVESTIGACION

ANALISIS

Las necesidades humanitarias por los flujos migratorios
mixtos provenientes de Venezuela y los colombianos
retornados, propician la exposicion a riesgos de
proteccion. Las regiones fronterizas son las mas
afectadas, a su vez que el impacto se expande y se
evidencia en otras regiones del pais. Las necesidades
mas sentidas estdn frente a los temas de: Salud,
Seguridad Alimentaria y Nutricional, Agua, Saneamiento e
Higiene, Recuperacion Temprana, Educacién en
emergencia, Proteccion, Albergues.

La politica publica debe estar dirigida a:

Garantizar una respuesta humanitaria y de
proteccion adaptada y eficaz
Asegurar una respuesta coordinada con las
autoridades y los socios nacionales y locales
que dan respuesta a los flujos mixtos,
especialmente en la frontera

Este documento presenta una serie
de recomendaciones dirigidas a la
formulacién de una politica publica
para atender a los migrantes
venezolanos que se encuentran en
Colombia, en materia de salud,
educacion, alimentacion, proteccion,
albergues, entre otros.
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Autor (es):
Refugiados (ACNUR)

Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los

Tipo de texto: Documento oficial.

Tema que aborda: Acceso al territorio de los venezolanos.

Fecha de publicacién: Marzo | Lugar: Publicado por: ACNUR No. de paginas: 2
de 2018.
2. Resumen del texto

TEMA ABORDADO APORTE A LA INVESTIGACION ANALISIS
El ACNUR insta a los Estados receptores y/o a los | Reconociendo los desafios y los posibles retrasos |Este documento orienta a los
gue ya acogen a los venezolanos para que les|que los Estados puedan enfrentar en la adaptacion | Estados sobre el flujo de
permitan el acceso a su territorio y a que continlen | de los sistemas de asilo existentes a la actual | venezolanos para que los mismos
adoptando respuestas adecuadas y pragmaticas | situacion, el ACNUR alienta a los Estados a que |puedan atender la migracion,

orientadas a la proteccion y basadas en las buenas
practicas existentes en la region.

consideren los mecanismos orientados a la
proteccion que les permita una estancia legal a los
venezolanos, con las salvaguardas adecuadas.

Esto podria, por ejemplo, incluir varias formas de
proteccion internacional, incluso bajo el derecho
internacional de los derechos humanos, y proteccion

temporal 0 acuerdos de estancia, o]
alternativamente  visados 0 mecanismos
migratorios laborales que puedan ofrecer acceso a

la residencia legal y a un tratamiento estandar similar
a la proteccién internacional. La implementaciéon de
estos mecanismos se haria sin perjuicio del derecho
a solicitar el asilo, especialmente en los
procedimientos de expulsion o deportaciéon o en el
caso de la no renovacion de los permisos de
residencia.

protegiendo los derechos y presenta
algunas formas en materia de: 1)
acceso a la atenciébn médica; 2)
acceso a la educacioén; 3) unidad
familiar; 4) libertad de circulacion; 5)
acceso a albergue, y 6) el derecho
al trabajo.
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El ACNUR esta preparado para trabajar con los
Estados con el fin de elaborar mecanismos
adecuados de proteccion internacional de
conformidad con la normativa nacional y regional,
en particular la Convencion sobre el Estatuto de los
Refugiados de 1951 y la Declaracién de Cartagena.
Estos acuerdos estan guiados por el principio de
qgue brindar proteccion internacional es un acto
humanitario y no politico. Brindar proteccion
internacional es consistente con el espiritu de
solidaridad internacional, de la cual los paises de la
region de las Américas, incluyendo la Republica
Bolivariana de Venezuela, tienen una larga
trayectoria.

En todas las circunstancias, los estandares minimos
deberian garantizarse, especificamente: a)
Legalidad: Los requisitos y los procedimientos para
la aplicacion de estos mecanismos deberian
definirse y articularse bajo la legislacion nacional. El
ACNUR insta a los Estados a garantizar que las
personas que se beneficien de estos mecanismos se
les expida un documento oficial reconocido por todas
las autoridades gubernamentales. b) Accesibilidad:
Los mecanismos pertinentes deberian ser accesibles
a todos los venezolanos, independientemente de la
fecha de entrada al pais de acogida. Esto significaria
gue no deberia haber costos asociados con la
solicitud de este mecanismo o solo costos minimos,
y que estas solicitudes se deberian aceptar en varios
lugares del territorio para garantizar que los costos
de transporte no sean prohibitivos. Ademas, ni la
entrada/presencia irregular ni la falta de documentos
de identidad serian vistos como una razén valida
para denegar el acceso a dicho mecanismo. c)
Acceso a los derechos basicos: Los mecanismos
basados en la proteccién también podrian garantizar
el acceso a los servicios béasicos y a los derechos
fundamentales, en igualdad de condiciones con otros
ciudadanos extranjeros que son residentes legales
en el territorio del Estado, de conformidad con las
Directrices del ACNUR sobre proteccién temporal o
acuerdos de estancia. Estos derechos incluyen: 1)
acceso a la atenciébn médica; 2) acceso a la
educacion; 3) unidad familiar; 4) libertad de
circulacién; 5) acceso a albergue, y 6) el derecho al
trabajo. Estos derechos se garantizarian de manera
igualitaria y no discriminatoria. d) Garantias de no
retorno: En vista de la situacion actual en
Venezuela, el ACNUR hace un llamamiento a los
Estados para que les garanticen a las personas
beneficiarias de estas formas complementarias
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de proteccion, proteccion temporal o acuerdos de
estancia, o0 visados 0 mecanismos migratorios
laborales que no sean deportados, expulsados, o de
cualquiera otra manera forzados a retornar a
Venezuela, de acuerdo con el derecho internacional
de los refugiados y el derecho de los derechos
humanos. Esta garantia deberia estar garantizada ya
sea en el documento de identidad oficial otorgado o
a través de otros medios efectivos, como
instrucciones claras para los organismos encargados
de hacer cumplir la ley.
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2. Resumen del texto
TEMA ABORDADO APORTE A LA INVESTIGACION ANALISIS

La resolucion reconoce la grave situacion que enfrentan
los emigrantes venezolanos, los cuales “se han visto
forzados a huir de Venezuela”, causado por la crisis
sanitaria y alimentaria; las violaciones de derechos
humanos; la violencia e inseguridad, y la persecuciéon por
opiniones politicas. Segun la resolucién, los venezolanos
recurren a la migracibn como una estrategia de
supervivencia, que les permite el preservar la vida, la
integridad personal, la salud, la alimentacion, etc.

Asi mismo, se habla sobre los mdultiples obstaculos que los
venezolanos enfrentan al emigrar, como la obtencién de
proteccion internacional, las amenazas a su vida en
integridad fisica, violencia sexual y de género,
desapariciones, hallazgos de fosas clandestinas donde se
presumen los cuerpos son de migrantes venezolanos,
carencia de documentos de identidad y dificultades para
acceder a la ayuda humanitaria.

La CIDH reconoce la importancia de las
medidas que han adoptado varios Estados de
la regién para abordar la situacién, entre las
que destacan la regularizaciéon de la situacién
migratoria a través de distintas visas y
permisos de permanencia temporal, el
reconocimiento como refugiadas en los
términos de la Declaracion de Cartagena sobre
Refugiados de 1984 vy la proteccion a
disidentes politicos en algunas embajadas en
Caracas.

Finalmente, la CIDH reitera su disposicion a los
Estados de la regién para brindar cooperacion
técnica en la elaboracion e implementacion de
politicas publicas, leyes y practicas dirigidas a
abordar la situacion de la migracion vy
necesidades de proteccién internacional de
personas venezolanas, para el ejercicio del
derecho de buscar y recibir asilo, asi como
para prestar y facilitar asistencia humanitaria y
medidas de integracion y resiliencia de
personas venezolanas.

Este documento entrega una serie
de recomendaciones dirigidas a la
formulaciéon de una politica publica
para atender los migrantes
venezolanos, especialmente
dirigidas a otorgar asilo.
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Garantizar el reconocimiento de la condicion de
refugiado considerar la adopcién de respuestas
colectivas de proteccion a las personas
venezolanas

Garantizar el ingreso al territorio a las personas
venezolanas para buscar proteccion
internacional o para satisfacer necesidades
humanitarias urgentes, incluyendo el
reconocimiento de la condicion de refugiado.
Asimismo, se deben adoptar medidas dirigidas
a garantizar la reunificacion familiar de las
personas venezolanas con sus familias.
Respetar el principio y derecho a la no
devolucion  (non-refoulement) a territorio
venezolano

Implementar mecanismos que  permitan
identificar a personas que requieren proteccion
internacional y a personas que se encuentren
en situacion de vulnerabilidad o con
necesidades especiales de proteccion.
Expandir canales regulares, seguros,
accesibles y asequibles de la migracién a
través de la progresiva expansion de la
liberalizacién de visas, asi como regimenes de
facilitacion de visas de facil acceso vyl/o

medidas, tales como proteccion
complementaria, proteccion temporal, visas
humanitarias, visas para visitantes,

reunificacion familiar, visas de trabajo,
residencia, y visas estudiantiies y para
personas jubiladas, asi como programas de
patrocinio privado.

Proteger y brindar asistencia humanitaria a las
personas venezolanas que se encuentren en el
ambito de su jurisdiccion.
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Adoptar medidas dirigidas a garantizar el apoyo
internacional y la responsabilidad compartida
en el rescate, recepcion y alojamiento de
personas venezolanas.

Garantizar el acceso al derecho a la
nacionalidad a personas apatridas, asi como
para hijas e hijos de personas venezolanas
nacidos en el extranjero que estén en riesgo de
ser apatridas

Implementar una estrategia coordinada de
alcance regional e internacional, la cual debe
estar basada en la responsabilidad compartida
y en el abordaje desde un enfoque de derechos
humanos para dar respuesta a la rapida y
masiva situacién de personas que se estan
viendo forzadas a migrar de Venezuela.

No criminalizar la migracion de personas
venezolanas, para lo cual deben abstenerse de
adoptar medidas tales como el cierre de
fronteras, la penalizacion por ingreso o
presencia irregular, la necesidad de presentar
un pasaporte para obtener ayuda y proteccion
internacional, la detencion migratoria; vy
discursos de odio.

Garantizar el acceso igualitario a la justicia,
incluyendo la justicia transfronteriza para
violaciones a derechos humanos en
condiciones justas, efectivas y accesibles. Para
lo anterior, es necesario realizar
investigaciones efectivas, enjuiciar y, segun
corresponda, sancionar a los autores de tales
violaciones.
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Dar una respuesta coordinada e integrada para
la prevencion, atencién y reparacioén integral de
las victimas de trata de personas, asi como
investigar, procesar y sancionar este delito.
Implementar medidas para promover la
integracion social y la resiliencia de las
personas venezolanas, en particular a través
de la garantia de los derechos a la no
discriminacion y los derechos econdémicos,
sociales y culturales, incluyendo el acceso al
derecho al trabajo, la educacién y la seguridad
social.

Autorizar y dar las facilidades necesarias para
que la CIDH pueda realizar visitas a Estados
Miembros de la OEA para monitorear la
situaciéon de las personas venezolanas y
brindar asistencia y cooperacion técnica en
materia del respeto y garantia de los derechos
humanos de estas personas.
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4. ANALISIS DE LA INFORMACION

4.1. Resultados

4.1.1. Bases juridicas del reconocimiento a los derechos de los migrantes en el

ordenamiento juridico colombiano.

El marco normativo sobre los derechos de los migrantes se caracteriza por poseer
disposiciones garantistas que protegen a las personas de acciones u omisiones
discriminatorias que atente contra el pleno de sus derechos subjetivos. Es decir, que la
comunidad internacional disefid un esquema normativo solido respecto a la proteccion y
promocion de los derechos de aquellas personas que se desplazan de su territorio natal
por razones politicas, sociales, economicas o culturales que le desfavorecen. Aspecto
ineluctable para los Estados que aprueban y ratifican los tratados y convenios
internacionales que aseguran de manera insistente los Derechos Humanos de las

personas.

De acuerdo a lo anterior, Colombia se ha caracterizado a lo largo de su historia
republicana por aceptar en el &mbito interno los tratados y convenios internacionales
desde un ambito formal. Quiere esto decir que, aunque en el plano nacional los tratados
internacionales han sido reconocidos por las institucionales nacionales, desde una
perspectiva material los mismo tienen un desarrollo precario dentro del contexto politico
o social. El informe “Situaciéon de Derechos Humanos y Derecho Humanitario en
Colombia 2013-2017” elaborado por 500 organizaciones sociales refleja la mala
situacién en Derechos Humanos en Colombia (Coordinacién Colombia — Europa —

Estados Unidos, 2017), fundamentado lo dicho anteriormente.

Dicho esto, en el &mbito internacional han sido expedidas hasta la fecha un nimero
importante de tratados internacionales que protegen los derechos de los migrantes. La

Declaracion Universal de Derechos Humanos de 1948, es el primer instrumento que
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establece disposiciones relativas a la proteccion de las personas que migran de su pais de
origen, porque en el articulo primero establece: “Todos los seres humanos nacen libres e
iguales en dignidad y derechos y, dotados como estan de razén y conciencia, deben

comportarse fraternalmente los unos con los otros” (DUDH, 1948).

En la DUDH se profesa la igualdad del ser humano en dignidad y derechos sin
distincion alguna, y en sus articulos 13 y 23, establece el derecho que tiene toda persona
a circular libremente y elegir su residencia en el territorio de un Estado, y el derecho al
trabajo, a su libre eleccion, a unas condiciones equitativas, a la proteccion contra el
desempleo, a igual salario por trabajo igual, el derecho a una remuneracion equitativa y

satisfactoria, respectivamente.

La Declaracion Universal de Derechos Humanos como norma internacional que
protege los derechos de las personas migrantes porque establece de manera clara y
contundente los derechos minimos de cualquier persona. Asi, se reconocen derechos
fundamentales que persiguen un ideal comdn para todas las personas, sin distincion

(13

alguna de “...raza, color, sexo, idioma, religion, opinién politica o de cualquier otra
indole, origen nacional o social, posicion econdémica, nacimiento o cualquier otra

condicion” (DUDH, 1948).

Ahora bien, el contexto internacional ha reforzado el sistema de derechos
fundamentales de las personas migrantes a través de los distintos organismos
internacionales especializados, atendiendo los derechos de acuerdo a las areas que
compone el ndcleo esencial de la dignidad humana. Asi, en el ambito laboral la
Organizacion Internacional del Trabajo! se asegurd a través de varias convenciones un

marco garantista de los derechos laborales de las personas extranjeras.

Por consiguiente, se protege a los trabajadores migrantes ante cualquier
discriminacién que afecte los derechos laborales referentes a la obtencion de empleo.

Ademas, equipara los derechos y el trato en materia laboral por parte del empleador,

! Entre los distintos tratados y convenios internacionales que se disponen en materia laboral, podemos enunciar como
los més importantes los siguientes: a) Convenio de la OIT (nim. 97) relativo a los trabajadores migrantes (1949); b)
Convenio de la OIT (nim. 111) relativo a la discriminacién en materia de empleo y ocupacién (1958); ¢) Convenio de la
OIT (nim. 118) relativo a la igualdad de trato de nacionales y extranjeros en materia de seguridad social (1962); d)
Convenio de la OIT (nim. 143) sobre las migraciones en condiciones abusivas y la promocion de la igualdad de
oportunidades y de trato de los trabajadores migrantes (1975); e) Convenio de la OIT (num. 157) sobre el
establecimiento de un sistema internacional para la conservacion de los derechos en materia de seguridad social (1982).
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colocando en igualdad de condiciones a las personas extranjeras y nacionales. También,
establece propuestas normativas para eliminar todo tipo de abuso que vulnere los

derechos laborales de la persona.

Por tanto, en materia laboral los tratados internacionales expedido por la OIT son
una fuente juridica trascendental para la proteccion y promocion de los derechos de las
personas migrantes. Con base en lo anterior, los Estados estan obligados a respetar los
derechos laborales de las personas extranjeras dentro del territorio nacional, pero,
ademas, tienen la responsabilidad de plantear y ejecutar politicas que eviten cualquier
accion u omision que amanece o vulnere los derechos laborales de las personas

extranjeras.

A lo anterior debe sumarse la Declaracion Americana de Derechos y Deberes del
hombre, instrumento internacional que establece el derecho de asilo como un derecho
esencial para la seguridad de la dignidad humana de la persona: “Toda persona tiene el
derecho de buscar y recibir asilo en territorio extranjero, en caso de persecucion gque no
sea motivada por delitos de derecho comun y de acuerdo con la legislacién de cada pais y

con los convenios internacionales” (DADDH, 1948).

Posteriormente, surge la Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas
las formas de Discriminacién Racial (adoptada y abierta a la firma y ratificacion por la
Asamblea General en su Resolucion 2106 A (XX), de 21 de diciembre de 1965, y que
entr en vigor el 4 de enero de 1969), en su articulo 5, establece el derecho de toda
persona a circular libremente y a elegir su residencia en el territorio de un Estado, y el
derecho al trabajo, a la libre eleccidn de trabajo, a condiciones equitativas y satisfactorias
de trabajo, a la proteccion contra el desempleo, a igual salario por trabajo igual y a una

remuneracién equitativa y satisfactoria.

En el afio 1966, es expedido el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos
(adoptado y abierto a la firma, ratificacion y adhesion por la Asamblea General en su
resolucion 2200 A (XXI), de 16 de diciembre de 1966, con entrada en vigor el 23 de
marzo de 1976), que en su Articulo 2, numeral 1, establece que

“Los Estados Partes se comprometen a respetar y a garantizar a todos los

individuos que se encuentren en su territorio y estén sujetos a su jurisdiccion los
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derechos reconocidos en el presente Pacto, sin distincion alguna de raza, color,
sexo, idioma, religién, opinién politica o de otra indole, origen nacional o social,

posicion econdmica, nacimiento o cualquier otra condicion social”. (PIDCP, 1966).

Igualmente, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos dicta el debido
proceso para garantizar la permanencia del extranjero dentro de su territorio, sefialando
que solo podra ser expulsado de acuerdo a la ley-Principio de legalidad- y conforme a

decision emitida por autoridad competente:

“El extranjero que se halle legalmente en el territorio de un Estado Parte en el
presente Pacto s6lo podra ser expulsado de él en cumplimiento de una decision
adoptada conforme a la ley; y, a menos que razones imperiosas de seguridad
nacional se opongan a ello, se permitira a tal extranjero exponer las razones que lo
asistan en contra de su expulsion, asi como someter su caso a revision ante la
autoridad competente o bien ante la persona o personas designadas especialmente
por dicha autoridad competente, y hacerse representar con tal fin ante ellas”.
(PIDCP, 1966).

El mismo afio surge el Pacto Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y
Culturales (adoptado y abierto a la firma, ratificacion y adhesion por la Asamblea
General en su resolucion 2200 A (XXI), de 16 de diciembre de 1966, que entré en vigor
el 3 de enero de 1976), el cual en su Articulo 6, establece el derecho al trabajo que tienen
todas las personas; y en su articulo 7, definen el de derecho de toda persona al goce de

condiciones de trabajo equitativas y satisfactorias.

La CADH dice que los migrantes tienen derecho recibir asilo dentro del pais
extranjero cuando medien razones politicas, imponiendo como prerrogativas a favor del

migrante y en contra del Estado las siguientes:

“En ningun caso el extranjero puede ser expulsado o devuelto a otro pais, sea 0 no
de origen, donde su derecho a la vida o a la libertad personal esta en riesgo de
violacion a causa de raza, nacionalidad, religion, condicion social o de sus
opiniones politicas. Es prohibida la expulsion colectiva de extranjeros”. (CADH,
1969).
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En 1990, es expedida la Convencion Internacional sobre la proteccion de los
derechos de todos los trabajadores migratorios y de sus familiares (adoptada por la
Asamblea General en su Resolucion 45/158, de 18 de diciembre de 1990, y que entré en
vigor el 1 de julio de 2003), esta propende por la proteccion de los trabajadores migrantes
y sus familias., y fija un principio de no discriminacion para los trabajadores migratorios

y sus familias.

Con fundamento en lo anterior, los tratados y convenios internacionales sobre
migracion son un conjunto de garantias politicas, sociales y econdémicas a favor del
extranjero, pero, igualmente son disposiciones que acarrean compromisos publicos por
parte del Estado a favor de la promocion y proteccién de los derechos esenciales de las

personas extranjeras.

En el caso bajo estudio, las personas venezolanas que se encuentran dentro del
territorio nacional tienen desde la vision juridica internacional la garantia de no ser
discriminados, de poseer las mismas condiciones laborales que un nacional, no ser
expulsado del territorio nacional sino conforme a la ley y el debido proceso, y la
prohibicion expresa de establecer politicas publicas de expulsién masiva para contener el

flujo migratorio, entre otras.

En relacién con lo anterior, la vision del Estado respecto al tratamiento de los
derechos de las personas que migran al territorio nacional proyecta la imperiosa
necesidad de desarrollar sus expectativas de vida de acuerdo a las exigencias mundiales.
Para este fin, Colombia ha venido asumiendo importantes retos internos en el
fortalecimiento de sus politicas, normatividad e institucionalidad que le garanticen
gobernabilidad, desarrollo econdmico y social de largo plazo a esta problemética que se
ha profundizado con el flujo migratorio de los venezolanos.

La Constitucion Politica de Colombia (1991), en su articulo 93 establece que los
tratados y convenios internacionales ratificados por el Congreso, que reconocen los
derechos humanos y que prohiben su limitacion en los estados de excepcion, prevalecen
en el orden interno. A su vez en el Art. 9, 13, 24, 25, 53, 96, 97, 100, 189, 227, 289, 337
y el Predmbulo, sefiala entre otros los derechos y garantias de los extranjeros en el

territorio nacional.
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Adicionalmente, en la legislacion colombiana, se tiene la Ley 1465 de 2011, por la
cual se crea el Sistema Nacional de Migraciones y se expiden normas para la proteccion
de los colombianos en el exterior, a través de la cual se presta especial atencion a la

proteccion de derechos humanos de los migrantes y sus familias.

Por otra parte, el Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social Republica de
Colombia, como instancia del Departamento Nacional de Planeacion, expidio el
Documento CONPES 3603 de 2009, por el cual se establece la Politica Integral
Migratoria, esta politica integra los lineamientos, estrategias y acciones de intervencion
para los colombianos que viven en el exterior y los extranjeros que residen en el pais. Se
encuentra enfocado en: 1) dar un tratamiento integral a cada una de las dimensiones de
desarrollo de esta poblacion y 2) mejorar la efectividad de los instrumentos utilizados
para la implementacion de estrategias y programas referentes a la poblacién migrante

En otras palabras, la politica pablica nacional cada vez se ajusta a los lineamientos
internacionales sobre el tema migratorio, sobre todo en el &mbito ejecutivo, donde el
Gobierno esta ejecutando politicas publicas para garantizar los derechos fundamentales
de las personas venezolanas, ante el momento actual ocasionado por el flujo migratorio

proveniente del pais fronterizo de Venezuela.

A continuacién, de manera precisa se expondra las principales acciones normativas
para atender la problematica que presenta Colombia actualmente para las personas que
migran del territorio venezolano, atendiendo los principales derechos fundamentales para

una persona extranjera.

4.1.1.1. Salud.

En Colombia, la salud inicialmente no era considerada un derecho fundamental
para la persona, el argumento principal que esbozaban sectores judiciales del pais era que
el mismo no se configuraba dentro del titulo de “derechos fundamentales” que disponia
la Constitucion Politica, sino en el titulo “de los derechos sociales, econdomicos y

culturales”. Este argumento juridico injustificado durante afios permitio negar la
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fundamentacion de toda persona de gozar una salud plena. Sin embargo, la Corte
Constitucional (Sentencia T-790 de 2012, MP: Alexei Julio Estrada), a través de una
postura jurisprudencial més progresista acepto el caracter de fundamental del derecho a la
salud por medio del modelo de conexién que permitia asociarlo con otros derechos
fundamentales de las personas, siendo exigible para cualquier ser humano que se
encuentre dentro del territorio. De igual forma, mediante el Auto 144 de 2012, la
conexidad del derecho a la seguridad social con otros derechos. (M.P. Jorge Ignacio
Pretelj Chaljub).

Asi las cosas, se reconoce el derecho a la salud a toda persona dentro del territorio
nacional, incluyendo a las personas extranjeras que se encuentran dentro del territorio
nacional. Respecto a este punto, la Corte Constitucional ha dicho que el Estado debe

garantizar una atencion progresiva a los migrantes de ese pais.

El Estado colombiano debe garantizar el derecho a la salud de todas las personas
que se encuentren en territorio nacional, incluyendo los extranjeros en transito o los que
se encuentren asentados en Colombia, sin importar su estatus migratorio, la cual debe ser

ademas integral.

De conformidad con los articulos 48 y 49 constitucionales, la Seguridad Social en
Salud es un servicio publico obligatorio a cargo del Estado sujeto a los principios de
eficiencia, solidaridad y universalidad, cuyo acceso debe garantizarse a todas las
personas en su faceta de ‘“promocion, proteccion y recuperacion de la salud”

(Constitucion Politica de 1991).

La Corte Constitucional en su Sentencia T-210 de 2018 M.P. Gloria Stella Ortiz

Delgado, infiere de acuerdo a la Constitucion Politica que:

“Cuando carezcan de recursos economicos, los migrantes con permanencia
irregular en el territorio nacional tienen derecho a recibir atencién de urgencias con
cargo al Departamento, y en subsidio a la Nacidon cuando sea requerido, hasta tanto
se logre su afiliacion al Sistema General de Seguridad Social en Salud. Es de
aclarar que, con esta interpretacion, la Corte no extiende el alcance del derecho a la

salud de manera mas amplia a la que el Gobierno Nacional ya ha establecido”.
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Dicho esto, el Gobierno Nacional implementd una estrategia normativa para
salvaguardar minimamente el derecho a la salud de los venezolanos que se encuentran de
manera irregular dentro del territorio. Un ejemplo de lo anterior, es el Decreto 780 de
2016, disposicion que compila las normas reglamentarias sobre el sector salud y, que
disponen la responsabilidad de las entidades territoriales y la red publica de los

departamentos o los distritos a disposicion de los extranjeros.

Basta con observar el articulo 2.1.10.4.1 para comprender la importancia del
Decreto 780 de 2016:

“Los extranjeros solicitantes de la calidad de refugiados o asilados ante el Estado
colombiano que cuenten con salvoconducto de permanencia, conforme a lo
previsto en el Titulo 3, Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1067 de 2015 o la norma
que lo modifique, adicione o sustituya, se afiliaran al Sistema General de Seguridad
Social en Salud como cotizantes o como afiliados al Régimen Subsidiado, si

cumplen las condiciones para ello”.

Quiere esto decir que los extranjeros tienen el derecho de afiliarse al sistema
integral de salud que para sus efectos disefio el legislativo a través de la Ley 100 de 1993.
A la par con el Decreto 780 de 2016, se expidio el Decreto 866 de 2017, norma que
garantiza recursos para el pago de atenciones iniciales de urgencia prestadas en el

territorio colombiano a los nacionales de paises fronterizos.

Frente a una urgencia médica el ciudadano venezolano/a podra acercarse a la red
hospitalaria del sector publico para su atencion. Los costos seran asumidos por el
FOSYGA, hoy ADRES.

La persona debera ser atendida siempre y cuando; 1) Su necesidad se configure
como una urgencia. 2) No tenga otro subsidio en salud ni tenga seguro médico. 3) No
tenga capacidad de pago. 4) Ser nacional de un pais fronterizo, y 5) La atencion sea

bridada por la red hospitalaria del departamento o distrito (Decreto 866, 2017).

Por su parte, de acuerdo al estatus migratorio, si se trata de inmigrantes con
permiso especial de permanencia-PEP, estos pueden tramitar su afiliacion al Sisben y una

vez este haya sido validado por el DNP, podran afiliarse a una EPS, y acceder a todos los
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servicios en materia de salud. Ahora, tratindose de migrantes venezolanos en transito que
son las personas residentes en zonas de frontera, estos deben contar con la TMF, y en
caso de un evento de urgencia la atencion en salud se daréa en cualquier IPS publica; sin
embargo, los costos de la atencion en salud que no sean catalogados como urgencia
deberan ser asumidos por parte del usuario directamente. Y, en cuanto a los migrantes
irregulares, es decir, aquellas personas provenientes de Venezuela que ingresan al pais
sin el lleno de los requisitos de identificacion y los tramites exigidos por la autoridad
migratoria, y no cuentan con un documento valido de identificacion para realizar la
afiliacion en salud, les viene siendo proporcionada la atencién inicial de urgencias, de
acuerdo a lo ordenado por la Corte Constitucional (Sentencia T-210 de 2018 M.P Gloria

Stella Ortiz Delgado) se les debe brindar la atencién integral.

Normatividad

e Constitucion Politica de Colombia (articulos 49 y 100, debe garantizarse a todas

las personas, incluidos los extranjeros).

e Ley 100 de 1993 (articulo 168, toda persona nacional o extranjera tiene derecho a

recibir dicha la atencion inicial de urgencias).

e Ley 715 de 2001 (articulos 43 al 45, la atencion en urgencias de los extranjeros en

el pais se hace con cargo a los recursos del Sistema General de Participacion).

e Ley 1751 de 2015 (articulo 6, los residentes en el territorio colombiano, incluida
la poblacidn extrajera que resida en el pais, gozaran efectivamente del derecho
fundamental a la salud en todas las etapas de la vida).

e Decreto 780 de 2016 (articulo 2.5.3.2.2, obligatoriedad de la atencion de las

urgencias por parte de todas las IPS)

e Decreto 866 de 2017 (atencion inicial de urgencias para todos los venezolanos sin

excepcion, lo cual incluye igualmente a las mujeres para su control prenatal)
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e Resolucion 3015 de 2017 (PEP documento valido para la identificacion en los

sistemas de informacion del Sistema de Proteccidn Social)
e Circular 029 de 2017 (IPS deben enviar RIPS por extranjeros).

e Corte Constitucional, Sentencia SU-677 de 2017 (atencién minima en casos de
urgencia con el fin de atender sus necesidades basicas, especialmente las

relacionadas con asuntos de salud).

e Corte Constitucional, Sentencia T-210 de 2018 (el Estado brindar la atencidn
integral de los servicios de salud a toda la poblacion venezolana migrante, sin

importar su estatus migratorio)

4.1.1.2. Educacion.

El derecho a la educacion es un aspecto basico de los menores dentro de la
Constitucion Politica de 1991, el mismo asegura el crecimiento de los nifios a través de
factores emocionales y fisicos para tener un desarrollo de vida deseado conforme a los
lineamientos sociales. Al igual que el derecho a la salud, el derecho a la educacion es un
elemento universal de todo nifio, hecho que obliga su desarrollo para cualquier persona,

sea nacional o extranjera.

El Estado colombiano esté en la obligacion de garantizar el acceso a la educacién a
los migrantes venezolanos que se encuentren en territorio colombiano, previo
cumplimiento de los requisitos sefialados en la normativa, dado que son los padres de
familia quienes deben hacer las gestiones necesarias para normalizar el estatus migratorio

de sus hijos y asi, normalizar su condicion en el sistema educativo.

Teniendo en cuenta el flujo migratorio que representa actualmente para el pais la
llegada de ciudadanos venezolanos, los centros de educacion bésica se vieron en la
necesidad de ajustar sus lineamientos educativos y administrativos de acuerdo a la
demanda escolar. Dicho ajuste institucional se logra parcialmente en razon a la

reglamentacion que realizo el Viceministro de Educacién Preescolar, Basica y Media.
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Asi las cosas, la Circular 45 de 2015 dispuso como responsables para la atencion
en el sistema educativo a poblacidn en edad escolar movilizados desde la Republica de
Venezuela a los Gobernadores, alcaldes, Secretarios de Educacion, Rectores y Directivos
docentes de las entidades territoriales certificadas. Asimismo, la Circular 07 de 2016
complementa el anterior acto administrativo, estableciendo orientaciones para la atencién
de la poblacién en edad escolar proveniente de la Republica Bolivariana de Venezuela.
Descripcion del proceso a cumplir para la identificacion, recepcion en inclusion al

sistema educativo colombiano.

Finalmente, la Circular 01 de 2017 garantizar el derecho a la educacién de los
nifios, nifas y jovenes (NNJ) venezolanos mientras regularizan su situacion migratoria en
Colombia. Los colegios dentro de los 30 dias calendarios siguientes a la matricula deben
realizar el reporte a Migracion Colombia.

Si los NNJ no cuentan con el permiso o visado que le autorice su permanencia los
colegios tienen la obligacion de realizar el reporte a través de la Plataforma Virtual SIRE
(Sistema para el reporte de Extranjeros de MC) Este proceso NO significa la

regularizacion de los NNJ en territorio colombiano.

Para los NNJ que son refugiados serdn registrados con la presentacion del
salvoconducto. Para la ubicacién del grado, las Secretarias de Educacion y los
establecimientos educativos aplicaran la tabla de equivalencias entre el Sistema
Educativo de Colombia y Venezuela del Convenio Andrés Bello

Para solicitar el acceso a la educacién preescolar, basica y media de los nifios, nifias
y adolescentes (NNA) procedentes de Venezuela, el padre de familia o acudiente debe
acercarse a la Institucion Educativa o a la Secretaria de Educacion donde se encuentre
asentado y realizar la solicitud del cupo.

El registro de los estudiantes en el Sistema de Matriculas Estudiantil (SIMAT)
dependera del estatus migratorio del estudiante venezolano, asi si éste es un migrante
regular debera registrarse con su Cédula de Extranjeria (CE) o el Permiso Especial de
Permanencia (PEP); si se trata de un mirante irregular deberé registrarse con un NUmero

Establecido por la Secretaria (NES).
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Normatividad

e Constitucion Politica de Colombia (Articulo 67, derecho a la educacion).

e Circular No. 45 de 2015 (Ministerio de Educacién, consideraciones para para
facilitar el registro de la matricula en el Sistema a través de los establecimientos

educativos)

e Circular No. 07 de 2016 (Ministerio de Educacion, orientaciones para la atencion
de la poblacion en edad escolar proveniente de la Republica Bolivariana de
Venezuela)

e Decreto 1290 de 2009 y Resolucion 07797 de 2015 (evaluacién diagnostica para
determinar el grado correspondiente en la division educativa colombiana, cuando
no se presenten los documentos y certificados del alumno debidamente

apostillados).

e Circular Conjunta No. 01 de 2017 (Ministerio de Educacion Nacional —
Migracion Colombia, orientaciones para la atencion de la poblacion en edad
escolarizada proveniente de Venezuela, y la cual busca garantizar el derecho a la
educacion de los NNJ venezolanos mientras regularizan su situacién migratoria

en Colombia).

e Circular Conjunta No. 16 de 2018 (Ministerio de Educacion Nacional —
Migracion Colombia, todo estudiante extranjero puede ser recibido en cualquier

institucion educativa oficial o no oficial en la vigencia 2018).

e Corte Constitucional, Sentencia T-250 de 2017 (educacién gratuita sin

distinciones entre nacionales y extranjeros).
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4.1.1.3. Identidad.

Segun lo sefiala la Corte en la Sentencia T-977 de 2012, el derecho al libre
desarrollo de la personalidad, estrechamente vinculado con la autonomia y la identidad
de los sujetos, asegura a las personas la posibilidad de “elegir su proyecto de vida sin

limitantes que le permitan realizarlo (...)”:

“La fijacion del nombre, como atributo de la personalidad, resulta determinante
para el libre desarrollo del plan de vida individual y para la realizacion del derecho
a la identidad, en la medida en que, constituye el signo distintivo del sujeto en el
plano relacional”. (Sentencia T-977, 2012 M.P Alexei Julio Estrada).

En ese sentido, con el fin de asegurar el derecho a la identidad, el Gobierno
Nacional mediante el Decreto 356 de 2017 indica el trdmite para la inscripcion
extemporanea de nacimiento en el registro civil de las personas que residieron en

Venezuela durante gran parte de su vida, pero tienen derecho a la ciudadania colombiana.

Aunado a lo anterior, se dicta la Circular 064 de 2017 la cual sostiene que los NNJ
de nacionalidad venezolana hijos de padre o madre colombiana podran obtener el registro

civil de nacimiento sin el requisito de apostillase.

Los padres deberan, de acuerdo con la edad de los menores, presentar sus
documentos de identidad, dos testigos, y declarar bajo juramento, saber del nacimiento, y

entregar el registro civil venezolano sin apostillar.

En el caso de los menores de siete afios, la inscripcion se podra efectuar en
cualquier oficina registral. Para los nifios mayores de 7 afios, el tramite se realiza en las

Registradurias especiales de cada departamento.

En cuanto al derecho a la nacionalidad, los migrantes venezolanos, hijos de
colombianos, podran adquirir la nacionalidad colombiana por nacimiento o por adopcion.
La primera se tramita ante la Registraduria Nacional, y a ella tienen derecho los
venezolanos que tengan padre o madre colombianos, asi como los venezolanos que
tengan padre 0 madre extranjeros y que alguno de ellos estuviere domiciliado en

Colombia al momento del nacimiento, igualmente, los venezolanos que tengan padre o
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madre colombianos y que se hayan registrado en un Consulado de Colombia en el
exterior. Por su parte, la nacionalidad por adopcién, debe tramitarse ante el Ministerio
de Relaciones Exteriores (Cancilleria), a esta tienen derecho los venezolanos que sean
titular de una visa de residente y cumpla con el término de domicilio de un (1) afio
inmediatamente anterior a la fecha de presentacion de la solicitud y contados desde
la fecha de expedicion de la visa de residente y que cumpla con los demas requisitos

establecidos para obtenerla.

4.1.1.4. Derecho al trabajo.

El derecho al trabajo, por ser un derecho fundamental consagrado en la
Constitucion Politica de Colombia y los tratados internacionales de derechos humanos,
en los que se establece que “Toda persona tiene derecho a un trabajo en condiciones
dignas y justas”, como se observa no hace distinciéon alguna entre nacionales o

extranjeros.

Ademas, sin importar su nacionalidad, todo extranjero que trabaje en Colombia
queda protegido bajo el Cdédigo Sustantivo del Trabajo, basdndose en la igualdad y no
discriminacién. Esto incluye la firma de un contrato laboral, salario y prestaciones
sociales tales como cesantias, pension y cubierto por riesgos laborales, derecho a

vacaciones y a pertenecer a gremios sindicales.

Para poder acceder al trabajo los migrantes venezolanos, deben cumplir con unos
requisitos dentro de los cuales se encuentra que debe contar con una visa de trabajo, esta
la pueden tramitar ante la Cancilleria; o asimismo en el caso de los migrantes
venezolanos, estos pueden contar con un Permiso Especial de Permanencia, que es
expedido por Migracion Colombia. EI PEP permite a los migrantes venezolanos ejercer
cualquier actividad u ocupacion legal en el pais, incluyendo las emanadas de un vinculo

laboral, garantizara adicionalmente la afiliacion al Sistema General de Seguridad Social.

El permiso especial se otorga Unicamente a los venezolanos que ingresaron al

territorio colombiano antes del 28 de julio del 2018, con su pasaporte y por un puesto de
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Control Migratorio habilitado, que no tengan antecedentes judiciales a nivel nacional e
internacional, ni medida de expulsidn o deportacion vigente. La solicitud del permiso no
tiene ningln costo, puede realizarse en la pagina web de Migracién Colombia y las
solicitudes para la expedicion del mismo se cerraron el 07 de junio de 2018. El PEP
expedido por la Unidad Administrativa Especial de Migracién Colombia, tendra un plazo

de 90 dias renovables automéaticamente hasta por dos afos.

En cuanto a las visas, las hay de diferentes tipos: 1. Visa de visitante (tipo V); 2.
Visa de Residente (tipo R); y, 3.Visa de Migrante (tipo M). (Resolucion 6045 del 2 de
agosto de 2017).

4.1.1.5. Proteccién ante la vulneracion de los derechos.

Los migrantes venezolanos que consideren se les estd vulnerando un derecho
fundamental, podran acudir al Ministerio Publico (Defensoria del Pueblo, a la
Procuraduria General de la Nacion y/o a las personerias municipales), donde podran
exponer su caso, Y recibiran la ayuda necesaria para la proteccion de sus derechos. En el
caso de las Personerias, estas podran brindarle asesoria juridica y apoyo psicolégico; por
su parte la Defensoria, le brindara asesoria juridica en temas como civil-familia,

administrativo, laboral y penal.

4.1.2. Situacion actual del estado de los derechos de los migrantes gue se encuentran

asentados en la ciudad de Cucuta.

El Estado colombiano, como se evidencio en el acapite anterior ha hecho multiples
esfuerzos para brindar atencién a los migrantes venezolanos, sin embargo, estos
beneficios han estado enfocados principalmente en atencion en salud, educacion,
regularizacion e identidad, lo cual ha sido regulado a través de diferentes resoluciones, y
circulares, que han permitido garantizar estos derechos; sin embargo, uno de los temas

mas algidos tiene que ver con la alimentacién de los migrantes, pues muchos de ellos se
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encuentran en la ciudad de Cucuta de manera irregular, o que no les permite tener un

trabajo digno, ni acceder a algunas ayudas estatales.

Lo anterior gener6 que la Iglesia tanto cat6lica como cristiana, acondicionaran
algunas viviendas en sitios como La Parada (Villa del Rosario) o en El Escobal (Cucuta),
donde brindan asistencia humanitaria o ayuda de emergencia; de igual forma, lo hace la
Cruz Roja. En La Parada se encuentra el Hogar Divina Providencia de la Iglesia Catdlica,

y en El Escobal, por su parte, la Iglesia Cristiana cuenta con el Centro de Esperanza.

La atencion o ayuda que brinda la Casa de Paso Divina Providencia de la Didcesis
de Cdcuta se traduce en una atencién inmediata, dando algo de comida, algo de
desayuno, algo de almuerzo a los hermanos venezolanos, un promedio de 2500 a 2700
personas, aunque toda la Didcesis de Cucuta en diferentes comedores entregan un
promedio de unos 6000-7000 almuerzos durante el dia. Por su parte, el Centro de
Esperanza, que dirige la Capellania de la Iglesia Cristiana, es un punto de orientacion
para migrantes venezolanos, principalmente acuden por atencion en salud y alimentos,
pero también en educacion, en vestido y todo lo que tiene que ver mas o menos en la
manutencion para sus hijos, alli se les brinda, primero una orientacion espiritual sin
distincion religiosa, y después se les estd dando una orientacién psicosocial, también se
brinda atencién de enfermeria basica y medico consulta externa, asimismo, se les atiende
juridicamente, se le da orientacién juridica no de intervencion, la intervencion la tienen
con la Universidad (UDES) que nos esta apoyando y la otra se tiene con el Consejo
Noruego que también presta una ayuda especial para las personas que necesiten una
ayuda de intervencion juridica; el Consejo Noruego, ademas presta la ayuda para todos
los nifios descolarizados venezolanos. Por su parte, la Cruz Roja, en sus actividades
humanitarias  tiene algunas acciones humanitarias béasica, la primera es salud en
emergencias y apoyo psicosocial, la segunda es agua, saneamiento y promocién de la
higiene, la tercera es alojamiento y asentamientos humanos, la cuarta de linea es
esparcimiento de los contactos familiares, lo que hablamos anteriormente que un
migrante se puede contactar con sus seres queridos para donde van o en Venezuela o
cualquier parte, todos los servicios que estamos presentando nosotros es gratis, otra linea
fundamental es medios de vida y seguridad alimentaria y por Gltimo el apoyo a los

caminantes migrantes venezolanos, nosotros desde el afio pasado a partir de julio que se
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inicid esta crisis humanitaria se han beneficiado méas de 200 mil personas en nuestras
lineas fundamentales como salud, agua, alojamiento, poner en contacto con sus

familiares, medios de vida, y apoyo a los caminantes.

Frente a acciones que se estén desarrollando por parte de otras organizaciones,
instituciones o el Estado colombiano para proteger los derechos de los migrantes
venezolanos, cada quien esta haciendo lo que esta a su alcance, pero se destaca la labor
las organizaciones del Estado, la ONU y todas las personas; también, el ELC que es el
Equipo Local de Coordinacién eso estd manejado por la Cancilleria, por la ONU,
ACNUR, OCHA vy otras instituciones como OSVAN, como WORDL VISION, la misma
SAMARITANS’PURSE, esta la OPS, la OIT, la Cruz Roja, SAMARITANS’PURS,
WORDL VISION, OIM, OPS, POSTOBON, la Iglesia de Jesucristo de los Santos de los
Ultimos Dias (mormones), la AESIP cooperacion espafiola, la Federacion Internacional

de la Cruz Roja, el Consejo Noruego, la empresa privada, y personas naturales.

Respecto a los derechos de los migrantes venezolanos que exigen mayor
intervencion, se encuentra el derecho a la alimentacion, el derecho a la salud, el derecho a
un trabajo digno, el derecho a la identidad. Sin embargo, en el tema de salud, se destaca
que se brinda es una atencién de urgencia, los pacientes que requieren de una atencion
mas compleja, no se les esta atendiendo, no porque el Gobierno no quiera, sino por los
recursos, pues un tratamiento de cancer o de cualquier tipo de enfermedad compleja,
catastréfica son muy costosos, y en Colombia no hay como atenderlo. Otra situacién que
amerita mayor atencion es la proteccion de los nifios, y las mujeres embarazadas, que
requieren hacerse su chequeo de embarazo, esos son como los derechos o requisitos que

deben tener ellos como migrantes y como un ser humano.

Por otra parte, las Organizaciones o Instituciones que estan prestando ayuda a los
migrantes venezolanos también tienen unas necesidades frente a la ayuda que le brindan,
por ejemplo a la Casa de Paso Divina Providencial, la estd apoyando Caritas
Internacional, Caritas Colombia, también Adveniat, la Iglesia Universal, la Iglesia
Catdlica de la Didcesis, pero también ultimamente los estd ayudando el Programa
Mundial de Alimentos y ACNUR, esta Gltima se ha encargado de hacer las edificaciones,

y unos bafos para atender a los venezolanos. En el caso del Centro La Esperanza, donde
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se atienden mas de 140 familias diariamente, reciben la ayuda del Centro Cristiano de
Cucuta, y de SAMARITAN’PURSE, que es una ONG internacional y WORDL VISION.
Por su parte, la Cruz Roja, recibe ayuda de la Sociedad Nacional, y socios como la Cruz
Roja alemana, la Cruz Roja espafiola, la Cruz Roja americana, la federacion internacional
de la Cruz Roja, la OPS.

Respecto a la labor del Estado colombiano para atender a los migrantes
venezolanos, se considera que este hace lo que puede, porque para brindar atencion se
requieren recursos y si no los hay pues la atencion no se puede dar, y es por eso que ha
jugado un papel muy importante la Iglesia, ya que esta recibe mas solidaridad, la gente y
las empresas donan medicinas, ropa, alimentos, sin embargo, esto no es suficiente. Se
destaca que el tema mas critico esta frente a la salud, que es donde se requiere mas

intervencion y la seguridad alimentaria.

En cuanto a posibles soluciones al problema de vulneracién de derechos que
enfrentan los migrantes venezolanos, la primera es que se requiere de una buena
administracion de los recursos del Estado para poder asignar recursos para su atencion,
sin embargo, no se puede desconocer que a pesar de las limitaciones, el Estado

colombiano hace grandes esfuerzos para atender a estas personas.

La forma en que pueden brindarse garantias a los derechos de los migrantes
venezolanos por parte del Estado o la institucionalidad, es aceptando la ayuda
internacional y haciendo un llamado a todas las organizaciones internacionales y a otros
paises para que vuelquen su ayuda para atender a los migrantes; ademas, se requiere que
el Estado colombiano modifique su politica migratoria, y contemple un mecanismo para

que el venezolano se regularice en Colombia, y pueda acceder a todos los servicios.
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4.1.3. Reconocimiento desde los pronunciamientos internacionales de los elementos

a considerar en una politica publica integral para la atencidon de la migracion en

zonas de frontera.

Considerando el flujo masivo de migrantes venezolanos que se registra actualmente
hacia Colombia, y otros paises como Chile, Pert, Ecuador, Argentina, entre otros, la
Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR),
expidio un documento oficial denominado “Nota de orientacion sobre el flujo de
venezolanos” (marzo de 2018), en el cual aborda el tema del acceso al territorio de los
venezolanos, en la cual se insta a los Estados receptores y/o a los que ya acogen a los
venezolanos para que les permitan el acceso a su territorio y a que continden adoptando
respuestas adecuadas y pragmaéticas orientadas a la proteccion y basadas en las buenas

practicas existentes en la region.

Se trata de un documento orientador para que los Estados puedan atender la
migracion de venezolanos, sin vulnerarles sus derechos, especialmente en materia de: 1)
acceso a la atencion médica; 2) acceso a la educacion; 3) unidad familiar; 4) libertad de

circulacion; 5) acceso a albergue, y 6) el derecho al trabajo.

En este sentido, el ACNUR, se ofrece a colaborar y articular su trabajo con los
Estados, para proteger a los migrantes. Ademas, insta a los Estados a “expedir un
documento oficial reconocido por todas las autoridades gubernamentales”, que garantice

la estadia de los migrantes venezolanos en otros territorios.

Por otra, parte la Comision Interamericana de Derechos Humanos, expidié la
Resolucion 02 de 2018, en la cual trata el tema de la migracion forzada de personas
venezolanas, partiendo del reconocimiento de la grave situacion que estos enfrentan y
que los ha llevado a huir de Venezuela. Ademas, se reconoce la importancia de las
medidas que han adoptado varios Estados para atender la migracion de venezolanos,
entre las que se destacan la regularizacion de la situacion migratoria a traves de distintas
visas y permisos de permanencia temporal, el reconocimiento como refugiadas en los
términos de la Declaracién de Cartagena sobre Refugiados de 1984 y la proteccién a

disidentes politicos en algunas embajadas en Caracas.
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Atendiendo lo anterior, es dable resaltar que los procesos migratorios implican un
desafio en materia de politica publica para los Estados receptores, pues tienen la
obligacion internacional de proteger y garantizar los derechos esenciales de los migrantes
que se encuentran dentro del territorio a través de un sistema institucional mas amplio
que satisfaga la demanda de derechos. Para eso, deben plantear y ejecutar politicas
publicas con presupuesto nacional para mitigar los aspectos negativos que pueden
vulnerar los derechos de las personas extranjeras que estdn dentro del pais de manera

irregular.

En este contexto, la politica institucional como respuesta de accién para solventar
las necesidades bésicas de la poblacion migrante venezolana debe basarse en los pilares
de los Derechos Humanos, estableciendo protocolos que favorezcan el respeto por la

condicion de persona.

La decision de acoger integralmente una Politica de Derechos Humanos desde una
vision migratoria, significa que el Estado debe asumir una vision reflexiva frente a las
nuevas dinamicas regionales y globales en cuanto a la movilidad de personas, que le
permita generar un nuevo enfoque del manejo migratorio; afianzando los componentes de

la seguridad y la facilitacion, en la administracién migratoria.

Dicho lo anterior, la primera medida que tomé el Gobierno Nacional para atender
el problema migratorio que enfrenta Colombia es el aumento del pie de fuerza,
disponiendo 3.000 efectivos de la Fuerza Publica (Garcia, 2018. En: Portafolio). Lo
anterior, tiene como finalidad custodiar y proteger el limite fronterizo entre Colombia y

Venezuela.

Por consiguiente, se salvaguardan derechos fundamentales tales como la vida, la
integridad fisica y el libre desarrollo de la personalidad ante la seguridad que provee las
Fuerzas Militares a las personas venezolanas que transitan la frontera. De este modo, se
genera una mayor percepcion de seguridad en los limites fronterizos disponiendo la
institucion militar para contrarrestar cualquier accion delictiva que amanece o vulnere los

derechos de las personas extranjeras.

Permite lo anterior una mayor seguridad en las trochas que comunican ambos

paises, y que actualmente ha dado lugar a la presencia de una cantidad considerable de
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delitos, especialmente, el cobro de extorsiones para permitir el paso de un pais a otro.
Vanguradia.com (2018) resefia que “Esas trochas que comunican a ambos paises se han

convertido en territorio en disputa para traficar combustible de contrabando y drogas”.

Las Fuerzas Militares previenen alteraciones del orden publico donde los migrantes
estén involucrados. Ademas, brinda orientacion a los migrantes, controlan la prostitucion,

protegen a los menores, y efectian control al contrabando que hacen estas personas.

Otra medida que alivia los derechos de los migrantes venezolanos es la
construccion del Centro de Atencion al Migrante?, para el cual se dispuso un lote por

parte de la Gobernacion de Norte de Santander.

En este mismo sentido, se destinaron $1.000 millones de pesos para apoyar la
generacion de empleo en esta parte del pais, especialmente en empresas de confeccion.
Es por ello que el Gobierno Nacional dispuso un fortalecimiento institucional para que
todos los inspectores de trabajo sancionen los abusos que se cometan contra los

migrantes venezolanos.

De manera que, desde el Ministerio del Trabajo se viene trabajando arduamente
para presentar una agenda a los entes territoriales y poder acompariar a los migrantes
venezolanos. Asimismo, se busca articular con las entidades adscritas y su oferta. Por tal
motivo, mediante el Permiso Especial de Permanencia se busca regularizar a los

migrantes venezolanos que se encuentran en territorio nacional.

En consecuencia, se garantiza por un lado el derecho a la vivienda de las personas
venezolanas toda vez que tienen acceso al Centro de Atencién al Migrante, lugar que
permite el refugio temporal de extranjeros migrantes que se encuentran dentro del
territorio de manera irregular. De este modo, se protege el derecho esencial a la vivienda

de las personas venezolanas que tienen déficit humanitario sobre este punto.

Ademas, se promueve el derecho a la alimentacion de las personas venezolanas
porque se otorgan alimentos (desayunos, almuerzos, cenas) que socorren la nutricion de

los migrantes, en el entendido, de que el derecho a la alimentacion, es un derecho

2 Los migrantes venezolanos con paso transitorio por Colombia pueden solicitar traslado al Centro de
Atencidn Transitoria al Migrante ubicado en el Municipio de Villa del Rosario. Su permanencia debe ser
maximo por 2 noches.
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fundamental reconocido por varios instrumentos internacionales de derechos humanos;
entre los que se encuentra el Pacto Internacional de Derechos Econdémicos Sociales y
Culturales que consagra en su articulo 11.1, “el deber de los Estados de reconocer a toda
persona una calidad de vida adecuada incluyendo una sana alimentacién y el derecho

fundamental de toda persona a ser protegida contra el hambre”.

Por tanto, el Estado se comprometio a salvaguardar el derecho de alimentacion de
los migrantes venezolanos a través de un centro de ayuda humanitaria que protege este
derecho, otorgando de manera continua alimento para la poblacién vulnerable

proveniente de Venezuela.

El Gobierno Nacional, como medida de mitigacion para proteger el derecho de
identificacion, dispuso una nueva plataforma de identificacion para los venezolanos en el
pais que se puede diligenciar en las oficinas de la Personeria y la Defensoria del Pueblo

en todo el territorio nacional.

Por otra parte, se crearon mecanismos para proteger la movilidad del migrante en
territorio colombiano, como son Tarjeta de Movilidad Fronteriza (TMF)?, que empez6 a
funcionar desde mayo de 2017, para controlar el movimiento de los venezolanos en los

corredores fronterizos, y el PEP (permiso especial de permanencia)®.

Desde esa perspectiva, se reduce la carga administrativa para los migrantes
irregulares provenientes de Venezuela, permitiendo su circulacion dentro del territorio
nacional mediante estos documentos. Esta situacion alivia el constante limbo migratorio
gue ocasiona estar en un pais extranjero de manera irregular, evitando de esta manera
expulsiones arbitrarias. En consecuencia, con esta medida se permite la libre circulacion
dentro del territorio nacional, sin perjuicio de las limitaciones legales; derecho que
ademas se encuentra amparado por la Constitucion Politica de 1991.

3 La Tarjeta de Movilidad Fronteriza — TMF, es el soporte fisico de autorizacion de transito mediante la
cual las autoridades migratorias controlan, verifican, registran y supervisan el cumplimiento de
los requisitos migratorios de ingreso y salida, que se le otorga a los ciudadanos venezolanos
mayores de edad y nifios, nifias y adolescentes, residentes en las zonas de frontera previamente definidas
por el Estado Colombiano. No permite ingresar al interior del pais.

4 Para obtener el Permiso Especial de Permanencia PEP, debe haber ingresado a Colombia y encontrarse en
el pais al 2 febrero de 2018, de manera regular con pasaporte y por paso permitido.
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La medida antes mencionada tiene la finalidad de controlar de manera mucho mas
ordenada y eficaz el ingreso de ciudadanos venezolanos a Colombia. Igualmente, se abrio6
un nuevo periodo de regularizacion para los ciudadanos venezolanos que se encuentran
dentro del territorio nacional y que hayan ingresado al pais antes del 2 de febrero de

2018, por un puesto de Control Migratorio habilitado, sellando su pasaporte.

Otra medida sobre el tema es la creacion del Grupo Especial Migratorio. El cual
conforman la Policia Nacional, Migracion Colombia y el Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar, este grupo presta atencion a los nifios, nifias y adolescentes que estén
en situacion de vulnerabilidad, al contrabando de frontera, a la seguridad ciudadana y a la
recuperacion del espacio publico que los venezolanos estan utilizando como albergue, y a
la deportacion de aquellos que no cuentan con un documento valido para permanecer en
Colombia. Asi, se fortalecen los Puntos de Control Migratorio en la frontera con el

aumento de personal de planta y herramientas tecnologicas.

Sumado a lo anterior, se cre6 mediante el Decreto 542 de 2018, el Registro
Administrativo de Migrantes Venezolanos en Colombia (RAMV), como insumo para el
disefio de una politica integral de atencion humanitaria, ante el cual los venezolanos que
se encontraban en territorio colombiano, pudieron registrarse hasta el 8 de junio de 2018,
y los cuales recibiran su regularizacién temporal. Con lo anterior, se busca proyectar y
planificar qué situacion se puede presentar a futuro, que herramienta se tiene que

implementar para poder atender a la poblacion migrante venezolana.

En relacion con el RAMV, recientemente, fue expedida por parte del Ministerio de
Relaciones Exteriores, la Resolucion 6370 (1 de agosto) del 2018, mediante la cual se
reglamenta la expedicion del Permiso Especial de Permanencia-PEP, para las personas
inscritas en el Registro Administrativo de Migrantes Venezolanos RAMV, de
conformidad con lo dispuesto en el Decreto 1288 del 25 de julio de 2018. De igual
forma, Migracion Colombia, de conformidad con lo dispuesto en la anterior resolucion,
emitio la Resolucion 2033 (agosto 2) de 2018, a traves de la se reglamenta la expedicion
u otorgamiento del PEP a las personas inscritas en el RAMV.

En Colombia no se habia adoptado una politica publica en materia migratoria,

durante afios fue nula la accidon del Gobierno Nacional sobre el tratamiento de los
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migrantes del territorio, como lo referencia Ciurlo (2015): “Colombia mantuvo por afios
una gestion separada de los flujos migratorios de ingreso y salida del pais, encargando a
entidades diferentes la definicion e implementacion de sus politicas en dicha materia,

adoptando medidas parciales y poco coherentes entre si”. (p. 2006).

Sin embargo, como lo sostiene el mismo autor “Hoy en dia diferentes factores a
nivel nacional y también internacional han demandado del pais una vision méas amplia e
integral de la politica migratoria” (Ciurlo, 2015, p. 207). Colombia ha implementado
politicas publicas a nivel nacional para mitigar la crisis humanitaria originada por el
importante flujo migratorio proveniente de Venezuela, pero las mismas no son
suficientes para proteger los intereses nacionales y los derechos fundamentales de los

migrantes.

Es preocupante que las principales medidas del Gobierno Nacional se orienten en
mitigar la migracién, es decir, detener la poblacidén que ingresa de manera irregular al
territorio y, no salvaguardar los derechos fundamentales de las personas que provienen de

la Republica Bolivariana de Venezuela.

Es indudable, que el enfoque migratorio que esta ejerciendo Colombia respecto al
transito de venezolanos dentro del territorio no es adecuado y completo, porque no se
esfuerza en materializar los Derechos Humanos de las personas, sino reducir la entrada al

pais de los extranjeros.

Es fundamental que se creen mas medidas que orienten la accion estatal a favor de
los Derechos Humanos de las personas que migraron al territorio nacional en razén a la

crisis humanitaria sucedida en Venezuela, esto evitara revictimizar a la persona.

Por otra parte, los fondos y recursos financieros destinados a los programas, y en
general la implementacion de las politicas publicas orientadas a los migrantes, resultan

gravemente insuficientes para atender el desarrollo del flujo migratorio actual.

Para finalizar se resalta que los elementos a considerar en una politica publica
integral para la atencion de la migracion en zonas de frontera, deben contemplar:
1.Asistencia humanitaria; 2. Salud; 3. Educacion; 4. Vivienda; 5. Empleo; 6.

regularizacion; 7. Reunificacion Familiar; 8. Seguridad y proteccion contra xenofobia.
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4.2. Discusion

Los flujos migratorios siempre representan para los Estados receptores un reto en
materia de politica publica, principalmente, porque para el Estado surge una obligacion
gue en materia econdémica involucra gastos no presupuestados, en otros, destinar recursos
que no se poseen. En un mundo globalizado, donde los convenios y los tratados
internacionales sobre Derechos Humanos de manera implicita dictan normas que obligan
a los Estados miembros a garantizar y respetar los derechos de las personas sin distincion
de nacionalidad u origen, los Estados Democraticos no pueden evadir la responsabilidad

internacional sobre los migrantes.

Colombia, en su historia diplomaética se ha caracterizado por ser que respeta y
promueve los tratados y convenios internacionales aprobados y ratificados por el Estado.
En ese sentido, es un pais que propende por ajustar su ordenamiento juridico y politicas
publicas a lo mandado por la comunidad internacional. Aspecto que no es ajeno al marco
internacional sobre la migracién, por lo que, el Gobierno y las demas ramas del poder
publico, incluyendo los organismos independientes o auténomos tienen el deber de
garantizar minimamente la dignidad humana de cualquier venezolano que se encuentre

dentro del pais.

Por ende, el Estado es responsable del cuidado de los derechos fundamentales de
las personas extranjeras que estan en el pais de manera regular o irregular, lo que quiere
decir, que mas alla del impacto exponencial del flujo migratorio causado por la crisis
humanitaria en Venezuela, el Estado debe responder de manera oportuna y eficaz en la

salvaguarda de los derechos humanos de los venezolanos.

Dicho una vez lo anterior, es innegable que el Estado en la actualidad esta
atendido la crisis migratoria de la forma mas prudente posible de acuerdo a la
disponibilidad fiscal y el recurso humano administrativo. Para ello ha articulado distintas
dependencias del Ministerio de Relaciones Exteriores para atender de manera
institucional los principales problemas que atraviesan los migrantes provenientes de

Venezuela dentro del pais.
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Ahora bien, la respuesta estatal ha sido corta para atender la problemaética en
mencion, organismos internacionales como la ONU y Amnistia Internacional de manera
reiterada solicitan la garantia de estandares minimos para que los migrantes venezolanos
puedan acceder a derechos como salud y educacion. De esta manera, la comunidad
internacional peticiona al Estado colombiano para que elimine las barreras que

obstaculicen el acceso de derechos indispensables.

Asi, que se brinden acceso sin restricciones a los sistemas de proteccion
internacional como el refugio u otros mecanismos complementarios y que se abstengan
de imponer barreras que obstaculicen el acceso a estos mecanismos de proteccion,

incluyendo la imposicion de solicitud de pasaportes o visados.

En ese orden de ideas, el estado de los derechos fundamentales de los migrantes
venezolanos asentados en Cdcuta es precario, la municipalidad no cuenta con las
instituciones y recursos suficientes para mitigar la vulneracion de los derechos minimos
de las personas extranjeras provenientes de Venezuela. Esto ha provocado que muchos de

sus derechos no puedan ser protegidos, principalmente, la salud.

Aunque los venezolanos residentes en Colombia, ya sea de manera regular o
irregular tienen derecho a recibir atenciéon en salud de manera urgente, la capacidad
humana del sistema de salud municipal colapso por el gran flujo de personas que
accedieron al pais para recibir tratamientos y medicamentos. Es decir, hay una garantia
formal de los tratados y convenios internacionales, pero, la disponibilidad institucional
del sistema de salud es insuficiente para atender todos los casos de manera pertinente y

eficaz.

Del mismo modo, se denotan falencias institucionales de la Alcaldia de San José
de Culcuta porque no se traza hasta el momento un plan que de manera pedagoga traten
desde un enfoque de salud publica los principales inconvenientes clinicos que padecen
los migrantes. Este hecho indudablemente agrava el estado actual en materia de salud de
las personas en estado irregular dentro del territorio; es transcendental resaltar que la
salud es un derecho fundamental en Colombia, que se aplica sin distincion,
encontrandose conexo al derecho de la vida, primer aspecto esencial de la dignidad

humana.
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Si bien es cierto el Gobierno Nacional implement6 una estrategia normativa para
salvaguardar minimamente el derecho a la salud de los venezolanos que se encuentran de
manera irregular dentro del territorio. La Corte Constitucional, en su jurisprudencia ha
sido insistida en que el Servicio de salud a venezolanos debe ir més alla de urgencias. No
obstante, como se advirtidé en anteriores acapites el ordenamiento juridico se encuentra
ajustado a los mandamientos internacionales sobre el tema, pero la realidad, refleja una

vulneracién constante del derecho a la salud de las personas.

Por otra parte, el flujo migratorio que representa actualmente para el pais la
llegada de ciudadanos venezolanos, los centros de educacion béasica se vieron en la
necesidad de ajustar sus lineamientos educativos y administrativos de acuerdo a la
demanda escolar. Dicho ajuste institucional se logra parcialmente en razén a la

reglamentacion que realizo el Viceministro de Educacion Preescolar, Basica y Media.

En relacion con lo anterior, la educacion es otro derecho fundamental que
actualmente los NNA de nacionalidad venezolana que se encuentran de manera irregular
dentro del territorio observan vulnerada. La principal explicacion institucional para no
proteger el derecho en mencion es la poca oferta educativa contra la gran demanda
educativa que actualmente exige el municipio, por el aumento de la poblacion de

menores.

Es importante resaltar la labor normativa y administrativa que el Ministerio de
Educaciéon Nacional ha llevado a la préctica para disminuir los obstaculos de acceso a la
educacion de los migrantes venezolanos. No obstante, ante la buena labor de las
entidades estatales, el cubrimiento educativo ha sido pobre en relacién a la cantidad de

los nifios que solicitan un ingreso dentro de las instituciones de educacion local.

Las cifras comparativas de alumnos en 2017 en Cuicuta son muy altas. El afio
pasado eran 1.500 nifios venezolanos estudiando en la ciudad. Hoy, la cifra se duplicd. Y

esto se replica en cada uno de los municipios fronterizos, incluso, en todo el pais

La cantidad de horas de clases, el pensum o hasta el uniforme son algunos de los
cambios a los que se enfrentan los nifios venezolanos al emigrar e integrarse a la
educacion colombiana, lo que eleva a su vez las causas de desercion dentro de la

poblacién en mencion.


http://larepublica.pe/mundo/1207032-venezuela-aparece-preso-politico-opositor-tras-incomunicaciones

81

En consecuencia, el derecho a la educacién aspecto subjetivo fundamental de toda
persona, en especial, de los menores resulta trasgredido y afectado por la crisis
migratorio de venezolanos en la ciudad de Cdcuta. Aunque, es admirable la labor
municipal para recibir dentro de los centros educativos de la ciudad la mayor poblacion
posible de estudiantes venezolanos, la capacidad administrativa y educativa de la
municipalidad no logra dar el abasto suficiente para cumplir el elemento universal de la

educacion.

Otros aspectos de indole cultural dificultan que el derecho a la educacion sea
garantizado por la ciudad de Cucuta de manera absoluta, ya que, las diferencias

educativas entre ambos paises aumentan la desercion escolar.

Para poder acceder al trabajo los migrantes venezolanos, deben cumplir con unos
requisitos dentro de los cuales se encuentra que debe contar con una visa de trabajo, esta
la pueden tramitar ante la Cancilleria; o asimismo en el caso de los migrantes
venezolanos, estos pueden contar con un Permiso Especial de Permanencia, que es
expedido por Migracion Colombia. EI PEP permite a los migrantes venezolanos ejercer
cualquier actividad u ocupacion legal en el pais, incluyendo las emanadas de un vinculo

laboral, garantizara adicionalmente la afiliacion al Sistema General de Seguridad Social.

En ese orden, el derecho al trabajo es otro factor fundamental que ven vulnerados
de manera constantes los migrantes venezolanos en territorio colombiano. La principal
razén surge ante los pagos irrisorios que realizan los empleadores a los trabajadores
migrantes, aprovechandose de esta forma del estado irregular para no hacer los aportes en
salud y pension, ademas de otorgar salarios por debajo del salario minimo legal mensual

vigente.

Por tanto, los venezolanos migrantes en su mayoria reciben menor salario en
comparacion con un nacional, aspecto que es contrario a las normas internacionales sobre
el tema. El derecho al trabajo, por ser un derecho fundamental consagrado en la
Constitucion Politica de Colombia y los tratados internacionales de derechos humanos
debe comportar los criterios de igualdad y no discriminacion que ostenta tanto la

Constitucidn Politica como la Ley.
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Por estas razones, el derecho del trabajo es un derecho fundamental que en la
actualidad se viola dentro del Estado Social de Derecho en perjuicio de los migrantes
venezolanos. Personas que ven menoscabadas sus expectativas de un minimo vital que le

permita ostentar una vida adecuada en razon al poco acceso econémico.

La situacion laboral de las personas migrantes provenientes de Venezuela se
caracteriza por irregularidades en la contratacion, el incumplimiento de los requisitos
necesarios para poder aplicar a una oferta laboral, el no pago de los aportes de salud y
pension por su estado de irregular y el ilegal sueldo que reciben por su labor. Por
consiguiente, en la ciudad de Cdcuta, la informalidad y la alta tasa de desempleo vulnera

el derecho fundamental al trabajo de las personas venezolanas.

Todo extranjero que trabaje en Colombia queda protegido bajo el Cddigo
Sustantivo del Trabajo, basandose en la igualdad y no discriminacion. Esto incluye la
firma de un contrato laboral, salario y prestaciones sociales tales como cesantias, pension
y cubierto por riesgos laborales, derecho a vacaciones y a pertenecer a gremios
sindicales. En la actualidad, en la ciudad de Cucuta dichos derechos son nulos, en su
mayoria, para cualquier venezolano que desee trabajar dentro del territorio.

A modo de conclusion, los derechos fundamentales de las personas venezolanas
dentro de la ciudad de San José de Cucuta en la actualidad se encuentran en amenaza
constantes ante la débil respuesta estatal. Colombia ha implementado politicas publicas a
nivel nacional para mitigar la crisis humanitaria originada por el importante flujo
migratorio proveniente de Venezuela, pero las mismas no son suficientes para proteger

los intereses nacionales y los derechos fundamentales de los migrante

Es preocupante que las principales medidas del Gobierno Nacional se orienten en
mitigar la migracion, es decir, detener la poblacion que ingresa de manera irregular al
territorio y, no salvaguardar los derechos fundamentales de las personas que provienen de

la Republica Bolivariana de Venezuela.

Es indudable, que el enfoque migratorio que esta ejerciendo Colombia respecto al
transito de venezolanos dentro del territorio no es adecuado y completo, porque no se
esfuerza en materializar los Derechos Humanos de las personas, sino reducir la entrada al

pais de los extranjeros.
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Es fundamental que se creen mas medidas que orienten la accion estatal a favor
de los Derechos Humanos de las personas que migraron al territorio nacional en razén a

la crisis humanitaria sucedida en Venezuela, esto evitara revictimizar a la persona
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CONCLUSIONES

Colombia ha suscrito y ratificado los mas importantes tratados internacionales de
derechos humanos, asimismo ha legislado en torno a la proteccion de los derechos
consagrados en ellos y, ademas, estos han sido objeto de estudio en diferentes
pronunciamientos de la Corte Constitucional colombiana, por lo que se cuenta con un
amplio marco normativo y jurisprudencial que permite brindar proteccion a los migrantes
venezolanos que se encuentran en territorio colombiano, ya sea de manera regular o

irregular, en igualdad de condiciones a las de los ciudadanos nacionales.

A pesar de que el tema de los derechos de los extranjeros 0 migrantes que ingresan
a Colombia, estd ampliamente regulado, lo que ha puesto en entredicho la proteccion a
los derechos de los mismos, es la masiva migracion de venezolanos que se viene
registrando desde hace unos tres afios (2015), lo cual ha hecho colapsar los sistemas de
atencion, especialmente en materia migratoria, de salud, vivienda, educacion y asistencia,
toda vez que aunque Colombia cuenta con una Politica Publica Migratoria (Conpes 3603
de 2009), el pais no estaba preparado para una atencion masiva de migrantes, por lo que
se han implementado una serie de medidas con caracter de urgencia, mas no planeadas,
asi por ejemplo, se expiden unas circulares donde se ordena la inclusion de los nifios,
nifias y adolescentes migrantes venezolanos a las Instituciones Educativas Oficiales, pero
sin tener en cuenta que no existe la capacidad instalada para atender méas estudiantes en
algunas Instituciones, asimismo sucede con el tema de salud, y ni que decir de vivienda,
el cual en realidad se ha hecho imposible, toda vez que los albergues no tienen cupos

suficientes para atender a mas de mil personas diariamente.

No se puede desconocer que el Estado colombiano, se ha visto obligado a realizar
un sinnumero de acciones para solventar las necesidades bésicas de la poblacion
migrante venezolana, y en este sentido ha expedido leyes, decretos, resoluciones,
circulares, especialmente dirigidas a proteger los derechos de salud, educacion, para
garantizar los derechos fundamentales de las personas venezolanas, ante el momento

actual ocasionado por el flujo migratorio proveniente del pais fronterizo de Venezuela;
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sin embargo, por la poca o nula implementacion de la politica publica migratoria
colombiana, todo se ha visto abocado a la toma de medidas urgentes para estabilizar las

problematicas derivadas del flujo migratorio masivo.

La situacion actual del estado de los derechos de los migrantes que se encuentran
asentados en la ciudad de Cdcuta, es muy precaria, pues estas personas se puede decir
que solo estan siendo atendidas por la Iglesia Catolica, Cristiana, y la Cruz Roja, a traves
principalmente de recursos provenientes de organizaciones internacionales, de la caridad
de los colombianos, y algunas empresas privadas que también se han unido para aportar

algunos recursos que permitan atender el flagelo migratorio.

Las ayudas que brindan la Casa de Paso Divina Providencia, la Casa Esperanzay la
Cruz Roja, se traducen principalmente atencion humanitaria, alimentacion, orientacion
espiritual, atencion en salud, educacion, vestido, orientacion juridica, hidratacion,
alojamiento, Kits de aseo, esparcimiento y comunicacién con familiares. Por su parte las
ayudas para el financiamiento de las acciones que realizan provienen de ONU, ACNUR,
OCHA, OSVAN, WORDL VISION, SAMARITANS’PURSE, OPS, OIT, OIM, la
Unidad de Gestion del Riesgo, la Cancilleria Colombiana, Postobdn, Consejo Noruego,

AESIP Espafia, la Cruz Roja, y la Iglesia Catdlica y la Cristiana.

En cuanto a los derechos de los migrantes venezolanos que exigen mayor
intervencion, se encuentran la alimentacion, la salud, el trabajo digno, la vivienda, la
identidad, y la proteccion grupos vulnerables (nifios, madres embarazadas, adultos
mayores, discapacitados). Por su parte, las necesidades mas sentidas de su organizacion o
institucién frente a la ayuda que le brindan a los migrantes venezolanos, son la falta de
recursos humanos, fisicos, financieros. EI Estado colombiano, por su parte, hace lo que
puede, pero esta es una situacion que ha desbordado la capacidad institucional.

Para poder brindar mas garantias a los derechos de los migrantes venezolanos por
parte del Estado o la institucionalidad, se requiere que sea el Estado lidere una serie de
iniciativas con los Organismos Internacionales para canalizar mas recursos que permitan
atender esta situacion, y que los recursos realmente lleguen donde se necesitan y sean

bien administrados.
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Se insiste en que una de las principales problematicas en cuanto a las dificultades
que afronta el Estado para atender a esta poblacion migrante, es la desactualizacion de la
politica migratoria colombiana, por lo cual debe trabajarse en la elaboracion y disefio de
una nueva que integre todos los elementos y contextos actuales, para asi poder brindar
una mejor atencion a los hermanos venezolanos que se han visto obligados a abandonar
su pais, y en la cual se consideren los recientes pronunciamientos internacionales de
ACNUR y CIDH frente a este tema.
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RECOMENDACIONES

Colombia se ha visto obligada a implementar politicas publicas a nivel nacional
para mitigar la crisis humanitaria originada por el importante flujo migratorio
proveniente de Venezuela, pero las mismas no son suficientes para proteger los intereses
nacionales y los derechos fundamentales de los migrantes; y lo que mas preocupa, es que
algunas de estas medidas estdn mas dirigidas a detener la poblacion que ingresa de
manera irregular al territorio y, no a salvaguardar los derechos fundamentales de las
personas que provienen de la Republica Bolivariana de Venezuela, por lo que se podria
afirmar que el enfoque migratorio que esta ejerciendo Colombia respecto al transito de
venezolanos dentro del territorio no es adecuado y completo, porque no se esfuerza en
materializar los Derechos Humanos de las personas, sino reducir la entrada al pais de los

extranjeros.

Es fundamental que se busquen otras alternativas de atencion, como puede ser la
gestion de recursos con organismos internacionales, o como las propuestas por el
Presidente Colombiano Dr. Ivan Duque, dirigidas a la creacion de un fondo multilateral
para atender a la poblacion migrante, o convocar una alianza global para la crisis
migratoria, que permitan orientar la accion estatal a favor de los Derechos Humanos de
las personas que migraron al territorio nacional en razén a la crisis humanitaria sucedida
en Venezuela, esto evitara revictimizar a la persona; sin embargo, para eso no solamente
se necesita la voluntad del ejecutivo, sino también recursos financieros que puedan ser
destinados a los programas, y en general la implementacion de las politicas publicas
orientadas a los migrantes, que resultan gravemente insuficientes para atender el

desarrollo del flujo migratorio actual.

Finalmente, se resalta que los tratados internacionales de derechos humanos, la
normativa y jurisprudencia que protege a los extranjeros que se encuentren en territorio
colombiano, si brinda garantias juridicas suficientes a la poblacién migrante de

Venezuela que se encuentra en Colombia, sin embargo, el cumplimiento a las mismas es
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mas bien nulo, lo que ha conllevado a que los venezolanos tengan que acudir a la accion

de tutela para hacer cumplir sus derechos, especialmente en el tema de salud.
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Anexo 1. Ruta metodoldgica
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migrantes que Se encuentran
asentados en la ciudad de Cucuta.

Atencion  por
parte del Estado

Soluciones

Garantias

Situacion actual

3. ¢Cual o cuéles de los derechos de
los migrantes venezolanos considera
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brindan atencién a los migrantes
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frente a la ayuda que le brindan a los
migrantes venezolanos?

6. ¢Considera Usted que el Estado
colombiano hace lo suficiente por
atender a los migrantes venezolanos?

7. ¢Cudl cree Usted que es una
posible solucién al problema de
vulneracién de  derechos que
enfrentan los migrantes
venezolanos?

8. ¢De qué forma considera Usted
pueden brindarse garantias a los
derechos de los  migrantes
venezolanos por parte del Estado y
la Institucionalidad?

Reconocer desde los
pronunciamientos internacionales
los elementos a considerar en una
politica publica integral para la
atencion de la migracion en zonas
de frontera.

Elementos a
considerar en una
politica  publica
integral

Atencion
Garantias

Migrantes

Pronunciamient
0s
internacionales

ACNUR

OIM

Analisis
textos

de

Matriz de andlisis
de textos

. ¢Cudl es el titulo del documento?
. ¢Cudles es el autor (es)?

. ¢Cuél es el tipo de texto?

. ¢Qué tema aborda?

. ¢Cudl es la fecha de publicacién?

. ¢Cudl es el lugar de publicacién?

. ¢Por quién fue publicado?

. ¢Cuéntas paginas tiene?

. ¢Cual es el tema abordado?

10. ¢Cual es el aporte a la
investigacion?

11. ¢Qué andlisis se hace del
documento?
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Anexo 2. Acta de validacion

ACTA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

El suscrito abogado, Doctor GUSTAVO HERNAN SUESCUN RAMIREZ, en su
calidad de abogado litigante, con experiencia de mds de veinte (20) anos
en la profesidn, se permite dejar constancia que una vez evaluados los
instrumentos de la investigacién que lleva por titulo: “ESTADO DE LOS
DERECHOS FUNDAMENTALES DE LOS MIGRANTES VENEZOLANOS ASENTADOS
EN CUCUTA”, de los estudiantes: Kelly Johanna Becerra ZUniga, Gisela
Alexandra Quintero Bonett, Andrey Alejandro Rodriguez Palacios & Angela
Johana Suescin Claro, del Décimo (10°) Semestre Diurno de la Universidad
Simén Bolivar del Programa de Derecho, éstos son pertinentes, vdlidos y
suficientes para recolectar la informaciéon requerida en el desarrollo de los
objetivos investigativos.

Se validan como instrumentos de este proyecto:

1. Matriz de andlisis legal
2. Entrevista

En constancia se firma a los 15 dias del mes de noviembre del 2018

[

GUSTAVO HERNAN SUESCUN RAMIREZ
TP. N° 85.220 del C.S.J.
Abogado Litigante
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“ESTADO DE LOS DERECHOS FUNDAMENTALES EN LOS MIGRANTES
VENEZOLANOS ASENTADOS EN CUCUTA”

Responsables: Kelly Johanna Becerra Zufiiga, Gisela Alexandra Quintero Bonett, Andrey
Alejandro Rodriguez Palacios & Angela Johana Suescun Claro

ANEXO A: MATRIZ DE ANALISIS DOCUMENTAL

Objetivo: Analizar el estado de los derechos fundamentales en los migrantes venezolanos
asentados en Cucuta.

A continuacion se identifican las bases juridicas del reconocimiento a los derechos de los

migrantes en el ordenamiento juridico colombiano.

Derecho

Decreto y/o
Resolucion

Entidad que
profiere la
decision

Contenido del
Acto
Administrativo

Responsables

Sujetos de
proteccion
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“ESTADO DE LOS DERECHOS FUNDAMENTALES EN LOS MIGRANTES
VENEZOLANOS ASENTADOS EN CUCUTA”

Responsables: Kelly Johanna Becerra Zufiiga, Gisela Alexandra Quintero Bonett, Andrey
Alejandro Rodriguez Palacios & Angela Johana Suescun Claro

ANEXO B: ENTREVISTA SEMI-ESTRUCTURADA

Objetivo: Analizar el estado de los derechos fundamentales en los migrantes venezolanos
asentados en Cucuta.

Instrucciones: Respetado Sefior (a), las siguientes preguntas hacen parte de un ejercicio
con fines netamente académicos, tiene como propoésito reconocer la situacion
actual del estado de los derechos de los migrantes que se encuentran asentados en
la ciudad de Cdcuta.

Nombre del Entrevistado:

Organizacidn o Institucion que representa: Fecha de la entrevista:

Entrevistado por:

CUESTIONARIO

1. ;/Qué atencién o ayuda brinda la Organizacién o Institucion que Usted representa a los migrantes
venezolanos?

2. ¢Queé acciones tiene Usted conocimiento se estan desarrollando por parte de otras Organizaciones,
Instituciones o el Estado Colombiano para proteger los derechos de los migrantes venezolanos?

3. ¢Cudl o cudles de los derechos de los migrantes venezolanos considera Usted que exigen mayor
intervencion?

4. ;De ddnde proviene la ayuda con la cual Ustedes financian la atencién que le estdn brindado a los
migrantes venezolanos?

5. ¢Cudl es la necesidad més sentida de su Organizacion o Institucion frente a la ayuda que le brindan a los
migrantes venezolanos?

6. ¢Considera Usted que el Estado colombiano hace lo suficiente por atender a los migrantes venezolanos?

7. ¢Cual cree Usted que es una posible solucidn al problema de vulneracién de derechos que enfrentan los
migrantes venezolanos?

8. ¢De qué forma considera Usted pueden brindarse garantias a los derechos de los migrantes venezolanos
por parte del Estado y la Institucionalidad?

Gracias por su atencion
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“ESTADO DE LOS DERECHOS FUNDAMENTALES EN LOS MIGRANTES
VENEZOLANOS ASENTADOS EN CUCUTA”

Responsables: Kelly Johanna Becerra Zufiiga, Gisela Alexandra Quintero Bonett, Andrey
Alejandro Rodriguez Palacios & Angela Johana Suescun Claro

ANEXO C: MATRIZ DE ANALISIS DE TEXTOS

Objetivo: Analizar el estado de los derechos fundamentales en los migrantes venezolanos

asentados en Cucuta.

A continuacion se analizan algunos textos que permitirdn reconocer desde los
pronunciamientos internacionales los elementos a considerar en una politica
publica integral para la atencion de la migracion en zonas de frontera.

1. Identificacién del texto

Titulo:

Autor (es):

Tipo de texto:

Tema que aborda:

Fecha de publicacion: Lugar:

Publicado por:

No. de paginas:

2. Resumen del texto

TEMA ABORDADO

APORTE A LA
INVESTIGACION

ANALISIS




105

Anexo 4. Evidencia de trabajo de campo

FECHA:

PARTICIPANTES Estudiantes:

DESCRIPCION

Octubre de 2018.

Kelly  Johanna
Becerra Zuiiga, Gisela Alexandra
Quintero Bonett, Andrey Alejandro
Rodriguez Palacios & Angela
Johana Suescun Claro - Padre
JOSE DAVID CANAS,
Coordinador Casa de Paso Divina
Providencia, Capellan  Mayor
JAIRO ANTONIO GARZON
LOPEZ, Director de Oficina ICC,
Organizacién Fuerza Internacional
de DDHH y DIH, y al Dr. JUAN
CARLOS TORRES, Director
Seccional de Socorro Cruz Roja

Aplicacion de

las entrevistas al

No. FOTOGRAFIAS:

Tres (03)

Padre JOSE DAVID CANAS,

Coordinador Casa de Paso Divina Providencia, Capellan Mayor JAIRO
ANTONIO GARZON LOPEZ, Director de Oficina ICC, Organizacion
Fuerza Internacional de DDHH y DIH, y al Dr. JUAN CARLOS
TORRES, Director Seccional de Socorro Cruz Roja

ACTIVIDAD QUE REGISTRA
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