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Planteamiento del problema: En el contexto urbano de la ciudad de Barranquilla, el
fenémeno del comercio informal ha sido una constante historica, particularmente en el centro
de la ciudad, donde numerosos vendedores estacionarios han ocupado el espacio publico
como su lugar de trabajo. Esta situacion ha generado multiples problematicas, entre ellas, la
congestion del espacio publico, dificultades en la movilidad peatonal y vehicular, y tensiones
sociales entre el derecho al trabajo y las politicas de ordenamiento urbano. En respuesta a
esta realidad, la Alcaldia Distrital y la Gobernacion del Atlantico impulsaron la creacion del
mercado Gran Bazar, como parte de un plan de reubicaciébn que busca mejorar las
condiciones laborales de los vendedores, recuperar el espacio publico y transformar la
imagen del centro histérico. Sin embargo, esta estrategia ha suscitado diversas reacciones
entre los vendedores, quienes perciben beneficios, pero también multiples obstaculos en el
proceso de transicion hacia la formalidad. A partir de este contexto surge la necesidad de
investigar y comprender las dinamicas generadas por dicha reubicacion, asi como su impacto
en la vida de los vendedores y en la configuracion del espacio urbano. Objetivo general:
Evaluar el impacto en las dindmicas comerciales y sociales a partir de la reubicacion de los
vendedores estacionarios en el mercado Gran Bazar (Barranquilla). Objetivos especificos:
Investigar la percepcion de los vendedores sobre la nueva ubicacion., Analizar las relaciones
sociales entre los vendedores y con los clientes en el nuevo entorno, Identificar los cambios
en las dinamicas sociales y comunitarias de los vendedores y compradores tras la reubicacion
en el mercado, Identificar los principales desafios que enfrentan los vendedores en el nuevo
mercado (alquileres, competencia, acceso a servicios), Evaluar las oportunidades que brinda

el nuevo mercado (mayor visibilidad, acceso a servicios basicos).
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Metodologia: La investigacion se desarrolld6 bajo un enfoque mixto, combinando
elementos del paradigma empirico-analitico con herramientas cualitativas. El estudio se
apoyo en la recoleccion de informacion primaria a través de encuestas y entrevistas
semiestructuradas realizadas a los comerciantes reubicados, lideres del mercado y
funcionarios publicos relacionados con el proyecto. Ademas, se empled la observacion
directa en el entorno del Gran Bazar para captar elementos de la dinamica comercial
cotidiana y los desafios operativos del lugar. Complementariamente, se realizé una revision
documental de politicas publicas, noticias, planes de desarrollo y antecedentes historicos
relacionados con el comercio informal en Barranquilla. Resultados: Los resultados
evidencian que la reubicacién al Gran Bazar ha tenido un impacto ambivalente. Por un
lado, algunos vendedores reconocen mejoras en aspectos como la infraestructura del lugar,
el acceso a servicios basicos y un entorno mas limpio y seguro. Sin embargo, una parte
considerable de los comerciantes manifiesta insatisfaccion debido a la baja afluencia de
compradores, la falta de visibilidad del mercado, la escasa promocion institucional y la débil
organizacion interna. Se identifican sentimientos de desarraigo y pérdida de clientela, lo que
ha llevado a varios vendedores a retornar al espacio publico o a mantener practicas
informales. Ademas, se observa una falta de acompafiamiento sostenido por parte de las
autoridades, lo que limita la efectividad de la estrategia de formalizacién. En general, los
hallazgos reflejan la necesidad de una mayor articulacidon institucional, estrategias de
fortalecimiento comercial y reconocimiento de las particularidades del comercio informal

como fendmeno socioecondémico complejo.

Palabras clave: comercio informal, reubicacion, impacto, dindmicas comerciales, dinamicas

sociales, vendedores estacionarios.



RENOVACION -

NOS - 2021 - 2029
Resolucién 015867 - MINE ACION

"ACION

ABSTRACT

Problem Statement: In the urban context of Barranquilla, the phenomenon of informal
commerce has been a historical constant, particularly in the city center, where numerous
stationary vendors have occupied public spaces as their workplaces. This situation has
generated multiple problems, including congestion in public spaces, difficulties in pedestrian
and vehicular mobility, and social tensions between the right to work and urban planning
policies. In response to this reality, the District Mayor's Office and the Governor's Office of
Atlantico promoted the creation of the Gran Bazar market as part of a relocation plan that
seeks to improve the working conditions of vendors, recover public spaces, and transform
the image of the historic center. However, this strategy has sparked diverse reactions among
vendors, who perceive benefits, but also multiple obstacles in the transition to formality.
From this context, the need arises to investigate and understand the dynamics generated by
this relocation, as well as its impact on the lives of vendors and the configuration of urban
space. General Objective: To evaluate the impact on commercial and social dynamics

resulting from the relocation of stationary vendors to the Gran Bazar market (Barranquilla).

Specific Objectives: To investigate vendors' perceptions of the new location; To analyze
social relationships between vendors and with customers in the new environment; To identify
changes in the social and community dynamics of vendors and buyers following the
relocation to the market; To identify the main challenges faced by vendors in the new market
(rent, competition, access to services); To evaluate the opportunities offered by the new

market (increased visibility, access to basic services).
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Methodology: The research was conducted using a mixed-methods approach, combining
elements of the empirical-analytical paradigm with qualitative tools. The study relied on the
collection of primary data through semi-structured interviews with relocated vendors, market
leaders, and public officials involved in the project. In addition, direct observation in the
Gran Bazar environment was used to capture elements of the daily commercial dynamics and
operational challenges of the site. Additionally, a documentary review was conducted of
public policies, news, development plans, and historical background related to informal

commerce in Barranquilla.

Results: The results show that the relocation to the Grand Bazaar has had an ambivalent
impact. On the one hand, some vendors acknowledge improvements in aspects such as the
site's infrastructure, access to basic services, and a cleaner and safer environment. However,
a considerable portion of the vendors express dissatisfaction due to the low influx of buyers,
the market's lack of visibility, limited institutional promotion, and weak internal organization.
Feelings of displacement and loss of clientele have been identified, which has led several
vendors to return to public spaces or maintain informal practices. Furthermore, a lack of
sustained support from the authorities is observed, limiting the effectiveness of the
formalization strategy. Overall, the findings reflect the need for greater institutional
coordination, trade strengthening strategies, and recognition of the specificities of informal
commerce as a complex socioeconomic phenomenon.

Keywords: informal trade, relocation, impact, commercial dynamics, social dynamics,

stationary vendors.
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