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El impacto de la migración venezolana sobre los índices criminales ocurridos en la 

ciudad de San José de Cúcuta 

RESUMEN 

En esta investigación de carácter interpretativo, se realizó con el fin de interpretar una serie 

de datos obtenidos en investigaciones, reportajes y/o boletines de entidades y 

organizaciones civiles nacionales e internacionales, que realizaron dichas investigaciones 

para estudiar la realidad de la migración de personas de origen venezolano que escapan de 

su país buscando escapar de las angustiosas y crueles realidades de la Venezuela de hoy en 

día, como consecuencia de las malas prácticas administrativas de su presidente Nicolás 

Maduro. Con los datos recolectados, fueron procesados para detectar los delitos que más 

cometen las personas extranjeras dentro de la ciudad de Cúcuta y en la cual se busca 

conocer si hay una proporcionalidad entre el aumento del ingreso de personas extranjeras 

al país y el aumento de los índices delincuenciales y como consecuencia de esto buscar las 

formas apropiadas para que la situación de la inseguridad sea revertida de forma rápida y 

consistente.  

Palabras Claves: Migración, delitos, seguridad, comunidad, 
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En esta investigación de carácter interpretativo, se realizó con el fin de interpretar una serie 
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su país buscando escapar de las angustiosas y crueles realidades de la Venezuela de hoy en 

día, como consecuencia de las malas prácticas administrativas de su presidente Nicolás 

Maduro. Con los datos recolectados, fueron procesados para detectar los delitos que más 

cometen las personas extranjeras dentro de la ciudad de Cúcuta y en la cual se busca 

conocer si hay una proporcionalidad entre el aumento del ingreso de personas extranjeras 

al país y el aumento de los índices delincuenciales y como consecuencia de esto buscar las 

formas apropiadas para que la situación de la inseguridad sea revertida de forma rápida y 

consistente.  

Palabras Claves: Migración, delitos, seguridad, comunidad, 
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1. PROBLEMA 

“La migración es un fenómeno global, histórico y cambiante, que concentra diversos tipos 

de personas y convirtiéndolo en una dinámica masiva que termina afectando a toda la 

población “. (Sanabria, 2013). En el paso fronterizo entre el departamento Norte de 

Santander (Colombia) con el vecino país de Venezuela (municipios de la línea fronteriza), 

se ha evidenciado un incremento en la inmigración a territorio nacional tanto de 

ciudadanos colombianos que retornan al país, así como de ciudadanos venezolanos, como 

consecuencia de las diferentes circunstancias que ha afectado las relaciones diplomáticas 

entre Colombia y Venezuela y de la difícil realidad política, económica y social que 

atraviesa el vecino país.  

Pero debido a la grave crisis financiera, social y política de Venezuela, ocasionadas por la 

mala praxis del gobierno del vecino país, aumentado por los bajos precios del petróleo, 

principal producto de exportación y generador de divisas para el Estado venezolano. 

Según estadísticas oficiales de Migración Colombia, son más los Venezolanos que llegan a 

Colombia y menos los que se van, en estas cifras se puede evidenciar que año a año esta 

cantidad va en aumento. Por ejemplo, para 2013 ingresaron 261.343 personas y salieron 

229.919; en 2014 llegaron 291.539 y se fueron 222.903; para 2015 los datos se 

incrementaron a 329.478 de entrada y 236.466 de salida. El análisis de estos números, los 

cuales solo son cifras de personas que ingresan legalmente evidenciaría las diferentes 

problemáticas a las que la ciudad de Cúcuta y municipios aledaños podría estar 

enfrentándose, destacándose entre ellas el acceso a la salud pública.  

Como consecuencia de lo anterior, Migración Colombia (2017): “Colombia ha acogido a 

casi un millón de venezolanos que huyen de la falta de alimentos, servicios públicos y de la 

inseguridad, encontrando en este país un lugar donde comenzar una nueva oportunidad”, 

con lo que buscan a Cúcuta, por ser el lugar más cercano y de fácil acceso para las 

condiciones socioeconómicas que existen en ese país. 

Debido a esto, la ciudad de Cúcuta y su área metropolitana han llegado cientos de miles de 

migrantes de nacionalidad venezolana, pero también de colombianos que en años 

anteriores dejaron Colombia en busca de mejores oportunidades. Pero el efecto negativo en 

la ciudad, se encuentra en la concentración de pobreza que llego junto con estos migrantes 

y también de la inseguridad, pues muchos de estos extranjeros solo llegan con las únicas 

pertenencias que pueden llevar consigo. Estas personas llegan buscando trabajo, educación, 

salud y otras oportunidades con el único fin de subsistir en mejores condiciones de las que 

se encontraban en su país. 
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1.3 Planteamiento y Formulación del Problema 

La ciudad de Cúcuta, es una ciudad que, por su condición geográfica, ha vivido las 

consecuencias en el desarrollo de las políticas de Colombia y Venezuela, motivo por el 

cual, sus habitantes sufren los efectos de las decisiones y relaciones de ambos gobiernos. 

Además, Cúcuta es una ciudad que ha ofrecido desde hace varias décadas muchos de los 

bienes y servicios que Venezuela no produce o es insuficiente dicha producción, lo que es 

muchos venezolanos se familiarizan con esta ciudad. 

Pero estos deseos de la comunidad migrante que se ha venido asentado en la ciudad de 

Cúcuta, no se han podido materializar para muchos de ellos, debido a que no encuentran 

una mano amiga que les permita salir adelante, sumado a la deficiente o tal vez, nula 

existencia de documentos que les otorgue un estatus de legalidad en la permanencia de su 

estadía en el país. 

Además de la escasa formación profesional de algunos de estas personas, hacen que las 

oportunidades laborales o emprendimientos comerciales sean muy bajos, sino que por el 

contrario esa situación hace que la delincuencia vea en la población migrante un blanco 

vulnerable para fomentar la violencia a través del hurto, el secuestro, el homicidio y la 

prostitución, fenómenos más frecuentes donde la población extranjera se ha visto 

comprometida. 

Así las cosas, este artículo de investigación pretende conocer a más a fondo la incidencia 

de la llegada de los ciudadanos venezolanos a la ciudad de Cúcuta y su relación con el 

aumento de hechos delictivos en la ciudad , el desempleo y la pobreza extrema que aqueja 

a grandes sectores de la ciudad. En este orden de ideas, el presente artículo busca analizar 

el comportamiento de la delincuencia frente a los reportes migratorios en la ciudad de 

Cúcuta teniendo en cuenta las cifras oficiales de entidades como Migración Colombia y la 

Fiscalía General de la Nación, entre otras; pero también teniendo en cuenta la percepción 

de los habitantes de la ciudad, pues son ellos quienes han sufrido de manera más directa el 

fenómeno de la migración. 

Formulación del problema  

¿Cuál es la incidencia en la delincuencia como consecuencia de la llegada masiva de 

venezolanos a la ciudad de Cúcuta?  

1.4 Justificación   

Para lograr  las metas propuestas, es necesario fijar unos objetivos generales y 

específicos que servirán de base para obtener de manera ordenada y consecutiva los 

resultados y plantear las discusiones, es por ello que como objetivo general se planteó 
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analizar la incidencia del aumento de la delincuencia en la ciudad de Cúcuta y su relación 

directa con la llegada masiva de ciudadanos venezolanos a la capital Norte Santandereana.  

De manera consiguiente, como objetivos específicos se han planteado en primera medida 

conocer que acciones ha tomado el gobierno nacional para contrarrestar dicha problemática 

que diariamente crece de una manera alarmante , seguido a esto , se identificara la 

situación jurídica de la llegada de estas personas a la ciudad y por último se analizara el 

impacto de las acciones del gobierno para darle una solución a dicha problemática y como 

ha sido tomada por los habitantes de la ciudad y los ciudadanos venezolanos que llegan 

buscando mejores oportunidades de vida. Para obtener los resultados de los objetivos que 

se mencionaron con antelación se realizara por medio de informes, investigaciones 

paralelas, políticas publicas dirigidas por el gobierno nacional y todo lo que aporte de 

manera significativa e importante al desarrollo de esta temática.  

Es decir, la investigación fue realizada en la interpretación de una serie de datos 

obtenidos desde investigaciones, tesis, boletines e informes de diferentes empresas, 

entidades públicas y privadas, nacionales y extranjeras; que después de ser analizadas, 

muestran cifras de  los delitos, en los cuales se han visto inmersos, personas extranjeras y 

también nacionales dentro de la ciudad de Cúcuta y sus alrededores; con ello se podría 

obtener los niveles de afectación, las reincidencias y comparar cuales son las 

nacionalidades y cuáles son los delitos más cometidos de la población migrante, 

expresando graficas de fácil entendimiento para cualquier persona que desee analizarlas y 

expresar criterios hacia la política criminal del Estado colombiano. 

2. MARCO REFERENCIAL 

2.1  Marco Teórico 

A través de la historia, por muchos siglos la frontera colombo-venezolana se ha 

caracterizado por ser unas de las más dinámicas en todo Latinoamérica, ya que siempre se 

han beneficiado mutuamente en cuestiones laborales, culturales, económicas y sociales que 

perduraron por muchos años. Sin embargo, esta realidad vino cambiando cuando se fueron 

presentando sucesos inesperados en Venezuela, ya sea por factores económicos, sociales y 

hasta el modo de gobernar de quien para ese entonces era el presidente , situación que trajo 

como consecuencias aumento del flujo migratorio de ciudadanos venezolanos a otros 

países en busca de una salida oportuna y eficiente a esa dura realidad que se empezó a 

evidenciar allí, tales como : escases de medicamentos, hambruna, enfermedades, falta de 

servicios públicos como el agua la luz, lo que produjo el brote de epidemias y muertes de 
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personas inocentes, y demás factores que produjeron día a día que estas personas buscara 

refugio a esta situación tan dura, por lo que muchos en su gran mayoría se vieron obligados 

a migrar a países como Colombia , a ciudades como Maicao en la Guajira , y Cúcuta en 

Norte de Santander por ser los lugares que son frontera con dicho país.  

La migración siempre ha estado presente en todas las generaciones y en contextos sociales 

y políticos, partiendo de ello, inicialmente, en cuento a la que está evidenciando en gran 

medida Colombia varias han sido las posiciones relacionadas con ello , y para ello se debe 

tener en cuenta que "La migración de ciudadanos venezolanos no es un fenómeno 

exclusivo de Colombia y como tal, hacemos un llamado a los demás países para que 

pongan sus ojos en esta migración y busquemos, como región, alternativas que nos 

permitan atenderlos... Es nuestro deber, como países hermanos, tenderle una mano al 

pueblo venezolano, a un pueblo que por culpa de unos pocos, está padeciendo" (Migración 

Colombia, 2018). Es decir, el Estado Colombiano está en el deber de brindar ayuda y 

protección a estas personas que viven dificultades en su pais natal.  

En este orden de ideas, es importante conocer teóricamente la génesis de esa problemática 

venezolana que tanto se ha hablado a nivel nacional e internacional, que ha puesto en alerta 

a muchos países y que ha agudizado problemáticas iniciadas en otras, es por ello, se trae a 

colación los últimos índices para tener una noción más cercada de la problemática , es así 

que “Este último flujo migratorio ha respondido a las malas condiciones económicas y 

políticas que vive Venezuela, caracterizadas por una inflación que, según el Fondo 

Monetario Internacional (FMI) en su último informe, será para 2018 del orden del 13.865% 

y con una contracción del PIB del -15%. “ (Isleny, 2018). Situación que ha alarmado a 

muchas instituciones de orden nacional e internacional que buscan de todas las formas 

posibles de atender a las necesidades de no solamente los ciudadanos venezolanos al país, 

sino de todos aquellos colombianos que huyeron del país cuando la situación extrema y 

delicada por factores como el conflicto armado Colombiano, el desempleo y demás hacia 

Venezuela y desde ese entonces no regresaban al país y necesitaban regular su situación 

legal y administrativa.   
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3. OBJETIVOS 

 

3.1  Objetivo General 

Analizar la incidencia del aumento de la delincuencia en la ciudad de Cúcuta y su relación 

directa con la llegada masiva de ciudadanos venezolanos a la capital Norte Santandereana. 

3.2  Objetivos Específicos 

1. Conocer que acciones ha tomado el gobierno nacional para contrarrestar dicha 

problemática que diariamente crece de una manera alarmante. 

2. Identificara la situación jurídica de la llegada de estas personas a la ciudad.  

3. Analizar el impacto de las acciones del gobierno para darle una solución a dicha 

problemática   
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4. METODOLOGIA 

El presente artículo de investigación, esta encamino a usar un paradigma histórico 

hermenéutico teniendo en cuenta que este enfoque “busca comprender el que hacer, 

indagar situaciones, contextos, particulares, simbologías, imaginarios, percepciones, 

narrativas, cosmovisiones… intensiones que se configuran en el diario vivir” (Cifuentes, 

2011, p 30). Para la presente temática, se abordara características importantes de ese flujo 

migratorio, las incidencias de la delincuencia en la ciudad y el aumento exponencial del 

mismo desde la época en que se incrementó el paso de los venezolanos y sus respectivos 

asentamientos en este territorio.  

La  población con la que se va a trabajar, es decir, se tomara como objeto de estudio, son 

ciudadanos tanto Colombianos y Venezolanos que actualmente viven en la ciudad de 

Cúcuta, en donde se tomaran hipótesis importantes que se desarrollaran más adelante. La 

investigación es cualitativa ya que según sus particularidades, es la propicia para trabajar 

en este caso concreto ya que un elemento importante de esta investigación es que “Dicha 

investigación se basa  en el análisis cualitativo donde se enfoca en comprender los 

fenómenos, explorándolos desde la perspectiva de los participantes en un ambiente natural 

y en relación a su contexto, dicho enfoque se selecciona cuando el propósito es examinar la 

forma en que los individuos perciben y experimentan los fenómenos que los rodean, 

profundizando en sus puntos de vista, interpretaciones y significados” (Punch 2014, 

Lichtman, 2013, Morse, 2012, Educational psychology, 2008) . 

Como características importante de la investigación cualitativa es que tiene una 

metodología inductiva teniendo en cuenta, que razonamiento permite de la cosa más 

pequeña a la más grande , es decir , esta investigación permite recolectar los datos para 

más adelante después de su análisis y discusión , se pueda realizar generalizaciones acerca 

de la temática abordada , teniendo en cuenta que este tipo de estudios no pueden ser 

realizados a todas las poblaciones por igual, ya que las poblaciones deben tener 

características similares para poder que el estudio sea viable, condición que se cumple con 

esta problemática, pues por muchos años estas comunidades han tenido una economía 

similar y costumbres que los han identificado a través de los años , en definitiva se tomó 

dicha población porque son unas personas que cuentan con un entorno común y que por 

ende tienen características similares de acuerdo a sus realidades y contextos 

socioculturales. 

 Así las cosas, el entorno en el que se va a tratar es la ciudadela de atalaya en donde se ha 

presenciado un aumento importante de la delincuencia con la llegada de los venezolanos y 

por consiguiente su asentamiento, para analizar las estadísticas que se proporcionaran en la 

investigación se utilizaran gráficas y  cuadros explicativos con el fin de recrear de una 

manera más práctica y sencilla la problemática que se está abordando en el presente 

artículo, para finalizar, se tendrá como intervinientes en la presente metodología, las 
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personas que aportaran a construir los resultados, los informes de los entes 

gubernamentales nacionales e internacionales, y demás escritos que proporcionen 

información valiosa y oportuna para él la problemática que acá se aborda.  
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5. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION 

En la presente investigación, se estudiaron y a analizaron muchos antecedentes 

importantes para conocer más a fondo las características de la migración entre países, las 

consecuencias que esta trae, el comportamiento de las comunidades a las que llegan y las 

necesidades que deben pasar los migrantes para sobrevivir a este flagelo , encontrándose 

que un gran número de estos migrantes obtén por la delincuencia como método de 

subsistencia, lo que acarrea problemas de orden público como seguridad y trabajo , a 

continuación se tocan temáticas relevantes en cuando a dicha problemática de manera 

concreta en los migrantes venezolanos hacia la ciudad de Cúcuta y la incidencia de la 

delincuencia con sus múltiples factores.  

En este orden  de ideas es importante conocer en primera mano las cifras emitidas por  

la policía nacional acerca del panorama general de la delincuencia por ciudades, y en este 

caso en la ciudad de Cúcuta, para esto se tiene:  

Grafica N°1: Índices de criminalidad  en la ciudad de Cúcuta en el  periodo del 01 

enero al 31 de marzo 2017 - 2018  

 

Fuente: Policía Nacional, Comando de fuerzas militares, año 2017. 
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En esta grafica tan ilustrada se puede observar y analizar que en ese lapso de tiempo, 

los delitos de hurto en sus diferentes modalidades fueron los más frecuentes en esta zona 

del pais, sumado con el homicidio que tuvo gran impacto con un 15% y un 13% en 

homicidios comunes respectivamente. Sin embargo, se debe anotar que acá no existe 

diferenciación alguna acerca de los autores o participes que cometen estas conductas 

punibles, situación que ha de estudiarse más adelante. 

Para lograr esto, se debe relacionar los resultados y la discusión con los diferentes 

objetivos que se trazaron al inicio del presente artículo, para ello, inicialmente se abordara 

la normatividad nacional e internacional que hable sobre la protección de los migrantes. 

 

Normatividad proteccionista de los migrantes a nivel mundial  

En primera medida, es necesario conocer que “Las estimaciones mundiales de las 

Naciones Unidas sobre migrantes internacionales incluyen a aquellas personas que viven 

fuera de su país de nacimiento o ciudadanía durante más de un año”.( Alto comisionado de 

los derechos humanos, 2014). A lo largo de la historia de la humanidad, las migraciones no 

han sido un problema nuevo, sino que siempre se han presentado en diferentes lugares del 

planeta, ya sea por cuestiones políticas, religiosas, sociales, culturales y demás, pero 

siempre están presentes en la cotidianidad de los seres humanos.  

El 01 de enero de 2012 entra en vigencia el Decreto 4062 de 2011, por el cual se crea 

la Unidad Administrativa Especial Migración Colombia.  A partir de la entrada en 

funcionamiento de esta entidad y de acuerdo a su misionalidad, se han desarrollado 

diferentes estudios y análisis a las cifras de la migración en nuestro país, que como 

resultado, ha identificado diferentes problemáticas en esta materia que generan 

consecuencias sociales, políticas, económicas y de seguridad para nuestro país. No 

obstante, antes que entrar a distinguir la problemática que concierne a la presente 

investigación, es importante identificar que ocasiona el aumento de flujos migratorios por 

el territorio colombiano sin discriminar frontera. 

Según la Organización Internacional para las Migraciones, en el mundo hay 200 

millones de personas que se encuentran viviendo fuera de su país de origen, lo cual 

representa el 3% de la población mundial. “Una de cada 35 personas, del planeta, es 

migrante”. No obstante y so pena de la indiferencia de muchas nacionales ante este 
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fenómeno que cada día va en aumento, la Migración Internacional, es una temática que 

compete a los Estados, toda vez que alguno de ellos se comporta como estados de origen 

de migrantes y otros se caracterizan por ser estados de destino, acogida y algunos de 

tránsito. Para el caso de Colombia y gracias a su ubicación estratégica, se convierte en un 

punto geográfico que facilita o permite la intención de quienes quieren migrar a otros 

países en América. 

Específicamente con la República Bolivariana de Venezuela, la historia juega un papel 

muy importante en la actual situación de ese estado. En épocas anteriores dadas diferentes 

circunstancias económicas, políticas y sociales, se produjo un éxodo de migrantes 

económicos colombianos, quienes fueron acogidos por ese país, especialmente por la 

ausencia de mano de obra no calificada, aunado al estado maternalista rico en producción 

petrolera capaz de satisfacer de manera subsidiada las necesidades básicas como salud, 

transporte, educación, vivienda, entre otras, ocasionando con ello que varios grupos de 

migrantes llegaran al interior país y se asentaran creando sus propias familias y nexos con 

esta nación, sin que existiera una preocupación latente por regularizar a esta población. 

- Protección a migrantes por medio del plan nacional de desarrollo para 

los años 2010-2014   

En este importante documento quedo plasmado unos lineamientos importantes pata la 

protección de los migrantes especialmente venezolanos que llegan al territorio nacional en 

busca de mejores oportunidades, creando el sistema Nacional de derechos humanos y de 

derecho internacional humanitario en aras de proteger a estas personas que han sido 

golpeadas por el conflicto internacional.  

Migración y las necesidades que traen consigo 

Según (Bermúdez, Yovanny; &Albornoz et.al ) “La grave crisis humanitaria y social 

en Venezuela, ha hecho que sus habitantes huyan a otros países, con el fin de no sufrir las 

cada vez peores consecuencias” (2018 p 15), con lo cual hace que unos cuantos lleguen 

con las intenciones de continuar con sus negocios, que les abrieron muchas oportunidades 

en otros tiempos, pero otros lo hacen pensando en que será fácil conseguir un mejor futuro, 

pero otros solo la desesperación y el hambre los acompaña, sumidos en la pobreza extrema, 

confiando la posibilidad de encontrar una estabilidad no solo en la satisfacción de las 

necesidades básicas de alimentos y medicinas, sino también buscando una mejor vida. Con 
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lo cual, los migrantes que llegan al país, lo hacen para buscar mejores oportunidades y no 

lo hacen buscando con el fin de tomar acciones criminales. 

  Pero la falta de empleo y oportunidades, ha hecho que muchas personas hayan 

optado por delinquir, pues es entendible que la falta de alimentos y medicinas para ellos y 

para sus familiares, que en un gran número de casos se encuentra en Venezuela, haga que 

empuñen un arma y cometan un robo, una extorsión o se prostituyan. 

Ante tal panorama, los migrantes venezolanos terminan nuevamente en condiciones 

precarias, donde no pueden acceder fácilmente a recursos tan elementales como los 

servicios públicos, alimentación, vivienda, higiene con lo cual hace que las expectativas de 

una vida digna sea un dejavu, por lo tanto, muchas de estas personas terminan en 

actividades delictivas para satisfacer las necesidades del sustento diario para ellos y sus 

familiares. 

Dinámica migratoria en Colombia  

Como se ha mencionado con reiteradas ocasiones, la dinámica migratorio en el pais, 

siempre ha estado en constante movimiento gracias a la frontera que por muchos años se 

consideró como la más activa en Latinoamérica, sin embargo, cuando se agudizo  la crisis 

en la república Bolivariana de Venezuela, este flujo migratorio cambio de una manera 

drástica y trascendental , situación que coloca en alerta al gobierno nacional y a las 

entidades del Estado como se requiere atención humanizada a las personas que requieran 

procedimientos médicos, ayudas humanitarias y demás , en aras de evitar que estas 

personas en su inmensa necesidad opten por tomar el camino de la delincuencia , como en 

muchas ocasiones sucede, lo que provoca un problema de orden público mucho mayor y 

delicado es por ello “En este contexto, Migración Colombia ha venido avanzado hacia dos 

objetivos: primero, modernizar y flexibilizar la gestión migratoria orientándose a la 

facilitación para la libre movilidad de las personas, trasformando criterios restrictivos 

concebidos tiempo atrás en materia migratoria”. (El Decreto 1239 de 2003). Una vez 

comprendido e identificado la problemática y algunas de las acciones del gobierno 

nacional por medio de la articulación de sus entidades, es necesario pasar a analizar las 

consecuencias negativas para una ciudad como Cúcuta que por muchos años ha estado 

golpeada por diferentes problemáticas sociales culturales y económicas , que se han venido 

agudizando con la llegada y asentamiento de los migrantes venezolanos al territorio , que 
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en gran parte de estas personas sin generalizar , se están dedicando a la comisión de 

conductas punibles , lo que conlleva a una incrementación de problemáticas de orden 

municipal y departamental en cuando a la seguridad pública.  

 

Conductas punibles más frecuentes cometidos por ciudadanos extranjeros  

Los delitos por los cuales los ciudadanos extranjeros, han sido judicializados, 

comprenden muchos de aquellos que están catalogados como delitos contra el patrimonio 

económico de las personas, pues estos delitos a pesar de que son muy concurrentes muchos 

de las victimas no denuncian estas acciones en su contra, algunos debido a miedo, otros 

porque consideran o expresan desconfianza en el aparato judicial del estado colombiano y 

otros porque no tienen tiempo para tal diligencia que en algunos casos puede tomar todo un 

día. 

El delito del hurto, en sus diferentes modalidades, es aquel delito que más incidencia 

ha tenido en la ciudad y por el cual, los ciudadanos extranjeros han contribuido a que estos 

índices aumenten en los últimos años. 

Gracias a unas cifras suministradas por la Fiscalía General de la Nación, se pudo 

analizar y establecer  una gráfica en donde se relacionan las conductas punibles de mayor 

trascendencia  en la ciudad de Cúcuta en los primeros meses del año anterior.  

 

 Grafica N° 1. Cantidad de hurtos en sus diferentes modalidades en la ciudad de  

Cúcuta durante los 5 primeros meses de 2.018 

   

 

 

 

 

 

 

Fuente: Arboleda &Gómez (2018). Estrategias para evitar la probabilidad de 

comisiòn de hurtos en la ciudad de Cúcuta, Norte de Santander  
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De dicha grafica se pueden extraer importantes conclusiones, tales como, que la 

principal conducta punible elegida por los delincuentes es el atraco teniendo como puntaje 

un 821, y que el de menor incidencia o frecuencia es el descuelgue de mercancía, un 

análisis importante se trae, de acuerdo a la facilidad  de cometerla y de acuerdo de igual 

manera a las circunstancias propias de cada caso.  

Teniendo en cuenta, lo anterior se puede clasificar la conducta punible el hurto según 

las modalidades más frecuentes en la ciudad  con la llegada de ciudadanos venezolanos en 

el pais.  

 

Grafica N° 2: Comparativo entre los hurtos registrados en los primeros 5 meses de 

2017 y 2018 en Cúcuta 

 

Fuente: Arboleda y Gómez (2018). Estrategias para evitar la probabilidad de 

comisiòn de hurtos en la ciudad de Cúcuta, Norte de Santander.  

Según la gráfica anterior, los hurtos de mayor frecuencia realizados don los hechos   a 

personas , a celulares, a establecimientos comerciales , lugares públicos y privados , los 

cuales son cometidos en zonas de mayor vulnerabilidad tales como la zona céntrica , los 

lugares en donde haya mucha afluencia de personas.  

Sin embargo, resulta interesante preguntarse la relación existente entre la delincuencia 

en la ciudad de Cúcuta y su vínculo directo con la migración de venezolanos, pues debe 
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tenerse en cuenta que no se puede generalizar, porque muchas de estas personas se dedican 

a trabajos honestos y honrados en busca de mejores oportunidades, cambiar el ritmo de 

vida y las condiciones sociales y económicas de sus familias.  Sin embargo, cifras  oficiales 

enuncian estadísticas de delitos cometidos por ciudadanos venezolanos en la Ciudad de 

Cúcuta.  

Grafica N° 3: Comportamiento delictivo en Cúcuta durante 2016 y 2017 cometidos 

por nacionales y extranjeros 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: FIP (2018). Seguridad ciudadana y migración venezolana: Análisis 

exploratorio.  

Pero en cuanto a la globalizar todos los delitos, se concluye también que año tras años 

se ha consolidado la participación en actividades ilícitas en las que se han visto inmersas 

algunas personas de nacionalidad venezolana,  esta grafica permite inferir que las personas 

que cometen este tipo de conductas punibles en gran número son de nacionalidad 

venezolanos y los delitos con mayor frecuencia son las lesiones personales y el hurto a 

personas en sus diferentes modalidades , sin embargo, es necesario que en líneas 

posteriores se hable de manera más a fondo de las conductas ilegales que se presentan en el 

territorio nacional y que según estadísticas serias aseguran que son cometidos por 

extranjeros de origen venezolano, que en la mayoría de los casos han tenido que emigrar en 

busca de mejores oportunidades.  

Grafica N° 4: Índice de personas capturadas: Nacionales vs Extranjeros 
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Fuente: FIP (2018). Seguridad ciudadana y migración venezolana: Análisis 

exploratorio  

 

Ahora bien, el aumento de la migración no necesariamente hace que el incide de 

criminalidad aumente, puesto que a pesar año tras año, muchas personas emigran por 

diferentes circunstancias, lo que no quiere decir que todos lleguen con ánimo de hacer el 

mal , muchas personas buscan irse a vivir a otras ciudades en aras de tener unas mejores 

condiciones de vida , además , según Migración Colombia (2.018), el ingreso de 

extranjeros al país aumenta a una tasa aproximadamente del 12% anual, la siguiente 

imagen nos ofrece que algunos delitos han disminuido con relación al año inmediatamente 

anterior, cosa que es de gran importante para el estudio que se está realizando. 

 

Grafica N° 5: Comparativo índice de criminalidad en los 3 primeros meses de 2017 y 

2018, en Cúcuta. 
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Fuente: MINDEFENSA (2018). Norte de Santander- Cúcuta, Indicadores de 

Seguridad.  

Esta grafica permite hacer una compoaracion en los ultimos años acerca de la 

criminalidad en ese periodo de tiempo teniendose como dato de mayor relevancia el hurto 

comun para el año 2017 un 969 y para el 2018 un 891 , una variacion del 8% , seguido del 

hurto a personas con el año 2017 de 578 y en el 2018 un 548 , con una variacion del 5% , 

presentandose como novedoso igual que los delitos con menor frecuencia, nula o casi nula 

son el secuestro extorsivo, las acciones subversivas , el terrorismo y la extorsion , es 

curioso estos ultimos resultados ya que se preve que por la cercania con zonas delicadas 

como lo es la del Catatumbo en donde hay presencia de grupos armados al margen de la 

ley , los cuales en su mayoria utilizan este modus operandi para realizar sus actos 

delincuenciales.  

 

Comportamientos más frecuentes de los ciudadanos venezolanos en la ciudad de 

Cúcuta que se clasifican como delictivos y de orden público. 

La inseguridad, derivada de la delincuencia, en las ciudades de Colombia  se ha vuelto 

la cotidianidad, por múltiples factores tales como el desempleo, la informalidad, la mano 

de obra más económica, la inmersión de máquinas que desplazan a los trabajadores, es por 

ello, que la ciudad de Cúcuta siendo una de las ciudad que más ha recibido venezolanos , 

ha sido una de las más golpeadas por la informalidad, la mendicidad, aumento de 

habitantes de calle, de trabajadoras sexuales, se epidemias, de personas consumidoras de 
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sustancias alucinógenas y demás factores que aquejan la ciudad diariamente y que parece 

una problemática de que acabar .  

Es por ello, que los habitantes de la ciudad se encuentran inconformes por la llegada y 

asentamiento de los venezolanos y los actos delincuenciales que estos han ocasionado en 

contra de personas que les han brindado su ayuda desinteresada, un trabajo, un plato de 

comida, una prenda de vestir, teniendo en cuenta lo anterior, grandes preocupaciones se 

han generado entorno a esto pues se estima que de los 870.093  venezolanos que han 

entrado a la ciudad , un gran porcentaje ha tomado el camino de la delincuencia , como una 

errada alternativa “Debido a la falta de oportunidades y a su difícil situación, algunos de 

estos inmigrantes han optado por dedicarse a la delincuencia común, incluso de integrar 

organizaciones armadas como el ELN y el Clan del Golfo” (Rawlins, 2018) . Afirmación 

que no resulta sesgada, pues como bien se sabe Norte de Santander ha estado golpeada por 

muchos años por el conflicto armado interno Colombiano, que ha arrasado con muchas 

cosas con el pasar del tiempo, lo que no resulta alejado de la realidad que estas personas 

acudan a estos grupos como salida a esta dura situación y como método de subsistencia.  

Otra problemática, que surge entorno a este tema, son los homicidios cometidos por 

parte de estos extranjeros, ya que como se conoce, quienes se dedican a estos actos primero 

quitan la vida a la persona antes de cometer el hurto, se estima que para el presente año, 26 

personas han sido asesinadas por personas de nacionalidad venezolana y después les han 

hurtados sus pertenencias. Según “la Policía Metropolitana de Cúcuta, en el comparativo 

del año 2017 al 2018 se ha tenido un incremento del 135% de capturas de extranjeros, los 

cuales están inmersos en varias modalidades delictivas que han sido contrarrestadas por las 

autoridades” (Caracol radio, 2018).  

Impacto de las medidas tomadas por el gobierno nacional en relación con la 

delincuencia en la ciudad.  

En medio de todo lo mencionado con anterioridad, es necesario analizar las medidas 

que ha tomado el Gobierno Nacional, en conjunto con las autoridades competentes, que 

diariamente buscan contrarrestar la delincuencia para que no se cometan más conductas 

delictivas que generan problemas de orden público, es por ello que en una entrevista el 

coronel de la Policía Hermes Javier Barrera Blanco afirmo que  “En el 2017 tuvimos 278 

capturas de venezolanos, pero en el 2018 se aumentó a 653 extranjeros. Los delitos en los 
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cuales están capturados estos venezolanos son falsedad personal, tráfico o fabricación o 

porte de estupefacientes, hurto a personas, porte o tráfico de armas, hurto a entidades 

comerciales, extorsión y homicidio. El delito en donde mayor participación han tenido es 

en el hurto a personas, con 65 casos” (Caracol radio, 2018). Impacto quizá positivo frente a 

esta problemática, pero que resulta insuficiente porque no se está contrarrestando la 

problemática de fondo, solamente se realizan paños de agua tibia para calamar a la 

ciudadanía pero de ahí no pasa.  

 

Si bien es cierto , y como se ha conocido , el gobierno nacional ha implementado 

ciertas estrategias para brindarle a esta población la atención y protección necesaria, sin 

embargo aun cuando se realiza con el mayor esfuerzo , resulta insuficiente ya que 

diariamente surgen nuevas y nuevas necesidades que deben ser atendidas tales como: La 

salud, una vivienda digna, la alimentación y demás que se convierten en necesidades 

básicas insatisfechas que acarrean mendicidad, pobreza extrema , desigualdad económica y 

social , aumentando las brecha de desigualdad día a día. 

 

Así las cosas, el impacto de las medidas implementadas por el gobierno nacional, no 

son suficientes ya que se tiene que mecanismo como la Tarjeta De Movilidad fronteriza 

que se expidió  para los ciudadanos venezolanos , no permite la completa identificación e 

individualización del sujeto activo en caso de la comisión de un delito , ya sea como autor 

o como participe, tampoco permite que haya un canal de comunicación entre las 

autoridades colombianas y venezolanas para conocer quien entra o sale del pais, los 

antecedentes que tiene .  

Grafica N° 6: venezolanos capturados en varios departamentos del pais, por la 

comisión de delitos. 

Departamento  Número de casos 

Norte de Santander 817 casos 

Bogotá 400 

La Guajira 161 
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Santander 151 

Promedio  11 

 

Fuente: Realización propia, con datos obtenidos de los reportes de capturas de la 

policía Nacional. 

En dicha gráfica se puede observar, que el departamento de Norte de Santander es el 

que presenta mayor número de casos  de venezolanos capturados por la comisión de delitos 

en el departamento, seguidamente, se encuentra la ciudad capital se presentaron  400 casos, 

en la guajira aun cuando también es zona fronteriza se han presentado solo 161 personas 

venezolanas capturadas, y por último en el departamento de Santander un numero de 151 

personas,  así las cosas, el número promedio de personas capturadas diariamente es de 11.  

Estas cifras que se dieron a conocer son de gran preocupación para los gobernantes de 

turno, ya que esta situación se está convirtiendo en una problemática de orden público que 

requiere especial atención, ya que de lo contrario pueden desencadenarse circunstancias 

perjudiciales para las comunidades que migran a esta ciudad y aumente la xenofobia por 

parte de las personas que habitan esta ciudad.  

Indigencia y prostitución: La indigencia y la prostitución, son una variable más de 

este inmenso problema que ha aumentado con la llegada y asentamiento de personas 

venezolanas en busca de empleo y de mejores oportunidades para  ellos y sus familias, que 

en muchas ocasiones aún se encuentran padeciendo hambre y necesidades. Es por ello, que 

muchas de estas personas se han visto obligadas a dormir en las calles o en los albergues 

transitorios que dispuso el gobierno para darle a estas personas un techo y algo de comer 

mientras regulaban la situación que estaban viviendo. 

Sin embargo, para nadie es un secreto el gran incremento que se ha dado a causa de 

esto, la indigencia en las calles de la ciudad de Cúcuta, pues ver a un habitante de calle, 

durmiendo o consumiendo sustancias psicoactivas es un pan de cada día, que se ha vuelto 

cotidiano y gravemente visto como una conducta como caminar, correr o hablar.  

Se debe tener presente, que cuando se habla de la indigencia, esto se traduce en otras 

problemáticas importantes que no deben perderse la vista y del cuidado de la ciudadanía, 

pues detrás de estas personas , se encuentran enfermedades de transmisión sexual, 
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delincuencia, pues se vuelven dependientes y en su afán de conseguir las sustancias pueden 

herir e incluso quitarles la vida a personas inocentes por conseguir el dinero , es una 

realidad muy común y poco denunciada y puesto en cuidado, además, estas personas se 

hacen al lado de colegios y universidades , dando mala imagen y ejemplo para los niños y 

jóvenes en formación.  

Así las cosas, la indigencia en la ciudad cada día aumenta en cifras injustificadas, hoy 

actualmente la ciudad está catalogada con un 50%  de que los hogares no cuentan con las 

necesidades básicas, lo que provoca que muchas personas recurran a la indigencia uy 

mendicidad en busca de algo de dinero para subsistir.  

Ahora bien, la prostitución a lo largo de la historia ha tenido sus críticas y de manera 

simultánea ha sido reconocido como un trabajo y que por lo tanto merece respeto y 

garantías legales y constitucionales, sin embargo en la practicas las cosas no suelen ser de 

esa manera tan poética y folclórica como parece , pues lo que es en la ciudad, se pueden 

observar como en cierto parques centrales se encuentran mujeres de diferentes edades 

ofreciendo sus trabajos sexuales sin ningún tipo de protección e higiene, Se debe tener en 

cuenta que en la ciudad siempre ha existido la prostitución, sin embargo, con la llegada de 

venezolanos se incrementó y a su vez las riñas callejeras causadas por la disputas de 

clientes entras las trabajadores sexuales colombianas y las venezolanas.   

Grafica N° 7: Panorama nacional acerca de las necesidades Básicas insatisfechas. 

(NBI) 
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Fuente: Tomado de La pobreza en Cúcuta, la administración local frente a ella.  

 

En esta grafica los índices de necesidades básicas insatisfechas son muchas, en varios 

departamentos del país, teniéndose a nivel nacional un total de 12.561. 239 en los 32 

municipios que componen al país, así las cosas, en lugares como Guainía  las cifras son 

extremadamente   preocupantes, por su parte en Norte de Santander el número de personas 

que tienen NBI son 456.319, cifra que es preocupante y alarmante , teniendo en cuenta que 

si una persona no cuenta con los implementos básicos para la subsistencia existe mayor 

probabilidad que tome el camino de loa delincuencia como salida a esa dura situación , y 

más si esa persona tiene personas y menores a su cargo.  Este es quizá una de las causales 

de la delincuencia en el departamento sumado a múltiples factores que se estudiaron a lo 

largo de este texto.  

Grafica N° 8: Municipios con más de 100.000 personas con NBI 
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Fuente: Tomado de La pobreza en Cúcuta, la administración local frente a ella.  

La anterior gráfica, denominada municipios con más de 100. 000 de personas con 

necesidades básicas insatisfechas (NBI), teniéndose en primer lugar los municipios de 

Bogotá, Medellín, Cali y Barranquilla, Cartagena, Cúcuta y montería en ese orden 

respectivamente. Teniéndose que la ciudad de Cúcuta se encuentra posesionado en la 

casilla quinta de este estudio estadístico, lo que es realmente preocupante porque en 

relación directa, crece la pobreza y la delincuencia en todas sus modalidades.    
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CONCLUSIONES 

Se puede constatar, que el ingreso masivo de personas extranjeras, especialmente de 

venezolanos, es directamente proporcional con el aumento de la criminalidad en la ciudad 

de Cúcuta teniendo en cuenta los índices de criminalidad por la revisión bibliográfica 

estudiada.  

La gran mayoría de las personas extranjeras, que han ingresado a Colombia, lo hacen a 

satisfacer una necesidad que en Venezuela no es posible, para unos esas necesidades son 

adquirir productos de la cesta básica de alimentos, adquirir medicinas, conseguir un trabajo 

para generar ingresos que del otro lado de la frontera no es suficiente. 

A pesar de que el estado colombiano y sus diferentes entidades, así como otras 

organizaciones nacionales e internacionales han realizado acciones para atender a la 

población migrante, no se ha hecho mayor esfuerzo para sobrellevar el verdadero origen 

que hace que las personas comiencen actividades criminales y es el de la falta de 

oportunidades sociales, económicas y laborales. 

La ausencia de políticas gubernamentales, sinceras, oportunas y materializarles a corto y 

mediano tiempo, conlleva a que muchas personas elijan la criminalidad e informalidad.  

También conviene utilizar y aprovechar al máximo, las tecnologías para el control de las 

distintas trochas que existen en las líneas fronterizas colindantes con la ciudad de Cúcuta, 

para de esta forma evitar que grupos armados y delincuencia común puedan seguir 

apropiándose de jugosos recursos a través de impuestos de peajes de mercancías de 

contrabando. 

Sola la creación de una verdadera política pública de generación de condiciones tributarias 

y de facilidades de conexiones aéreas y terrestres, servicios públicos y mejoramiento de la 

mano de obra disponible, permitirían ser competitivas, no solo con otras empresas del 

sector, establecidas en otras localidades del país, sino también del exterior.  

La necesidad de brindar unas mejores condiciones socioeconómicas para los habitantes de 

Cúcuta y su área metropolitana, indudablemente hará que los índices de delincuencia 

mejoren para el bien de sus habitantes, sean estos de nacionales o extranjeros. 

Por último, es importante dejar claro que no se pretende generalizar la llegada de 

venezolanos a la ciudad y la inseguridad producto de la delincuencia, sin embargo desde el 

año 2015 a la fecha si se ha evidenciado un incremento importante en temas como lo es la 

delincuencia común, la indigencia en las calles de la ciudad, que día a día va en 

crecimiento ante los ojos de las entidades correspondientes y por ende del Gobierno 

nacional.   
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