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Resumen

El presente documento dimensiona las realidades a las que la poblacién migrante venezolana
se enfrenta una vez llega a Colombia, pais seleccionado como su territorio de acogida. Dentro de
ellas son resaltadas dificultades de adaptacion académica en nifios, nifias y adolescentes migrantes
y retornados (NNA MR) dentro del sistema educativo colombiano o en medio de su intento por
ingresar al mismo. Por otra parte, esta poblacion trae consigo antecedentes traumaticos debido a
la crisis politica, social y econdmica registrada desde el afio 2015 en el vecino pais, la pérdida de
sus familiares en medio de las marchas, pérdida de bienes materiales e inmateriales, la
descomposicion de los nucleos familiares y el posterior abandono de su pais natal. Situacion
generadora de alteraciones socioemocionales en quienes, de acuerdo a reportes entregados por el
Ministerio de salud, se han visto obligados a acudir al sistema de salud en busca de ayuda mental
especializada. Lo que evidencia la preocupante exposicion en la que se encuentran los menores
que hacen parte de estos nucleos familiares, incidiendo directa y negativamente en su desarrollo

fisico, cognitivo y su integracion social al llegar a un entorno totalmente desconocido para ellos.

Por tal razon, a través de esta propuesta de intervencion social, se plantea la necesidad de crear
estrategias lGdicas de adaptacion conceptual y socioemocional, oportunas en ambientes escolares
y extraescolares de San José de Culcuta. Estrategias que generaran una disminucion de los indices
de repitencia y desercion escolar, y asi mismo, incidirdn de manera positiva en las cifras de

atencion médica a poblacion con trastornos de depresién y ansiedad.

Palabras clave: NNA MR, adaptar conceptual y socioemocionalmente, facilitar, incorporar,

estrategia ludica.
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Introduccion

Una forma de pasar la pagina y comenzar a escribir nuevas historias compuestas por habilidades
que le permitan a los NNA MR su fluidez verbal y escrita dentro de entornos sociales y académicos
es planteada aqui con nombre especifico como estrategia Iudica de intervencion social JUENDE

iiLEE, JUEGA Y APRENDE!!

Cabe resaltar la importancia de la implementacidn de estrategias ludicas dentro del desarrollo
de los nifios, nifias y adolescentes, y de acuerdo con Piaget, el juego hace parte de la inteligencia
del nifio, ya que representa la asimilacion funcional o reproductiva de la realidad segun cada etapa.
Asi mismo, las capacidades sensorio motrices, simbdlicas o de razonamiento, son aspectos
esenciales en el desarrollo del individuo, encargadas de condicionar el origen y evolucidn de juego
en el que se encuentra involucrado el menor (Piaget, 1956). Por lo anterior, dentro la presente
propuesta encontrard usted tres tipos de actividades que componen el proyecto JUENDE, tres
escenarios en los que seran involucrados un minimo de 200 menores y sus nucleos familiares,
buscando un impacto indirecto de por lo menos 820 personas que comenzaran a dimensionar la
importancia de aceptar nuevos procesos, dejar de lado vivencias traumaticas del pasado y abrirse

a un cambio positivo que brinda mejoras a su calidad de vida.

Teniendo en cuenta que la migracion hace parte de las realidades latentes de América latina y
el Caribe, por ende, las entidades gubernamentales deben reinventarse cada vez nuevos
mecanismos de inclusién, que le permitan al migrante adaptarse a las normas, culturas y
costumbres del pais de acogida, sin dejar de lado el valor de sus raices, evitando asi que se vean

adquieran un estado de marginalidad. Si bien es cierto, el municipio fronterizo de San José de
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Cucuta se ha convertido en uno de los principales receptores de la poblacién venezolana esta
poblacion que a causa de la crisis econdmica, politica y social ha huido de su pais (104.981
venezolanos viven en Culcuta). Razon por la cual esta estrategia nace de la necesidad de
implementar mecanismos de ensefianza-aprendizaje innovadores, que le apunten a resultados
positivos de adaptacion de los menores migrantes, reconociendo el nivel de complejidad al que se
enfrentan una vez llegan a un territorio totalmente desconocido para ellos e ingresan a un modelo

educativo con mecanismos, teorias y conceptos distintos a los del sistema educativo venezolano.

Aunque en Cucuta no se registran analisis recientes sobre las dificultades de adaptacion
conceptual y socioemocional de los NNA MR en las instituciones educativas (IE), lo cierto es que
las cifras de desercion y repitencia hablan por si solas; incluso rectores de las IE de Cucuta y su
area metropolitana han afirmado que la llegada de migrantes a la institucion y el chogque generado
con la duplicacion del nimero de materias a las que se enfrentan en el sistema educativo
colombiano, ha generado un aumento en los indices de repitencia dentro de las aulas y un bajo
nivel de resultados en las pruebas SABER 11. Una preocupante realidad que ha sido visibilizada

por medios de comunicacion de la region.

El problema del proceso de adaptacion de los nifios venezolanos en las escuelas colombianas
sigue. No hay una politica clara en este sentido, solo que los docentes deben procurar
nivelarlos, y los nifios asumir la responsabilidad de aclimatarse (La Opinion, 31 de Marzo

2019)
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Capitulo 1

1. Definicion del problema o necesidad social

1.1 Problema Central

Para hablar sobre dificultades de adaptacion conceptual y socioemocional de los estudiantes
migrantes y retornados en el contexto de frontera en el municipio de San José de Cucuta, es
importante identificar inicialmente la aproximacion del concepto psicoldgico adaptacion
resaltando a Victoriano Albillos, quien en su documento “aproximacién al concepto psicolégico
de adaptacion”, menciona que de acuerdo con Piaget: La adaptacion se trata de —abrir el medio
donde el hombre florezca y consiste eventualmente en obtener de la sociedad misma que cree las
“desembocaduras” apropiadas a este florecimiento-. Toda adaptacion implica mantener un estado

de equilibrio o definir un nuevo estado de equilibrio. (Albillos, 1979)

El proceso de adaptacion dentro de contextos sociales, educativos, culturales, familiares y
territoriales hace parte de uno de los retos que debe asumir el ser humano en distintas etapas de su
vida, lo que conlleva a una serie de cambios tanto fisicos como emocionales a la hora de hacer
frente a las nuevas experiencias situacionales que llegan a su vida. Estas dificultades de adaptacién
conceptual y socioemocional de los estudiantes Migrantes y Retornados ( MR) en el contexto de
frontera en el municipio de San José de Clcuta desarrolla un gran interrogante puesto que visibiliza
desde el punto de vista psicoldgico, la adaptacion al cambio es generadora de ansiedad y poca

capacidad de respuesta a él, lo que ocasiona un reto individual que debe ser asumido pensando
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siempre en la basqueda del bienestar tanto fisico como psicoldgico, de lo contrario, el ser humano

estaria en riesgo de sufrir un trastorno de adaptacion.

Un ejemplo de lo anterior, estd expuesto en el articulo de “Adaptacién al cambio” de José Emilio
Arberola, en el cual se describen dos fases para lograr la aceptacion del proceso de cambio. La
capacidad de aceptacion se plantea como fase inicial para que el hombre asimile que el evento
cambiante es irremediable, por lo tanto, no habrd marcha atrds y para poder evolucionar es
necesario aceptarlo en su totalidad entendiendo que no se tiene la facultad de controlar y dar
solucién a todos los sucesos a los que estara expuesto a enfrentar a diario. Como segunda fase sera
estrictamente necesaria la busqueda de bienestar, la cual consiste en la adopcién de una actitud
proactiva que despierte la capacidad de plantearse nuevos escenarios, nuevas decisiones, e incluso
nuevos caminos por andar, conllevando siempre a un estado psicofisico de equilibrio y bienestar,
en el que de manera flexible y positiva sea lograda una exitosa adaptacion al suceso (Arberola,

2019).

A nivel mundial los fenbmenos migratorios traen consigo la necesidad de que quienes emigran
a un nuevo territorio por factores politicos, sociales o econémicos, deban adaptarse al lugar de
acogida y las nuevas costumbres, politicas, cultura e ideologias totalmente desconocidas para ellos.
Sin embargo, el abrirse positivamente y encontrar la forma de encajar en lo que sera su nuevo
habitat no resulta tan facil para quienes no cuentan con la fuerza mental y emocional necesarias
para soportar las variantes que traen consigo su llegada a otro lugar. Y es aqui donde cobran
relevancia las dificultades de adaptacion socioemocional, que desencadenan trastornos mentales

asociados con el estrés, la ansiedad y el miedo al rechazo. En la tesis doctoral de Maria Isabel
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Florez Ferndndez sobre los problemas conductuales y emocionales en nifios inmigrantes latinos
entre 6 y 12 afios en Palma de Mallorca (Lopez, 1998), hace un acercamiento a un tipo de estrés
aculturativo experimentado por la poblaciébn migrante cuando es expuesta a escenarios
discriminatorios debido al desconocimiento del idioma del pais de acogida, las diferencias de
cultura, raza, valores y costumbres sociales. Problemas que son mayormente padecidos por los
nifios, nifias y adolescentes que en ocasiones no logran asimilar el porqué del abandono de su
territorio natal, estudios basados en el documento sobre "The mental health and adjustment of

immigrant and refugee children” de Guarnaccia y Lopez.

Asi mismo, la carencia de estrategias de adaptacion, ha de estar estrechamente ligada con los
Nifos, Nifias y Adolescentes Migrantes y Retornados (NNA MR) que desconocen totalmente los
lineamientos curriculares y estandares basicos de competencias del sistema educativo colombiano;
debido a que, a la hora de hacer presencia en un aula de clase, éstos se encuentran con tematicas
complejas para ellos, comienzan a sentirse discriminados por su desconocimiento en distintas areas

de la educacién, su dialecto y sus costumbres.

Por lo anterior, la integracion de estudiantes migrantes y retornados a los nuevos aprendizajes
debe ser desarrollada como un proceso para las instituciones educativas existentes en la zona de
frontera. Pensar en como lograr su adaptacion frente a nuevos conceptos obteniendo un
aprovechamiento de los conocimientos previos deberia ser un comin denominador dentro de las
instituciones. Sin embargo, el éxito escolar de acuerdo con la percepcion de Jesis M. Redondo,
requiere de un alto grado de adhesion a los fines, los medios y los valores de la institucion

educativa. (Rendondo, 1997)
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La integracion de estudiantes migrantes y retornados a los nuevos aprendizajes debe ser
desarrollada como un proceso para las instituciones educativas existentes en la zona de frontera.
Pensar en como lograr su adaptacion frente a nuevos conceptos obteniendo un aprovechamiento
de los conocimientos previos deberia ser un comin denominador dentro de las instituciones. Sin
embargo, el éxito escolar de acuerdo con la percepcion de Jesis M. Redondo, requiere de un alto

grado de adhesion a los fines, los medios y los valores de la institucion educativa. (Redondo, 1997)

Frente a dichas dificultades, Maria Isabel Florez Fernandez resalta algunas estrategias que
incidirian positivamente en la salud mental de los menores. Inicialmente plantea que las
instituciones educativas receptoras de esta poblacion migrante, deben trazarse la tarea de contar
con soportes especiales para los estudiantes acogidos, capacitar a los docentes e involucrarlos en
la creacion de programas multiculturales que refuercen la diversidad cultural e incentiven a la
aceptacion y no discriminacion dentro y fuera de los entornos escolares. De otra parte, propone
que desde el gobierno nacional sean examinadas las politicas que brinden facilidades de adaptacion

y disminucidn del estrés a las familias migrantes. (Fernandez M. 1., 2012)

En su tesis doctoral “Estrategias de adaptacion académica en estudiantes inmigrantes de
establecimientos de ensefianza béasica y media en la ciudad de Arica’, Raul Antonio Bustos
(Bustos, 2016) resalta, para que el estudiante migrante adquiera nuevos conocimientos, es
necesaria la integracion de nuevas informaciones dentro de un esquema cognitivo previo. Propone
tres estrategias de adaptacion académica en estudiantes inmigrantes de establecimientos de
ensefianza basica y media como lo son, las estrategias de apoyo compuestas por la motivacion, las

actitudes y el afecto; estrategias cognitivas asociadas a la integracion del nuevo aprendizaje con
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los conocimientos previos del migrante a través de mecanismos de repeticion, seleccion y
elaboracion y estrategias metacognitivas que le ayudaran al estudiante a conocer lo que sabe sobre

los conceptos o tareas a desarrollar, su naturaleza y dificultad. *

Dentro de las aulas de clase, un equipo docente capacitado es fundamental para la adaptacion
de los estudiantes inmigrantes y retornados, por ello, la oportunidad de proporcionarles el acceso
a la educacion nunca seré suficiente. Es indispensable brindarles las herramientas de adaptacion y
respuesta a las necesidades caracteristicas del estudiante inmigrante, pues subestimar la
importancia de brindar a éstos, un tipo de educacién pertinente, ademas de provocar
desaprovechamiento del potencial humano, genera también que sean victimas de discriminacion,
se conviertan en seres invisibles? dentro del aula de clase o se retiren definidamente de la
institucion y no den continuidad a su proceso educativo. De otra parte, los docentes necesitan
apoyo para hacerse cargo de clases multilinglies y multiculturales acordes al tipo de inmigrante,
que a menudo incluyen estudiantes con necesidades psicosociales. (Informe GEM-UNESCO,

2019)

Es por esto que la adaptacion en los nuevos contextos a los que se enfrentan los nifios migrantes
de la zona de frontera depende no solo de las politicas o estrategias sociales para asumir la crisis

migratoria, Sino que es necesario aunar esfuerzos a traves de la educacion y de los mecanismos de

! Estas estrategias estan descritas dentro de tesis doctoral “Estrategias de adaptacion académica en estudiantes
inmigrantes de establecimientos de ensefianza basica y media en la ciudad de Arica” de Raull Antonio Bustos.
Recuperado de: https://www.tdx.cat/bitstream/handle/10803/394059/rabgldel.pdf?sequence=1

2 Seres invisibles: hace referencia al sindrome del nifio invisible, se identifica como un trastorno de conducta que
afecta su comportamiento 'y maneras de llamar la atencion. Se puede consultar en:
https://www.guiainfantil.com/articulos/educacion/conducta/sindrome-del-nino-invisible/
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ensefianza y aprendizaje que deben estar ligados a los cambios sociales y culturales de su poblacion
objeto. Los estudios sobre migracion reflejan las afectaciones en los mas pequefios, reconociendo
a su vez, que el estado emocional ocasiona repercusiones en los procesos de aprendizaje y por ello

dificulta la adaptacion al entorno de acogida.

1.2 Descripcion de la Situacion Existente

“Lacrisis migratoria venezolana ha convertido a Norte de Santander en uno de los principales
departamentos receptores en donde, segun cifras de Migracién Colombia, a Octubre 31 del
2019 lleg6 a 1.408.055 migrantes venezolanos, de los cuales 111.023 se encuentran en
Cucuta con vocacién de permanencia y han llegado a esta region del pais en busca de nuevas

oportunidades”. (ACNUR-COLOMBIA, 2019)

Miles de nifios, nifias y adolescentes que tuvieron que abandonar las aulas de clase del vecino
pais, han buscado en el municipio de Cucuta una segunda oportunidad para tener acceso a la
educacion. Ahora bien, después de cinco afios de crisis migratoria, la poblacion venezolana, en
especial aquellas familias que buscan acceder a la educacion y que tienen vocacion de permanencia
llegan a la ciudad desconociendo las rutas de acceso y las normativas colombianas. Lo que ha
traido consigo una mayor demanda de NNA que buscan poder continuar su formacion académica.
Necesidad que, a la hora de realizar el proceso de incorporacion al sistema educativo colombiano,
no se esta viendo acompafada de un diagnostico frente al estado emocional del menor y los
estandares basicos de competencias y lineamientos curriculares que trae consigo como aprendizaje

recibido en su paso por las instituciones educativas venezolanas. De igual forma algunos
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servidores publicos del sistema educativo no tienen claras las normativas estipuladas por el

Ministerio de Educacion Nacional (MEN).

La otra situacion latente es que NNA migrantes y retornados que ingresan a colegios de la
capital norte santandereana presentan dificultades de adaptacion ante los procesos de ensefianza-
aprendizaje plasmados dentro del sistema educativo colombiano. Lo anterior debido a multiples
factores tales como: las diferencias entre el modelo educativo venezolano y el modelo educativo
colombiano, mencionando dentro de ellas que el estudiante se enfrenta a un nimero de asignaturas
mucho mayor que al acostumbrado en su pais de origen, por ejemplo, temas que en Venezuela son
abordados en quinto grado, en Colombia son vistos en segundo grado. Sumado a ello la intensidad
horaria, los mecanismos de calificacion, la identidad cultural y social y los problemas
socioemocionales que padecen los menores producto del conflicto social, la crisis de la que han

sido testigos en su pais de procedencia y la pérdida de familiares en medio de las manifestaciones.

1.3 Magnitud Actual del Problema

Segun el informe del Grupo Interagencial de flujos Migratorios Mixtos (GIFMM) presentado
en el aflo 2019, se estima que cerca de 34.046 menores en edad escolar se encuentran
desescolarizados en el departamento Norte de Santander y segln la Secretaria de Educacion
Municipal de San José de Cucuta (SEM) en el Gltimo reporte de matriculas, dentro de las 61
instituciones educativas publicas se encuentran matriculados 12.740 estudiantes extranjeros
(Informe Sec. Educacion, corte 04 Feb, 2020), lo que corresponde al 37,42% de los menores
migrantes que han ingresado al departamento, significando a su vez que éstos hacen parte del

11,3% de los estudiantes matriculados en los planteles educativos publicos de la ciudad. No
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obstante, la cifra de menores desescolarizados va en aumento y las secretarias de educacion y el

ministerio de educacion nacional se estan quedando cortos en la respuesta a esta crisis humanitaria.

Tabla 1. Reporte mensual de matricula de estudiantes venezolanos reportados en el SIMAD

RESUMEN ESTUDIANTES VENEZOLANOS REPORTADOS EN SIMAT

FECHA DE CORTE | OFICIAL | CONTRATADA |PRIVADA| TOTAL
Noviembre. 2018 31.625 1.354 1.051 34.030
Enero. 2019 73.118 0 1.256 74.374
Febrero. 2019 127.268 512 5.488 133.268
Marzo. 2019 138.986 3.478 5.160 147.624
Abril de 2019 149.634 6.105 5.396 161.135
Mayo de 2019 161.053 7.065 6.074 174.192
Junio de 2019 167.382 7.741 6.298 181.421
Julio de 2019 176.260 8.052 6.630 190.942
Agosto de 2019 183.144 8.463 6.990 198.597
Septiembre de 2019 187.424 8.666 7.516 203.606
Octubre de 2019 189.510 8.854 7.774 206.138
Noviembre de 2019 190.316 8.944 7.999 207.259

Fuente: Ministerio de Educaciéon Nacional. SIMAT

En la ciudad de Cdcuta muchos NNA venezolanos no han podido ingresar al sistema educativo
debido a la falta de orientacion e informacion para acceder a los cupos educativos, pues los canales
informativos establecidos por las secretarias de educacion registran fragilidades y la necesidad de
unificar y fortalecer la interpretacion de la informacion en el nivel en que se toman las decisiones
en materia de acceso de los menores. Asi mismo, las dificultades para la interpretacion de las
normas y circulares que expide el Ministerio de Educacion Nacional (MEN) frente a los requisitos
necesarios para el acceso de NNA MR, se convierten en barreras directas para quienes se

encuentran por fuera de las aulas de clase.

La poca capacidad de infraestructura de las Instituciones Educativas (IE) y el limitado namero

de docentes con los que cuenta el municipio (actualmente la SEM reafirma la carencia de 80
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docentes), han hecho que dentro del aula de clase, un docente que anteriormente atendia de 20 a
25 nifos, hoy por hoy deba atender entre 40 y 50 estudiantes en un mismo recinto (UNICEF,

2020).

Una de las principales preocupaciones frente a esta problematica de desescolaridad, es que los
NNA MR que se encuentran por fuera del sistema educativo, estdn expuestos a diversos factores
de riesgo como la participacion en actividades de supervivencia negativa, lo que hace que el
problema social se vuelva cada vez mas complejo, en especial en San José de Cucuta, en donde a
la fecha y segun cifras de migracion Colombia, la ciudad fronteriza es catalogada como la segunda
ciudad después de Bogot, en contar con el mayor indice de migrantes asentados en el pais. Cucuta
aloja a 104.981 migrantes venezolanos, quienes representan el 18% de toda la poblacion cucutefia

(Cacuta A. d., 2020).

1.4 Causas directas e indirectas que generan el problema

1.4.1 Causa 1. Limitados procesos de incorporacion conceptual que permitan la facil
adaptacion de NNA MR dentro del sistema educativo. Tratando de comprender las diferentes
causas que generan las dificultades de adaptacion conceptual y socio emocional de los estudiantes
migrantes se puede entender que si bien el nimero de estudiantes qué buscan el acceso a la
educacion cada dia va en aumento, es observable que este fenomeno se debe a su vez, porque desde
la institucionalidad han creado estrategias para el acceso al sistema educativo, pero no se han
establecido mecanismos que permitan acercar a los estudiantes a un proceso acorde al desarrollo

de sus capacidades. Las diferencias en los modelos educativos y las falencias con las que llegan
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los estudiantes migrantes debido a la problematica educativa a la que se enfrenta el vecino pais

generan brechas en los estudiantes para poder incorporarse conceptualmente en las aulas.

“Los NNAM ingresan al sistema escolar con niveles de conocimiento diferentes a los
esperados para los respectivos grados equivalentes en Colombia, lo que en parte condiciona
un menor rendimiento que puede llevarlos incluso a la desercion. El hallazgo es que a pesar
de que existe conciencia en el sector educativo, las estrategias que se han adelantado, no

terminan por conseguir lo resultados esperados” (UNICEF, 2020).

Ahora bien, el MEN cuenta con Modelos de educacion flexible los cuales permiten atender a
poblaciones diversas Y en condiciones de vulnerabilidad, estos modelos sin embargo no alcanzan
a cubrir la demanda del nimero de NNA MR que buscan acceder al sistema y que en los ultimos
tres afios han incrementado las cifras en el Sistema de Matricula del MEN (SIMAT) en especial

en los departamentos de frontera.

“En 2018 habria un total de 270.373 nifios migrantes venezolanos entre 5 y 16 afios, los
cuales representarian la demanda potencial en educacion preescolar, basica y media por parte
de los migrantes venezolanos. Teniendo en cuenta que la matricula en estos niveles
educativos fue de 9.872.977 en 2017 (sin contar el nivel de pre-jardin), esto significaria un
incremento en la misma de 2,7 %, crecimiento importante si se tiene en cuenta que la
matricula viene contrayéndose desde 2010” (CONPES 3950, 2018)

La problematica social, politica y educativa por la que atraviesa el vecino pais hace que muchos

de estos menores busquen el acceso sin contar con los certificados o los documentos necesarios
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que les facilite el ingreso a la escuela. Todo esto sumado a que las organizaciones sociales y los
organismos de cooperacidn internacional se han enfocado en dar respuesta a la crisis migratoria
en campos como la salud y asi mismo han trabajado en tratar de resolver los medios econdmicos
para la supervivencia de méas de 1.400.000 personas que han emigrado por culpa de la crisis
econOmica por la que atraviesa el vecino pais. Lo que ha generado que a estos menores no se les

garantice de forma efectiva y permanente el acceso a la educacién y su respectiva la permanencia.

Contribucion de la cooperacion internacional en Colombia por

sector humanitario, 2019

Alimentacion y
nutricion

Proteccion

B salud

B Aguay saneamiento

54% Educacion

B Otros

20%

Figura 1. Gréfica de la UNESCO sobre contribucion de la cooperacion internacional en Colombia

por el sector humanitario.

Fuente: (UNESCO, 2020)

Otro motivo por el cual se dan dificultades en la adaptacion conceptual de los NNA MR es
debido a que hay un limitado nimero de andlisis comparativos recientes en Colombia sobre las
bases educativas de aprendizaje de los NNA MR que se adaptan a un nuevo modelo educativo
desencadenando falencias en la capacidad docente para poder comprender el fendmeno de la

migracion y como abordar estas tematicas.



24

“la contribucion de la Educacion Comparada~ es primordial y no se puede prescindir de ella

cuando se pretenden modificar y/o adaptar planes y programas”. (Mineira, 2005)

Si bien en los ultimos afios se han desarrollado estrategias para atender a la poblacion migrante,
lo que se observa es una constante por facilitar en el campo educativo el acceso a la educacion; el
afan por brindar a los NNA MR espacios seguros y que permita su restitucion de derechos en

especial el DERECHO A LA EDUCACION

La crisis fronteriza del 2015 trajo consigo un nuevo reto para Colombia como pais de acogida,
puesto que los modelos educativos difieren en sus estructuras académicas y pedagdgicas; es por
ello que a la fecha los andlisis realizados en temas de educacién son incipientes y por tanto no se
registran analisis comparativos recientes frente a los modelos educativos de Colombia y

Venezuela, y sus enfoques pedagdgicos.

“Colombia, con casi el 33% de los ciudadanos venezolanos migrantes, es el principal
receptor de dicho éxodo en la region, asi como del mayor porcentaje de aquellos con
vocacion de permanencia y por tanto con necesidades concretas de proteccion, salud,

educacion e insercion econdmica, entre otras (UNICEF, 2020).

Una de las barreras de acceso a la que se enfrenta la poblacion migrante es el desconocimiento
de las normas y de las rutas de acceso para el sistema educativo puesto que en los ultimos afios la

poblacion migrante que ha ingresado al pais, viene no solo, sin documentacion legal necesaria para
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ingresar al pais sino que también Illegan desconociendo las normativas que facilitan el acceso a la
educacion de sus hijos. (Rodriguez, 2019) A esto se suma, que no hay suficiente personal
capacitado que oriente a la poblacion migrante, a los administrativos de las IE, y a las
organizaciones que atienden la poblacion migrante y que en este tiempo atiende la emergencia. A
Su vez, no se presentan estrategias comunicativas que faciliten la informacién o las rutas de

atencion para su acceso.

“El limitado conocimiento, la dificultad para la interpretacion de las normas y circulares que
expide el MEN en materia de los requisitos necesarios para el acceso de NNAM -
especialmente evidente para aquellos que no cuentan con un estatus de migracién regular-,
y la falta de informacion de los padres y funcionarios de las instituciones educativas respecto
de las rutas y servicios disponibles, ocasionan limitaciones reales que afectan la ejecucion

de la politica a nivel regional.” (UNICEF, 2020)

Ahora bien, muchos NNA retornados no pueden acceder al sistema educativo debido a que no
cuentan con su nacionalidad colombiana; pues en algunos casos llegan sin la documentacién
necesaria, lo que de una u otra manera genera que sean sefialados y asi mismo se les limite el
acceso al sistema educativo. Cabe resaltar que el desconocimiento de los padres frente a las rutas

de acceso, se convierte en una limitante que aumenta las dificultades.

Con corte al mes de noviembre de 2019, 207.259 estudiantes de origen venezolano se
encuentran registrados en el SIMAT, lo que representa un incremento del 509% frente a los 34.030

estudiantes registrados al cierre de matricula del afio escolar 2018. (MEN, 2019) y aunque el
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Departamento de Norte de Santander en cabeza de su gobernador se comprometid a la construccion
de 5 mega colegios, estas instituciones solo podrian estar terminadas hasta diciembre del 2021 lo
que demostraria la ausencia de aulas y la limitada situacién a la que se enfrentan los menores

migrantes.

Dentro del proceso de migracion existe un momento clave en el que las familias buscan que sus
hijos puedan tener acceso al sistema educativo perteneciente al lugar de acogida. Un reto que se
viene dando en la crisis de frontera Colombo venezolana, y que comenz6 a agudizarse desde el
afo 2015 con la exclusion de colombianos del vecino pais, desencadenando la migracion masiva
a su vez de venezolanos. Lo que ha traido consigo una mayor demanda de NNA que buscan poder
continuar su formacion académica. Esta necesidad que, a la hora de realizar el proceso de
incorporacion al sistema educativo colombiano, no se estd viendo acompafiada de un diagndstico
frente al estado emocional del menor y los estandares basicos de competencias y lineamientos
curriculares que trae consigo como aprendizaje recibido en su paso por las instituciones educativas

venezolanas

Para las familias migrantes hablar del acceso a medios tecnologicos es complejo puesto que,
debido a la pérdida del poder adquisitivo, en muchos casos el celular o el PC se convierte en un
elemento cambiario para poder conseguir recursos economicos y con ello poder adquirir alimentos
o0 elementos de primera necesidad. Por ello, a la fecha es notorio que las familias migrantes han
cambiado sus celulares de alta gama por solo aparatos convencionales que les facilitan la
comunicacion con sus familias; y de esta manera se reduce el acceso para las nuevas generaciones

de acceder facilmente a la tecnologia.
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La educacion virtual no es viable, son pocos quienes cuentan con conectividad, sobre todo

porque en VVenezuela, por ejemplo, del lado de San Antonio, hay cortes de electricidad varias

veces en el dia. (Suarez, 2020)

Lo visible en este fragmento de uno de los tantos articulos periodisticos que hablan de la crisis
migratoria es que a la falta de recursos para acceder a la tecnologia se suma que las familias
migrantes que han llegado en los Gltimos afios han tenido que enfrentar el fendbmeno de la crisis
eléctrica, los apagones y todas las repercusiones que desencadenan esta problematica que esta
asociada a la deficiencia en el suministro de agua, los racionamientos eléctricos, el deterioro de
los enceres eléctricos, las dificultades en las comunicaciones y en especial el limitado acceso a las

redes sociales.

El colapso eléctrico, el mas grave en 2019, sigue su rumbo el colapso energético en
Venezuela ha producido uno de los peores momentos de la crisis de derechos humanos.
muertes prevenibles, nifios y adolescentes sin poder ir a la escuela, desplazamientos internos
y acentuacion de la migracion forzada son tan solo algunos de los dramas con los que se
tiene que lidiar. Segln el Efecto Cocuyo®: Cada vez que falla la electricidad, los venezolanos
saben que han perdido mucho més que la luz en las bombillas, pues también se apagan los
servicios de telefonia, la conexion a internet, el bombeo de agua potable y otro cimulo de

aspectos que cuando funcionan hacen la vida mas facil. (SINERGIA, 2019) pag34

3 Se menciona este efecto Cocuyo: Ademas de la luz, ;qué pierde Venezuela con los apagones? 20.04.2019.
http://efectococuyo.com/la-humanidad/ademas-de-la-luzque-pierde-venezuela-con-los-apagones/
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Este fenomeno, afecta a esta nueva generacion de Centenials* puesto que son las nuevas
generaciones las que se van a enfrentar a un mundo tecnoldgico que cada dia, exige mas del uso
de estas herramientas y que en el caso de muchos de estos menores les permite acceder a la
informacion necesaria para continuar su formacion académica; pero también porque a través de
las redes crean toda una red social que les permite reconocer el mundo y poder comunicarse de
manera efectiva. La pérdida del poder adquisitivo y en muchos casos de los recursos adquiridos
por las familias, limita el acceso a los medios tecnoldgicos que cobran mayor importancia para las

nuevas generaciones.

1.4.2 Causa 2. NNA Migrantes y retornados con deficiencias académicas y alimentarias.
Si bien es cierto, uno de los problemas de la crisis econdmica en Venezuela, fue la caida del precio
del petroleo a partir del afio 2014 y la reaccion errada de las autoridades al emitir deuda en los
mercados internacionales y recurrir a una excesiva emision monetaria por parte del Banco Central
de Venezuela (BCV), lo que gener6 la gran devaluacion de la moneda nacional (Fernandez, 2018).
El valor de la divisa local comenz6 a ser cada vez menor y solo afios mas tarde, en mayo del 2019,
el VCB anunci¢ cifras que confirmarian el decrecimiento de casi una cuarta parte de la economia
del pais. Las cifras resaltan una inflacion del 130.000% y una contraccién del 22,5%. Lo que se
resume en el colapso aproximado de un 90% de las exportaciones de petréleo del pais (BBC,

2019).

4 Hace referencia a las caracteristicas de los nacidos entre finales del siglo XX y primeras décadas del siglo XXI
también conocidos como la Generacién Z y que tienen afinidad por las redes sociales y el cuidado del medio ambiente.
Tomado de: https://revistapym.com.co/comunicacion/a-que-generacion-pertenece
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La pérdida del poder adquisitivo ha sido la barrera principal para que la poblacion no tenga total
acceso a los productos de la canasta familiar, los cuales comenzaron a escasear al igual que los
medicamentos, convirtiéndose estos en factores desencadenantes de altas cifras de desercion

escolar en nifios, nifias y adolescentes debido a la malnutricion y la migracion.

Pese a que la edad escolar es una de las etapas mas representativas en el desarrollo fisico y
cognitivo de los seres humanos y la ingesta diaria de alimentos ricos en proteinas, frutas y vegetales
es fundamental para contar con una buena nutricion en medio del proceso educativo, los hijos de
las familias venezolanas carecen de una adecuada alimentacion que les permita su Optimo
desarrollo. De acuerdo con el Dr. Carlos Iglesias Rosado, miembro de la Sociedad Espafiola de
Dietética y Ciencias de la Alimentacion, las deficiencias alimentarias presentadas a temprana edad
reducen la taza de division celular en el cerebro, provocando también una reduccién en la
mielinizacion y ocasionando efectos negativos en la capacidad intelectual del menor (Rosado,
2012), un riesgo letal al que estan expuestos los nifios, nifias y adolescentes del vecino pais por

causa de la crisis registrada.

Debido a la imposibilidad economica de adquirir productos de primera necesidad alimentaria,
gran parte de la poblacion presenta deficiencias nutricionales. Se estima que, en territorio
venezolano, una de cada tres personas tiene dificultades para llevar comida a la mesa y consumir
los minimos nutricionales necesarios, lo que arroja una cifra de 2.3 millones de venezolanos con

inseguridad alimentaria severa. (PMA, 2020)



30

“La pobreza, la hiperinflacion, el grave desabastecimiento y el control de la distribucion y
venta de alimentos, han afectado especialmente a nifios, nifias y adolescentes, con saldos
dolorosos e irreparables en muertes, aumento de la desnutricion grave y de la pérdida de
talla y peso en la poblacion, incluyendo situaciones inéditas como el retiro de los nifios y
nifias de las escuelas por no tener alimentos o medios de transporte, la presencia de nifios
y jovenes buscando comida en contenedores de basura, el castigo fisico por consumir la
limitada comida del hogar y la pérdida del poder adquisitivo de la gran mayoria de las
familias, cuyos ingresos no permiten la manutencion y el cuidado de sus hijos.”

(SINERGIA, 2019)

Frente a las condiciones de vida en Venezuela, se estima que mas de 8.4 millones de
menores en edades entre los 3 y 17 afios, pertenecientes a los estratos mas pobres; casi la
mitad asisten irregularmente al colegio debido a la falta de comida en el hogar o en el centro

educativo y a las fallas en el servicio de agua (Informe ENCOVI, 2016).

Las deficiencias en el Programa de Alimentacion Escolar (PAE) también son un factor
influyente para que haya desmayos de estudiantes y docentes en las aulas por su precaria situacion
alimentaria. Durante el afio 2019 la Contraloria de Venezuela realizé un diagnostico en el que se
resaltan las deficiencias del PAE. El ente de control confirmo que “en un 37% la infraestructura
de comedores es insuficiente, existe deficiencia en la dotacion de los restaurantes y hay falta de
seguimiento del programa”, ademas, “en un 35% no se cumplen los estdndares de calidad, los
insumos son insuficientes por parte de los operadores y los menus no cuentan con particularidades

socioculturales y médicas de los nifios”. (Cruz, 2019)
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La anterior situacion es generadora de que diariamente 5.000 ciudadanos venezolanos
abandonen su pais por miedo a morir en medio tanta crisis y en busca de encontrar mejores
condiciones de vida para su nucleo familiar. Se estima que méas de 5 millones de venezolanos se
encuentran hoy en condicion de migrantes, refugiados o solicitantes de asilo (Venezuela, 2020).
Dentro de esta cifra, mas de 1 millon 825 mil venezolanos estarian radicados en Colombia, y Norte
de Santander hace parte de los cinco departamentos en donde se encuentra el 60% de esta poblacion
migrante (Colombia, 2020). Datos que evidencian que un gran porcentaje de esta poblacion ha
escogido la region norte santandereana como su territorio de acogida para la busqueda de

oportunidades laborales y el acceso de los menores al sistema educativo.

1.4.3 Causa 3. Las familias de los NNA MR tienen problemas socioemocionales influyentes
en la toma decisiones. Ademas, componentes como la descomposicién del nucleo familiar, la
pérdida del poder adquisitivo y de bienes materiales e inmateriales, el abandono del territorio y la
violencia social e intrafamiliar, son situaciones para las que el mundo, nuestros padres o las
instituciones educativas nunca nos preparan a través de una clase de curso sobre como afrontarlos
y dar un paso hacia adelante teniendo una solucién inmediata. Es precisamente ésta, la misma clase
de situacion que enfrentan las familias de migrantes y retornados, quienes, tras abandonar su pais,
dejando de lado todo lo que un dia les hizo felices, deben comenzar a experimentar una clase de
duelo para el que tampoco estuvieron listos, un duelo frente al cual nunca se les ensefié como
afrontarlo dentro de un territorio de acogida totalmente desconocido para ellos. Es aqui donde se
resalta la carencia de una unidad gestora que escuche sus emociones, sentimientos y represiones y

esté presta a orientarlos en la toma de decisiones para su progreso y bienestar.
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El Dr. Joseba Atxotegui, director del Servicio de Atencidn Psicopatoldgica y Psicosocial a los
Inmigrantes y Refugiados en Barcelona, define el término duelo como “el proceso de
reorganizacion de la personalidad que tiene lugar cuando se pierde algo significativo para el sujeto”
y en el caso de los migrantes, se refiere a la reelaboracion de los vinculos establecidos por las
personas con su pais de origen. Por lo anterior, afirma que la poblacién migrante enfrenta 7 tipos
de duelos especificos: el duelo por la familia y los amigos, por la lengua, por la cultura, por la
tierra, por el estatus, por el contacto con el grupo étnico y el duelo por los riesgos fisicos que trae
consigo el abandono de su territorio (Atxotegui), 7 claras razones para afirmar que las familias de
migrantes y retornados son altamente propensas a padecer problemas socioemocionales que
repercuten finalmente en la construccién de la nueva vida que buscan en el pais al que han

emigrado.

La separacion de los nacleos familiares a raiz de la crisis que vive el vecino pais y las cifras de
violencia social e intrafamiliar de las que han sido testigos quienes emigran, son directamente
generadoras de trastornos socioemocionales convertidos en barreras a la hora de tomar decisiones.
Por lo anterior, es importante resaltar dos aspectos influyentes en la descomposicion de estas

familias para entender su estado emocional.

De un lado se encuentra la poblacion migrante que se ha visto obligada a dejar gran parte de su
familia en Venezuela mientras logra estabilidad en un nuevo territorio, situacion ocurrente con el
76% de los migrantes, dentro de los cuales el 64% de quienes estan en Colombia, son los jefes del

hogar o uno de los hijos. (Banco Mundial, 2018)



33

De otra parte, estan quienes han sido testigos de la detencion y el asesinato de sus familiares en
medio de las marchas realizadas por manifestantes a favor y en contra del gobierno de Nicolés
Maduro. Desde el afio 2014 mas de 15.000 personas fueron detenidas en relacion con las
manifestaciones, de ellas, 8.900 recibieron libertad condicional y desde el afio 2016, casi 18.000
personas fueron victimas de asesinato a manos de miembros de la policia y de las fuerzas de

seguridad en Venezuela en situaciones de supuesta “resistencia a la autoridad” (WATCH, 2019).

Pero, aunque hayan emigrado lejos de los asesinatos y las detenciones, los hechos violentos
para estas familias no paran; la cifra de mujeres victimas de violencia se ha convertido en uno de
los agravantes registrados en territorio colombiano. Durante el afio 2019 se registraron 773 casos
de mujeres migrantes y refugiadas victimas de violencia fisica y sexual, 67 de ellos se presentaron
en Norte de Santander. De igual forma 573 mujeres victimas de violencia psicoldgica, en su
mayoria ocasionada por su expareja 0 un integrante de la familia. Por otro lado, los indices de
problemas socioemocionales a raiz de los sucesos de migracion y violencia se ven también
evidenciados con un total de 550 personas migrantes que utilizaron los servicios de salud en
Colombia (9 en Norte de Santander) por problemas asociados con depresion, 857 por problemas
de ansiedad (83 en Norte de Santander) y 7 casos de lesiones auto infligidas presentadas en este
mismo departamento. Se sefialo que esta region del pais tuvo el mayor nimero de reportes en el

2019 (PROFAMILIA, 2020).
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Uso de servicios en Colombia por depresion en 2019 y variacion 2018 - 2019

Poblacién migrante Comunidad de acogida

169.392 personas atendidas

=-13,9% respecto a 2018

Uso de servicios en Colombia por ansiedad en 2019 y variacion 2018 - 2019

Poblacién migrante Comunidad de acogida

218.373 personas atendidas
-13,5% respecto a 2018

Figura 2. Uso de servicio de salud en Colombia por depresion y ansiedad, UNESCO.

1.4.4 Causa 4. No hay suficiente personal docente para atender la crisis migratoria.
Aunque la SED y la SEM han desarrollado acciones como decretos y resoluciones para mejorar
las condiciones de acceso al sistema educativo y ademas “en materia de educacion, el ministerio
de educacién nacional publico las circulares nro. 45 del 16 de septiembre de 2015, nro. 07 del 2
de febrero de 2016, nro. 01 del 27 de abril de 2017, y nro. 16 del 10 de abril de 2018, estas dos
Gltimas conjuntas con migracion Colombia, para orientar a las entidades territoriales certificadas
(ETC) sobre los mecanismos para atender a los estudiantes migrantes procedentes de Venezuela,
en los procesos de matricula, convalidacion de estudios y validacion de grados de preescolar,
bésica y media independientemente de su estatus migratorio.” (CONPES 3950, 2018) algunos
rectores de las instituciones educativas se ven en la imperiosa necesidad de sobrecargar los grupos
escolares para poder brindar un espacio dentro del aula a estos alumnos conllevando entonces a

observar que a la fecha no hay suficiente personal docente para atender esta crisis humanitaria.
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“El municipio de San José de Cucuta tiene una tasa de escolaridad neta del 72%, una tasa
de escolaridad bruta de 90.2%, una poblacion fuera del sistema de 14.574 que corresponde

al 9.8% y una tasa de extra edad del 18.2%.” (SEM San Jose de Cucuta, 2018)

En la caracterizacion realizada en el 2018 por la secretaria de educacion municipal puede
observarse coémo hay una necesidad de atender a 14574 alumnos, pero solo hace referencia a la
problemaética de la extra edad y no reconoce las falencias académicas y socio emocionales pueden
estar presentando este nimero de NNA. Esta cifra es alarmante puesto que refleja cerca de un

10% de la poblacién estudiantil que se encuentra en las aulas de las IE del municipio.

La depreciacion de la moneda la inflacién y el sistema cambiario tan inestable hacen que en
Venezuela sus ciudadanos no puedan dimensionar las pérdidas del poder adquisitivo que de una u
otra manera, se vea reflejado en las condiciones de vida; esta realidad deteriora ain mas la labor
docente haciendo qué busquen nuevas alternativas para supervivir porque el valor recibido
mensualmente como honorarios de su oficio no supera los 10 dolares mensuales (para los docentes

mejor remunerados) y en otros casos sélo alcanza hasta 5 dolares mensuales.

El rol que asumen los maestros ante la crisis es el de proteger la emocionalidad de los nifios
y asegurarse de que los alumnos sigan asistiendo a su formacion. Segun la Unidad
Democratica del Sector de Educacion, la exclusion escolar en Venezuela aumento en 2019

del 40 al 50%. (Reimi, 2020)
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La migracion hacia la frontera colombiana visibiliza dentro de los tantos ciudadanos
venezolanos que llegan de manera regular o irregular a docentes profesionales, especialistas, con
posdoctorado o maestrias in areas pedagdgicas buscando alternativas de vida, trabajos informales
0 en algunos casos viéndose en la necesidad de recurrir a practicas como la mendicidad; esto es
reflejo de una crisis desbordada que demuestra la salida de docentes en el vecino pais por falta

de garantias econémicas.

“Ademas de la escasez de maestros también hay una grave ausencia de estudiantes. Segun
la Encuesta de Condiciones de Vida de 2018 (ENCOVI), el 28 % de los escolares no
asistieron a clases por falta de agua, 22 % por carencias de alimentos en el hogar y 13 % por
esta misma razon en la escuela. Otras causas que también influyen en la desercién son la
falta de medicamentos, el paupérrimo poder adquisitivo de los venezolanos y la falta de

transporte.” (Martin, 2019)

Ademas, a la problematica de la falta de docentes y de aulas para brindar el acceso a la poblacion
migrante se observa en la frontera el paso constante de la poblacion migrante trae consigo también
la llegada de profesionales que vienen en busca de nuevas oportunidades de vida; que tratan de
hallar la manera no solo es para vivir sino de brindar una oportunidad a quienes lo esperan mas
alla de la frontera. Una nota realizada en el diario “El Pais” menciona que mas del 90% de los
emigrantes tienen grado universitario, el 40% maestrias y el 14% doctorados (LOBO, 2014). Este
es solo una muestra de un grupo de profesionales que terminan mostrando la salida o la fuga
intelectual de un pais que se deteriora por la crisis econdémica y social y que muchas veces tienen

que recurrir a labores informales o actividades qué poco remuneran sus capacidades intelectuales.
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Area de profesion u oficio en 1a cual trabajaba en Yenezuela antes de
emigrar. Ao 2018

Especialistas en ciencias matematicas,
sociales, humanisticas y auxiliares afines

Trabajadores de servicios, deportes y
diversiones.

B Profesores y maestros

B Vendedores y personas en ocupaciones
afines

. Empleadas de oficina y afines

B Especialistas Técnicos Parameédicos y
auxiliares afines

Figura 3. Grafica de la UNESCO sobre las Areas de profesion en la cual trabajaba la poblacion

migrante

Fuente: (UNESCO,2020)

De acuerdo al informe realizado por la UNESCO sobre “Derecho a la educacion bajo presion,
principales desafios y acciones transformadoras en la respuesta educativa al flujo migratorio mixto
de poblacién venezolana en Colombia” realizado en el aio 2020 se evidencia que el 13 % de la
poblacién migrante que llega ejercia como docentes en el vecino pais y es necesario rescatar que

el 40 % ademas eran profesionales de areas como la matematica y ciencias, lo que ha de suponer
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que el 50% de la poblacién migrante es mano calificada que podria acceder y ayudar a mejorar la

atencion en las aulas de los NNA MR. (UNESCO, 2020)

Sin embargo, si bien al pais vienen llegando diferentes profesionales, en los Gltimos tres afios,
la mayoria de ellos han ingresado al pais sin la documentacion necesaria para homologar sus
titulos; para poder referenciar todo su conocimiento intelectual. de acuerdo a un articulo reciente
de la Universidad de Antioquia «Si un migrante venezolano tuviera 300 ddlares —costo
aproximado de la apostilla— quiza no tendria que venir a buscar otra vida a Colombia. La
convalidacion es la principal barrera para el proceso de integracion profesional del migrante»
(PIEDRAHITA, 2020) Lo que demuestra el alto costo que para la poblacion venezolana cada dia

se hace imposible de pagar.

Es frecuente la existencia de barreras y deficiencias institucionales (procesos lentos y
engorrosos) para el reconocimiento de estudios. (MALDONADO V, 2018) La problemética se
ahonda no solo debido a la falta de poder adquisitivo por parte de la poblacién , sino que, para
legalizar la documentacion se debe contar con la apostilla que es un documento que representa la
legalidad de los documentos que se expiden en un pais y que se encuentra dentro del convenio de
la Haya de 1961, (TRAMITESVENEZUELA.INFO, 2020) y que a la fecha es expedida por el
ministerio del Poder Popular para las Relaciones Exteriores “MPPRE”. La apostilla actualmente
se debe solicitar a través de cita previa y registrandose a través de la pagina web del sistema del
MPPRE vy el cual no tiene ningln costo; pero las citas cuando le son asignadas en la mayoria de
los casos demoran hasta dos afios para ser aprobadas y a esto se suma que el impuesto a pagar por

la apostilla asciende los 381mil Bolivares (RODRIGUEZ, 2020) aunque los precios varian



39

constantemente. A todo esto, se suma que en algunas oficinas en especial en la zona de frontera
donde se realizan los procesos, hasta hace un tiempo se encontraban sin papeleria y en otros casos

los trdmites se hacen mas lentos aumentando asi el valor del documento.

Lo que en estas lineas se revelan, muestran sin lugar a dudas que la crisis de Venezuela afecta
y refleja la grave situacion por la que atraviesan estudiantes y maestros. Que cada dia el panorama
de esta crisis empeora y que tanto profesionales como menores necesitan apoyo desde otros paises
para poder sobrevivir a esta angustiante situacién. Son muchos los factores que afectan a los
estudiantes venezolanos y estas causas son solo una corta descripcion de la problemaética que a

diario enfrentan los migrantes venezolanos.

“La Unidad Democrética del Sector Educativo (UDSE), una organizacion que agrupa a
maestros y profesores de todo el pais, indicé que en Venezuela quedan 263.769 en las
escuelas publicas. En 2019 eran 527.538, segun datos de la Gltima memoria y cuenta

publicada por el Ministerio de Educacion.” (Inojosa, 2019)

Ahora bien, mencionar las necesidades a las que se enfrentan los docentes venezolanos y que
por tal razon deciden buscar nuevos rumbos y una estrategia para supervivir hace que el panorama
sea cada dia mas dificil, puesto como lo refleja la nota anterior de la periodista Carmen Hinojosa,
una realidad sobre la crisis del sector educativo que viene deteriorando la escolaridad en el vecino
pais es la crisis econdmica que promueve el abandono de los puestos de trabajo de los docentes

venezolanos.
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Con la problemética de frontera, enfrentada desde el 2015 el gobierno nacional aun no ha
logrado desarrollar acciones efectivas en materia de presupuesto que permitan dar respuesta a la
crisis en el sector educativo causada por la migracién y en cambio el deterioro de las aulas, la
disminucion de recursos, y el aumento en el SIMAT dejan ver que la problemaética de la falta de
un presupuesto para dar respuesta a la emergencia se agudiza cada dia. El Sistema General de
Participaciones (SGP), la bolsa de la que sale el presupuesto para la educacién de méas de 10
millones de nifios que estan en edad escolar en el sistema oficial, estd desfinanciada. De la totalidad
de estos recursos, el 58,5 % va para la educacion (el dinero llega a las alcaldias y departamentos)
el 24,5 % para salud publica, el 5,4 % para agua potable y el 11, 6 % restante para rubros

adicionales tales como vivienda, cultura, empleo, entre otros. (Rojas, 2018)

La baja cobertura de la educacién esté asociada a diversos factores, entre otros es notoria la
deficiencia en la administracion del servicio, como consecuencia de... La planta actual de
directivos docentes, administrativos y servicios generales del municipio no suplen todas las

necesidades. (SEM San Jose de Cucuta, 2018)

Esta es una de las conclusiones del proceso de caracterizacion del 2018 y en la cual se observa
como el MEN y la SEM no han asignado presupuesto adicional para vincular mas profesores para
dar respuesta a la emergencia y al incremento en los NN de la frontera. Quizas debido a la
pandemia aumenten los procesos de desercion escolar y adicional a ello a la fecha la
transformacion de las estrategias pedagogicas han limitado la contratacion de nueva planta de
personal docente y que de acuerdo con el secretario de educacion de Cdcuta, Carlos Arturo Charria

hasta la fecha de febrero del 2020 (La Opinion, 11 de Febrero 2020) hacian falta 63 docentes en
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los planteles educativos y que a partir de un andlisis técnico pretendian poner en conocimiento la
situacion que vive el municipio, como zona fronteriza, lo que se ha generado por el aumento en
las matriculas, superandose asi la cantidad de alumnos que se pueden atender con la planta
viabilizada propuesta por el Ministerio de Educacion (3.777 profesores). Para dar solucion a este
problema, se estan gestionando lo requerido para seguir atendiendo a los 112.067 estudiantes que,
a corte de 30 de enero, se habian matriculado en diversas instituciones. A la fecha 80 docentes
hacen falta en las aulas de clase segin lo comentado por la oficina de cobertura y calidad educativa
de la SEM, y donde el problema a mitad del afio escolar parece no tener solucion y mucho menos
si se cuenta que se requieren adicionalmente directivos docentes, planta administrativa y servicios

generales para poder brindar una eficaz cobertura.®

De otra parte, acceder a un empleo en Colombia es un gran reto, en especial, cuando no se
cuenta con la experiencia laboral necesaria para poder ingresar competitivamente en el mercado
laboral. Los nuevos profesionales, jovenes que estan ingresando con solo la experiencia en las
practicas universitarias en muchos casos y debido a la falta de oportunidades y la necesidad de
emplearse, llegan a emprender, desemperfiarse en otras plazas y cargos que distan de la carrera que

estudiaron y la proyeccion laboral. (ELEMPLEO, 2019)

Es evidente que en Colombia las cifras de desempleo aumentan cada dia, y méas ahora con la
crisis generada por la pandemia y como lo revelo el Departamento Nacional de Estadistica,
(DANE), la tasa de desempleo para abril de 2020 fue de 19.8%, 9,5% mas que en el mismo mes

del afio pasado, cuando el resultado fue de 10,3%. Mientras que las cifras no son més alentadoras

5> Comentario realizado por el administrativo encargado de cobertura de la SEM frente a la ausencia de docentes
en Cucuta para poder brindar una cobertura total a los NNA que se han identificado fuera del sistema escolar.
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para el municipio de Cdcuta y su rea metropolitana, que registra el cuarto lugar de las ciudades
con méas desempleo en abril, con 23,9%. El mes anterior, fue segunda al registrar un indice de

19,8%, ( La Opinion, 29 Mayo 2020)

Todo esto nos lleva a comprender que el panorama para los nuevos profesionales y los no
profesionales de la educacion encuentran una limitante para poder conseguir una oferta laboral y
que cuando intentan ingresar en el mercado, se ven afectados por la poca o la falta de experiencia
que normalmente exigen las instituciones. A su vez el mercado laboral a nivel educativo en el
sector privado en la ciudad de Culcuta este limitado puesto que son pocas las Instituciones

Educativas (IE) y debido a la pandemia han limitado el personal docente.

De acuerdo al decreto-ley 1278 de 2002 los profesionales no licenciados en educacion podran
laborar en el sistema educativo bajo la norma de concurso y para ello deberan aplicar de acuerdo
a los parametros establecidos en el decreto y a los procesos de seleccion del mismo; de esta
manera, aunque se dan las oportunidades para poder laborar, el concurso y la oferta de estas
vacantes es limitada ademas que puede tardarse hasta dos afios para poder consolidarse el proceso,
finalmente los profesionales no licenciados en educacion presentan un periodo de prueba y deberan
aplicar a un programa de capacitacion en docencia impartida por una Institucion Universitaria de
acuerdo a lo establecido en el DECRETO 2035 DE 2005 que establece los objetivos y los requisitos
del programa de pedagogia que deben acreditar los profesionales con titulo diferente al de

licenciado en educacion al término del periodo de prueba.® El panorama para acceder a un trabajo

6 El Decreto 2035 del 2005 del MEN, hace la reforma al Paragrafo 1 del Articulo 12 del Decreto-ley 1278 de 2002
en el cual se reglamenta la participacion de profesionales No licenciados en educacién que pueden participar en los
concursos docentes y ser contratados como docentes de acuerdo a las ramas de su ciencia.
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es limitado y se requieren nuevos mecanismos que disminuyan la brecha causada por la falta de
oportunidades para nuevos profesionales y profesionales no licenciados de la Educacion y que de

esta manera mejore la calidad de vida.

1.5 Efectos directos e indirectos generados por el problema

1.5.1 Dificultades para vincular a docentes migrantes, desempleados y no profesionales de
la educacion. La problematica del acceso a la documentacion legal para salir del vecino pais, la
crisis econdémica que genera la pérdida del poder adquisitivo, los largos periodos de tiempo para
poder solicitar el pasaporte venezolano, los altos costos de la documentacion, la desinformacion
para acceder a los mecanismos legales para adquirir la documentacion; la demora en las
convalidaciones de los titulos y el desconocimiento de las normativas del pais de acogida en el
campo de la educacion hacen parte de las barreras a las que se enfrenta los docentes y profesionales

migrantes para poder vincularse laboralmente.

Si bien como lo evidencia el Banco Mundial en su informe sobre migracion desde Venezuela
a Colombia “el desempleo de la poblacion migrante duplica al de la poblacion de areas
receptoras y la incidencia de pobreza tiene una tendencia creciente. Las tasas de participacion
laboral de la poblacion migrante llegaron al 80% en 2017. La tasa de desempleo de los
migrantes es de 22%, frente a 9% de la poblacion nativa, proporcion que se ha mantenido a

lo largo del periodo migratorio.” (Banco Mundial, 2018)

Por otra parte, la falta de experiencia ha sido preponderante en el proceso de vinculacién laboral

para los nacionales puesto que en las areas laborales se exige un conocimiento previo que en
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muchos casos no reconoce las practicas desarrolladas durante sus procesos académicos o
formativos. Sumado a esto se encuentra la crisis econdmica a la que se enfrenta la ciudad de
Cdcuta, el aumento en las cifras de desempleo; todos estos factores se convierten en barreras para

poder vincular a nuevos docentes.

Los mecanismos legales para abrir las posibilidades de vinculacion laboral estan dadas por el
gobierno Colombiano; ejemplo de ello el Decreto-ley 1278 de 2002, pero en el proceso hace falta
establecer mecanismos que faciliten ese acceso puesto que el distanciamiento entre las
instituciones de formacion y las empresas es abismal puesto que los nuevos profesionales salen en
busca de oportunidades pero sin la experiencia necesaria 0 con una experiencia limitada (GALVIS,
2018) hace que muchos de estos profesionales vean reducida su expectativa para ejercer su titulo

profesional o tecnolégico.

El panorama para los profesionales VVenezolanos no es menos alentador puesto que ellos deben
enfrentarse a conseguir en su proceso migratorios los impuestos para los tramites legales, los
proceso de regularizacion, la exigencia de experiencias previas para acceder a una vacante y
preferiblemente que sean validadas en el pais de acogida hacen que sea mas dificil acceder a una
vacante, sin contar que el limitado presupuesto para la contratacion de docentes en el sector
publico y de mejores condiciones econdmicas en el sector privado que permitan generar nuevos

empleos en el sector educativo es quizas el mayor de los retos.

1.5.2 Impacto negativo en los indicadores de repitencia y desescolaridad. Las cifras de nifios

venezolanos desescolarizados son cada vez mas alarmantes, la precaria situacion en la que viven
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las familias en el vecino pais y la migracion, han ocasionado que actualmente unos 2.200.000 se
encuentren por fuera del sistema educativo venezolano, lo que convierte a éste en un componente
influyente para que las habilidades académicas de los estudiantes migrantes que llegan a las aulas
de clase en Cucuta, registren bajos niveles académicos a la hora de compararlos con el nivel que
poseen los estudiantes nativos (UNICEF, 2020). De otra parte, Clcuta cuenta con una tasa de

desercion del 3.38% y una tasa de reprobacion escolar del 7.07%. (Nacional, 2020)

Hoy por hoy los indices de repitencia escolar en estudiantes de primaria, sitan a San José de
Cucuta como el municipio con las més altas cifras del departamento (figura 4). Pese a que, durante
los afios 2015 y 2017, el informe de gestion de la secretaria de educacion de Norte de Santander,
demuestra una disminucién de los indices, lo cierto es que la ciudad afio tras afio encabeza la lista
con los puntos porcentuales méas altos al lado de la media nacional. Para el afio 2017 Cdcuta

registro una cifra del 2,31% frente una media nacional de 2,87%.

Asi mismo, las cifras de repitencia escolar en secundaria entre el afio 2015 y 2016 (figura 5),
sobrepasaron los puntos porcentuales de la media nacional, y para el 2017 Culcuta tuvo una

disminucion del 1%, arrojando un total del 3% (Santander, 2019). Ver figuras a continuacion.
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Figura 4. Informe secretaria de educacion Norte de Santander

Fuente: (Santander, 2019)
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Figura 5. Informe Secretaria de educacion Norte de Santander

Fuente: (Santander, 2019)

1.5.3 NNA MR que aumentan los indices de Analfabetismo y de desescolarizacion. Si bien
es cierto, factores como la repitencia y la desescolaridad mencionados anteriormente, contribuyen
al aumento del analfabetismo dentro de cualquier territorio, entendiendo el término analfabeta
como la caracteristica de una persona que no tiene la capacidad de leer ni escribir, y por
consiguiente posee un alto nivel de vulnerabilidad frente a la violacion de sus derechos como
ciudadano. De acuerdo con la UNESCO, la alfabetizacion es una fuerza motriz del desarrollo
sostenible, ya que permite una mayor participacion de las personas en el mercado laboral, mejora
la salud y la alimentacion de los nifios y de la familia; reduce la pobreza y amplia las oportunidades

de desarrollo durante la vida (UNESCO, 2019).

A la hora de hablar de los indices de analfabetismo se debe resaltar que, esta es una problematica

evidenciada en Colombia, generadora a su vez de pobreza y desigualdad, y finalmente
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desencadenante de la exclusion social. A nivel nacional el analfabetismo en la poblacion con
edades a partir de los 15 afios, se ubicd en un 5,2% para el afio 2017; en un 3,4% las zonas
urbanas’; y en un 12,1% en las zonas rurales, lo cual implica un reto muy importante en especial
en esta Ultima zona. Esto se corrobora al analizar el nimero de afios promedio de educacion en
2017, indicador que da cuenta de la acumulacion del capital humano, que para zonas urbanas se
ubico en 9,7 afios, en tanto que en las zonas rurales alcanzé apenas los 6 afios. Dicha situacién
repercute en la generacion de oportunidades para la primera infancia, infancia y adolescencia en
el campo colombiano (DNP, 2019). A nivel municipal, aunque en San José de Cucuta las
autoridades gubernamentales no han presentado reportes recientes, segun cifras del censo realizado
en el afio 2005, se evidencia que la ciudad report6 una tasa de analfabetismo de 7,8%. (SEM San

Jose de Cucuta, 2018).

1.5.4 La extra edad como un factor desencadenannte de la desescolarizacion. Una de las
situaciones experimentadas por los NNA MR al llegar a territorio colombiano e intentar hacer
parte del sistema educativo, es la carencia de una acreditacion formal frente a su trayectoria previa
aprendida, lo que hace que sean sometidos a un examen evaluativo que, conforme a los resultados
obtenidos, indica a qué curso debe ingresar el estudiante. Un hecho que mayormente genera que
los NNA MR queden por lo menos dos grados por debajo del nivel que cursaban anteriormente en
Venezuela y por consiguiente se evidencien consecuencias como la extraedad dentro de las aulas

de clase (UNICEF, 2020).

7 De acuerdo con los estandares de la UNESCO, las zonas urbanas estarian declaradas como areas libres de
analfabetismo
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De acuerdo con el informe de caracterizacion presentando por la secretaria de educacion
municipal, se afirma que en primaria se registra una extra edad del 21.3%, en basica secundaria
los datos confirman un 17.6% y frente a la educacion media existe una extraedad de 15.35% (SEM
San José de Cucuta, 2018). Datos que ponen en riesgo la permanencia de los estudiantes dentro
las instituciones educativas, lo que refleja la necesidad de establecer estrategias que permitan su

facil adaptabilidad y el interés por adquirir nuevos conocimientos.

"Tenemos problemas del modelo pedagdgico, entonces yo puedo tener la capacidad, pero
los nifios no tienen la edad para estar en el modelo regular [...], no tenemos al nifio de 15
afios a recibir primaria para adultos porque no se va a adaptar, no se va a sentir bien. Creo
yo que hay necesidad de trabajar en la capacidad, lo cultural y los modelos pedagdgicos que
nos permitan trabajar con nifios en extra-edad", son éstas, declaraciones de docentes ante
organismos de cooperacion internacional a la hora de hablar sobre extra edad dentro de las

instituciones educativas en San José de Cucuta (UNICEF, 2020).

1.5.5 Aumento de mendicidad y aumento de los circulos de pobreza en las zonas urbanas.
En San José de Cucuta, hablar de mendicidad hace parte de una de las problematicas latentes de la
ciudad, una actividad evidenciada no solo en ciudadanos migrantes, sino también en cucutefios.
Desde hombres, mujeres, nifios e indigenas son encontradas a diario estas personas que se sitlian
en calles, iglesias, parques o semaforos, solicitando a los transeuntes una moneda para su

subsistencia.
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“"De manera extraoficial se cree que en Cucuta los habitantes de calle superan las mil
personas. Segun Bienestar Social, en el censo que tienen hay 498 habitantes de calle
colombianos. Frente a la cifra de venezolanos, aunque no se tiene un registro oficial, se cree

que hay al menos 550 personas en esta condicion” (La Opinidn, 26 de Abril 2020)

De otra parte, y de acuerdo al informe presentado por el programa de seguimiento y evaluacién
de la calidad de vida en las ciudades “Cucuta cémo vamos™, a corte del afio 2018 y durante los afios
anteriores, Clcuta y su area metropolitana registraron un crecimiento acelerado de la pobreza
monetaria® (figura 6), pronunciado mayormente en el Gltimo afio, donde aumentd en 3,3 puntos
porcentuales con respecto al afio 2017. Para este periodo, la capital del Norte de Santander registro
el dato de pobreza més alto del consolidado reportado por el DANE. De otra parte, la pobreza
extrema también registr6 un porcentaje que genera preocupacion (figura 7), ya que entre el afio
2017 y 2018 aument6 1,7 puntos porcentuales, evidenciando que un 7% de las familias en Cucuta

se encuentran en pobreza extrema. (VAMOS, 2019)".

Ver figuras a continuacion...

8 La Pobreza monetaria es medida a partir de la capacidad con la que cuenta un hogar para adquirir la canasta de
consumo basico.
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1.5.6 Incremento de la discriminacion y xenofobia en los entornos sociales y educativos.
La salida repentina de los NNA, el cambio de ambientes , espacios sociales y culturales al igual
que el traslado y todas las implicaciones que se dan en la marcha que afecta a todo el entorno
familiar afectan de manera gradual los comportamientos y la salud mental de los NNA MR al igual
que genera cambios de los NNA de las poblaciones de acogida, puesto que para ellos , las fronteras
no existen y si bien en el ambiente, en las expresiones metalinguisticas marcan diferencias de los
dos grupos poblacionales, son solo los adultos que establecen barreras y que de una u otra forma
promueven directa o indirectamente estas transformaciones, en algunos casos de forma negativa y
que afecta a la poblacién méas vulnerable que en este caso son los migrantes puesto que desconocen

el entorno que los acoge.

Actualmente, Save The Children atiende a 510 nifios en Arauca, que estan en lista de espera
para obtener un cupo escolar. Alli, Karen y su equipo no han identificado discriminacion
entre los nifios, sino entre los padres de familia y hasta en los profesores. “Entre los nifios
no hay xenofobia. Los adultos son los que dan ese mal ejemplo. Nos esforzamos para

afianzar los vinculos culturales, gastronomicos y musicales que existen” (SEMANA, 2019)

1.5.7 NNA MR buscan nuevos espacios, generando desercion y desaprendizaje. Cuando
tantos factores cambian el ambiente social, transforma la cultura y genera mas interrogantes,
decepciones y angustias o temores, es muy probable que los NNA MR termine buscando espacios
donde poder sentirse seguros, donde puedan sentir que su ambiente se adapta y que de una u otra
manera se sienten aceptados dentro de su entorno. Estas acciones que estan relacionadas con la

supervivencia pero a su vez con la adaptacion al cambio que esta sujeta la poblacion migrante
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precisamente por causa del fendmeno migratorio y de la insercion a las poblaciones de acogida o

territorio de llegada. (LESTAGE, 2001)

La desercion de los NNA MR entonces se asocia a la necesidad de los menores y en algunos
casos a los roles familiares que empiezan a asumir estos menores puesto que en algunos de estos
casos dejan de ser nifios para realizar acciones que les puedan generar medios de vida y de esta
manera ayudar a su nucleo familiar; asi que la Escuela no ofrece por tanto procesos atractivos que
le permitan a estos menores en corto tiempo cambiar sus dindmicas de vida. El des aprendizaje se
da entonces por la desercidn escolar, por los largos periodos de inasistencia escolar; pero a su vez
por las falencias causadas por el fendmeno migratorio y la crisis econémica que los viene

acompafando desde tiempo atras.

NNA MR sobrevivientes de VBG o en riesgo.

- El contexto de los espacios en los que se encuentran viviendo los NNA MR junto con sus
familias, les expone potencialmente a vivir una situacion de VBG, esto se debe a su vez por la
informalidad econdémica que dificulta el acceso a mejores condiciones de vivienda, dejando una
relacion de dependencia que exacerba de que haya la posibilidad de una relacion de sexo por
supervivencia y que se afianza en sus contextos con el acceso a medios de vida de forma rapida

que puedan “sacarlos de la condicién de pobreza” y mejorar su situacion econdémica.

Otro de los fendmenos que facilitan que los NNA MR se conviertan en materia prima para

victimarios de este fendmeno es porque hay un escaso empoderamiento de la familias migrantes y



53

refugiadas frente a sus derechos y se genera estigmatizacion de que por ser de otro pais y/o
encontrarse en situacion irregular no pueden acceder a derechos, dentro de ellos la proteccion
frente a una vida libre de violencias; y por tanto desconocen las rutas de atencién enmarcadas en
la ley 1098 de 2006 (Ley de infancia y adolescencia) y Ley 1257 de 2008 (Ley sobre la No

violencia contra las mujeres)

1.5.8 Riesgos de NNA MR explotados sexual y laboralmente; Expuestos al reclutamiento
forzado y la trata de personas. Los Riesgos de NNA MR a causa de la explotacion sexual estd
asociada a la alta vulnerabilidad de llegar a territorios donde la oferta de servicios es limitada, las
familias se convierten en ocasiones en el primer escenario de riesgo, dos situaciones pueden
presentarse, por un lado es una familia disfuncional un entorno no protector que predispone el
riesgo a la Explotacion Sexual Comercial de Nifias, Nifios y Adolescentes (ESCNNA) ° y por otro
lado la familia es quien ejerce la accién directa de explotacion sexual.

Los grupos armados también cometen violaciones sexuales y otros actos de violencia sexual

en el Catatumbo. Entre enero de 2017 y mayo de 2019, 37 personas fueron victimas de

“delitos contra la integridad sexual” vinculados con el conflicto armado, segtin la Unidad de

Victimas de Colombia. Estos abusos incluyen violacion y otros delitos sexuales. (HUMAN

RIGHTS WATCH, 2019)

® En 1996, en Estocolmo Suecia, se llevo a cabo el Primer Congreso Mundial contra la Explotacién Sexual
Comercial de Nifas, Nifios y Adolescentes — ESCNNA —. Por primera vez, este evento reuni6 a diferentes tipos de
actores publicos, privados, organismos internacionales y organizaciones de la sociedad civil de mas de 130 paises para
hablar de esta forma de violencia contra la nifiez y definir acciones globales para proteger a millones de posibles

victimas alrededor del mundo. Tomado de: http://www.bogotaturismo.gov.co/escnna
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Frente a explotacion sexual en el segundo boletin del sistema de informacion UMAIC™ en
junio de 2017, se asevera que la poblacion venezolana en condicion de irregularidad asentada en
el departamento, ha sido objeto de explotacion laboral, desescolarizacién, e imposibilidad de

acceder a derechos fundamentales como salud y educacion.

De los impactos del conflicto armado sobre la vida de los NNA por los permanentes cambios
de variables, el informe publicado por Human Rights Watch “La Guerra en el Catatumbo: Abusos
de los grupos armados contra civiles colombianos y venezolanos en el noroeste de Colombia”
publicado en agosto del 2019, incluye elementos de analisis muy valiosos sobre los distintos
hechos victimizantes de NNA (tanto colombianos como venezolanos) por causa del conflicto
armado. En la pagina 36 del informe “reclutamiento y uso de nifios soldados” analiza esta situacion

en los siguientes términos:

“Los grupos armados en el Catatumbo reclutan a nifios y nifias colombianos y venezolanos
La Unidad de Victimas de Colombia reporta que entre 2017 y 2018 grupos armados
reclutaron a un total de 14 menores de edad en el Catatumbo108. De manera similar, la
Fiscalia General de la Nacion indico a Human Rights Watch que, hasta abril de 2019, los
fiscales tenian 17 procesos abiertos sobre reclutamiento de menores ocurrido en el
Catatumbo desde 2017. Los miembros de los grupos armados les ofrecen a los nifios y

nifias, incluso de apenas 12 afos, que se unan a sus filas. Con frecuencia, les ofrecen un

10 La UMAIC es una iniciativa intergencial de Naciones Unidas creada por OCHA para manejo de informacion
sobre situacion humanitaria, desarrollo y construccién de paz, con apuestas al seguimiento a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS)tomado de: https://umaic.org/
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pago. A veces, amenazan con matarlos a ellos o a sus familias si se niegan, segun
familiares de las victimas, la Defensoria del Pueblo y funcionarios de organizaciones
humanitarias que trabajaban en la zona. En marzo de 2019, por ejemplo, combatientes del
ELN visitaron una escuela rural en el Catatumbo para intentar convencer a los nifios de
que se unieran a sus filas. Los grupos usan a los nifios y las nifias para diversas tareas,

incluso como informantes y combatientes... ”

El informe aborda ademas del reclutamiento, el uso y otros hechos victimizantes a los que los
NNA vy sus familias estdn sometidos en la regién: violencia sexual, minas antipersonales,
desapariciones y secuestros, homicidios, desplazamiento forzado, amenazas y control social. La
presencia de actores armados dentro de los territorios de frontera, ha ampliado el alcance del
reclutamiento, uso y utilizacién de NNA migrantes y refugiados en el conflicto armado, si bien,
no hay cifras oficiales que develen esta situacion, la oferta econdmica es uno de los atractivos que
en medio de la crisis que vive el vecino pais se convierte en una oportunidad llamativa para muchos

NNA venezolanos que terminan atravesando la frontera a través de los diferentes pasos ilegales.

Docentes de los estados Zulia, Tachira y Apure relataron a FundaRedes que los alumnos
abandonaron la escuela porque prefieren ir a trabajar en el mercado informal y algunos
cedieron a las propuestas de los criminales, les pagan 50.000 pesos colombianos diarios,

aproximadamente 16 dolares al cambio. (Marra, 2020)

A esta situacion se suma, que muchos de estos NNA tienen desconocimiento del contexto y sus

dinamicas y terminan vinculados en un conflicto ajeno a ellos; pero que en su momento les
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establece una alternativa de vida y puesto que muchos de estos grupos llegan hasta las Instituciones
educativas con aportes en cuadernos, alimentos, o arreglos para mejorar la infraestructura de la
escuela. Sin embargo, estas participaciones por parte de los NNA en las acciones de estos grupos

se ha evidenciado que afecta de forma diferenciada a hombres y mujeres.

“La accion violenta tiene encendida las alarmas en la region del Catatumbo por fendmenos
como reclutamiento de menores y la injerencia de extranjeros en estas filas al margen de la
ley, que se estarian presentado con mayor frecuencia en los tltimos meses”. (EL TIEMPO,

2019)

Segln un informe de la (DEFENSORIA DEL PUEBLO, 2017) las zonas de frontera
representan un alto riesgo para las mujeres, pues la violencia sexual se asocia con las dinamicas
de control de las diversas economias ilegales y a otros delitos como la trata de personas con fines
de explotacién laboral o sexual. Precisamente, en el marco del conflicto armado, uno de los
Departamentos mas vulnerables donde se presentan esos indices altos de violencia contra las
mujeres es en Norte de Santander al ser zona fronteriza con Venezuela. En este sentido, para
entender la situacion de violencia contra las mujeres y nifias venezolanas en Norte de Santander,
es necesario tener en cuenta la fuerte relacion que se ha ido estableciendo entre los actores armados
ilegales colombianos y algunas de las instituciones estatales de Venezuela que facilitan el acceso
de estos grupos, que permiten y naturalizan las acciones armadas dentro de los espacios educativos
y en algunos casos entregan informacion de los estudiantes. En los hombres la captacion se asocia

al uso de armas y acceso economico para una “mejor calidad de vida” y en el caso de las mujeres
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se relaciona con una forma de enamoramiento que permite acceder a ellas e involucrarlas en

acciones asociadas a los Grupos Armados Organizados (GAO).

Asi mismo, al existir un limitado sistema de ingreso a la educacion, los nifios y nifias podrian
perder el interés por estudiar, aspecto que los haria mas vulnerables al reclutamiento y la utilizacion
en el marco del conflicto armado; insercidn en el contrabando de gasolina, raspa de coca o trabajar

en los llamados “laboratorios” para su transformacion y otras actividades ilicitas.

Como consecuencia del limitado acceso de alimentos en cantidad, calidad y diversificacion, se
esta generando un riesgo de desnutricion en la poblacién refugiada migrante, especialmente nifios,
nifias y adultos mayores. Las familias no cuentan con empleos o actividades econdémicas formales
que les permita contar con ingresos de forma periddica y regular. Una parte de ellos se dedican a
trabajos informales de (ventas en los seméaforos y ventas ambulantes), y trabajos esporadicos sin

garantias salariales, ni prestacionales.

Por otra parte, las redes de trata de personas, aprovechan los flujos migratorios mixtos para
acceder a la poblacion y aprovechar la condicion de vulnerabilidad y riesgo, de esta forma, acceden
a ellos ofertando una serie de oportunidades econdmicas que estan ligadas a modalidades de
explotacion sexual, trabajos forzosos, mendicidad, las cuales afecta y somete de forma directa a
los NNA a vivir situaciones y condiciones de riesgo. Una de las condiciones mas comunes es el
desconocimiento de la poblacion frente al delito de Trata de Personas, razén por la que se

involucran en situaciones asociadas a Trata de Personas, normalizando las acciones de explotacion.
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El sexo por supervivencia en NNA no solo esta asociado a la explotacion sexual, sino a la relacion
directa que existe en la satisfaccion de necesidades basicas insatisfechas. En donde quien ofrece
alojamiento, alimentacidn, algun servicio, busca generar esta relacion de poder, la cual se mantiene

a través de amenazas o coaccion, lo que refuerza la situacion de riesgo de los NNA.

De la misma manera, estudios han subrayado las necesidades de proteccidn tanto en municipios
de frontera como en las grandes ciudades. Se han manifestado preocupaciones de seguridad, trata
de personas, violencia sexual y de género, xenofobia, reclutamiento forzado de nifios y nifias, falta
de informacion sobre mecanismos de asilo y asistencia, explotacion laboral y trabajo sexual de
supervivencia (ACNUR, 2018). Varios reportajes han identificado un aumento de casos de
reclutamiento de grupos armados a nifios, nifias y adolescentes fuera de la escuela 19. En su
transito, unos pocos tenian suficientes recursos para cubrir los trayectos, muchos no tenian
suficiente para comer y mas del 90 % dormia en la calle. El 28 % de las familias encuestadas
reportaron uno o mas incidentes de proteccion que les afectaron, de los cuales el mas frecuente fue
el asalto (49 %), seguido de agresiones fisicas (19 %) e intimidacion y amenazas (17 %) (ACNUR,
2019). en Arauca y Catatumbo, asi como de redes de mendicidad infantil en Bogota (Proyecto
Migracion Venezuela, 2019h). Otros estudios alertan sobre casos y riesgos de enfermedades de
salud publica (dengue, malaria, sarampion, varicela, ITS, VIH)20 y otras asociadas a inseguridad
alimentaria y malas précticas de higiene principalmente en nifios y nifias menores de cinco afios.
(UNESCO, 2020).

1.5.9 Aumento en las dinamicas de Sexo por supervivencia. El sexo por supervivencia en
NNA no solo esta asociado a la explotacion sexual, sino a la relacion directa que existe en la

satisfaccion de necesidades bésicas insatisfechas. En donde quien ofrece alojamiento,
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alimentacion, algun servicio, busca generar esta relacion de poder, la cual se mantiene a través de

amenazas o coaccion, lo que refuerza la situacion de riesgo de los NNA.

1.6 Falta de acceso a aulas, al material educativo y sistemas de informacion.

Analizando el informe de caracterizacion de la SEM y segun lo encontrado, en la capital de
Norte de Santander la cobertura de educacion primaria es mayor frente al nivel de preescolar de la
poblacién estimada de 6 a 10 afios, es de 59.440. La cifra de matriculados es de 61.613 de los
grados de primero a quinto, es decir una matricula en edad escolar de 48.943 con una matricula
Bruta de 103.7% y una tasa de escolaridad Neta de 83.35, de los cuales hay una poblacién por

fuera del sistema de 2.173.

El déficit de cobertura en basica secundaria con poblacion entre 11 y 14 afios en el municipio, es
de 51.827 que equivalen a la tasa de escolaridad neta de 70.5% y una tasa bruta de 88.1%. Los
NNA que han querido acceder a secundaria y se encuentran por fuera del sistema educativo
representan un total de 6.148, con una Tasa de extra edad de 17.6%. EIl déficit de cobertura en
educacion media, con poblacion entre 15 y 16 afios del Municipio, es de 25.453 jovenes de los
cuales estan matriculados 16.479 y en edad escolar 12.582 que equivalen a una tasa de escolaridad
Neta de 49.45. Con esta Ultima cifra se registra una tasa de escolaridad bruta del 64.7% con una

poblacién fuera del sistema de 3.535.

A través del informe de caracterizacion del sector educativo en Culcuta, la secretaria de
educacion municipal y el Ministerio de educacién nacional, han afirmado que las falencias a nivel

de cobertura registradas en la ciudad, son el resultado de factores como el deterioro de
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infraestructura en los establecimientos educativos, que a su vez crean ambientes escolares
desfavorables; los deficientes procesos de formacion y actualizacion docente, contenidos y
practicas descontextualizadas, la limitacion de acceso a medios técnicos y tecnoldgicos,
Insuficiencia y deficiencia de materiales y medios educativos y los débiles procesos
organizacionales y administrativos de los establecimientos educativos (SEM San Jose de Cucuta,

2018).

Dentro de los efectos ... 57 por ciento de los venezolanos que tienen hijos en edad escolar
no los envian a la escuela. De ellos, 33 por ciento dijo no tener la capacidad para costear los
costos de Utiles escolares, uniformes, transporte y lonchera. Esto muestra que el desafio va

mas alla e cubrir una matricula. (Vega, 2019)

1.7 Dificultades en desarrollar habilidades comunicativas y cognitivas

Un nucleo familiar en el cual los menores de edad son testigos de la inestabilidad emocional
de padres migrantes que acuden al sistema de salud colombiano para determinar problemas de
ansiedad y depresion generadores incluso de lesiones auto infligidas debido a los traumas que
llevan consigo por cada situacion conflictiva padecida, es un nucleo con altas probabilidades de
encontrar nifios y nifias actuando de acuerdo a las acciones de sus padres. No en vano expertos en
psicologia hablan sobre la teoria del nifio espejo, una teoria que afirma que los mas pequefios,
ademas de imitar frases escuchadas en casa, o reproducir patrones de conducta del hogar, también
adoptan frustraciones, angustias y preocupaciones de sus progenitores y éstas se convierten
posteriormente en barreras dentro de su etapa de aprendizaje, ya que comienzan a presentar déficit

de atencion provenientes de los trastornos de ansiedad adquiridos de sus padres (Messing, 2017).
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Es aqui, cuando dentro del aula de clase son encontrados nifios con dificultades para el
desarrollo de sus habilidades cognitivas y comunicativas. Dificultades que repercuten en que
Cucuta sea la ciudad del departamento con mayores indices de repitencia escolar, una muestra de
ello han sido las manifestaciones de preocupacion de los rectores de instituciones educativas de la
zona fronteriza al afirmar que son los NNA MR son quienes mayores dificultades de adaptacién

académica presentan dentro del aula de clase. (La opinién, 3 de Marzo 2019)

El éxodo de maestros calificados en Venezuela, a causa de la crisis econdémica y social de
ese pais, ha hecho que miles de escolares queden a la deriva en las aulas. Esta situacion ha
incrementado la desercion escolar en un 78%, y, en consecuencia, los estudiantes que
emigran con sus padres presentan graves fallas de lecto escritura y comprensién de textos.

(Torres, 2020)

1.7.1 NNA MR presentan problemas emocionales como inseguridad, ansiedad y miedo.
Aunque no existan analisis frente a los problemas mentales de los menores, debido a la carencia
de una unidad en Cucuta que los escuche, lo cierto es que dentro del aula de clase un nifio con
antecedentes de migracion y problemas de depresion dentro de su familia, terminara actuando de
tal forma que serd un nifio totalmente inseguro, ansioso y temeroso. Es aqui donde cobra
importancia el resaltar que un docente capacitado y conocedor de los antecedentes con los que
proviene el estudiante migrante, se convierte en el pilar fundamental para brindar el bienestar
integral que requieren especialmente quienes han sido victimas de multiples riesgos y vulneracion

de derechos y sufren de estrés y desequilibrio emocional (UNESCO, 2020). Los nifios venezolanos
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que llegan a las escuelas colombianas no solo necesitan atencion escolar. Debido a las experiencias
que han vivido, ellos y sus familias requieren acompafiamiento psicoldgico. las evaluaciones

académicas realizadas por Save the Children han identificado las necesidades emocionales y

afectiva de los NNA relacionadas con el impacto de la migracion (Semana, 2019).

Por lo anterior, es ésta una de las grandes prioridades a las que deben apuntarle las autoridades
locales, departamentales y nacionales; reconocer que no todo esta perdido para los pequefios
migrantes y que hay mucho por trabajar con ellos, creando estrategias de apoyo psicosocial con un
enfoque de resiliencia que les permita a quienes han tenido experiencias traumaticas, lograr la

superacion de trastornos para evitar asi posibles fracturas (psicodidactica, 2020).

“La escuela como institucién socializadora es basica para desarrollar la capacidad de
sobreponerse a las adversidades y da soporte a la definicion del proyecto de vida en los nifios.
Eso ocurre a través de las practicas en el aula y cuando los modos de ensefianza refuerzan

en los estudiantes la motivacion y la autoconfianza” (Milstein, 2005)

1.7.2 Los NNA MR se convierten en seres invisibles en el aula de clase. Irritable, distante,
retraido, fastidioso y aislado, son las caracteristicas que posee un nifio invisible. El término es
catalogado como un trastorno de conducta de aquellos nifios que no se sienten valorados por
quienes estan a su alrededor, lo que los lleva a actuar como personas retraidas que solo se sienten
cdémodas dentro de su mundo imaginario. Asi mismo se evidencian en ellos episodios de llantos

desconsolados y ansiedad, un problema que termina repercutiendo en su desarrollo y generando
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desconfianzas que se convierten en barreras a la hora de relacionarse con los demés (Esteban,

2016).

Los NNA MR que llegan a un entorno totalmente desconocido para ellos, acompafado de
costumbres, mecanismos de ensefianza distintos y escenarios de discriminacion, sienten temor de
participacion de las nuevas ensefianzas que trae consigo su vinculacion al sistema educativo
colombiano, y asi mismo se cohiben de manifestar sus dudas frente a las teméticas abordadas,
convirtiéndose asi en seres invisibles. Comportamientos que finalmente repercuten en los indices
de repitencia y desercion escolar presentados en Cucuta y el pais. Declaraciones como la que sera
encontrada a continuacion, han sido recopiladas por la UNICEF para evidenciar cdmo se sienten

realmente los menores migrantes en territorio colombiano.

“Si eres extranjera te reprimes de muchas cosas, de no ser como tu, porque por mas que seas
de otro pais es diferente a ya ser venezolano, te tildan de que no, es venezolano, viene a
buscar una nueva vida, si pero te empiezan a rechazar, la sociedad, las personas te empiezan
amirar feo, te ponen sobrenombres, veneco, son cosas asi y eso es un poco hiriente la verdad™

(UNICEF, 2020).

1.8 Dificultades para asimilar las normas sociales, culturales y educativas del territorio de
acogida.

Por otro lado el MEN, y la Secretaria de Educacion municipal han venido estableciendo en los
altimos afios mecanismos que faciliten el acceso a los NNA migrantes y refugiados; pero el

desconocimiento de las normas o decretos, la gran demanda de cupos escolares y la deficiencia en



64

las infraestructuras al igual que la capacitacion del personal de las Instituciones educativas,
generan que muchos padres de familia de estos menores se queden a la espera de una oportunidad
para acceder al sistema educativo, mientras se enfrentan se enfrentan ademas a un entorno con una
cultura, costumbres, normas y tradiciones totalmente distintos a los de su pais; las cuales no
resultan faciles dentro de su proceso de adaptacion. De acuerdo con Felix Etxeberri, en su articulo
“Alumnado inmigrante: entre la discriminacion y la marginacion”, se afirma que los estudiantes
migrantes tienden a ser victimas de mayor discriminacion, debido a las grandes dificultades que
presentan a la hora de adquirir las destrezas culturales que demanda la escuela en el pais de acogida

(Etxeberri, 2009).

De otra parte, es una realidad que a aspectos como las experiencias pasadas vividas por los
migrantes, sus rasgos personales, sus caracteristicas y las costumbres que trae consigo de su tierra
natal y que, en su llegada a otro pais, ocasionan un choque dentro de la de la sociedad de acogida
debido a la inexistencia de grupos de apoyo que generen estrategias de adaptacion y aceptacion,
lo que hace que este panorama se torne mas complejo para ellos. Por lo anterior, los elementos
mencionados deben ser valorados por las autoridades locales y nacionales, a fin de que se pueda
infuir de manera positiva sobre ellos (Ruiz).

1.8.1 Desadaptacion en el territorio de acogida. La no asimilacion de un nuevo proyecto de
vida en un entorno y un pais distintos, ha ocasionado que se registren incluso casos de suicidios
de nifios migrantes. De acuerdo con declaraciones entregadas por una experta en psicologia ante
el diario la Opinion, “algunos nifios, con edades entre 7 y 14 afios, sufren de sensacion continua
de aburrimiento, poca concentracion, insomnio y pueden desarrollar “ideas de culpabilidad, de

muerte”. Tal es la historia ocurrida en febrero del afio 2019 en Norte de Santander, en la cual un
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menor migrante de 9 afios que residia en el municipio de Abrego, decidié acabar con su vida. De
acuerdo a hipdtesis manifestadas luego del lamentable suceso, se presume que, producto de la
decision de proceso de migracion, el menor tuvo que dejar a su abuela en Venezuela, quien padecia
de una enfermedad terminal. Un hecho que generd episodios de depresidn, ocasionando el negativo

desenlace.

Trabajos han expresado preocupacion sobre el bienestar socioemocional de la poblacién.
Personas migrantes y refugiadas de Venezuela enfrentan muchos desafios para adaptarse
adecuadamente a un nuevo sistema escolar, situacién que se ve agravada por afectaciones

emocionales que las poblaciones pueden estar sufriendo, (UNESCO, 2020)pag 43

1.8.2 Pérdida de valores sociales y culturales. Al sentir el choque de un nuevo espacio
sociocultural y experimentar la exclusion y discriminacion en entornos sociales, laborales y
educativos, los migrantes pierden su rumbo social y cultural, llegando a una etapa en la que no
adoptan las costumbres propias del territorio de acogida, pero tampoco siguen aplicando sus
costumbres debido al constante temor al rechazo. A esta etapa crucial se le denomina como
momento de marginacion, ya que evidencia que los migrantes no mantienen lazos con los grupos
de pertenencia y tampoco con los nuevos grupos del pais receptor, y debido a la pérdida de los
lazos de union con sus familiares y grupos de pertenencia originarios y al encontrarse en un nuevo
medio que a su vez le es hostil y le rechaza, entonces optan por pensar en sobrevivir, apartandose

de todos, marginandose (Ruiz).
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1.8.3 Pérdida de los valores familiares. Hablar de familia es hacer referencia al nicleo mas
importante dentro de una sociedad. De manera lamentable la descomposicion de los ndcleos
familiares a causa de la migracion, la situacion econdmica, los conflictos sociales y la violencia
intrafamiliar, han generado la pérdida de importantes lazos afectivos en miles de migrantes
venezolanos. Razones que conllevan a que los NNA MR como principales testigos de la
descomposicion de este importante nucleo, sean mas propensos a la adquisicion de actitudes se
rebeldia y bajo interés de aprendizaje dentro del aula escolar, y por consiguiente valores como el

respeto, la autoestima, la responsabilidad, el compromiso y la empatia se desvanezcan.

“La desintegracion familiar tiene como efecto una baja autoestima, sensaciones y conductas
de indefension, asi como dificultades para entablar vinculos sexo-afectivos De igual forma
se ha investigado el comportamiento social y su relacion con la desintegracion familiar, por

ejemplo, en el aumento de conductas violentas o el retraimiento excesivo™ (Gusman, s.f.)


https://psicologiaymente.com/clinica/autoestima-baja-peor-enemigo

1.9 Arbol de Problemas

Aumento en las dindmicas de Sexo por supenvivencia

‘Aumento de ITS en menores de edad

Aumento de mendicidad y aumento de
los circulos de pobreza de las zonas

urbanas

Riesgos de NNA MR explotados sexual y lab

forzado y la trata de personas.

oralmente; Expuestos al reclutamiento

Los NNA MR se conwierten en seres invisibles en el aula de clase

desconocimiento del sistema
educativo colombiano por parte
de los docentes venezolanos

Impacto negativo en los
indicadores de repitencia
v desescolaridad

indices de Analfabetismo

NNAMR que aumentan los

Incremento de 1a discriminacién y
xenofobia en los entornos sociales y

educativos.

NNA MR Sobrevivientes o en

fiesgo de VBG

Perdida de los valores
familiares

Pérdica de valores
sociales y culturales

NNA MR presentan problemas emocionales como inseguridad,
ansiedad y miedo

La extra edad factor

de la

desescolarizacion

Dificultades para vincular a Docentes migrantes,
desempleados, Y No profesionales de la

Educacion.

NNA MR buscan nuevos
espacios, generando desercion
y desaprendizaje

Falta de acceso a aulas, al
material educativo y
sistemas de informacidn

Desadaptacion en el
territorio de acogida

ha

cognitivas

cultades en desarrollar las
lidades comunicativas y

Dificultad para asimilar las normas
sociales, culturales y educativas del
territorio de acogida

DE CUCUTA

DIFICULTADES DE ADAPTACION CONCEPTUAL Y SOCIOEMOCIONAL DE LOS ESTUDIANTES MIGRANTES Y RETORNADOS EN EL CONTEXTO DE FRONTERA EN EL MUNICIPIO DE SAN JOSE

Limitados andlisis Falta de
Familias
comparativos migraries v protocolos de
recientes en = Sobredemanda homalogacion y
refugiadas que .
Colombiz sobre las desconocen las enel sector nivelacién por
bases educativas de ‘ma, e educative por grados entre
aprendizaje de los am:n a parte de NNA sistemas de
NNAMR que se Sis[;ma venezolancs educacion
adaptan aun nuevo) et Colombiana'y
modelo educativo Venezolano.

Dificultades
de accesoa
medios
tecnolgicos

Falta una unidad gestora que facilite
12 orientacidn y vinculacion de los
NNA MR al sistema educative

Figura 8. Causas y efectos del problema central

Fuente: Elaboracion propia

NNA Migrantes y retornados con deficiencias académicas y
alimentarias

Las familias de los NNA MRy

influyentes en Ia toma decisiones.

NO hay suficiente personal docente para atender la crisis
humanitaria

Pérdida del
poder
adquisitivo y
de sus bienes
materiales e
inmateriales

Familias que no
cuentan con
recursos
necesarios pare
vincular a sus
hijos al sistema
educativo.

Desercién
escolar en las Abandono del
instituciones Deficiencias en temitorio natal y
educativas la infraestructura llegada a un lugar
Venezolanas educativa en toralmente
debidoa la Venezuela desconocido para
migracion y Ia ellos
malnutricién

Separacion de
los nicleos
- Violencia
familiares en
i social e
medio de la crisis -
intrafamiliar

y Ias condiciones
del vecin pais.

imitados El sistema
mecanismos para la educative
vinculacion de colombianc no ha Falta de
personal docente asignado oportunidades
venezslans que no presupuesto para nusuos
cuenta conla adicioral para profesionalesy
documentacion lsgs vincular mas no profesionales

para pader homologar|
los titulos y acceder

profesores para dar
respuesta a la
emergencia

de Iz educacién.

al sistema laboral

Deficiencias en los PAE de Venezuelay
la malnutricién afectan el desamolle de
los NNA y surendimiento académico

La crisis econdmica, politica y secial del vecino pais

Altos Costos y
ausencia de
documentacion legal
por pane de la
Institucionalidad
venezolana




68

Capitulo 2

2. Estudio de la poblacion afectada y objetivos

2.1 Poblacién Afectada por el Problema

Esta propuesta estd enfocada a brindar a través de una estrategia ludica a los NNA MR que
residen en el municipio de San José de Culcuta y se encuentran en edades entre los 6 y los 12
afios, que se hallen desescolarizados (por fuera del sistema educativo) o escolarizados pero que
presenten necesidades de adaptacion socio-emocional y conceptual dentro y fuera de las aulas;
esto se evidencia puesto que el 55% de los NNA MR estan desertando de las aulas de clase, lo
que corresponderia a cerca de 2050 estudiantes migrantes de los cerca de 3800 estudiantes que

desertan del afio escolar segun reporte de la SEM (SEM San Jose de Cucuta, 2018)

“460.000 menores de 18 afios con necesidades escolares de origen venezolano que se
encuentran en Colombia, mas de 198.000 ya estan inscritos en el sistema educativo... l0s
esfuerzos que hizo el pais en términos de ampliacién de la matricula, la creacion de
mecanismos especiales y la flexibilizacion de los requisitos de ingreso, ayudaron a que una
poblacién que no habia tenido oportunidad de ingresar a una institucién educativa, lo

pudiera hacer.” (EL TIEMPO, 2020)

Se reconoce a su vez, que el modelo educativo Colombiano busca en lo posible atender a la
totalidad de los NNA MR facilitando su insercion a las aulas a través de las circulares, los decretos
y las reformas realizadas por el MEN en especial en condicion de migrante o de Colombiano

retornado o de poblacion vulnerable por causa de la crisis econdmica y el conflicto armado; un


https://www.eltiempo.com/mundo/venezuela
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ejemplo claro estd la circular 0213 de la SEM!! o el Decreto 1288 del 2018 y que
reafirma garantizar el derecho a la educacion de los nifios, nifias y adolescentes venezolanos en el
territorio colombiano; a su vez, el MEN ha expedido las Circulares nimero 45 de 2015, nimero
7 de 2016, numero 01 de 2017 y nimero 16 de 2018 tratando de dar respuesta a la crisis migratoria
y poder brindar el ingreso en el Sistema Educativo a NNA Migrantes, refugiados y retornados o
para aquellos que no tienen documentacion de los procesos educativos poder acceder a través de

una prueba diagnostica establecida seglin Decreto 1290 de 2009'?

A su vez, tiene como enfoque formar y orientar en el modelo educativo colombiano; en los
estandares curriculares establecidos por el MEN 'y en los procesos de Educacion en Emergencia
establecidos por el Gobierno nacional como el CONPES 3146 correspondiente a la estrategia para
consolidar el Plan Nacional para la prevencion y atencion de desastres — PNPAD - en el corto y
mediano plazo y en el CONPES 3950 que establece la estrategia para la atencion de la migracién
desde Venezuela a docentes migrantes que cuentan o no con la documentacién legalmente
convalidada o los Profesionales Migrantes o Colombianos que no cuenten con la experiencia en el

campo docente.

Esto con el fin de poder ayudar a mejorar y facilitar la vinculacion de estos nuevos docentes en
el mercado laboral al adquirir una experiencia significativa. Ademas, se espera poder hacer

seguimiento y apoyo articulado con los nacleos familiares de NNA MR que sean participes de la

1 Circular Expedida por la SEM que establece los mecanismos para matricular a los NNA MR con sus diferentes
tipos de identificacién o que no cuenten con ninguna documentacion legal y en tal caso establece el cédigo o nimero
Establecido por la Secretaria de Educacion municipal (NES). Tomado de http://www.semcucuta.gov.co/wp-
content/uploads/2018/11/CIRCULAR-0213.pdf

2Decreto 1290 de 2009 del MEN en su articulo 4 numeral 6 establece el proceso de evaluacion para los casos en
que los estudiantes no cuenten con la documentacién respectiva para validar su proceso académico. Tomado de:
http://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp?ruta=Decretos/1260109
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estrategia, promoviendo la adaptacion socioemocional y reconociendo las necesidades de estos
nucleos familiares que ha sido afectados por la crisis migratoria y el asentamiento en el territorio

de acogida.

Por tanto, se espera capacitar NNA MR en condiciones de vulnerabilidad, con o sin la
documentacion necesaria y legalizada; a NNA MR que se encuentren fuera del sistema educativo
por desercion, repitencia o extra edad y que requieran continuar su proceso formativo; a los nicleos
familiares de los participantes o beneficiarios y a docentes o profesionales migrantes, retornados
0 colombianos que no cuenten con la experiencia docente debido a la corta edad o por otras

situaciones.

Esta propuesta tiene como poblacién objetivo trabajar con un minimo de 200 nucleos familiares
de migrantes o retornados compuestos de minimo un NNA en edad entre los 6 y los 12 afios lo que
nos puede arrojar un promedio de 200 a 250 NNA que se encuentren entre los grados de tercero,
cuarto y quinto de primaria, y que estén estudiando o preferiblemente desescolarizados en las zonas
urbanas de San José de Cucuta en especial en las comunas 6 y 8 del municipio. A su vez se espera

capacitar a cuatro profesionales migrantes en el modelo educativo colombiano

2.2 Objetivos del Estudio

2.2.1 Objetivo General. Mejorar la adaptacion conceptual y socioemocional de los estudiantes

migrantes y retornados en el contexto de frontera en el municipio de san José de Cdcuta.
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2.2.2.1 Indicadores para medir el objetivo general. Para el afio 2017 y de acuerdo a cifras
entregadas por la secretaria de educacion de Cucuta, 480 estudiantes desertaron de preescolar,

2.900 de primaria, 2.840 de secundaria y 580 desertaron de la educacion media.
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PREESCOLAR PRIMARIA SECUNDARIA MEDIA TOTAL

Figura 9. Cifras desercidn escolar SEM.

Fuente: (SEM San José de Cucuta, 2018)

Las cifras demuestran que la tasa de desercidn escolar en la capital Norte santandereana,
aumento durante los afios 2015 y 2017, y de acuerdo al informe de caracterizacion de la SEM,
dicho aumento se relaciona con la ubicacion fronteriza del municipio y los altos niveles de
desplazamiento. Asi mismo las cifras de repitencia entregadas demuestran que, durante el 2017,
320 estudiantes repitieron el grado preescolar, 4.011 repitieron primaria, 3.041 secundaria y 750

repitieron la media académica (SEM San Jose de Cucuta, 2018).

Por lo anterior se relaciona como primer indicador, Lograr la disminucion en un 3% de los
indices de repitencia y desescolaridad en San José de Cucuta, a través de la estrategia de

intervencion social aqui planteada.
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De otra parte, en Clcuta se registra una tasa de extra edad del 18.2%, cifra que ha aumentado a
causa de los NNA MR que una vez presentan el examen de ingreso para que con base en sus
conocimientos se determine el grado al que perteneceran en las IE del municipio, arrojan resultados

que los deja varios grados por debajo al que pertenecian en el vecino pais.

El 80 % de los NNA MR que harén parte de la estrategia de intervencion, desarrollaran
capacidades conceptuales que les permitirdn acceder al sistema educativo superando las
expectativas frente al examen de ingreso. Al igual que el 50% de los NNA MR beneficiarios del
proyecto se les facilitard la integracion en las aulas escolares. Al finalizar del desarrollo de la
propuesta se espera que el 20% de los NNA MR beneficiarios del proyecto que se encuentren en
extraedad puedan acceder a programas educativos que les permita la inclusion en el sistema

educativo.

Durante el afio 2019 Colombia registr6 un total de 1.407 personas migrantes que acudieron a
especialistas en salud para manifestar problemas de depresion y ansiedad, dentro de esta cifra, 102
casos fueron registrados en Norte de Santander, y en San José de Cucuta, 56 personas acudieron
al sistema de salud por esta misma patologia. Asi mismo se reportaron 7 casos de lesiones

autoinfligidas (PROFAMILIA, 2020).
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Situacion que despierta preocupacion respecto a los NNA que hacen parte de estos nucleos

familiares en donde se evidencian diariamente trastornos que pueden ser repetidos por el menor y

finalmente repercuten en su integracion a la sociedad y su rendimiento académico. Lo que refleja

la necesidad de que existan redes de apoyo que a través de estrategias garanticen su bienestar

socioemocional dentro y fuera de las aulas de clase.

Con las propuestas manifiestas en el presente proyecto se lograra una disminucion del 10% de

riesgos de depresion y ansiedad en NNA MR que hacen parte de nucleos familiares inestables

socioemocionalmente y que participan dentro del proyecto. De esta forma el 80 % de los NNA

MR desarrollaran habilidades comunicativas y comenzaran a hacer parte de entornos incluyentes,

adaptandose socioemocionalmente al contexto de frontera gracias a las estrategias de aceptacion e

inclusion abordadas.
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La descomposicion de los nlcleos familiares a raiz de la migracion, ha sido catalogada por
expertos como un factor determinante para la ruptura de valores sociales y familiares, por ende,
gracias a la presente iniciativa de intervencion, se promovera la adquisicion de estos valores a

través de encuentros ladicos, y el 100% de los participantes mostrara receptividad con la estrategia.

Teniendo en cuenta que el 13% de los migrantes que han llegado a territorio colombiano,
ejercian la docencia en el vecino pais, y que hoy por hoy hacen parte de la cifra de desempleados
en territorio nacional, se lograra que gracias a la vinculacién de ellos en esta estrategia de
desarrollo de habilidades conceptuales y socioemocionales en NNA MR; el 100% de los mismos
adquieran nuevas experiencias y refuercen sus habilidades pedagdgicas, asi mismo posteriormente
el 25% de los Profesionales capacitados tendran mayor facilidad de acceso laboral al sistema

educativo en Colombia.

La actual propuesta tiene como resultado la elaboracion de un (1) documento sistematizado que
capacitara a docentes y profesionales y no profesionales de la educacion, esta estrategia de
aprendizaje podréa ser replicada en un mayor nimero poblaciones, logrando asi impactos positivos

a corto, mediano y largo plazo.



Tabla 2. Indicadores objetivo general

OBJETIVO

INDICADORES

Mejorar la Adaptacion
conceptual y socioemocional de
los estudiantes migrantes y
retornados en el contexto de
frontera en el municipio de san
José de Cucuta.

Lograr la disminucion en un 3% de los indices de repitencia y desescolaridad en San José de Clicuta, a través de la
estrategia de intervencion social aqui planteada.

El80 % de los NNA MR que haran parte de la estrategia de intervencion, desarrollaran capacidades conceptuales
que les permitiran acceder al sistema educativo superando las expectativas frente al examen de ingreso.

Al 50% de los NNAMR beneficiarios del proyecto se les facilitara la integracion en las aulas escolares.

Se lograra que el 20% de los NNA MR beneficiarios del proyecto que se encuentren en extraedad puedan acceder
a programas educativos que les permita la inclusion en el sistema educativo.

Se obtendra una disminucion del 10% de riesgos de depresion y ansiedad en NNA MR que hacen parte de nicleos
familiares inestables socioemocionalmente y que participan dentro del proyecto.

EI80 % de los NNA MR desarrollaran habilidades comunicativas y comenzaran a hacer parte de entornos
incluyentes, adaptandose socioemocionalmente al contexto de frontera gracias a las estrategias de aceptacion e
inclusién abordadas.

Se promovera la adquisicion de valores sociales y familiares a través de encuentros lidicos, y el 100% de los
participantes mostrara receptividad con la estrategia.

El 100% de los migrantes, profesionales y no profesionales de la educacion que hacen parte de la estrategia,
adquirirdn nuevas experiencias que reforzaran sus habilidades pedagogicas,

El 25% de los Profesionales capacitados tendran mayor facilidad de acceso laboral al sistema educativo en
Colombia.

Se capacitara a docentes y profesionales y no profesionales de la educacion, esta estrategia de aprendizaje podra ser
replicada en un mayor nimero poblaciones, logrando asi impactos positivos a corto, mediano y largo plazo.

Fuente: Elaboracion propia
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2.2.2 Objetivos componentes e indirectos. La finalidad de esta propuesta es facilitar la

incorporacion conceptual a NNA migrantes y retornados en Clcuta en el proceso de ensefianza -

aprendizaje del sistema educativo en Colombia y para ello se busca integrar las capacidades de los

profesionales migrantes, sin experiencia o profesionales colombianos para orientar los procesos

de adaptacion de NNA MR y adaptar socioemocionalmente a NNA MR en Cucuta en el proceso

de ensefianza-aprendizaje del sistema educativo en Colombia. Buscando que accedan a medios

tecnoldgicos a través del reconocimiento de las rutas de acceso al sistema educativo, de facilitar

medios tecnoldgicos, disminuyendo los indices de violencia intrafamiliar. A su vez se espera

disminuir la discriminacion, generando habilidades comunicativas y promoviendo las capacidades

de nuevos docentes.
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- Integrar las capacidades de los profesionales migrantes, sin experiencia o profesionales

colombianos para orientar los procesos de adaptacion de NNA migrantes y retornados.

- Facilitar la incorporacién conceptual a NNA migrantes y retornados en el municipio de San

José de Cucuta en el proceso de ensefianza -aprendizaje del sistema educativo en Colombia.

- Adaptar socioemocionalmente a NNA MR en Clcuta en el proceso de ensefianza -aprendizaje

del sistema educativo en Colombia.

Para ello se espera:

- Facilitar el acceso a medios tecnoldgicos y herramientas didacticas o ludicas a NNA MR

- Fortalecer las habilidades académicas en las areas basicas del conocimiento (lenguaje,

matematicas, idiomas, ciencias sociales) a través de una estrategia ludica

- Promover el Reconocimiento y adaptacion en el territorio de acogida.

- Fortalecer los nucleos familiares en medio de la crisis y las condiciones de la poblacion

migrante y retornada

- Disminucion de los indices de violencia intrafamiliar en los ndcleos familiares de NNA MR
que participan de este proyecto

- Vinculacion de personal docente venezolano y Profesionales No licenciados con o sin
experiencia.

- Facilitar Oportunidades para nuevos profesionales y no profesionales de la educacion.
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Capitulo 3

3. Estudio de las alternativas de solucién

3.1 JUENDE jjLee juegay aprende;j!

Buscando la transformacion conceptual y socioemocional de NNA MR y sus nucleos familiares
a través de procesos de incorporacién, facilitacién y adaptacion, nace la palabra compuesta
JUENDE, una estrategia ludica que busca generar impacto en los NNA con el fin de que se
familiaricen y apropien de la misma. De esta forma con JUENDE nacen tres fases determinantes

para el éxito de este proyecto:

1. ENDE, “Construccion para el que aprende”
2. ANDO: “Dando la mano mano”

3. COCOENDO: Comparto lo que soy y conozco donde estoy.

A su vez la estrategia estd compuesta de tres fases:

4. ENDE, “Construccion para el que aprende”

5. ANDO: “Dando la mano mano”

6. COCOENDO: Comparto lo que soy y conozco donde estoy.
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3.2 Preparacion de la alternativa de solucion

JUENDE es una estrategia ludica disefiada en momentos de la crisis generada por la pandemia
del COVID 19 y que busca dar respuesta a las necesidades de adaptacién conceptual y
socioemocional de la poblacion migrante. Vinculando un juego didactico y educativo con una
plataforma digital que permite reconocer los avances de los NNA MR y que permite registrar estos
avances a través de facilitadores (docentes migrantes o profesionales no licenciados) capacitados
en el modelo educativo colombiano permitiéndoles adquirir experiencia en su proyecto de vida

laboral.

Esta ESTRATEGIA ludica de fortalecimiento de habilidades comunicativas y
socioemocionales da respuesta al objetivo del proyecto en donde se espera Facilitar la
incorporacion conceptual a NNA migrantes y refugiados en Clcuta en el proceso de ensefianza -
aprendizaje del sistema educativo en Colombia. Por ello la estrategia se encuentra compuesta por
3 fases y se puede desarrollar en un tiempo no inferior a 5 meses. Las dos primeras fases del
proceso se deben desarrollar en un tiempo no inferior a dos (2) meses; en los cuales se
desarrollaran la elaboracion de la herramienta didactica y la herramienta digital y de un para la
preparacion del personal que desarrollara la estrategia y la convocatoria e identificacion de los

niicleos familiares™® o beneficiarios del proyecto.

13 Nucleos Familiares: hace referencia a la conformacion completa del entorno familiar de los NNA Beneficiarios
bien sea migrante o retornado y se ha establecido el ntcleo familiar puesto que se deben desarrollar acciones con todos
los integrantes de la familia. Por ello, el programa puede reconocer un numero estandar de NNA MR o el promedio
puede aumentar.
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3.3 1% fase “ENDE”

ENDE, “construccion para el que aprende”: consiste en la creacion de la herramienta ludica 0
del juego interactivo a través de procesos que permitan revisar los estandares curriculares de
acuerdo a las areas cognitivas establecidas por el MEN; para esta propuesta se espera trabajar con
los estandares basicos curriculares para el area de lenguaje en los grados de cuarto a quinto de
primaria. Esta fase busca facilitar el acceso a medios tecnolédgicos y herramientas didacticas o
ludicas y para ello establece fortalecer las habilidades académicas en las areas bésicas del
conocimiento (lenguaje, matematicas, idiomas, ciencias sociales) teniendo en cuenta en esta
propuesta delimitar el fortalecimiento de las habilidades comunicativas para los nifios de los grados

tercero, cuarto y quinto de primaria.

Para esta primera fase, se revisan los estandares curriculares de primaria en los cuales se
estableceran cuales son los temas académicos que desde el area se desarrollaran en el juego. En un
segundo momento dentro de esta fase, se disefia el juego didactico para el cual se estableceran las
tematicas y se disefia el plan de evaluacion que se desarrollara a través de la plataforma digital que
determinara la evaluacion de los resultados y los avances de los NNA MR. Lo importante es que
el juego didactico desarrolle sus destrezas. Por Gltimo, dentro de esta fase se hace una prueba con
NN para observar la aceptacion y el disfrute del juego al igual que observando el desempefio de

los NN con el mismo y comprendiendo las variables que pueden arrojar las respuestas en el juego.

Esta estrategia surge como una iniciativa profesional desde el programa de Gerencia Social y
que reconoce las barreras de la educacién, de la salud publica, y de la gestion social esto con el fin

de establecer acciones formativas desde el juego interactivo, utilizando los pre saberes y brindando



81

las estrategias necesarias para que a esta actividad se atnen la participacion de los padres y de los

deméas miembros de la familia.

Para ello se observé como en Colombia la maleta Mavex es una iniciativa colombiana que
buscan el mejoramiento de la calidad de vida a través de la promocién de los derechos sexuales y
reproductivos y de la educacion con equidad y para ello han establecido juegos didacticos que
permiten ensefiar los conceptos establecidos por el MEN para Salud Sexual y Reproductiva

impartida en las aulas escolares y establecida a través del CONPES 3950 (MAVEX S.A.S., 2020)

3.4 22 fase “ANDO”

ANDO: Dando la mano, mano:

Esta fase corresponde a la preparacion de docentes migrantes que cuentan con un conocimiento
y una experiencia previa, pero que no han podido convalidar sus titulos o diplomas debido a la
crisis migratoria y los altos costos que se requieren para poder legalizarlos. Ademas, se tiene en
cuenta a los profesionales migrantes que no son licenciados de la educacion pero que pueden
encontrar una estrategia para poder acceder a una oportunidad laboral; al igual se espera poder
capacitar a licenciados de la educacion nacionales que no cuentan con una experiencia previa para
poder desempefarse en el ambito laboral y que se requiere experiencia en especial en el
conocimiento de normas y de procesos pedagdgicos que faciliten los aprendizajes. Por ello en esta
fase del proyecto se tiene como objetivo la integracién de las capacidades de los profesionales
migrantes, sin experiencia o profesionales colombianos para orientar los procesos de adaptacion

de NNA MR.
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En esta fase se capacitaradn a los facilitadores o personal seleccionado para que realicen los
acompafiamientos a los nucleos familiares; esta formacién se enfocara en los estdndares
curriculares con el fin que los docentes o el personal migrante identifique las diferencias con
respecto al modelo pedagogico de la ley organica de educacion de la republica Bolivariana de

Venezuela o decreto 313 de 1999 y de la ley de educacién nacional o ley 115 de 1994 en Colombia.

Ademas, se espera que los facilitadores conozcan la herramienta digital a entregarsele a los
facilitadores a través de diferentes mecanismos tecnoldgicos; para ello se espera capacitar y hacer
un proceso evaluador que les permita apropiarse de la herramienta y les aclare las dudas y
certifique el buen desarrollo del proceso digital ademas de facilitar o brindar la experiencia para
poder acceder a oportunidades en el campo laboral para el personal capacitado. Es importante tener
en cuenta que del seguimiento que los facilitadores realicen a las familias se espera conocer los

avances o destrezas que los NNA MR adquieren a través del desarrollo del juego.

Esta fase se desarrollara en un tiempo corto de formacién y después de realizado en casi el 80
% de la primera fase del proyecto. Adicional a ello, se identificaran y se seleccionaran los nucleos
familiares y las zonas de intervencion donde se desarrollara el proceso. Para ello, es necesario
tener en cuenta que los nucleos de familia a atender pueden ser familias migrantes que se
encuentren en condicion de vulnerabilidad y preferiblemente que no se encuentren en el sistema
educativo.

3.5 32 fase “COCOENDO”

COCOENDO: jComparto lo que soy y conozco donde estoy!
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Esta fase consiste en el desarrollo practico y el seguimiento de la estrategia JUENDE, buscando
registrar los avances de los NNA MR durante un periodo no mayor a tres meses y con un numero
de atencion de 50 nucleos familiares atendidos por facilitador, a traves del equipo de facilitadores
formados durante la fase ANDO; esto con el fin de poder registrar el impacto y los resultados
desarrollados por los beneficiarios. A su vez, estos resultados se registraran en la plataforma digital
disefiada durante la fase de ENDE mientras que los beneficiarios se divierten con el juego

didactico.

Si bien COCOENDO busca la aplicacion de la estrategia JUENDE con NNA y padres de familia
migrantes y retornados de la zona de frontera al igual que el andlisis de habilidades sociales y
emocionales de los beneficiarios y sus familias ya sistematizadas, esperando que al finalizar el
proceso se haga retroalimentacion de la estrategia, logrando escalarla a otros grados escolares o

replicarla en otras areas de la formacion académica.

Esta fase por tanto se desarrollara en tres momentos que permitiran hacer seguimiento a los
avances de los beneficiarios. En el primer momento se harén las visitas a las familias migrantes
identificadas de la comuna 6 en barrios seleccionados y con el apoyo de los lideres comunitarios.
En ese primer momento se realizara el registro de los beneficiarios se presentara la estrategia y se
registrard la linea base o diagndstico de los saberes previos de los beneficiarios. Cada cuatro
semanas se hard un nuevo registro para observar los avances del juego por ello los facilitadores en
este segundo momento hardn visita de registro de avances y tendrdn un encuentro con los

beneficiarios para conocer las dudas y los aciertos obtenidos a través del juego. Este registro lo
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Ilevarén a la plataforma para ser luego sistematizada la informacion. En el tercer momento se hara
un registro de los avances y se retroalimentara con los NNA beneficiarios los logros alcanzados y
se certificaran en la estrategia por haber participado de la misma. Para este encuentro se espera

que también el nacleo familiar participe de la estrategia.

Finalmente, en esta fase se espera poder presentar los resultados de la estrategia a las
Organizaciones humanitarias que trabajan en especial en Educacion en Emergencia y en atencion
a poblacion migrante; al igual se espera compartir los avances y la sistematizacion con las
Instituciones publicas como la SED y la SEM puesto que son al final estas instituciones las
encargadas del registro y la atencién de la educacion para la poblacion. Se espera a su vez poder
promover esta estrategia para replicar en otras areas académicas y poder Escalarlo a otros grados

de la formacién académica.



3.6 Arbol de Alternativas
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Fuente: Elaboracién propia
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3.7 Andlisis Técnico de las Alternativas
Tabla 3. Analisis técnico de las alternativas

Objetivo general:

DESCRIPCION DE LAS
ESTRATEGIA

Alternativa
de solucidén:

Lee juega y
aprende !!

n de las act

idades que conlleva cada estrategia
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CRITERIOS (Escala del1-10)

Juende ii

Identificar referentes de calidad en lengua castellana y técnicas de desarrollo de o 1 1 o o 1 o
| r r ienta ladi
habilidades comunicativas a implementar dentro de la herramienta lidica 0,428571
Identificar los procesos y las técnicas de desarrollo socioemocional a
implementar dentro de la herramienta ludica estableceidos por un profesional de o 1 1 o o 1 1
la psicologia 0,571429
12 FASE HERRAMIENTA LUDICO DE
Disefio de la Herramienta lUdica de acuerdo a los referentes conceptuales y
FORTALECIMIENTO DE B . A . 1 1 1 1 1 1 1
HABILIDADES socioemocionales a fortalecer para mejorar las habilidades comunicativas
E N DE COMUNICATIVAS Y 1
SOCIOEMOCIONALES Realizar prueba del modelo de la Herramienta ludica o 1 : | 1 1 1 ] 0.714286
"'CON STR U Establecer las rubricas de la Herramienta ludica. o 1 1 1 1 1 1
CCION 0857143
Elaboracién e impresién de manual de instrucciones de la herramienta lidica o 1 1 o o 1 o
P! 0,428571
Elab 16 i ion de la h ta lGdi
PARA EL aboracién e impresién de la herramienta ldica o 1 1 o o 1 o 0.428571
QU E Definir la herramienta tecnoldgica de seguimiento de avances del estudiante o 1 o 1 1 1 1 0.714286
APR E N DE HERRAMIENTA DIGITAL PARA Disefio de actividades de aprendizaje de los que estard compuesta la cartilla de ° 1 1 1 1 1 1
LA SISTEMATIZACION DE LOs  ©valuacion digital 0,857143
RESULTADOS OBTENIDOS CON
JUENDE Elaboracién de una cartilla digital de evaluacidn y analisis de avances. o 1 1 o 1 1 1
0,714286
Adecuacion del estilo de la plataforma digital para la sistematizacion de JUENDE [e] 1 o 1 1 1 o
0,571429
VINCULACION DE GUIAS Convocatoria de personal ° * ° © b © e 0,285714
2a FASE ACOMPARNANTES - Coordinacién y realizaciéon de espacios formativos para que facilitadores tengan
FACILITADORES claridad sobre las metodologias, modelos pedagdgicos y referentes de calidad del 1 1 1 o o 1 1
sistema educativo colombiano. 0,714286
ELABORACION DE MANUAL DE Elaboracion del manual de o.bjetlvcs que sera suministrado a los facilitadores o 1 1 o 1 1 o
AN Do___ OBJIETIVOS DE JUENDE PARA |P2ra el manejo de la herramienta digital 0,571429
D ! N DO l_ ! FACILITADORES Capacitacién sobre el uso de la herramienta digital. o 1 o o 1 1 1 0,571429
Proceso de monitoreo de la elaboracion de la Herramienta Ludica y Digital y o 1 1 o 1 1 o
MANO Elaboracion de lineas Base 0,571429
MONITOREO Y EVALUACION Evaluacién a facilitadores sobre la apropiacién de uso de la Herramienta Ludica
MANO DE LA ESTRATEGIA
Desarrollo de las acciones con las familias identificadas en la 32 Fase Cocoendo 1 o 1 1 o 1 o
0,571429
Identificacién de las familias con las que se abordara el juego o [s] 1 1 1 1 [s]
38FASE 0,571429
N APLICACION DE LA asignacion de facilitador por nucleos de trabajo o 1 1 o 1 1 o 0.571429
ESTRATEGIA JUENDE CON NNA Registro de items que permitiran el analisis de estado social y emocional en el que o 1 1 1 n 1 1
COCOENDO... Y PADRES DE FAMILIA se encuentran los estudiantes y sus familias (Momento 1) 0,857143
MIGRANTES Y RETORNADOS p g ta d | de |
COM PARTO Lo DE LA ZONA DE FRONTERA Tiempo de encuentro con Juende (momento 2 ) visita de control de los 1 1 1 1 ° 1 1
SO facilitadores a los hogares identificados 0,857143
Momento de reflexion , retroalimentacion y avances con la herramienta luidica 1 o 1 1 o 1 o
CONOZCO (momento 3)
0,571429
DON DE ESTOY aplicacién y recoleccion de la informacian digital de la herramienta ludica
ANALISIS DE HABILIDADES 1 1 1 1 o 1 o
momento 1,2y 3 0,714286
SOCIALES Y EMOCIONALES DE N - :/ L L d
LOS NNA MR Y SUS FAMILIAS I lu\unl.luulvn de resultados de la Herram ta Ludica sa las organizaciones 1 o ° o 1 1 o
sociales , SEM . e IE (Desarrollado du > dos encuentros ) 0,428571

Fuente: Elaboracion propia
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Capitulo 4

4. Estudios de soporte y apoyo para el problema

4.1 Capacidad y Beneficiarios

La estrategia JUENDE se disefi¢ para que se pueda desarrollar con NNA a través de una
herramienta lGdica o juego didactico que puede ser entregado a uno o varios NNA de un hogar o
nucleo familiar. Por tanto para poder ejecutar esta propuesta es necesario contratar un equipo
multifuncional compuesto entre profesionales como pedagogo, comunicador y psicologo; al igual
que se espera capacitar a cuatro profesionales preferiblemente licenciados migrantes con o sin
experiencia y que permitan identificar las diferencias técnicas de los modelos educativos
establecidos por la Ley de Educacion nacional de la Republica de Colombia y la Ley general

Organica de Educacién de la Republica Bolivariana de Venezuela.

JUENDE desarrollard en esta primera etapa con un numero de 200 ndcleos familiares
atendiendo a un minimo de 200 NNA MR desescolarizados o que se encuentren en el sistema
educativo pero gque presentan problemas socioemocionales causados por la migracion y la crisis

humanitaria.

Para atender a estos nucleos familiares cada facilitador realizara entre 12 a 13 visitas semanales
en jornadas de medio tiempo y con una duracion no superior a los 60 minutos con todos los
protocolos de seguridad y hara un registro de los avances realizados por el NNA beneficiario. La

finalidad es que cada mes los facilitadores realicen un total de 1 visita por nucleo familiar para un
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total de 50 al mes y repita el proceso durante tres meses; esto con el fin de poder hacer registro de

los avances obtenidos con la estrategia

Se espera atender ademaés a cerca de 820 personas o beneficiarios indirectos que corresponden
tanto a los hogares de los NNA MR como de los facilitadores que cuentan también con sus nucleos
familiares y que al obtener una oportunidad laboral puede mejorar en su hogar las condiciones de

vida.

4.2 Localizacion de las Alternativas

La estrategia de intervencion JUENDE, se desarrollara en la comuna 6 de Cucuta, denominada
también comuna Norte. De acuerdo con el departamento administrativo de planeacién de San José
de Cucuta, esta comuna estd compuesta por 43 barrios pertenecientes al area urbana y una
poblacién de 77.514 habitantes, de los cuales el 47,4% mujeres y el 52,6% hombres, conformando

asi el 11,8 de la poblacién total de la ciudad,

“En esta comuna se presenta una tipologia edificatoria discontinua, propia de asentamientos
informales, en la cual se mezclan alturas de uno y dos pisos. Las edificaciones estan
dispuestas de forma irregular con una tipologia arquitectonica continua, presentandose

desequilibrio en los predios, entre el espacio construido y espacio libre™ (Clcuta, 2018).

De acuerdo a intervenciones realizadas por organizaciones humanitarias que trabajan con
poblacion migrante en la ciudad mencionaron en uno de sus informes internos que seguin encuestas

gjecutadas en 15 barrios pertenecientes a esta comuna de la mano de lideres comunitarios y
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presidentes de juntas de accién comunal, se logré constatar que en estos barrios habitan cerca de
22.233 familias, de las cuales, el 6,7% no cuenta con agua potable, alumbrado ni alcantarillado; el
20% no cuentan con servicios de gas natural; el 13,3 cuentan con sefial de celular deficiente y el
20% de los barrios no cuentan con servicios de transporte publico. ElI 54% de los barrios
identificados reconocen la presencia de explotacion laboral o Sexual de los cuales el 26,7% de los
barrios manifiestan que han aumentado estas practicas. EL 80% identifican maltrato, negligencia
0 abuso en sus comunidades. Asi mismo, el 80% de los barrios encuestados, es habitado por
poblacion venezolana que viven de forma permanente y pendular. El 13.4% de ellos duermen en

las calles (Rescate, 2019).

Con base en informes presentados por la policia metropolitana de Cucuta (MECUC), medios
de comunicacién han visibilizado la comuna 6 como una de las mas violentas de la ciudad. Para el
afo 2017 se afirmé que el 18% de los crimenes registrados en la ciudad, ocurrieron en esta comuna.
De la misma forma se reveld que “de los 243 homicidios que se cometieron en Clcuta durante el
afo pasado, 44 fueron en esta zona ubicada en el norte de la ciudad”. Segun afirmaciones del
comandante de la MECUC, la conexion directa que tiene esta comuna con rutas y trochas ilegales,
hace que alli se registren también actividades ilicitas de micro tréafico, contrabando y narcotréafico,
evidenciando también a el consumo de sustancias psicoactivas en adolescentes. (La Opinién, 8 de

enero 2018).

Por todo lo expuesto anteriormente, en el presente proyecto de intervencion social, se ha

priorizado a la comuna Norte como el lugar en el que se ejecutaré la estrategia JUENDE, esto con
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la intencion de generar impactos positivos que se traduzcan en grandes cambios frente al panorama

violento que alli se registra.

4.3 Anélisis del Riesgo

Cabe destacar que una vez puesta en marcha la estrategia JUENDE, la identificacion de riesgos
de alta, mediana y baja probabilidad cobran relevancia, toda vez que permitiran una planificacion
asertiva para evitarlos, mitigarlos o sobrellevarlos de acuerdo a la situacién de riesgo, y asi mismo
lograr una disminucién en la alteracion del calendario previsto para la ejecucion de las actividades.

A continuacion, seran expuestos estos factores de riesgo visibilizados.

- Poca claridad en el mensaje transmitido para la convocatoria del personal que hara parte de

JUENDE.

- Fallas técnicas en la Adecuacion del estilo de la plataforma digital para la sistematizacion de

JUENDE.

- No presencia de las familias de MR en sus viviendas a la hora de realizar la identificacion de

los beneficiarios de JUENDE.

- Con base en los antecedentes peligrosidad de la comuna norte, podrian registrarse escenarios

de inseguridad que afecten al personal capacitado para desarrollar JUENDE.

- Familias migrantes desmotivadas que muestran apatia con el proyecto de intervencion.
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- Voz avoz erréneo en la comunidad, que distorsiona de manera malintencionada la finalidad del

proyecto y genera apatia en los habitantes.

- Ndcleos familiares analfabetas a quienes se les dificulta ser un apoyo para los NNA MR que

hacen parte de JUENDE.

- Inundaciones debido a las condiciones de inestabilidad de los terrenos de la comuna.

- Falta de compromiso.

- No cumplimiento de las normas de distanciamiento social por parte de los participantes del

proyecto.

- Dificultades de conexién a internet en la comuna, debido a la baja cobertura existente en el

sector.

- Integrantes de JUENDE contagiados por COVID-19.

- Familias que deciden retornar al vecino pais, abandonado el proceso de evolucidn conceptual y

socioemocional.
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- Baja asistencia de organizaciones sociales y autoridades municipales al encuentro de
socializacion de resultados de la herramienta lGdica, debido a compromisos de ultima hora

establecidos.

4.4 Costos de las Alternativas

La estrategia JUENDE se desarrollara en un tiempo de 5 meses, buscando atender a cerca de
820 beneficiarios directos e indirectos, a traves de la atencion brindada a 200 nlcleos familiares
con una contratacion de 4 profesionales y de 4 facilitadores Migrantes o sin experiencia por un
costo de Ciento sesenta y cuatro millones ochocientos noventa y seis mil seiscientos pesos

($164.896.600)

En la primera etapa de la estrategia 0 ENDE se establece la construccion de la herramienta ladica
y de la elaboracién de la plataforma digital, asi como de la contratacién de los profesionales que
se encargaran del seguimiento y coordinacion del proyecto; el costo de esta primera etapa en la
que se establece la impresion de los juegos didacticos y el establecer la herramienta digital todo
por un valor de Setenta y cinco millones seiscientos veinticinco mil pesos. ($75.625.000) las cuales
permitird obtener la vinculacién del equipo coordinador de la estrategia, la elaboracion de la
herramienta didactica o ludica y de la preparacién y adecuacion de la plataforma digital para la

sistematizacion de la informacion.,

14 Revisar el Documento en Excel (Anexo 1) en la pestafia de presupuesto; en ella se encuentra detallado los gastos
y los recursos necesarios para la ejecucion del proyecto al igual que el valor total del proyecto



Tabla 4. Presupuesto hoja 1

Descripcién de las actividades que conlleva

cada producto
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Contratar equipo de Asesores Pedagogicos para Coordinar y hacer

para la sistematizacion de JUENDE

. . X : . . 2 20 900.000 36.000.000
seguimiento de la estrategia ( Licenciados o comunicador social)
Identificar referentes de calidad en lengua o ) N
castellana y téenicas de desarrollo de Comunicaciones l 4 . §00.000
habilidades comunicativas a implementar
dentro de la herramienta Iudica <Monitoreo y | . . .
P o Kit de bioseguridad 2 1 185.000 370.000
Analisis final de la herramienta
Impresiones 300 5 100 150.000
Tdentificar ]Ds,i procesos y 1;.;7 técnicas de (“011lttjatnr Prot':s.ifnml en Psicologia con enfasis en procesos de 1 18 900.000 16.200.000
desarrollo socioemocional a implementar  |familia o educacion
dentro de la herramienta lidica estableceidos Impresiones 500 4 100 200.000
por un profesional de la psicologia Monitoreo [ . ]
v Analisis final de la herramienta Kit de bioseguridad 1 1 185.000 185.000
Disefio artistico del juego. Caratulas v el Manual 1 1 3.000.000 3.000.000
HE MIENTA Disefio de la Herramienta ludica de acuerdo a | Material para impresion de la Herramienta Ludica 6 1 20.000 120.000
Ll'D[lA:’O I;E ) los referentes conceptuales y socioemocionales | Impresion del Material 2 1 80.000 160.000
. a fortalecer para mejorar las habilidades | Impresién de los Manuales 1 1 20.000 20.000
FORTALECIMIENTO R
comunicativas Traslados del material | 1 20.000 20.000
DE HABILIDADES — 3 3
COMUNICATIVAS Analisis de los resultados 1 1 20.000 20.000
S Alquiler de espacios 1 1 300.000 300.000
Refri ] 20 1 2.000 40.000
Realizar prueba del modelo de la Herramienta < }germ\s —
lidica Registro fotogratico 1 1 100.000 100.000
Acta de Evaluacion 1 1 - -
transporte de NNA 20 1 20.000 400.000
Establecer las rubricas de la Herramienta . . 4
ladica. Como se va a evaluar ... documento eserito 1 4 - -
Elaboracion tecnica del manual 1 1 200.000 200.000
Elaboracién ¢ impresion de manual de Impresion del Manual la Herramienta Juende (2 hojas por las dos 200 1 1000 200.000
instrucciones de la herramuenta lidica caras)
Transporte 2 1 20.000 40.000
Imprc».ién. Flc la Herramienta Juende ( Almacenaje o Cajas de 200 1 10.000 .000.000
presentacion )
. . . El juego tiene dos juegos mternos uno es
Elaboracion e impresion de la herramienta | Impresion de la Herramienta Juende ( Elementos del Juego) 400 1 15.000 6.000.000  |para Habilidades y el otro para la
Iudica Adaptacion socioemocional
Impresion de la Herramienta Juende (Elementos didacticos ) 200 1 15.000 3.000.000
Registros y derechos de autor 1 1 600.000 600.000
. . - Contratacion de Asesoria tecnica Ingeniero de sistemas 1 8 600.000 4.800.000
Definir la herramienta tecnologica de C —
seouimi de avances studi omunicaciones -
HERRAMIENTA seguimiento de avances del estudiante Disco duro Portail T T 200,000 300,000
DIGITAL PARA LA Disefio de actividades de aprendizaje de Tos [Gastos de cuenta de plataforma de almacenamiento 1 1 300.000 300.000
3 1] ~ g & sl 4 ¢ o la cartill de eval 10
D;]igzshl;‘::—;i?:;ig\os que estara mmpnu(;i(;;l:?m @ deevaluacion Esta actividad esta incluida dentro del valor del disefiador 1 1 - -
. ligital
OBTENIDOS CON Elabommgﬂ de ua c:}ﬂllla digital de Presentacion y analisis de la cartilla 1 1 - -
JUENDE evaluacion v andlisis de avances. -
Adecuacién del estilo de La plataforma digital Preparacion de los equipos con la plataforma digital 1 1 - -

Fuente: Elaboracion propia
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En la Segunda fase “ ANDO” se convocara, seleccionara y se capacitara el personal que

realizara el seguimiento de la estrategia; se espera que en esta fase se pueda realizar en conjunto

de los docentes vinculados al proyecto un analisis de los modelos educativos que permitan a futuro

brindar las bases para nuevos estudios que ayuden a mejorar las condiciones de los NNA MR que

Ilegan al municipio en busca de una oportunidad educativa y formativa, permitiendo de esta

manera contribuir a mejorar sus condiciones de vida. Esta fase del proyecto tiene un costo de

Sesenta y un millén quinientos cuarenta y un mil pesos ($61.541.000)

Tabla 5. Presupuesto hoja 2

Descripeidn de las actividades que conlleva

Descipcion el Poducto Descripcia detabais ddl aticulo o s nocesario parm o | o oyl el VUit | Valoriota
cada producto actividad
Diseilo de la convocatoria 1 1
Encuesta del personal 30 1
Convocatoria de personal Coordinador para la seleccion de personal 1 2 - -
VINCULACION DE Rit & bioeguidad . - 183000 0000
ACOMPANANTES. _ _ : Seleccion de Facilitadores v contratacion 4 16 300.000 32.000.000
&FC.E'ILIT ADORES CDOrd}ﬂﬁflﬂn y IEﬂh%ﬂ?lfJﬂ de espacios Alguiler de Sala de feum'ones (Se desarrollara durante cinco dias  se g I 1000 200000
formativos para que faciltadores tengan  |estipula costo por dia)
chridad sobre s metodologias, modelos  |Subsidio de transporte de Faciliadores (4 Personas x 3 dias ) 4 1 20,000 80.000
pedagbgicos y referentes de calidad del sistema |Refrigerios para la Jomada de Capacitacion 80 1 6.000 480.000
educativo colombiano. Impresion de certificados 0 1 2500 15.000
Elaboracion del manual de objetivos que serd |Elaboracion teenica del manual l 1 - -
ELABORACTON DE sumimistrado a los l‘aci]illadores' pare elmanjo |Impresion del Manual b Herramienta Juende Phstificado 6 1 25.000 130.000
\ANUAL DE de I herramienta digital Transporte 1 | 20.000 20.000
. Carpetas de presentacion 7 ! 3.000 35.000
OBJETIVOS DE -
JUENDE PARA Capacitacion sobre ¢l uso de [a herramienta Papelria — - 10 1 ?0‘000 - 690'000
FACILITADORES il Tablet para la aplicacion de | Heramienta 9 ! 830.000 7.650.000
N Alquiler de Videobeam 3 ! 100.000 300.000
Kit para Factlitadores para manejo del materal 7 1 30.000 210.000
Profesional para Monitoreo y evaluacion 1 18 900.000 16.200.000
Construccion de lineas Base de las familias y los faclitadores o Docentes 1 |
de [a Propuesta
Proceso de monitoreo de laelaboraciondela [ . |
Herramienta Ludicay Digital y Elaboracion de Kit de bioseguridad ! : 185.000 185000
lineas Base Analisis de los resultados 1 1 - -
)IO}'ITO‘REO ¥ ) ‘ . Impresiones 16 1 2,000 32,000
EVALUACIONDE LA PTDCED? b 111?n1ltf1re? dg 1 ‘ elfaboraumf .[.k ; transporte pasa b proeba piloto (alquiler de taxis por 3 horas ) 3 ! 60.000 300.000
ESTRATEGIA Hleramicna Llldl;;”‘ D];g 1@} Haborionde Comunicaciones ( Recarga para datos ) 4 1 40.000 160.000
e Refrigerios e Hidratacion (6 x micleo famikiar x Factlitador ) 4 1 2000 84.000
Deizia;?i]éi :;aia;?;;lgf ;;::Ié::;ezgim Auxalio de transporte para facilitadores 5 4 5.000 100.000

Fuente: Elaboracion propia
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En la tercera fase se realizara el encuentro con los ndcleos familiares, en este momento los

facilitadores capacitados haran visita a los beneficiarios; esta fase busca registrar los avances en el

juego, se espera conocer los cambios en las habilidades comunicativas adquiridos por los NNA

MR y finalmente hacer una retroalimentacion de los resultados y poder presentar estos resultados

a las organizaciones sociales y a las organizaciones Educativas. Esta fase de la estrategia tiene un

costo de Veintisiete millones setecientos treinta mil seiscientos pesos ($27.730.600) distribuidos

de la siguiente manera:

Tabla 6. Presupuesto hoja 3

Descripcidn del Producto

Descripcion de las actividades que conlleva
cada producto

Seleccion de zona de mtervencion 1 1
Visita de presentacion de los facilitadores a las familias v entrega de la | 4
herramienta ludica
Identificacion de las faml_]ms con las que se Visibilidad para facilitadores ( chaleco v gorra ) 8 1 90.000 720.000
abordard el juego
actas de compromiso 200 2 400 160.000
APLICACION DE LA Subsidio de transporte de Facilitadores 4 Personas x 5 dias x 4 0 4 5,000 400,000
ESTRATEGIA JUENDE semanas)
CONNNA'Y PADRES
DE FAMILIA asignacion de facilitador por nucleos de trabajo |Facilitadores 4 1
MIGRANTES Y
RETORNADOS DE LA | Registro de ftems que permitiran el andlisis de
Z0AN DE FRONTERA estado social y emocional en el que se Acta de Evaluacion 1 1
encuentran los estudiantes v sus familias
. Subsidio de transporte de Facilitadores 4 Personas x 5 dias x 4 20 4 4.000 320.000
Tiempo de encuentro con Juende (momento 2) — y
visia de control de los facilitadores a los Comunicaciones ( Recarga para datos ) 4 1 40.000 160.000
hopares identificados Merienda motivacional 50 4 12.000 2.400.000
N Hidratacion para Facilitadores 20 4 3.000 240.000
. . . Subsidio de transporte de Facilitadores 4 Personas x 5 dias x 4 20 4 5.000 400.000
Momento de reflexion , retroalimentacion y —
avances con b herramienta liidica [momen'w Con“lunl:acmnles (lRe:nrﬂﬂ para datos ) 4 1 40.000 160.000
3 Merienda motivacional 50 4 12.000 2.400.000
Hidratacion para Facilitadores 20 4 3.000 240.000
aplicacién y recokeccion de I informacion Impresion de registros fotograficos | 1 100.000 100.000
L N L Centificaciones o Diplomas para los beneficiarios 250 1 2.000 500.000
digital de Ia herramienta ludica momento 1,2 y — -
) 3 actualizacion de las encuestas realizadas 1 1 - -
ANALISIS DE i Informe de gestion (impreso y medio digital ) 1 1 20.000 20.000
HABILIDADES Carpetas de presentacion 40 1 3.000 120.000
SOCIALES Y Papeleria 40 1 7.000 280.000
]]_:’(\)ISU\E\II(:T:I]{“ };SSLI)E Presexllacion de resultados de la ﬂertamienla ‘;\::;:(ljzrluiee; lddi:ﬁ:m“ jﬂ 1 1%333 l 2$328
FAMILIAS Ludica sa las organizaciones sociales , SEM ileﬁ—ioenm @ I 7'000 '4’0'000
¢ [E (Desarrollado durante dos encuentros ) : i
Altl]uilc[ de Sala de lI'cunioucs (Se desarrollara durante cmeo dias y se 3 1 600000 1.800.000
estipula costo por dia)
Gastos administrativos un pmmedci: del 10% del presupuesto del I 1 14.990.600 14.990.600
proyecto

Sub- Total 164.896.600

Fuente: Elaboracion propia
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4.5 Cuantificacion y valoracion de los Beneficios e Ingresos

Cuando se habla de la estrategia JUENDE y mencionamos los impactos que pueden dejar en
los NNA MR de los barrios de la comuna 6 del municipio de San José de Cucuta, son encontrados
menores afectados por la crisis econdmica, politica y social que ha generado la migracion de cerca
de un millén ochocientas mil personas que han llegado buscando una nueva alternativa de vida y
que ha obligado a la nacién a buscar estrategias para facilitar y minimizar los riesgos causados

por el fendmeno migratorio.

Si bien, los objetivos de desarrollo sostenible buscan mejorar la vida de las personas y el
desarrollo sostenible y que segun las metas del Plan 2030 de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
se espera asegurar que todas las nifias y todos los nifios terminen la ensefianza primaria y
secundaria, que ha de ser gratuita, equitativa y de calidad y producir resultados de aprendizaje
pertinentes y efectivos. ( NACIONES UNIDAS , 2018) Se puede observar que la estrategia
JUENDE busca en los NNA MR facilitar la incorporacion en los sistemas educativos mejorando
en esta primera instancia las habilidades comunicativas para que a partir de ello puedan adaptarse

en los entornos educativos y sociales.

De igual manera entre los ODS, una de las metas es aumentar considerablemente la oferta de
docentes calificados, incluso mediante la cooperacion internacional para la formacién de docentes
en los paises en desarrollo, especialmente los paises menos adelantados. Por ello lograr en los
beneficiarios que desarrollaran el papel de facilitadores de la estrategia para conocer el modelo
educativo para que docentes o profesionales migrantes tengan una oportunidad para acceder al

campo laboral es muy importante; este proceso sera el preambulo para la construccion de un nuevo
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proceso Yy por ello si bien la estrategia solo capacitara a un numero reducido de beneficiarios; lo
que si se espera es que se convierta en la ruta para poder brindar nuevas oportunidades laborales a

la poblacion migrante.

Ahora bien, uno de los ODS consiste en promover sociedades pacificas e inclusivas para el
desarrollo, facilitar el acceso a la justicia para todos y construir a todos los niveles instituciones
eficaces e inclusivas que rindan cuentas; en este objetivo, una de las metas es poner fin al maltrato,
la explotacidn, la trata y todas las formas de violencia y tortura contra los nifios; entonces al valorar
las condiciones y las necesidades emocionales por las que atraviesan la poblacién migrante los
NNA de la comuna 6 del municipio de Cucuta y por ello el promover una estrategia que facilite
hacer parte de entornos incluyentes, adaptandose socioemocionalmente al contexto de frontera y
buscando que los beneficiarios disminuyan el riego de participar en actividades negativas que los

pueda hacer vulnerables a la violencia basada en Género, a la trata de personas o la mendicidad.

Esta propuesta creada en un momento historico para el mundo donde no se pueden realizar
reuniones masivas Yy el riesgo de contagio hace que las personas se limiten a no salir de sus hogares
hace que esta estrategia ludica apoye y mejore los niveles académicos de los NNA MR que
participan en la estrategia y a su vez se convierta en una herramienta que pueda replicarse en

cualquier parte del territorio y promueva el dialogo en los entornos familiares.
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Como se observa; este proyecto busca hacer incidencia en un alto nimero de beneficiarios y
puede la herramienta ltdica desarrollarse a través de medios tecnoldgicos para facilitar el acceso
a la herramienta; al igual que es un paso para promover las capacidades de la poblacién migrante

en los procesos educativos.
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Capitulo 5

5. Evaluacién de las alternativas

5.1 Costo de Oportunidad

La estrategia JUENDE es una oportunidad para disminuir en los NNA MR de la comuna 6 del
municipio de Cucuta los riesgos expuestos debido a la desescolaridad y los problemas de
adaptacion socioemocional causado por la crisis migratoria, politica y socioecondémica. Es notable
que los fendmenos de esta migracion pueden ser diversa y que en muchos casos negativa puesto
que aumenta los indices de pobreza, analfabetismo, descomposicion familiar, pérdida de valores,
aumento en las tasas de desempleo, delincuencia, violencia organizada, y practicas negativas que
Ilevan a la descomposicién social. En este sentido la estrategia brinda la oportunidad de mejorar
las habilidades comunicativas, importantes para la formacion académica; habilidades que en
muchos casos los NNA que no sufren fendmenos de migracion o violencia también suelen

presentar dificultades académicas causadas por estas falencias.

Los resultados de los niveles de desempefio de las pruebas, sugieren que los aprendizajes
de un namero considerable de estudiantes de la ciudad estan por debajo de los niveles
esperados. Las figuras muestran que de los estudiantes que presentaron las pruebas en
quinto grado, el 56% esta ubicado en los niveles de desempefio minimo o insuficiente en
el area de lenguaje, mientras que en las areas de matematicas y en ciencias naturales tales

porcentajes son de 62% y 65%, respectivamente. (SEM San Jose de Cucuta, 2018)



Fuente: Icfes

LENGUAJE GRADO QUINTO

2013 2014 2015 2016 2017 2018
insuficiente 13% 14% 16% 14% 12% 10%
Minimo 42% 40% 41% 41% 37% 42%
satisfactorio 32% 30% 29% 31% 32% 32%
avanzado 14% 15% 14% 14% 19% 17%
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Figura 13. Analisis comparativo de las Evaluaciones Pruebas SABER 52

Fuente: (SEM San José de Cucuta, 2018)
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Si las cifras de desescolaridad y desercion siguen igual o aumentan es muy probable que una

generacion del tamafio de una ciudad promedio presentaria falencias educativas; seguiran en riesgo

de reclutamiento, VBG o explotacion laboral y esto nos llevaria a reconocer que con el tiempo la

problematica social aumentaria en especial en fendmenos de delincuencia organizada y otras

practicas; y es quiza, necesario reconocer que esta estrategia puede llegar a cada uno de los nucleos

familiares de los NN MR; que haria incidencia en cada uno de sus integrantes y que promoveria a

través de la competencia sana y del juego didactico ayudar a mejorar no solo sus habilidades

académicas sino también a disminuir en los entornos familiares y sociales la VBG, y al violencia

intrafamiliar
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Por otra parte, es una estrategia que se puede visibilizar como una oportunidad de hacer empresa
en un instante en que las economias han sufrido cambios abruptos y los mercados se han estado
transformando puesto que permite una oportunidad para trabajar un mercado que debido a la
pandemia se ha venido desarrollando y evolucionando como lo es la empresa manufacturera de
juegos de mesa y juegos de aprendizaje; es un momento en el que esta estrategia lidica puede
incursionar en la industria del juguete didactico y con esta idea se puede estar transformando la
pedagogia a través de la informética y el desarrollo de los juegos de mesa que facilitan a los NNA

MR acceder a un proceso de formacion.

5.2 Caracterizacioén de la Seleccion de Alternativa Social Seleccionada

5.2.1 Plan de Desarrollo Nacional (PDN). El plan de desarrollo “pacto por Colombia, pacto
por la equidad”™ para el periodo 2018-2022 comprende 20 metas direccionadas a lograr la
transformacion del pais. Dentro de ellas se resalta la estrategia denominada “primero las nifias y
los nifios, desarrollo integral desde la primera infancia hasta la adolescencia”. Una estrategia que
busca desarrollar talentos, fortalecer familias y superar todas las formas de violencia mediante
mecanismos de ampliacion de la atencion integral en educacion, salud, proteccion y formacion;
asi mismo, este plan de desarrollo le apunta a afianzar las capacidades de las familias y disefiar

mecanismos que garanticen la reduccion de la violencia sexual y psicolégica hacia la nifiez.

Otra de las metas del PDN es la denominada “educacion de calidad, para un futuro con
oportunidades para todos™. A través de ella se busca brindar una educacion inicial de calidad en el

grado transicion, bienestar en el acceso y calidad en la educacion preescolar, basica y educacion
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media. Para lo anterior, son fijados como propésitos, el aumento de un 67% de cobertura en
educacion inicial, aumento de 1,7 millones de estudiantes beneficiados con el PAE, el
fortalecimiento de las précticas pedagdgicas. Asi mismo, el gobierno nacional resalta que hoy por
hoy, tan solo 14 de cada 100 estudiantes pertenecen a las categorias altas de desempefio de saber

11, razdn por la cual se trabajaré en el mejoramiento de la calidad de la educacion.

Por lo anterior, el proyecto aqui expuesto, busca materializar cada actividad inmersa dentro de
la estrategia JUENDE, a fin de que, de acuerdo a lo ya resaltado en varias lineas, se logre que
NNA MR desarrollen habilidades académicas que faciliten su acceso a la educacion, logrando asi
una importante reduccion de los indices de desercion escolar, disminuyendo la exposicion de los
NNA en entornos de violencia sexual y psicoldgica, y asi mismo reconociendo la importancia del
fortalecimiento de las familias gracias a la vinculacion de los nucleos familiares dentro de esta

propuesta de intervencidn social.

5.2.2 Plan de Desarrollo Departamental o Sectorial. Dentro de los componentes de
educacidn y bienestar social planteados por la gobernacion de Norte de Santander y los cuales
seran utilizados como linea base para el desarrollo de la estrategia ludica JUENDE, se han

identificado los siguientes:

Con base en el plan de desarrollo del departamento Norte de Santander, la gobernacion de tiene
por objetivo la transformacion de la educacion como eje de generacion de mas oportunidades, no

solo para los nifios, nifias, adolescentes y jovenes, sino para sus familias y toda la sociedad
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mediante acciones que garanticen condiciones para las trayectorias completas en el sistema escolar

con modelos educativos pertinentes y de calidad.

A través del programa denominado Educacién inicial: Mas oportunidades para crecer y
aprender, la gobernacion de Norte de Santander busca generar estrategias de inclusion y atencion
a la diversidad, en donde se plantea la atencion al 100% de los nifios, nifias y adolescentes
migrantes, asi mismo se traza la implementacion de una estrategia de busqueda de NNA que estan

por fuera del sistema educativos.

Bajo este eje, la estrategia lidica JUENDE jLee, Juega y aprende! aportara un total de 200 NNA
MR identificados como desescolarizados, repitentes o en calidad de extra edad dentro de las IE.
Asi mismo los NNA MR que hacen parte de la presente estrategia, contaran con habilidades
comunicativas y conceptuales que les permita su facil inclusion a la sociedad y al sistema

educativo.

De otra parte, el plan de desarrollo departamental se traza una meta de reduccion en la tasa de
desercidn en la educacion preescolar, basica y media del sector oficial. La hoja de ruta se plantea
reducir el porcentaje de linea base que consta de 4,29%, a un 3,0%. Asi mismo plantea que 1.000
personas sean beneficiadas con modelos de alfabetizacion. Se compromete ademas a que la tasa
de cobertura neta primaria pase de un 88,5% a un 92%, la tasa de cobertura neta secundaria pase
de un 69,4% a un 73% Y la tasa de cobertura neta total Ilegue al 92%, que la brecha de la cobertura
neta entre zona urbanay rural en la educacion en la educacion preescolar basica y media se reduzca

de un 6,52% a un 5%.
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JUENDE se acogera al proposito de la gobernacion de reducir la tasa de desercion escolar, esto
gracias a la implementacion de la estrategia ludica que beneficiara a 200 NNA MR vy realizara

grandes aportes que se veran reflejados en la reduccion de las cifras.

Bajo el programa, “Educar con calidad con mas oportunidades para transformar vidas”, la
gobernacion de Norte de Santander promovera la excelencia en condiciones de equidad en la
distribucion del conocimiento partiendo del descubrimiento de potencialidades y la generacion de
valor en la transformacion social del departamento. Dentro de esta estrategia se plantean metas
como la formacion de 3.000 docentes en competencias basicas y fortalecimiento de capacidades
para mejores practicas de aula, trabajo con poblaciones en condicién de vulnerabilidad y educacién

en emergencia.

Sobre la anterior linea de intervencién, JUENDE capacitard& a docentes migrantes o
colombianos, profesionales y no profesionales de la educacion, a fin de fortalecer sus habilidades

de ensefianza y facilitar su posterior acceso laboral al sistema educativo.

De otra parte, dentro de los establecimientos educativos, 150 NNA haran parte de la
implementacion del Plan Nacional de Lectura y Escritura, misma estrategia que estara inmersa
dentro del juego ludico de adaptacion conceptual y socioemocional, y que en un total de 5 meses

beneficiard a 200 NNA MR.
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A través del programa, “Convivencia social y salud mental” se busca que, en 30 Municipios de

departamento, se adopten la politica de Promocion de la salud mental y la Convivencia.

Bajo esta politica, JUENDE implementara su estrategia de adaptacion socioemocional a traves

de actividades ludicas que harén parte de la herramienta.

5.2.3 Plan de Desarrollo Distrital o Municipal. En la hoja de ruta para el periodo 2020-2023
de la alcaldia de Cucuta, se busca la materializacion de estrategias que se enfocan en la inclusion
de la poblacion migrante, asi mismo son planteadas estrategias educativas que buscan aportarle al
desarrollo del municipio, y sobre las cuales JUENDE demostrara un impacto positivo de aporte
frente a las metas trazadas por la administracion municipal. A continuacion, se sefialan los

objetivos anteriormente mencionados, inmersos dentro del plan de desarrollo.

“Clcuta 2050, estrategia de todos” es un plan de desarrollo que busca potenciar las habilidades
sociales, capacidades econdmicas y los procesos de integracion social, para reconocer la migracion
como un catalizador de progreso colectivo. Asi, la administracion municipal, articulara a proyectos
estratégicos como “Ciudades incluyentes, comunidades solidarias™ o los dispuestos en el grupo
Internacional sobre Flujos Migratorios (GIFMM) para integrar la poblacion objeto de estudio. A
lo largo de los programas expuestos, la poblacion migrante sera integrada en el plan como un grupo
poblacional que no tendra distincion frente a los ciudadanos colombianos. En este sentido, en la

medida de lo posible, desde la alcaldia se referiran a todos como “habitantes del territorio”.
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Bajo esta premisa “habitantes del territorio”, JUENDE busca que la poblacion migrante se sienta
acogida de manera incluyente y asi mismo haga parte de entornos sociales y educativos, gracias a

las nuevas destrezas de adaptacién y comunicacion que desarrollara con la estrategia.

Dentro de los componentes del plan de desarrollo municipal, se encuentra el componente
denominado Cucuta con bienestar social “Por un territorio que proteja a todos sus habitantes”. Por
medio de esta estrategia, a través del departamento de bienestar social, se busca lograr la reduccion

de la tasa de trabajo infantil, de un 0,032 a un 0,03%.

Teniendo en cuenta que los NNA utilizados para actividades que vulneran sus derechos como
el trabajo infantil, JUENDE busca generar una ocupacion productiva en actividades de
aprendizaje, que posteriormente facilite el acceso de estos nifios a las instituciones educativas del
municipio y asi mismo generen un aporte en la meta de diminucion de los 0,02 puntos porcentuales

trazados por la administracion municipal.

De la misma forma, a través del programa Juventud participativa, la alcaldia de Clcuta promete
concentrar esfuerzos en acompafar entornos escolares, promoviendo cultura ciudadana desde
principios y virtudes, previniendo riesgos sociales, atendiendo socio-relacional y psicosocialmente
estudiantes y jovenes; sus liderazgos en escenarios de articulacion y gestion del conocimiento para
la innovacion y el emprendimiento, facilitando el dialogo social y cientifico, el intercambio de
experiencias y la formacion juventudes modernas e integrales que impacten sus comunidades y el

territorio.
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Con base en lo anterior, el punto en el que nuestra estrategia se enfoca en el reconocimiento de
valores culturales, la disminucion de riesgos sociales y la garantia de que los NNA MR participes
de la estrategia JUENDE, disminuyan riesgos frente a problemas socioemocionales, el presente
proyecto de intervencion social se alineara también con las metas trazadas por la alcaldia a través

de su programa “Juventud participativa”.

5.3 Fuentes de Financiacion del Proyecto

La estrategia JUENDE es una estrategia encaminada a atender a la poblacion migrante mas
vulnerable que ha venido llegando en los ultimos afios a la zona de frontera del municipio de
Culcuta; Esta alternativa didactica busca beneficiar a NNA MR que buscan asentarse en el
municipio. Para ello, es necesario que las organizaciones sociales encaminadas atender los
programas de educacion y de educacién en la emergencia puedan garantizar a través de esta
estrategia una opcion que permita disminuir los riesgos causados por la crisis migratoria y hacer
buen uso del tiempo; mientras que los estudiantes que no han podido ingresar al sistema, no se
retrasen en su formacién, puesto que JUENDE utiliza estos espacios para desarrollar las
habilidades comunicativas garantizandoles la oportunidad del aprendizaje y a su vez, a medida que

desarrollan la experiencia utilicen estas herramientas para mejorar sus resultados académicos.

En Culcuta actualmente contamos con mas de 30 organizaciones humanitarias internacionales
qué han aunado esfuerzos para atender la crisis migratoria y si bien cada una de estas
organizaciones establece acciones distintas algunas de ellas se destacan por atender la nifiez, la
educacion y las problematicas sociales que giran en torno de los nacleos familiares. (USAID,

2020)



108

Estas organizaciones estan coordinadas actualmente desde el GIFMM el cual es una estrategia
desarrollada desde Naciones unidas (UN) y la cual por sus siglas se establece como el Grupo
Interagencial sobre Flujos Migratorios Mixtos (GIFMM) y fue creado a finales del 2016. Tiene
como objetivo principal coordinar la respuesta a las necesidades de refugiados, migrantes,
retornados y poblaciones de acogida, de forma complementaria con el Gobierno; (ACNUR , 2019)
y con ella, se han establecido mesas de trabajo que hacen seguimiento a los abordajes y la atencion
que se desarrolla en la frontera; por ello se cuenta con la Sub-mesa de nifiez que atiende

precisamente aspectos como la des-escolaridad y la desercién escolar.

A su vez, se han venido apoyando a las Secretarias de Educacion del municipio y del
departamento; con acciones que van desde apoyo al transporte escolar, los programas de
alimentacion escolar (PAE) para poblacién migrante, modelos educativos flexibles, contratacion
y capacitacion de docentes, mejoramiento de infraestructuras y saneamiento basico y entregas de
material educativo a instituciones y estudiantes. De la misma forma. las organizaciones apoyaron
procesos de orientacion legal a la poblacién migrante y a las Instituciones gubernamentales, las
instituciones educativas; ayudas econdmicas a las familias, albergues infantiles y la apertura de

espacios amigables o espacios seguros para nifios y nifias. (GIFMM, 2019)



109

Organizaciones humanitarias que atienden programas de educacion y educacién en emergencia:

- UNICEF

- CORPORACION EL MINUTO DE DIOS

- SAVE THE CHILDREN

- WAR CHILD

- CONSEJO NORUEGO PARA LOS REFUGIADOS
- COSEJO DANES PARA LOS REFUGIADOS
- USAID - ACDI

- COMITE INTERNACIONAL DE RESCATE
- FUNDACION PLAN

- SAMARITAN'S PURSE

- WORD VISION

- BETHANY CHRISTIAN SERVICES

- ACNUR

- PNUD

- OIM



5.4 Matriz de Marco Légico

Tabla 7. Matriz de Marco Ldgico
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OBJETIVO GENERAL: ADAPTACION CONCEPTUAL Y SOCIOEMOCIONAL DE LOS ESTUDIANTES MIGRANTES Y RETORNADOS EN EL CONTEXTO DE FRONTERA EN EL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE CUCUTA

ESTRATEGIAS - OBJETIVOS

Descripcion del
Producto

Descripcion de las actividades que

Recursos ‘

Fuentes de
financiacion

Supuestos - Condiciones

necesarias

Tiempo
estimado

Resultados esperados
(Metas)

Indicadores

Fuentes de
verificacion

1FASE, ENDE
..CONSTRUCCION
PARA EL QUE
APRENDE

conlleva cada producto

Identificar referentes de calidad en lengua

castellana y técnicas de desarrollo de Debe de ajustarse a las 1Semana
habilidades comunicativas a implementar normativas del MEN
dentro de la herramienta lidica Temas de las habilidades | 80% de los NNAMR que Actas
comunicativas identificadas |  hacen parte de la Informes
estrategia de
q P intervencion
::::ﬁi ::i:;:;m:a: i::cprr::rtr Debe de ajustarse a fas desarrollaran sus
L . normativas del MEN y del 1Semana Identificacion de capacidades
dentro de la herramienta lidica estableceidos .
un profesional d I psicologia Conpes 3950 necesidades conceptuales que les
AL e socioemocionales en NNA | permitiran acceder al Actas
HERRAMIENTA LUDICO MR sistenma educativo Informes
DE FORTALECIMIENTO ONG,Programas de
DE HABILIDADES Disefio de la Herramienta lidica de acuerdoa | Descritoen la Hoja de Educacion en Solo se puede elaborar
COMUNICATIVAS Y f conceptuales y socioemocionales Presupuesto Emergencia, Alcaldias |conociendo lositemsa trabajar |,
a fortalecer para mejorar las habilidades municipal desde los lineamientos 5
R comunicativas curriculares e
Modelo de juego disefiado | 100% Juego disefiado Juegos elaborados
Lista de asistencia
Realizar prueba del modelo de la Herramienta . y r
lidica o | chas #NN califican la Listado de Pago de
e e herramienta Ludica beneficiarios
Establecer las rubricas de la Herramienta 1 Semana Aprobacion del Modelo para
ludica. la immpresion del material
Elaboracion e impresion de manual de o n
instrucciones de la herramienta ludica Cuando este probado el modelo 1 Semana Manual disefiado Manual diefieco
y se hayan realizado ajustes se 200 Juegos didactiveos con Informe escrito
imprimen la totalidad del - ;
Elaboracidn eimpresion de la herramienta I pf'l | e W_"WW"“W““W
ladica material para los beneficiarios |2 semanas impresoy listo para
entregar a os beneficairios modelo Impreso
Definir la herramienta tecnoldgica de 1 Semana
seguimiento de avances del estudiante
HERRAMIENTA DIGITAL |— - Plataforma digital
PARA LA D'*"? de actividades de laprend\zaje de. "m que Se espera trabajar sobre una desarrollada para hacer
SISTEMATIZAION DE |*5318 compuestala catls cealiacen | pesrtoenlabiode || o | %P debasededatrosy 25720 seguimientodelos | Ad®S
LOS RESULTADOS  [diita! Presupuesto ¢ " | monitoreado por el profesional Aoo prograbimada para [a | @vances de los NNAMR Disefios digitalizados
Elaboracion de una cartilla digital de evaluacion g " PP prograbi P .
OBTENIDOS CON de Monitoreo y evaluacion |1 Semana sdematizactnde b beneficiarios del
JUENDE yanliis de avances. informaciin y establecid: proyecto Cartilla disefiada
Informacion y establecida en
Adecuacion del estilo de |a plataforma digital 3 dias las Tablets a utilizarse

para la sistematizacion de JUENDE

dentro del proyecto
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Convocztoria de personal 1 semanas
facitadores seleccionados|  100%0€108 | commuricados de rensa
VINCULACION DE '
LIS Se espera brindarle [z meeslmna Rl
. T e R e e oportuunidad en especial a pesiE sl
ACOMPARIANTES - Y realizacion og espacios : o S migraﬂtes
2 & rofesionzles Migrantes !
FACILITADORES fcrn.watwosparaquefaC|\|tad?restengan p 8 o e
tlaridad sobre as metodologfas, modelos 15emana L
o ; i esirategia adquieren
pedag?g\cos y ref?rentes decaldad el stema nuevas experiencias | - listados de asistencia
Alternativa de ST fortaleciendo sus Actas
solucion: Juende 4 faciiatadores czpacitados habilidades Registro fotografico
ii Lee juegay
Elaboracion del manual de objetivos que sera
aprende !! 2 EASE . - .
ELABORACIONDE suministrado a los facilitadores para el manejo ONG Programasde 1semana - sl
MANUALDE | dela erramienta digtl DescritoenlaHojade | Educacibnen Este Manual d Wanl defay, | Menual<atoreco, At
ANDO... ] . e Mol esun prod.co Manijual elaborado Facilitadores de Entrega
DANDO LA o | BLETIVS DE UENDE Presupuesto | Emergencia, Alcadias | propio el Estrategia Hjuende -
MANO PARAFACLITADORES (apacitacion sobre el uso de la herramienta muricp i
digital. g Listados de <>Asistencia
A faciliatadores capacitados Registro fotogréfico
Proceso de monitoreo de 2 elaboracion de la
Herramienta Ludica y Digitaly Elaboracion de Aetas
neas Base 2 SENANAS lineas Badse elaboradas Informes
MONITOREQY | Evaluzcion a faciitadores sobre [2 apropiacion thesde ete rﬁqczm;edes;:‘era " . 0% e Factadresy | -
EVALUACION DE LA | de uso de Iz Herramienta Lidica acerunana\swfeous 05 Aprobacion del 100% d la - V| Listados de asitencia
ESTRATEGL resuitados obtenidos durante a orteba beneficiarios Pruehas realizades
estrategia monitoreados
. — Evaluados parala
Pesalrm o easac';\unescon asfamilias e ontiiondela | Formetosdigtales
identficadas enla 32 ase Cocoendo Sistematizaciony Evaluacion | Sistematizacion de los debidamente
de [z estrategia resultadas diligenciados
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J2FASE

(OCOENDO...
COMPARTOLO
QUESOYY
CONOZCO DONDE
EsTOY

[dentificacion de las familias con las que se

Registro de solo familias

Migrantes con minimo de un NN

200 Nucleoas familiares

. 1%emana
abordard el juego Que este cursando entre los identificados con un minimo
grados de 32a 52 primaria de 1 NNA cursando entre los Consentimiento
grados de 3¢ a 59 primaria 100% delos informnado
Se requiere haber sido participantes se
asignacion de facilitador por nucleos de trabajo capacitado y contratado 1dla Agrupos conformadosde 50| apropiarande la
pacitacoy
APLICACION DE LA legalmente Nucleos familiares |estrategia y promoveran| listados de asistencia
ESTRATEGIAJUENDE | gecictro e items que permitivén el andliss de ONG Programes ce _— \aadquis‘\clionde
CONNNA VPRORESDE |41 oo e DescrtoenleHojade | Educacinen  |S00sepuede realar sisetene o vlores sodalesy o
FAMILIA MIGRANTES ¥ exentrnlsstdntes s Presuuesto Emergencia, Acaldas aprohadala prusha de 4 semanas 50Ftlurmu\a‘r\osdewdamente fam|I|aresatrau‘e§de Formu\arlwolmgnal
RETORNADOS DE LA Wonerl] municial capacitacion de | estratega dmgenualc{osporcada los encuentros |Udicos Eopsennmmntos
70AN DE FRONTERA facilitador informados
Tiempo de encuentro con Juende momento 2) Solo se puede desarrollar o
visitz de control de los facilitadores alos habiendo realizado los 4 semanas ‘ . For.mulano dgtal
hogares identificados momentos anteriores Regitrorealzadoen’s Registrofotografco
visita a las 50 familias Historias de vida
Momento de reflexion, retroalimentacion y Solose puede desarrollar onel ‘ miiasalad REEISTr?fOZDgr?:CO
avances con 2 herramienta lLidica (momento habiendo realizado los 4 semanas R‘e\lrmonwe ? Herram\enta ik amnaselva vaes H\stor\a§ ?u| ?
' Igital dligenciaca durante | que hanaplicadola onsentimientos
E)] momentos anteriores dgtal digerciada aue hanzpicaol C
[2 2visita herramienta ludica informados
. ' . . 80% de los NNAMR
aplicacion y recoleccion de [a informacion desarrolaransis
ANiUsISDE | digitalde la herramienta liica momento 1,2y 15%mana Reision yrecopiacion e 2 babiidd
3 ONG Programasde |  Esnecesario socialzar los informacion de los avances dlitaces
HABILIDADES SOCIALES , , . ) comunicativasy .
Y EMOCIONALES DE Descrito en la Hoja de Educacionen resltados para gestionar un de cada uno de los NNA Informes de gestion
Presupuesto | Emergencia , Alcaldias | nuevo proceso de a estrategia comenzaran acer
LOS NNAMRY SUS . d
Presetacionde resltadosy e municipal JUENDE parte de entornos
FAMILIAS resentlauon e resultados y lecciones L setana Informe entregado 2 cads indujentes
aprendidas una de las organizaciones adaptandose Lisrtados de asistencia
que apoyasron la estrategia |socioemocionalmente al | Registrofotografico

Fuente: Elaboracién propia




5.5 Cronograma

Tabla 8. Cronograma

Descripcion de las
estrategias - objetivos

Estregia 1 - Objetivo
A

Descripcion de los
productos

Descripcion de las actividades que conlleva cada esfrategia

Identificar referentes de calidad en lengua castellana y
técnicas de desarrollo de habilidades conumicativas a
implementar dentro de la herramienta ludica

S1
s2

MES 2

s7

s9
s10

MES 3

sn
s12

S13
S14

MES 4

S5
S16

113

s17
S18

MES 5

s19
S20

Identificar los procesos y las técnicas de desarrollo
socioemocional a implementar dentro de la herramienta

HERRAMIENTA |ludica estableceidos por un profesional de la psicologia
LUDICO DE Disefio de la Herramienta ludica de acuerdo a los
FORTALECIMIENT Jreferentes conceptuales y socioemocionales a fortalecer
ODE [para mejorar las habilidades conmmicativas
HABILIDADES  IRealizar prueba del modelo de la Herramienta lidica
COMUNICATIVAS
Establecer las rubricas de la Herramienta ludica.
Elaboracion e impresion de manual de instrucciones de la
herranuenta lidica
Elaboracién e impresion de la herramienta ludica
HERRAMIENTA [Definir la herranienta tecnoldgica de seguimiento de
. . avances del estudiante
]_:)I_GITAL PAI‘{AT L‘i_ Diseiio de actividades de aprendizaje de los que estara compuesta la cartilla
SIS TEI\-IATIZ‘.{C (O de cvalacion disial
DE LOS Elaboracion de una cartilla digital de evaluacion y analisis
RESULTADOS  Jde avances.
OBTENIDOS CON [y jecuacion del estilo de la plataforma digital para la
JUENDE sistematizacion de JUENDE
Convocatoria de personal
VINCULACION DE == — — - -
ACOMPANANTES - Coordinacion y realizacion de espacios formativos para
: E %C'[Lﬁ A.j:)ORE-S que facilitadores tengan claridad sobre las metodologias.
’ . "~ |modelos pedagdgicos y referentes de calidad del sisterna
pedagog y
educativo colombiano.

EL"\\?S&;\SE(;DE Elaboracion del manual de objetivos que sera suministrado
()ﬁTETI{‘OS e I? los facilitadores para el manejo de la herramienta digital
JUENDE PARA ., . ..

FACILITADORES | Capacitacion sobre el uso de la herramienta digital.
Proceso de monitoreo de la elaboracion de la Herramienta
Lidica y Digital v Elaboracion de lineas Base
MONITOREO Y . N .
EVALUACION DE LA |Proceso de monitoreo de la elaboracion de la Herramienta
" ESTRATEGIA Ludica y Digital y Elaboracion de lineas Base

Desarrollo de las acciones con las familias identificadas
en la 3* Fase Cocoendo

APLICACION DE LA

Identificacién de las familias con las que se abordara el
juego

ESTRATEGIA asignacion de facilitador por nucleos de trabajo

JUENDE CON NNA [—— — —

Y PADRES DE  |Registro de items que permitirén el analisis de estado
FAMILIA social y emocional en el que se encuentran los estudiantes
MIGRANTES Y |y sus familias (Momento 1)

RETORNADOS DE Tiempo de encuentro con Juende (momento 2) visita de
LA ZONA DE control de los facilitadores a los hogares identificados
FRONTERA -

Momento de reflexion . retroalimentacion y avances con la
herramienta luidica (momento 3)
ANALISIS DE .
HABILIDADES |aplicacion y recoleccion de la informacion digital de la
SOCIALES Y herramienta ladica momento 1.2y 3
EMOCIONALES DE
1LOS NNA MR Y sUS | Presentacion de resultados del uso de la Herramienta
FAMITIAS Ludica

Fuente: Elaboracion propia
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6. Conclusiones

La escuela es la encargada de proporcionar a estudiantes, docentes, directivos y demés
personas que intervienen en la vida escolar, un clima seguro que garantice los aprendizajes

propuestos. (MEN, 2011)

Al finalizar de esta propuesta es importante reconocer que estamos en un momento de la historia
donde las acciones que permiten salvar la vida de las nuevas generaciones al brindar una

oportunidad a través de la educacién podemos transformar nuestra sociedad para el bien de todos.

Es importante reconocer que las dificultades de adaptacién conceptual y socioemocional de
los estudiantes migrantes y retornados en el contexto de frontera generan un gran impacto en la
ciudad, en el pais y en el planeta; puesto que esta migracién latinoamericana se ha desbordado a
dimensiones no observadas ni siquiera en paises como Siria, donde suelen migrar alrededor de 250
mil personas sobre la frontera en mas de un mes; una migracion que para la frontera de Cucuta,
esta movilidad de personas antes de la pandemia se podia observar en un tiempo de una semana
puesto que a diario cerca de 35mil a 45 mil personas atravesaban el puente internacional Simon
Bolivar. Las cifras no mencionan que actualmente se esta dando la formacion de 2.453 nifios y
adolescentes que residen en la Republica Bolivariana de Venezuela (CARVAJAL, 2020) estudian

en instituciones educativas colombianas y presentan condicion pendular®®

15 pendular: Este termino hace referencia a las personas que viven en uno de los dos lados de la frontera y pasan
constantemente al otro pais para poder ejercer alguna accion que les permita compensar su medio de vida como
estudiar o trabajar o en otros casos adquirir algin recurso de su necesidad. Tomado de
https://www.sectorial.co/articulos-especiales/item/320785-migraci%C3%B3n-pendular,-otra-de-las-variables-en-la-
relaci%C3%B3n-colombia-venezuela
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Este trabajo a manera de conclusion es una pequefia sintesis del analisis que se hace necesario
desarrollar para poder entender la crisis migratoria y las condiciones socioafectivas en las que
Ilegan los NNA MR al ingresar al sistema educativo colombiano y mas adn, cuando la frontera de
mayor incidencia de la poblacion migrante es la ciudad de Cucuta. Por ello reconocer, las
dificultades socioemocionales, de integracion cultural que cada dia se ven enfrentados los
menores; nos permite entender que podemos con nuestras manos brindar un apoyo a las nuevas
generaciones, a esos menores que ya han tenido que enfrentarse a la movilidad desde sus hogares
y que en la mayoria de los casos llegan sin reconocer el contexto al que se enfrenta o con un circulo

de apoyo que les pueda brindar una oportunidad.

La estrategia JUENDE es una oportunidad lGdica que busca desarrollar las habilidades
comunicativas a través de un juego familiar que puede evidenciar en los NNA MR los avances
significativos a través de una plataforma digital y que brinda a su vez la oportunidad a los
profesionales migrantes para poder acceder en el mercado laboral; acciones que indirectamente

favorecen y mejoran las condiciones de las familias de los mencionados.

Durante el proceso de construccion del documento se observo que desde la SEM solicitan el
apoyo para poder brindar acceso a cerca de 3500 nifios que se encuentran fuera del sistema
educativo y para ello es necesario la documentacion, la construccion de aulas, la amplitud de los
cupos en los PAE, el fortalecimiento econdmico a los modelos flexibles de la educacion y la
disminucion de las barreras educativas causadas en parte por la desinformacion, la discriminacion
o la xenofobia. Es por ello que JUENDE puede convertirse en una estrategia de aprendizaje para

los NNA que no han podido acceder al sistema educativo.
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La SEM por su parte en el documento de caracterizacion del afio 2018 ha mencionado que es
necesario capacitar a los docentes y administrativos de las Instituciones educativas en tematicas
relacionadas con la migracion y los efectos que causa en los NNA MR. La estrategia JUENDE
permite la construccion y la presentacion de una herramienta de capacitacion para los profesionales
venezolanos que no solo es motivadora, sino que hace un analisis de los modelos educativos de las
dos naciones y le brinda las herramientas y los argumentos necesarios para que puedan acceder a

la vida laboral en la Educacion.

Desde la estrategia ludica se puede vincular y promover acciones en los nicleos familiares para
que tanto padres como estudiantes puedan integrarse en las actividades que se desarrollan a través
del JUENDE y de esta manera minimizar los riesgos de violencia intrafamiliar que viene
incrementandose en los Gltimos dias. La estrategia puede convertirse en una excusa para que las
familias se integren y ayuden en el proceso de formacion en valores familiares y sociales,

minimizando los riesgos de discriminacion y la ESCNNA.

Esta estrategia permite sistematizar los resultados y avances de sus beneficiarios en un momento
de la historia donde la pandemia nos ha limitado el regreso a las clases presenciales; donde educar
se ha convertido en un reto para que los NNA MR puedan concentrarse en un proceso formativo a
través de la ladica; donde los maestros encuentren también las herramientas necesarias para

identificar los avances de los estudiantes.
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7. Recomendaciones

Construir una estrategia que vincule el juego o la Ludica para desarrollar las habilidades
comunicativas es una propuesta que trae a su vez la oportunidad de convertirse en una empresa
social puesto que conoce Y establece los mecanismos necesarios para desarrollar acciones a través
de documentos escritos como los estandares curriculares del MEN vy facilitar o promover las
habilidades académicas a través de una herramienta versatil que se adaptara a los contextos sociales

a un muy bajo costo.

Se recomienda por tanto que se priorice la atencion inicialmente a NNA MR que no cuentan
con acceso educativo o en su defecto poblacion venezolana que presente problemas de adaptacion
al sistema educativo y que normalmente seran atendidos por nucleos familiares con el fin de que,
si en un hogar hay dos NNA, estos puedan compartir su juego. No se recomienda que se entregue
un juego por cada NNA, puesto que hay varios padres que podrian mal utilizar el material
entregado. A su vez, se espera que esta estrategia sea replicada en otros contextos de frontera y
asi mismo pueda ser escalonada en los grados de bachillerato y media de tal manera que es una

oportunidad para NNA MR de otros grados escolares.
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Anexo 1. Excel

Anexo encontrara un archivo adjunto en formato Excel donde se encuentra detallado los gastos

y los recursos necesarios para la ejecucién del proyecto.



