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Resumen: El presente capítulo tratará sobre la conciliación en Honduras tomando como referencia 
el Decreto N° 161-2000 expedido por el Congreso Hondureño correspondiente a la Ley de conci-
liación y arbitraje, aprobada en el 2000, la cual entró a regir a partir de 2001; puede catalogarse como 
un documento orientador y estructurador de estos mecanismos de justicia alternativa en el sistema 
judicial, regula la conformación de centros de conciliación; también se hace apreciación a la Política 
Integral de Convivencia y Seguridad ciudadana 2011-2022 que propone la difusión de los MASC y 
la implementación de la mediación comunitaria como modelo desjudicializado. Posteriormente, se 
alude a la Ley Modelo de la CNUDMI, sobre mediación de 2018 con el propósito de realizar un 
comparativo de las legislaciones a la luz de los principios normativos y constitucionales.
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1. INTRODUCCIÓN

La historia de la humanidad se encuentra ligada a acontecimientos suscitados de confron-

taciones entre países, entre grupos y/o personas con el fin de proteger sus intereses, de ahí 

han surgido guerras y ambiente de caos. Razón por la cual el individuo se ocupa cada día 

por encontrar alternativas que le permitan construir un ambiente pacífico. Puede entenderse 

como una actitud voluntaria que conlleva a dar un manejo distinto de los conflictos, si bien 

es cierto que la paz puede considerarse una necesidad imperativa, realmente es un derecho 

progresivo, considera Laca (2006) que es una utopía la erradicación de disputas, el propósito 

que ocupa es dar un manejo para construir ambientes pacifistas.

Es necesario mencionar que el conflicto puede ir enmarcado en la incompatibilidad de 

valores, intereses y deseos; los cuales demandan una solución basada en la equidad, en el 

cual las partes puedan encontrar sentido al aceptar y ceder en ciertos puntos que coadyuven a 

convenir. Es de rememorar que la historia presenta formas de impartir justicia desde las más 

simples fijadas por los primeros grupos sociales (hordas, tribus, clanes) y el núcleo familiar, 

hasta aquellas elaboradas por los cuerpos legisladores creadores del ordenamiento jurídico, 

dotadas de formalismo y rigidez, que pueden catalogarse como estructuras normativas prove-

nientes de las tradiciones romanas, germanas y canónicas. 

Conviene añadir que en la actualidad las sociedades requieren eficacia en la justicia, es 

decir, que los resultados de la decisión representen una solución de fondo. Sin embargo, 

la rigidez de la norma y el desconocimiento de aspectos no tratados por la ley generan un 

distanciamiento entre lo legal y las necesidades de las partes, es por ello que teóricos como 

Dworkin propone un modelo ideal en una sociedad democrática, Casalmiglia (1992), a la 

luz de planteamientos Dworkinianos expresa que “la construcción del modelo no pretende 

reproducir la realidad sino formular cuestiones para llegar a comprenderla mejor”, basado 

en principios de legalidad, justicia e integridad. 

En relación a lo anterior, las afirmaciones del teórico proponen que el sistema judicial no 

solo debe conocer la norma, sino que también está integrado por principios que permiten 

tomar decisiones justas. 

En consonancia con lo anterior, el sistema de métodos alternos de solución de conflictos centra 

su propósito en lograr un acercamiento real con las causas que ocasionan controversias, “se 
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centra un nuevo paradigma que resalta el valor positivo de sus resultados y el impacto real 

en la sociedad” Gorjón (2013); al cual se suma la teoría del valor intangible de los MASC y 

la necesidad de redimensionar los principios Gorjón (2017), de lo que se puede colegir que 

los principios hacen parte de los sistemas judicializados y desjudicializados los cuales están 

provistos de razones que dan sentido a las decisiones Casalmiglia (1992).

Para el tema que ocupa se pretende aludir a los principios como componentes relevantes 

en los sistemas normativos en materia de conciliación basados en la norma reguladora de 

Honduras y la ley Modelo de la CNUDMI, sobre mediación de 2018. Asimismo, resulta 

significativo aludir al documento de Política Integral de convivencia y seguridad ciudadana 

para Honduras 2011-2022, realizado por el Gobierno de Honduras y el apoyo financiero y 

técnico del programa de Naciones Unidas para el desarrollo, debido a que propone la acción 

coordinada, colaborativa y complementaria de los poderes públicos y el sector privado, con 

el propósito de enfrentar todos los factores que suscitan violencia. 

Dentro de las líneas estratégicas de acción se establece un segmento dedicado a la mediación 

desde dos perspectivas, la primera desde el ministerio de seguridad ciudadana que aborda la 

solución de conflictos desde los centros integrados de justicia con instancias en la secretaría 

del interior y de justicia y de derechos humanos; la segunda propone modificaciones a la 

legislación vigente debido a que tiene una orientación judicial razón por la cual solo es útil 

para los centros de conciliación en derecho, y es necesario poner en consideración el proceso 

de fortalecimiento y extensión de la mediación comunitaria.

2. MARCO NORMATIVO GENERAL Y ESPECIAL DE LA CONCILIACIÓN EN 

HONDURAS

Para comprender la arrogación de las tendencias actuales del derecho nacional e interna-

cional, no se puede desconocer las tradiciones romanas, germanas y canónicas que sustentan 

las estructuras normativas donde predomina la concepción positivista y formalista del 

derecho, además es preciso incluir los aspectos normativos relevantes en las leyes y políticas 

públicas de Honduras que han dado impulso a los métodos alternos de solución de conflictos 

en el sistema judicial y en su intención de fortalecer la figura de la mediación comunitaria.

En este contexto se hace mención al redil histórico de la Conciliación y el arbitraje en 

Honduras que tienen antecedentes en el código civil y de procedimiento civil; y en el 
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código del trabajo, no obstante, estos no cumplían los fines para los cuales fueron creados. 

Posteriormente, en el año 2011 entra en vigencia el Decreto 161-2000 “Ley de Conciliación 

y arbitraje” expedida por el Congreso Nacional, la ley establece consideraciones que resulta 

interesante mencionar debido a que contextualizan cómo se encuentra el sistema normativo 

calificado como obsoleto; hace referencia al reconocimiento de los parámetros internacio-

nales en el tema de métodos alternos de solución de conflictos y su intención de implementar 

un régimen legal que integre la conciliación y el arbitraje, en connivencia con los tratados 

internacionales ratificados por Honduras con el propósito de garantizar la seguridad jurídica 

y la paz. 

En este orden de ideas, se puede anotar que el cuerpo legislativo hondureño, demuestra su 

disposición como ente materializador de los dos principios básicos con respecto a la obliga-

toriedad y validez de los tratados ratificados, estos son: Pacta sunt servanda y el res inter alios 

acta. El primero consagra la obligatoriedad de las partes y la necesidad de ser ejecutados 

de buena fe. Gaviria (2005); el segundo establece que la calidad de estados contratantes los 

compromete exclusivamente Gaviria (2005).

Asimismo, es de considerar como aspecto dimensional, los preceptos constitucionales consa-

grados en el Título III de la Constitución política de la República de Honduras que versan en 

materia de tratados, convenios y sentencias arbitrales internacionales. En el cual aprehende 

los principios y prácticas del derecho internacional; se puede colegir que el sistema jurídico 

interno se encuentra consustanciado con los principios y normas internacionales orienta-

doras de las nuevas tendencias del derecho global.

Siguiendo en la revisión del decreto mencionado se encuentra la figura de la conciliación 

judicial que procede ante el juez de conocimiento del caso y puede ser parcial o total sobre 

el asunto en litigio. Si solo versa en parte del litigio, el proceso continuará para aquellos 

aspectos en que no se logra convenimiento; si por el contrario se concilia en el asunto litigioso 

a totalidad se presenta una forma de terminación anticipada del proceso. 

Las conciliaciones judiciales también pueden ser celebradas por los jueces de paz, los cuales 

se encuentran facultados para llevarlas en su jurisdicción sin importar cuantía y bajo la 

misma formalidad y efecto.
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De conformidad con la norma también se incluye la denominada conciliación extrajudicial; 

pueden ser, institucionales, notariales o administrativas; y celebradas por las Cámaras de 

Comercio, los Colegios Profesionales, las Asociaciones de carácter gremial y las Instituciones 

de Educación Superior. Se desprende como aspecto compromisorio y validez, el acta de 

conciliación o constancia de desacuerdo; serán auténticas con las firmas de las partes 

y conciliador; como efecto del proceso conciliatorio, si el acuerdo es total no da lugar a 

proceso judicial; si el proceso es parcial los aspectos no conciliados pueden ser demandados 

conforme a la ley.

Además de lo anterior conviene mencionar la importancia de las políticas de gobierno en 

materia de mediación y conciliación que han sido abordadas en Honduras a partir de 2011; 

en el marco de estas acciones de gobierno, se pretende una transición de los modelos tradicio-

nales hacia modelos integrales para combatir la violencia y la delincuencia en el país. Resulta 

interesante referenciar la línea estratégica intitulada Programas y proyectos de convivencia 

y prevención de la violencia y la delincuencia con enfoque de DDHH, el cual dedica un 

acápite especial sobre la difusión de los métodos alternos de solución de conflictos, aunado 

se propone realizar cambios sustanciales en la legislación sobre mediación para fortalecer y 

redimensionar la mediación comunitaria que permitan facultar a delegados de patronatos, 

líderes comunitarios y alcaldes para estos oficios.

Estos cambios son fundamentados en las necesidades que se presentan en la sociedad 

hondureña frente a los conflictos que no han podido ser abordados de manera eficaz por la 

justicia ordinaria y han desbordado en brotes de violencia, que exigen un manejo distinto en 

procura de la seguridad y no violencia. Incluso someter el sistema a una restructuración de 

criterios legales que se encuentran en contraposición con la figura de la mediación.

Bien parece que por todo lo anterior, el sistema jurídico tiene las condiciones para imple-

mentar medidas que pueden fortalecer la figura de los MASC, en consonancia con el marco 

legal internacional, con fundamento en la encomiable labor del programa de Naciones 

Unidas para el Desarrollo y el Gobierno de Honduras en proyectar disposiciones especiales 

para el manejo de conflictos a través de métodos alternos con perspectivas de género y 

derechos humanos. Es de rememorar que las políticas públicas tienen un valor superlativo 

porque representan acciones estables, estructuradas, sistemáticas que demarcan el compor-

tamiento del gobierno para abordar sus funciones, problemas y necesidades de la sociedad. 

Aguilar (2009).
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3. ANÁLISIS DE LOS PRINCIPIOS DE LA CONCILIACIÓN CONTENIDOS EN 

LA LEGISLACIÓN NACIONAL EN CONTRASTE CON LOS CONTENIDOS EN 

LA LEY MODELO DE LA CNDMI SOBRE CONCILIACIÓN COMERCIAL DE 

2018

PRINCIPIO DE FLEXIBILIDAD

Referente constitucional: Artículos 61, 69, 70 y 110 Libertad Individual 

Referente legal del principio de Flexibilidad en el 

Decreto N° 161-2000 Ley de Conciliación y Arbitraje

Art. 1: La conciliación es un mecanismo de solución 

de controversias a través del cual, dos o más personas 

naturales o jurídicas tratan de lograr por sí mismas la 

solución de sus diferencias con la ayuda de un tercero 

natural y calificado que se denominará conciliador. 

ASUNTOS CONCILIABLES. Serán conciliables todos 

aquellos asuntos que sean susceptibles de transacción, 

desistimiento y aquellos que expresamente determine la 

Ley. 

Referente del principio de Flexibilidad en la 

Ley Modelo de la CNUDMI sobre Mediación 

Comercial de 2018

Art. 1: Numeral 3. A los efectos de la presente 

Ley, se entenderá por “mediación” todo proce-

dimiento, ya sea que se designe con el término 

mediación, conciliación u otro de sentido equiva-

lente, en que las partes soliciten a un tercero o 

terceros (“el mediador”) que les presten asistencia 

en su intento de llegar a un arreglo amistoso 

de una controversia derivada de una relación 

contractual u otro tipo de relación jurídica o 

vinculada a ellas. El mediador no estará facultado 

para imponer a las partes una solución de la 

controversia. 
Análisis comparado: los derechos de libertad de forma implícita garantizan la autonomía individual, que se 

materializa en la libertad de elección y el libre ejercicio de nuestras preferencias Quinche, (2010) y de limitar 

la injerencia del Estado y sus instituciones en la esfera privada. Es así como se puede evidenciar que las dispo-

siciones legislativas en el Decreto N° 161-2000, y la Ley Modelo de la CNUDMI sobre Mediación Comercial 

de 2018, utilizan las expresiones “por sí mismas” y “soliciten”, respectivamente. Considerando la autonomía 

de las partes naturales o jurídicas de escoger a su arbitrio este medio de solución de conflictos.

PRINCIPIO DE ASISTENCIA

Referente constitucional: Artículo 82. El derecho de defensa es inviolable. Los habitantes de la Republica 

tienen libre acceso a los tribunales para ejercitar sus acciones en la forma que señalan las leyes. 

Artículo 83. Corresponde al Estado nombrar procuradores para la defensa de los pobres y para que velen por 

las personas e intereses de los menores e incapaces. Darán a ellos asistencia legal y los representarán judicial-

mente en la defensa de su libertad individual y demás derechos.
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Referente legal del principio de Asistencia en el Decreto 

N° 161-2000 Ley de Conciliación y Arbitraje

Artículo 1

La conciliación es un mecanismo de solución de contro-

versias a través del cual, dos o más personas naturales o 

jurídicas tratan de lograr por sí mismas la solución de sus 

diferencias con la ayuda de un tercero natural y calificado 

que se denominará conciliador. Asuntos conciliables. 

Serán conciliables todos aquellos asuntos que sean suscep-

tibles de transacción, desistimiento y aquellos que expresa-

mente determine la Ley.

Referente del principio de Asistencia en la 

Ley Modelo de la CNUDMI sobre Mediación 

Comercial de 2018 

Art. 1: Numeral 3

A los efectos de la presente Ley, se entenderá por 

“mediación” todo procedimiento, ya sea que se 

designe con el término mediación, conciliación 

u otro de sentido equivalente, en que las partes 

soliciten a un tercero o terceros (“el mediador”) 

que les presten asistencia en su intento de llegar a 

un arreglo amistoso de una controversia derivada 

de una relación contractual u otro tipo de 

relación jurídica o vinculada a ellas. El mediador 

no estará facultado para imponer a las partes una 

solución de la controversia.
Análisis comparado: El principio de asistencia es aplicable de manera extendida en el derecho civil, penal, 

constitucional. Su desconocimiento conllevaría a lesionar al sujeto de derecho como a la justicia misma. En 

las disposiciones legales hondureñas en materia de conciliación señala la “ayuda” de un tercero que denomina 

conciliador. Asimismo, lo establece la ley de mediación comercial internacional la cual faculta a la figura del 

mediador para cumplir la función de “asistencia” durante la diligencia.

Análisis: Trayendo a referencia las políticas públicas adoptadas por el gobierno hondureño 2011-2022. 

Propone la mediación comunitaria e incluso la figura del mediador comunitario vinculando de esta manera a 

delegado(a)s de patronatos, líderes(as) comunitario(a)s y alcaldes auxiliares entre otros. De aquí se colige de 

forma implícita el principio de asistencia en la mediación.

PRINCIPIO DE LEGALIDAD

Referente constitucional: Artículo 84. Nadie podrá ser arrestado o detenido sino en virtud de mandato 

escrito de autoridad competente, expedido con las formalidades legales y por motivo previamente establecido 

en la Ley. No obstante, el delincuente in-fraganti puede ser aprehendido por cualquier persona para el único 

efecto de entregarlo a la autoridad. El arrestado o detenido debe ser informado en el acto y con toda claridad 

de sus derechos y de los hechos que se le imputan; y además, la autoridad debe permitirle comunicar su 

detención a un pariente o persona de su elección.

Artículo 90. Nadie puede ser juzgado sino por juez o tribunal competente con las formalidades, derechos y 

garantías que la Ley establece.

Artículo 95. Ninguna persona será sancionada con penas no establecida previamente en la Ley, ni podrá ser 

juzgada otra vez por los mismos hechos punibles que motivaron anteriores enjuiciamientos.

PAolA MArGAritA cArVAJAl Muñoz
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Referente legal del principio de Legalidad en el Decreto 

N° 161-2000 Ley de Conciliación y Arbitraje

Artículo 1 inciso final

Asuntos conciliables. Serán conciliables todos aquellos 

asuntos que sean susceptibles de transacción, desistimiento 

y aquellos que expresamente determine la Ley.

Capítulo III Artículo 12

La conciliación prevista en materia laboral, de familia, 

niñez, civil comercial, agraria, contencioso administrativo 

y policía, o penal en su caso. Podrá llevarse a cabo válida 

mente ante un centro de conciliación. La conciliación 

llevada a cabo en un centro produce los afectos estable-

cidos en esta Ley y suple la necesidad de la audiencia de 

conciliación dentro del proceso, salvo que ambas partes 

soliciten al juez la celebración de un nuevo intento conci-

liatorio.

Referente del principio de Legalidad en la 

Ley Modelo de la CNUDMI sobre Mediación 

Comercial de 2018

Artículo 2 

En la interpretación de la presente Ley habrán 

de tenerse en cuenta su origen internacional, así 

como la necesidad de promover la uniformidad 

de su aplicación y la observancia de la buena fe. 

Las cuestiones relativas a materias que se rijan 

por la presente Ley y que no estén expresamente 

resueltas en ella se dirimirán de conformidad 

con los principios generales en que esta Ley se 

inspira.

Análisis comparado: el principio de legalidad se encuentra en estrecha relación con el principio del debido 

proceso e igualdad ante la ley. En este punto puede ser debatible la carga que ejerce el derecho en su máxima 

expresión positivista ya que se recurre a las directrices de esta área para determinar los ámbitos de aplicación 

en los métodos alternos de solución de conflictos. Dejando la inquietud de su alta proximidad con el derecho 

judicializado, pero a su vez marcando una perspectiva de una nueva tendencia global que brinda soluciones 

eficaces en el abordaje de conflictos provista de cientificidad asimilada como “el respeto al marco normativo 

en todos sus sentidos procesales y garantistas entendida como el reconocimiento y la tutela judicial que le 

otorga seguridad jurídica al acuerdo de mediación”. Gorjón, (2017). Para efectos de la legislación comparada 

se puede advertir que en el ámbito internacional establece aplicación en materia comercial; por otro lado, 

en el ámbito nacional es aplicable en materia laboral, de familia, niñez, civil comercial, agraria, contencioso 

administrativo y policía, o penal.

PRINCIPIO DE BUENA FE

Referente constitucional: Artículo 84. Nadie podrá ser arrestado o detenido sino en virtud de mandato 

escrito de autoridad competente, expedido con las formalidades legales y por motivo previamente establecido 

en la Ley. No obstante, el delincuente in-fraganti puede ser aprehendido por cualquier persona para el único 

efecto de entregarlo a la autoridad. El arrestado o detenido debe ser informado en el acto y con toda claridad 

de sus derechos y de los hechos que se le imputan; y además, la autoridad debe permitirle comunicar su 

detención a un pariente o persona de su elección.

Artículo 90. Nadie puede ser juzgado sino por juez o tribunal competente con las formalidades, derechos y 

garantías que la Ley establece.

Artículo 95. Ninguna persona será sancionada con penas no establecida previamente en la Ley, ni podrá ser 

juzgada otra vez por los mismos hechos punibles que motivaron anteriores enjuiciamientos.
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Referente legal del principio de Buena Fe en el Decreto 

N° 161-2000 Ley de Conciliación y Arbitraje

Artículo 1: La conciliación es un mecanismo de solución 

de controversias a través del cual, dos o más personas 

naturales o jurídicas tratan de lograr por sí mismas la 

solución de sus diferencias con la ayuda de un tercero 

natural y calificado que se denominará conciliador.

Referente del principio de Buena Fe en la Ley 

Modelo de la CNUDMI sobre Mediación 

Comercial de 2018

Artículo 2 

En la interpretación de la presente Ley habrán 

de tenerse en cuenta su origen internacional, así 

como la necesidad de promover la uniformidad 

de su aplicación y la observancia de la buena fe.
Análisis comparado: la buena fe puede catalogarse como uno de los principios de mayor relevancia de los 

MASC, de este principio depende el desarrollo y eficacia de la diligencia, es decir, la disposición de llegar a un 

acuerdo que realmente va a cumplirse. Incluso son elementos primordiales la transparencia para manifestar 

sus intereses y su capacidad de obligarse para obtener una solución de fondo. 

También se puede añadir que en la mediación y la conciliación no existe una actitud impositiva por parte 

del tercero (mediador o conciliador) la cooperación y la colaboración de las partes, son los dos aspectos que 

pueden conllevar a un buen acuerdo. Para este estudio, se hace referencia a la legislación externa la cual de 

forma explícita cataloga la buena fe para efectos de interpretación; y la legislación interna en materia de conci-

liación consagra como un elemento principal la expresión “las personas naturales o jurídicas tratan de lograr 

por sí mismas”. De lo que se puede colegir que existe voluntad y ánimo conciliatorio por tal razón se deduce 

que el querer de las partes estará materializado en la colaboración para lograr un punto de convenimiento y 

cumplimiento.

PRINCIPIO DE CONFIDENCIALIDAD

Referente constitucional: no aplica

Referente legal del principio de 

Confidencialidad en el Decreto N° 161-2000 

Ley de Conciliación y Arbitraje

RESERVA EN LA CONCILIACIÓN. La 

conciliación tendrá carácter confidencial, 

los que en ella participen deberán mantener 

la mayor prudencia y reserva, las fórmulas 

de acuerdo que se propongan o ventilen, no 

incidirán en el proceso eventual.

Referente del principio de Confidencialidad en la Ley 

Modelo de la CNUDMI sobre Mediación Comercial 

de 2018 

Artículo 9. Revelación de información El mediador, 

si recibe de una de las partes información relativa a la 

controversia, podrá revelar el contenido de esa infor-

mación a cualquiera de las otras partes en la mediación. 

No obstante, si una parte proporciona información 

al mediador con la condición expresa de que respete 

su carácter confidencial, esa información no podrá 

revelarse a ninguna otra parte en la mediación.

Artículo 10. Confidencialidad Salvo acuerdo en 

contrario de las partes, toda información relativa 

al procedimiento de mediación deberá conservarse 

con carácter confidencial, a menos que sea necesario 

revelarla por disposición de la ley o a efectos del cumpli-

miento o la ejecución de un acuerdo de transacción
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Análisis comparado: La confidencialidad es un principio del derecho procesal aplicable a otras 

áreas del conocimiento, que consiste en la protección o reserva de la información generada por una 

diligencia. Para efectos de la Ley Modelo de mediación comercial y el Decreto 161-2000, se puede 

evidenciar que este principio se integra en el cuerpo de los mencionados documentos. Un aspecto 

interesante plasmado en la ley internacional es la facultad otorgada a las partes de requerir confidencia-

lidad cuando aporte información que a su consideración debe ser restringida.

PRINCIPIO DE VOLUNTARIEDAD

Referente constitucional: no aplica

Referente legal del principio de Voluntariedad en el 

Decreto N° 161-2000 Ley de Conciliación y Arbitraje

Artículo 1

Concepto de conciliación. La conciliación es un 

mecanismo de solución de controversias a través del cual, 

dos o más personas naturales o jurídicas tratan de lograr 

por sí mismas la solución de sus diferencias con la ayuda 

de un tercero natural y calificado que se denominará 

conciliador. Asuntos conciliables. Serán conciliables todos 

aquellos asuntos que sean susceptibles de transacción, 

desistimiento y aquellos que expresamente determine la 

Ley. Efectos del acuerdo. El acuerdo a que lleguen las 

partes por medio de la conciliación, tendrá los efectos de 

cosa juzgada y fuerza ejecutiva en igualdad de condiciones 

a la de una sentencia judicial firme.

Referente del principio de Voluntariedad en la 

Ley Modelo de la CNUDMI sobre Mediación 

Comercial de 2018 

Artículo 12

Terminación del procedimiento de mediación 

El procedimiento de mediación se dará por 

terminado: a) cuando las partes celebren un 

acuerdo de transacción, en la fecha de tal 

acuerdo;

b) cuando el mediador, previa consulta con las 

partes, formule una declaración en la que se haga 

constar que ya no hay razones que justifiquen 

seguir adelante con la mediación, en la fecha de 

tal declaración; 

c) cuando las partes formulen una declaración 

dirigida al mediador en la que indiquen que dan 

por terminado el procedimiento de mediación, en 

la fecha de tal declaración; o d) cuando una parte 

formule una declaración dirigida a la otra u otras 

partes y al mediador, si se hubiere designado, en 

la que indique que da por terminado el procedi-

miento de mediación, en la fecha de tal decla-

ración.
Análisis comparado: el principio de voluntariedad logra la consolidación de la aplicación de los MASC, aun 

cuando el fin sea o no el acuerdo. Debido a que durante la conciliación o mediación se encuentra inmerso la 

voluntad de las partes para llegar a un arreglo en su totalidad, parcialmente o simplemente dar por terminada 

la diligencia sin convenir. No obstante, como lo menciona la ley interna cuando las partes “por sí mismas” 

recurren a la conciliación existe una disposición traducida en voluntad de lograr un acuerdo. Ahora bien, 

este principio sustenta el desarrollo del proceso en razón que las partes acuden libremente a esta instancia 

a diferencia de los procesos legales ordinarios que se encuentran obligados a comparecer y en someterse a 

decisiones judiciales que en ocasiones no logran solucionar de fondo el conflicto.
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4. CONCLUSIONES

La mediación es por excelencia un método de solución de conflictos que se encuentra ligado 

a la historia de la humanidad, cuando los grupos sociales encomendaban a una persona 

perteneciente a su círculo a dirimir los conflictos o diferencias que se suscitaban. Se puede 

colegir que no es la figura estructurada que hoy se conoce como mediador. Sin embargo, es 

un antecedente histórico de las necesidades perennes en la sociedad. 

En la actualidad la mediación y conciliación son mecanismos eficaces para el abordaje de 

conflictos, por tanto, ha surgido una producción normativa a nivel internacional que han fijado 

las directrices para el desarrollo de documentos normativos en las legislaciones internas. De 

conformidad con lo expresado en este comparativo de la Ley Modelo de la CNUDMI sobre 

Mediación Comercial de 2018 y el Decreto 166-2000 de Honduras, se puede concluir que 

los principios orientadores del derecho interno guardan proximidad con las disposiciones 

internacionales en materia de mediación y conciliación, asimismo, se encuentran consustan-

ciados con las disposiciones constitucionales.

Un aporte que a juicio fue tomado como referente es la Política Integral de convivencia y 

seguridad ciudadana para Honduras 2011-2022, realizado por el Gobierno de Honduras y el 

apoyo financiero y técnico del programa de Naciones Unidas para el desarrollo. Aunque no 

hace parte central del objeto de estudio, es interesante conocer las propuestas relacionadas 

con la mediación comunitaria para la solución de conflictos que surge de la necesidad de las 

comunidades de encontrar soluciones eficaces a los problemas de violencia que preocupan 

al ente estatal; seguidamente proponen cambios en las estructuras normativas respecto a la 

mediación a fin que no solo sea valorada en el área del derecho judicializado sino que puede 

ser ejercida en el ámbito comunitario.
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