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1.0 INTRODUCCION

El control y la programacién son un factor importante en la empresa, esto genera
orden, productividad, y la competitividad de la empresa, esto es muy esencial para
la eficiencia de los equipos y maquinas de la organizacion por que ayuda a la
optimizacién de tiempo, recursos, costos de mantenimiento y genera utilidades.

Cuando una empresa no cuenta con un sistema de control y programacion es muy
dificil que tenga un buen rendimiento, ya que no tendra como prevenir accidentes
0 gastos innecesarios generando asi perdidas.

Como respuesta al problema que se ha identificado, se presenta este proyecto, el
cual tiene como finalidad estandarizar el sistema de control y programacion de
maquinaria para asi tener una mejor optimizacion del proceso y lograr que los
equipos rindan un 100% y la empresa sea mas competitiva en el mercado cada
dia mas.



2.0GENERALIDADES DE LA EMPRESA

Informacion de la empresa

Nombre de la empresa: TICOM S.A

Direcciéon: Complejo Industrial Metro Parque Bod. M-122
Teléfono: 3288603

E-Mail: info@ticom.co

Web: www.ticom.co

e HISTORIA
Después de afos de experiencia a través de la empresa Macro equipos Ltda. El
13 de Julio de 2004 se constituye la Sociedad TICOM S.A.

Transporte, Ingenieria, Construccion y Maquinaria; la cual cuenta con un equipo
humano muy amplio, de gran profesionalismo y seriedad, que ademas es
reconocido a escala nacional.

Todos nuestros profesionales y técnicos han participado en proyectos de
construccion y disefios dirigidos al desarrollo de comunidades e industrias
colombianas y multinacionales con altos niveles de calidad.

Nuestra sede principal esta ubicada en Barranquilla — Complejo Industrial Metro
parque, lo que nos permite ofrecer un completo y amplio conocimiento de la region
caribe.

Nuestra responsabilidad y cumplimiento disciplinado de nuestras obligaciones
contractuales, nos permite ofrecer gran soporte profesional econémico a sus mas
exigentes proyectos.

e MISION

Encaminamos nuestros esfuerzos al desarrollo de comunidades e Industrias
Colombianas con altos niveles de calidad, ofreciendo servicios técnicos de
Transporte, Ingenieria, Construcciébn y Maquinarias, servicios que garantizan
estandares de calidad de categoria internacional, innovadora y accesible por su

relacion beneficio — costo. Procuramos, para el logro del éxito superar las


http://www.ticom.co/

expectativas de nuestros clientes y proveedores, soportandonos en generacion de

alianzas estratégicas que nos aseguren su respeto y lealtad.

Trabajamos, buscando un crecimiento armoénico del negocio con base en la
preservacion de una excelente imagen, soportada en un solido desempefio
financiero y una sostenida generacion de valor econdmico para nuestros
accionistas. Generamos, continuo mejoramiento apoyado en el desarrollo del
talento humano de nuestros colaboradores y de nuestra organizacion. Estamos
comprometidos con el desarrollo y el bienestar de la comunidad y con la
preservacion y desarrollo sostenible del medio ambiente. Conocemos, respetamos
y aprendemos de nuestros competidores y buscamos superarlos.

e VISION
Ser reconocidos en el ambito nacional e internacional por el alto grado de calidad en

nuestros servicios y productos, para generar desarrollo social y econémico en la region,

contribuyendo al crecimiento del pais.

¢ PRINCIPIOS
TICOM S.A. establece, promulga y mantiene como valores y principios la calidad como
una responsabilidad de todos para con el cliente y la comunidad mantenemos la
creatividad y Seguridad como el espiritu de nuestra empresa tecnologia e innovacion,
como respuesta a las necesidades de nuestros clientes no solo creamos obras también
construimos talento humano, mantenemos la honestidad y la disciplina como el
compromiso de nuestra gente tenemos la firme conviccién de que bajo dichos valores y
principios seremos competentes productores del bienestar para nuestros clientes y

nuestro grupo de trabajo.

Valoramos la integridad, coherencia y compromisos en todas nuestras actuaciones
desarrollo humanos integral de nuestros empleados con Lugares de trabajo seguros
saludables y armonicos, respeto por el desarrollo sostenible del ecosistema calidad

mejoramiento continuo agilidad y confiabilidad con todos nuestros servicios atencién



individualizada a nuestros clientes organizacion del trabajo por equipos en la direccién de

los procesos oportunidad y responsabilidad en las decisiones trato sincero y directo.

Estamos comprometidos en un esfuerzo continuo para mejorar el desempefio ambiental
en todas nuestras actividades. Incentivamos el interés y respeto por el medio ambiente,
con el fin de que todas las operaciones que realice la empresa, generen el minimo

impacto al entorno natural existente.

e POLITICAS
Por medio de nuestra politica nos declaramos estar comprometidos en satisfacer
los requerimientos y necesidades de nuestros clientes y partes interesadas tales
como colaboradores, comunidad y accionistas, desarrollando nuestras actividades

en forma ambiental y socialmente responsable.

e Controlar el impacto de nuestras actividades y de los productos y
servicios que suplimos, sobre aquellos aspectos relacionados con la
proteccion del ambiente y prevencion de la contaminacion identificables
por la empresa y en los que podamos tener influencia.

e Apegarnos al estricto cumplimiento de las leyes, reglamentos y normas
nacionales e internacionales relacionadas con el control y la proteccion

del medio ambiente, en los requisitos que apliquen a la empresa.

e Buscar y mantener la satisfaccion de nuestros clientes y la de otras
partes interesadas, al cumplir con los requisitos ambientales
especificados y acordados en los proyectos y obras que nos sean

otorgados, y los aplicables que emanen de organismos competentes.

e Propiciar y mantener mejora continua del Sistema de Gestion Ambiental,

en los procesos y del desempefio afectante del ambiente, a partir de



hallazgos en auditorias, el andlisis de estadisticas y datos, acciones

correctivas y preventivas y otras fuentes de mejora.

e Prevenir la contaminacion ambiental asociados a nuestras actividades,

productos, servicios y procedimientos

VALORES

Responsabilidad
Respeto
Puntualidad
Compafierismo
Proactivos
Innovacion
Transparencia
Compromiso
Trabajo en equipo
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SERVICIOS

e Movimientos de tierra
= Disefo y construccion de pavimentos rigidos y flexibles

= Disefio y construccion de obras arquitectonicas, civiles, hidraulicas, ambientales,
sanitarias, para mineria, hidrocarburos, edificaciones y urbanisticas.

= Manejo e interventoria de obras civiles y electromecéanicas
»= Gerencia y administracion de proyectos

= Alquiler de equipos y maquinaria para la construccién

= Suministro de materiales

= Generacion de concreto

= Obras portuarias

EQUIPOS Y MAQUINARIA

e 8 volquetas doble troque

e 2 volquetas sencillas

e 2 carro tanques de agua

e 2 camiones

e 1 tracto camion — mini mula
e 6 camionetas

e 10 Mixes- camiones mezcladores
e 1 Pumiezther

e 2 Retro Excavadora Cat320
e 2 Retro Volvo 210

e 2 mini cargadores s185

e 1mini cargador s175

e 1 Cargador L90OF

e 1 Cargador Cat 966

e 1 Cargador Cat 988



e 2 Telehander Dieci

e 1 Telehander Bobcat

e 1Motoniveladora 120k

e 1 Motoniveladora 12H

e 2 Vibro compactadores SD100
e 1 Vibro compactador SD77

e 1 Bulldozer D6R

e 1 Bulldozer D6H

e 1 Retro cargador BL60

e lretro cargador 420D

4.5 OBRAS REALIZADAS:

Altos del Parrantial (Maicao — Guajira)

POLIDEPORTIVO METROPOLITANO

——

PATIO DE CONTENEDORES BCT:




3.0 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Transporte ingeniera construccion y maquinaria (TICOM) es una empresa
constructora que presta servicio de alquiler de equipos y maquinaria, la cual se
realizd una inspeccion y revision a todos sus equipos, tanto los equipos alquilados
y/o por alquilar se pudo notar las falencias con respecto al control y programacion
de los equipos, debido a que esto no estan rindiendo en su 100%, Debido a la falta
de control y programacion, la falta de mantenimientos preventivos/ correctivos
estan generando pérdidas y altos costos para la empresa ya que estos se estan
realizando después de tiempo. en algunos casos puede llegar hacer muy graves
generando, asi como consecuencia inconformidad en los clientes.

También se pudo notar que existen equipos y maquinas que no tienen o estan
dafados los hodémetros (horas maquinas) y en otros casos el kilometraje. Estos
nos permiten saber cuanto ha trabajado la maquina o cuanto ha recorrido el
vehiculo, para asi saber y conocer cuando se le debe realizar un mantenimiento a
los equipos ya que lo que quieren las empresas y lo importante es generar mas
ingresos y disminuir sus gastos.

Otras de las falencias encontradas es que Ticom s.a., no cuentan con una
programacion a la hora de alquilar un equipo, no tiene un protocolo el cual les
permita alistar y preparar el equipo para entregarlo al cliente y que asegure que el
equipo tendrd un rendimiento del 100% y podamos cumplir a cabalidad la
necesidad del cliente. Y asi retornar con la misma disponibilidad de
funcionamiento.

Es importante resaltar la colaboracion de los operadores ya que se preocupan por
mantener sus equipos limpios y en buen estado, pero también hay equipos los
cuales no tienen asignado operadores, Estos equipos son utilizados y ningun
operador se hace cargo de la limpieza y dafios provocados a estos lo cual nos
dificulta tener un mejor control de ellos.

Al revisar los consumos de aceite y combustible se pudo notar un alto consumo
de estos ya que hay equipos que presentan fugas de aceites y se estan
consumiendo % galones por hora, en cuanto al combustible hay maquinas que
consumen mucho como los Bulldozer que consumen 100galones de ACPM el dia,
cabe resaltar que esto presenta un alto costo para la empresa lo cual no lo hace
muy favorable y la perjudica disminuyendo sus ingresos.

Dada la revision de los todos los equipos se pudo constatar que duran mucho tiempo
varados en el area de mantenimiento y esto genera muchas pérdidas para la empresa,
por ejemplo:



La retro 320c duro parqueada 60 dias (2 meses) por un repuesto que no habia llegado.
Donde la rentabilidad de maquina al dia son 10 horas por un valor de $100,000=
$1°000,000, lo cual en los dos meses la maquina ha dejado de producir $60,000,000.

Si sumamos todas las horas de las maquinaria y equipos que se encuentran varados en el
area de mantenimiento en el afio la empresa esté teniendo muchos gastos:

» Numero de equipos varados: 5

» Total de dias de equipos varados: 170 dias

» Totade horas de rentabilidad de los equipos: 1,700 horas
» Valor de hora/ maquina: $120,000

Pérdida anual por equipo varados:

1700 x$120,000
5

= 40,800,000

Valor total de pérdidas de los 5 equipos: $204,000,000

Lo que representa todo lo bruto que esta perdiendo la empresa Ticom S.A por tener esos
equipos varados en el patio de mantenimiento.

Para la empresa Ticom S.A. no es muy rentable tener tanto equipos varados, durante la
revision pudimos notar que algunos de sus equipos estan un poco viejos y desgastado
ademas no le hacen el mantenimiento correspondiente a la fecha lo cual ha generado
mucho mas el deterioro de esos equipos.
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4.0 DIAGNOSTICO ORGANIZACIONAL

TICOM S.A. presta varios servicios como lo son movimientos de tierra, alquiler de
maquinaria pesada, disefio y construccién de pavimentos rigidos y flexibles,
disefio y construccion de obras arquitectdnicas, civiles, hidraulicas, ambientales,
sanitarias, para mineria, hidrocarburos, edificaciones y urbanisticas; Manejo e
interventoria de obras civiles y electromecanicas, Gerencia y administracion de
proyectos, alquiler de equipos y maquinaria para la construccion, suministro de
materiales, generacién de concreto y obras portuarias. El cual también cuenta con
54 equipos y maquinaria los cuales juegan un papel muy importante en cada uno

de los servicios prestados.

Teniendo en cuenta la informacion recolectada a través de la supervision de los
equipos, entrevistas y encuestas realizadas al personal de logistica y
mantenimiento mecanico, se realizé un analisis del diagnostico organizacional el

cual se resumi6 anteriormente.

Con el diagnéstico organizacional realizado fueron evaluados cada uno de los
elementos objeto de estudio con la intension de establecer estrategias de solucién
y desarrollo, destacandose la necesidad de estandarizar el sistema de control y

programacién de equipos y maquinaria pesada.



5.0 OBJETIVOS

5.1 OBJETIVO GENERAL

° Estandarizar el sistema de control y programacién de los equipos Yy
maquinarias pesadas con el fin de mejorar el nivel de servicio y de disminuir los

costos operativos

5.20BJETIVOS ESPECIFICOS

v' ldentificar los factores que influyen en el bajo rendimiento de los equipos y las

no conformidades de los clientes

v" Medir la eficiencia y rendimiento de los equipos y maquinarias pesadas de la
empresa Ticom S.A

v Disefiar el proceso de programacion y control de horas maquinas trabajadas de

los diferentes equipos de la empresa Ticom S.A.



6.0 MARCO TEORICO

6.1 ADMINISTRACION DE LA MAQUINARIA:

El activo fijo mas importante con que cuentan las empresas de construccion es la
maquinaria; por lo que se deben observar cuidadosamente todos los factores
técnicos, productivos, econdmicos y de operacion para seleccionar el equipo
necesario y después de adquirirlo o rentarlo debemos programarlo y operarlo
adecuadamente. (UNAM, 2011).

6.2 CONTROL

Todo proceso requiere ser examinado de manera estandarizada, que permita realizar
tomas de decisiones en pro del desempefio en distintas areas o funciones de una
organizacion. El control debe servir de guia para alcanzar los objetivos, este realiza
comparaciones entre un rendimiento esperado y un rendimiento observado, eso es parte
del control, y permite verificar si se estdn cumpliendo los objetivos si hemos sido

eficientes y eficaces.

La mejora continua de las empresas se relaciona con la funcién de planificacion, y por
medio del control busca que el desempefio se ajuste a los planes. El proceso
administrativo, desde la éptica tradicional, es un proceso circular que se retroalimenta. Es

por esto que, en la gestion, el control permite tomar medidas correctivas. [4]

6.3 Programacion:

La programacion hace referencia al efecto de programar, es decir, de organizar una

secuencia de pasos ordenados a seguir para hacer ciertas actividades. Este término



puede utilizarse en muchos contextos, se refiere a idear y ordenar las acciones que se
realizaran en el marco de un proyecto; al anuncio de las partes que componen un acto o
espectaculo; a la preparacion de maquinas para gue cumplan con una cierta tarea en un
momento determinado; a la elaboracién de programas para la resolucion de problemas
mediante ordenadores; y a la preparacién de los datos necesarios para obtener una

solucion de un problema. [2] [3]

6.4 Mantenimiento:

El mantenimiento es el procedimiento por el cual se trata un bien determinado de manera
que el paso del tiempo, el uso o el cambio de circunstancias externas no lo afecten. Hay
muchos campos en los que se puede aplicar el término, ya sea para bienes fisicos o
virtuales. Asi, es posible referirse al mantenimiento de una casa, una obra de arte, un
vehiculo, un programa o conjunto de programas, un sistema, etc. El mantenimiento suele

ser realizado por especialistas en la materia.

El mantenimiento es especialmente importante en los bienes necesarios para la
produccién de bienes y servicios. De este modo, todos aquellos elementos que se
requieren como parte de un proceso de produccion econémico se probaran regularmente
para llegar a una conclusion sobre su mantenimiento. Asi, por ejemplo, la maquinaria
necesaria en una fabrica y de la que depende la produccién, seguramente contara con
personal para asegurar su correcto funcionamiento diario, realizando el mantenimiento

necesario para que esta circunstancia se produzca de forma regular.

Toda accion que tenga como objetivo mantener, preservar un articulo o restaurarlo para
que cumpla con un fin especifico es conocido como mantenimiento. El mantenimiento se

caracteriza por la combinacion de las acciones técnicas y administrativas.



Este esta regulado y estandarizado Segun la Norma CEI 60050-191 E.2: Vocabulario
electrotécnico internacional — Parte 191: Confiabilidad — 46: Conceptos de mantenimiento
y logistica de mantenimiento, mantenimiento es la combinacion de todas las acciones
técnicas y de gestion destinadas a mantener o restaurar un elemento en un estado que le

permita funcionar como lo requerido.

Es encuentra que un programa de mantenimiento obtiene unas ventajas las cuales se

describen a continuacion:

v" Optimizacién de tiempo.

v' Mayor eficiencia de los equipos

v' Mayor capacidad productiva.

v' Servicio optimo a los Clientes.

v' Mayor productividad general.

v" Control pertinente de recursos.

v' Optimizacion de costes.

v"Incremento de la cadena valor.

v' Sinergia empresarial.

v Posicionamiento a todo nivel.
Poder controlar variables que nos permitan tener el control de los procesos y mantener un
equilibrio constante en nuestra produccion, sin generar caos, manteniendo y alargando la
vida util de los activos de la compafiia conservando los principios fundamentales como

confiabilidad y bajos costes, es a lo que se conoce como Mantenimiento [7]



Tipos de Mantenimiento:

e Mantenimiento de la conservacion: Esta destinado a compensar el deterioro del
equipo que se ha visto afectado por el uso, en funcién de las condiciones fisicas y
gquimicas a las que ha sido sometido. En el mantenimiento de la conservacion se

pueden diferenciar:

e Mantenimiento correctivo: Se encarga de corregir los fallos o averias

observadas.

e Mantenimiento correctivo inmediato: Es el que se realiza inmediatamente de

aparecer la averia o averia, con los medios disponibles, destinados a tal fin.

e Mantenimiento correctivo diferido: Cuando se produce la averia o fallo, se
produce una parada de la instalacién o equipo en cuestién, para posteriormente

hacer frente a la reparacién, solicitando los medios para ello.

e Mantenimiento preventivo: Este mantenimiento tiene por objeto garantizar la
fiabilidad de los equipos en funcionamiento antes de que pueda producirse un

accidente o una averia por cualquier deterioro.

e Mantenimiento programado: Realizado por programa de revisiones, por tiempo

de operacioén, kilometraje, etc.

e Mantenimiento predictivo: Es el que realiza las intervenciones prediciendo el
momento en que el equipo estara fuera de servicio mediante un seguimiento de su
funcionamiento determinando su evolucién, y por tanto el momento en que se

deben realizar las reparaciones.

e Mantenimiento de la oportunidad: Es el que aprovecha las paradas o periodos

de no utilizacion del equipo para realizar las operaciones de mantenimiento,



realizando las revisiones o reparaciones necesarias para garantizar el buen

funcionamiento del equipo en el nuevo periodo de utilizacion.

e Actualizacion de mantenimiento: Su objetivo es compensar la obsolescencia
tecnoldgica o las nuevas necesidades que no existian en el momento de la
construccién o que no se tuvieron en cuenta, pero que deberian tenerse en

cuenta.

6.5 Optimizacion de procesos:

Un proceso que mantiene las mismas condiciones produce los mismos resultados.
Para obtener resultados consistentes es necesario estandarizar las condiciones de

trabajo incluyendo:

Materiales- maquinaria- equipos
Métodos y procedimientos de trabajos
Conocimiento y habilidad de la gente

La estandarizacion es adecuada a las necesidades de la empresa, la idea de
elevar la eficiencia del proceso es eliminando todas las actividades innecesarias, y
buscar la secuencia mas légica, con el fin de mantener la tarea lo mas sencillo
posible, siempre y cuando se asegure el cumplimiento del objetivo. (ARROYAVE,
2012)

6.6 ADMINISTRACION DE LA MAQUINARIA

El activo fijo mas importante con que cuentan las empresas de construccion es la
maquinaria; por lo que se deben observar cuidadosamente todos los factores

técnicos, productivos, econdmicos y de operacion para seleccionar el equipo



necesario y después de adquirirlo o rentarlo debemos programarlo y operarlo
adecuadamente. (UNAM, 2011).

SELECCION DE EQUIPO

Para la seleccion adecuada de la maquinaria se deben contemplar los siguientes

factores:

A. De Produccion
B. Técnicos

C. Econdmicos

D. De Operacién

6.7 FACTORES DE PRODUCCION
Magnitud y clase de obra
Localizacion de la obra

Programa general de ejecucion

Duracion de la obra

A.1 MAGNITUD Y CLASE DE OBRA - Obras donde tienen éareas de gran
concentracion de equipo (ejemplo: presas). - Obras donde se tiene el equipo
distribuido a lo largo de grandes distancias (ejemplo: carreteras). - Obras donde el
equipo se encuentra distribuido en areas extensas y grandes distancias (ejemplo:
desmontes. zonas de riego.). (ORBCOMM, 2012)



A.2 LOCALIZACION DE LA OBRA - Vias de acceso o comunicacion. - Distancia
a centros de Abastecimiento. - Condiciones climatoldgicas de la zona. - Clase de

trabajo a desarrollar y material predominante.

A.3 PROGRAMA GENERAL DE EJECUCION - Calendario y secuencia de
trabajo. - NUumero de frentes de produccion. - Equipo en los diversos frentes de

trabajo. - Distancia aproximada entre los diferentes frentes de produccion.

A.3 DURACION DE LA OBRA - Ritmo de trabajo se tiene que someter el equipo
para cumplir con el programa. - Fecha de recepcion y desocupacion del equipo. -
Tiempo aproximado que trabajara el equipo en la obra. (horas efectivas)

B. FACTORES TECNICOS

B.1 Caracteristicas de las maquinas

B.2 Estandarizacion del equipo

B.3 Continuidad en el trabajo

B.4. Apoyo del distribuidor o soporte del producto

B.1 CARACTERISTICAS DE LAS MAQUINAS Estas determinan la calidad, la
capacidad, el tiempo, modelo y tamafio de la maquina asi como su facilidad para

operarla y mantenerla.

B.2 ESTANDARIZACION DEL EQUIPO La estandarizacion de las maquinas
ofrece grandes ventajas siendo las mas importantes las siguientes: - Facilidad en
el conocimiento del equipo. - Se pueden establecer politicas para intercambio de
conjuntos y subconjuntos de las maquinas. - Especializacion del personal
encargado de operarlas y mantenerlas. - Reduccion de inventarios de almacén en
refacciones y materiales. - Aumento en la disponibilidad de los equipos. -
Disminucion de los tiempos de paro. - Mejores condiciones de adquisicion.

(Construccion minera, 2011)



Segun Kondo*, la estandarizacion puede dividirse basicamente en la
estandarizacion de las cosas y en la estandarizacion del trabajo.

B.3 CONTINUIDAD EN EL TRABAJO Normalmente la vida util de las maquinas
es mayor que la duracion de los proyectos, por lo que se debe tener cuidado que,
al seleccionar el equipo de nueva adquisicion, tenga continuidad en el trabajo en
otros proyectos, a menos de que el proyecto para el cual se seleccione exija un

equipo “especial” al cual se le dara un tratamiento diferente.

B.4 APOYO DEL DISTRIBUIDOR Es sumamente importante considerar y solicitar
del distribuidor el apoyo que el equipo requiere principalmente en servicios y

refacciones.

7.0 DESARROLLO DEL PROYECTO
MAQUINARIA PESADA DE CARGA

Existen variados fabricantes de maquinaria para construccion y cada uno intenta
poner en el mercado los mejores y mas eficientes productos. La maquinaria
encargada de la carga de materiales no es la excepcién, aca encontrara las
caracteristicas y principales funciones de los cargadores y mini cargadores que se

emplean en el sector de la construccion.

CARGADOR:

Es una maquina utilizada en la manutenciéon vy la carga de
todos los materiales con el balde apropiado o la herramienta

apropiada,

e La excavacion, en terreno llano, de materiales sueltos

o disgregados.




e El desmonte de terreno blando
e Limpieza del terreno
e El extendido y nivelacion de materiales

El cargador puede excavar y hacer el movimiento corto necesario para vaciar su

carga en camion.

La productividad de un cargador se calcula en m3 por hora. Puede determinarse,
estimando la carga real medida en banco del material y calculando el tiempo que

toma en manejar cada cucharon lleno.

El rendimiento de un cargador esta afectado por: tiempo de carga — tiempo de
excavacion (material de dureza medida) (tiempo de transporte) (tiempo de

descarga).

El mantenimiento facil es parte del disefio de la transmision. Las tomas de presion
incorporada contribuyen a reducir el tiempo de detencién de problemas de
aumentar la disponibilidad de la maquina

El arriendo:
El arriendo puede ser por hora, dia, mes o afio segun sea la necesidad.
EXCAVADORAS:

La excavadora es una maquina pesada utilizada a menudo en la construccion,

para la “excavacion de terrenos®, elevacion y traslado de residuos o materiales.



Las excavadoras hidraulicas suelen clasificarse de dos maneras: Por su

desplazamiento y por la estructura de su brazo o cuchara.

Por la clasificacibn en cuanto a desplazamiento podemos encontrar
las excavadoras sobre orugas y las excavadoras sobre ruedas. Y por su estructura

pueden clasificarse en excavadoras frontales o retroexcavadoras.

Las marcas mas reconocidas en el mercado en cuanto a excavadoras son:
Caterpillar, Deere, Komatsu, Case. En algunos casos cuando la obra es pequefia,

suele ser mas conveniente rentar la maquinaria o comprar excavadores usados.
MINI CARGADORES

La mini cargadora compacta es una maquina de

construccion que consta de un chasis rigido con cabina




cubierta desmontable sobre el cual se monta una cuchara frontal de pequefia

capacidad.

El dnico motor (de gasolina o diésel) de esta maquina suele estar acoplado en la
parte trasera, en el punto de union entre los brazos de la cuchara y el chasis.
Cuenta con un sistema hidraulico para la elevacion de la cuchara o para permitir el
montaje de otros accesorios. El chasis se desplaza sobre un sistema de orugas o
de neuméticos, siendo mas habitual este dltimo con una distribucién de cuatro

neumaticos de igual diametro repartidos equitativamente a los lados.

BULLDOZERS:

Bulldozer es una maquinaria de construccion que se utiliza en todo tipo de obras

para excavar y empujar tierra, materiales o residuos de construccion.

Es similar a un Tractor, pero dispone de una hoja de acero de gran porte colocada
en la parte delantera de un tractor. La hoja es de construccion sélida y en un borde
posterior lleva un filo o cuchilla de acero duro, utilizado para poder romper piedras

y estructuras presentes en el terreno.

Los bulldozer o topadoras excavan el material por corte con la cuchilla, y lo
transportan empujandolo delante de la hoja. Operan eficientemente en tareas
de movimiento de suelo con transporte de material a corta distancia, no mas de
100m con tractor sobre orugas y 150m con |

tractor sobre neumaético.
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El bulldozer se utilizan para las siguientes tareas: Desmonte, destronque y
limpieza de terreno, Excavacion en suelo comun o roca, Ejecucién de terraplenes,
Acarreo de rocas, Aperturas de zanjas, Empuje de otros equipos, Exploracion de

yacimientos y canteras, Manipuleo de materiales en obra.

El bulldozer tiene una gran movilidad gracias a los ejes de sus ruedas o orugas.
Ademas esta caracteristica hace que el peso de la carga este distribuido en todo
el vehiculo impidiendo que aunque la topadora este en suelo fangoso y blando
nunca se hunda en el suelo y pueda circular y el terreno sobre el que se debera

trabajar no sufra ningun dafo por culpa de la maquinaria.

VOLQUETAS:

Las volquetas son quizas la maquinaria mas utilizada en
cualquier tipo de obra civil. Son vehiculos automaoviles que
poseen un dispositivo mecanico para volcar la carga que
transportan en un cajén que reposa sobre el chasis del

vehiculo. La composicibn mecénica de la volqueta

depende precisamente del volumen de material que
pueda transportar el cajon. Por tal razon, este tipo de maquinaria de carga cumple
una funcién netamente de transporte ya sea dentro de la misma obra o fuera de

ella.

MIXERS:

» Un camion mixers es un camion equipado con
una hormigonera. También se le conoce

comunmente como camion hormigonera,




transmixer, camion mezclador o agitador. En mineria, debido a las duras
condiciones del terreno y secciones pequefias de galerias y tuneles, se
utilizan camiones mixers de bajo perfil, que cuentan con potentes motores,

compactas dimensiones y permiten una buena movilidad y maniobrabilidad.

» Putzmeister recomienda que durante este ciclo no se superen las 300

rotaciones en total para conservar las propiedades de la mezcla.

» Durante la carga, se deben tener en cuenta las rpm adecuadas a la funcion

que se vaya a realizar.

» Para el agitado, un rango de 2 a 6 rpm es suficiente mientras el amasado
requiere una velocidad de 12 a 18 rpm.

MOTONIVELADORAS:

La Motoniveladora es un equipo de construccion usado para nivelar y darle

terminacion a la superficie de un terreno. Se usa para distribuir, nivelar, modelar o
dar pendiente al suelo en el que se trabaja. La motoniveladora se utiliza
principalmente en la construccion de carreteras, después de que otras maquinas
de movimiento de tierras, por ejemplo el bulldozer o la mototrailla, hayan nivelado

las desigualdades grandes del terreno

Este equipo estd provisto de una hoja o cuchilla de perfil curvo y con gran
versatilidad de movimientos, montada sobre un bastidor de acero con capacidad

de realizar giros tanto sobre un eje vertical como sobre un eje horizontal.

Usos de la Moto niveladora

Las motoniveladoras se emplean para las siguientes tareas: Limpieza de terreno

Preparacion de subrasante, Perfilado y terminacion de taludes, coronamientos y
cunetas Abovedados, Mezcla y colocacion de materiales Mantenimiento de

carreteras.
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La hoja vertedera de una motoniveladora puede trabajar en diversas posiciones

para:

e Nivelar y re perfilar, en plano horizontal, con la hoja centrada o desplazada

a un lado a otro.
o Nivelary reperfilar un talud o una cara vertical.
e Excavar y perfilar cunetas.

¢ Rellenar de zanjas o desniveles.

Fotografia 1. Esquema de motoniveladora

Equipo motor

Tornamesa

I Eje de direccion

I Eje tamden de traccion I | Hoia verted I
oja v edera




8.0 METODOLOGIAS

8.1 Metodologia #1

Para realizar el presente trabajo se diseflaron unos formatos los cuales se
necesitara la ayuda de todos los operadores para que mecanicamente podamos

tener un control diario de todos los equipos.

Estos formatos deberan ser diligenciados por los operadores diariamente para
cada maquina. El primer formato en diligenciar seria el pre operacional en el cual
el operador debe llenar a primera hora con las anomalias encontradas en su
revision diaria a la maquina, este formato nos ayudara a saber el estado actual del
equipo y si presenta alguna novedad poderla tratar a tiempo, este formato deben
hacerlo llegar al &rea de mantenimiento para que estos intervengan y mejoren las

condiciones de esta a tiempo para asi disminuir gastos innecesarios.

Por otro lado, estaria el formato de control hora maquina en el cual deben anotar
el horometro (Hora maquina) o kilometraje. Esto lo deberan hacer al inicio de la
jornada laboral y al terminar su jornada. Ademas, debe llevar la firma del operador
y el supervisor a cargo de la obra en la cual se encuentre. El cual nos permitira

saber cuantas horas trabajo la maquina en el dia y saber si es productiva o no.

Estos formatos nos ayudaran a tener un mejor control a la hora de realizar los

mantenimientos, los tanqueos, los cambios de aceite etc. ya que asi sabremos



cuando exactamente toca realizarlos segun la norma de cada equipo

disminuyendo los gasto y generando mas productividad.

Para saber el rendimiento y la productividad por equipos debemos identificar cual

es la disponibilidad y la utilidad para eso utilizamos los siguientes indicadores:

e Disponibilidad Total

Es sin duda el indicador mas importante en mantenimiento, y por supuesto, el que
mas posibilidades de 'manipulacion’ tiene. Si se calcula correctamente, es muy
sencillo: es el cociente de dividir el n® de horas que un equipo ha estado disponible

para producir y el n° de horas totales de un periodo: [15]

Horas Totales — Horas parada por mantenimieito

Disponibildad =

Horas Totales

Una vez obtenida la disponibilidad de cada uno de los equipos significativos, debe

calcularse la media aritmética, para obtener la disponibilidad total de la planta. [15]

ZDisponibil idad de equipos significativos

Disponibilidad total = _ — _
N° de equipos significativos

e Disponibilidad por averias

Intervenciones no programadas:

Horas totales — Horas de parada por averia

Disponibilidad por averia =
Horas totales



La disponibilidad por averia no tiene en cuenta, pues, las paradas programadas de los

equipos.

Igual que en el caso anterior, es conveniente calcular la media aritmética de la

disponibilidad por averia, para poder ofrecer un dato Unico. [15]

e MTBF (MId Time Between Fallure, tiempo medio entre fallos)

Permite conocer la frecuencia con que suceden las averias:

MTBF — N°de Horas totales del periodo de tiempo analizado

N° de averias

e MTTB (Mid time to repair, tiempo medio de reparacién )
Permite conocer la importancia de las averias que se producen en un equipo

considerando el tiempo medio hasta su solucién: [15]

MTTR = N° de horas de paro por averia

N° de averias

Por simple célculo matematico es sencillo deducir que:

MTBF — MTTR
MTBF

Disponibilidad por averia =

Estos indicadores nos ayudaran a entender cuales son las causas que estan

generando la baja productividad de los equipos en la empresa Ticom S.A

8.2 Metodologia #2



Esta segunda metodologia va muy de la mano de la primera ya que sirve como
soporte. Al implementar esta metodologia tendriamos un mejor control del
combustible y mantenimientos ya que esta parte seria sistematizada y deberia

concordar con la parte manual y reporte de los operadores.

La metodologia consiste en que se implementaria un sistema de GPS que nos
permitira llevar un mejor control de las maquinas con respecto a su ubicacion,

kilometraje por hora, horometro, mantenimientos y combustible.

ENELUGAR.COM es un sistema de GPS muy conocido a nivel internacional el
cual ha sido de mucha ayuda para grandes empresas. Para ubicar mercancias,
personas etc. Este es muy utilizado por muchas empresas del mismo gremio que
Ticom ya que les ahorra mucho tiempo y facilita el trabajo.

Este sistema tiene una categoria que es solo equipos y maquinarias el cual se
coloca en la maquina u equipo conectado con la bateria de este. El sistema
cuenta con una bateria externa la cual comienza a funcionar cuando la bateria de
la maquina se descarga, este sistema nos permite monitorear satelitalmente todas
las maquinas para asi tener un mejor control y programaciéon de estas.

ENELUGAR.COM cuenta con una plataforma la cual cada empresa tiene un
usuario y contrasefia, la plataforma nos permitira programar alertas con respecto
al mantenimiento de los equipos como los cambio de aceites, sobrepaso de
velocidad, vencimiento de los papeles de los equipos como Soat — Tecno
mecanica - tarjeta de operacion- licencia de los operadores. En la plataforma
podremos observar el rendimiento de la maquinas en el transcurso del dia hasta el
rendimiento de la maquina en los dltimos 6 meses. Se puede programar una
alerta que genere un informe diario el cual nos permitira saber el rendimiento de
todas las maquinas. Asi podremos saber nuestros clientes estan satisfecho con el
servicio prestado.

Esta plataforma se puede descargar en el celular y todos los coordinadores de
mantenimiento y logistica podran saber que esta ocurriendo minuto a minuto con
los equipos y maquinas.

Portal Web de ENELUGAR.COM
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Su portal de localizacion posee herramientas practicas, eficientes y seguras que
nos permitiran optimizar la operacion, con procesos automaticos y funcionalidades
tiles para el correcto manejo y uso de la informacion de sus vehiculos, bienes,
personas o dispositivos méviles que este monitoreando. Dentro de sus principales
caracteristicas se destacan:

« Login Seguro. Personalizacion de la imagen de su empresa

» Creacion de diferentes grupos dependiendo de la operacion (por sedes, por
ciudades, por tipo, etc.)

* Programacion de Geocercas y rutas de manera practica

v
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. Preséhiécién de poéiciones en mapas de Googléuéo_n obéiéh de trafico, Méba
Callejero, Satelital y de Google Street View

* Administracion de mantenimientos y documentos con parametrizacion
automatica periddica

* Amplio set de reportes configurables y presentacién grafica ¢ Gestion de
conductores u operarios, entre otras varias.

Reportes Parametrizables.
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Con el amplio set de reportes disponibles en su portal enelugar.com, la
administracion y gestion de la informacidén que generan sus bienes, se realizara de
una manera eficiente, practica y atil.
Por medio de reportes que se pueden programar a través de suscripciones diarias,
mensuales o semanales, que son enviadas a los correos electronicos definidos, es
posible de manera automatica estar siempre al tanto de lo que sucede con los
bienes. Los reportes pueden ser generarlos en diferentes formatos para su lectura
o edicion como pdf, xls, doc, tiff, html, xml, csv, acorde a las necesidades de cada
caso.

Algunos de los reportes disponibles.

* historia de asignacién de vehiculos y conductores
* reporte actual de monitoreo individual

* reporte de actividad actual grupal

* reporte de actividad de conductores

* reporte de alertas generadas

* reporte de entrada y salida de Geocercas

* reporte de horas trabajadas por vehiculo o conductor
* reporte de kilometraje recorrido

* reporte de uso del vehiculo en horas

* reporte de uso no autorizado

* reporte de velocidad excesiva

* reporte de viaje (inicios y fin de trayectos)

* reporte detallado de actividad (posicidn a posicidon
* reporte detallado de rastreo

* resumen de viajes consolidado

* reporte de mantenimientos programados

* reporte de acceso de usuarios

Portal Mévil para Smartphone y Tablets
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Last Speed
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Este portal movil sirve para cuando el personal a cargo no se encuentre en su
oficina o no cuente con la disponibilidad de acceder desde su PC al portal
principal, puede acceder a la informacion basica de sus bienes a través su portal
para teléfonos méviles y Tablets. el cual les permite las siguientes funciones:

« Localizacion on line de los bienes o personas

e Reporte de alertas en linea

Detafles

« Envio de comandos de control (apagado remoto, e
localizacion) A

e

Moatrar Duplicadea

« Informacion del detalle del monitoreo

e Simulacién de los recorridos realizados

Device Testing

e Visualizacion en mapas con fotos satelitales y vista de
calle con fotos

e GRAFICO DE HORAS DE USO DEL MOTOR

Le permite llevar el registro de horas de motor (horometro GPS) con reportes
automaticos diarios, semanales o mensuales a su correo electronico.
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e CONSOLA PRINCIPAL DE GESTION

Consolida la gestion y administracion de toda su flota de maquinas definiendo
variables de control para cada grupo que se cree (vehiculos, maquinas, operarios)

;nel%a‘m Dashboard  Rastreo  Ennsamiento  Geoceita  Reportes a2 o2
a > + Aiack Grupo 2
Resumen °
s Maquinadia Amaritia . Q@
Yoot Aegesd

Maguras de comatrucciin o iae chras

Canticec 2

’ KOMATSU 200 LG-7 - 10/05/2017 105238 AM
’ Maguina Apagada (off)

KOMATSU 200 LC-7 - 10/05/2017 104523 AM
’ Maguina Encendida (ON)

BOBCAT §53- 10052017 103925 AM

Maguina Apagada (off)

KOMATSU 120 2 - 10/05/2017 102025 AM

Maquina Encendida (ON)
KOMATSU 1202+ 16/08/2017 1019.43 AM v

Su Uttrma erdrada hace 13 6@ 18 homs y 48 mimtos O intentols) Fakiscos

e REPORTE DE ACTIVIDAD DE LA MAQUINA

Le permite identificar la hora de inicio y finalizacion de la jornada de trabajo, las
horas efectivas de uso del motor y el tiempo con el motor apagado.



martes, 3 octubre 2007

Reporte de operacion de las maquinas dia anterior

Rango de Parada (En Minutos): | 2
Rango de Movimient, | 2

10/08,207 Blagirars Amasila BOBCAT E53 18033017 71747 A 032017 53511 P 142 Do 103328 EE N
8207 Mapurars branls CATERPILLAR 236 1/03/2017 §-20-0 A 032007 114734 &AM 00:00:-12-38 000002 RCHO0-T5-07 00031510 159
10/08,2007 Magurara Amaria CATERPILLAR B2 16/08/2017 3:04:97 P 10/03/2017 3:15:47 P11 00:00-16:52 00:00:00-18 00:00:11-10 00:00:21:10 a1
10/03,2017 Magurara dmasla JOHN DEERE 850 H 10/03/2017 T-15:52 A0 10/03,/2047 5-35:50PM 00025711 0002:5845 0005 5605 00402007 aso
10°08,2017 Maguinaria Amarita KOMATSU 120 10/02/2017 7-23-28 A 1003/2017 554507 00085136 00:0L0007 00085243 00103122 130
10/08,2007 Maguinara Amania KOMATSU 1202 16/08/2017 114221 &AM 10/05/2017 $:21:42 P04 001040437 00001227 0001704 00080923 142
03,2007 Macurars Arasia KOMATSU 2001C-7 10/03/2017 6:07-48 &M 10/03/2017 15647 P D006 1600 00001950 006 3550 00074559 [EH]
1008,2017 Maguingriz Amarily KOMATSU IC7 10/03/2017 55706 A4 10032017 £:42-48 P 00065705 00OLET00 00080405 00104542 040
10082007 Maguinaria Amarilts KOMATSU LC-8 1/05/2017 5:44:38 A4 1032007 6-56:00P 00100807 00003014 AT S 00131131 [T
10/03,2007 Magunara Amasis KOMATSL PC200LC-S 60485 10/03/2017 S:00.07 A4 10/03/2017 50423 PN 00080225 00005824 00100045 001104.16 [T1]
1008,2007 Maguinaria marilia KLBOTA US0-1 1032017 T-12-16 &M 10032017 314207 0003517 00020026 00051524 00080152 106
1003,2017 Maguinaria Amarila KLBOTA US0-2 1/03/2017 6-36:45 A4 1032007 5-2926PH1 00:06:11-35 000735 00H06:38-32 00110241 3z
w2017 Magrara Arasia MITSURISH BO2 10/03/2017 30508 AM 10/03/2017 15505 M 00.00:55:00 00003555 0002 2803 00055301 112
TOTAL Maguinaria Amarilla 02161728 00:12:4707 BO63524 04124638 ns

e UBICACION DE LA MAQUINARIA

Gestiones la ubicacién de sus maquinas e identifique si son retiradas de los sitios
donde deben estar trabajando
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item Cantidad

1 6,00
2 6,00
3 6,00
4 6,00
5 1.00

Nombre del producto

Dispositivo de Monitoreo Satelital

Servicio de instalacion a domicilio

Placa de marcacidn en Aluminio

Servicio de monitoreo satelital. Acceso a la plataforma enelugar.com. Plan
Basico

Servicio Técnico - Revision

9.0 COSTOS

Descripcion

Dispositive de monitoreo satelital . Antenas internas, bateria Back up,
multiples entradas v salidas de control. Garantia un afio por defectos de
fabricacion

Instalacion del dispositivo en sitio seguro. Incluye, domicilio en instalaciones
del cliente, insumos y mano de obra.
Placa en aluminio segun norma para identificacion de la maguina.

Plan basico de monitoreo. Posicion cada 180 seg. Opciones basicas de la
plataforma.

Sanvicio de revision técnica. Homologacion unidad disponible.
Reprogramacion y verificacion de la unidad instalad

Impto.

V. Unitario Cargo

390.000,00 19%

80.000,00 19%

15.000,00 19%

4360000 19%

100.000,00 19%

Total Bruto

Subtotal
IVA 19%

Total a Pagar

Vr. Bruto

2.340.000.00

450.000,00

©0.000,00

261.600,00

100.000,00

Vr. Total

2.734.600.00

571.200,00

107.100,00

311.304,00

119.000,00

3.271.600.,00
3.271.600.,00
621.604,00

3.893.204,00



Costo de Monitoreo mensual del sistema:
48.000 x Equipo + IVA Mensual

NUumero de equipos y maquinaria:

54

Ecuacion:

48.000*54+19%= $492,480

$492,480 Esto deberia pagar la empresa Ticom S.A mensualmente si desea
implementar el sistema de ENELUGAR.COM (COMODATO)

492,480 x12= $5, 909,760

$5, 909,760 Esto gastaria la empresa anual por tener el sistema de
GPS en todas las maquinas.



9.0 Resultados Esperados

Como resultado de la implementacion de estas metodologias se espera mejorar el
proceso de control y programacion de maquinaria, para asi cumplir con las
actividades programadas y optimizar las condiciones de los equipos para un mejor
rendimiento.

Segun la propuesta del disefio de formatos para el control de los equipos diarios
diligenciado por los conductores, todos los formatos diligenciados seran
guardados a final de la semana en una AZ la cual tendra el nombre de cada
equipo, esto con el fin de tener un control y seguimiento de los equipos.

Ademas, todos los dias el sistema de GPS arrojara una alerta con los
mantenimientos y vencimientos de estos

Fecha Horometro Inicial | Horometro Final | Horas trabajadas Valor hora Valor total Operador
domingo, 01 de octubre de 2017 9048 9048 0 S 140.000,00 | $ - LUIS MOLINA
lunes, 02 de octubre de 2017 9048 9056 8 S 140.000,00 | $ 1.120.000,00 LUIS MOLINA
martes, 03 de octubre de 2017 9056 9063 7 S 140.000,00 | $ 980.000,00 LUIS MOLINA
miércoles, 04 de octubre de 2017 9063 9063 0 S 140.000,00 | $ - LUIS MOLINA
jueves, 05 de octubre de 2017 9063 9070 7 S 140.000,00 | $ 980.000,00 LUIS MOLINA
viernes, 06 de octubre de 2017 9070 9070 0 S 140.000,00 | S - LUIS MOLINA
sabado, 07 de octubre de 2017 9070 9070 0 S 140.000,00 | $ LUIS MOLINA
domingo, 08 de octubre de 2017 9070 9070 0 S 140.000,00 | $ - LUIS MOLINA
lunes, 09 de octubre de 2017 9070 9074 4 S 140.000,00 | $ 560.000,00 LUIS MOLINA
martes, 10 de octubre de 2017 9074 9082 8 S 140.000,00 | $ 1.120.000,00 LUIS MOLINA
miércoles, 11 de octubre de 2017 9082 9090 8 S 140.000,00 | $ 1.120.000,00 LUIS MOLINA
jueves, 12 de octubre de 2017 9090 9096 6 S 140.000,00 | $ 840.000,00 LUIS MOLINA
viernes, 13 de octubre de 2017 9096 9104 8 S 140.000,00 | $ 1.120.000,00 LUIS MOLINA
sabado, 14 de octubre de 2017 9104 9109 5 S 140.000,00 | $ 700.000,00 LUIS MOLINA
domingo, 15 de octubre de 2017 9109 9109 0 S  140.000,00 | $ - LUIS MOLINA
lunes, 16 de octubre de 2017 9109 9109 0 S 140.000,00 | $ - LUIS MOLINA
martes, 17 de octubre de 2017 9109 9117 8 S 140.000,00 | $ 1.120.000,00 LUIS MOLINA
miércoles, 18 de octubre de 2017 9117 9125 8 S 140.000,00 | $ 1.120.000,00 LUIS MOLINA
jueves, 19 de octubre de 2017 9125 9125 0 $  140.000,00 | $ - LUIS MOLINA
viernes, 20 de octubre de 2017 9125 9133 8 S 140.000,00 | $ 1.120.000,00 LUIS MOLINA
sabado, 21 de octubre de 2017 9133 9138 5 S 140.000,00 | $ 700.000,00 LUIS MOLINA
domingo, 22 de octubre de 2017 9138 9138 0 S 140.000,00 | $ - LUIS MOLINA
lunes, 23 de octubre de 2017 9138 9146 8 $  140.000,00 | S 1.120.000,00 LUIS MOLINA
martes, 24 de octubre de 2017 9146 9153 7 S 140.000,00 | $ 980.000,00 LUIS MOLINA
miércoles, 25 de octubre de 2017 9153 9160 7 S 140.000,00 | $ 980.000,00 LUIS MOLINA

TOTAL 112 S 15.680.000,00

Con estos resultados lograriamos disminuir los gastos innecesarios de la empresa
Ticom S.A. donde anualmente por 5 maquinas varadas en el patio de
mantenimiento deja de producir $204,000,000. donde ese valor puede estar
reducido un 80% si se tiene un mejor control de mantenimiento de todos los
equipos.

Lo primordial para una empresa es generar ingreso no gastos.



» Rendimiento de los equipos:

# equipos varados
b X100

# total de equipos

# equipos en mantenimiento
X100

# equipos operativos

$produccion diaria *48,000( gps*Maquina)

X100

# total equipos operativos

# horas trabajadas

STAND BY=
# total de horas disponible

costo de adquisicion (actualizado)
afnos de vida util

Depreciacién anual =

Costos de mantenimiento = tiempo requerido mantenimiento X costo

operador/hora
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10.0 ANEXOS



12.1 PRE OPERACIONAL

< TICOM

LICHEREE: BEAFIAR s B INGERIERA ¥ AREL
Nit 830.500_ 2763

sS.Aa.
FrECTLEA

PRE OPERACIONAL

EQUIPO MEDIANO (VOLQUETAS)

Version No: 3

Fecha de Version:

Julio 9/2015

Pagina 1de 1

UBICACION:

TRABAJO A EJECUTAR:

PLACAS:

OPERADOR:

SEMANA DEL:

AL:

No.

DESCRIPCION ACTIVIDAD

L

M

SI|NO

SI|NO

SI

SI

SI SI

SI

1

CHASIS Y LLANTAS

1,1

Limpieza general.

1,2

Llantas.

1,3

Puertas

1,4

Estado del volco

1,5

Estado de botes.

1,6

Extintor.

1,7

Horémetro.

1,8

Avisos laterales y aéreos.

1,9

Cinta reflectiva.

1,10

Tuercas y esparragos.

1,11

Estado externo de la maquina.

1,12

Estado de la cabina.

1,13

Estado externo de la bomba hidraulica

1,14

Estado externo de manguera hidraulica y valvulas

1,15

Pintura y latoneria.

1,16

Tapiceria y cojineria.

SISTEMA ELECTRICO

2,1

Luces frontales.

2,2

Direccionales.

2,3

Stop.

2,4

Luces de parqueo.

2,5

Luces traseras.

2,6

Pito.

2,7

Pito de reversa.

2,8

Tablero.

2,9

Baliza y buggui

MOTOR

3,1

Estado del motor.

3,2

Nivel de aceite del motor.

3,3

Estado de frenos.

3,4

Freno de seguridad.

3,5

Estado de direccion.

3,6

Nivel de liquido refrigerante del motor.

3,7

Motor de arranque.

3,8

Tanque de combustible.

3,9

Nivel de aceite hidraulico

3,1

Bateria (conexion y carga).

10.2 FORMATO CONTROL HORA MAQUINA.
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TICOM.. CONTROL DE VIAJES

HORA DE HORA DE FIRMA DE QUIEN FIRMA DE
FECHA NOMBRE CONDUCTOR DESCRIPCION SALIDA L.LEGADA PLACA VALOR VIAJE DESTINO VIAJE ENTREGA QUIEN RECIBE




Version No: 2
"‘ l I co M Fecha de Version:
sS.A.
& ool CONTROL DE COMBUSTIBLE Jonlo 27/2014
Pagina 1 de 1
FECHA HORA CONTA DOR TANQUE EQUIPO MEDICION
INICIAL FINAL SALIDA | ENTRADA SALDO CODIGO HOROMTRO| KILOMETR. OPERA DOR INICIAL FINAL




CONTROL DE ACEITES

< TICOM.. CONTROL DE ACEITES
| | I
FECHA HORA CONTADOR TANQUE EQUIPO MEDICION

INICIAL FINAL

SALIDA

ENTRA DA SALDO CODIGO | HOROMTRO| KILOMETR.

OPERA DOR

INICIA L FINAL




11.0 CONCLUSION

Al tener un buen control y programacion de los equipos les permitirAd ser una empresa
mas ordenada y competente en el mercado, ya que asi lograran darles satisfaccion a sus
clientes. No llevar un control provoca atrasos de los trabajos operativos como de
mantenimientos perjudicando asi la vida util de las maquinas las cuales se esforzarian

hasta no rendir mas.

Los beneficios de tener un control y programacion de equipos y maquinas nos permite
saber el rendimiento de estas diariamente y saber que disponibilidad tenemos sobre ellas
a la hora de un alquiler. Lo mas importante es que podemos calcular cuéles son sus

ingresos y egresos en el mes de todas las maquinas.

Es muy importante la ayuda de los operadores ya que ellos son los que operan estas y
saben cuando no esté rindiendo en un 100% y hasta donde puede trabajar la maquina sin
esforzarla al punto de dafarla.



12.0 RECOMENDACIONES

La empresa deberia controlar mas estrictamente los mantenimientos preventivos
de equipos y maquinarias.

La empresa deberia cambiar todos los Horometro que no estén funcionando por
unos que si funcionen. Para que ayude a tener un mejor control

Notificarles a los operadores que tienen la potestad de frenar una maquina cuando
crean que no puede trabajar en condiciones no éptimas que perjudiquen la
maquina.

Recordarle a los trabajadores que todos los dias deben realizar una revision

general de la maquina y pasar el reporte a mantenimiento



