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INTRODUCCION

La sociedad latinoamericana, si bien se puede decir es moderna, resulta a su vez compleja e inestable. Una considerable parte de
Su poblacion aln presenta situaciones precarias en cuanto a la satisfaccion de buena parte de sus necesidades basicas como el
acceso al agua, al transporte, la alimentacion, la energia, salud, ensefianza, ocio, y en gran medida, sigue en la busqueda de un
sentido de la vida.

La suma de todas las situaciones descritas, al no obtener una respuesta por parte de los estados nacionales ni por parte de sus
propias sociedades, como sucedio de Colombia a partir de la década de los afnos cincuenta del pasado siglo, se convirtieron en
crisol donde se fraguo la violencia y se destruyo la paz y concordia ciudadana.

Al respecto, la literatura sobre el conflicto armado colombiano y su violencia resulta amplia y disimil, si bien en los conceptos e
ideas fundamentales que se tratan, las personas invisibles del conflicto siguen siendo invisibles, aun cuando sobre ellas recae el
mayor peso de las dinamicas de esa violencia, tanto anterior a los acuerdos de paz de 2016, como en el periodo posterior, deno-
minado de postconflicto, que se extiende hasta nuestros dias.

Para ellas, hombres, mujeres, nifios y nifas, en su gran mayoria de las areas rurales y mas pobres de Colombia, lo que les podria
decir la palabra paz, en su origen latino (pax, pacem): tranquilidad, calma, sosiego en el animo, estado de armonia civil en una
nacion y concordia, les resulta un concepto desconocido e inalcanzable en su tierra; constrefiidos por la presencia de un presente
siempre amenazado, la experiencia de un pasado violento y por la incertidumbre de su futuro. Emigrar a otras regiones de Colombia
0 a otros paises, como Venezuela, les resulta una decision inmediata y sin dilacion. No existe nada qué pensar cuando se huye de
una violencia que genera muerte.

Ante esta vacante en la bibliografia del tema, un grupo de calificados docentes universitarios, investigadores, de universidades
ubicadas en la zona fronteriza entre el Estado Tachira (Venezuela) y el Departamento Norte de Santander (Colombia), siguiendo
una rigurosa metodologia de investigacion, se abocaron en completar ese vacio a través de las tres secciones que conforman la
presente obra, con la cual, se busca colocar en manos del lector el verdadero rostro de la violencia.

Asi, solo quien haga una cuidadosa lectura de su contenido, recorriendo temas como el analisis de las dinamicas de la violencia
posterior al conflicto, el impacto en la sociedad civil y la movilizacion de las personas con necesidad de proteccion internacional
(PNPI) en las fronteras del Tachira (Venezuela), Norte de Santander (Colombia), Apure (Venezuela) y Arauca (Colombia),podra
conocer —de primera fuente- la develada realidad del conflicto armado colombiano y del postcontflicto, desde la ya no silenciosa
pero si dolorosa voz -y vida-de sus actores mas vulnerables, plasmada en el lenguaje sencillo, pero valeroso, de sus testimonios.



PRIMERA PARTE

Dinamicas de Ia violencia en Colombia

tras la firma del acuerdo de paz
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1. Introduccion: El fin de Ia guerra, pero no del conflicto en Colombia

La firma de la paz es el primer paso para superar el confiicto social en Colombia. ONU

Tras la firma del “Acuerdo final para la terminacion del conflicto y la construccion de una paz estable y duradera” en el Teatro
Colon de Bogota el 24 de noviembre de 2016, entre los representantes de las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia
(FARC-EP) y del gobierno de Colombia, en la persona del presidente de la Republica, Juan Manuel Santos, se dio por finalizada
una guerra cruenta, que se prolongé por mas de 52 anos. La misma derivd en consecuencias mortales de enorme proporcion y le
genero graves problemas sociales, economicos, politicos y culturales a la nacion. Esta realidad historica para Colombia también
trae por igual un serio desafio, a ser asumido, por parte de los responsables politicos y las comunidades afectadas, directa o
indirectamente por esta guerra.

Caracterizar la violencia que ha transfigurado la historia colombiana en estas dltimas décadas, resulta una tarea dificil y compleja
por las diferentes representaciones que ha adquirido este fendmeno, ya sean de orden sociopolitico, interpersonal, familiar, asi
como aquellas asociadas al narcotrafico. Por igual, resulta dificil distinguir en esta violencia un nuevo estado que afecta a parte
de sus actores: las victimas. Este estado responde a una situacion la cual esta impregnada de resentimientos, desconfianza y de
ausencia de respuestas, que observen estrictamente la justicia en el castigo de los delitos. Como lo sefiala el Centro de Recursos
para el Andlisis de Conflictos (CERAC), en los datos estadisticos que ofrece para 2017, si bien las victimas letales del conflicto
han disminuido desde la firma de la paz, al finalizar el afio 2016 con la cifra mas baja de homicidios en 42 afnos, con 12.000 casos
registrados, el fin de la guerra no ha logrado liberar a Colombia de la violencia -que muchos expertos esperaban- disminuyendo
practicamente en todas las zonas afectadas, pero impulsando otras formas de violencia que han comenzado a aumentar. Esto
supone un nuevo y serio desafio para el diseno y evaluacion de las politicas del postconflicto. En este sentido, el fin de la guerra,
en contadas ocasiones, es seguido por una situacion absoluta de paz, como lo sostienen Aguirre y Muggah: Por el contrario, “los
contextos posteriores a los conflictos suelen verse afectados por un aumento de la violencia, de tipo delictivo, asi como, el aumento
de la victimizacion que a menudo viene como una desilusion amarga de sociedades agotadas por décadas de lucha”(Aguirre y
Muggah, 20173, p. 2).

Este aspecto refiere la amenaza que se cierne sobre el proceso de paz colombiano, la cual que puede alimentar la polarizacion
politica e incluso puede socavar la paz por completo.

Parafinales de 2017, la violencia en Colombia continuaba disminuyendo en cuanto a victimas fatales se refiere; reduccion sostenida
desde 2012, donde destaca como una tasa de homicidios por cada cien mil habitantes se reducia de 34 a 24 casos. Hecho
destacado en el Informe “6Como va la paz?” elaborado por la Fundacion Paz y Reconciliacion en 2018, el cual muestra por igual
que los desplazamientos que alcanzaron la cifra de 272.000, en 2012, cuando no existian acuerdos de paz, afectaron en 2017 a
75.000 personas.
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Asi, dentro de la dinamica propia del proceso de paz, se observa como el descenso de la violencia es notable si se compara
con periodos anteriores (Figura 1), por cuanto, a partir de los datos que aporta el Ministerio de Defensa de Colombia, se puede
evidenciar un descenso considerable en el nimero de bajas 0 muertes de combatientes.

Homicidios combatientes vs. civiles

Homicidios Combatientes === Civiles
Homicidios
Homicidios de civiles
25.000 2000
1.800
20.000 1.600
1.400
15.000 1.200
1.000
10.000 800
600
5.000 400 FIGURA 1. MUERTES
2003 04 05 06 O7 08 09 10 11 12 13 14 15 2016 DE COMBATIENTES
. . ) Y CIVILES EN EL
Fuente: Policia Nacional - Mindefensa CONELICTO COLOMBIANO

Por otra parte, destaca el descenso en los niveles de violencia asociados al conflicto y como en las regiones afectadas por el
conflicto, el ejército nacional y los desmovilizados han logrado que los riesgos de incidentes casi hayan desaparecido, en atencion
al cumplimiento estricto de los protocolos de seguridad entre las partes. De acuerdo con un Informe de la Mision de Apoyo de
la Organizacion de Estados Americanos (OEA) sobre el Proceso de Paz en Colombia (Mapp-OEA), de 2017, las estadisticas
establecen como de 860 acciones ofensivas de las FARC (tomas, emboscadas, etc.) y 558 combates con las fuerzas nacionales
de orden publico, en el 2002, se paso a cero en los mismos aspectos, en 2016. En el mismo lapso, de 1.863 guerrilleros, 583
civiles y 381 militares y policias caidos en combate o muertos en medio del conflicto, se alcanzé un registro de cero en 2017.

De igual manera, luego de la firma de la paz, el nimero de muertes producto del conflicto, se redujo drasticamente (la mayoria de
ellas, guerrilleros, militares y policias). Segun el CERAC (2017a), en el mismo tiempo, las muertes de civiles por el conflicto solo
alcanzaron la cifra de 688 casos. Igualmente, las cifras muestran un descenso de la violencia en Colombia, que le ha permitido
salir de la lista de los diez paises con mayores tasas de homicidio a nivel mundial para 2016. No obstante, sefiala en CERAC
(2017b), con una tasa de 25,2 por cada 100.000 habitantes, ain Colombia supera el indice de América Latina y El Caribe, el cual
esta alrededor de 21.

Sobre los diferentes delitos, en el primer semestre de 2017, las tasas de homicidios descendieron a un 6%,en comparacion con
el mismo periodo de 2016. Asimismo, otros delitos cometidos por grupos armados también disminuyeron significativamente,
incluyendo amenazas (35%), extorsion (43%), terrorismo (52%) y secuestros (18%), segun lo senalado por Aguirre y Muggah
(2017Db). Estas mejoras no se deben unicamente al proceso de paz, sino que son el resultado de un rango de politicas de seguridad
puablica en el pais, desde hace mas de dos décadas.
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De igual manera, Aguirre y Muggah (2017b) subrayan que, estos descensos han sido significativos en los municipios que se
encontraban en las zonas de influencia de las FARC. La baja ha sido particularmente notoria en 28 municipios, donde las muertes
por causa de la confrontacion armada concentraron entre el 29% vy el 65% del total acumulado entre 2003 y 2016. En este grupo
Se encuentran zonas politico-territoriales del Meta, Caqueta, Catatumbo, Arauca, Guaviare y otros departamentos como Antioquia
y Guajira, que han visto como los combates han ido perdiendo el impetu que los caracterizo en afios anteriores.

Pese a este escenario positivo a nivel nacional, |a violencia sigue alcanzando niveles preocupantes en la mayoria de los centros
urbanos e incluso en algunas zonas afectadas por el conflicto, tal como lo subraya Llorente (2017) quien expone, como muestra
de ello, los datos sobre asesinatos, los cuales aumentaron en un 15% en las zonas mas afectadas por la guerra en 2017, en
comparacion con el mismo periodo de 2016. La causa la establece al explicar como, cuando las FARC se retiran de estas areas,
otros grupos irregulares pasan a ocupar ese vacio. Uno de estos grupos -el Clan del Golfo- presente en Antioquia, Cordoba, Chocd,
Narino, Valle de Cauca y Caqueta. En la medida que estos grupos armados consoliden espacios abandonados por las FARC, su
primera tarea es la de acabar con la competencia, lo cual origina nuevos focos de violencia. Ya para 2018, la Fiscalia General de
la Nacion de Colombia, destaca que las cifras de homicidios en Colombia, como consecuencia del narcotrafico, han aumentado
7,22% en lo que va de ano, frente a al mismo periodo, en 2017. En 2018 se registraron 3.491 homicidios, que representa un
incremento del 7,22% respecto a lo registrado el ano anterior en el mismo lapso, lo que supone un considerable revés en las
politicas de seguridad y poscontlicto.

Asimismo, la persistencia de otras organizaciones ilegales tras la firma de la paz ain sigue generando preocupacion en varias
regiones del territorio colombiano. Siguiendo el informe del Comité Internacional de la Cruz Roja, durante 2016, se registraron
en Colombia 838 posibles infracciones del Derecho Internacional Humanitario, en parte originado por una reconfiguracion de
actores armados. Por ello, se considera “prematuro hablar de una etapa de posconflicto en Colombia” (Llorente, 2017) dado que
se mantiene el conflicto armado con el autodenominado Ejército de Liberacion Nacional (ELN), las Autodefensas Gaitanistas de
Colombia y el Ejército Popular de Liberacion (EPL). Adicionalmente, Aguirre (2017) revela que la paz sigue en riesgo en Colombia
debido a la presencia de disidencias de las FARC - EP en diferentes espacios territoriales colombiano; el replanteamiento que se
han dado los grupos de criminalidad organizada; la limitada reconciliacion y deseos de venganza; los conflictos sobre la tierra y
formas extralegales de vigilancia y justicia, asociados a la limitada provision de seguridad y justicia por parte del Estado, entre otros
aspectos que impactan en las nuevas facetas que esta adaptando la violencia en el pais neogranadino.

Por igual, Aguirre (2017) subraya que, habitualmente, todos los acuerdos de paz van acompanados de cierta volatilidad y
resentimiento, y Colombia no es la excepcion. Por lo general, se mantienen latentes los riesgos de resurgimiento de una nueva
violencia, especialmente cuando se trata de disputas de larga duracion sobre la tenencia o propiedad de tierras o cuando las
familias desplazadas vuelven a encontrar sus casas ocupadas, pudiendo ser estas situaciones un nuevo detonante. EI mismo caso
lo reflejan los excombatientes que regresan a sus comunidades; no siempre son bienvenidos, lo que conlleva a que la violencia
relacionada con la justicia por mano propia también puede aumentar si el proceso de paz no se mueve con rapidez y efectividad.
Tras estos nuevos escenarios después de la firma del acuerdo de paz con las FARC-EP y la reconfiguracion de la violencia en
Colombia, el apoyo y resguardo a las victimas civiles, resulta en una tarea pendiente que, de no atenderse, comenzara a generar
un alto nivel de desconfianza.

12
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2. Victimas inocentes de un conflicto que no concluye

Pese al avance en la implementacion del acuerdo de paz con las FARC, Colombia sigue soportando las consecuencias de un
conflicto que se resiste y adquiere nuevas connotaciones. Entre las victimas durante la guerra interna y posterior a la firma de la
paz en 2016, se encuentra la poblacion civil, la cual contintia en medio, entre la indefension del Estado colombiano y 1as disputas
entre organizaciones al margen de la ley como el ELN, las disidencias de las FARC-EP y las acciones de otras bandas criminales.
Por los datos aportados por el Registro Unico de Victimas (RUV), para finales de 2017, cerca de 56.000 civiles, se encontraban
afectados por este grave conflicto. Esto ha generado para Colombia una gran incertidumbre. Se debate si el acuerdo de paz con
las FARC resultd suficiente para lograr reducciones de la violencia, o si dicha negociacion gener6 una dispersion de la criminalidad,
que ha redundado en el aumento de la inseguridad urbana y rural.

Con el objetivo de graficar los retos que plantea el posconflicto y la afectacion a la poblacion civil, la Fundacion Paz y Reconciliacion
(2016), determiné que, por lo menos, 281 municipios deben ser objeto de atencion en cuanto a la realizacion de acciones
importantes para consolidar los acuerdos de paz que se alcancen en un futuro. A ellos se suman unos 300 municipios en los
cuales predominan actividades economicas ilegales, y se tiene conocimiento de presencia y dominio de grupos surgidos desde
mediados de 2006, luego de la desmovilizacion de las Autodefensas Unidas de Colombia (AUC). Si bien estos 300 municipios no
son foco fundamental del posconflicto, debera plantearse un tratamiento especial para ellos, para lograr construir una sociedad

pacifica y democratica a futuro.

INDICE DE VULNERABILIDAD
EN EL POSTCONFLICTO
NIVEL DE VULNERABILIDAD
Il Extremc (87 Municipios)
[ Alto (85 Municipios)

[ Medio Alto (104 Municipios)

™~ .- FIGURA 2. MAPA DE

AN VULNERABILIDAD EN EL
POSCONFLICTO. FUNDACION PAZ Y
Tl P A RECONCILIACION (2016)

'Compuesto por diferentes mecanismos judiciales y extrajudiciales, los mismos se accionaran, de manera coordinada, con el fin de lograr la mayor satisfaccion posible de
los derechos de las victimas, rendir cuentas por lo ocurrido, garantizar la seguridad juridica de quienes participen en él, y contribuir a alcanzar la convivencia, la reconcilia-
cion, la no repeticion, y la transicion del conflicto armado a la paz.

13
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En 2016, Pares construy6 una grafica en la cual aparecen las regiones colombianas diferenciadas segun los niveles de vulnerabilidad
presentes en cada una de ellas. Esa mayor o menor vulnerabilidad debe ser considerada al momento de analizar el impacto del
posconflicto en la poblacion civil, y en especial en los territorios rurales y distantes de los grandes centros urbanos de Colombia
(Figura 2). En el referido grafico se observa el alto porcentaje de territorios proclives a violencia vinculada al conflicto, y/o factores
alternos como el narcotrafico, lo que conlleva a considerar la complejidad y temporalidad de las medidas destinadas a mejorar la
confianza y reducir los efectos del conflicto.

Por otra parte, entre las medidas consideradas a raiz de las negociaciones y arreglos con las FARC, se encuentra el acuerdo sobre
las victimas del conflicto, en el que se creo el Sistema Integral de Verdad, Justicia, Reparacion y No Repeticion’ , que se plantea
como meta contribuir a garantizar la convivencia, la reconciliacion y 1a no repeticion, como elementos esenciales para el proceso
de transicion a la paz luego de décadas de conflicto armado.

En concordancia con dichos acuerdos, Venegas (2018) destaca, a partir de los datos que aporta el Registro Unico de Victimas
(RUV), como en el transcurso de 2017, se presentaron 54 mil casos de desplazamiento forzado. Ese nimero se corresponde
con el 79% del total de victimas del afio pasado. Las regiones mas afectadas por el flagelo, cifradas en casos, fueron Chocd, con
9.684; Narifio, con 7.776; Norte de Santander, con 5.512 y Antioquia, con 5.904. Estos nimeros sobre desplazados internos, en
Colombia muestran un escenario de violencia que no ha desaparecido a pesar de los acuerdos de paz y la desmovilizacion de las
FARC, lo que lleva al Estado colombiano, a establecer medidas de proteccion para la poblacion civil, victima de un conflicto que no
termina de generar muertes y afectacion en la poblacion mas vulnerable.

Desde enero de 2018, se tiene informacion de, por lo menos, 150.000 personas que han sufrido el desplazamiento forzado, al
mismo tiempo que la reorganizacion de los grupos armados parte del conflicto en algunas comunidades, ha obligado a la poblacion
civil a un confinamiento que violenta sus derechos fundamentales, segun lo resefia Erika Guevara, directora para las América de
Amnistia Internacional. De igual manera, el Consejo Noruego para los Refugiados de Colombia (NCR, 2017), senala que los
enfrentamientos armados entre las fuerzas de seguridad del Estado, el ELN, las disidencias de la FARC y los grupos criminales, son
una constante en los territorios rurales, como es el caso de comunidades de pueblos indigenas del Choc6 y Risaralda. Asimismo,
para 2017, se observo un incremento, en un 17%,de ataques a las comunidades civiles en la region del Pacifico colombiano. Una
desmovilizacion de las FARC parece haber exacerbado la violencia en la mayoria de los municipios del Pacifico y en el Catatumbo
(frontera con Venezuela).

Pese a la implementacion de los acuerdos de paz, la Agencia de las Naciones Unidas para los Refugiados, identificada por igual
a través de las siglas ACNUR (2018), senala que, en el afo 2017, Colombia continu6 siendo el pais con mayor nimero de
desplazados internos en el mundo. Entre los departamentos mas afectados por amenazas e intimidaciones, por casos, estan
Antioquia (con mas de 2.196), Narino (1.977), Valle del Cauca (1.424) y Choco (847).

Por igual, ACNUR (2018) destaca que el reciclaje de la violencia en las zonas abandonadas por las FARC ha provocado 55.000
desplazamientos forzados en 2017, de los cuales 10.000 de ellos se presentaron solo en Choco, donde el 80% de la poblacion vive
en niveles de pobreza. Diversas organizaciones criminales han intentado llenar el vacio que han dejado las FARC en las regiones
que antes controlaban, provocando también en zonas urbanas, gran nimero de exiliados. Casos graficos resultan el de activistas
por la paz quienes huyen de las ciudades cuando bandas criminales amenazan su integridad fisica. El tnico motivo, impedir el
reclutamiento de nifios de 12 afios para sus fines ilegales y terroristas.

Aun cuando el acuerdo de paz de Colombia ha permitido disminuir la violencia en aspectos generales, el asesinato selectivo y
focalizado de activistas sociales e indigenas, se convierte en un problema que matiza el postconflicto y sugiere implementar
nuevas medidas. En este sentido, la Fundacion Ideas para la Paz (2018), sefiala como la violencia politica cobré mas de 50
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victimas en el primer semestre de 2018, asi como el aumento de amenazas a los lideres sociales por parte de grupos criminales.
Tanto los excombatientes de las FARC y sus familias se encuentran ahora en excepcional riesgo. Como la seguridad humana
resulta en un camino de doble via, hay que advertir -por igual- que hoy preocupa tanto la violencia contra excombatientes como
contra los lideres sociales.

Con respecto al 2017, los homicidios contra éstos ultimos aumentaron en un 30%. Todo este escenario de violencia ha llevado
a considerar que el reto del Estado colombiano va mas alla de lograr la presencia fisica de sus instituciones en los territorios
vulnerables al conflicto, no solo para generar confianza, sino para impulsar la accion y efecto del gobierno, que desmonte la
violencia y promueva un desarrollo integral acorde a las necesidades de los ciudadanos, en especial las victimas directa o indirectas
del conflicto.

3. El narcotrafico, un flagelo que fortalece la violencia en el posconflicto

En la medida que se daban las conversaciones para la busqueda de la paz en Colombia, el narcotrafico optaba por mejorar
sus actividades criminales, aumentando las hectareas sembradas para el cultivo de plantas relacionadas con drogas, asi como
también, su reconfiguracion tras la firma de la paz, promoviendo la violencia como estrategia para controlar territorios claves tanto
para la siembra y procesamiento de los alcaloides, como las rutas para su comercializacion.

Segun la Fiscalia General de la Nacion de Colombia, durante el primer trimestre de 2018, se registraron 3.491 homicidios asociados
al narcotrafico, que representa un incremento del 7,22% respecto a lo registrado durante el primer trimestre del afio anterior;
aspecto que se vincula con el aumento de cultivos ilicitos y las pugnas por el control y comercializacion de estas drogas. Ya para
2017, la Oficina de Politica Nacional para el Control de Drogas del gobierno de los Estados Unidos, sefala que en 2017 se alcanzo
la cifra récord de 209.000 hectareas de cultivos de coca en Colombia, aumentando un 11% en comparacion a 2016, mientras
que la produccion potencial de cocaina pura aumento en 19% hasta las 921 toneladas métricas. Las interpretaciones politicas,
académicas y técnicas sobre las causas que originaron este aumento de cultivos han sido maltiples y variadas.

Es el caso de Avila (2018), quien especifica que una de ellas fue el vacio de poder que se genert con la salida de las FARC de
sus zonas de operacion, lo cual llevo al surgimiento y llegada de diferentes estructuras criminales alternas, quienes aumentaron
la presion para que los campesinos sembraran mas hoja de coca. Sumado a ello, en diversas regiones colombianas, familias de
cocaleros aumentaron la siembra ante la expectativa de recibir beneficios en el marco del acuerdo de paz.

Adicional a lo anterior, otro factor que pudo haber motivado fue el aumento del consumo de cocaina en varios paises como
Estados Unidos, que volvio a aumentar los indices de consumo. Ya Brasil es, en la actualidad, el segundo consumidor de mundo,
y Argentina y varios paises europeos han elevado la demanda de suministro de cocaina. Asimismo, Avila (2018) enfatiza como la
recomposicion del negocio del narcotrafico en las antiguas zonas de influencia de las FARC; los débiles resultados alcanzados en
erradicacion manual y sustitucion voluntaria; las expectativas generadas entre los campesinos cocaleros con el Programa Nacional
Integral de Sustitucion Voluntaria de Cultivos llicitos (PNIS) ; y la presion que genera el aumento global de la demanda por drogas,
especialmente de clorhidrato de cocaina, podrian explicar por qué aumentaron los cultivos de hoja de coca para uso ilicito en el
ultimo afio en Colombia.

Enese sentido, la Fundacion Paz y Reconciliacion (2016) especifica que el hecho de alcanzarse la elevada cifra de 200.000 hectareas
sembradas plantas de coca, concentrandose un 49% en 10 de los 1.122 municipios que tiene Colombia. Estos municipios, en los
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ultimos arios, han estado en los primeros lugares con hectareas de sembradios de coca. Aun cuando la variacion es el nimero de
hectareas, el bajo Putumayo y el Pacifico narifiense siempre han punteado por igual.

La Tabla 1 ofrece una muestra los 10 municipios con mayor concentracion de cultivos de hoja de coca en Colombia, para 2017:

TABLA 1. MUNICIPIOS CON MAYOR CONCENTRACION DE CULTIVOS DE COCA

MUNICIPIOS %

Tumaco, Narifio 16 %
Tibu, N. Santander 9%

. Puerto Asis, Putumayo 5%
El Tambo, Cauca 4%

. El Tarra, N. Santander 3%
Sardinata, N. Santander 3%
Valle del Guamuez, Putumayo 3%
San Miguel, Putumayo 2%
Orito, Putumayo 2%
Barbacoas, Narifio 2%

En todo este contexto, es importante destacar como, exceptuando el municipio de EI Tambo (Cauca), el resto de los municipios
estan ubicados en regiones fronterizas, en donde la porosidad geografica, la débil presencia del Estado y fuerte presencia de
grupos criminales, posibilitan los cultivos de coca, asi como, su procesamiento y distribucion, lo que indica que la violencia
asociada al narcotrafico y grupos criminales, permanecera en estas regiones, estimulando el conflicto con diversos actores,
escenarios y sobre todo, con victimas civiles inocentes.

Por ello, partiendo de los datos y cifras recopiladas para el estudio y una vez descrita la dindmica de la violencia en Colombia tras
la firma del acuerdo de paz con la FARC en diciembre de 2016, el presente estudio permite establecer una categorizacion, a partir
de las variables trabajadas, de los principales actores clave, relevantes en esta etapa del conflicto, como lo son los desplazados
internos y lideres sociales, con especial atencion en los departamentos del oriente colombiano como lo son el Norte de Santander
y Arauca (ambos fronterizos con Venezuela), en el siguiente orden.

2Es un plan desarrollado en Colombia para resolver el fenémeno de las drogas ilicitas de la mano con las comunidades. Hace parte del Punto 4: “Solucion al Problema de
las Drogas llicitas”, del Acuerdo Final para la Terminacion del Conflicto y la Construccion de una Paz Estable y Duradera, y es un capitulo especial de la Reforma Rural Inte-
gral -RRI- (Punto 1) para transformar las condiciones de vida de las comunidades rurales, mediante la superacion de la pobreza y de la brecha entre el campo y la ciudad.
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4. Categorizacion de las variables Desplazados y Lideres Sociales

4.1 Los desplazados como un fenémeno habitual del conflicto colombiano

A pesar de las promesas y ofertas que se enmarcaron en el proceso para la firma de la paz con las FARC-EP, el desplazamiento
sigue siendo una realidad en Colombia tras décadas de conflicto armado. Suponer que la desmovilizacion e insercion a la vida
politica del principal grupo guerrillero en Colombia frenaria el desplazamiento de campesinos y pobladores rurales, vino a resultar
en algo ilusorio en diversas regiones del pais, debido a la prominente presencia de grupos armados Y la ausencia de oportunidades
disimiles a las ya establecidas cuando las FARC-EP hacian presencia en estos territorios (Figura 3).

Desplazamiento en Colombia en 2018
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Un caso que ejemplifica lo anteriormente expuesto, se encuentra en la frontera colombo-venezolana del Departamento Norte de
Santander, especificamente la region del Catatumbo. Esta zona ha sido protagonista del conflicto por los motivos expuestos con
anterioridad en el presente estudio y donde, el desplazamiento forzado continta generando exclusion social, mortalidad, trastornos
psicosociales, asi como el rompimiento de la propia identidad de sus habitantes.

En el nivel nacional, de acuerdo con la Defensoria de Pueblo de Colombia (DPC) (2018), hasta junio de 2018, en toda Colombia se
tienen contabilizados 17.825 personas desplazadas, concentradas en 5.262 familias, alcanzando la region del Catatumbo, de ese
namero nacional, un porcentaje puntero de 54%, con 9.686 desplazados.

Desde abril de 2018, en la region del Catatumbo, se han venido presentando combates entre agrupaciones guerrilleras y bandas
criminales, especificamente entre el ELN y disidencias del EPL denominadas “Los Pelusos”. Las mismas se enfrentan por el
control de territorios claves para la siembra, produccion y distribucion de drogas, asi como del control de los diferentes mercados
ilicitos que existen en la frontera con Venezuela. El porcentaje de desplazados en dicha zona (54%) se alcanzo en el mes de junio
y, ya para julio, la Oficina para Asuntos Humanitarios de las Naciones Unidas (OCHA) subrayaba que se habian reanudado los
enfrentamientos en los municipios de San Calixto y Teorama (Region del Catatumbo), incrementando el numero con cerca de 173
nuevos desplazados.

En cuanto al departamento fronterizo de Arauca, el Centro Regional de Atencion y Reparacion a las Victimas de Arauca (2018)
sefialaba que se han presentado 74 desplazamientos hasta el mes de julio de 2018. Aunque esta cifra es la mitad de la poblacion de
los desplazamientos ocurridos en 2017, las condiciones de inseguridad y presencia del ELN, asi como de disidencias de las FARC,
forman parte de las causas que han originado los desplazamientos, en especial de las veredas rurales de El Caracol, Feliciano y
Clarinetero.

Con el objetivo de categorizar y establecer una serie de parametros para las entrevistas a los actores clave, en este caso desplazados,
para el presente estudio se elaboro una matriz (Tabla 2), considerando las dimensiones sociales y politicas que refiere |a teoria para
el caso, asi como también, |a tipologia de una violencia sociopolitica que caracteriza al conflicto armado en Colombia.

TABLA 2: ASPECTOS RELEVANTES SOBRE DESPLAZADOS

Categoria Dimension Aspectos por considerar en la entrevista
- Contexto donde se originé el desplazamiento

- Acontecimiento que origind su desplazamiento
Social - Duracion de su condicién de desplazado

- Concepcion sobre el proceso de paz en Colombia
- Impacto social y psicoldgico del desplazamiento
Desplazados - Oportunidades para volver a su hogar

- Atencion por parte de organismo del Estado
colombiano (subsidios, reparacion, cumplimiento de
derechos)

Politica - Atencion por parte de organismo no gubernamental

- Presencia del Estado en la regién donde residia.

FUENTE: LOS AUTORES (2018)
Sobre cada uno de los aspectos mencionados, converge la necesidad de indagar sobre las causas de violencia, causas que

persisten aun después de la firma del tratado de paz, asi como también, sustentar con base en fuentes primarias, los planteamientos
revisados relacionados con las nuevas dinamicas de violencia en Colombia.
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4.2 La muerte de Lideres Sociales. Una realidad advertida

Si bien el acuerdo de paz de Colombia ha permitido reducir la violencia en términos generales, el asesinato selectivo de activistas sociales
e indigenas se convierte en un problema que matiza el postconflicto y apunta a implementar nuevas medidas. Este sefalamiento, ya
expresado por el programa Somos Defensores (2018) en su informe julio — septiembre de 2018, indica como la violencia politica cobro
mas de 50 victimas en el primer semestre de 2018.Ello, acompariado por aumento de amenazas a los lideres sociales por parte de
grupos criminales. Por ello, tanto los excombatientes de las FARC-EP como sus familias y los lideres sociales, se encuentran ahora en
excepcional riesgo. Con respecto al 2017, para el 2018 los homicidios contra estos ditimos habian aumentado en un 30%.

Un aspecto relacionado con fuerza a esta problematica es la posesion de las tierras en manos de terratenientes, uno de los grandes
asuntos que desencadeno esta guerra, y que atin no ha sido resuelto. De acuerdo con las cifras aportadas por Alvarez (2018), el gobierno
colombiano calcula que los campesinos fueron despojados de 8,3 millones de hectareas, las cuales terminaron como propiedad de
grandes empresarios que las compraron, generalmente a muy buen precio, a medida que los lugarefos se veian obligados a huir y
abandonar sus casas.

Muchas de estas situaciones tienen su origen en la débil presencia del Estado colombiano en los territorios controlados por grupos
guerrilleros y bandas criminales. Las FARC-EP también se han dedicado, desde hace algln tiempo y en una asociacion criminal, al
narcotrafico y con ello construyen fuentes de poder, de autoridad e incluso de gobernabilidad. Desde este lamentable marco de sucesos,
la confianza generada a raiz de los acuerdos de paz a finales de 2016 se ha ido transformando en rechazo, perplejidad y desconfianza, a
raiz de las constantes noticias sobre asesinatos de lideres sociales o defensores de derechos humanos en diferentes departamentos de
Colombia.

Segun resena de la Defensoria del Pueblo de Colombia, desde enero de 2016 hasta junio de 2018, fueron asesinados 311 lideres sociales
en todo el pais. Ya, en el mes de agosto, estas cifras aumentaron a 326 lideres objeto de homicidio. Los departamentos en los cuales
han ocurrido mayor cantidad de hechos delictivos relacionados con la muerte de lideres sociales son Cauca y Antioquia, seguidos en un
tercer lugar por el Departamento Norte de Santander y en un quinto lugar por el Departamento de Arauca, siendo estos dos ultimos, zonas
fronterizas con Venezuela (Figura 4).
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Por otra parte, y con fines estadisticos, para categorizar con alto grado de confiabilidad la variable “Lideres Sociales”, resulta
necesario conocer el perfil de los lideres asesinados, con el fin de establecer las posibles causas que originan la violencia contra
estas figuras luego de la firma de los acuerdos de paz en Colombia. Para la Defensoria del Pueblo de Colombia, se trata de lideres
comunales, comunitarios e indigenas, la mayoria de ellos, dedicados a labores de defensa del territorio en procesos de restitucion
de tierras y de retornos, a la promocion de derechos humanos, promocion del respeto por el uso del agua y en especial por prevenir
toda accion de reclutamiento por parte de grupos irregulares y criminales como ELN y del Clan del Golfo.

En ese mismo contexto, la Fundacion Ideas para la Paz (FIP) (2018), subraya que los patrones por los cuales estan siendo
asesinados estos lideres, obedecen al cultivo de coca, la mineria ilegal, y el tema de la restitucion de tierras. Para julio de 2018,
los conflictos por tierra, territorio y recursos humanos representaron un 83,19% de los homicidios, mientras que los conflictos por
cultivos de coca, relacionados con los pactos de sustitucion o erradicacion forzada, ascendian a un 13% de las victimas.

De igual manera, el Informe Anual 2017 del programa “Somos Defensores” destaca como al comparar sus hallazgos con otros
estudios sobre las motivaciones para asesinar lideres sociales, éstos coinciden en una relacion o vinculacion con las disputas
por la tierra, nuevos escenarios de participacion politica, intereses de explotacion minera o de otros recursos naturales, trafico de
drogas, microtrafico, cultivos de uso ilicito y sustitucion de éstos.

Otro elemento para considerar en la categorizacion se tomo de los informes de la Defensoria del Pueblo de Colombia, en los cuales
sefialaba como los homicidios contra los lideres sociales se estan perpetrando bajo tres situaciones de riesgo:

1. La expansion del ELN en los departamentos del Choco, Norte de Santander, Cauca, Arauca y Narifio. Una circunstancia que se
ha llevado a enfrentamientos con la fuerza publica y otros actores armados.

2. La conformacion de las disidencias de las FARC en Meta, Guaviare, Vichada, Vaupés, Caqueta, Valle del Cauca, Cauca y Narifio,
tras la desmovilizacion de esta guerrilla por el acuerdo de paz alcanzado en 2016.

3. La consolidacion del area de dominio de los grupos armados, luego de la desmovilizacion en Cordoba, Sucre, Magdalena,
Choco, Antioquia, Risaralda, Caldas, Narifio, Cauca, Valle del Cauca, Putumayo.

Por (ltimo, la Fiscalia General de la Nacion de Colombia sefiala que los lideres sociales son asesinados principalmente en
lugares donde operan los llamados “ejército del narcotrafico”, ya que la nueva dinamica de la violencia obedece al surgimiento y
fortalecimiento de grupos delincuenciales los cuales quieren consolidarse en territorios donde tenian presencia las FARC, y asi
controlar los cultivos ilicitos y mantener el dominio de los corredores de narcotrafico.
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5. Contextos y actores primarios

Para el presente estudio, de caracterizacion de las dinamicas de la violencia después de la firma de los acuerdos de paz, la
investigacion requirio la realizacion de 13 entrevistas, a profundidad, a desplazados internos (recientes) y lideres sociales en los
Departamentos Norte de Santander y Arauca, asi como también, dos funcionarios expertos en el area de seguridad ciudadana y
dos pertenecientes a ONGs, a fin de apoyar las discusiones relacionadas con la investigacion. Asi, la siguiente relacion de fuentes
primarias, determinadas una vez identificados los contextos en los cuales han ocurridos los desplazamientos y muertes de lideres
sociales en el Departamento Norte de Santander y Arauca, quedo especificada y codificada en:

- Cuatro desplazados. Departamento Norte de Santander (DCNS).
- Dos desplazados. Departamento de Arauca (DCA).

- Dos lideres sociales. Departamento Norte de Santander (LSNS).
- Un lider social. Departamento de Arauca (LSA).

- Dos expertos en seguridad ciudadana: el Secretario de Victimas, Paz y Posconflicto del Departamento Norte de Santander y el
Coronel Director de la Policia del Norte de Santander. (EXP-1 y EXP-2 respectivamente).

- Dos ONGs: Programa de Cooperacion Alemana (GIZ) y Mision Cucuta Scalabriniana.

De forma adicional, se aplicaron 10 entrevistas, a profundidad, a personas con necesidad de proteccion internacional (PNPI) que
emigraron a Venezuela luego de la firma del Acuerdo Final para la Terminacion del Conflicto y la Construccion de una Paz Estable
y Duradera, y quienes fijaron sus domicilios, actualmente, en el Estado Tachira frontera con Norte de Santander y el Estado Apure
frontera con Arauca. Por igual, se les aplico a dos personas, funcionarias de ONGs, una en cada estado venezolano indicado. De

esta forma, la relacion y codificacion de las fuentes de informacion primaria, quedo especificada en:

- Cuatro personas con necesidad de proteccion internacional recién llegados a Venezuela, que no han accedido a los mecanismos
de proteccion internacional, con domicilio en el Estado Tachira (PNPI-NA-T).

- Dos personas con necesidad de proteccion internacional, recién llegados a Venezuela, que no han accedido a los mecanismos
de proteccion internacional, con domicilio en el Estado Apure (PNPI-NA-AP).

- Dos ONGs que trabajan en apoyo y atencion para el acceso a los mecanismos de proteccion internacional en San Antonio del
Tachira (Tachira) y en Guasdualito (Apure).

Las entrevistas a profundidad fueron realizadas entre los meses de diciembre de 2018 y febrero de 2019

6. Analisis de Ias entrevistas a los actores clave

Posterior a la entrevista y transcripcion de estas, se realizo un analisis de los aportes de los actores, considerando aspectos
relevantes identificados en la matriz de analisis central (Tabla 2), una para Colombia (Tabla 3) y otra para Venezuela (Tabla 4).
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TABLA 3. MATRIZ PARA EL ANALISIS DE LAS ENTREVISTAS (COLOMBIA). DESPLAZADOS INTERNOS, LIDERES
SOCIALES, EXPERTOS EN SEGURIDAD CIUDADANAY ONG 'S

Vinculacion con el estado colombiano

Concepcion sobre el proceso de paz

Muevas dinamicas de violencias

Actor Codigos Categorias Aspectos clave
Contexto geogrefico donde se ongina iCuantas expenencias de
eldesplazamiento desplazamiento se tienen?

DCNS-1 | Acontecimiento que onging el e e S
desplazamiento impulsan el desplazamiento son
DENS-2 Buracion delde splazamiento o it _q;e EE“I_E“”;F: =
DCMS-3 | Concepoion del proceso de paz i ':j'n' '::ET 5 T"T'-'E' 5
i DONG- Muevas dinamicas de violencia IR R
e e . Atencion porpare del estado ;E=ls amenaza una practica de
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6.1 Desplazados internos

El fendmeno del desplazamiento interno en Colombia ha sido una constante andloga al conflicto armado desde mediados de la
década de los cuarenta. Tras la revision y analisis de las entrevistas a l0s seis desplazados colombianos en la frontera colombo-
venezolana, emergen nuevas categorias, las cuales resultan esenciales presentar a fin de dar un aporte a la comprension del
conflicto, tras la firma de la paz con las FARC-EP a finales de 2016 (Figura 5).

Miiltiples Los GAOr en

Laamenazay Comenzar de No conocer
Experiencias la frontera

Estigmatizados
el terror nuevo la paz

FIGURA 5. NUEVAS CATEGORIAS DE ANALISIS DE DESPLAZADOS INTERNOS. LOS AUTORES (2018).

a. Miltiples experiencias que delinean ln vida en a frontera

Un aspecto que resalta en el estudio, se refiere a las multiples experiencias de desplazamiento que manifestaron los entrevistados,
lo cual supone que este fendmeno social es una constante en los contextos rurales y urbanos del conflicto armado en Colombia
y que no solo obedece a la guerra con los grupos guerrilleros (FARC-EP, ELN o EPL), sino que hace referencia a cualquier Grupo
Armado Organizado Residual (GAOR)? que opere en los territorios, tal como lo destaca el DCNS-1: cuando senala: “(...) mire todo
lo que sufrimos nosotros, y eso que fui desplazada de un campo, cierto, y vivi la violencia en un campo, ahora le vengo a vivir en
la, en la ciudad, si, entonces no”. De igual manera subraya: “Si, yo fui desplazada de Tame Arauca y...pero eso cuando eso fue
cuando entro los paracos y, mataron mucha gente por alla, entonces nos desplazaron, y ahora del barrio Valles del Rodeo aca en
Cucuta” (DCNS-1).

Otro relato de los constantes desplazamientos y de las causas que motivan la salida brusca de sus hogares, lo sefiala el DCNS-4
quien refiere que:

(...)en 2010 el Filipinas, Arauquita, municipio de Tame, estando ahi entonces comenzaron, 0 Sea esa gente comenzo
a venir vereaas por veredas matando gente, mataban, se iba, entonces a lo ultimo ya estaban llegando, casi llegaban
a la vereda donde nosotros viviamos y pasaban por ahi y eran como quien dice cuidando para que nadie Saliera
entonces, primero empezaron que a llevarse los, los, los jovenes, hasta nifnos de doce anos en adelante, entonces
un vecino se dio cuenta y me difo: “vecina si usted tiene pa’ donde mandar sus hijos, saquelos porque, porque van
a pasar, en tres dias pasan recogiéndolos. (DCNS-4)

De igual manera el mismo DCNS-4 subraya:

(...) luego del primer desplazamiento estaba en Saravena entonces, resulta que pues como Salimos desplazados
eso los unos agarraron para un lado, los otros agarraron para otro lado, entonces mi hijo el mayor agarro para

3Término con los cuales se han identificado unas organizaciones delincuenciales que operan en Colombia, como parte del conflicto armado interno. Anteriormente se deno-
minaba GAO, pero luego de la firma de la Directiva 37 de 2017,de las Fuerzas Militares, se agrego el vocablo “residual” (GOOR), para incluir a los grupos disidentes de las
FARC-ER que no se acogieron al proceso de paz, firmado por acuerdo en noviembre de 2016.
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Venezuela (...) Si, y de ahi pues me vine, me quedé otros dias en Saravena, yo me vine a Saravena €so fue y ya en,
en, como en ay yo ya no me acuerdo la fecha cuando me toco salir de ahi otra vez. (DCNS-4)

Otro caso que refleja la realidad del desplazamiento interno, lo describe el DCNS-3 quien sefala: “Mi primer desplazamiento vivia
en la Gabarra y que luego el segundo, vivia el Tibu”.

Los contextos descritos, corresponden a la region de Catatumbo, al norte de la capital del Departamento Norte de Santander,
region que hace frontera con Venezuela.

Asimismo, otras experiencias refieren la conformacion de barrios por parte de los desplazados en sectores de la periferia de las
ciudades, donde no cuentan con los servicios ni las condiciones tal como lo destaca el DCNS-2 al sefalar: “el barrio donde vivo
actualmente no cuenta con los servicios basicos como luz, agua, gas y escuelas”. Y posteriormente describe: “(...) era una
comunidad que habia sido desplazada en los anos 2000, desde el 98 hasta el 2005 fueron desplazados en general casi el 90% de
las comunidades”, concluyendo:“después de la, desmovilizacion de las autodefensas retornaron muchos, retornaron y tuvieron un
acompanamiento de la de la Unidad de Victimas”.

Ademas, estos asentamientos por sus condiciones de vulnerabilidad son proclives a las actividades de las bandas criminales tal
como lo destaca el DCNS-1:

(...) Esos grupos, venian, o sea ellos hacian sus cosas en el barrio (...) porque ellos estaban en la frontera con
Venezuela, ellos hacian lo que hacian en el barrio y luego se iba para otro barrio o para VVenezuela porque habia otra
persona que a ellos los comandaba. (DCNS-1)

b. Los 6AOR en Ia frontera colombo-venezolana

Desde la firma de los acuerdos de la paz con las FARC-EP, la reconfiguracion de los territorios en los cuales hacen presencia
los GAOR en Colombia, ha sido objeto de estudio y analisis debido a su impacto social y econémico que generan estas bandas
armadas.

En lafrontera colombo-venezolana, |a otrora presencia de grupos guerrilleros, disidentes de los grupos paramilitares desmovilizados
en 2006, bandas criminales y ahora GAOR, ha bosquejado un escenario de violencia y conflicto que traspasa el limite geografico
que divide ambas naciones, aprovechando la amplitud geografica, de dificil control, de los 2.219 km de linea fronteriza y la fragil
relacion bilateral, por diferencias ideoldgicas de los gobiernos colombianos y venezolanos, especialmente la radicalizacion hacia
politicas de extrema izquierda del gobierno venezolano, que ha desembocado en la ruptura de la cooperacion transfronteriza,
necesaria para acometer acciones conjunta contras estos grupos.

De acuerdo con el analisis de las entrevistas, en la frontera los grupos armados son responsables de los hechos delictivos y de
generar los desplazamientos internos, tal como lo senala el DCNS-4 al consultarsele sobre el grupo responsable de su desalojo:
“(...) el ELN...pues, esa gente todo el tiempo nos ha perseguido, desde que viviamos en, en la finca que salimos desplazados por
primera vez, ellos alla mantenian los dos grupos”. Otro aporte que refuerza esta version lo destaca el DCA-6, quien sefala como
responsable de su desplazamiento al ELN.

Por otra parte, ocurren situaciones donde identificar a los grupos armados responsables de los desplazamientos y hechos
violentos se hace imposible ya sea por portar todos uniformes militares sin identificacion, sin distintivos o simplemente vestidos

casualmente como cualquier habitante de la region, tal como lo subraya el DCNS-3: “No sé qué grupo era porque, no tenia ninguna
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escarapela, ni tampoco, o sea iban uniformados, pero el uniforme era todo verde y estos iban con las caras tapadas”. Igualmente,
al consultarsele que grupos actian en la region donde se origind su desplazamiento, manifesto que:

(...) a mi me comentaron que habian sido los Rastrojos? en si, yo no sé nada porque no sé como se llamaran los
grupos armados que estan saliendo ahora, que estan llegando ahora a los pueblos ni nada, me dijeron que eran los
rastrojos no sé en i si seria verdad o Seria mentiras. (DCNS-3)

Otra consideracion sobre los grupos armados que actiian en su region, la senala el DCNS-2,al expresar “(...) se dice que son Los
Rastrojos o los que se hacen llamar asi”. En este contexto, el DCNS-4 explica: “(...) las FARC y el ELN, cuando eso estaban, pero
como después ellos se desunieron, entonces eh salimos desplazados por primera vez, por el ELN.

Por otra parte, los entrevistados argumentan la vinculacion entre bandas armadas que suministran armas y logisticas a micro
bandas para realizar actividades en zonas urbanas de acuerdo con lo planteado por el DCNS-1:

(...) Esos grupos, venian, o sea ellos hacian sus cosas en el barrio, pero entonces ellos ya estaban metidos en otra
banda, porque ellos estaban en la frontera con Venezuela, y luego se iba para otro barrio porque habia otra persona
que a ellos los comandaba (...) ellos estaban metidos en el grupo de los Pelusos®, que eran de las bandas que habia
para Venezuela. (DCNS-1)

Por igual, tras la crisis economica en Venezuela, se ha incrementado |a llegada de venezolanos a territorio colombiano en busqueda
de oportunidades, generando en muchos casos, su reclutamiento e insercion en los grupos armados, lo cual acrecienta la compleja
identificacion de los grupos que actuan en la franja fronteriza tal como lo sefiala el DCNS-3:

(...) hay unos venezolanos, no digo todos, que estan llegando aca a robar, a matar, por cualquier cosa matan a las
personas, a inocentes. En Tibu también lo mismo, estan robando mucho, estan matando mucha gente, esta duro
ahorita la vaina, sigue mucha delincuencia y eso no, no creo que paren asi. (DCNS-3)

C. La amenaza y el terror como estrategin en la frontera

El uso de la violencia para generar terror y zozobra entre los pobladores de la frontera es una practica que generan los grupos
armados a través de la amenaza e intimidacion a quienes no cumplen con sus condiciones, en los territorios en que hacen
presencia o para los cuales, 1as tierras que ocupan, tienen otro interés mas alla del agricola o ganadero. Este aspecto ha sido
recurrente en todas las entrevistas, generando gran cantidad de comentarios y aportes para la comprension del fenémeno de la
violencia en la frontera.

Mas alla de los contextos socioeconomicos donde se originaron las amenazas a los desplazados, la practica de esta especie de
ultimatum, sumado a la indefension social, genera desconcierto y ansiedad, tal como lo destaca el DCNS-4: “Porque a ver esa
gente practicamente lo amenaza a uno, entonces a uno le da nervios porque ya como tantas cosas que me han pasado vuelvo y
le digo entonces uno queda de verdad es fraumatizado, uno vive es asustado a toda hora”.

“También denominadas Rondas Campesinas Populares (RCP), es una organizacion narco paramilitar involucrada en la escena del conflicto armado interno colombiano y el
narcotrafico.

° Esta conformado por los disidentes del Ejército Popular de Liberacion (EPL), organizacion guerrillera insurgente colombiana de extrema izquierda que forma parte del
conflicto armado interno.

25



El_ RUSTRU DE LA V|[]LEN[:|A T T pnstcanﬂicto colombiano ysu impactg en la frontera colombo-venezolana

Otro aporte lo facilito el DCNS-2 quien sefiala que:

Amenazas, amenazas permanentes, como era residente de la Junta de Accion Comunal de la comunidad y estaba en
contra del cultivo, o sea estaba en contra del consumo de, de la venta de vicio a los jovenes de la, de mi comunidad,
porque también soy padre, tengo sobrinos, tengo hijos, tengo hermanos, me puse en contra de esa situacion y
diferon que tenia que hacerme a un lado, mas, el lugar donde tenian los cultivos. (DCNS-2).

Igualmente otro senalamiento vinculado a la amenaza como maniobra de los grupos armados, las senala el DCNS-1: “(...) /as
amenazas, demasiadas amenazas contra la presidenta mi persona, las amenazas eran que nosotros la vamos a descuartizar, que
la vamos a echar a una bolsa, que le vamos a prender la casa a candela”.

Por otra parte, la vulnerabilidad a la que se enfrentan miles de ciudadanos en la frontera colombo-venezolana, propicia el uso de la
amenaza en los grupos armados, de acuerdo con el aporte del DCNS-3:

(...) yo vivia en una finca, le estaba trabajando a unos seriores a esto de cocinera y un dia llegaron unos hombres y
amenazaron a los trabajadores, estando yo dentro de la casa con mis hijos me llegaron y me dijeron que me tenia
que salir de la casa sino me mataban a mi con los nifios y a los trabajadores los tenian afuera en el potrero, los
tenian arrodillados con la cabeza hacia abajo y los estaban amenazando con armas y pues obviamente me dieron
un tiempo de quince minutos para que sacar las cosas lo que era la ropa mia y salir corriendo de ahi con los nirios.
(DCNS-3).

Asimismo, el DCA-5 sostiene: “Pues empezaron quitandome pequerias cosas, poco a poco fue aumentando hasta que un dia
llegaron y me dijeron que tenia que desalojar y pues asi fue me toco venirme y perder todo lo que tenia”. Agrega igualmente el
DCA-6: “(...) con la muerte de mi pareja, me vi obligada pues a irme de alla por miedo, de que pasara lo mismo conmigo y con
mis hijos”.

Otro aspecto que emerge y origina consecuencias psicologicas para quienes son expuestos a las amenazas de los grupos armados,
se refiere a la sensacion de miedo y preocupacion luego de haber sufrido tales experiencias, tal como lo expresa el DCA-5, al
subrayar: “(...) pues la verdad esta es la fecha y no me siento en un lugar seguro, tengo miedo de que vuelva a pasar”. De igual
manera, el DCNS-1 agrega: “(...) Hay miedo, miedo porque yo me acostaba y era una sensacion que de pronto me mandaran
algun explosivo, (...) porque yo sabia que eran tan malos, porque a la presidenta ellos le mandaron un explosivo”.

d. Comenzar de nuevo

Tras la exposicion a la amenaza, abandonar su hogar y emprender caminos inciertos, los desplazados internos llevan consigo,
ademas de asperas experiencias, la esperanza de emprender nuevamente su vida al [ado de sus seres queridos ya sea en su nuevo
destino o con la ilusion de volver al hogar que forzadamente tuvieron que abandonar.

De acuerdo con los aportes de los actores clave entrevistados, muchos ain estan en la incertidumbre sobre volver 0 no, sabiendo
que, en muchas regiones, las causas que originaron el conflicto, ain permanecen intacta, tal como lo destaca el DCA-6: “(...)
pues oportunidades, no tengo muchas, pero si me gustaria estar otra vez en mi casa, en mi hogar, en mi tierra natal”, subrayando
ademas “(...) el problema es que atn hay violencia alla, todavia hay atentados y muertes”.
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Otro aporte lo senala el DCNS-2 quien refiere: “No, no, no me han ofrecido nada, de momento a mi no me han ofrecido nada, yo
me he quedado aqui onde he estado y aqui he tenido que venir, aqui tengo un horario de, de seis de la mafana a nueve y media
de la noche”.

Asimismo, volver no es una opcion para quienes el miedo de estar expuestos a las desagradables experiencias de violencia, tal
como lo subraya el DCA-5: “La verdad no quisiera volver, no quisiera que me volviera a pasar lo mismo”. Por su parte, el DCNS-3
senala:

Sinceramente no, no quisiera volver ahi, pero si yo llego a ir es por mi hifo, porque bueno el ario pasado fui, pero no
me pude quedar tanto tiempo alld, dos dias nada mas, pero fui fue a ver a mi hijo y no sali de la casa donde estaba
metida, no sali simplemente llegué con la misma volvi y me vine, vi @ mi hijo dos dias y volvi y me vine porque me
dio miedo, me dio temor estarme alla en Tibd. (DCNS-3)

e. llo conocer la paz

En varias regiones de Colombia, las premisas de la paz adn distan de ser ciertas y ofrecen un escenario donde sus habitantes du-
dan de las promesas y compromisos entre las partes, mientras se debaten en seguir resistiendo o huir, en un contexto donde otros
grupos armados continian actuando, generando temor y ansiedad como siempre ha sido a lo largo de estas ultimas décadas.
Entender que la paz no es facil de aplicar en territorios con vulnerabilidades sociales y presencia de otros actores armados, es la
explicacion que exponen los actores clave, tal como lo subraya el DCNS-1:

(...) es mentira, eso es una mentira porque nosotros, por ejemplo, ellos pueden hacer paz, pero no la va a ver,
porque mientras haya en los campos no puede haber la guerra, pero en la ciudad si y horita con tanto desempleo
peor, si no hay trabajo no hay nada pues ahi donde va a surgir mas guerra y mas guerra peleando por una cosa y
peleando por la otra. (DCNS-1)

Otro aporte vinculado a este aspecto, lo expone el DCNS-4 quien puntualiza: “(...) no, eso siquio iqual, si, siquio igual, ahorita en
estos dias que esta como calmado, no se escucha nada, pero pues aqui, porque en el Arauca eso esta, estd feo. Todos los dias se
escuchan las noticias de secuestrados, de muertos”. Asimismo, el DCA-5 sostiene: “(...) pues la verdad ahorita sigue la misma
cosa, Si no que anteriormente era mas fuerte como la guerra que habia, pero hoy en dia yo digo que es lo mismo, lo mismo”.

Por su parte el DCNS-4 especifica: “(...) si, sigue porque mire la violencia que hay, hay muchas partes en donde sigue la gente
desplazandose, hay demasiada muerte en todas partes, en Tibu ahorita estan matando a cualquiera, han... hasta los mototaxis
los estan asesinando”. Y DCNS-4 sostiene:

(...) pues yo pienso que, pues para mi yo pienso que esa gente no, eso es falso, eso es falso porque ellos nunca,
ello o sea entre ellos nunca, nunca habra paz, eso es falso. Yo, yo distingo a esa gente y esa con esa gente no, no
se puede, eso es mentira ellos 1o que quieren es buscar la plata, buscan es estar bien pero no les interesa mas nada
y todo lo que han hecho, lo que, lo que han matado, a mi nada mas me han matado dos hijos. (DCNS-4)

En este contexto, el DCNS-4 recalca:

(...) pues yo, para mi, yo pensaba que todo eso era falso, todo eso era pura hipocresia, eso era una falsedad por
ellos, ellos dicen que jamads entre ellos nunca, o sea que en ellos nunca van a {Coémo le digo? A firmar algo que no,
eso es pura hipocresia. (DCNS-4)
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De igual manera, las dudas sobre el proceso de paz son relatadas por los informantes quienes consideran que la impunidad fue
parte de los convenios firmados por las FARC-EP tal como lo destaca el DCNS-2:

En Colombia la guerra no es facil acabarla, aqui se acaba uno y salen cuatro o cinco mas, decir la verdad a estos
seriores que negociaron para ellos no ha sido facil, porque entiendo de que ellos esperan carceles, que ellos
esperan retribuir o pagar los darios y perjuicios que le han hecho a la gente y ellos no van a decir nunca la verdaa,
créame que nunca la van a decir, que me digan que Santrich o que este Trinidad que esta preso en Estados Unidos
va a decir la verdad de la tanta cosas, barbarie que hizo, mentira, que Timochenko, que el Paisa que se evadio de
esto, va a decir la verdad (...) tampoco la va a decir, quienes hemaos vivido en carne propia la situacion de ello,
la, la, estar cerca de ellos, si sabemos cuales han sido los verdaderos problemas que ellos tienen, cuales son las
personas que tienen que reparar(DCNS-2).

Asimismo, el desconocimiento sobre lo que estipula el proceso de paz con las FARC-EP es expuesto por los informantes, quienes
consideran desinformacion o poco interés en virtud de las consideraciones o preventas que se les dieron a los integrantes del
grupo armado, tal como lo subraya el DCNS-2: (...) “no he tenido la oportunidad de conocerlos todo, porque no le he prestado
mucha atencion a estos procesos de paz, porque primero porque le dieron muchas oportunidades a ellos, le dieron mu, le abrie-
ron muchos espacio, por lo menos darle la oportunidad de entrar al Congreso” (DCNS-2).

De igual manera destaca que:

Ellos no merecian ganarse veinte millones, treinta millones de pesos cuando hay tantas, tantos nifios en las calles,
cuando vemos tantos campesino que no tenemos siquiera un centro de salud donde llevar a nuestros pacientes,
donde mandar a nuestros hijos a estudiar y ellos se estan ganando esa cantidad de plata sin beneficio, con un
esquema de seguridad como si fueran no sé quién, porque yo no estoy de acuerdo que, que en Colombia tengamos
que pagarle nosotros con nuestro, bolsillo una proteccion a gente que hizo tanto daro al pais, de pronto no que
estén presos porque hay que darle la oportunidad de que Se reincorporen a la vida civil, de que sean tiles, pero que
Se ganen ese espacio, que se empiecen a ganar carifio (DCNS-2).

f. Estigmatizados y relegados por el conflicto

Promover y proteger los derechos humanos vy libertades que consagra la Constitucion politica de Colombia y la Declaracion Uni-
versal de los Derechos Humanos, debe ser la consigna para quienes abandonaron su hogar y emprendieron un camino incierto,
logrando huir con vida del conflicto armado.

Tal como lo subraya el DCA-5, sentirse excluido socialmente es parte de las experiencias de estos ciudadanos “(...) i, la verdad
aqui la gente discrimina mucho por ser uno desplazado”. Igualmente, el DCA-6, destaca el desconocimiento de muchas personas
sobre las razones del desplazamiento: “(...) si, porque a veces pues, mal interpretan los motivos que haya de ser desplazada”.

Por otra parte, esta sensacion de exclusion aumenta al no contar con el debido apoyo del Estado, quien de acuerdo con lo que
estipula la Ley 387 de 19978, en la cual se sefiala el deber de las instituciones colombianas con los desplazados internos, producto
de la violencia sociopolitica. A este respecto el DCA-5 sefala que “(...) pues, no la verdad no, no he recibido apoyo de ninguna,
de ninguna institucion del Estado y pues solo con mi trabajo”. De igual manera, el DCNS-2 senala:

SLey de Estado por la cual se adoptan medidas para la prevencion del desplazamiento forzado; la atencién, proteccion, consolidacion y la estabilizacién socioeconémica de
los desplazados internos por la violencia en la Republica de Colombia.
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(...) la Unidad de Victimas, me ha da, me ha dado dos ayudas humanitarias solamente, ayuda humanitaria economica,
no he recibido un mercado, no he recibido un subsidio de arriendo, un subsidio de vivienda, no lo he recibido, no.
Lo otro es que es muy dificil acceder a ese tipo de, de beneficio porque o sea no, no es facil, no hay una linea de
conducto que lo lleve a uno donde, donde puede uno conseguir eso, porque todo es, es la fila, todo es incomodidad,
todo es que, si no te conoce alguien no te, no, no te sacan primero toe no, no es facil, no he tenido ningun tipo de
ayuda en ese aspecto (DCNS-2).

6.2 Lideres socinles

El liderazgo social es considerado como una de las labores mas peligrosas que se ejercen en Colombia, debido a su vinculacion
con la defensa de los derechos humanos, asi como su participacion como veedores del cumplimiento de lo pactado en el proceso
de paz con las FARC-EP y de la relacion entre estas acciones y las necesidades de las comunidades a las cuales representan.
De la revision y analisis de las entrevistas a los lideres sociales en la frontera, se desprenden nuevas categorias que exponen 10S
problemas y amenazas a su seguridad fisica en regiones donde el conflicto aun continta (Figura 6).

Liderazgo Poblacion Restitucion Sin confianza Indefensién

comunitario vulnerable de tierras en lapaz

FIGURA 6: NUEVAS CATEGORIAS DE LIDERES SOCIALES. LOS AUTORES (2018).

a. Liderazgo comunitario

Encontrar ciudadanos con la capacidad de influir en otros miembros de la comunidad a fin de lograr beneficios para el desarrollo
conjunto de la colectividad, es una ardua tarea para quienes ejercen esta labor, en especial en la frontera colombo-venezolana.
De las entrevistas a los lideres sociales, el liderazgo que muestran estos actores sociales se denota en los aportes que brinda el
LSNS-1 quien manifiesta que:

Yo lidero un grupo de ciento cincuenta mujeres, lidero un grupo de treinta abuelos victimas de la violencia y lidero
un ochenta nifos, pero igual eso yo los tengo organizados, conmigo, en mis planillas, en mi trabajo, de igual yo
vengo liderando hace quince arnos en este municipio, es mucho lo que ya, hay mujeres que ya tienen sus talleres,
Sus negocios, Su vivienada, sus proyectos, todo entonces, ya yo le digo no ya ustedes no siguen, les colaboro ahora
con los hijos en el SENA, con algunas cosas. (LSNS-1)

Asimismo, el LSNS-1 senala por igual “(...) pues pienso que todo empezo cuando el programa de familias en accion, a mi me
ha gustado siempre el tema, yo siempre he estado desde que estudiaba primaria y después cuando llegue un dia al estadio que
estaban eligiendo a las madres lideres de familias en accion”. En este contexto, el LSNS-2 también subraya:

(...) Si, siempre he hecho parte de la junta de accion comunal y la asociacion de juntas del municipio, llevo alrede-
dor de 10 arios trabajando con el movimiento comunal en diferentes cargos, delegada de las directivas, como de-
legado eh (...) siempre trabajando desde la junta de accion comunal como mi organizacion comunitaria y social en
pro de defender los derechos humanos y de traer desarrollo a cada una de las comunidades del municipio (LSNS-2).
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b. Poblacién vulnerable

El abordaje del contexto socioeconomico donde se desenvuelven las labores de los lideres sociales esgrime la necesidad de
considerar las vulnerabilidades que muestran estas regiones afectadas por el conflicto armado colombiano. De acuerdo con lo
expresado por el LSNS-1, la pobreza es una caracteristica inequivoca en la region:

La pobreza esta alta, pero los cucutefios somos guerreros eh, no hay empleo pero nos la rebuscamos, Somos
guerreros de verdad, si hay mucha pobreza, mucha pobreza yo me voy al sector, a un sector que se llama Ciudad
Rodeo, donde hay mil veinte familias victimas de la violencia, todos se ponen a contarme, tristeza, me cortaron el
recibo, no tengo comiaa, mi hija [ininteligible] reunion no tiene zapatos, mi trabajo tres dias a la semana haciendo
aseo y no me alcanzapa’ comer, mucho menos pa’ pagar recibos, debo tanto de agua, debo tanto de luz, o sea hay
mucha, mucha pobreza (LSNS-1).

De igual manera el LSNS-2 sostiene que:

(...)las necesidades basicas insatisfechas en el municipio estan en un porcentaje que oscila entre el 60, 65% y
encontramos alrededor de unas 30 veredas del cual algunas no cuentan con luz eléctrica, ofras no cuentan con agua
potable, acueducto y pues la atencion también en cuanto al acceso a salud es limitado por las condiciones geogra-
ficas y las distancias geogrdficas que hay entre la comunidad y los centros poblados donde existen las unidades
basicas de atencion en salud (LSNS-2).

Aprovechando estas vulnerabilidades, el fenomeno de la violencia forma parte del contexto social en la frontera, tal como lo
destaca el LSNS-1, quien sostiene: “(...) la delincuencia y robo son a diario, y ollas, drogas, y uno no las puede denunciar porque
el muerto es uno, entonces con esa gente no me meto, para nada, no me gusta, pero Si, Soy clara, que estan contaminando y
acabando con nuestra juventud”.

C. Restitucion de tierras

Dentro de los acuerdos de paz firmados con las FARC-EP a finales de 2016, se cuenta el derecho de las victimas para que le sean
devueltos los predios o terrenos que les fueron despojados a causa del conflicto armado en Colombia. Esta restitucion de tierras
es parte de la reparacion integral de 1as victimas y busca indemnizar y garantizar la no repeticion de este fenomeno.

A este respecto, los informantes sefalan que la restitucion de tierras hasta el presente, no se ha logrado, tal como lo subraya el
LSNS-1:

(...) iclaro! muchos, para mi como lideresa de victimas y campesina que soy, para mi s una falsedad, restitucion
de tierras es una falsedad, donde enganamos a los campesinos, l0s engafnamos diciéndoles que les vamos a
pagar sus tierras donde van y les dicen un mil de mentiras, alla en la oficina con mil funcionarios gastando la plata,
carros blindados pa’ todos los lados comisiones pa’ alli, comisiones pa’ alla, pero resultados no hay ninguno,
totalmente (LSNS-1).

De igual manera, el LSNS-2 destaca “(...) aqui no se ha avanzado todavia con el tema, estamos esperando que la region y el
municipio entre a trabajar ese tema, pero si conocemos que hay situaciones de problematica en el tema de sustitucion de tierras”.

Otro caso de problemas para la restitucion de tierras lo expone el LSA-3: “(...) si, claro a las personas les queda dificil ir a la capital
a arreglar sus asuntos de tierras por el costo de transporte y todo, y siempre tienen que estar yendo a la capital”.
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Al' mismo tiempo -que ocurren estos inconvenientes, la labor de los lideres sociales en sus comunidades también busca generar
trabajo en equipo a fin de solventar las adversidades que presentan en su region. A tal efecto, el LSNS-2 subraya:

(...) en el municipio hay unos ejercicios bastante interesantes en asociatividad de productores, en algunas lineas
que son las mas importantes en municipio, como el cacao, la cafia panelera, el café, la ganaderia y los cultivos de
ciclo corto, con ellos se ha venido haciendo un ejercicio y se ha logrado trabajar proyectos productivos para me-
jorar la calidad de estos productos, el tema de siembras nuevas de cacao, el tema de tecnificacion de los cultivos
antiguos de cacao, el tema de postcosecha, siempre buscando la rentabilidad y las concisiones de, digamos de
la calidad de las familias que hacen parte de estas asociaciones y que derivan su sustento directamente de estas
lineas (LSNS-2).

d. Sin confianza en ln paz

El cuestionamiento sobre la paz en Colombia ha sido una premisa desde la realizacion del plebiscito en octubre de 2016. Los
resultados de este proceso en donde el “No” a los acuerdos logré mayoria, admitio una serie de dudas sobre aspectos como la
impunidad, la justicia, y los Derechos Humanos entre otros. A este respecto, los debates sobre dicho proceso, se refleja en los
argumentos que esgrimen los informantes, quienes han padecido los efectos del conflicto, tal como lo destaca el LSNS-1:

Bueno, no quiero hablar mal, mal de ese tema, pero voy a Ser sincera, yo no creo en la paz, yo soy del Catatumbo, de
Catatumbo, Catatumbo, Gabarra, yo conoci la guerrilla alla desde que yo soy muy nifia, chiquita, la guerrilla siempre
ha existido, para mi la Gabarra tiene mafia, tiene droga, demasiado narcotrafico, eso es algo en la guerrilla hay gente
que tiene ideologia buena, porque alla tenemos unos grandes, profesores, educadores que son de la guerrilla pero
para mi en el Catatumbo solo hay mafia, y se pelean es eso Se estan matando los grupos, pienso que los que se
desmovilizaron estan en Cario Indio, son los que estaban cansados de sus vainas, cansados ya querian otra vida,
pero los caciques que estan en la mafia no se van a desmoviliza (LSNS-1).

Igualmente, el LSNS-2 sefiala que la paz aun no ha llegado, al no observarse cambios en los problemas que presenta su region:
“(...) cambiar, nada eh (...) creo que aqui en el Catatumbo y Teorama como tal, no ha llegado todavia el tema del post-acuerdo,
cambios reales no se han visto hasta el momento”. También destaca: “(...) pues realmente eh, no, el mayor cambio no se vio
porque pues Si pareciera que en la region no ha sido la guerrilla mas fuerte, entonces mas bien siempre lo que se ha hecho es lo
que se ha incrementado un poco la presencia y la fuerza de las otras guerrillas en la region”. Esto hace referencia a la presencia
del ELN y el EPL en los territorios donde maniobraba el Frente 33 de las FARC-EP.

Por otra parte, la presencia inmutable de la violencia incrementa las dudas sobre el proceso de paz en la frontera colombo-
venezolana, de acuerdo con lo sefialado por el LSNS-1:

No, antes ha habido quiza mas asesinatos, igual el Catatumbo esta podrido. yo vivi en la Gabarra, vivi en Sardinata,
yo soy de alla, del Catatumbo, entonces yo pienso que eso no ha surgido en nada, ellos siguen peleando, siguen
matando, sino que los canales de television no sacan la noticia porque a ellos no le sirve, porque se le acaba el
nobel a Don Santos, el Nobel de Paz, pero para mi concepto €so es una mentira la paz, ya que no hay justicia y no
sembremaos justicia nosotros mismos, la paz la hace Dios y la hacemos nosotros mismos en el corazon de cada
quien (LSNS-1).

7 Mecanismo constitucional y legal para aprobar los acuerdos entre el gobierno de Colombia y la guerrilla de las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia (FARC)
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Asimismo, las injusticias que ellos observan en los acuerdos, los llevan a plantear criticas sobre las curules en el Congreso
ofrecidas a los miembros de las FARC-EP, tal como lo resena el LSNS-1:

(...) bueno, por lo menos para mi concepto, que los malvados, yo los llamo asi, estén en el Congreso, ¢c6mo no nos
podemos ganar nosotros una curul con tanta lucha que tenemos en las comunidades, con tanto trabajo y que no nos
queda grande sentarnos alla a exigir y a, delegar cualquier tema, y Si no hay derecho para nosotros los defensores,
pero si hay derecho pa’ un delincuente que lo tnico que ha hecho es guerra y muerte en este pais (LSNS-1).

e. Indefension

Ante el recrudecimiento de las amenazas y muertes a lideres sociales tras la firma de la paz, surgen inquietudes sobre las
fragilidades que presentan las politicas de seguridad ciudadana en Colombia, las cuales estan en el deber de brindar amparo y
proteccion a todos los habitantes, sin distinciones sociales, politicas ni étnicas. Al respecto, el LSNS-1 senala:

(...) mis amenazas fueron porque se robaron los recursos, esa ha sido una de las amenazas mas grande, otra ame-
naza que tuve fuerte es con una lider que le dicen la Nina. .. somos enemigas, no la odio, pero tampoco la quiero, era
novia de un defensor y él la postulo y salio alla, entonces eh, yo le canto a ella la cancion del estrato ocho, cuando
uno no ha visto a Dios y cuando lo ve se asusta, decimos nosotros(LSNS-1).

Por su parte, el LSNS-2 destaca el riesgo de asumir posiciones en temas vinculados a su trabajo comunitario, siendo amenazado
en diversas oportunidades: “(...) por posiciones politicas también y por posiciones frente a los procesos que se desarrollan en la
region. Aca también hay companeros comunales y sociales que han sido amenazados por ejercer esta labor”. Igualmente indica
que trabajar en zonas donde se encuentran grupos armados es un peligro que ellos deben afrontar:

(...) Si, claro eh, pues la labor que ejercemos en esta region es compleja, porque es una region que, pues es
bastante convulsionada, hay muchos actores armados y nada, para nadie es un secreto que el hecho de ser un
lider comunal y de trabajar por el desarrollo de las comunidades y por defender los derechos humanos, pues es
un peligro, se convierte uno en un blanco facil para las diferentes organizaciones armadas que hay en la region
(LSNS-2).

Otro aspecto que exponen se refiere al aprovechamiento personal que estan haciendo lideres sociales al simular amenazas para
aprovechar los beneficios que el estado colombiano brinda a estos ciudadanos. A tal efecto, el LSNS-1 subraya: “Si, aqui amenazan
muchos lideres, eh, pero también hay mucho aqui en Cucuta, que son puro montaje pa’ que les den una ayuda y un poco de
cuentos, yo pienso que los mas amenazados no nos han apoyado y los que de verdad no son, llegaron ahi con sus peliculas”.
También destaca el LSNS-1 como, mas que proteccion, necesitan de unas condiciones estables para poder seguir ejerciendo su
labor:

Bueno, que este gobierno dice que nos va a poner lupa a nosotros, nos va a apoyar, yo en si no pido escoltas,
pero si un apoyo, que por lo menos los lideres de este pais tengamos dignidad de un empleo, porque tenemos el
potencial, tenemos el trabajo, por lo menos yo, pa’ trabajar trabajo social, yo tengo una beca, no la tengo, con este
monton de gastos que tengo, ni una casa tengo, no tengo para pagar una universidad, por lo tanto, nunca puedo
ser trabajadora social, porque no tengo como pagar mi carrera, entonces que nos bequen, y nos sigan, y nos hagan
prioridad quiénes somos quiénes, de verdad quiénes somos (LSNS-1).
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6.3 Expertos en Seguridad Ciudadana

La debil presencia del estado colombiano en diferentes regiones del pais, desigualdades socioeconomicas y polarizacion politica,
forman parte de los fendmenos que dieron origen al conflicto armado. A pesar de la firma de |a paz con el principal grupo guerrillero
(FARC-EP), aun se presentan en Colombia, rasgos preocupantes de violencia sociopolitica, en especial en espacios fronterizos,
caracterizados por una alta presencia del narcotrafico y del comercio ilegal. De la revision y estudio de las entrevistas a los dos
expertos en seguridad ciudadana, se desprenden las siguientes categorias de analisis. (Figura 7).

El esfuerzo por Coca y comercio Una paz Disputas Falta mucho
construir la paz Ilfgalten la inconclusa territoriales por hacer
rontera

FIGURA 7: NUEVAS CATEGORIAS DE SEGURIDAD CIUDADANA. LOS AUTORES (2018).

a. El esfuerzo por constituir la paz

El proceso de paz en Colombia representa el mayor desafio politico y social para un pais con una larga historia de conflictos
armados. Tras la firma de los acuerdos, a finales de 2016, comenzo6 un complejo proceso que envuelve la participacion de diversos
actores, intereses y acciones, encaminadas a corregir las causas que dieron origen a la lucha armada décadas atras. Este esfuerzo
del estado colombiano implica incrementar su presencia en regiones antes controladas por grupos armados y reducir los contextos
socioeconomicos disimiles que propician el accionar de grupos armados. En este contexto, se comprende lo expuesto por el EXP-
1, para quien el proceso de paz se esta cumpliendo en la frontera con las dificultades propias de una region en otrora abandonada:

El proceso de paz en Colombia firmado con las FARC, eh, fue un proceso que dejo muy buenos resultados en cuanto
a tres puntos fundamentales, el primero la dejacion de armas, de mas de siete mil guerrilleros de las FARC entre
€es0s, trescientos cincuenta hombres armados de la zona del Catatumbo lo que se conocia como frente treinta y
tres de la FARC y un conocimiento aproximadamente de doscientos milicianos que también depusieron sus armas
actuando pues como informantes de inteligencia y proveedores del frente treinta y tres de las FARC, en segundo
lugar la busqueda de las diferentes agencias que se crearon con, con el acuerdo de La Habana, estamos hablando
de PENIS, de la RT, de la RE, agencias que hoy tienen incidencia en el Catatumbo y que se dieron gracias al acuerdo
de La Habana en sectores donde nunca se llega. Y finalmente, un tercer punto muy importante ha sido la inclusion
0 reincorporacion de estos hombres a la vida civil (EXP-1).

Igualmente, el EXP-2 considera que este esfuerzo también engloba la destruccion del principal aliciente de la violencia en la region
como lo es la droga:

(...) el gobierno nacional ha venido trabajando en una politica que es la sustitucion de cultivos en forma voluntaria
para evitar digamos la erradicacion manual 0 manu, o, o forzada que se pueda presentar y la misma aspersion para
poder controlar los cultivos ilicitos, pero, sin embargo, el gobierno eh el gobierno viene articulando, viene articu-
lando estos recursos, pero como bien lo sabemos en esta zona hay unos intereses de los grupos al margen de la
Ley(EXP-2).
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Por otra parte, el EXP-1 destaca el trabajo de la actual administracion nacional en lo que respecta a una politica de seguridad
sustentada en la inversion social, al considerar que “(...) el presidente Ivan Duque ha reafirmado el tema de seguridad, instalando
una fuerza de despliegue rapido desde el mes de noviembre del aiio 2018, y el aumento de la inversion social en ocho de los
municipios donde hay mayor conflictividad”. Subraya también, el EXP-1, que “Este tipo de inversiones no habia llegado en mucho
tiempo a la, a la zona, sin embargo, el desafio mas grande es poder erradicar o sustituir de manera urgente la, la coca que hay en
esta region porque en ultimas es el combustible de la guerra”.

Pese a estos esfuerzos, el EXP-1 considera que existen obstaculos propios del abandono estatal que dificultan avanzar de manera
sostenida:

(...) sin embargo, aqui hay que anotar dos elementos importantes, el primero que no solo las FARC estaban en el
departamento, actuan otros grupos armados entre ellos el ELN, Pelusos y cinco organizaciones eh estructura de cri-
men organizado y finalmente, que el crecimiento de los eh cultivos ilicitos o coca sigue creciendo en el Catatumbo
lo cual ha hecho que la implementacion o el acuerdo de paz no se pueda palpar todavia de manera eficaz, eficiente
en una zona como el Catatumbo donde hay tanta eh dificultad en todas las anteriores (EXP-1).

A este respecto, el EXP-2 agrega otro elemento a considerar en las dificultades que presenta el esfuerzo del estado colombiano por
consolidar el proceso de paz en la frontera, cuando sefiala:

Bueno primero que todo ha sido muy dificil porque hay que entender como son las etapas del post conflicto, Co-
lombia no estaba preparada para un tema de post conflicto y sobre todo en temas de territorialidad, me explico,
aqui la violencia se ha generado por diferentes, eh, economias criminales y en el Catatumbo especialmente en el
departamento de Norte de Santander no solamente estaba las FARC, sino también hay otros grupos al margen de la
Ley que delinquen en esa zona del pais (EXP-2).

Finalmente, el EXP-1 senala el avance del proceso de paz en la region al destacar el trabajo de organismos internacionales:

(...) En este momento organizaciones muy importantes como la ONU, hablan de un diecisiete o un veinte por ciento
de implementacion en los acuerdos de paz de La Habana, es un porcentaje muy pequerio que ha disparado el au-
mento de las disidencias y es muy dificil recuperarse, reincorporarse 0 acabar la guerra donde los factores siguen
estando (EXP-1).

b. Coca y comercio ilegal en la frontera

El fin del conflicto armado para Colombia, también representa un desafio para el Estado y la sociedad colombiana por reducir la
violencia vinculada al narcotrafico y el comercio ilegal, en especial, por las implicaciones sociales, economicas y psicologicas que
afectan a millones de ciudadanos en el mundo. Tras décadas de conflicto, los grupos armados han encontrado en el narcotrafico,
la actividad idonea para generar recursos y seguir promoviendo sus actividades, que van mas alla de los intereses ideoldgicos que
les dieron origen, ubicandose en regiones fronterizas en donde |a porosidad y ausencia de cooperacion transfronteriza, contribuyen
a crear un contexto de impunidad e ilegalidad. Tal como lo destaca el EXP-1, la desmovilizacion de las FARC-EP en el Catatumbo,
trajo consigo una reconfiguracion de las actividades asociadas al negocio de la droga:

(...) lo mas comun en esta zona era que las FARC tenian un eje y dominio territorial muy fuerte, que son una, hay
un grupo armado que eran muy jerarquico, determinaciones que venian desde el Secretariado de las FARC y que
llegaban a todas sus unidades de manera vertical y esas decisiones se tomaban en territorio. Al no estar las FARC
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los otros grupos armados han comenzado desde el afio 2018, febrero, una disputa territorial en lo que hemos lla-
mado la guerra entre el ELN y el EPL, de la misma manera pasamos de tener trece mil a veintiocho mil hectareas de
coca medidas por la UNODC? , creemos que pueden ser cuarenta mil hectareas de coca en el Catatumbo, siendo
entonces el sequndo departamento con mayor produccion de coca en el pais (EXP-1).

De igual manera el financiamiento de otras actividades a través del narcotrafico por parte de los grupos armados, es resefiado por
el EXP-2, quien expone “Inicialmente, se puede hablar de una violencia en temas de narcotrdfico, por €so es aqui donde estan
inclinados en esta zona del pais en Colombia los grupos al margen de la Ley, por eso es que estan ahi, porque se financian del
narcotrafico, se financian también de las economias ilegales que hay en el departamento”.

Asimismo, el microtrafico y las economias ilegales en la region, es otro aspecto que destaca el EXP-2 cuando subraya:

Por supuesto hay dos temas aqui muy puntuales, el microtrafico que sigue en aumento que es toda esa cocaina o, 0
droga que no sale hacia el exterior, baja hacia las capitales de, del Tachira y de Norte de Santander y, por otro lado,
todas las economias ilicitas que se mueven alrededor de esto, por ejemplo, la economia de combustibles ilegal, Ia
pata de grillo®, la gasolina, el contrabando, etc. (EXP-2).

Otro factor que ha impulsado la violencia y sus actividades asociadas al narcotrafico es la porosidad de las regiones fronterizas de
Colombia, cuyas dificultades van mas alla de las geograficas y las convierten en territorios proclives a las actividades criminales
de los grupos armados. En el caso de la frontera con Venezuela, la ausencia de una cooperacion transfronteriza potencia estas
actividades. En este sentido, el EXP-1 destaca como:

Otra variable que ha influido mucho ha sido la frontera con Venezuela que permite la movilidad de los grupos armados
de lado y lado y por supuesto de los insumos y al final el procesamiento de ilicito de la coca pues obviamente la
exportacion hacia paises europeos y demas, y por otro lado la presencia de otras estructuras post desmovilizacion
de las autodefensas, tamos hablando de estructuras que ya no son ni de, ni de derecha ni de izquierda, o con un
discurso politico o deliberante sino meramente estructuras al margen de la Ley de caracter mas narcotraficantes
(EXP-1).

Por otra parte, los informantes clave sostienen que la problematica socioecondmica de Venezuela repercute en la violencia de la
frontera, al proveer de mano de obra que llega a las poblaciones colindantes, en busqueda de empleo de manera informal. Tal es
el caso expuesto por el EXP-2 quien senala:

Entonces los venezolanos, algunos que llegan, que estan llegando por el sector de, de Tibu, se estan dedicando a
temas al margen de la ley como raspachines’ y algunos han integrado los grupos al margen de la ley que delinquen
en, en Colombia, sea ELN, grupo residuales, inclusive los mismos, eh, Pelusos. El incremento de las capturas por
extranjeros venezolanos que cometen, eh, hechos delictivos en el pais, temas de hurto, temas de secuestro, temas
de microtrafico, temas de extorsion que son digamos las, las, eh, modalidades que algunos de los venezolanos
vienen acd, también temas de contrabando que vienen, que se vienen manejando aca (EXP-2).

8 La Oficina de Naciones Unidas contra la Droga y el Delito es una agencia de las Naciones Unidas que tiene por objetivo luchar contra las drogas y el crimen organizado
transnacional

9Nombre comun “Pate grillo”. Se denomina al combustible no procesado que se extrae ilegalmente de las tuberias de petroleo y el cual se usa en los cristalizadores de coca del
Catatumbo.
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Aunado a este fenomeno, la region presenta un comportamiento ciudadano propio de una frontera en la que, las actividades
ilegales como el contrabando, forman parte de costumbres ancestrales. Este aspecto es resefiado por el EXP-2, quien senala:

Bueno, hay varias agencias que se vienen coordinando, precisamente que estan establecidos en los acuerdos de paz,
pero ¢Qué es lo que pasa? Un departamento donde historicamente ha estado el narcotrafico, donde historicamente
se ha vivido del, del contrabando de Venezuela hacia Colombia, pues es una comunidad que ya digamos estan
marcadas sobre esa costumbre, y venir a cambiar de la noche a la mafiana esa costumbre y la problematica que
ha generado Venezuela con los problemas internos que tienen alld, pues dificilimente aqui las cosas van a cambiar
(EXP-2).

c. lna paz inconclusa

Pese a los avances y el deseo de consolidar el proceso de paz en Colombia, los hechos de violencia que se presentan en diversas
regiones del pais refieren un estado de intranquilidad que genera ansiedad y preocupacion en los miles de ciudadanos que observan
impavidos, como los preceptos que enarbolan los acuerdos de La Habana, no llegan a concretarse en poblaciones en donde la paz
aun es un tema inconcluso.

De acuerdo con lo expresado por el EXP-1, existen regiones en Colombia donde el Estado aln esta en mora con la sociedad: “Si,
en Colombia el conflicto sigue en regiones como Tumaco, Choco, Arauca y Norte de Santander, y en el Norte de Santander la paz
no ha llegado, llegé con tema de FARC, se implementaron algunas cosas, pero la paz no ha llegado”.

Asimismo, el EXP-1 sostiene que la paz que enarbolo como premisa, el fin del conflicto armado, sigue sin comprender las realidades
de las regiones:

Bueno hubo en un momento dado una, una paz tenue, cuando las FARC sale y comienza a reincorporarse, que
las organizaciones sociales comenzaron a fortalecerse en el desarrollo politico, incidencia y demas, sin embargo,
repito desde febrero del 2018 cuando el ELN y el EPL se declaran la guerra el aumento de muertes de lado y lado
de organizaciones sociales fueron muy complicadas y eso llevo a que hoy sea Norte de Santander nuevamente el
segundo con mayor numero de muertes violentas de lideres sociales (EXP-1).

Por su parte, el EXP-2 sefala que, a pesar de haber disminuido la violencia letal por enfrentamiento entre los grupos armados y la
fuerza publica, la falta de continuidad en el proceso de paz ha traido consigo retrocesos en aspectos como la desmovilizacion e
insercion de los combatientes:

Bueno inicialmente, nosotros como fuerza publica nos vemos beneficiados en ese proceso de paz porque obvia-
mente, disminuyeron los ataques a la, a la fuerza publica, disminuyeron los secuestros, disminuyeron digamos
la afectacion que este grupo terrorista genero a la fuerza publica, por eso nos vimos beneficiados, pero en este
momento. ¢Qué estamos viendo? Que aquellas personas que en un momento se desmovilizaron, estan retornando
otra vez a, a cumplir sus labores digamos, eh, ilegales, otra vez volviendo a estos grupos a uniformarse y alzados
en armas contra el Estado(EXP-1).

10 Jornalero que subsiste con la recoleccion de las hojas de coca.
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d. Disputas territoriales

Los recurrentes hechos de violencia en la frontera estan relacionados por la territorialidad que induce el control de las actividades
del narcotrafico. Entender que el control de las zonas de siembra, procesamiento y distribucion de la droga es indispensable para
los grupos armados, refiere la necesidad de vislumbrar a los hechos violentos no de manera aislada, sino vinculados al fenomeno,
proceso y actividades conexas del narcotrafico.

A este respecto, el EXP-2 senala que actualmente en la region del Catatumbo, se presenta un conflicto marcado por la lucha de
territorios entre grupos armados, lo cual ha originado el incremento de los hechos de violencia:

Hay una disputa también dentro de un grupo que no es rebelde, que no es reconocido como rebelde aca, pero
obviamente tiene una historia de beligerancia armada, violenta en Colombia y eso, eso ha sido complejo, com-
plejo porque desde el afo pasado [2017], desde el mes de febrero precisamente, por estos dias, presenta una
confrontacion violenta, armada entre el ELN y los Pelusos precisamente, por temas de territorialidad y por tema de
narcotrafico en la zona (EXP-1).

Sumado a esta territorialidad del narcotrafico, la presencia de maltiples grupos armados aumenta la complejidad de los hechos
delictivos en la frontera colombo-venezolana, resultando intricada |a tarea de identificar 1a autoria de diversos delitos y amenazas
a los ciudadanos de la frontera. En este sentido el EXP-1 sostiene:

Bueno ahi hay varios grupos, hay toda una serie de bandas que quedaron los Rastrojos, el Clan del Golfo, Aguilas
Negras, eh Autodefensas de las nuevas generaciones, Autodefensas Gaitanistas, eh los reductos del EPL Pelusos,
las FARC que sigue creciendo en disidencias, el ELN con el frente o el bloque nororiental y al parecer carteles extran-
Jjeros de Meéxico que estan ya negociando la, la droga directamente en la zona; aparte de eso se habla de corrupcion
de lado y lado de frontera de algunas fuerzas estatales (EXP-1).

Asimismo, el EXP-1 destaca que algunos de los ex integrantes de las desmovilizadas FARC-EP, aun permanecen en las zonas ve-
redales dispuestas por el estado colombiano, pero otros la han abandonado. “(...) hay aproximadamente sesenta desmovilizados
hoy, es decir, el resto (...) no todos se fueron a delinquir, muchos regresaron a sus casas, a sus pueblos natales, pero pues otros
Si, pasaron a engrosar las filas de los demas grupos armados que estan en la zona”.

Por otra parte, la desmovilizacion de la estructura del Frente 33 de las FARC-EP en el Catatumbo, conllevo a la disputa entre otros
grupos armados por los territorios en que hacian presencia. A este respecto, el EXP-2 sefiala:

Entonces obviamente, como ha sido un problema de territorialidad y de narcotrafico las otras organizaciones delin-
cuenciales han dedicado de apoderarse de €sos sitios y esas zonas donde en su momento el Frente 33 de las FARC
delinquia, entonces ya es un tema completamente diferente, por el contrario, se ha generado mucha controversia
en la aplicacion de los acuerdos (EXP-2).

e. Falta por hacer

Mas alla del esfuerzo que realiza el Estado colombiano por alcanzar la paz en todo su territorio, en zonas como la frontera
colombo-venezolana, los escasos y débiles logros alcanzados, distan de las promesas y compromisos del acuerdo de La Habana,
generando dudas sobre la capacidad de lograr minimizar el conflicto.
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De acuerdo con los informantes, aun faltan muchos aspectos que revisar y acciones que acometer para lograr generar en la
poblacion de la frontera, la sensacion de seguridad que demandan quienes solo quieren trabajar y desarrollar sus actividades en
paz. Tal como lo senala en EXP-1, son tres los puntos claves sobre el proceso de paz, que requieren ser perfeccionados:

Tres elementos, diria yo, primero un compromiso politico que permita de verdad la implementacion, dos qué todos
estos acuerdos de La Habana se puedan complementar y finalmente que, que la sociedad civil rodee los procesos.
Colombia tiene dos Colombia, la Colombia de las capitales que esta lejana a la realidad del campo y la Colombia
rural que vive el conflicto todos los dias, alla es donde verdaderamente se siente si hay o no la paz.

Igualmente, el EXP-2 destaca la necesidad de mayor presencia del estado colombiano, a través de mayor inversion social y menos
presencia militar, resaltando la ausencia de condiciones para generar desarrollo en la region:

Yo considero que el tema aqui en el departamento de Norte de Santander no es de mas soldado, no es de mas
policia, yo creo que tiene que ser mucho mas inversion social ¢Si? De hablar con las comunidades y que la misma
comunidad se encargue eh, en, en empezar a manejar todos l0s proyectos que se puedan realizar alla, necesitamos
vias, necesitamos hospitales, necesitamos de alguna u otra forma, acompanamiento del Estado en universidades
en el Catatumbo y poder erradicar esta mata que mata, la, la mata que mata que es la coca, que es la que genera
toda la violencia en el Catatumbo (EXP-2).

Por su parte, la construccion social en la region para reducir la violencia requiere de politicas acorde a las exigencias de las
comunidades y el contexto rural, comenzando con la erradicacion de los cultivos y proporcionando mejores condiciones de
competitividad a los productos que siembran los campesinos en la region, como lo indico el EXP-1:

Inmediatamente, lo que tiene que ver con el tema de, de construccion social estamos hablando de educacion,
salud, vias, eh.Dos, la sustitucion de cultivos ilicitos por cultivos rapidos y efectivos, digamos los de Pancoger o
escalonados que permitan, mientras los tiempos de espera de un cultivo a largo plazo, las personas puedan tener la
sequridad alimentaria, eh, garantizada, mientras esto no suceda, lo que la gente va a hacer es cultivar yuca o papa
mientras cultivan coca para cuando la papa y la yuca ellos si quitan la coca eSo va a generar otra vez narcotrafico
(EXP-1).

Asimismo, el EXP-1 sostiene: “(...) la construccion de paz territorial pasa por varias lineas, una las garantias de no repeticion,
que no vuelvan a suceder los mismos hechos, dos temas de memoria y reconciliacion, y tres obviamente implementacion, es
decir, educacion, salud, infraestructura, para que no se repita los errores del pasado”. En este contexto, el EXP-2 sostiene que
la ausencia del Estado ha provocado el incremento de la problematica social, la cual impulsa los hechos violentos que muestra la
region:

lgualmente, también, la problematica que se viene presentando en este momento porque en su gran mayoria los
problemas que agobian independientemente, de temas de seguridad son también temas sociales, una pobreza
absoluta, una falta de, de ingreso del Estado con su maquinaria con toda Su infraestructura a la parte del, del
departamento y obviamente pues, permitiendo de alguna otra forma eh el abandono por parte del gobierno frente a
esta zona de Colombia (EXP-2).
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6.4 Organizaciones no Gubernamentales (016s) en territorio colombiano

El esfuerzo del Estado colombiano por reducir el nivel de conflicto, tras la firma de |a paz a finales de 2016, requiere también del
apoyo de la comunidad internacional para ayudar a las victimas, campesinos y velar por el respeto a los derechos humanos,
en una sociedad truncada por la violencia durante varias décadas. Es por ello que, el trabajo que realizan estas organizaciones
no gubernamentales (ONGs), resulta arduo e importante, en especial en la frontera colombo-venezolana, region compleja y con
maltiples amenazas y debilidades socioecondmicas y geopoliticas que hacen fragil el accionar de cualquier organizacion. Tras la
revision y andlisis de las entrevistas a las dos ONGs, se desprenden las siguientes categorias de estudio (Figura 8).

Un conflicto Un problema Trabajar con Atencién al
que aun no complejo temor necesitado
concluye

FIGURA 8: NUEVAS CATEGORIAS DE ONGS. LOS AUTORES (2018).

a. ln conflicto que aiin no concluye

Tras décadas de guerra interna en Colombia, |a firma de la paz representa la oportunidad para recuperar la tranquilidad y estabilidad
social en el territorio colombiano. Aunque la tarea de reducir el conflicto en diversas zonas vulnerables del pais no ha sido facil, las
ONGs aun contintan sus labores de apoyo y cooperacion, a pesar de los riesgos y dificultades que representa encontrase en una
region en donde el conflicto parece no concluir. A este respecto, la ONG-1 destaca:

Pienso que el conflicto persiste y que esta pendiente el proceso con las otras dos guerrillas, que ya se logro con una
medianamente, digo medianamente porque pues sabemos que las personas, eh, varias que se han reincorporado a
las filas de los otros grupos, o se han rearmado como disidencias, pero pienso que pues estd una buena parte de la
tarea hecha pero que esta pendiente continuar para poder hacer la negociacion con las otras dos guerrillas (ONG-1).

De igual manera, la ONG-2 considera que este proceso de paz no muestra resultados en la frontera al considerar que “(...) en
Colombia se pasa por un proceso de desmovilizacion y un proceso de paz, que puede ser que esto haya funcionado muy bien
en otros territorios a nivel nacional, pero en nuestra zona del Catatumbo es todo lo contrario”. Asimismo, subraya que: “(...)
desgraciadamente este aro se han registrado mds victimas, mas de quince mil, eso quiere decir que en nuestra zona el tema del
conflicto aun sigue, eh muy fuerte, hay un problema ahi muy fuerte”.

Por otra parte, la ONG-2 sostiene que el conflicto ain mantenido en la region de Catatumbo va mas alla de intereses ideoldgicos e
incide directamente en los desplazamientos internos de los ultimos anos:

En este, en estos momentos un conflicto entre los mismos grupos que lo mas dificil que los mas complejo hay una
guerra entre los mismos grupos de izquierda, en este caso el EPL con ELN, eso implica una confrontacion constante
a toda hora en unas zonas de territorio que maneja cada uno. Imaginese esa dinamica hace que la poblacion a en
cualquier momento, en todo momento estan dispuesta a, a desplazarse como ha ocurrido (ONG-2).

De igual manera, sostiene la ONG-2 que la presencia de grupos armados en la region no es un hecho nuevo, pero si las nuevas
dinamicas de control territorial que muestran, las cuales hacen mas complejo el proceso de analizar la situacion de violencia “(...)
los grupos paramilitares hacen presencia de hace mucho tiempo en nuestra zona de frontera y es muy fuerte, si son los lados
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Puerto Santander; si por los lados de Juan Frio, si por el mismo Catatumbo, lldmese Rastrojo, Uraberios, Clan Usuga, eso cada
dia cambian de nombre, es una dinamica muy fuerte”. Asimismo, destaca:

Volvimos otra vez casi a la época mas dura de [carraspeo], mas que todo el Catatumbo, por eso te digo hay otras
zonas que verdaderamente se pueden decir que gozaron de esta desmovilizacion de las FARC, pero nuestra zona
es que nuestra zona tiene al EPL, no esta en otro lado solamente aca en el Catatumbo y el EPL es fuerte y el ELN
también que esta en varias partes ¢No? entonces es bastante complejo. (ONG-1)

b. ln problema complejo

Entender la persistencia de la violencia en la frontera colombo-venezolana a pesar de la firma de los acuerdos de paz y de
los esfuerzos nacionales e internacionales, pasa por examinar la complejidad social y econdmica de una region con niveles
preocupantes de abandono estatal, que en los Ultimos afnos, se ha complementado con la llegada de migrantes venezolanos y
la crisis politica con Venezuela, que ha debilitado la precaria cooperacion transfronteriza que existia, importante para el control y
seguridad de la frontera.

En torno a este contexto adverso, la ONG-2 considera que las premisas del proceso de paz a nivel nacional discrepan de los
resultados que se observan en el Catatumbo al senalar:

Imaginese usted qué proceso de paz y qué, que esto yo creo que esa es la preocupacion que el Estado colombiano,
que ha vendido una imagen a nivel mundial que en Colombia ya estamos en un proceso de paz, que aqui ya se acabo
(...) cuando la realidad nuestra el dia a dia es diferente, sigue habiendo conflicto, siguen asesinando los lideres,
siguen desapareciendo, sigue habiendo reclutamiento de menores, y aun mas aumenta toda la dinamica migratoria.
Por esta crisis de Venezuela que se ve la poblacion venezolana obligadas a cruzar una frontera y que estos grupos
estan aprovechando entonces estan fortaleciéndose mas (ONG-2).

Sostiene por igual que los grupos armados estan aprovechando la llegada de migrantes venezolanos para aumentar su nimero
de combatientes: “(...) ahora bien ¢Quiénes estan en las filas ELN, EPL, y todos los grupos al margen Ley? pues poblacion
venezolana, entonces eso aumenta mas, entonces ahi vamos a encontrar es poblacion que puede ser con doble afectacion,
migrantes y victimas del conflicto armado que ya hemos tenido” (ONG-2).

Por otra parte, las amenazas y el temor que generan las acciones de los grupos armados en la region de frontera siguen impulsando
los desplazamientos, abandonando sus hogares y tierras, tal como lo destaca la ONG-2:
(...) los motivos mas que todo, por qué se vieron obligados a abandonar, amenazas, asesinatos, el tema también
hay unos casos que hemos recibido también es el, el ¢Como se llama? El miedo del reclutamiento de sus hijos ¢Si?
El, eh, la amenaza de que sus hijos en cualquier momento Sean reclutados por un grupo o el otro se ven en la misma
obligacion de desplazarse, de no ver a sus hijos en un grupo esos son también otras las, de las consecuencias que
también ellos se desplazan, pero mas que todo porque hay un conflicto (ONG-1).

Asimismo, considera la ONG-2 que la principal causa del conflicto en la frontera es la droga, haciendo alusion también a la
presencia de recursos minerales que impulsan la lucha por territorios entre los diversos grupos armados:

El conflicto, el conflicto yo diria no tanto ni el conflicto, yo digo es la droga, los grupos siempre estan en el narco-
trafico. Donde hay narcotrafico o donde hay reservas llamese minerales o cualquier otro tema, donde sean tierras
ricas, €so hace que los grupos estén ahi presentes, en la guerra tanto de todo esto es por un control territorial de
poder y tener también ya Sea algo de este mismo conflicto (ONG-1).
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Por Gltimo, el laberinto en que se encuentran los campesinos del Catatumbo, quienes son presionados por 10s grupos armados
para sembrar la coca y 1as pocas alternativas que tienen para sembrar otro cultivo que le genere ganancias, son consideraciones
que presenta la ONG-2:

¢Por qué ellos cultivan la coca? Primero porque son mas practicos. Practicos, la droga se saca rapido, menos usted
por alla en el Catatumbo una zona donde las vias son, malas, donde sacar el producto vale mas el transporte que lo
que le van a pagar ¢Qué hace un, pobre campesino cultivando platano, yuca? cuando verdaderamente eso no le va
a dar ni pal sustento, entonces eso es un medio de vida, una alternativa (ONG-2).

c. Trabajar con temor

Ejercer las acciones inherentes de las ONGs en Colombia, resulta una tarea peligrosa y dificil, en especial en las regiones donde el
conflicto armado prosigue sin un contexto favorable a corto plazo. Muchas de estas organizaciones se desplazan continuamente
a las regiones donde los grupos armados controlan, en muchos casos, las vias de comunicacion y en donde sus funcionarios
gjercen sus labores con preocupacion y recelo, bajo la tutela de la violencia y el temor.

A este respecto la ONG-1 sefiala que las areas en donde ejercen sus actividades comprenden en gran parte, municipios donde el
conflicto armado esta en pleno auge “(...)el programa esta presente en el Catatumbo, Cucuta drea metropolitana y Herran, del
Catatumbo estamos en Ocana, la Playa, Abrego, San Calixto, Convencion, Teorama, y el Carmen”. Asimismo, trabajar en estas
regiones, implica conocer de hechos violentos y sobrellevar preocupaciones sin descuidar sus responsabilidades, tal como lo
resena la ONG-1 “(...) en la Gabarra, uno de los lideres estaba trabajando en esta organizacion, pero que antes trabajaba con la
Defensoria del Pueblo, y si conocimos el caso de la desaparicion de Henry lider reconocido, respetado en La Gabarra y nunca se
supo de él”.

Asimismo, la ONG-1 sefiala sobrecasos, varios, de amenazas a lideres sociales en las zonas donde hacen presencia “(...) si, hay
otro, otro lider que esta amenazado, pero él se ha resistido a salir de la zona, Oner, el presidente de ASOJUNTAS, también de la
zona del Catatumbo, de La Gabarra, Filo Gringo, esa zona, también por ejercicio de su liderazgo esta siendo amenazado”.

d. Atencién al necesitado

Cumplir con los prop6sitos encomendados a la organizacion, es la premisa de los miembros de las organizaciones que ejercen
en las zonas bajo el conflicto armado, siendo esta una labor digna de todo reconocimiento, al enfrentarse a las adversidades y
las presiones propias de su trabajo. Bajo este contexto, la ONG-2 sefiala que “(...) nuestros servicios primero que todo es aloja-
miento, esto incluye también el tema de alimentacion, lo que es desayuno, almuerzo, cena, tenemos también acompanamiento
psicosocial, tenemos todo el tema de enrutamiento, control, el tema de documentacion”.

En cuanto a la atencion psicosocial, la ONG-1 senala la importancia de este acomparfiamiento a las victimas del conflicto armado,
debido a las secuelas psicologicas que muestran las personas a las cuales la organizacion les presta ayuda:

El aspecto psicosocial, se requiere. Se deberia, y es importante, hacer un acompanamiento clinico, a quienes
son victimas incluso de violencia sexual que nunca recibieron atencion psicosocial y este programa tampoco se
los brinda porque no da la capacidad para hacer acompanamiento individual, lo mismo con los emprendedores,
requeriria profesionales de acompariamiento y de buscar estrategias de mercado negocio por negocio y nosotros
solamente hacemos algunas visitas puntuales a éstas, entonces no, no, porque no ada la capacidad, no alcanza el
personal (ONG-1).
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En ese mismo orden de necesidades, la ayuda de estas organizaciones trasciende los aspectos primarios y busca acompanar a
las victimas en la solucion de los complicados procesos burocraticos a los cuales deben someterse para alcanzar los beneficios
de ley, tal como lo expone la ONG-2:

A las personas con diferentes perfiles, que llegan a Centro de Migraciones, y quienes necesitan solucionar, ya sea,
Su estado en el tema migratorio, entonces lo que hacemos nosotros con ellos, es hacer todo el proceso, si es una
persona con necesidad de proteccion, que necesitan la Cancilleria, de Migracion Colombia, solicitarla. Nosotros
hacemos el proceso, y también el tema de acompanamiento psicosocial. A parte de eso damos espacios sequros,
en eso tenemos una pequera escuela, dentro de su funcion que acompana a los menores, a los nifios durante el
tiempo de estadia en la casa (ONG-2).

6.5 La Poblacidn con Necesidad de Proteccidn Internacional (PHPI) que llega a Venezuela luego de la firma del Acuerdo
Final para la Terminacidn del Conflicto y la Construccién de una Paz Estable y Duradera

Como se ha indicado, no puede afirmarse que existe paz duradera y estable en Colombia con la firma del Acuerdo en el 2016.
Este no garantizd la misma y han seguido ocurriendo hechos violentos que generan nuevos desplazamientos de colombianos en
el propio territorio colombiano, e incluso nuevas migraciones forzosas, donde los colombianos han decido llegar a Venezuela, aun
con la grave crisis que la afecta, como Unico mecanismo para salvaguardar su vida. De alli, y siguiendo la metodologia de estudio,
se elabord una matriz central (Tabla 4) que permitio ordenar y dimensionar toda la informacion recabada.

TABLA 4. MATRIZ PARA EL ANALISIS DE LAS ENTREVISTAS (VENEZUELA) PERSONAS CON NECESIDAD DE PROTECCION INTERNACIONAL Y ONG S

Actor Codigos Categorias Aspectos clave
Acontecimiento(s) que | ;Cual fue el hecho o situacion que
origind la migracion origino su migracion?
Cancspcichootes o i Qué piensa sobre el conflicto una

NA- d I LY
?:JPPI,L;'JIA E;osieosnoﬂideopaz ye vez firmada la paz con las FARC?
3 S 2 2 ] Srmi ?
MNA-T2 Dinamicas de violencia ¢onoce los términos?
Atencion por parte del | ; Considera y/o conoce sila
. PNPINA- | Estado venezolano violencia en su regién ha mejorado
Personas con necesidad de B Atencion porparte de | p agravado luego de la firma de la
proteccion intemacional que PHP-NA- organismos no paz?
llegan a Venezuela luego del 2016 | 4 gubemamentales )
y no han accedido alos Oportunidades para iDesde |a salida de su hogarha
mecanismos de proteccion PNPI-MA- | volver a Colombia contado con apoyo de alguna

AP1 institucion del Estadovenezolano?
iApoyo de qué tipo?

PNPI-NA-

AP2 ;Desde |a salida de su pais ha
contado con apoyo de algdn
organismo no gubemamental?
;Apoyo de qué tipo?

;Qué oportunidades vislumbra parma
regresara su pais? ;jQué percibe
de \Venezuela, hay oportunidades,
los han tratado bien? ; Desean
seguir aqui en Venezuela?
Organizaciones no Contexto donde labora | ;Qué ha cambiado en la region a
Gubermnamentales (QNGs) ONG el organismo raiz de la firma del acuerdo de paz?
i Estudio de casos de ; i
Tachira desplazados y iHay migracion forzada de
: : colombianos a Venezuela en los
ONG-Apure gilgéﬁlsgsezgorzadas altimos dos afios?
violencias 4En el caso de las migraciones
forzadas de colombianos a temitono
venezolano, qué acciones estan
realizando?
;Las familias PNPI siguen en
Wenezuela?; Se han retomado a
Colombia?
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En el bienio 2017-2018 cruzaron la frontera y llegaron a Venezuela considerables grupos de colombianos que huyen, aun, del con-
flicto armado y sus consecuencias. Muchos de estos se desplazaron primero dentro del territorio colombiano, como indican dos
de los entrevistados: “Yo me fui de Puerto Santander hasta San José de Guaviare, luego me fui para Medellin, después a Cucuta,
y de alli si me vine para aca para San Antonio” (PNPI-NA-T2).

Otros enfatizan en el duro vivir de cada dia, que le ha tocado a cada uno, debido al conflicto:

Eso mire yo de Colombia vengo de muchos problemas graves, yo fui criado en Sierra Nevada de Santa Marta, alli
salimos desplazados por la guerrilla. Me bajé hacia Santa Marta, ahi dure 15 afios y luego mataron a un paramilitar
cerca de la casa y me la aplicaron que yo Sabia y entonces me toco salir a Cachira, Norte de Santander, alli también
me toco irme y me fui para La Gabarra, para Catatumbo y bueno alli sucedio todo lo que hizo que yo me viniera para
aca (PNPI-NA-AP1).

Otro caso expone: “Bueno nosotros vivimos en Tibu, y de ahi salimos a Cucuta, y de Cucuta si nos vinimos para Venezuela y a
San Cristobal y de ahi nos vinimos para aca porque habia algunos conocidos aqui”(PNPI-NA-AP2).

Muchos de los entrevistados manifestaron que decidieron huir directamente a Venezuela, sin tratar ni siquiera de intentar iniciar
de nuevo en otro lugar o departamento colombiano, la mayoria por contar con el apoyo de familiares que ya vivian en territorio
venezolano: “no estuvimos en ningun lado de Colombia, pasamos pero desde un principio la idea era venirnos para aca para
Venezuela y para esta zona que ya estaba algunos familiares” (PNPI-NA-T1), o “fui directamente a Venezuela, sali corriendo sin
nada en las manos desesperada por cruzar la frontera” (PNPI-NA-T1).

a. La Violencia constante ejercida por los grupos armados

No es un secreto sino algo publico y notorio observar como siguen los asesinatos y la violencia extrema por parte de diversos
grupos armados que no se acogieron a los acuerdos de paz, y quienes obligan a las victimas a huir de la violencia que generan
y la cual puede manifestarse directa o indirectamente, de diversas maneras, como indican los siguientes informantes claves: “la
violencia era extrema en la zona, al punto que nos amenazaban a las empleadas, comparieras de trabajo con matarnos (...) eran
los paramilitares” (PNPI-NA-T2); “Lo que me paso a mi es que el ELN llegd un dia a sacar a toda la gente de mi cuadra para poder
hacer nido ahi, por eso nos tuvimos que ir (...) unos amigos se fueron para Ecuador, y otros como yo para aca” (PNPI-NA-T3);
“pues yo era propietaria de un restaurante de almuerzos y me pusieron una bomba, porque solo les vendia almuerzos a militares,
entonces la disidencia de las FARC la cogieron conmigo” (PNPI-NA-T4).

Y un ultimo caso, descriptivo, refiere:

Muchas cosas, en el lotecito que yo tenia estaba sembrando yo palma, por aquello de la sustitucion de cultivos y mi
hermano era uno de los que mas estaba apoyando la iniciativa, y pues personas al margen de la ley comenzaron a
atacarnos que hagame esto que ustedes son esto. De pronto llegaron un poco de boletas a mi hermano de 40.000
pesos cada uno, creo que eran 10 o 20 boletas entonces mi hermano dijo que no, que €l no participaba ni apoyaba
en eso, entonces lo tiraron a matar, pero no murio quedo gravemente herido, pero gracias a Dios se salvo. Asi lo
recogio una mujer que él tenia y nosotros echamos para el lado de Arauca y de ahi para aca, ya sabemos que estd
bien y estamos proximos a recibirlo aqui. Fueron las disidencias de la FARC y los Elenos (PNPI-NA-AP1).

b. Concepcidn sobre el proceso de paz y el posconflicto

Se entiende que los afectados directa o indirectamente por el conflicto armado son los mas interesados en el proceso de paz y en
la restauracion de la sociedad en todos sus ambitos, y en consecuencia deberia existir confianza en el mismo.
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No obstante, los informantes claves, victimas de dicho conflicto luego de 2016, en su mayoria, opinan que |a firma del acuerdo con
las FARC no ha solucionado la violencia ni la actuacion de los grupos armados. Continda la matanza de personas y el terror de la
poblacion. Sus opiniones quedan resumidas en las siguientes expresiones: “Yo no he estado de acuerdo (...) c6mo es eso de la
paz, luego de tanta tragedia y dario. Con esa gente no puede haber paz, ni habra nunca paz” (PNPI-NA-T3); “A mi no me parece
bien (...) no estoy de acuerdo con que un guerrillero sea parte del estado colombiano, tomando decisiones como Si tuviera moral
para hacerlo. No son gente de fiar, pues le han hecho mucho adario al pais causando sufrimiento” (PNPI-NA-T4).

Pocos manifestaron tener confianza, sdlo uno de los informantes claves considera que es positiva la firma del Acuerdo siempre
que se cumpla: “Pienso que es una cosa buena si se cumple y yo ya he visto y vivido que no se esta cumpliendo ni por los unos ni
los otros. Hay conflicto por la disidencia y la falta de acuerdo entre los grupos. Si se entregaran todos ahi si dice uno llego la paz,
pero esas disidencias siguen armando mas grupos entonces sigue la cuestion otra vez; aunque los jefes muestran la intencion de
hacer la paz, pues los integrantes de los grupos no, habra también que escucharlos” (PNPI-NA-AP1).

La mayoria de los entrevistados conocen poco de los términos del Acuerdo, y lo que conocen es solo a través de los medios
de comunicacion, sin embargo, opinan que los habitantes de las zonas mas afectadas y las victimas directas no han sido aun
escuchados.

c. Apoyo por parte del estado venezolano y atencién de organismos no gubernamentales

Desde la llegada de los informantes claves a Venezuela, en el bienio 2017- 2018, no han contado en su mayoria con apoyo por
parte del estado venezolano. Algunos han logrado, luego de varios tramites y favores a terceros, conseguir la bolsa o caja de
alimentacion que da el gobierno a los sectores poblacionales mas vulnerables: “Una vez el Consejo Comunal me dio un bombillo, y
me dicen que me van a dar una caja de CLAR pero todavia no me la han dado” (PNPI-NA-T2), o “Si he recibido apoyo a través del
Consejo Comunal y la Alcaldia, mucho apoyo, no nos han pedido por los papeles ni nada de eso. Me han ayudado para conseguir
un terreno y levantar mi casita, y con el CLAP que me llega seguido” (PNPI-NA-T4).

En este dificil contexto, la mayoria no ha contado con el apoyo de organismos no gubernamentales que trabajen en los mecanismos
de proteccion internacional. Solo dos, de los entrevistados, manifestaron haberse reunido con la Hebrew Immigrant Aid Society
(HIAS), de Venezuela, en un primer encuentro.

Otros no han querido buscar ese apoyo: “No yo no quiero, todavia la familia de mi esposo tiene miedo que nos pase algo, eso esta
como muy reciente y no queremos que nadie se entere, aqui por ejemplo nadie sabe que nos venimos huyendo siempre decimos
que nos vinimos porque nos salio un trabajo aqui” (PNPI-NA-T1): “No, no quiero hablar de eso, con ustedes accedi porque (fulano
de tal) ha sido muy bueno conmigo y (fulano de tal) ni se diga, pero por €so no quise ni que me grabaran, yo todavia no me
siento sequro, no hay noche en que no recuerde lo que vivimos” (PNPI-NA-AP1); “No nos hemos acercado a ningun organismo
porque creemos que eso es muchos papeles y nunca se llega a nada, y aqui no necesitamos de mucho esta son tierras buenas
para la cafa y poco a poco ahi vamos, tenemos la ayuda de los duerios de los lotes y siempre nos dan trabajo” (PNPI-NA-TT1).
Otros, simplemente estan a la espera de ser contactados: “No sé como hacen ellos sus cosas pues no hemos tenido contacto”
(PNPI-NA-T3).

d. Posibilidades de retornar a Colombia

Los entrevistados no ven, en su horizonte inmediato, oportunidades para regresar a Colombia, consideran que no ha desaparecido
0 disminuido los motivos que los obligaron a abandonar su tierra y sus familias, incluso muchos consideran que ha aumentado
el conflicto: “Por ahora ninguna, aqui tengo mi trabajito y a pesar de la situacion pues aqui estamos mas sequros. No, yo creo
que siguen y aumentan, cada dia mi familia me comenta que hay muchos muertos, atracos, ya como que no hay ley antes por lo
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menos era un solo grupo ahora son muchos grupitos y ya la gente no sabe a quién hacerles caso” (PNPI-NA-T1); “No, eso sigue
igual y hasta peor porque ya no sabe la gente a quien hacerle caso” (PNPI-NA-AP1).

Solo uno de los entrevistados manifestd su deseo de regresar a su pais: “Oportunidades por ahora no veo, pero yo quisiera
regresar cuando todo esto cambie, extrario a mi pais (...) aunque aqui me ha ido bien, pero uno extrana lo suyo” (PNPI-NA-T3).
Como una paradoja socioldgica final, a pesar de la crisis econdmica, social y politica que atraviesa Venezuela, la cual ha obligado
a parte de su poblacion a emigrara otros paises de Latinoamérica, por razones economicas, Venezuela es percibida-por aquellos
que a su vez emigraron de Colombia y se establecieron en ella, motivado a la violencia en su pais de origen-como una tierra donde
hay y se encuentran oportunidades, los tratan bien, no corren peligro por sus vidas, y por ello desean seguir en Venezuela: “Si,
Si'y Si hasta la muerte, este es un pais que pasa por un mal momento, pero esto va a pasar (...) es un pais tranquilo y hermoso
lleno de oportunidades” (PNPI-NA-T4).

6.6 Organizaciones no Gubernamentales (0N6s) en territorio venezolano

Los miembros de ONGs entrevistados tanto en San Antonio del Tachira (Tachira) como en Guasdualito (Apure)estan dedicados
a la revision de casos, orientacion laboral, acompanamiento psicosocial y actividades recreativas en zonas vulnerables del eje
fronterizo con atencion especial a PNPI.

En el area legal la funcion es identificar personas, darles todo el apoyo desde que la personas informan que fueron victimas
del conflicto armado colombiano hasta que la persona logra tener los documentos y acceder al procedimiento por medio de la
Comision Nacional de Refugio.

Estas personas consideran que, luego de la firma del Acuerdo en 2016, la migracion forzada de colombianos a Venezuela
continua, pero en menor proporcion que en anos anteriores. Actualmente si hay familias, pero no estan interesados en acceder a
mecanismos de proteccion. Uno de los integrantes de ONGs sefala que eso se debe a una situacion especifica: “No hay voluntad
de permanencia. Los que ingresaron antes si estan arraigados aqui, pero los actuales no quieren, sienten que la situacion es
eventual” (ONG-T4chira).

No obstante, la PNPI recién llegada manifiestan todo lo contrario, no ven su permanencia de manera eventual, simplemente por
temor o desconfianza no han buscado el apoyo o estan esperando ser contactados.

En el fondo, las ONGs esta consciente de ello, y por eso sus acciones son de atencion individual a comunidades, reuniones para
detectar casos. Con las reuniones lo que se busca es ganar la confianza de las personas para que accedan a los mecanismos, Si no
hay confianza la PNPI no va a acceder a los mecanismos de proteccion. Esta es la razon fundamental por la cual “primero se apunta
a la confianza para, luego, hablarles y explicarles los mecanismos a los cuales ellos tienen derecho” (ONG-Tachira y ONG-Apure).
Luego de la firma del Acuerdo en 2016, las ONGs consideran “que la violencia en la region ha graduado. Mas que a la PNPI, la
situacion ha afectado a la poblacion local por |a fuerza de los grupos en la zona de frontera. La movilizacion de los grupos en zona
fronteriza impacta a la poblacion local, matan a los venezolanos en las trochas por el manejo de territorio para el contrabando. En el
caso particular de San Antonio, existen muchos enfrentamientos en el puente, balaceras, los enfrentamientos se dan entre grupos
paramilitares, guerrilla y Guardias Nacionales” (ONG-Tachira).

Lo anterior, de acuerdo con los entrevistados, hace que las familias PNPI estén de bajo perfil; se mantengan apartadas para no
sufrir las consecuencias ni las incidencias. Aun asi, “muchas familias PNPI manifiestan que no van a regresar, pero la situacion los
ha obligado a ser migrantes pendulares para satisfacer algunas necesidades, van a Colombia a trabajar y regresan por las noches,
con los riesgos que ello implica” (ONG-Tachira).
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1. Conclusiones

En medio de una gran expectativa nacional, la firma de los acuerdos de paz en Colombia marcé un hito historico para un pais
signado por la violencia desde hace mas de cinco décadas. Luego este acuerdo, la desmovilizacion de las FARC-EP, represento
la oportunidad para que los diferentes estamentos sociales y politicos, se reencontrase y buscaran reducir las brechas que
impulsaron la violencia sociopolitica, en una sociedad que incesantemente ha buscado convivir en paz.

A pesar de este esfuerzo, en diferentes areas de Colombia, hablar de paz se convierte en un simple vocablo no cénsono con la
violencia que aun exhibe rasgos alarmantes y distantes de los compromisos asumidos en 2016. Tantos los hechos violentos,
dificiles de ocultar por las autoridades, los planteamientos de las victimas y los aportes de especialistas y ONGs, confirman que
la paz en la frontera colombo-venezolana, requiere un planteamiento que va mucho mas alla de la presencia militar, y exige un
esfuerzo nacional y apoyo internacional, en la busqueda de cerrar las brechas socioecondmicas que obstaculizan cualquier intento
de consolidar esa paz. Asimismo, las vulnerabilidades que presentan los ciudadanos de que viven en esa frontera, son notorias
y exhiben espacios que han estado signados desde siglos, por la débil presencia de los respectivos estados nacionales y la
porosidad de una frontera que expone a sus pobladores a deprimentes hechos de los cuales son victimas silenciosas.

Si bien, con los acuerdos de paz se lograron reducir las muertes producidas por enfrentamiento entre combatientes, la presencia
de victimas producto del desplazamiento de orden interno, asi como la muerte de lideres sociales en la zona fronteriza, sugieren
una fisura entre el deber que tiene el estado colombiano de proteger a sus ciudadanos y su débil capacidad de control y atencion
que muestra en estas regiones. A este contexto se le suma la indefension de los desplazados para emprender nuevos caminos, en
medio de incertidumbres y penurias de un contexto con multiples debilidades socioeconomicas, y el descontento que muestran
los lideres sociales al no ser considerados como interlocutores en el posconflicto.

Bajo este contexto de desamparo y debilidades institucionales, las luchas territoriales entre los diferentes grupos armados en la
frontera colombo-venezolana, obedecen al control de esos grupos por los espacios en los cuales se siembra, procesa y distribuye
la droga, asi como también de las actividades de mineria no autorizada, extorsion, secuestro y cualquier tipo de comercio ilegal.
Esta territorialidad durante los Gltimos afnos ha estado representada por la desmovilizacion de las FARC-EP en lo que refiere a la
zona de Catatumbo, y la recomposicion de otros grupos que buscan ocupar los espacios abandonado por este grupo guerrillero,
que hacia control social en diferentes municipios del Departamento Norte de Santander.

A estas debilidades socioeconomicas y carencias institucionales de la frontera colombo-venezolana, hay que agregar el principal
fenomeno que esta impulsando la violencia como lo es el narcotrafico. Tras el aumento en el nimero de hectareas de hojas de
coca sembradas en la region de Catatumbo en los dltimos anos, las disputas territoriales han promovido de manera analoga, los
delitos conexos a esta actividad, generando mayor incertidumbre en una sociedad fatigada por el conflicto, pero sin expectativas
claras sobre el proceso posterior a la firma de la paz.

Por ultimo, otro factor relevante no considerado por los expertos entrevistados, pero que incide en las vulnerabilidades que presenta
la frontera colombo-venezolana y estimulan la violencia interpersonal, es la crisis multidimensional en Venezuela. La misma,
ademas de impulsar la llegada de migrantes venezolanos, ha entorpecido la cooperacion transfronteriza entre ambos paises,
estimulando la impunidad y el paso ilegal por caminos imperceptibles. Este elemento constituye una caracteristica significativa
para comprender el contexto de violencia, su caracterizacion e implicaciones sociales, politicas y economicas.

No obstante, y como lo describio el estudio realizado, esta situacion de conflicto y violencia que persiste en Colombia, presenta un
reverso: los desplazamientos a Venezuela. Para ellos, colombianos victimas de la violencia durante el bienio 2017-2018 y quienes
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han cruzado la frontera hacia el territorio venezolano, regresar a Colombia no es su opcion. Consideran que no existe la paz ni las
condiciones para que ella se dé. Que la proliferacion de grupos armados, disidentes y al margen de los procesos de paz, contindan
atentando contra la integridad y la estabilidad de la poblacion rural colombiana, especialmente en los pobres y mas vulnerables, y
en consecuencia ellos deben huir de su pais por sus vidas y por el futuro de sus hijos.
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SEGUNDA PARTE

Analisis de contextos y razones de migracion y remigracion:
internacional de desplazados forzados colombianos

""Movimientos migratorios una y otra vez que obligan a las personas moverse entre centros rurales y/o urbanos, tanto dentro del pais como fuera del mismo, incluso el retorno
de los inmigrantes a su pais de origen.
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1. Introduccion

El desplazamiento forzado en Colombia es uno de los hechos victimizantes que ha afectado aproximadamente a 6.000.000 de
ciudadanos colombianos. Este hecho es consecuencia de un problema sociopolitico, como lo es el conflicto armado interno y la
violencia, que data de hace mas de cincuenta anos, convirtiéndose en un delito que amerita atencion humanitaria desde hace unos
treinta anos (Rodriguez y Alzate, 2017).

Segun el ACNUR (2018a), entre enero y noviembre de 2018 se registraron 30.517 casos de desplazamiento interno en Colombia
producto del conflicto armado y la violencia; dato que incrementa a 7.700.000el nimero de personas desplazadas internamente
desde 1985. Entre las entidades que prestan atencion a esta poblacion vulnerable se cuenta con el mismo ACNUR, junto con
entidades del gobierno colombiano como la Unidad para las Victimas (UARIV), la Agencia Presidencial de Cooperacion (APC), asi
como la Agencia Coreana de Cooperacion Internacional (KOICA).

Desde este contexto cuantitativo, el objetivo del presente apartados focaliza en explicar las razones que motivaron el regreso a
Colombia de desplazados forzados -victimas del conflicto armado colombiano- que habian migrado a Venezuela. Se trata de un
estudio de tipo cualitativo, con base en el método fenomenoldgico y la técnica de la entrevista a profundidad, para el levantamiento
u obtencion de informacion primaria. La discusion de los resultados se hizo en torno a cuatro categorias de estudio: 1) condiciones
de vida de los desplazados forzados en Colombia; 2) Decision de migrar a Venezuela (migracion unidireccional); 3) Condiciones
de vida y experiencias como migrante internacional; 4) Retorno de los migrantes (desplazados forzados) a Colombia (migracion
bidireccional).

El analisis y discusion de resultados se abordo desde la mirada del ejercicio de los derechos de esta poblacion vulnerable, asi
como la teoria acerca de las migraciones internacionales, considerando la migracion unidireccional y bidireccional, y los factores
de empuije y atraccion que motivan a los migrantes internacionales. Asi, la seccion quedo estructurada en cuatro apartados: 1)
Introduccion, que comprende el contexto socio-juridico del desplazamiento forzado interno y acceso a derechos, en el caso de
retorno o reubicacion interna de las victimas, y una vision sobre la migracion internacional y remigracion de las victimas del con-
flicto armado colombiano; 2) Metodologia, que presenta el perfil de los informantes clave y categorias de estudio; 3) Resultados
y discusion, y 4) Conclusiones.

1.1. Contexto socio juridico del desplazamiento forzado y acceso a derechos

La situacion del desplazamiento forzado en el territorio colombiano propicié que el Congreso de la Republica de Colombia aprobara
la Ley 387 de 1997, mediante la cual se adoptaban medidas para la prevencion del desplazamiento forzado; la atencion, proteccion,
consolidacion y estabilizacion socioeconomica de los desplazados internos por la violencia. Segun esta Ley, se pasé a entender
por desplazado a:
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Toda persona que se ha visto forzada a migrar dentro del territorio nacional abandonando su localidad de residencia
0 actividades economicas habituales, porque su vida, su integridad fisica, su seguridad o libertad personales han
sido vulneradas o0 se encuentran directamente amenazadas con ocasion de cualquiera de las siguientes situaciones:
Conflicto armado interno; disturbios y tensiones interiores, violencia generalizada, violaciones masivas de los
Derechos Humanos, infracciones al Derecho Internacional humanitario u otras circunstancias emanadas de las
situaciones anteriores que puedan alterar drasticamente el orden publico. (Congreso de Colombia, 1997, articulo 1).

Porigual, los derechos de los desplazados consagrados en esta misma norma refieren, entre otros, al derecho a no ser desplazados
forzadamente, a solicitar y recibir ayuda internacional y humanitaria, al reconocimiento de sus derechos civiles internacionalmente,
no ser discriminado, derecho a la reunificacion familiar y al derecho que se tiene de regresar a su lugar de origen (Congreso de
Colombia, 1997, articulo 2).

El Estado colombiano con el proposito de ofrecer atencion integral a la poblacion desplazada por la violencia y su incorporacion a
la sociedad, tanto en el caso del retorno voluntario o reasentamiento en otro lugar (rural o urbano), asi como promover y proteger
los Derechos Humanos y el Derecho Internacional Humanitario, cred el Sistema Nacional de Atencion Integral a la Poblacion
Desplazada por la Violencia (SNAIPDV).Este sistema esta conformado por un conjunto de entidades publicas, privadas comunitarias
que proponen programas, proyectos y acciones para la atencion de la esta poblacion.

De igual manera, se cred el Consejo Nacional para la Atencion Integral a la Poblacion Desplazada por la Violencia como 6rgano
consultivo y asesor, encargado de formular la politica y garantizar la asignacion presupuestal de los programas y acciones a ejecutar
en el ambito nacional, regional y municipal, para lo cual el gobierno nacional cre6 el denominado “Plan Nacional” (Congreso de
Colombia, 1997, articulos 4, 5,6y 9).

Sobre la atencion humanitaria de emergencia, el gobierno colombiano tiene la responsabilidad de garantizar dicha atencion para
auxiliar, proteger y dar asistencia a esta poblacion vulnerable, asi como cubrir necesidades basicas: alimentacion, aseo personal,
atencion médica y psicologica, transporte de emergencia y alojamiento transitorio; derecho que tienen los desplazados forzados
durante un periodo de 3 meses prorrogable por tres meses adicionales (Congreso de Colombia, 1997, articulo 15).

Con relacion al retorno de los desplazados, en lo interno de Colombia, a su lugar de origen o reasentamiento en otras localidades
rurales o urbanas, también se asigno como responsabilidad del gobierno colombiano, apoyarlo a través de las previsiones para la
proteccion y estabilizacion socioeconomica del desplazado y su familia. Esta asistencia comprende el acceso de esta poblacion
a la oferta social del gobierno en programas como: proyectos productivos, ingreso al Sistema Nacional de Reforma Agraria y de
Desarrollo Rural Campesino, fomento de la microempresa, capacitacion, atencion en salud, educacion, vivienda urbana y rural, la
ninez, mujer y personas de la tercera edad, asi como planes de empleo (Congreso de Colombia, 1997, articulos 16, 17).

Aqui, la norma determina que la condicion de desplazado forzado cesa al lograrse |a estabilizacion socioeconoémica ya sea en el
lugar de origen o cualquier zona de reasentamiento (Congreso de Colombia, 1997, articulo 18).

Por ello, desde 1997, la administracion publica, nacion y territorios se enfocaron en el disefio, implementacion, evaluacion y
reporte de las politicas para la atencion de las victimas del desplazamiento forzado. Segun Rodriguez y Alzate (2017) la SNAIPDV
no logro un trabajo coordinado y sistematizado entre los estamentos mencionados, por lo cual fue imposible que las politicas
fijadas en un gobierno se continuara su ejecucion en el proximo gobierno, no fueron politicas permanentes porque cada gobierno
las fue ajustando segun el panorama fiscal.

Posteriormente, el congreso colombiano promulga la Ley 1190 de 2008, por medio de la cual el poder legislativo declara el 2008
como el ano de la promocion de los derechos de las personas desplazadas por la violencia. Con esta Ley, se le reconocen al Estado
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colombiano mas responsabilidades, especificas, en materia de derechos para la reparacion de las victimas del desplazamiento
forzado, a través del Consejo Nacional para la Atencion Integral a la Poblacion Desplazada por la Violencia (CNAIPD), ente que
coordinaria, con comités departamentales, municipales y distritales, las iniciativas y acciones para garantizar el compromiso de
entes territoriales frente al cumplimiento de los derechos de esta poblacion vulnerable (Congreso de Colombia, 2008, articulo 2).

En este sentido, los gobernadores y alcaldes desarrollarian el Plan Integral Unico, el cual debian remitir a la Agencia Presidencial
para la Accion Social y la Cooperacion Internacional, un informe detallado de las acciones emprendidas para atender la poblacion
desplazada; informacion que relacionaba la identificacion y caracterizacion de la poblacion ubicada en cada municipio y
departamento, nivel de atencion reflejado en la ejecucion de las partidas presupuestarias asignadas para ello en los dos ultimos
anos, prioridades de atencion y recursos fisicos, humanos, logisticos, economicos y técnicos de la entidad territorial destinados
a la atencion de la poblacion desplazada y factores que habian incidido en el compromiso presupuestal y administrativo en cada
departamento y/o municipio.

Con esta informacion, la Agencia Presidencial para la Accion Social y Cooperacion Internacional, inicio las acciones junto con las
entidades del Sistema Nacional de Atencion Integral a la Poblacion Desplazada (SNAIPD), con la finalidad de gestionar el apoyo
con sentido social -hacia las victimas del desplazamiento forzado- por parte del sector empresarial colombiano, es decir, el Estado
intentd compartir con el sector privado la responsabilidad de atender y dar soluciones al desplazamiento forzado en el pais, a
través de acciones conjuntas materializadas en la transferencia de tecnologia y conocimiento, fortalecimiento de las unidades
economicas, capacitacion para crear nuevas unidades productivas y por ende nuevos puestos de trabajo en zonas urbanas y
rurales para asi contribuir con la estabilizacion socioeconomica de las victimas (Congreso de Colombia, 2008, articulos 4y 5).

Las familias, asociaciones, cooperativas de desplazados, entes territoriales y organismos internacionales que procuraban mejorar
la calidad de vida de la poblacion victima del desplazamiento formulaban los proyectos y eran enviados al Gobierno Nacional para
el estudio de la viabilizacion y asignacion de recursos. Este era el mecanismo para la materializacion de proyectos en las areas de
vivienda de interés social tanto en el sector rural como urbano, adjudicacion de tierras, proyectos productivos agropecuarios, de
mejoramiento de calidad y cobertura de la educacion, de atencion en salud, de cobertura de servicios pablicos y ampliacion de
programas sociales (Congreso de Colombia, 2008, articulo 6).

En consecuencia, fueron autorizados los alcaldes receptores de victimas del desplazamiento, para hacer inversiones en vivienda de
interés social, incluso en otros municipios, con el proposito de apoyar el retorno de desplazados a municipios de origen (Congreso
de Colombia, 2008, articulo 7).

Por todo lo anterior, los gobiernos territoriales pudieron crear estructuras administrativas como los Comités Municipales Distritales
0 Departamentales avocados a la atencion integral de las victimas del desplazamiento, que se vinculan a la organizacion nacional
del Sistema Nacional de Atencion Integral a la Poblacion Desplazada (SNAIPD) y a organismos intersectoriales como el Consejo
Nacional de Atencion Integral a la Poblacion Desplazada por la Violencia (CNAIPDV). Los gobiernos territoriales se encontraron
en capacidad de formular politicas de atencion a través de los planes sectoriales para acceder a los recursos de inversion en sus
territorios, sin embargo esas nuevas competencias no implicaron incremento de los recursos, razon por la cual el gasto de atencion
se ejecuto en las areas de la salud y educacion, mientras que las iniciativas encaminadas a la estabilizacion socioeconomica como
vivienda, acceso al trabajo quedaron sin cubrir, por incapacidad financiera por parte de Estado (Rodriguez y Alzate, 2017). Esta
situacion se traduce en el no ejercicio de los derechos por parte de la poblacion victima del desplazamiento forzado.

Otro esfuerzo por institucionalizar la atencion al desplazamiento como funcion del Estado, con aliados del sector privado y la
Cooperacion Internacional, fue ejecutada la Ley 1448 de 2011.Con ella se dictaron medidas de atencion, asistencia y reparacion

integral a las victimas del conflicto armado interno. Segun esta norma se redefine y amplia el concepto de victima, considerando
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tanto el desplazamiento como cualquier otro hecho victimizante, con ocasion del conflicto armado interno y la violencia. En este
sentido, quedan catalogadas como victimas:

(...) aquellas personas que individual o colectivamente hayan sufrido un dano por hechos ocurridos a partir del 1° de
enero de 1985, como consecuencia de infracciones al Derecho Internacional Humanitario o de violaciones graves y
manifiestas a las normas internacionales de Derechos Humanos, ocurridas con ocasion del conflicto armado interno.
También son victimas el conyuge, compariero o compariera permanente, parejas del mismo sexo y familiar en primer
grado de consanguinidad, primero civil de la victima directa, cuando a esta se le hubiere dado muerte o estuviere
desaparecida. A falta de estas, lo seran los que se encuentren en el segundo grado de consanguinidad ascendente.

De la misma forma, se consideran victimas las personas que hayan sufrido un dafno al intervenir para asistir a la
victima en peligro o para prevenir la victimizacion (Congreso de la Republica, 2011, articulo 3).

De igual forma, con respecto al objeto de la Ley 1448 de 2011, quedaron establecidas las siguientes medidas:

(...) judiciales, administrativas, sociales y economicas, individuales y colectivas, en beneficio de las victimas (...)
dentro de un marco de justicia transicional, que posibiliten hacer efectivo el goce de sus derechos a la verdad, la
justicia y la reparacion con garantia de no repeticion, de modo que se reconozca su condicion de victimas y se
dignifique a través de la materializacion de sus derechos constitucionales (Congreso de la Republica, 2011, articulo

1),

Todo este amplio proceso de reparacion de las victimas tiene especial tratamiento en el caso de grupos mas vulnerables como las
mujeres, jovenes, ninos y nifas, adultos mayores, personas en situacion de discapacidad, campesinos, lideres sociales, miembros
de organizaciones sindicales, defensores de Derechos Humanos y victimas de desplazamiento forzado (Congreso de la Republica,
2011, articulo 13).

En el caso de desplazamientos masivos, el Estado a través de la Secretaria de Gobierno de la Alcaldia Municipal junto con la
Personeria Municipal, acordaron un procedimiento que se inicia con la elaboracion de un censo que identifique a la victima, su
ubicacion y explicacion del hecho victimizante, de las personas afectadas y quienes tienen comprometidos derechos fundamentales
como la vida, libertad, integridad personal y de domicilio, bienes y residencia. El procedimiento continia con el envio de este
registro a la Unidad Administrativa Especial para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas en un término no mayor a ocho
dias hébiles contados a partir de realizado el mismo, donde funciona el Registro Unico de Victimas (Congreso de la Repablica,
2011, articulo 48).

Cuando se trata de desplazamientos individuales, la victima igualmente debe realizar la declaracion ante cualquier institucion del
Ministerio Pablico dentro de los dos afos siguientes a la ocurrencia de dicho desplazamiento, y en el caso que hayan ocurrido
después del 1° de enero de 1985 y la victima no se encuentre registrada en el Registro Unico de Poblacién Desplazada (Congreso
de la Republica, 2011, articulo 61).

La referida Ley, establecio tres etapas de atencion humanitaria la cual se prestaria de acuerdo con la temporalidad y contenido
de esta, después de la evaluacion cualitativa de la situacion de vulnerabilidad de la victima al momento de hacer la declaracion
del hecho victimizante. Las referidas etapas son: 1) Atencion Inmediata: dirigida a personas desplazadas por cuya vulnerabilidad
tienen necesidad de albergue y alimentacion, la cual seria suministrada por la autoridad municipal que las recibe, y esa atencion
es facilitada desde el momento de la declaracion hasta que se formaliza la inscripcion en el Registro Unico de Victimas. 2)
Atencion Humanitaria de Emergencia: dirigida a personas y hogares desplazados después de ser expedido el acto administrativo
que demuestre su inclusién en el Registro Unico de Victimas y dicha ayuda dependeré de la necesidad y urgencia de la minima
subsistencia. Esta ayuda es facilitada por la Unidad Administrativa Especial para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas,
siendo gratuito el tramite; 3) Atencion Humanitaria de Transicion: dirigida a la poblacion desplazada que ya esta incluida en el
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Registro Unico de Victimas, pero que tienen necesidades de manutencion minima, y -segtn la valoracion hecha por la Unidad
Administrativa Especial para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas- no poseen caracteristicas de gravedad y urgencia
que los hace demandar atencion de Emergencia. Las entidades responsables de garantizar el derecho a la alimentacion de la
poblacion desplazada es el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, mientras que el derecho de alojamiento temporal a la Unidad
Administrativa Especial para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas y entes territoriales. El ejercicio del derecho al trabajo
de las victimas es parte de la ayuda humanitaria de transicion (Congreso de la Republica, 2011, articulos 62, 63, 64 y 65).

La condicion de vulnerabilidad de las victimas de desplazamiento puede finalizar cuando la victima logra el goce efectivo de los
derechos de atencion integral definidos legalmente, ya sea por sus propios medios o a través de programas del Estado. En este
caso, el gobierno nacional evalua la situacion para determinar la conclusion de dicha condicion vulnerable. Al momento que cesa
la situacion de vulnerabilidad, la victima es excluida del Registro Unico de Victimas, aunque conservaran la condicion de victima y
por lo tanto los derechos adicionales de su situacion (Congreso de la Republica, 2011, articulo 67).

Una critica al proceso de institucionalizacion de la atencion a la poblacion desplazada establecida en la Ley 387 de 1997 y la
atencion y reparacion a todas las victimas de conflicto indistintamente del hecho victimizante contenida en la Ley 1448 de 2011,
se centra en la desarticulacion en la elaboracion de proyectos por parte de gobierno nacional, territorial y agencias internacionales
que facilitan atencion humanitaria y defensa de los derechos. Los proyectos formulados y ejecutados se enfocan en el corto plazo
porque se ajustan a los periodos de los planes de desarrollo y los plazos de ayuda de las agencias de cooperacion internacional
(Rodriguez y Alzate, 2017).

1.2. Contexto socio juridico y acceso a derechos en caso de retorno o reubicacién interna de las victimas

La Ley 1448 de 2011 contempla los retornos y reubicaciones de los desplazados victimas del conflicto armado y |a violencia, con
la intencion de garantizar la atencion integral a las victimas que decidan regresar o reubicarse de manera voluntaria al sitio elegido
y le asigna al Estado el garantizar el goce de derechos por medio de programas de acompanamiento (Congreso de la Republica,
2011, articulo 66). Por su parte, la Ley 1753 de 2015, refiere la conformacion de la Unidad Administrativa Especial para la Atencion
y Reparacion Integral a las Victimas, unidad responsable de coordinar entre distintas entidades del Sistema Nacional de Atencion
y Reparacion a las Victimas, la atencion de la poblacion retornada o reubicada y el ejercicio de los siguientes derechos (Congreso
de la Repablica de Colombia, 2015, articulo 122).

La Tabla 5 permite observar la relacion que existen entre los derechos que gozan los retornados y las entidades competentes para
su debido ejercicio.

TABLA 5. ACCESO A DERECHOS DE LOS RETORNADOS Y ENTIDADES PUBLICAS INVOLUCRADAS

Acceso a derechos Entidad responsable
Identificacion Registraduria Nacional del Estado Civil
Salud Ministerio de la Proteccion Social
Educacion Ministerio de Educacion Nacional
Alimentacién y reunificacion familiar Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Vivienda urbana Ministerio de Ambiente, Vivienda vy

Desarrollo Territorial
Vivienda rural Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural
Orientacion ocupacional Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA)

FUENTE: CLASIFICACION DE LOS AUTORES CON BASE EN LAS LEYES 1448 DE 2011 (PARAGRAFO 1°, ARTICULO 66) Y LEY 1753 DE 2015 (ARTICULO 122).
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Para el caso especifico de las victimas del desplazamiento forzado que se encuentren fuera de Colombia, le corresponde a la
Unidad Administrativa Especial para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas, planificar el retorno o reubicacion de estas
(Congreso de la Republica, 2011, paragrafo 2°, articulo 66).

1.3. Migracidn internacional y remigracion de las victimas del conflicto armado colombiano

Podemos entender por migrantes internacionales a “las personas que viven en un pais diferente del suyo” (Arango 2007, p.
7). En el estudio de las migraciones internacionales debe tenerse siempre en cuenta si se trata de movimientos migratorios
unidireccionales cuando los emigrantes/inmigrantes se quedan e instalan en el pais receptor por largo plazo; o bidireccionales
cuando los remigrantes (retornan) a su pais de origen (Pries, 1999).

En este contexto, la migracion internacional ocasiona cambios sociales en los paises receptores, debido a la integracion de
distintas razas, religiones y nacionalidades, lo cual genera una nueva sociedad, inmigrantes sujetos de derechos y con una
identidad que permea la identidad nacional del pais receptor (Pries, 1999), es decir, los inmigrantes generalmente no se adaptan
a la cultura y modo de vida del pais de acogida, por lo menos en la primera generacion, siendo un posible factor que motiva el
retorno al pais de origen.

La desigualdad social, pobreza, violencia y la falta de oportunidades constituyen factores que impulsan la migracion, mas entre
paises con asimetrias economicas (Martinez y Orrego, 2016). Asi, y debido al conflicto armado, pobreza y violencia estructural,
muchos colombianos migraron a Venezuela, existiendo migrantes forzados y migrantes economicos, presentandose el fendmeno
de encontrar, en los municipios fronterizos, diferentes tipos de movilidad humana: inmigrantes que trabajan en el dia en Colombia y
cruzan la frontera en la noche a Venezuela, inmigrantes que cruzan la frontera para actividades diversas e inmigrantes que quieren
quedarse en territorio venezolano (Alvarez, 2004).

Los colombianos victimas del conflicto armado que se radicaron en Venezuela, son migrantes internacionales, pero ademas
poblacion vulnerable con necesidad de proteccion internacional. Por ahora, sélo se abordara la migracion de las victimas de
desplazamiento hacia Venezuela (unidireccional) y la remigracion de las mismas a Colombia (bidireccional). Sera en la tercera
parte de este estudio, donde se abordara, desde el derecho internacional, el perfil de las victimas del conflicto como migrantes en
Venezuela, siendo todas ellas personas con necesidad de proteccion internacional (PNPI), debido a que no han retornado.

La remigracion de colombianos desplazados en Venezuela pudiera estar relacionada con la crisis econdmica, social y politica que
ha deteriorado el nivel de vida de quienes viven o vivian en territorio venezolano, existiendo escases de alimentos y medicinas
y una hiperinflacion que limita el acceso a bienes y servicios (Human Rigths Watch, 2018). Sumado a ello, Venezuela tiene una
tasa de homicidio de 81.4colocandosecomo el pais mas violento de América Latina (OVV, 2018). Las razones psicosociales por
las cuales emigran los venezolanos y extranjeros de Venezuela son la inseguridad, la desesperacion por lo que sucede en el pais,
la incertidumbre por no saber qué va a pasar en el pais, la imposibilidad de acceder a medicina, el hambre y por altos niveles de
estrés en el dia a dia (Bermudez, et al. 2018). Los venezolanos emigran ante la necesidad y la imposibilidad de tener una vida digna,
y por ello la mayoria busca mejores oportunidades de trabajo y poder enviar remesas a sus familiares en Venezuela (Bermudez, et
al. 2018). Estas motivaciones de la migracion Massey las asocia al “deseo de mejorar el bienestar” (2008) y esta incitada por la
busqueda del mejoramiento material, satisfaccion simbdlica, manejo de riesgos, conexion social y evasion de amenazas.

El deterioro de las condiciones de vida de los venezolanos ha hecho que Venezuela sea un pais de emigrantes, siendo su principal
destino América Latina, tratandose en este caso de una migracion continental, en direccion sur-sur. Entre los principales paises
de destino de los inmigrantes venezolanos se encuentra Colombia, debido a la cercania con Venezuela y por las dinamicas
transfronterizas que existen entre ambos paises. Segun informe del gobierno colombiano, aproximadamente un millon de
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venezolanos ingresaron a Golombia entre marzo de 2017 y junio de 2018, de los cuales 442.000 no contaban con un permiso
legal, 376.000 con estatus regular y 250.000 nacionales colombianos que retornaron a su pais. También se destaca que la cifra
puede ser mayor debido al ingreso diario de venezolanos, por cruces no oficiales (las denominadas coloquialmente como trochas)
que existen en la frontera colombo-venezolana, los cuales poseen dan un estatus migratorio irregular a quien las cruza (Human
Rigths Watch, 2018).

1.4. Contexto socio juridico de las victimas de desplazamiento forzado migrantes y remigrantes internacionales

En Colombia, la Ley 1565 de 2012 es la norma que dicta las disposiciones e incentivos para el retorno de los colombianos
residentes en el extranjero. Fueron establecidos distintos tipos de retorno entre ellos el Retorno solidario que se refiere al “retorno
que realiza el colombiano victima del conflicto armado interno (...)” (Congreso de la Republica, 2012, articulo 3).

El proceso retorno de colombianos —victimas del conflicto armado interno- que residen en el extranjero, legalmente se articula
con el retorno interno y acceso a derechos establecido en la Ley 1448 de 2011 (véase apartado 3). Es decir, el gobierno nacional
a través del Ministerio de Relaciones Exteriores realizara en un plazo no mayor a seis meses un Plan de Retorno Solidario, que
implica alianzas interinstitucionales y de cooperacion, para ofrecer las herramientas para promover el acceso a servicios de salud
y adquisicion de vivienda, capacitaciones a nivel laboral, asi como de asistencia social mediante asesorias juridicas y psicoldgicas
(Congreso de la Repablica, 2012, articulo 4).

El proceso de cualquier tipo de retorno contara con acompanamiento institucional por parte del Ministerio de Relaciones Exteriores
con cargo al fondo rotatorio del mismo Ministerio, por lo cual tiene la responsabilidad de disefar, implementar y gerenciar los
centros de referenciacion y oportunidad para el retorno, instalandose oficinas regionales en las zonas de origen migratorio y
retorno (Congreso de la Repablica, 2012, articulo 9).

2. Aspectos metodoldgicos

Lametodologia seguida en el estudio que se presenta se desarrolld bajo en enfoque cualitativo, empleando el método fenomenoldgico
al permitirse la descripcion de la esencia de la experiencia humana vivida por los desplazados forzados del conflicto armado, que
migraron hacia territorio venezolano y debido a Ia crisis socioeconomica que se vive en Venezuela, se vieron nuevamente forzados
a retornar a Colombia, pese el riesgo que les implica dicho retorno.

Al mismo tiempo, estos casos tratan sobre migrantes internos victimas del conflicto armado colombiano, luego migrantes
transfronterizos que ingresaron a territorio venezolano (migracion unidireccional), siendo personas con necesidad de proteccion
internacional (PNPI) y quienes, consiguiendo o no ese estatus, regresaron (migracion bidireccional) en los ultimos tres anos a
Colombia (Pries, 1999).

La técnica de la entrevista a profundidad permitio obtener la informacion de los actores clave acerca de las experiencias humanas
vividas. Este instrumento fue aplicado a nueve colombianos desplazados, que vivieron en Venezuela por mas de tres anos y
retornaron a Colombia. Estas personas actualmente viven en los departamentos Norte de Santander o Arauca.

2.1. Perfil de los informantes clave

Se trata de colombianos incluidos en el Registro Unico de Victimas en Colombia, que abandonaron su pais de origen (Colombia),
movilizandose forzosamente de Colombia hacia Venezuela y vivieron alli por mas de tres (3) afios, retornando a Colombia
durante 2017 y 2018 (ACNUR, 2016). Su estatus en Venezuela fue el de refugiado o en su defecto haber solicitado e iniciando
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el reconocimiento del refugio en Venezuela (persona con necesidad de proteccion internacional — PNPI), no siendo excluyente el
hecho de no haber iniciado algiin mecanismo de proteccion internacional o, habiéndolo iniciado, no se le reconocio el estatus de
refugiado. Otro criterio de inclusion es que los desplazados forzados colombianos, retornados desde Venezuela, se encontrasen en
los siguientes estatus migratorios mientras vivieron alli: solicitantes de refugio, refugiados; solicitaron refugio y les fue rechazado
y los que no accedieron a la solicitud de refugio.

Por lo todo lo anterior, los informantes clave son colombianos victimas del conflicto armado (desplazados forzados), quienes
migraron a Venezuela bajo la condicion de PNPI y actualmente han retornado a su pais. Las entrevistas a profundidad fueron
realizadas entre los meses de diciembre de 2018 y febrero de 2019, procesandose y codificandose (Tabla 6) toda la informacion
recabada.

TABLA 6. CODIFICACIONES DE LAS ENTREVISTAS A COLOMBIANOS DESPLAZADOS QUE MIGRARON A VENEZUELA Y RETORNARON A COLOMBIA.

Codificacion Actualmente vive en Colombia
RM-MNA-1 Retornado vive en Morte de Santander.
Solicitd refugio
RMN-R-2 Retornado vive en Morte de Santander.
Solicitd refugio y lo obtuvo
RMN-NA-3 Retornado vive en Morte de Santander.
Solicitd refugio v le fue rechazado
RMN-MNA-4 Retornado vive en MNore de Santander.
Munca accedio a la solicitud de refugio
RMN-NA-5 Retornado vive en Norte de Santander. | Residen en algin municipio del
Munca accedid a la solicitud de refugio Departamento Norte de Santander
RMN-NA-G Retornado vive en MNore de Santander.
Munca accedio a la solicitud de refugio
RMN-NA-T Retornado vive en Morte de Santander.
Munca accedio a la solicitud de refugio
RM-MNA-8 Retornado vive en Morte de Santander.
Munca accedio a la solicitud de refugio
RA-MA Retornado vive en Arauca. Munca accedio | Reside en algin  municipioc  del
a la solicitud de refugio. Departamento de Arauca

FUENTE: LOS AUTORES (2019).
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2.2. Categorias en estudio

En la elaboracion del guion de |a entrevista a profundidad fueron consideradas cuatro categorias, cada con una subcategoria. Las
mismas permitieron analizar y comprender las experiencias de los desplazados forzados, su migracion hacia Venezuela y posterior

retorno a Colombia bajo el mismo estatus de desplazado (ver Tabla 7).

TABLA 7. MATRIZ PARA EL ANALISIS DE LAS ENTREVISTAS A COLOMBIANOS DESPLAZADOS QUE MIGRARON A VENEZUELA Y RETORNARON A

COLOMBIA

Categorias Subcategorias
A, Condiciones de vida de los Acceso a derechos:
desplazados forzados en Trabajo
Colombia Vivienda
Alimentacion
Educacion

B. Cecision de migrar a Venezuela

Factores que motivaron la migracion internacional
Evasion de amenazas
Mejoramiento material {razones
socioecondmicas)

- Conexidn social (redes sociales y capital
social)
Manejo de riesgos {economia de la migracidn
laboral)

C. Condiciones de vida y
experiencias como migrante
internacional

Ciudades de destino
Estatus migratorio
- Reqgularizacién
Experiencia del proceso de solicitud de proteccion
internacional.
Acceso a derechos
- Regularizacién
- Trabajo|
- Alimentacion
Salud
Educacion
Vivienda

D. Retornode los migrantes
(desplazados forzados) a
Colombia

Retorno de los migrantes (desplazados forzados)
a Colombia
Factores que motivaron el retorno
Lugar de retorno
Seguridad al retornar a Colombia
Acceso a derechos del migrante colombiano
retornado desde Venezuela
- Alimentacidn
Trabajo o empleo
Vivienda
Salud
Educacién

FUENTE: LOS AUTORES (2018).

La discusion y analisis de los resultados se hace desde el enfoque de los derechos humanos y la teoria de las migraciones inter-
nacionales, considerando de esta ultima, la migracion unidireccional y bidireccional, asi como los factores de empuje y atraccion

que motivan a los migrantes internacionales.
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3. Hallazgos y discusion

Conforme la Constitucion Politica de Colombia, los derechos humanos y fundamentales estan amparados por esta Carta Magna.
Derechos como la vida, libertad e igualdad ante la ley, libre desarrollo de la personalidad, a la honra, a la paz, a presentar peticiones
respetuosas a las autoridades, a transitar libremente por el territorio nacional, a entrar y salir de él, y a permanecer y residenciarse
en Colombia, derecho a un trabajo en condiciones dignas y justas, derecho a no ser molestado ni a su familia, ni reducido a prision
0 arresto, ni detenido, ni su domicilio registrado, sino en virtud de mandamiento escrito de autoridad judicial competente, derecho
al debido proceso, derecho a la educacion entre otros (Asamblea Nacional Constituyente, 1991, articulos 11, 13, 16, 21, 22, 23,
24, 25, 28, 29, 41).

De igual manera, la constitucion colombiana contempla el ejercicio de los derechos sociales, economicos y culturales de los
ciudadanos entre los cuales se encuentran la proteccion integral de la familia, derechos fundamentales de los nifios (la vida, la
integridad fisica, la salud y la seguridad social, la alimentacion equilibrada, su nombre y nacionalidad, tener una familia y no ser
separados de ella, el cuidado y amor, 1a educacion y la cultura, la recreacion y la libre expresion de su opinion), derecho a la
formacion y proteccion integral de los adolescentes, proteccion y asistencia de las personas de la tercera edad y discapacitadas,
derecho a vivienda digna, derecho al trabajo (remuneracion minima vital y maovil, proporcional a la cantidad y calidad de trabajo;
estabilidad en el empleo) (Asamblea Nacional Constituyente, 1991, articulos 42, 45, 46, 47, 51y 53).

Segun la Fundacion Derecho Justo (2017), los derechos de los desplazados son ilustrados en diez pasos. Primero, |a situacion de
victima no depende del registro por parte del Estado el cual esta sujeto a la declaracion de la victima pues muchas veces la victima
deja de hacerlo por desconocimiento o por miedo; por lo cual el hecho de no estar inscrito significa simplemente que forma parte
de la estadistica que el Estado colombiano tiene de los desplazados. Segundo, en cuanto al derecho a la restitucion de los bienes,
la victima si debe demostrar ser duena, poseedora y/o ocupante en el caso de los inmuebles porque asi lo establece la Ley 1448 de
2011. Para el caso de los bienes muebles se utiliza otro mecanismo, pero debe estar registrada en el Registro Unico de Personas
Desplazadas (PUPD). Tercero, en cuanto al acceso a servicios de la salud, si la victima requiere atencion médica especializada
y ademas es desplazado interno, debe gozar de dicho servicio en el lugar donde se encuentre y donde lo solicite. Cuarto, las
victimas del desplazamiento tienen derecho al subsidio de vivienda, como un mecanismo que les permita recuperar 0 comprar su
vivienda familiar, no debiéndose tener en cuenta si posee propiedad registrada a su nombre y de la cual fueron desplazado. Quinto,
conservan el derecho de solicitar ayuda humanitaria temporal para cubrir necesidades basicas de alimentacion, salud, atencion
psicoldgica, transporte, hospedaje, salubridad pablica hasta tanto logren restablecer la estabilidad socioeconomica. Sexto, en el
caso de personas con especial proteccion, pueden tener el beneficio de una prorroga automatica de la ayuda humanitaria como en
el caso de madres cabeza de familia, adultos mayores o personas con discapacidad. Séptimo, conservan el derecho a subsistir
dignamente con la ayuda humanitaria dirigida para cubrir necesidades basicas y no puede interrumpirse si con la misma, cubren
el minimo vital, para asi evitar situaciones de miseria. Octavo, cuando el desplazado no puede aportar pruebas suficientes para
demostrar su condicion de desplazado, le sera realizado un andlisis a las pruebas aportadas, y se presumira de la buena fe
para que logre su registro en el RUPD. Noveno, en el caso de las mujeres victimas del desplazamiento que carecen de pruebas
suficientes para acreditar su condicion de victima, le seran tratadas con un enfoque diferencial las pruebas presentadas. Décimo,
dado que la poblacion desplazada se encuentra protegida por la Constitucion Politica, las normas aplicables deben interpretarse
con severidad, teniendo en cuenta su condicion de desplazamiento, evitando discriminacion hacia la poblacion desplazada y
vulnerable (EI Tiempo, 2017).

Ahora bien, considerando el ejercicio a los derechos tanto de los ciudadanos colombianos como de los desplazados y retornados,
Se exponen a continuacion los hallazgos encontrados en las narrativas de los informantes clave, provenientes de las entrevistas a
profundidad, en torno a las categorias de analisis: A. Condiciones de vida de los desplazados forzados en Colombia; B. Decision de
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migrar a Venezuela; C. Condiciones de vida y experiencias como migrante internacional; D. Retorno de los migrantes (desplazados
forzados) a Colombia.

3.1. Condiciones de vida de los desplazados forzados en Colombia

El gobierno presidido por Juan Manuel Santos, en representacion del Estado colombiano firmé el documento final del Acuerdo de la
Paz de La Habana el 24 de noviembre de 2016, para la terminacion definitiva del conflicto; acuerdo suscrito entre el gobierno nacional
colombiano y las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia — Ejército del Pueblo (FARC-EP), no obstante, el conflicto armado
no ha cesado, entre otras razones porque, a pesar que aproximadamente 7.000 exguerrilleros de este grupo se desmovilizaron y
entregaron sus armas, unos 1.200 guerrilleros no aceptaron el acuerdo de paz y se mantienen operando al margen de la ley en
distintos territorios de Colombia, dedicados a actividades como el narcotrafico y la extorsion, siendo catalogados por el partido
politico FARC como “desertores” del acuerdo de la paz y denominados por el gobierno colombiano como Grupos Armados
Organizados Residuales, o con las siglas GAOR (Aljazeera, 2018).

La Figura 9 permite observarlos datos sobre la presencia de grupos guerrilleros que por afnos han operado en distintos municipios
del Departamento Norte de Santander y que ain permanecen conforme a las evidencias encontradas en este estudio.

En este sentido, el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (Colombia), reportd entre otros casos, una cifra
de alrededor 200 campesinos victimas del conflicto armado que en febrero de 2017 cruzaron la frontera desde el corregimiento
de La Gabarra del municipio de Tibu (Departamento Norte de Santander, Colombia), en busca de proteccion (Figura 9). Estas
personas se dirigieron hacia Venezuela al sector de “El Cruce” ubicado en el Municipio Jests Maria Semprun, en el Estado Zulia
y manifestaron “temores de persecucion y amenazas de presuntos grupos armados” (ACNUR, 2017); lo cual significa que los
campesinos que huyeron de Colombia, después de la firma del Acuerdo de Paz y se configuran como desplazados forzados,
victimas de un conflicto que permanece latente.

Ciertamente, la firma del Acuerdo de la Paz de 2016 solamente fue firmado por el Estado colombiano y un solo grupo guerrillero
FARC-EP Actualmente continian operando las disidencias de este grupo y otros grupos armados con el Ejército de Liberacion
Nacional (ELN), Ejército para la Liberacion del Pueblo (EPL) y bandas criminales entre ellas “Los Pelusos” en el Municipio
Catatumbo, del Norte de Santander, como lo evidencian los resultados de este estudio.

Con relacion a los testimonios de los informantes claves, victimas del desplazamiento forzado entrevistados, se evidencid que
la mayoria fueron desplazados internos de zonas rurales de la regién del Catatumbo que comprende los municipios de Abrego,
Convencion, El Carmen, El Tarra, Hacari, La Playa, Ocana, San Calixto, Sardinata, Teoramay Tibu (Figura 9). Se trata de campesinos
obligados a huir por el conflicto y la violencia que imprimen los grupos armados en la zona, que luchan por el control de los
territorios y la ocupacion de tierras de campesinos de la zona, que son destinadas al cultivo de coca, principal fuente de ingresos
de estos.

'2Denuncian la ausencia y condiciones dignas en materia de salud y alojamiento en las clasificadas como Zonas Veredales Transitorias de Normalizacion, donde estan concentrados
los exguerrilleros que se incorporaran a la sociedad.
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FIGURA 9. PRESENCIA DE GRUPOS GUERRILLEROS EN EL DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER EN 2013. UNIDAD DE
ANALISIS SIGUIENDO EL CONFLICTO (2013).
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Los desplazados forzados pierden sus propiedades (casas o tierras en el campo), asi como Sus cosas personales como se
evidencia del siguiente testimonio:

(...) antes del desplazamiento, todo era muy chévere, muy bonito, yo tenia mi casa, tenia mis cosas personales,
que me las gane con mi trabajo, trabajaba en el rio en una canoa, tenia mi canoa propia, tenia mi buena casa y no
me hacia falta la platica para las cosas que necesitara. (...) perdi casa amoblada de todo a todo lo que tenia, la
canoa y todo lo que tenia, me toco déjalo botado, porque no, el que salia con los corotos en el carro, Se atrevia a
luchar, le bajaban los corotos y lo mataban en el camino, yo fui desplazamiento forzado, yo estaba amenazado y
me cargaban en lista, por el hecho de ser boga en La Gabarra, que decian que todos los bogas eran objetivo militar
porque cargaban la guerrilla y pues si €so era cierto pero no era obligatoriamente, no era porque uno queria, sino
porque le tocaba obligadamente cargarlos (...) (RN-NA 7).

Al' momento de desplazarse forzosamente, les dan pocas horas para abandonar su casa y no pueden llevarse nada. Es una forma
violenta y cruel de tener que abandonar su lugar de origen.

Entre los sentimientos que impulsa a los colombianos a migrar de 1as zonas de conflicto, son los episodios de miedo y las
amenazas, incluso posteriores a otros delitos ya cometidos hacia las familias que intentan ser resilientes frente a la muerte violenta
de familiares en medio del conflicto y se niegan a abandonar sus hogares, pero que, finalmente, se ven obligadas a huir para
preservar la vida; situacion expresada por una informante sobre los hechos ocurridos en 2018:

(...) decidi quedarme ahi en Tibu (...) fue cuando el 19 de septiembre fue la fecha que mataron a mi tio y esto ahi
fue donde nosotros empezamos a agarrar miedo con las amenazas, que como habia un grupo que siempre Se Sos-
pechaba, mandaban muchachos a averiguar a ver que estabamos haciendo (...) (RN-NA3).

Otro motivo que impulsa a los colombianos a desplazarse de manera forzada esta relacionado con las iniciativas de empoderamiento
de la poblacion en sus territorios, iniciativas que no convienen a los grupos armados que controlan las zonas y se empefan en
apoderarse de las tierras. Un proceso de empoderamiento de la poblacion intentd hacerla el informante RN-NA 4 a través de un
programa de alimentacion para los ninos de la institucion educativa donde fungia como docente, en Playa de Belén (municipio de
Ocana):

Soy desplazado de una zona rural del Municipio de Ocana (...) la zona rural del municipio de Ocana, La Playa de
Belén.(...) trabaje por el municipio de Abrego, alli es una escuela de primaria, quedaba lejos a pie, en ese tiempo por
alla no habia carretera.(...) trabaje 6 arnos por alla, luego el gobierno debido al buen desemperio que habia tenido
me nombro al pueblo por la via San Antonio de la Playa de Belén, me nombraron una suplencia en el colegio, alld
se trabaja hasta noveno grado. Entonces era eso y ya cuando empecé con el programa de alimentacion, que si me
lleno de expectativas, porque conociendo la region si era algo urgente, algo necesario y mirando que la economia
se estaba basando mucho en la... en los cultivos ilicitos, que hubieron momentos de que en la region habian llanura,
habia droga, pero no habia comida, porque mucha gente se dedico a acabar los cultivos que eran para comer, para
cultivar su... el cultivo ilicito, entonces eso hizo que llegara una época como de hambre y mas guerra, porque donde
hay droga, pues hay grupos armados, y donde hay grupos armados pues hay violencia, donde hay violencia hay
muertos, donde hay muertos hay pobreza, hambre y de todo lo malo (RN-NA4).

El desplazamiento forzado, muchas veces va acompanado de otros hechos victimizantes como son tentativas de muerte o lesiones
graves. La victima o victimas al lograr huir de lugar de origen y dejar abandonadas sus casas y pertenencias, demandan el ejercicio
de derechos fundamentales o derechos econdmicos, sociales y culturales, entre ellos la atencion en servicios de salud que va
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asociado con el derecho a la vida. El relato del informante RN-NAG evidencia a una victima que huye del conflicto y por resistirse
recibe como castigo la amputacion de un brazo.

(...) bueno de la zona de Tibu, es, yo siempre he dicho que fue una infancia muy hermosa, pues fue una infancia muy
bonita, todo era muy tranquilo hasta que esa gente llego y dario todo, se separaron familias, se separo todo, este
en una de esas, mi papd, me separaron de mi papa y me mando a vivir cuando mis nonos tambiéen se vinieron y me
mando a vivir con ellos y mi papa se separo de mi'y se fue a vivir a otra zona, pues buscando otro tipo de ingreso
(...) cuando él salio desplazado de alla porque a él le cortaron el brazo, el salio en unas condiciones muy horribles
(...) el perdio todo, el perdio la casa de nosotros, perdio el dinero que tenia ahorrado, porque yo en el siquiente
ano empezaba a estudiar en la universidad, el pago de la universidad, todo él lo tenia, esa plata se la robaron a él, le
robaron un mercado que él tenia para traerme para acd, este, la finca como quien dice los sacaron alld, cuando él
llega aca llega, tras de que llega enfermo vuelto nada y llega sin plata a empezar desde cero (RN-NA 6).

En el relato de la victima RN-NA 6, su familiar requirio atencion médica, siendo la salud un derecho social y el Estado debe
garantizar su acceso y prestacion de manera gratuita (Asamblea Nacional Constituyente, 1991, articulo 49; Congreso de Colombia,
1997), y velar por el bienestar fisico, mental y social de los colombianos y con mas razon cuando se trata de poblacion vulnerable
(Mufioz, 2009).

Las victimas del conflicto armado también tienen garantizada legalmente, la atencion humanitaria en materia de alimentacion,
atencion médica que incluye la psicologica, transporte de emergencia y alojamiento transitorio en condiciones dignas, con especial
prioridad la atencion de las mujeres y nifios (Bustillo, 2004). No obstante, los siguientes relatos reflejan las carencias en atencion
y ayuda para esta poblacion vulnerable en comparacion a las condiciones previas del desplazamiento en cuanto a la alimentacion
y vivienda: “(...) porque si uno, por lo menos como habia platica para uno comprar lo que uno quisiera, pues Si queria comer
carne, comia carne, si no comia pollo y si no ahi estaba el rio pa’ pescar que nosotros en la canoa llevamos tarraya para pescar
y hacemos si y si, bien, 0 sea en esa nevera no hacia falta nada, o sea, habia desayuno, almuerzo y comida” (RN-NA1). O, como
se relata en otro testimonio: “(...) comiamos alla mismo en el restaurant todos tres, mi hijo y la nieta y yo, con lo que yo trabajaba
pues ahi esto, claro mi tia ahi no me descontaba nada” (RN-NA 3).

En cuando la tenencia de vivienda antes del desplazamiento, muchos son impulsados a abandonarlas: “(...) yo ya la habia
comprado, no habiamos tenido propiedad como escritura y €so Si no habiamos hecho una carta venta, resulta que en el momento
de desplazamiento como eso quedo todo botado, quedaron ahi los papeles, todos esos papeles los quemaron los volvieron nada,
bueno, entonces para yo poder meter papeles aca en la fiscalia que los meti y hasta la presente no me han respondido nada”
(RN-NA 1). Otro caso especifica (...) tenia vivienda claro, tenia vivienda alla y mi empleo ahi mismo y pues todo, todo, todo, la
casa digamoslo asi todo y ya pues cuando salimos, lo que teniamos puesto (RN-NA4).

El gobierno colombiano reglamento el acceso a derechos de la poblacion desplazada, bajo la figura de atencion humanitaria de
emergencia -en direccion a la busqueda de la estabilizacion socioeconoémica de las victimas— en funcion de la disponibilidad
presupuestaria y con el Fondo de Solidaridad y Garantias el Estado cubriria la asistencia en salud de la poblacion desplazada
(Bustillo, 2004).

Es por ello, algunas familias desplazadas que lograron recibir informacion y orientacion adecuada, realizaron el protocolo de
declaracion y registro, pudieron obtener dichas ayudas de manera temporal, como se aprecia en la siguiente narracion: “(...)
imaginese, porque uno Sale es desorientado, entonces nos quedamos ahi hasta que un amigo nos dijo que (...) fueran a declarar
a la alcaldia y nos fuimos para la alcaldia y nos dieron mercaditos, nos dieron unos bonos de mercado eh... nos dieron unas
ayudas y ya” (RN-NA 7).
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Para Bustillo (2004) el mecanismo utilizado por el Estado colombiano para dar respuesta a las victimas del conflicto armado
presenta algunas deficiencias debido a la atencion inoportuna por la demora en el ingreso al Sistema Unico de Registro de
Poblacion Desplazada y la obtencion de la carta de salud y ademas no todas las victimas se registran por desconocimiento;
algunos centros de atencion en salud no contaban y aun no cuentan, con la capacidad para atender la demanda de poblacion
desplazada, ni de ofrecer servicios medicos especializados.

Todo lo anterior, explica en parte los procesos burocraticos que deben cumplir 1as victimas del desplazamiento forzado para
gjercer los derechos y es por ello, muchos presentan problemas principalmente de salud asociados a desnutricion, enfermedades
mentales, episodios depresivos, alta tasa de embarazo adolescente, problemas digestivos, respiratorios y de la piel, siendo un reto
para el Estado la cobertura de todos los servicios que demandan los desplazados (Bernal, 2009).

Por estarazon y debido al miedo y amenazas que siguen teniendo las victimas, muchas deciden emigrar a otros paises aprovechando
mecanismos de proteccion internacional como el refugio o las redes sociales (familiares o amigos) que los ayudan a salir de
Colombia.

3.2. Decisidn de migrar a Venezuela

Los desplazados forzados colombianos que han decidido migrar a otras latitudes son considerados como migrantes internacionales
en los paises de destino, y las motivaciones que los impulsan a dejar Colombia, estan relacionadas con el deseo de incrementar
el bienestar, entendido éste en su forma amplia, como el mejoramiento de las relaciones y amor por lo que hacemos (bienestar
objetivo y subjetivo), seguridad en las finanzas personales y poder vivir con los ingresos percibidos asi como lograr satisfaccion
con el nivel de vida (bienestar financiero), tener un trabajo o su propio negocio (bienestar laboral), calidad de la salud personal,
acceso a servicios de salud y posibilidad de beneficiarse de un seguro médico (bienestar fisico), recibir ayuda a través de redes
sociales, relaciones personales, apoyo de la familia 0 amigos que migraron antes (bienestar social), incorporacion en la sociedad,
su relacion con la comunidad y confianza en las instituciones del pais de acogida para un bienestar comunitario (Lothar, 2013).

Sin embargo, segun el Informe sobre Migraciones en el Mundo 2013 que se enfoc6 en el bienestar de los migrantes y el desarrollo,
se evidencio que aquellos que migran de un pais del sur a otro pais del sur (paises en vias de desarrollo), tienen resultados
semejantes 0 algunas veces peores que aquellos que no emigran de su pais de origen, € incluso la experiencia en el nivel de vida
es menos positiva; deben esforzarse por tener una vivienda adecuada y a veces no logran tener servicios de salud eficientes en el
pais de destino (Lothar, 2013). No obstante, esto depende de las politicas publicas de atencion del pais receptor, que en el presente
estudio es Venezuela.

La busqueda del bienestar personal y familiar por parte de los desplazados forzados colombianos que decidieron ir a Venezuela,
se analizan desde las subcategorias: evasion de amenazas de las que continuaban siendo victimas; por razones socioeconomicas
(obtencion de ingresos para satisfacer las necesidades basicas), por la ayuda obtenida a través de las redes sociales y por el
manejo de riesgos (Massey, 1988).

Se hace la salvedad que la subcategoria manejo de riesgos es transversal a todas las subcategorias, pues se trata de minimizar
los riesgos de desempleo, ampliar las actividades de empresas familiares y quien decide la migracion es la familia mas que el
individuo individual siendo la principal causa la diversificacion de fuentes de ingresos mas que su maximizacion (Arango, 2003).

La evasion de amenazas como factor que motivd la migracion internacional en los desplazados forzados, se evidencian en el
testimonio del informante RN-NA 1; RN-NA 3 y RN-NA 7, amenazas que provienen de los grupos armados (FARC, ELN y de los
paramilitares que realmente son bandas criminales, entre ellas “Los Pelusos”), que operan en la region del Catatumbo de donde
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tuvieron que desplazarse. Dichas amenazas obedecen al control del territorio, cuya finalidad es ganar hectareas destinadas al
cultivo de coca, negocio ilicito que mantiene y oxigena a estos grupos, aunado a ello por el roce, comunicacion o apoyo que
puedan tener los pobladores de la zona con alguno de l0s grupos:

(...) habia 3 grupos practicamente, en el Catatumbo operaban dos, (...) nos ahuyentaron pa’ alla fue las FARC y el
ELN, entonces como los paramilitares son enemigos de ellos, o sea por eso dice paramilitares porque eso trabajan
para militares, esa es la verdad (...) era boga que cargaba la guerrilla y eso entonces fuimos amenazados y car-
gados en lista que nos sacaban en lista y mataron siempre a unos comparneros que son compadres mios que eran
boga (...) la mayoria de gente trabaja es con la coca (...), entonces ellos van detras de uno peleando un territorio
por (...) por la coca, como ellos viven es de eso, la mafia no, eso es plata y eso, entonces se metieron los parami-
litares disque a acabar con la guerrilla pa’ ellos quedarse con el territorio (...) porque yo estando aca en Cucuta,
después que me vine pa’ aca pa’ Cucuta me persiguieron, me buscaron para matarme pero me les escapé como
3 veces gracias a Dios (RN-NA 1).

Otros testimonios refieren: “(...) viviamos en Versalles, en Tibu en ese tiempo la guerrilla era muy autoritaria y no permitia que
el ejército estuviera en las fincas ni que uno hablara con ellos, nada, entonces hubo una noche que, una semana que el ejército
bajo, como estaban bajando muy sequido, se quedaron en la finca donde nosotros viviamos y debido a eso pues nosotros tuvimos
muchos problemas con los grupos armados, porque nos dijeron que habiamos sido colaboradores de ellos (RN-NA 7); “(...) Alla
€s0 habia uno que les decian Los Pelusos también, eh, hasta la misma guerrilla digo yo, pues iban de diferente clase de personas,
a veces iban con armas, mi tio les decia que trataran de dejar el arma ahi, hay veces iban con machete, me consta porque él me
decia guardeme ahi los machetes y asi iban muchos campesinos alla a la discoteca” (RN-NA 3).

El amedrentamiento siempre es la accion violenta mas destacada, el denominado “primer aviso”:

(...) aveces a uno le daba miedo preguntar, usted sabe que alla uno hablar hay que estar uno pilas porque uno no
sabe que le vayan a hacer uno alla (...) porque cuando yo sali de alla yo pues no queria salir porque usted sabe que
para salir de una parte sin saber donde va, pero como cuando dice que el miedo no tiene fronteras, ientonces yo
medio mucho miedo ya habian matado unos familiares mios en San Ignacio en la madrugada y en ese otro dia que
yo llegue del hato del Danubio donde yo trabajaba eh, llegaron como a las 7 de la noche y fueron cinco hombres
armados y me dijeron que no me querian ver y ese ofro dia arranque para Rondon para venirme para Arauca y tome
la decision, no habia otro camino sino me fui hacia Venezuela (RA-NA).

Otra amenaza esta relacionada con atentados que sufrieron las victimas, ellos se negaban a desplazarse, pero frente a la ausencia
del Estado, la desconfianza hacia las instituciones que imparten justicia y al verse comprometida la vida, decidieron abandonar sus
casas y propiedades, como se evidencia en los relatos de los RN-NA 4:

(...) me dieron la oportunidad de vida, me dijeron o sea le damos, es mejor que anochezca profe y no amanezca, o
sea por seguridad suya y de nosotros vayase 0sea, venimos a hacer el dafio, pero con es usted no somaos capaces,
0 Sea no, no lo vamos a matar, llamémoslo asi (...)ya me habian hecho dos atentados de los que salimos ilesos mi
esposa y yo, ya me habian acabado con todo en la casa, (...) me robaron lo poco que tenia y coloqué denuncias,
€S0 en ningun lado me escuchaban por eso es que yo aprendi a ser desconfiado de las autoridades(...) se van a
Venezuela por el desplazamiento forzado, (...) el temor, claro temor a ser uno mas porque Si uno supiera que eso,
que una muerte no es impune, pero entonces mirando la situacion aca en Colombia que uno tras de otro, la esta-
adistica cada vez , mas en lanza y nadie hace nada, (...) se queda en impunidad la familia lo llora, lo entierra y Sirvio
a tal comunidad y no fue mas, entonces como va querer uno Ser mas, un numero, una estadistica. Cuando uno
tiene suenos es este el temor de uno no vivir (...) si fueron por mi, pero si gracias a Dios no me encontraba, pero
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entonces me dejaron muchas amenazas en todas las paredes, ya después empezaron con papeles, con cartas las
mandaban debajo de la puerta, pues es un temor y ya otro, ya el siguiente me sentia perseguido por unos paramili-
tares, persequido y esto nos escapamos, sufrimos i, pero nos escapamos (RN-NA 4).

Segun el relato del informante RN-R2, se tratd de un atentado que cobraria la vida de la familia completa, con disparos de armas
de fuego directo a su casa; atentado que era para otra familia con iguales apellidos, supuestamente involucrados en negocios del
narcotrafico. Esta situacion motivd su desplazamiento forzado y huida hacia Venezuela, donde solicitaron y obtuvieron proteccion
internacional (refugio):

(...) cuando viviamos en el Trigal en Cucuta viviamos con mi madre, mi padre, eh, mi hijo de cuando eso tenia
un ano (...) y con un sobrino y mi hermano y yo (...) en ese entonces pues mi papd trabajaba, yo trabajaba, yo
trabajaba en un almacen, era vendedora de calzado (...) construccion (...) a la una de la manana nos toco Ssalir
porque a las 10 y media de la noche fue que llegaron y nos combatieron con unas armas de fuego, la casa nos la
volvieron nada, casi fueron 45 tiros que encontraron, que nos dispararon, sin decir “ni mu, ni ma”, ni nada, llegaron
y preguntaron équienes viven ahi?, porque no nos dijeron nada, no nos dejaron, solamente hicimos la cortina asi
y comenzaron a disparar, habiendo nifios porque estaba mi hijo que era un bebé, (...) o sea, fue tantaque estaba
gente mayor, mi padre y mi madre. entonces llegaron y dispararon y a la loca sin saber équiénes fueron? por qué?,
éporque nos hacian eso? nada, después con el tiempo Supimos que habia ocurrido cuando ya tremendo problema
y todo, que ya nos habian ocasionado, con el tiempo dijeron fue que se habian confundido de familia, eran las once
y media acaban de disparar ta, ta, ta, cuando va pasando un pobre senor en una bicicleta y le volvieron la cabeza
nada, le dispararon, solamente porque iba pasando por ahi en ese momento (RN-R2).

La amenaza recibida por la familia del informante RN-NA 8 esta relacionada con abuso sexual cometido un funcionario de |a Policia
a tres menores de edad, y quien estaba aliado con un grupo criminal que controla el territorio y quienes obligaron a la familia a
desplazarse bajo amenaza. Esto con la intencion que los padres de las adolescentes no denunciaran ante ninguna instancia: “(...)
pues resulto, no, bueno, nosotras somos, Somos 12, en eso hay 3 hermanos, tres hermanas conmigo que fuimos violadas por un
policia y el policia tenia contactos con los paramilitares y el hizo que nos corrieran y si no nos ibamos del pueblo, donde nosotros
viviamos que es en Tibu” (RN-NA 8).

La subcategoria mejoramiento material esta relacionada con razones socioeconomicas que estimularon a los desplazados forzados
a atravesar la frontera rumbo a Venezuela en busqueda de nuevas oportunidades y mejores ingresos que les permitiera satisfacer
las necesidades basicas, como se evidencia en los testimonios de los informantes RN-NA 4y RN-NA 7: “(...) le dije a mi mujer
‘alla mi negra estamos, creo que mas sequros, tranquila que usted mientras esté conmigo usted no se va a morir’ (...) y al otro dia
empezamos a trabajar” (RN-NA 4); “(...) fuimos y declaramos el desplazamiento de abajo de Versalles y pues aqui el gobierno,
el primer aro si nos ayudo, pero nosotros al ver esa situacion de que ya no habia, (...) como es, dieron una ayuda al principio y
cada tres, tres ayudas en el ario fue lo que dieron, lo que nos dieron y la primera ayuda pues si fue mas o menos, ya la sequnda
fue mas poquito y asi, de ahi decidimos pues irnos a vivir a Venezuela” (RN-NA 7).

La subcategoria conexion social (redes sociales y capital social) es una ventaja para los migrantes internacionales porque las redes
de familiares 0 amigos hacer que el costo de la migracion sea mas bajo y ademas ayuda a la incorporacion del migrante en la
sociedad (Arango, 2003).Esto puede evidenciarse en los relatos de los desplazados forzados RN-NA 1y RN-NA 4: “(...) me salio
un trabajo bueno alla en Venezuela con los hijos que tenia alla, que me salio una finca para trabajar alla, pa’ ponerme a trabajar
entonces yo decidi irme para Venezuela” (RN-NA 1); “(...) y si gracias a Dios un familiar de mi esposa alla nos tendio también la
mano y nos dio posada” (RN-NA 4).
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La subcategoria razones socioeconomicas se cruza con subcategoria conexion social (redes sociales y capital social) en el
testimonio del informante RN-NA 6;

Nos fuimos fue buscando mejor ingreso (...) a él le dijeron, que era mejor alla porque aqui no estaba dando
resultados, entonces pues yo lo sequi a él (...) no conociamos a nadie, primero él se fue y ...y cayo en gracia con
una sefiora y luego cuando nos casamos, nos fuimos a vivir en casa de esa sefiora, pero ahi duramos como dos
meses y luego nos fuimos ya a vivir por aparte y a hacer vida por aparte (RN-NAG).

3.3. Condiciones de vida y experiencias como migrante internacional

En las ciudades de destino sefialadas por los informantes siempre hubo un familiar o amigo que los esperaba y ayudaba en el
proceso de adaptacion e incorporacion en la sociedad y principalmente en el mercado laboral. Entre las ciudades venezolanas de
San Cristobal y Urena (frontera con Colombia) y Caracas, Barinas, Cartpano, Tucupita y Valencia.

Asi lo exponen los informantes: “(...) yo estuve trabajando en Caracas, es mds cuando ya habia tenido a mi hija, mi hija tenia
3 afios y mi mama se quedo con la nifia cuidandola en San Cristobal y yo trabajaba alla de cajera y esto trabajé en un centro
comercial” (RN-NA 3); “Ese pueblo queda en el Estado Barinas, queda mas alla del Pinal, pasando San Cristobal” (RN-NA 6);
“Primero Carupano en el Estado Sucre y después Tucupita en el Estado Delta Amacuro” (RN-R 2); “(...) primero nos fuimos
para Urena, en Urefia pues nos estaba yendo bien, pero empezo también el cambio de la moneda (...), entonces decidimos
adentrarnos mas, nos fuimos a vivir a Maracay” (RN-NA 7); “Para Socopé en Barinas, Valencia y Socopd” (RA-NA).

Con respecto al estatus migratorio, la mayoria de los desplazados forzados que migraron a Venezuela, ingresaron indocumentados,
lo cual los convierte en poblacion vulnerable y en principio pudiera obstaculizar el ejercicio de algunos derechos en cualquier lugar.
Sin embargo, a lo largo de su estancia en Venezuela algunos intentaron fallidamente regularizarse, lo cual les permitiria mejorar las
condiciones socioeconomicas y el ejercicio pleno de derechos como por ejemplo comprar alguna propiedad.

El motivo por el cual no lograron regularizarse es debido a los procesos burocraticos y corruptos en las entidades publicas
donde se tramitan de control migratorio en Venezuela, actualmente llamado Servicio Administrativo de Identificacion, Migracion y
Extranjeria (SAIME). No obstante, varios testimonios coincidieron que tuvieron pleno acceso a los servicios de salud sin necesidad
de estar regularizados en Venezuela. Todo ello, puede observarse en los relatos de los informantes RN-NA 6, RN-NA 4 y RN-NA 7.

(...) yo entre como ilegal también, o sea yo entre sin papeles, entonces uno no tiene muchos beneficios alla por
esa situacion (...) nos robaron... estuvimos haciendo todas las diligencias, fuimos a las... reuniones que hacian
de colombianos en Venezuela, fuimos sacamos el pasaporte, pagamos todo eso, un pasaporte que dio Chavez en
ese momento, eso fue otra tragedia, aprovechamos ese pasaporte, porque ya nos dijeron que con ese pasaporte
podiamos viajarnos vinimos para aca a pasar un diciembre con la familia, cuando fuimos a regresar, nos pararon en
Peracal y no nos querian dejar pasar porque es pasaporte ya no lo valian (...) ese dia deportaron a mi esposo por
Guasdualito, me lo mandaron para alla y me dejaron sola con mis hijos (...) después del pasaporte que presenta-
mos, le presentamos a un sefior papeles y todo y le dimos un dinero que para la cedulacion, que porque Chavez
habia mandado que yo no sé qué mdas, nos robaron, pero eso yo creo que eso es culpa de uno porque uno se pone
a confiar en esa gente (RN-NA 6).

En los casos de RN-NA4 y RN-NA 7, se tiene:

(...) cuando llegue lo primero que hice fue buscar la legalidad, porque yo entiendo también de leyes, entiendo y eso,
pero en Venezuela eso es ... cadtico, corrupcion ahi en todos los paises mucha., pero yo creo que como Venezuela
no hay otro pais que le gane en corrupcion, 0 sea legalmente yo hice hasta lo imposible por sacar documentos
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legales pero con dinero, entonces ya cuando hay dinero de por medio, para mi ya no es algo legal, 0 me da algo por
politica, entonces ‘mire que va a haber una jornada de cedulacion para colombianos’ (...) en cuestion de papeles si
lo vi complicado, porque los funcionarios de alla se acostumbraron a ver que haya dinero, si no hay dinero entonces
no hay documentos, eso fue lo que paso, un inconveniente impresionante, si y la corrupcion en las fuerzas militares
(RN-NA 4).

(...) Pues... yo saqué un pasaporte fronterizo, cuando eso los daban en el consulado, consulado y en San Cristobal
(..) con permisos, pues mas alla cuando solamente servia pa’ puro Estado Barinas y después que fui pa’ Maracay
pues, a la voluntad de mi Dios, 0 sea escondiéndome de la guardia (RN-NA 7).

Sobre la experiencia del proceso de solicitud de proteccion internacional, los desplazados forzados colombianos migrantes en
Colombia manifiestan no haber realizado tramites para solicitar proteccion internacional por desconocimiento y otros porque lo
consideraron innecesario, pues vivir en Venezuela era seguro y se podia vivir tranquilo, aunado a que la mayoria de ellos ingreso
de manera irregular y se encontraban indocumentados: “(...) pues no porque nosotros pues si, ibamos desplazados, pero no,
como alla ibamos era a trabajar y pues tampoco sabiamos si, no sabiamos que tocaba que pedir tampoco proteccion” (RN-NA 7);
“(...) cuando ocurrio el problema (...) el ACNUR; nos escoltaron hasta San Cristobal, desde ahi en San Cristobal nos dieron los
pasajes para nosotros llegar al sitio donde teniamos que llegar (...) directamente pasamos las alcabalas con el carro... protegido,
era proteccion (...) Si, teniamos proteccion y todo, alla llegamos a una parte toda que es del ACNUR también solamente lo que
nos colaboraron fue, los pasajes y eso quédense aca y miren a ver busquen y eso, mds nada, esa fue toda la ayuada que hizo el
gobierno de aca. Nos tir6 alla todos y alla también llegamos y eso tampoco tuvimos ayudas, nunca, nada, jamas, alla defiéndase,
todo, lo tnico que si que, que Venezuela nos colaboro fue con, con los papeles, pero papeles en ese momento, un papel que
nosotros nos identificabamos como que nosotros, de que estabamos refugiados” (RN-R 2).

En cuanto al acceso a derechos de los desplazados forzados — migrantes internacionales — en Colombia, se indago sobre el
acceso al trabajo, alimentacion, salud, educacion y vivienda. Con relacion al acceso al trabajo, se evidencia que, por el hecho de
permanecer en Venezuela con el estatus de indocumentados, ingresaron al mercado laboral informal, el cual no les garantizaba
estabilidad ni beneficios laborales, pero si ingresos para satisfacer las necesidades basicas. Incluso, algunos lograron tener sus
negocios propios dentro de la misma informalidad; situacion negativa para los paises receptores de migrantes, porque se trata
de aquellos casos donde la migracion se convierte en una carga economica para el pais receptor por cuanto estas personas no
contribuyen con el Estado.

Asi lo refieren los siguientes informantes: “(...) Si en ese tiempo (...) por lo menos a nosotros nos pagaban los cesta tiques y
comprabamos en el mercado, mas bien a uno le sobraban cesta tiques a veces en otros lugares los recibian para uno comerse,
aunque sea una pizza que se yo y el sueldo le quedaba a uno libre, en ese tiempo yo digo que huy, 0 Sea nosotros podiamos
comprar” (RN-NA 3); “(...) tuve un empleo que me gusto mucho que fue en una ferreteria, me ensenaron a manejar el programa
de inventarios facturacion y todo eso y eso me apasiono y como siempre me ha gustado tanto la administracion, me meti tanto en
el cuento, en mi trabajo que puse esa ferreteria como quien dice a valer, me gusto mucho y como me gustan también las ventas
(...) decidl trabajar independiente, entonces haciamos quesillos, entonces salia yo y los vendia en una bicicleta que se llama
sifrina. Yo las metia en la canasta de adelanta y amarraba atras, salia y vendia mis quesillos, veinte quesillos diarios, cuarenta
quesillos diarios, cien hayacas semanales (...) también empecé con las manualicades, también para quedarme como quieta en
la casa y tener el tiempo para los nifios” (RN-NA 6); “(...) hay diferentes maneras de trabajar, por ejemplo, en mi caso, como
arranqué yo alla era ayudandole a un hermano que trabajaba en una feria, de vendedor, ayudandole a cuidar los puestos de la feria,
porque alla en Venezuela hay muchas ferias” (RN-R 2).

Hubo un caso de subempleo que, debido a su estatus migratorio de indocumentado, se vio obligado a ingresar al mercado laboral
informal:
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(...) yo si no voy a decir que fue del todo bonito, no. La familia, mis padres, los hermanos, los amigos, el empleo
uno pues también no esta uno cerca de un escritorio, alla agarrar uno una pala, cambia uno todo {(...) el rol, lo que
uno esta acostumbrado o para lo que uno se preparo, el estudio y le pega a uno duro si (...) cuando trabajé en la
finca de las vacas lecheras, igual era un minimo, cumplir con el trabajo de uno y si, lo que pasa es que era un trabajo
mas exigente, pero el sueldo no puedo decir como que me hayan quedado mal o decir, no el patron no me pago, no,
serian mentiras y en construccion menos, en construccion le decian: cierto contrato, hasta tal fecha y se va a pagar
tanto y si uno lo hace por semana, se le paga semanalmente, uno pues ahi le colocaban las condiciones, uno decia
Si 0 no, ya en el caso de los helados si era el trabajo de uno pues mucho mejor, pues ya los ingresos aumentaron
mucho, mucho (RN-NA 4).

A pesar del estatus migratorio irregular y encontrarse indocumentados, en Venezuela pudieron satisfacer las necesidades de
alimentacion, este derecho no estuvo vulnerado, es decir, los ingresos percibidos en labores informales fueron suficientes para
sufragar los gastos de alimentacion y comer diariamente las tres veces al dia.

Esto se desprende de la siguiente relacion de testimonios: “(...) el sueldo antes anteriormente alcanzaba... tu comprabas con el
cesta tique comprabas y te quedaba el sueldo, le quedaba a uno practicamente todo, pero ahorita, ahorita no se puede, no se
puede comprar nada, nada, o sea lo que tu ganas por lo menos para comprar un carton de huevos hay que trabajar 2 quincenas
0 3 quincenas mas que ahorita si esta la inflacion fuerte” (RN-NA 3); “(...) si tuvimos como derecho a decir uno que salud
y alimentacion, porque no digamos que era regalado, sino que habia unos programas del gobierno, pero a uno, no le decian
a uno: ‘no usted no porque es colombiano, usted no entra en ningun momento’, no, o se alla no hay estigmatizacion porque
uno es extranjero” (RN-NA 4); “(...) pues yo creo que bien, bien porque viviamos comodamente, comiamos muy bien, porque
eso si tiene el venezolano, porque mejor dicho esa nevera vive llena, entonces nosotros nos contagiamaos, (...) entonces nos
alcanzaba para comer, para pagar arriendo, pero, asi como quien dice para vestir poconpocon, si habia para los nifios no habia
para nosotros” (RN-NA 6); “(...) una sola comida, uno lo que se preocupaba, Se preocupaba era por el nirio, por consequirle al
nifo, nosotros casi no comiamos, muy poco comiamos, es mds otra cosa en Venezuela si no es casi como aca que se come, eso
también es duro... que se come en el desayuno almuerzo y la comida, no alla no. Venezuela es otro ambiente y comida” (RN-R 2);
“(...) de... pues cuando en ese entonces existia el Mercal, era unos mercados que daba el gobierno y era bastante econoémico y
podiamos hacer mercado con muy poca plata (...) entonces podia desayunar, almorzar y cenar” (RN-NA 7); “(...) bueno, vamos
a decir que, gracias a Dios, por todo pues bien porque teniamos luz, teniamos agua, la comida pues gracias a dios que todos los
dias como usted me pregunta comiamos tres veces” (RA-NA).

El servicio de salud en Venezuela es gratuito, existiendo la posibilidad de tener acceso a servicios privados mediante la suscripcion
de polizas de seguro médico, por lo cual los informantes clave manifestaron satisfaccion por la atencion recibida mientras
permanecieron en Venezuela: “(...) la salud en el Hospital del Sequro Social era muy buena, las atenciones eran, 0 sea numero
uno, porque cuando nacio el nifio, el nifio casi se me muere, eh, tenia un mes y medio, a él le dio reflujo, lo operaron dos veces,
la tercera vez me habian dado la opcion de que si el no (...) no resistia que no se hacian responsables de nada pero hicieron todo
lo posible, pero véalo tiene 9 afios” (RN-NA 3); “(...) la salud muy bueno tuve mis dos hijos, yo no tenia papeles y me atendieron
por lo alto, para que en eso no me quejo, en ese tiempo era muy buena la atencion (...) alla no le decian no usted tiene que tener
esto, asi como lo hacen acd, que tiene que tener Sisbén que tiene que tener ARL no, alla lo atendian a usted, si era al comunitario,
como quien dice al del gobierno usted llegaba y lo atendian, no le digo que a mi me atendieron los dos partos sin yo pagar nada
y me atendieron, pero excelente” (RN-NA 6).

En cuanto al acceso a la educacion de los nifios, nifias y adolescentes siempre estuvo garantizado. Sin embargo, los informantes
sefialan que la calidad en los dltimos anos desmejoré porque las escuelas se quedaban sin profesores confirme los siguientes
relatos; “(...)pero ahorita los profesores no hay, ahorita lo que hay es son como pasantes, porque los profesores ya no hay”
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(RN-NA 3); “la educacion pésima, pésima, mi hija cuando llego aca a hacer transicion, la nina llego asustada, pero no ella no
Sabia nada, eso era malo, los ponian era a dormir” (RN-NA 6); “(...) puesen el momento cuando llegué yo a Venezuela, pues
economicamente el pais estaba bien y esto... y en educacion pues meti a las nifias a estudiar, bien me las recibieron (...) no
importaba que uno fuera colombiano” (RN-NA 7).

El acceso a la vivienda estuvo garantizado para los migrantes colombianos victimas de desplazamiento forzado. A pesar de su
estatus migratorio de indocumentados, la mayoria pudo vivir bajo techo, pudiendo arrendar mediante acuerdos verbales entre las
partes (arrendador y arrendatario). Asi lo indican las narraciones de los entrevistados: “(...) vivia alquilado despugs” (RN-NA 4),
“(...) eh, vivia en un apartamentico muy bonito, todo en ceramica, empotradito, aire acondicionado a todo el apartamento, este,
no, nada en comparacion a esto (...) era arrenaado, donde viviamos era arrendado” (RN-NA 6); “(...) pues nosotros estabamos
arrendados en una casita, estabamos arrendados en una casita y ... trabajaba aparte en un taller y ahi poco a poco me iban
dando las cosas, comencé trabajandole a una persona y de ahi ya me compré la herramienta y eso y me comencé a independizar,
ya le comencé a vender muebles a las exhibiciones y estaba stper bien. 0 Sea, economicamente eStaba mas bien que aca en
Colombia” (RN-NA 7).

3.4. Remigracidn o retorno a Colombia de los desplazados forzados colombianos

El proceso de retorno de los migrantes colombianos se trata de un proceso de remigracion y migracion bidireccional y el principal
motivo que incitd este retorno es la crisis socioeconomica y politica que atraviesa Venezuela, lo cual deterioro el poder de compra
de los ciudadanos debido a la hiperinflacion, escasez de alimentos y la inseguridad que se vive en todo el pais (Bermudez, et, al.
2018).

Situacion que concuerda con las siguientes narrativas de los informantes: “(...) pero como se puso tan re feo ahorita que se puso
esa vaina alla, que practicamente la gente aguantando hambre y todo, yo vi €S0 y ya no... yo no podia asistir alla con mis hijos,
entonces me vine otra vez pa’ acd, por eso retornado, volvi y me vine pa’ acd por eso a buscar otra nueva vida” (RN-NA 1); “(...)
porque en realidad alla la situacion esta fuerte, fuerte fuerte porque 0 sea en realidad no se puede vivir la comida demasiado cara
0 no se consigue (...) ese el problema y por lo menos lo de la alimentacion ahorita es mala la alimentacion alla en Venezuela, hay
bastante desnutricion, si usted viera la tristeza que me daba a mi de que otra compariera de nosotros, sacara del aseo comida.
(...) ahorita ya no, ahorita el sequro social, ahorita a lo dltimo de verdad no hay ni enfermeros, no hay doctores, ni nada, ni material,
nada, no hay medicamentos, el que quiera y para el sequro social que lo atiendan tiene que llevar algo de alimento, algo de. de lo
que es vitaminas, e., ampollas todo eso tiene que llevarlo, todo, todo lo que sea de la farmacia, todo practicamente” (RN-NA 3);
“(...) situacion economica, cuando ya el trabajo era el mismo y ya la, la el dinero, la entrada si... pues a mi me disminuyo pero
muy poco, porque Sse hacia dinero, pero la rentabilidad, que ya el dinero no alcanzaba para comprar los mismos productos que
estabamos acostumbrados a comprar para la dieta diaria y por la misma, la mayoria de producto seran productos colombianos
entonces uno hace un calculo, siendo, estando viviendo en Venezuela, ganando en moneda venezolana y comprando productos
colombianos a precio venezolano, el cambio era muchisimo la diferencia” (RN-NA 4); “(...)que la plata no alcanzaba y yo como
mujer me estaba frustrando, (...) yo ya no queria sequir vendiendo quesillos y hayacas, eso no es deshonra, pero yo ya queria
estudiar, yo ya queria ser algo, yo ya... la nifia ya estaba entrando en la edad de estudiar y yo le dije mire es que la nifia no puede
ir ni a estudiar porque todo lo roban en los colegios” (RN-NA 6); “(...) Venezuela, se encuentra en un caos economico tremendo
la gente... es mas la gente misma de Venezuela esta emigrando esta buscando trabajo en otras partes, imaginese, si ellos estan
haciendo eso ahora como sera nosotros que no tenemos papeles, ni documentos, ni nada, para nosotros es mas dificil” (RN-R 2);
“(...) la situacion estaba muy dificil, por lo menos en el pueblo donde nosotros viviamos ya de lo que el bolivar estaba decayendo
tanto, ya la gente era, habia muchisimos ladrones, se metian a las casas, ya no habia trabajo y pues poco a poco” (RN-NA 7).

Con referencia al lugar de retorno, segun lo indican los informantes, ellos no regresaron a sus lugares de origen, aunque lo hayan
intentado algunos, no fue posible porque la situacion de riesgo y vulnerabilidad no asegura la preservacion de la vida de los
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desplazados forzados, debido a la presencia de los mismos actores que operan al margen de la ley, como puede observarse en
los siguientes relatos: “(...) nosotros llegamos aqui por primera vez en Ciudad Rodeo, eso son las torres de Ciudad Eodeo, Tibu
y luego a Cucuta” (RN-NA 3); “(...) porque aca es donde esta mi mamd, mis abuelitos y ahi fue donde llegué a vivir y aqui esta
la familia de él también, entonces (...) nos vinimos Sin nada con las maletas de nosotros si, la ropita, porque yo dejé, si... unas
cosas regalé otras cosas vendi y otras cosas quedaron alla abandonadas” (RN-NA 6); “(...) A la Vega de San Antonio en La Playa
de Belén, pero fue amenazado (lugar de origen) fue desplazado nuevamente y se radico en Cucuta” (RN-NA 4); “(...) eso nunca
se acaba lo unico que se ataco fue a las FARC, pero ahorita esta el ELN, esta el EPL, estan muchas organizaciones eso nunca se
acabay (...) un hijo de un tio que fue en hace unos dias (...) ya practicante esas tierras la agarraron fueron ellos porque le dijeron
que,. ¢queé eStaba buscando? que no tenia nada por alla, entonces que se fueran, entonces eso nunca se acaba y el gobierno dice
que van a regresar todas las tierras, pero no creo, cada dia es mas peligroso” (RN-NA 7).

Cabe recordar que los desplazados forzados — migrantes internacionales — que deciden retornar a Colombia, no han perdido su
condicion de desplazados y, por lo tanto, gozan de los derechos a la identificacion, salud, educacion, alimentacion y reunificacion
familiar, vivienda urbana, vivienda rural, orientacion ocupacional consagrados en la Ley 1448 de 2011 (Congreso de la Repablica,
2011, articulo 66) y Ley 1753 de 2015 (Congreso de la Republica, 2015, articulo 122).

No obstante, la experiencia de los desplazados forzados, retornados desde Venezuela se caracteriza porque aun no logran ejercer
plenamente algunos derechos, excepto el de la alimentacion.

Asi lo manifiestan los informantes: “(...) pero mientras sigamos asi cada dia veremos mas venezolanos aca y Colombia no estd
capacitada para recibir a tanta gente, es que ni siquiera con los que, si todos los retornados, si todos l0s que estamos... viviamos
en Venezuela, decidiéramos en masa regresarnos, Colombia no esta en capacidad de recibirnos a todos, no esta en capacidad
la economia colombiana no da para mas” (RN-NA 4); “(...) sequros economicamente no, porque no tenemos ni para almorzar
(...) la alimentacion es mejor aca toda la vida (...) aca en Cucuta, en Colombia es mejor (...) acda come usted con poquito, alla
no puede comer con poquito, porque alla no venden libras ni medias, alla venden es kilos y galones” (RN-R 2); “(...) de alla no
hay nada, aca si, aca usted puede comprar, asi sea poco, pero puede comprar, alla con el sueldo, alla el sueldo ni pa’ comprar un
litro de leche y no se consigue, la escasez, alla no hay ni para comprar pollo, nada nada, nada, la alimentacion ahorita esta, aqui
por lo menos comenos alla no” (RN-NA 3); “(...) bueno en alimentacion ahorita pude enterarme, como sali de una empresa, yo
llegue aca y empecé a trabajar en servicios generales como aseadora, me retire de esa empresa por muchos motivos, entonces
este me enteré que uno por Comfanorte, podia ingresar a proteccion al cesante y me dieron capacitaciones y me dieron bonos de
alimentaciones, entonces por el momento no estoy afanada por la comida, con respecto al arriendo si ha sido duro, con respecto
a arriendo y recibos estamos colgados ahi, estamos debiendo, pero pues en medio de todo bien” (RN-NA 6).

El acceso al trabajo es dificil ejercerlo incluso en el mercado laboral informal, debido a que la ciudad de Cdcuta es la tercera con
mayor desempleo en Colombia y la primera con la mayor informalidad. Situacion ésta que resulta avalada por los entrevistados:
“(...) no tengo un trabajo estable aqui ahorita estd muy malo el trabajo por el hecho de tanto venezolano que ha llegado (...) a
veces a uno le niegan el trabajo pa’ darle trabajo a ellos por la cuestion de que a ellos les pagan barato y ellos se, se someten
a trabajar pues por 10 mil pesos” (RN-NA 1); “(...) no ha habido el primer dia que me he acostado sin comer, si claro, yo
llegué aqui y empecé a vender verduras por la calle, la carreta, salia a vender verduras por todo esto de aqui y me traje lo de la
panaderia, en tres lados me meti, gracias a Dios, me salio por GIZ” (RN-NA 4); “(...) a la zapateria, tratando de levantar otra
empresa, estudio y ama de casa. (...) era mas facil alla, alla como le digo, o sea alla uno salia a trabajar y uno vendia, yo vendia
y yo salia a los negocios y vendia todo, aca yo voy a ofrecer un quesillo, cruel, entonces si era como mas facil alla, o sea crecer
alla economicamente es mas facil que aca” (RN-NA 6).

El acceso a la vivienda continia siendo bajo arrendamiento, dado que la inestabilidad laboral y el poco tiempo de haber retornado
de Venezuela, solo les permite tomar esa opcion o vivir en casa de familiares 0 amigos.
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Los informantes refieren: “(...) aqui yo pago alquiler, llegamos ella nos dio la oportunidad, nos dio posada y entonces esto, esto
es de mi hermana, entonces mi hermana dijo “pues Leo ahi tengo, ahi esta la casa, pero esa casa ahi aun la estoy haciendo, pero
Si leo le gusta vivir siempre independiente” (RN-NA 3): “(...) si colocamos la balanza de Venezuela-Colombia en los derechos
de educacion, de salud, de superacion, de trabajo no me voy a quejar, porque inclusive desataco mil veces mas a Venezuela,
porque en comparacion con educacion y salua, alla eso si son gratuitos, eso si es un derecho, mientras que aca practicamente
no, aqui solamente esta en la Constitucion” (RN-NA 4); “(...) aca no nos han negado el derecho de salud, porque llegué y de una
vez hice los documentos, de las vueltas necesarias para los derechos colombianos que me corresponden por ley” (RN-NA 4);
“(...) entonces yo digo aqui la salud puede ser buena, pero cuando haya mas humanidad, cuando haya mas solidaridad por aquel
que, mi papa tiene la pierna partida, el que salio desplazado y tiene la pierna partida, mi papa esta pidiendo porque no ha vuelto a
frabajar, lleva dos arios en esa condicion casi desde que yo llegué de Venezuela y a mi papa usted cree que ahorita lo han operado
y le ha tocado meter derecho de peticion, derecho de peticion, tutela, una cosa la otra y a mi papa no lo han operado” (RN-NA 6).

4. Conclusiones

El retorno de migrantes colombianos desde Venezuela, a su pais de origen es una realidad actual, debido a la crisis socioeconomica
y politica que se vive en Venezuela, la cual menoscabo el poder de compra de los ciudadanos ocasionado por la hiperinflacion,
escasez de alimentos y la inseguridad. Los retornados, intentan regresar a su lugar de origen en Colombia, lo cual ha sido
imposible para muchos de ellos, pues se mantiene el riesgo y vulnerabilidad asociado a su condicion de desplazado interno,
ya que los mismos actores que impulsaron el desplazamiento aun siguen operando en las zonas de conflicto. Una vez que el
desplazado forzado (migrante internacional) ha retornado a Colombia, tampoco logran ejercer plenamente sus derechos, excepto
el de alimentacion.

En el Departamento Norte de Santander, actualmente hacen presencia dos grupos guerrilleros: Ejército de Liberacion Nacional
(ELN) y el Ejército Popular de Liberacion (EPL), asi como disidencias de las FARC. Estos grupos historicamente han operado en
especial en la zona del Catatumbo de este mismo departamento. Asi mismo, entre 1980 y 2006 operaron grupos paramilitares
como las Autodefensas Unidas del Sur del Cesar (AUSC) y el Bloque Catatumbo de las AUC y de estos varios permanecen como
bandas criminales (Unidad de Analisis siguiendo el conflicto, 2013).

En la actualidad los jefes de los grupos que mantienen en zozobra a la region del Catatumbo son Mauricio Pacora, jefe de un
frente del EPL denominado “Los Pelusos” y Manuel Guevara lider el ELN (frente Nororiental), que continian sembrando miedo y
desplazamiento forzado de muchas familias en la region. Estos dos grupos guerrilleros se disputan el control de rutas de droga
en esa zona de la frontera colombo-venezolana, donde estan estimadas unas 25.000 hectareas de siembra y produccion de coca,
manteniendo a la poblacion en zozobra y riesgo.

En 2018 se registraron varios paros armados anunciados por “Los Pelusos” que mantuvo paralizado el transporte y comercio,
asi como los servicios de educacion. Otro sujeto al mando del EPL que opera en la region del Catatumbo (corregimiento de San
Pablo, Municipio de Teorama) es Reinaldo Pefiaranda, alias “Pepe”. Otro actor es el Comando Central (Coce) del ELN, cuyo lider es
Nicolas Rodriguez, alias “Gabino” asi como el frente Nororiental de Guerra del ELN que lo representa Manuel Guevara, siendo su
zona de operacion los municipios de Teorama, San Calixto, El Tarra y Convencion, donde las hectareas del cultivo de coca se han
incrementado recientemente (EI Tiempo, 2018).

Segun la Fundacion Ideas para la Paz (FIP), en la region del Catatumbo también se encuentra operando actualmente disidencias del
frente 33 de las FARC, pues en marzo de 2017 se encontraban 348 guerrilleros de este grupo operando en la vereda de Cano Indio
en Norte de Santander y actualmente esta conformada por 40 ¢ 50 personas, comandada por mandos medios del antiguo grupo
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guerrillero FARC. Estos operan con guerrilleros colombianos y venezolanos, del lado venezolano de la frontera con Catatumbo, en
la zona conocida como “La Cooperativa o Rio Oro” asi como en El Tarra y La Gabarra (EI Espectador, 2018).

Por lo antes explicado, se concluye que los habitantes de la region del Catatumbo demandan mayor presencia e intervencion del
Estado colombiano de lo contrario los desplazamientos forzados de este territorio continuara en ascenso, asi como la ejecucion
de otros hechos victimizantes como homicidios, violencia sexual a ninas, adolescentes y mujeres, lesiones, tentativas de muertes
entre otros delitos.

Con relacion al ejercicio de derechos por parte de la poblacion desplazada por el conflicto armado y la violencia en Norte de
Santander, los principales que son de dificil acceso y goce son el derecho a la salud y el trabajo. En este sentido, Fernandez (2009)
sostiene que las debilidades en materia de salud se deben por la ausencia de informacion acerca de las rutas de atencion en salud,
en especial para las mujeres victimas del desplazamiento, asi como tampoco es efectiva la atencion psicosocial y asi mismo existe
desconocimiento por parte del personal de la salud acerca de los programas y proyectos exclusivos para la poblacion desplazada.
De igual forma, el personal de |a salud desconoce tramites relacionados con las bases de datos de accion social donde puedan ser
corroborados los datos de la poblacion desplazada, asi como |a atencion de casos de violencia sexual, infantil y familiar. Debido
a las carencias en cuanto a atencion en salud, la poblacion desplazada es vulnerable a problemas de desnutricion, hacinamiento,
ausencia de saneamiento basico y acceso a agua potable, por lo cual son riesgos a los cuales estan sometida esta poblacion.

Para finalizar, pareciera que para el momento cuando Venezuela, logre recuperarse economicamente, se restablezcan los servicios
de salud, educacion, se generen fuentes de empleos, mejoren los sueldos y la capacidad de compra de los ciudadanos, es
probable una nueva migracion internacional hacia este pais, de desplazados forzados colombianos del Departamento Norte de
Santander tal como se evidencio en los relatos de informantes clave del presente estudio, cuando al comparar Colombia con
Venezuela, manifestaban, con énfasis, que no hay pais como Venezuela para contar con un mejor bienestar.
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1. Introduccion. LaPNPI, una realidad latente en Venezuela

Resulta oportuno contextualizarnos dentro de la dinamica global de los paises. Una de estas dinamicas esta representada
por las realidades de frontera, con sus convergencias y contrastes, espacios donde se mezclan historias, culturas y
conflictos, y una diversidad de situaciones donde la persona se va adaptando a lo que ocurre en ella o las transforma.
En este espacio las personas que migran cobran un significado y valor muy importante tanto para los paises de origen
como de destino, a los cuales, dicha migracion les viene a exponer, a todos los entes competentes, sus necesidades
de atencion, valoracion, empoderamiento y reconocimiento, de modo especial les manifiesta el por qué en algunos
casos no desean retornar a su pais de origen, eligiendo un nuevo comienzo, con oportunidades de mejor vida pese a
todas las dificultades encontradas en ese caminar fronterizo.

Las personas con necesidad de proteccion internacional (PNPI), entran de un modo muy singular en este espacio, dada
su migracion forzada, como lo refiere (Mendoza et al, s/f): “Es una persona que huye de su pais de origen de manera
forzada, pues tiene el temor de que su vida, integridad fisica y libertades fundamentales estén en riesgo, producto de
persecucion por raza, nacionalidad, religion, opinion politica, género, o pertenecer a un grupo social determinado. Asi
como también, por haber sido victima de conflicto armado, violencia generalizada, violaciones masivas a los DDHH,
entre otras, y ante esta situacion su pais de origen no ha tenido la capacidad para protegerlo” (p. 3).

Esta persona se encuentra fuera de su pais de origen, porque ha huido del mismo por amenazas a su vida, integridad,
seguridad o libertad, y teme retornar, y que, por una u otra razon, no ha formalizado una solicitud de reconocimiento
de la condicion de refugiado. En este sentido, son potencialmente refugiados que de facto estan en la misma condicion
de vulnerabilidad, que una persona que ha solicitado formalmente refugio.

De igual modo, en este contexto resulta pertinente también, definir quién es un refugiado:

Aquella persona que ha sido victima de temor fundado de persecucion y/o graves violaciones a sus derechos humanos
en su pais de origen, que ha ingresado al territorio venezolano, ha solicitado refugio y a quien el Estado venezolano le
reconoce la condicion o estatuto legal de “refugiado”, a través de la Comision Nacional para los Refugiados (CNR),
tnico 6rgano con competencia nacional para declarar este estatuto especial de proteccion. Articulos 5, 17, 18, 19
de la Ley Organica sobre Refugiados y Refugiadas, Asilados y Asiladas (LORRAA); articulos 13y 14 del reglamento
interno de la Comision Nacional para los Refugiados. (Cesap, s/f)
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2. Aspectos metodologicos

En el presente apartado del estudio, se persigue, de un modo general, exponer los elementos que motivan la permanencia de
Personas con Necesidad de Proteccion Internacional (PNPI) de origen colombiano en Venezuela y de manera especifica, describir
los motivos de la migracion forzada de Colombia a Venezuela, determinar los factores de empuje y atraccion de la migracion
forzada de Colombia a Venezuela, caracterizar las condiciones actuales de vida de la PNPI en Venezuela y analizar las razones de
permanencia de la PNPI en Venezuela.

La metodologia, al igual que en las fases anteriores, responde a un enfoque cualitativo, y al método fenomenologia, empleandose la
técnica de la entrevista a profundidad, bajo el instrumento guion de entrevista, con la particularidad que las fuentes de informacion
primaria estan representadas por 12 PNPI, con el siguiente perfil: colombianos mayores de edad, indistintamente del género, que
huyeron del conflicto armado interno, abandonaron su pais de origen (Colombia), trasladandose hacia Venezuela y contindan
viviendo en territorio venezolano, desde hace mas de 3 afios. Tienen un estatus de refugiado o en su defecto han solicitado
e iniciado el reconocimiento del refugio en Venezuela, no siendo excluyente si no ha iniciado algin mecanismo de proteccion
internacional o habiéndolo iniciado no se le reconocio el estatus de refugiado y que no tienen pensando retornar a su pais de origen
(Colombia), ubicados en los Estados Téachira (Municipio Garcia de Hevia y Libertador) y Apure (Municipio Paez), sumado a la
respectiva verificacion de datos en las entrevistas y el analisis e interpretacion de los datos.

Las entrevistas a profundidad fueron realizadas entre los meses de diciembre de 2018 y febrero de 2019

Mcpo. Paez

Colombia

FIGURA 10: MAPA DE LOS ESTADOS TACHIRA Y APURE
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TABLA 8. MATRIZ PARA EL ANALISIS DE LAS ENTREVISTAS A PERSONAS CON NECESIDAD DE PROTECCION INTERNACIONAL QUE VIVEN EN VENEZUELA

Categorias (comunes

Aspectos clave (comunes

Actor Codigos para todos los actores) para todos los actores)
Persona con Mecesidad de Motivos de la migracion | »  Experiencia antes de
Proteccidn Internacional que PNPI-SR-T de Colombia a venir a Venezuela.
vive en el Estado Tachira. PNPI-SR-T5 Venezuela s Situacion
Solicito refugio. socioeconomica en
- Colombia.
Persona con Necesidad de T ; i
Proteccion Intermacional que B bpd] * Violencia vivida en
: sl PMNPI-R-T2 Colombia
vive en el Estado Tachira.
Sobcita rafarioy o obi PMPI-R-T4
olicito re ugioy 1o obtuvo PMPI-R-TG
Persona con Necesidad de  Tiempo de permanencia
Proteccidn Internacional que enVenezuela
vive en el Estado Tachira. PNPI-SRR-T ¢« |llegadaaVenezuelay
Solicito refugioy le fue PNPI-SRR-T3 condiciones.
rechazado. e Lafamilia antes,
Piitan conNecisiad aa Las condiciones dl__lrantg}r después de la
Proteccion Internacional que actuales de vida de la glgr;mq;fgrzosa
vive en el Estado Tachira. PMPI-MA-T PMPI en Venezuela . VPD Uﬂll ades en
Munca accedid ala solicitud de | PNFIHNA-T1 rE:
refugio. « Ocupacion laboral en el
momento de llegaday
Persona con MNecesidad de durante la permanencia
Proteccidn Intermmacional que o Beneficios sociales del
vive en el Estado Apure. | PNFISR-AP Gobierno Nacional:
Solicito refugio. Mision vivienda,
d ion, b .
Persona con Mecesidad de zeiﬁzﬂg%e :;33’
Proteccidn Intermmacional que d :
vive en el Estado Apure. | PNPIR-AP 2|ri$nger§tn;2%n?:cmp]
Solicito refugio y lo obtuvo. entre otros
Persona con MNecesidad de Las razones de
Proteccion Intemacional gue permanencia de la
vive en el Estado Apure. | pyPLSRR- AP PNPI en Venezuela e LafamiliaenVenezuela
Solicitd  refugio v le fue « Condiciones dela
rechazado vivienda
Persona con MNecesidad de i Iailzllmentacmn s
Proteccidn Intermnacional que
vive en el Estado Apure. | PNPI-NA- AP " g;iizgi;lasaludy A5
Munca accedio ala solicitud de | PNPI-MA-AP1 W e
refuye PNPIENA-APZ mecanismos de
EmEmiiEi proteccion intermacional
PNELNAAPS . Iéiigucumentacmn en el
i + Unposible retomo a
Colombia

FUENTE: LOS AUTORES (2018)
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3. Motivos de la migracion forzada de Colombia a Venezuela

Ese antes de venir a Venezuela

“..ya uno pierde el equilibrio que tenia... toca comenzar de nuevo,
DEro es tremendo, siempre €s un nuevo comienzo”

(PNPI-SR-T5)

3.1 El conflicto armado colombiano como factor de empuje

El conflicto colombiano ha sido reconocido por el Derecho Internacional Humanitario como un conflicto armado. El Protocolo I
de los Acuerdos de Ginebra de 1949, advierte que para que haya conflicto armado debe existir un minimo de intensidad donde
se incurra a las fuerzas armadas. Los grupos no gubernamentales deben disponer de fuerzas armadas organizadas capaces de
gjecutar acciones militares. Es indispensable que una de las partes involucradas sean las fuerzas estatales, que los grupos distintos
al Estado tengan control territorial y que haya una estructura de mando (Comité Internacional de la Cruz Roja, 2014, p. 30).

Entonces, en los conflictos armados no internacionales el Estado esta presente, no solo como contendiente sino como causante
también de los enfrentamientos. Yaffe (2011) describe a la pugna en el conflicto colombiano ha como originada por el acceso a
recursos econdémicos, que, si bien no es la causa principal, el conflicto se encuentra fuertemente anclado a “los resentimientos
generados por la mala administracion de los recursos, por la desigual reparticion de las riquezas derivadas de estos recursos, y
por las politicas gubernamentales que impiden que muchos sectores se beneficien de estas riquezas” (p. 50).

Por su parte Collier y Hoeffler (2004) advierten que el conflicto colombiano tiene sus causas en factores internos y perturbadores:
“Desde este punto de vista, el resentimiento y la desigualdad serian factores desencadenantes del conflicto violento, mientras
que la codicia por el acceso a los recursos naturales y financieros contribuyen a perpetuarlos” (p. 563). De dicha situacion, la
violencia ha sido la herramienta tanto de los que en un principio buscaban igualdad como la del Estado por defender también sus
propios intereses. Lo que ha llevado, segun los relatos de los informantes claves, a la intensificacion de la violencia estructural, a
la violencia directa sin limitaciones y a la consolidacion de la violencia cultural.

En un principio la causa del conflicto es pues la violencia estructural por la desigualdad y los resentimientos que se generan
en funcion de ello. Pero se abre también a la violencia directa que es la mas evidente, y posteriormente se va incubando en el
imaginario colectivo y se convierte en cultural. En Colombia se dan estos tres tipos de violencia, que se convierten en el principal
factor de empuje para dar la migracion forzada, en el testimonio de un entrevistado: “(...) como le dijera yo, o sea venian y los
atacaban, al principio ese pueblo era bonito, habia caja agraria, habia puesto de policia, todo eso lo acabaron a punta de plomo y
cuando estaba el gjército, pos también venian y hacian sus gestiones, y tocaba a uno era que resquaraarse donde pudiera, porque
imaginese, una bala perdida o algo” (PNPI-R-T2).

Tal relato permite inducir, primero, que se cumplen las caracteristicas de un conflicto armado segun el Derecho Internacional
Humanitario, al estar en contienda el Estado a través del Ejercito y grupos paralelos y contrarios con gran poderio. Segundo, la
violencia directa y el miedo al cual es sometido los habitantes de la comunidad (Las Mercedes) siendo el principal factor empuije
para salir de su pais de origen.

Al quedar devastada las instituciones del Estado, este pierde su presencia en la comunidad y deja de brindarle a las habitantes

herramientas para la satisfaccion de sus necesidades, hay un debilitamiento en las estructurales sociales que también se convierten
en factores de empuije.
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El conflicto armado colombiano de larga data ha motivado muchas migraciones forzadas, con largos trayectos, episodios llenos de
violencia, miedos, desintegracion familiar, abandono de pertenencias, todo para huidas inesperadas. Justamente, en esas huidas
se coloca en evidencia el desconocimiento del derecho internacional humanitario y se agudiza la crisis de los derechos humanos
(Rojas, 2003).

Generalmente las victimas del conflicto se encuentran en su cotidianidad, en sus trabajos, con sus familias y en sus propiedades,
en zonas rurales y justamente son en esos sitios donde el conflicto ha tenido mayor fuerza por la presencia de los grupos armados,
“han sido los territorios rurales los escenarios privilegiados para la guerra” (Edilma, 2001, p.57).

En estas zonas existen intereses de guerra y hechos ilicitos, la dominacion, nuevos poderes, disputas de territorios, interpelandose
constantemente los pobladores “sobre qué decision tomar frente a los nuevos poderes, y sobre qué hacer frente a ‘su territorio’, con
todas sus significaciones culturales, economicas, sociales, entre otros. Quedarse o partir, es entonces uno de los cuestionamientos
que los campesinos deben enfrentar” (Ediima, 2001, p. 74).

En consecuencia, los intereses de los grupos armados y ejército inducen al cambio estructural de las zonas, ahora todo opera en
funcion del conflicto, teniendo que sus habitantes adecuarse a tal hecho o decidir partir, o se resiste, 0 Se sobrevive, 0 se muere,
existiendo una recomposicion del territorio en funcion de la guerra.

En esta dinamica se dan invitaciones a participar de un bando o de otro, no todos aceptan y esa negacion justamente se convierte
en motivo para migrar, por cuanto “la guerrilla no representa a todo el pueblo colombiano, no toda la gente acepta ni, mucho
menos, respalda su lucha armada, asi considere que son actores politicos y sociales que deben hacer parte de la solucion del
conflicto” (Rojas, 2003, p.02). Y asi lo indica una de la PNPI en Venezuela:

(...) mandaron un papelito con un nifio, nos citaron en una esquina, entonces, como mi esposo no sabe de letras,
yo tenia el papel, entonces esto que fuera a la esquina, entonces yo le dije que no fuera, entonces yo le mande a
decir que si querian hacer algo que vinieran a la casa, entonces mandaron a decir que apagaran los bombillos de la
calle, bueno, se vinieron, y llegaron ahi, entonces, que queria y les ayudara a recoger informacion, quienes trabajan
con uno con otros, qué quiénes sacaban mas mercancia para que les hiciera la vuelta para que les vendiera para
ellos comprar, él les nego, les dijo que no, y ahi cuando salia para el campo se encontraba con los otros, entonces
ya los otros les pedia lo mismo, como veia que venia, decian que Si habia ejército en el pueblo, que por qué no le
colaboraban con tal cosa, que colaboraban con cable, para ellos hacer sus fechorias, bueno una cosa y otra, ya por
ultima, les dijo que si no les colaboraban se iban a llevar a uno de los muchachos de los mas grande. No sabiamos
que hacer, decidimos pos como el dicho regalamos casi todo lo que teniamos, ya teniamos, él tenia un pedacito de
terreno donde trabajar en el campo, tenia sembrado platano, yuca y todo eso como el dicho se vendio casi regalado,
las cosas de la casa las regalamos, fueron camas todo eso lo que nos trajimos la ropa mas buena y la imagen de
los santos porque eso habia que traerlo(PNPI-R-T2).

En cuanto al reclutamiento de los nifnos y jovenes, éste viene a resultar un motivo muy marcado de la migracion forzada, como lo
senalan varios entrevistados: “Eso fue cuando estaban los chinos, imaginese en el 2008 y querian que nosotros entregaramos a
los chinos, a mis hijos al gobierno a la ley de ahi del pueblo (grupos armados), los querian reclutar, reclutaban muchos nifios por
ahi, hasta siete, ocho arios esperaban y se los llevaba” (PNPI-NA-AP2); “Digamos que, Si estaba amenazada, porque mataron
a un sobrino casi en los pies mios, hijo de mi hermana, le dieron 17 tiros él estaba en €l ejército, y €so es lo que mas hizo que
yo me viniera (llanto de la PNPI silencio) ya mi hermana se habia venido ella si fue amenazada mas directamente” (PNPI-R-T4).

Cuando los integrantes de estas poblaciones rurales se niegan a participar de un bando a otro y se ven obligados a disentir,
no les queda otra que proteger su vida y las de sus familiares huyendo de tal zona, quedando en condiciones desiguales y de
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alta vulnerabilidad. La resefa del siguiente informante clave ilustra tal realidad: “A parte de la situacion economica que vivia en
Colombia habia otro motivo por el cual me vine, era zona de conflicto armado, de paramilitares y guerrilla, me amenazaron varias
veces, que porque yo les prestaba las mulas al ejército para que sacaran lo viveres para un cerro que no entraba carro sino pura
mula y por eso empezaron las vainas que yo era colaborador del ejército y para alla y que para aca la guerrilla y entonces por €so
me buscaban y preguntaban y que yo no sé qué, y por ahi el ejército mato a unos guerrilleros y apareci yo en lista de que la gente
que iban a matar supuestamente y el que nada debe nada teme” (PNPI-SRR-T3).

La gran mayoria de la PNPI entrevistada trabajaban en fincas, unos eran propietarios, otros trabajaban para otras personas en
actividades de agricultura y ganaderia. En general senalan que trabajan en actividades licitas, sin embargo, uno de ellos manifesto
trabajar con los cultivos ilicitos: “Ese momento, habia muchos cultivos ilicitos, y €so y entonces mas que todo esa era mas la
guerra que habia. De eso era mas que todo que uno vivia porque ese era el trabajo de por alla. Mas que todo, el marido que uno
tenia trabaja en eso y yo uno como mujer trabaja cocinandoles a ello es y esa era la plata que uno veia” (PNPI-NA-T1).

La sobrevivencia, la proteccion son razones muy comunes para huir, el temor era una gran razon para irse, para algunos la pérdida
ha sido mayor, han perdido a sus hijos: “feniamos nuestra casita, propia, después toco dejarla botada por alld, imaginese, me
mataron a mi hijo y me toco venirme porque uno que va a esperar que lo maten también” (PNPI-R-T6).

Al lado de este drama, se puede evidenciar la relacion entre la pérdida de un miembro de la familia y las consecuencias que trae
a las dimensiones socio economicas, por tener que abandonar sus pertenencias, vivir el duelo de la pérdida de su hijo y de su
peculio, sumado a la incertidumbre por el futuro incierto, afectando lo psicoldgico, economico, familiar y social. Una PNPI con
lagrimas en los ojos, voz entrecortada y sentimientos de nostalgia, manifiesta:

(...)donde estabamos nosotros era una zona caliente y toco de salir, a mi me toco de salir con lo que tenia puesto,
me toco salir digamos volado para poder vivir, porque la cosa la situacion era dura, era tremenda, ahi hubo familias
que mataron enteras desde del mds nifio hasta al mas grande, inclusive en la finca de mi papa pues mataron una
gente ahi que se dariaron porque la violencia era tremenda, duro, duro, duro, digamos en Colombia la situacion fue
fremenda, porque ya uno pierde el equilibrio que tenia, ya uno quiere eh, como, 0 Sea, toca comenzar de nuevo, pero
es fremendo, siempre es un nuevo comienzo. pPero ya no es igual porque las cosas no se daban como anteriormen-
te, entonces pues eso es digamos es como uno caer y levantarse y volver a caer y volverse a levantar y siempre esta
lo mismo, es tremendo (...) (PNPI-SR-T5).

Por otro lado, casi todos residian en casas propias o en fincas donde trabajaban, siendo las casas construidas en tabla, bloque
0 los denominados “ranchos”. Tener una casa propia no llegé a ser suficiente para lograr una estabilidad. Es oportuno advertir
que el control efectivo de los territorios por parte de los grupos armados incidio en la propiedad y tenencia de la tierra de la PNPI,
colaborando incluso en la decision de vender a precios irrisorios o abandonar la propiedad, perdiendo lo mas vulnerables (Edilma,
2001).

Uno de los entrevistados indica: “(...) fa casa donde vivia era la casa de dos piezas con mis utiles, como le diria yo mi bario,
tenia gas natural tenia mis comodidades pues, pero me toco dejarla practicamente botada por la raiz de todo lo que paso, luego
después como a los dos aros yo logré contactar con mi hermana la que esta alla y le dije que para poner la casita en venta y fue
ahi donde logré venderla, no a lo que valia, pero si me dieron algo” (PNPI-R-T4).

Al final son las distintas emociones que viven los sujetos lo que les motiva a tomar la decision de migrar, bien sea la rabia,
frustracion, miedo, esperanza, indignacion, entre otras (Otero, 2006).

En el caso de la PNPI entrevistada, los mismos colocaron en evidencia esos episodios emocionales en los momentos decisivos
antes de partir: “Yo los saqué a todos tres y como a establecerlos aqui y entonces me dio rabia y nos dijeron a nosotros teniamos
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que desaparecernos de ahi porque nos metieron un papel el dia menos pensado”(PNPI-NA-AP2); “El terror, el miedo, el panico
que se sentia, y el ver el peligro que se corre peligro, es horrible, por eso nos vinimos” (PNPI-NA-AP4); “Digamos que le daba
mucho temor a uno, por lo que uno vivio y mucho muerto, y en cada momento que van a llegar otra vez, que van a acabar con los
que quedaron, ya uno tenia mucho miedo porque tenia los hijos pequenos y tenia mucho temor por eso” (PNPI-NA-T1).

Estas emociones surgen debido a los distintos hechos que ejecutan directa o indirectamente los grupos armados, no importa al
final cual, pues la accion negativa es la misma y trae los mismos resultados. Por otra parte, e inmerso en los diferentes discursos de
los informantes claves, algunos identifican de forma directa a las autodefensas, los paramilitares, 1a guerrilla, el ELN, Los Peludos,
Los Helenos, las FARC o Los Castanios, sin embargo, la mayoria de los informantes claves prefirieron guardar silencio y mantener
en reserva los nombres; como si estuviesen condicionados un silencio amenazante sobre la identificacion y reconocimiento de
estos grupos, como lo han identificado varios autores: “en las regiones y localidades el silencio es el mejor seguro para sobrevivir.
‘En boca cerrada no entran moscas’ parece ser el lema, pues ademas no es facil confiar en los otros” (Edilma, 2001, p. 68); un
silencio que prefieren mantener aun cuando se encuentran y viven en Venezuela.

Asi lo manifestaron algunos informantes claves ante la pregunta sobre la identificacion de los grupos armados que les amenazaban:
“Pues los primeros que llegaron asi, no supimos quiénes eran, nosotros supimos que eran las autodefensas y después todo
mundo sabe que era la guerrilla, Los Peludos, Los Helenos, las FARC, ahi decian que eran unos que eran otros” (PNPI-R-T2);
“Paramilitares y guerrilla” (PNPI-SRR-T3) y (PNPI-NA-T1); “No, no como le estaba diciendo eso uno no puede culpar a nadie, Si a
usted le llegan con la cara tapada, {usted que va a saber?, asi sea su vecino, pero no puede decir fue el vecino, porque uno con la
cara tapada no se sabe” (PNPI-NA-AP3); “Pues cuando estabamos alla era la guerrilla del ELN, entraron después los paramilitares
que entraron Los Castarios, el grupo de Carlos Castarios, entonces fue ahi cuando entraron Los Castarios eran paramilitares y
llegaban a las casas y acababan con todo, con toda la familia, porque decian que esos eran guerrilleros, eran participantes los
apoyaban, entonces hacian su masacre, entonces lo que empezo el que pudo escapar vivo se fue, porque no habia mas de otra”
(PNPI-SR-T5).

3.2 Vulnerabilidad social: pobreza y cocaina como factores indirectos

La vulnerabilidad social y el circulo de necesidad al cual entran los informantes claves, ante las desigualdades sociales que dieron
origen al conflicto, se convierten, no so6lo en un factor de empuje, en formas de convertir a 1as personas en blancos faciles para
que ayuden, bajo amedrentamiento, en el financiamiento de los grupos armados irregulares. La vulnerabilidad es un proceso de
pérdida. Son las “caracteristicas de una persona o grupo y su situacion, que influencian su capacidad de anticipar, lidiar, resistir y
recuperarse del impacto de una amenaza” (Wisner et al., 2004, p. 11).

Los informantes claves no tienen y/o no tenian herramientas para contrarrestar los efectos del conflicto: amenazas de muerte,
reclutamientos, cultivos de coca, desplazamiento, entre otros. El siguiente relato deja sobre la mesa que el miedo al reclutamiento,
la zozobra y hasta la poca educacion formal de la refugiada entrevistada, definen la perdida de caracteristicas para lidiar y resistir:
“Pos si, de por si, el temor y el miedo de tanto combate y tanta cosa y ahi lo que paso ultimo, pos, mejor dicho, no pensarlo ni
dos veces, ni una vez, ni dos veces (...) la zona Catatumbo es zona roja. Por lo mismo los conflictos de los grupos armados,
entonces nosotros ya veiamos que se llevaban a los nifios de los doce arios, entonces uno escuchaba eso, pos el temor entonces
no habia que pensarlo varios dias, si no lo que uno posible hizo, salir para irse” (PNPI-R-T2). Sin embargo, |a defensa de la vida
y el bienestar de su familia no se pierden dentro de las dichas caracteristicas.

El relato también coloca de manifiesto la libertad como una de las dimensiones humanas, aquella que permite a las personas

el discernimiento a través del conocimiento. Asi, el Unico conocimiento posible sdlo puede concluir que los grupos irregulares,
como criminales, actian con maldad y alevosia, que no tienen respeto ni valor por la vida del otro, de los civiles, violando
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abiertamente todo estatus legal, en especial el Derecho Internacional Humanitario, convirtiéndose por igual en una caracteristica
para la vulnerabilidad de las personas victimas del conflicto.

De los 12 informantes claves, so6lo 2 tienen concluido un estudio, los cuales han sido cursos de cocina y bisuteria, el resto no
concluyo ni los estudios primarios. Algunos no estudiaron y ello se puede determinar como una caracteristica comun en quienes,
al menos en esta investigacion, decidieron salir de Colombia: “Yo estudié hasta quinto de primaria alla, mi esposo no (...) Si, 0
sea, como el dicho, fue, pero no termind el aro, o sea, diriamos que no tuvo en clases” (PNPI-R-T2); “Estudié cuarto de primaria”
(PNPI-SRR-T3); “no, no sabemos ni mi marido ni yo sabemos leer” (PNPI-NA-AP2) y asi resultaron, casi, todas las historias.

La falta de educacion formal puede ser un indicador para la perdida de capacidades, si bien no es la causa directa se puede
constituir en una caracteristica de vulnerabilidad, tal vez de haber concluido sus estudios, hubiesen salido del circulo de la no
garantia de Derechos Humanos y violencia.

Otro elemento que influencia la capacidad de lidiar, resistir y recuperarse del impacto de las amenazas, que se convierte en factor
de empuje, son las condiciones sociales en las cuales habitaban los informantes; fallas o falta en la alimentacion o vivir en ranchos
insalubres que no tenian los servicios basicos para otorgar una vida digna a todo el ntcleo familiar, por lo general, grande: “(...)
habian dias que por ejemplo si comia, si desayunabamos no almorzabamaos, si almorzabamos, no cenabamos” (PNPI-R-T2). No
contaban con los recursos ni para cumplir con al menos las tres comidas diarias, lo que afecta el mantenimiento de las funciones
organicas, el crecimiento y el desarrollo, facilitando una debilidad tanto fisica como mental (FAQ, 2016), todo ello termina por
intensificar la vulnerabilidad social.

También, las caracteristicas fisicas de las viviendas de los informantes claves pueden ser sistematizadas como una variable de
vulnerabilidad. La falta de viviendas dignas parece estar relacionada con la falta de educacion y alimentacion (Aleta, 2015), rasgo
evidenciado en los relatos anteriores.

Las viviendas las describen como ranchos, y no solo la de los informantes claves sino las de toda la comunidad: “era un barrio
pequeno y eso, con casitas de tabla y zinc, eran muy pobres. Pero ahi viviamos al lado de casitas de tabla, al lado otra casita, a
veces los vecinos se quejaban también por eso, que tampoco podian salir” (PNPI-NA-AP5).Toda una situacion condicionada por
la falta de seguridad para dejar lo poco que tenian, con el miedo a no ser hurtados por los grupos armados.

Comery tener una casa son las necesidades basicas primarias, aquellas que Maslow jerarquizé como la base de la piramide de las
necesidades humanas (Rios, 2015), por ello, ante su ausencia, se puede hablar de pobreza por la carencia de necesidades basicas
y/0 porque sus necesidades basicas no estan cubiertas.

La pobreza es la negacion de los derechos humanos, pues el derecho al trabajo, a un nivel de vida adecuado, a la vivienda, a la
alimentacion, a la salud y a la educacion, tienen una relacion directa e inmediata sobre la reduccion de la misma (Sandoval, 2000).
Las familias que abandonaron Colombia tenian una privacion cronica de recursos, opciones, seguridad y poco disfrute de una
vida digna, son familias a las que se le violaron sus Derechos Humanos sobre todo y segun los relatos, el derecho a la educacion,
vivienda y alimentacion, dicha violacion de derechos también son caracteristicas de la perdida de capacidades para enfrentar los
efectos del conflicto.

La condicion de vida de las familias se convierte en un factor de empuje indirecto, pues aunado al conflicto (por el factor directo)
esta el miedo y la angustia. No tienen las capacidades adecuadas para vivir, para tener una buena vida. El Estado colombiano
abandono las zonas del conflicto y los grupos armados se han apoderados de las mismas, para administrar los pocos 0 muchos
recursos que se tienen. Ya eran comunidades con debilidades sociales y el conflicto armado las radicalizo.
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El conflicto armado ha necesitado de un financiamiento econdmico, es una actividad que pareciera funcionar como una unidad
productiva, tiene gastos e ingresos, sus actores necesitan medios y modos para mantener la guerra, y el narcotrafico ha sido una
de las actividades economicas que permite el financiamiento de este. Es una actividad que se ha venido realizando con la ayuda de
los habitantes de la zona, quienes se convierten en medieros en la siembra de coca y que la terminan viendo como un medio facil
de hacer dinero y un modo de vida.

Es através de la coaccion que las familias se ven obligadas a dejar de sembrar de manera licita para “ayudar” en la economia a los
grupos armados, lo que ha ocasionado también la movilidad obligada: “la economia de Colombia |a estd manteniendo es la mata
de coca esa, pero si algun dia llegaran a arrancar eso, toda esa gente que se fueron de alli volverian a llegar” (PNPI-SRR-T3). Un
relato que muestra que la siembra ilicita ha sido un factor de empuije, y que si algun dia erradicaran dichos cultivos las personas
volverian a sus hogares y a sus tierras de labor.

Los grupos armados se han aprovechado de la vulnerabilidad social para obligar a las familias a sembrar y quienes se oponen
son asesinados, es decir las familias tienen tres opciones: sembrar, huir o morir, ninguna de las tres formas, parte de una vida de
calidad. El PNPI-SRR-T3, entre su relato manifestd que antes la economia estaba mala, y que se ha mantenido gracias a la cocaina,
por ende, muchas familias la toman como una opcion para tener algo que comer y para satisfacer medianamente sus necesidades,
también para no dejar su lugar de origen.

No solo ha sido una de las formas de mantener economicamente el conflicto, un medio para amenazar y obligar a las familias
sino, directamente, es identificado por los informantes como el detonante del conflicto: “E/ detonante del conflicto ha sido los
cultivos ilicitos (...) La coca, cocaina” (PNPI-T1-NA), para este informante la siembra de cocaina ha sido el principal detonante
del conflicto, y advierte que: “Eso era un pueblo que antes que eso (enfrentamiento de los diversos grupos armados) no se veia
violencia ni nada, cuando ya empezaron los cultivos a engrandecer y empezo a llegar la plata, ahi si empezo todo, fue cuando
mas empezo la gente con la violencia, pero mientras no, era muy sano y se trabajaba en las cosechas, pero cuando empezaron
los cultivos comenzo Ia violencia” (PNPI-T1-NA).

Es una descripcion circular, la siembra de coca trajo violencia y la violencia necesita financiamiento a través de la cocaina, y en el
centro las familias que se convierten en victimas de los hechos de violencia tanto estructural como directamente.

4. Venezuela como una opcion para su supervivencia

Antes de llegar a Venezuela, algunas PNPI se desplazaron dentro de su pais de origen por diversas razones, para probar en
territorio colombiano alguna posibilidad de estabilidad, para distraer a sus agresores, para buscar el apoyo de familiares, entre
otras. Situacion ésta que resulta frecuente en muchas victimas del conflicto armado colombiano (Edilma, 2001). Algunos de los
entrevistados para el presente estudio manifestaron: “No, no, a Venezuela me vine en el 2008, pero yo duré dos arnos por alla,
por ahi, corriendo por todos lados. En Cucuta estuve trabajando, estuvo en Bogota, qué (...) por ahi andando, porque que uno
ignorante en que va a trabajar uno. Y alla pues ya como dos o tres anos me vine, llequé y me encontré con la sefiora que esta por
ahi'y nos venimos para aca para Venezuela en el 2008” (PNPI-NA-AP3).

4.1 La Familia como factor de atraccién
El oriente de Colombia y el occidente de Venezuela han tenido nexos, no solo histéricos sino culturales y sociales desde la misma

época prehispanica. La proximidad de ambos paises ha permitido una interconexion y una especie de vecindad que facilita la
llegada de PNPI colombiana a Venezuela. Una de las principales razones por las cuales los informantes claves escogieron a
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Venezuela fue por la presencia de familiares ya en territorio venezolano, que previamente vinieron por ser el pais mas cercano y del
cual conocian mas elementos culturales y sociales, ello por el valor de vecindad que se vive entre ambas comunidades.

Es asi, como esta situacion de vinculacion sociocultural ha sido el principal factor de atraccion la presencia y estabilidad de
familiares en territorio venezolano, familiares que motivaron a los informantes claves a venir para, entre otras cosas, preservar la
vida: “mis hermanos tenian bastantes arios de estar aqui y entonces ellos me dijeron vente, vente antes que te maten, aja y yo me
vine claro ellos me dijeron, vengase mija antes que la vayan a matar” (PNPI-R-T6). De alli tomo la decision de venir a Venezuela,
sus hermanos la ayudaron y de cierta manera le han tendido la mano para tener un poco de estabilidad fisica y emocional.

La familia ha sido un factor fundamental para venirse a Venezuela, los informantes claves la vieron como una opcion de resguardo
y ayuda: “Entonces la opcion de mi esposo que vio mas facil era que tenia la familia aca y la familia por parte mia también, los
hermanos de mi papa, el papa de mi papa y los primos por parte de mi mamd, nos aconsejaban que era mejor acd, que no se
escuchaba tanta violencia” (PNPI-R-T2).

Es decir, esta unidad familiar sale de Colombia a Venezuela porque parte de su familia estaba aca, incluso los aconsejaban que
en Venezuela no habia tanta violencia, vieron ademas un lugar que les permitiria oportunidades: “para darle un futuro mejor a los
muchachos” (PNPI-R-T2). Se observa como, ademas de asociar |a violencia con un futuro incierto, 1a comunicacion con el nicleo
familiar es indispensable para tomar la decision.

En ambos relatos las familias influyeron en |a venida de los informantes claves bajo dos aspectos: su estadia en Venezuela y la
experiencia con la violencia. En Colombia la violencia directa genera miedo y temor por la vida, y segun los informantes claves,
en Venezuela no habia tanta violencia, por lo que era el lugar mas oportuno para iniciar una nueva vida, tenian familiares ya aqui y
vivirian sin violencia alrededor.

El ser humano, siempre va a necesitar motivaciones para seguir y tomar decisiones, la familia es un elemento de la afiliacion como
motivacion del ser humano, de alli que las personas van a tener un interés de establecer, mantenerse o resguardar relaciones
afectivas positivas con su nicleo mas cercano, es una necesidad estar acompanado para blindarse del miedo y el rechazo (Rios,
2015). Por ello, los desplazados entrevistados, escogieron a Venezuela como el pais receptor, sus familiares ya estaban aqui y
estarian acompanados para no sentir miedo y rechazo. El resguardo de relaciones afectivas va de la mano con preservacion del
ndcleo familiar, de alli que sea un principio del Derecho Internacional de los Refugiados.

4.2 la llegada a Venezuela

La mayoria de los informantes claves entrevistados llegaron a Venezuela entre los afios 2006, 2008 y 2009, su permanencia oscila
entre diez y quince anos; todos se vinieron a Venezuela con su familia, no s6lo con sus hijos, incluso con sus padres, no quisieron
dejarlos en Colombia, pues sus vidas corrian peligro. Algunos llegaron después de tener algan familiar ya en Venezuela. Llegaron
familias completas. De alli que sea importante para toda PNPI, andar con su familia, evitar mas desintegracion familiar, procurar la
proteccion y confianza entre el nucleo en medio de esta realidad.

Resulta un hecho singular los afios y los tiempos en los cuales se mueve la PNPI. Tiempos condicionados por las amenazas,
destruccion de localidades, intensidad del conflicto o movilizaciones masivas, pues el desplazamiento en Colombia como
consecuencia del conflicto interno resulta en un “fendmeno extensivo, diluido en el tiempo, recurrente y continuo; que combina
éxodos aluviales -familiares e individuales-, silenciosos y no visibles, con desplazamientos en masa que ponen en marcha, al
mismo tiempo, pueblos enteros y pequenas colectividades locales” (Naranjo, 2001, p. 03).

En ese sentido un informante clave indico: “Pues uno al principio se acostumbro a la situacion, entraba el ejército, entraba un
grupo el otro y uno estaba ahi, digamos se adapta uno a esa vida, pero ya después se puso dificil cuando hay que medir las
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consecuencias, y no, toco salir asi de un momento a otro, ahi nadie le decia espérate, ni tienes que irte, no, era que uno tenia que
escapar por su vida, porque no habia otra, o sea, no habia oportunidades” (PNPI-SR-T5).

Las familias PNPI llegaron a EI Nula (Apure) y a La Fria (Tachira), debido a familiares que tenian en esas zonas y los podian ayudar,
las condiciones de llegada estaban caracterizadas por tener trabajo en fincas. Al no mas llegar, les daban comida y alojamiento
mientras se ubicaban, en otros casos eran los familiares quienes los ayudaban con alojamiento y comida, igual siguen en el
campo, en zonas rurales, la mayoria escondidos, pasando los sustos, miedos, temores de las amenazas, sin documentacion y
con poca o nula informacion legal para un ingreso seguro al pais destino.

Sobre esa llegada indican: “Llegamos a la finquita pues ahi. Mancomunidad aqui en sector Mano de Dios, la seriora, la patrona
nos recibio, habia, tenia todo, camas, loza, eso ella nos echo mucho la mano también y la comunidad también con comida, i la
platica nos alcanzaba con lo que pagaban, pues cuando eso si, porque estaban Los Mercales, se iba uno a Los Mercales traia los
mercadotes de comida de todo, todo, y la sefiora ahi nos daba permiso de sacar leche, hacer queso, ve. Cuando ese tiempo era
como doscientos ochenta bolivares, pero los de antes” (PNPI-R-T2); “Eso es por los lados de El Nula, no ahi, nosotros llegamos
del Tablao ahi, porque en ese tiempo, la gente del monte no nos dejaban pasar para este lado, y eso nos toco caminar con l0s
animales para poderlos traer a una casa, y llegamos a una casa y ahi si, porque no nos distinguian para pasar asi, a trabajar
limpiando platano, guadafiabamos, nosotros trabajabamos, bueno mi papd, habia que buscar la chamba para comer” (PNPI-NA-
AP1).

Luego de haber llegado al pais, son muy pocos quienes se han desplazado internamente, la mayoria se quedo en el sitio de llegada.
La ayuda de las comunidades, del gobierno nacional en esa época (2006-2009), de los familiares fue determinante para sus
asentamientos.

5. El acceso a los mecanismos de proteccion internacional

Las personas que migran de manera forzada se encuentran con sus derechos vulnerados y requieren proteccion. Proteccion
que, desde el enfoque del derecho internacional, es atribuible al Derecho Internacional de los Derechos Humanos y al Derecho
Internacional de los Refugiados como ramas a nivel internacional, encargadas de enfrentar los retos que conllevan las movilizaciones
forzadas, a través de acuerdos y tratados de envergadura internacional como: La Declaracion de Nueva York, la Convencion de
Ginebray la Declaracion de Cartagena de Indias, de 1989. Todo, extrapolandose a los ordenamientos internos de cada pais, pueden
generar una serie de mecanismos legales de acceso y proteccion para quienes huyen de manera forzada de su pais de origen.

La proteccion internacional puede ser definida como el conjunto de las actividades destinadas a asegurar el acceso igualitario y
el disfrute de los derechos de mujeres, hombres, ninas y nifos de acuerdo con los instrumentos legales pertinentes, incluyendo
el derecho internacional humanitario, el derecho de los derechos humanos y el derecho internacional de los refugiados (ACNUR,
2014). Tal proteccion es garantizada no solo por los Estados receptores, sino por organizaciones humanitarias que se convierten
en actores sociales en pro del orden social, del restablecimiento de derechos y de la consolidacion de vidas dignas.

Esta proteccion no conoce de fronteras y sus actores deben estar en capacidad de hacer respetar y hacer cumplir los tratados
y acuerdos internacionales que, si bien en un principio las agencias no son vinculante, ayudan en la educacion, capacitacion y
formando a los ciudadanos y a los mismos funcionarios del Estado, para la garantia de la proteccion internacional.

Resulta necesario mencionar que, en el caso venezolano, en comunion y articulacion con la normativa antes descripta y como
signatarios de diversos instrumentos en materia de Derechos Humanos, se contempla el procedimiento por el cual se puede
obtener el reconocimiento del estatus de refugiado en Venezuela, el cual busca proteger y minimizar los distintos contextos y
riesgos a los que estan expuestos los migrantes forzados.
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Dada la posicion geografica de Venezuela y su inmediatez con Colombia, en el escenario del conflicto armado colombiano, muchos
ciudadanos de dicha nacion, ven como limitantes el alcance y disfrute de las necesidades fisiologicas, de seguridad (seguridad
juridica) y en fin de autorrealizacion; por lo que a causa de las consecuencias y afectaciones directas del mismo, deciden huir de
Colombia hacia Venezuela o desplazarse internamente en principio, para luego emprender una ruta hacia otro pais del continente
suramericano.

Venezuela, desde el afo 2001, por medio de la Ley Organica para Refugiados, Refugiadas, Asilados y Asiladas (LORRA), contempla
el procedimiento administrativo por el cual se puede acceder al reconocimiento del estatus de refugiado en el territorio Venezolano
previo cumplimiento de unos requisitos de fondo como: haber huido de su pais de origen por fundados temores de ser perseguido
por motivos de raza, sexo, religion, nacionalidad, pertenencia a determinado grupo social u opinion politica y no pueda o no quiera
regresar a su pais de origen (LORRA, articulo 5, Reglamento de la LORRA, articulo 1).

A su vez el reconocimiento del estatus de refugiado se equipara, en derecho, a los derechos de un extranjero dentro del territorio
venezolanos, no obstante, establece las condiciones por las que se pierde dicho estatus, a saber: por retornar a su pais de origen
0 en su defecto adquirir una nueva nacionalidad. Se establecio por igual a la Comision Nacional de Refugiados como la autoridad
competente en materia de refugiados y a las organizaciones no gubernamentales y el ACNUR como colaboradores en su condicion
de observadores. Se prevé un procedimiento breve de no mas de noventa dias continuos para resolver sobre la solicitud.

Ahora bien, de acuerdo con la informacion suministrada por los doce (12) informantes claves entre el Estado Tachira y el
Estado Apure, se evidencio que en el Estado Tachira tienen mas informacion respecto de esta regulacion, ya que solo uno de
los informantes desconocia el procedimiento “(...) ninguno, no conozco nada de eso” (PNPI-NA-T1). Por su parte se hace
necesario mencionar que los otros cinco informantes claves si han logrado acceder al procedimiento de reconocimiento de
estatus de refugiado en Venezuela, aun cuando se encuentren en distintas fases del procedimiento, es decir: solicitantes de refugio
(SR), Refugiados reconocidos (R), o les hayan rechazado la solicitud (SRR). Cada uno de ellos ha recibido ayuda de diferentes
organismos internacionales, en particular ACNUR, Consejo Noruego para Refugiados (NCR) y la Organizacion Internacional, que
tiene como propdsito responder a las necesidades educativas de jovenes afectados por conflictos, desastres, desplazamiento,
violencia y otras condiciones de vulnerabilidad en el mundo (RET).

Asi, la ayuda brindada por las agencias humanitarias permite una permanecia digna de las familias que han huido del conflicto
colombiano, lo que ha ayudado a minimizar los efectos psicologicos y sociales de la situacion, por lo que siguen viendo en
Venezuela un lugar oportuno para continuar con sus vidas y resguardar las misma.

El procedimiento en teoria dura noventa dias continuos, salvo que le rechacen la solicitud de refugio y se inicie toda una fase de
reconsideracion o jurisdiccion administrativa, sin embargo, el retraso judicial y administrativo menoscaba el derecho a una pronta
respuesta por parte de la administracion publica a los ciudadanos, en el sentido que hay PNPI que iniciaron el proceso y pasado
noventa dias continuos siguen en la primera fase, renovando cada noventa dias el documento provisional de solicitud de refugio
“(...) Yo no recuerdo cuando, yo creo que ya tres afios 0 mds, porque cuando cerraron la frontera ya nosotros teniamos el
documento” (PNPI-SR-T5).

Ahora bien, todo ese retraso judicial genera un estado de incertidumbre en la PNPI que se encuentran como solicitantes de refugio
(SR),por cuanto si bien poseen el documento provisional de refugio y les garantiza un serie de derechos como: el libre transito,
el derecho a la educacion, siguen en una invisibilidad puesto que el fin tltimo del procedimiento es generar un estatus juridicos a
través de un documento de identidad (cédula de transetnte) para posteriormente naturalizarse en Venezuela de ser el caso, dicho
fin no se llega a materializar tal es el caso de la PNPI-SR-T5.
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En otro orden ideas el desanimo ante la negativa de solicitud de refugio (SRR) genera un impacto negativo en la PNPI para acceder
0 seguir el camino de la via administrativa de reconsideracion y jurisdiccional desistiendo de los mecanismos legales quedandose
en el anonimato e invisibilidad como PNPI: “No, yo no volvi mas a joder mas con eso, cuando le anulan a uno es porque no le
quieren ayudar, fue lo que yo pensé, cuando le anulan una vaina a uno es porque no le quieren ayudar, insisto” (PNPI-SRR-T3).

Cuando obtienen una respuesta negativa con relacion a la solicitud de refugio, le surge al desplazado una pérdida de la confianza
en el sistema de proteccion para personas que necesitan un reconocimiento de refugiado, desconfianza que se extiende incluso
a las ONG’S. La vulnerabilidad es sentida por estas personas, quienes comparten un mismo perfil, que se crean un mecanismo
de defensa, de negacion y desanimo para volver a acceder o insistir en el proceso de reconocimiento de estatus de refugiado.
Las historias de vida, el peso y el efecto del conflicto armado sobre ellos, hace que generen un desanimo cuando no obtienen
respuesta, lo que se traduce en una dificultad a la larga para ellos porque el acceso a sus derechos basicos se ve aun mas limitado.
No obstante, por su parte, la PNPI que logra el reconocimiento del estatus de refugiado, desde el punto de vista procesal obtienen
una respuesta favorable; sin embargo, existe una brecha entre el reconocimiento, notificacion al Sistema de Administracion de
Migracion y Extranjeria (SAIME) y la asignacion de cédula de transetnte “(...) Ya tengo un afio, ya no me acuerdo la fecha, pero
tengo un aro, ya que me dieron ese papel” (PNPI-R-T4). En ese sentido el mecanismo de proteccion en materia de refugiado que
ofrece Venezuela se pierde cuando debe materializar en el mundo factico; siendo la PNPI o refugiados reconocidos los afectados,
por cuanto, al ser el sistema deficiente se genera un detrimento a la persona.

Las historias de vida y el transitar de la PNPI por los mecanismos legales, sea que no accedan al procedimiento por falta de
conocimiento, acceso al procedimiento pero rechazo a la solicitud, o0 acceso y reconocimiento como refugiado se caracteriza
por ser una tarea ardua, desafiante, con aciertos y desaciertos para la PNPI, no obteniendo una pronta respuesta y siendo adn
vulnerados por la Administracion, tal como se puede extraer del testimonio de la PNPI-R-T4, al expresar el inicio, desarrollo y
culminacion del procedimiento de reconocimiento de refugiado:

(...) yo cuando la primera vez que fui me sacaron una cita aqui por la prefectura vinieron los del ACNUR, fueron
los primeros que vinieron aqui los del ACNUR y por medio de eso pues a nosotros nos sacaron una cita y fuimos
a la Comision de Refugiados alla en San Cristobal y hay fui cuando hicimos el papel tuvimos que llevar la carta de
desplazado y fotocopia de la cédula mia y ahi fue cuando nos metieron en el proceso de refugiados, después es-
tabamos sellando cada tres meses y después como a los ocho meses de estar sellando y me dijeron no sefiora no
siga sellando porque ya llego la orden de que fue reconocida y aceptada en Venezuela. Vaya donde los jesuitas para
que ellos le ayuden a presentar la cédula de transetnte, entonces todo eso lo hemaos hecho (...) dicen que no, que
va a sacarme la cita que después que ya que no habia nada y pues no me han ayudado a nada pues entonces ya a
lo dltimo yo llamé y llamé hasta que me contestaron, no nosSotros vamos a pasar Su ¢aso a otra organizacion que
creo que son ustedes o no sé quién (PNPI-R-T4).

Otro caso largo, pero al final exitoso:

Paso el tiempo, hasta que nos llamaron que me llego notificacion de Caracas, cuando me pasaron alla con esos
doctores, aqui fue que me citaron, entonces me dijeron, que me habia llegado una notificacion y me la leyo, en-
tonces me dieron quince dias de prorroga, para que yo volviera a meter declaracion, meter otra vuelta de papeles,
carpetas pues, volver a como iniciar de nuevo, entonces me mandaron para la oficina del ACNUR (...) a los quince
dias yo subi, el abogado me llamo me mando con las dos carpetas porque tenia que recibir la una y la otra con el
recibido y volvérsela llevar una a ella, pos ese dia me dieron otro permiso de esos mas, como le dijera yo, igual,
pero la modificacion era diferente, y duré de permiso en permiso eso fue como en julio de, no me acuerdo del arno
ahorita y este cuando en enero en el ario siguiente, en febrero, me llaman (...) Si, llequé a la cola alla (...) cuando
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me pasaron, otra vuelta con el mismo doctor, cuando me dice felicitaciones, yo le dije de qué, dijo no que ya llego
notificacion de la Comision Nacional para Refugiados de Caracas, que la sacaron ya como refugiada (PNPI-R-T2).

Es necesario esbozar que el escenario del Estado Apure en relacion al acceso a los mecanismos legales en materia de proteccion
resulta distinto, la PNPI en su mayoria no han accedido al procedimiento de reconocimiento de refugiado bien por la falta de
conocimiento del mismo o bien porque ellos argumentan pertenecer a la Asociacion Givil de Colombianos en Venezuela, la cual, en
palabras de la PNPI, les ayuda a sacar la nacionalidad venezolana otorgandole en principio un carnet de membresia que les facilita
el transito por el territorio venezolano sin mayores complicaciones o vulneracion al principio de no sancion y no devolucion: “Yo
no, el que esta es mi marido con la Asociacion de Colombianos con ganas de haber si le dan la cédula, ya llevan dos afios cada
vez, una presentacion en el Saime en Guadualito. El tiene el carnet ese si el gobierno los agarra por ahi ellos muestran el carnet
ese” (PNPI-NA-AP2).

Mencionaron los entrevistados que ellos se encuentran bajo un régimen de presentacion ante el Servicio de Administracion
Migracion y Extranjeria (SAIME), el cual deben cumplir en la oficina de la poblacion de Guasdualito.

Resultaimportante acotar porigual, que la Asociacion de Colombianos en Venezuela, es una coalicion de migrantes colombianos con
un fin coman: la naturalizacion en el territorio venezolano de sus connacionales miembros, es decir, poder alcanzar la nacionalidad
venezolana. En ese sentido no se distinguen los diversos motivos de empuije y atraccion de Colombia a Venezuela, por cuanto
todos los socios son encausados bajo el procedimiento de naturalizacion. Existiendo deficiencia en materia de empoderamiento y
conocimiento de los mecanismos legales que Venezuela ofrece para adquirir 1a nacionalidad venezolana.

Diversas son las formas de adquirir la nacionalidad, por naturalizacion o nacimiento; por el ius solis o vinculo de tierra, es decir
haber nacido en el territorio de la Republica de Venezuela; el ius sanguinis o derecho de sangre por vinculos consanguineo, padre o
madre venezolanos (Constitucion Nacional de Venezuela, 1999, articulo 32). Por vinculo de matrimonio es otro de los mecanismos
legales disponibles y, adicionalmente, el ordenamiento juridico venezolano prevé la naturalizacion como medio y procedimiento
para adquirir Ia nacionalidad (Ley de Naturalizacion, 1956) de forma extraordinaria, respondiendo a los retos de las migraciones
forzadas y en alianza con el derecho internacional de los derechos humanos y el derecho internacional de los refugiados, desde
el ano 2001 se aplica el procedimiento de reconocimiento del estatus de refugiado. Asi, la Asociacion civil de colombianos en
Venezuela iguala a todos los colombianos a través de la naturalizacion.

En sintesis, en el Estado Apure la mayoria de la PNPI entrevistada forman parte de la Asociacion Civil de colombianos en Venezuela
desconociendo en su totalidad el procedimiento de reconocimiento del estatus de refugiado, no adecuando sus motivos de empuje
de Colombia hacia Venezuela, tratando a todos los colombianos como iguales y no valorando las diferencias de los motivos de
salida del pais de origen del desplazado.

Mas alla del medio usado, la PNPI sigue siendo vulnerable por cuanto aun habiendo instado por medio de las vias legales el
reconocimiento de un estatus juridico dentro del territorio, siguen siendo personas “invisibles”, siendo victimas de situaciones
con poca tolerancia a la interculturalidad desviando y aniquilando la importancia de los intercambios interculturales, econdmicos,
sociales, como aspectos positivos de las migraciones.

Por el contrario, esta PNPI tiende a tener dificultades en el acceso y disfrute de los derechos basicos, como la educacion, la
alimentacion, la salud; si bien la Constitucion de la Republica de Venezuela garantiza dichos derechos sin distincion de nacionalidad
en la practica el acceso se encuentra garantizado pero el disfrute se ve limitado por una serie de hechos politicos.

Es por ello, por lo que toda la PNPI tiene como elemento en comun que aun cuando hayan accedido al procedimiento de
reconocimiento de estatus de refugiado, el desconocimiento de este, el rechazo de la solicitud del reconocimiento de refugiado,
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0 ser parte de la asociacion civil de colombianos en Venezuela, siguen en el anonimato, sin poder alcanzar un estatus juridico
dentro del territorio venezolano. ¢Las causas? El retraso judicial y administrativo, la poca celeridad en los procedimientos y el poco
interés de darle prioridad y pronta respuesta a la prontitud generando sentimientos de no acceso a la justicia y no reconocimiento
a su situacion.

6. La vida de la PNPI en Venezuela

La Constitucion Nacional de Venezuela, expone que: “el Estado garantizara a toda persona, conforme al principio de progresividad
y sin discriminacion alguna, el goce y ejercicio irrenunciable, indivisible e interdependiente de los derechos humanos. Su respeto
y garantia son obligatorios para los 6rganos del poder publico de conformidad con la Constitucion, los tratados sobre derechos
humanos suscritos y ratificados por la Republica y las leyes que los desarrollen” (articulo 19).

Por ello, la vida en sociedad es digna cuando hay herramientas que garanticen la satisfaccion de las necesidades humanas y
limiten escenarios de crisis como el que atraviesa el Estado venezolano, que pone en tela de juicio el actuar del Estado, y la PNPI
no escapa de este escenario.

Es decir, que, aun cuando el derecho a tener una vida en condiciones dignas esté consagrado en la carta magna venezolana, y
también en acuerdos internacionales, no exime a nadie que habite en el territorio nacional, de exceso o carencia que pudieran
existir. Por otra parte, la dignidad humana no excluye a ninguna persona, ni siquiera a aquellos extranjeros que, por conflictos en
sus paises de origen, se vean en la necesidad de refugiarse en otro pais que le ofrezca mayor seguridad.

La dignidad humana nos caracteriza a todos y es suficiente para el reconocimiento de los derechos De alli, que el nivel de vida va
de la mano con la posibilidad de satisfaccion de necesidades. No es un indicador que se relaciona directamente con tener dinero
y riquezas, sino con el acceso a la satisfaccion de servicios publicos y de otras necesidades, de nada sirve tener mucho dinero
si el Estado no ha disefiado un equipo de produccion que este a la orden de las necesidades basicas y relativas de sus habitantes
(Echavarria, 2007).

6.1 Acceso a servicios piiblicos

Los informantes claves, han logrado en Venezuela el acceso de algunos servicios a bajos costos en comparacion con su pais de
origen, Colombia, lo que ha elevado su calidad de vida: “La pipeta de gas [bombona], por ejemplo, y aqui no vale ni como mil
pesos, entonces alli hay mucha diferencia donde la vida es mas apretada alla (...) Alla nada se encuentra barato. Apretada no
solo por el gas, todo lo que usted necesite, comida, salud y todo lo que uno necesite es mas caro, no mas para comprar una
rula, es mas caro alla, una macheta para trabajar. Por €so le pongo la comparacion, no mas en pipeta de gas se siente uno mas
suelto, pero es muy diferente usted sacar cincuenta mil pesos a ir a sacar mil, aqui puede comprar cuarenta y nueve o cincuenta
bombonas, mientras alla compra una” (PNPI-NA-AP3).

La vida les resulta mas costosa en Colombia, por cuanto los desplazados necesitan de mas dinero para la satisfaccion de nece-
sidades basicas, por ende, el nivel y calidad de vida es bajo. Es mas, hay servicios basicos como agua y luz que ni siquiera son
cobrados en territorio venezolano: “Alla usted tiene que pagar la luz, pagar el agua, pagar todo” (PNPI-NA-AP4); “aqui la luz no
la cobran y el agua tampoco” (PNPI-NA-AP3). Si bien, es de advertir que todo extremos malo. Se necesita pagar para el mante-
nimiento de estos, pero que la prestacion de servicios sea gratis es bien visto y hasta aplaudido por los informantes claves, pues
siente que viven mejor aqui, entre otras cosas, porque no gasta sus ingresos en servicios publicos.

Ademas, ven la vida en Venezuela con mucha facilidad: “(...) /a facilidad de que aqui usted no paga agua, no paga nada, todo es
mas barato, aunque diga la gente que aqui en Venezuela la situacion esta critica, eso es falso, lo que no saben las personas es
trabajar, pues yo tengo un poco de tiempo con un platanito, no mucho, pero ya hay para comer” (PNPI-NA-AP4).
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La situacion no esta dificil para el informante, entre otras cosas, porque no deben pagar nada al Estado, sino trabajar para poder
comer, si bien pude ser una nocion conformista, es un elemento que arraiga al informante al suelo venezolano.

6.2 De los programas de alimentacién

La alimentacion resulta otro de los indicadores fundamentales de las condiciones de vida dignas para el ser humano, y ha sido de
hecho, uno de los elementos que ha cobrado mayor protagonismo en la crisis venezolana, por los escases de los productos de la
cesta basica. Las politicas de alimentacion del gobierno venezolano actual han llevado a dejar por fuera del acceso a los alimentos
regulados, a todo aquel que no posea una cédula de identidad o el equivalente politico, el denominado Carnet de la Patria, o tenga
amistad o cercania con el representante del consejo comunal que distribuye las cajas o bolsas CLAP siglas del Comité Local de
Abastecimiento y Produccion.

En paralelo existe en el pais una produccion de alimentos no regulados, pero que superan los precios regulados en un porcentaje
muy elevado, lo que resulta en un privilegio el acceso a los alimentos. La PNPI no escapa de esta realidad, y sufren los embates
de la crisis como cualquier otro habitante del pais, teniendo que buscar alternativas para poder cubrir las necesidades alimenticias.
El gobierno nacional a través de los consejos comunales, viene organizando la prestacion de servicios principalmente el gas y la
comida, en alguna oportunidad la gasolina, como indica uno de los entrevistados: “(...) e/ Consejo Comunal lo tnico que hace es
incluirnos en el mercado y el gas, esas son las dos cosas que hacen; al principio nos estaban dando la gasolina, pero también no
la quitaron, ahorita le toca uno compraria ir al otro lado a comprarla” (PNPI-NA-AP2).

Sin embargo, la alimentacion es el programa bandera del actual gobierno venezolano a través de los CLAP. Estos son organizados
por los consejos comunales. El 90% de los entrevistados reciben dicho beneficio, algunos de manera directa y otros a traves de
familiares, conocidos o carta por no tener la cédula venezolana y en su defecto el carnet de la patria. Es requisito tener o estar
afiliado a la billetera movil (pagina web del gobierno) para hacer el pago respectivo de la caja, y es a través de un cddigo QR, que
tiene el carnet de patria, que se puede hacer dicho registro. Sin embargo, estos lineamientos son flexibles segun los relatos de los
informantes, dependera en si de la buena voluntad de los miembros de los consejos comunales para dar o no la caja.

Ante la pregunta como llega la caja CLAP y qué requisito piden, los testimonios difieren. En el programa social hay una gran
debilidad, los lineamientos no estan claros y los responsables de ejecutar las actividades no tienen capacitacion adecuada para
la integracion social de los grupos vulnerables, elementos que son visibles en los siguientes relatos: “Para poder tener la caja el
consejo comunal me ha dado un aval, pues a nosotros por ser colombianos no nos dan supuestamente” (PNPI-SRR-T3); S,
me lo dan, por la broma de que la sefiora es amiga mia” (PNPI-NA-AP5); “El CLAP tampoco lo recibo porque no tengo cédula ya
tengo el papel de refugiado de ya aceptada, estoy ya reconocida pero no, tengo que tener cédula venezolana a veces lo compro
Si, pero porque tengo que meter una cédula ajena que me prestan para que me puedan vender el CLAP de resto no” (PNPI-R-T4):
“El CLAP si me lo venden, pero no por el papel, como ya yo estoy aprobada, entonces por el papel no, sino porque el marido de
mi hija que tenia, él tiene el carné de la patria entonces nosotros le quitamos, el mes pasado que vino el CLAP entonces él me
presto el carné y compre entonces” (PNPI-R-T6).

Pero, mas alla del procedimiento para la compra del mercado, es un beneficio a muy bajo costo que no cumple con viveres que
permitan una alimentacion balanceada, si bien resulta peor no tener absolutamente nada que comer. No obstante, si los informantes
buscan la manera de comprarlo es porque lo necesitan y ven en dicho programa una oportunidad para satisfacer una necesidad.
Se ha observado, asi, en los informantes claves, que todos hacen sus tres raciones al dia, o al menos dos. No obstante, la infor-
macion recopilada advierte que no se trata de una alimentacion balanceada que satisfaga la necesidad de una alimentacion integral,
sino la necesidad de saciar el apetito. En este orden de ideas, en relacion con el desayuno, almuerzo y cena, expusieron: “que
cosas, en un dia saltamos una comida, pero Si, y en el desayuno, a veces yo hago la arepa de maiz, y pues por ahi con lo que
lleven los hijos que consigan pa’ comer” (PNPI-NA-AP2).
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De igual manera la PNPI-NA-AP3, responde a la pregunta del entrevistador, no muy convencida de la respuesta, pues se infiere que
en el fondo sabe que la alimentacion que lleva ella y su familia no es la adecuada. “eso es la misma rutina todos los dias, y en el
almuerzo, ya platanito por ahi, carnecita, a veces pollo por ahi, cuando hay” (PNPI-NA-AP3).

Este testimonio demuestra que el consumo de proteina animal no esta garantizado en su mesa familiar todos los dias, sino de ma-
nera ocasional, en cambio el carbohidrato siempre esta presente. Pero, los requerimientos basicos integrales y equilibrados siguen
siendo insoslayables, los requerimientos del organismo son mas que satisfaccion del apetito, se debe por medio de los alimentos,
dotar al cuerpo de los nutrientes que necesita para un correcto desarrollo y funcionamiento, eso es calidad de vida.

Un caso mas dramatico es el de la PNPI-NA-AP4 quien, contando su historia, deja entrever que la Gnica proteina que consumen,
son menudencias de res que les regalan a su hermano, expone: “(...) aqui compro la papa, el arroz, el dulce no porque mi papa
tiene cafa y nosotros reunimos cuando vamos a moler todos y hacemos todo, sacamos 200, 300 litros de miel y ahi tenemos miel
0 panela y tenemos para cuatro o0 cinco meses, entonces no compramos el dulce, pero el resto si, menos el platano y la yuca. La
carne tampoco la compramaos, no, porque mis hermanos matan, y son colombianos y les dieron acceso a poder matar, los dos
muchachos que se fueron trabajan en eso, entonces siempre les regalan los cayos, porque alla los botan, botan los cayos, los
picos, las patas, entonces ellos recogen eso y nos traen, entonces yo pelo” (PNPI-NA-AP4).

Algo similar ocurre con la PNPI-NA-AP6 quien testifica que, meses atras, la alimentacion fue deficiente, ante la pregunta, si creen
que se estan alimentando bien, responde: “bueno ahorita tenemos carne y eso, pero jum, hace siete meses la pasamos mal,
comemos, arroz, boje, platano, pasta” (PNPI-NA-APG).

Esto demuestra que el problema de la falta de alimentacion en la PNPI tiene también motivos economicos y no se trata exclusiva-
mente de razones de documentacion para el acceso. En tal sentido, lo ideal seria que esta PNPI accediera al procedimiento para
la obtencion del estatus de refugiado y asi incorporarse al sistema laboral, y devengar un salario u honorarios con los que puedan
cubrir de manera mas efectiva, su alimentacion y la de sus familiares.

No todos los informantes claves tienen la misma situacion. Hay dos, que si bien, no accedieron a la solicitud de refugio, han con-
seguido los medios para vivir adecuadamente, hacen tres comidas al dia y estas incluyen proteinas tantos animales y/o vegetal, en
mayor o menor medida: “pues al desayuno aqui se acostumbra fue al caldo de papas con un huesito y una arepa, en el almuerzo
Se hace arrocito, carne guisadita, huesos guisaditos, cayos guisaditos y platano frito o blandito, para la comida pues cuando no
hay obreros se hace una colaita de dulce y ya, 0 Si no se pone pasta a cocinar, platano, maduro como lo quiera uno preparar”
(PNPI-NA-AP4).

De manera similar, la PNPI-NA-AP5 afirma que en su hogar se alimentan tres veces al dia y se pone de manifiesto la ingesta de
proteinas como pescado, huevos y granos (caraotas). En los relatos mencionados, se muestran unos informantes claves mas
carentes de alimentacion que otros, en todo caso, se ponen en evidencia el fracaso del Estado venezolano en garantizar el derecho
a la alimentacion.

6.3 De la vivienda

Toda persona tiene derecho a una vivienda segura, comoda, con condiciones higiénicas y servicios basicos (Constitucion Nacional
de Venezuela, 1999, articulo 82). De aqui que se puede pensar que todos los habitantes del pais cuentan con una vivienda con las
caracteristicas que menciona la carta magna, no obstante, no basta con que esté escrito pues la realidad dista mucho de lo que
es un derecho.
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En el caso de la PNPI la situacion es mas compleja, pues las condiciones que obligan su salida forzada suponen la imposibilidad
de planificar las condiciones de vida de las que se van a disfrutar en el pais destino. En tal sentido, en la PNPI entrevistada, se
puede observar que todas tienen un techo bajo el cual reposar, no obstante, las caracteristicas de las viviendas no son las mas
deseables, ni comodas ni higiénicas.

Enrelacion con el bario, varias casas de la PNPI no tienen: “pues mire (senalando el pozo séptico), vinieron las vacas y se metieron
y acabaron con todo” (PNPI-NA-AP3). De este relato se evidencia que las condiciones higiénicas, distan de las deseables, pero
sobre todo de las dignas. Los pozos sépticos resultaron, hace algunas décadas, el mecanismo utilizado en las zonas rurales para
el depdsito y tratamiento de los desechos humanos. No obstante, las heces y la orina ocasionan una cantidad de gases que son
toxicos para los seres humanos, y cuando no se realiza un adecuado vaciado y limpieza, pueden derivar en enfermedades para los
habitantes que rodeen la zona donde se ubica (Orjuela, 2016).

Por igual, las viviendas no estan en las mejores condiciones: “Tiene dos habitaciones, la salita, la cocinita ahi y los barios, piso de
cemento y techo de zinc, lo tnico que me hace falta es frisar y tapar el pozo séptico, las paredes son de bloque rustico nimero
10” (PNPI-SRR-T3); “Tiene un pisito rustico ahi que yo le eché porque imaginese el tierrero cuando llueve, entonces cuando no
le habia echado el pisito rustico. Entonces esto porque me regalaron dos bolsitas de cemento porque antes eso era un barriero
y yo dije no, voy a echarle algo asi sea rustico que cuando llueva uno pise firme, no pise esa pichera porque uy no” (PNPI-R-T6).

Esto deja claro que las condiciones economicas de la PNPI en Venezuela no son las mas adecuadas para satisfacer un nivel de vida
digno, no obstante, se observa la determinacion del informante clave, en acceder a condiciones que le permitan mayor comodidad
en su vivienda.

Por ultimo, en cuanto a la vivienda, se observo en la mayoria de los informantes claves que las viviendas son de su propiedad,
sin embargo, se considera que esta propiedad es simbdlica pues los documentos estan a nombre de un tercero, muchas veces
desconocidos por ellos, de nacionalidad venezolana; pues la falta de documentacion impide que puedan optar por el derecho a la
propiedad privada.

Para la PNPI-NA-AP2 la vivienda que habita le pertenece, sin embargo, admite que todavia los documentos no estan a su nombre.
Por su parte el solicitante de refugio PNPI-SRR-T3 comenta, como otros, que la casa es de su propiedad, aunque en los documentos
aparezca identificado como propietario otra persona: “Si, ya me lo dieron, claro que me toco ponerlo a nombre de otro, porque
como yo soy extranjero, me tocé ponerlo a nombre de otro” (PNPI-SRR-T3).

Se puede considerar que estos informantes claves en algiin momento recibiran la documentacion necesaria para legalizar su
permanencia en Venezuela y de esta manera acceder a la propiedad real de la vivienda, mas que simbadlica.

Por altimo, llama la atencion el testimonio de PNPI-R-T4, quien a pesar de contar con el estatus de refugiado, tampoco tiene el
documento de propiedad de la vivienda que habita aunque considera que es suya, y manifiesta lo contradictorio que resulta esta
situacion de la siguiente manera: “no, no tengo nada de eso, es mia de boca y ya, no tengo nada, él prefecto fue que me ayudo
con una carta de venta y eso, pero no tengo ninguna documentacion practicamente es mia pero no es mia porque yo no tengo
nada” (PNPI-R-T4).

6.4 De la salud

Para la Organizacion Mundial de la Salud, “la salud es un estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente la
ausencia de afecciones o enfermedades” (OMS, 2014, s/p). En este sentido, se abre un campo amplio desde el cual concebir la
salud, y no exclusivamente desde lo meramente fisico, como es lo habitual. En todo caso, en este espacio s6lo vamos a tratar el
tema, desde el punto de vista del acceso a la salud y a los medicamentos de la PNPI en Venezuela.
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En tal sentido, la salud, entendida como un derecho, es un derecho social, que debe ser garantizado por el Estado (Constitucion
Nacional de Venezuela, 1999, articulo 83). Entendiendo la salud como otro elemento para considerar unas condiciones de vida
dignas, se analizara la informacion suministrada por los informantes claves en este apartado. De |a totalidad de los entrevistados,
dos no respondieron a la pregunta: éTiene acceso al derecho de la salud?, el resto respondi6 que si tienen acceso, es decir, que
son atendidos cuando es necesario, sin embargo, el servicio esta en deterioro, y no se consiguen los medicamentos indicados
para tratar las enfermedades, y dos informantes claves respondieron que prefieren ir a Colombia cuando necesitan utilizar el
sistema de salud: “eso esta muy grave, porque es que lo que pasa, es que usted va a un centro a un puesto de salud y por uno
no hacen nada, porque de todas maneras lo mandan para otro lado a buscar las medicina porque aqui no se consigue tampoco,
€S0 es un problema por la vaina de la salud, ahi si toca es buscar en el ofro lado la medicina que usted necesite pero ya por
emergencia, porque es que no la hay, ni pa un remedio” (PNPI-NA-AP3).

Otro relato, el de la PNPI-R-T2, cuando se le pregunta si ha tenido problema para ser atendida por el sistema de salud, comenta: “A/
Seguro, CDI, no gracias a Dios, desde que llegamos aqui no nunca hemos tenido problema, yo a él lo tuve en el CDI, me esterilicé
en el CDI, cuando eso el CDI estaba funcionando de todo a todo ahorita si esta acabadito, pero gracias a Dios me atendieron bien
no me pusieron peros, nada” (PNPI-R-T2).

Ante la pregunta, cuando ha necesitado medicamentos, écomo ha hecho?: “Ahi, si ha estado complicado ahorita, es una brega
consegquir lo que se puede, y a veces pues hay medicamentos que no se consiguen y nos toca pasar al otro lado” (PNPI-R-T2);
“si alla, porque antes aca si habia de todo, pero ya no hay” (PNPI-R-T6).

Continuando con testimonios que demuestran lo precario del sistema de salud, llama la atencion el caso de la PNPI-R-T4: “Um, la
verdad no, el CDI que esta aqui uno siempre que iba nunca no tenian nada, asi como que habia nadie que atendiera la urgencia
0 no hay pastillas ni nada. Pues toca comprar una pastilla por ahi diclofenac si es para la fiebre, para él dolor asi si es el dolor
compro una normal para una gripe y eso, o una enfermedad normalita, o plantas que veo por ahi” (PNPI-R-T4).

Lo mismo ocurrio con el informante clave PNPI-SR-T5 quien indico: “Cuando habia, cuando los cubanos si uno iba, no podemos
decir que no, iba uno aqui a Boca de Grita y lo atendian, pero como eso ya no existe entonces no hay, uno no va. Toca buscar por
medio de uno, compro una ampolla o a base de pastillas, porque no hay como. Pues va uno donde el farmaceuta y le dice uno
que malestar se siente” (PNPI-SR-T5).

Resultan preocupantes estos testimonios por cuanto ponen de manifiesto, incluso, la automedicacion de las personas, ante el
fracaso del sistema de salud. La automedicacion, con remedios caseros, puede traer consecuencias nefastas para el organismo,
pues se puede ingerir sustancias que causen dafo al organismo y que no ataquen la enfermedad en si.

Por altimo, varios relatos expresan que deben cruzar a Colombia para poder atender las necesidades que se presentan en cuanto
a la salud. Es preciso dirigir la atencion hacia la informacion recabada que advierte el peligro al cual se exponen la PNPI que,
habiendo migrado de manera forzada, deban volver al territorio del cual tuvo que huir, exponiendo su integridad y la de su familia.

6.5 De In educacién

La educacion es un derecho de toda persona sin distincion ni discriminacion. La educacion debe ser gratuita y obligatoria al menos
en lainstruccion elemental y fundamental (Naciones Unidas, 1948). La Constitucion Nacional consagra el derecho de toda persona
a la educacion integral, de calidad, siendo obligatoria desde el maternal hasta el nivel medio diversificado (articulo 103).

El contenido de la Constitucion Nacional no distingue la nacionalidad del estudiante, por lo cual se entiende que la PNPI no queda
fuera del beneficio que ofrece el Estado venezolano. Mas aun, el Ministerio de Educacion venezolano, el 21 de marzo de 2013,
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emitio una circular (sin numero) donde se dictan lineamientos que reafirman el interés por brindar educacion a ninas, nifos,
jovenes, adultas y adultos en todas sus fases, hasta la certificacion. Dichas instrucciones consisten en la orden de incorporar al
sistema educativo al estudiante, aun cuando no posean documento o cédula de identidad, utilizando el numero de cédula escolar,
el numero de pasaporte extranjero o el nimero de documento provisional en su lugar.

En tal sentido, los hallazgos encontrados en la informacion suministrada por los informantes claves, deja claro que no han sido en
vano estos avances legales, pues el 90% de ellos afirmo que sus hijos se encuentran actualmente estudiando en Venezuela. Asi lo
demuestran los siguientes relatos: “Mis hijos si estan estudiando, en la ETA” (PNPI-NA-AP3); “mis hijos siempre van a la escuela,
todos los dias, yo no les fallo, a mi no me gusta que los hijos falten a la escuela” (PNPI-NA-AP4).

Ahora bien, algunos informantes dejan visibilizar el obstaculo que tienen pues pese a que sus hijos se encuentran estudiando
el penultimo ano de bachillerato o estudios de secundaria, no se les entregara el titulo por no tener ninguna documentacion de
identidad. Indican: “Pues la nifia (...) es la que estamos con la broma de la nifia, porque ya va para cuarto aro y quinto ano y Si
no tiene la cédula, la misma vaina como si no estudiaran aqui. O sea que les han permitido estudiar, pero no goza plenamente por
el tema de los papeles” (PNPI-SRR-T3); “pues ahi, ahorita tenemos el problema es porque para la graduacion estamos mal, no
tiene documentos y no puede graduarse” (PNPI-NA-AP3).

Esto deja en claro que el procedimiento para la certificacion, no se aplica correctamente o existen lagunas en su aplicacion,
afectandose los derechos de los jovenes PNPI. No se han buscado los mecanismos para solucionar el inconveniente presentado a
nivel de documentacion, aun cuando no se nego el derecho a estudiar. El problema real que se presenta es la situacion critica que
puede derivar en desercion escolar, y de ahi a la incorporacion en organizaciones y/o actividades delictivas propias de la frontera,
y que ponen en peligro el desarrollo de un proyecto de vida que favorezca el beneficio propio y el de la sociedad.

Llama la atencion el testimonio de la PNPI-R-T2, que deja en evidencia la voluntad que tiene un padre en la determinacion dar
educacion a sus hijos, a pesar de las condiciones complicadas del contexto:

(...) Si, yo hago el deber de mandarlos, a veces la buseta (...) aqui el transporte es complicado, a veces tienen que
venirse a pie, cuando esta mi esposo aqui pues él va, yo tengo una camioneta gracias a Dios, mi mama es falleciaa,
entonces mi familia, mi papa pues, nos dio la parte a mis hermanas, a mi, la de mi mamad, y ahi poco a poco, para
comprar la camionetica, como dice el dicho, esta como para una emergencia y eso, entonces cuando €l esta aqui y
no tiene trabajo y tiene gasolina, él va los recoge , los lleva o los recoge. (PNPI-R-T2)

7. ¢Que hace a Venezuela un pais de permanencia habitual de la PNPI?

Pos, para mi la tranquilidad, a pesar de, bueno para nadie es un secreto de que aqui el Tachira y por ahi, hay grupos
armados por ahi, pero a pesar de eso, aqui me siento tranquila, aunque sea, como dice mi esposo asi sea un palo
de yuca, se lo come uno tranquilo, porque la diferencia de alla, del pueblo donde viviamos, taba " uno almorzando
cuando uno escuchaba era plomo, deje el almuerzo y a guardarse, tenia uno zozobra en cualquier momento que se
prendiera a plomo eso, y aqui, pos no se escucha eso (PNPI-R-T2).

La PNPI entrevistada, implicitamente en Venezuela han logrado satisfacer las necesidades de seguridad, con relacion al resguardo
y asiento permanente, ya que en Venezuela pueden vivir, sentir y experimentar la tranquilidad, paz y la alegria. Consideran que
tienen mejores oportunidades laborales, reafirmando la tranquilidad, la paz como los principales elementos o el nexo que une sus
historias de vida con el suelo venezolano.
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Las impresiones dadas por la PNPI, es la asociacion emocional y factica de seguridad con la ausencia de violencia y ese estado
de tranquilidad que ha experimentado cada una de la PNPI entre el Estado Tachira y el Estado Apure, manifestando a su vez la
ausencia de violencia psicoldgica, fisica o estructural de parte de actores o instituciones en Venezuela: “No, pa’qué, aqui la gente
lo trata bien a uno” (PNPI-NA-T1).

Los perfiles de la PNPI demuestran que la seguridad plena para ellas se alcanza al no habitar en zonas de conflicto armado, donde
£s0s contextos impongan por medio de la violencia nueva pautas de comportamiento. En sintesis, consiguieron en Venezuela
el arraigo emocional con base en el sentimiento de seguridad experimentado o percibido, no concibiendo |a idea de retorno a
Colombia hasta tanto y cuando sean obligados a retornar de Venezuela a Colombia o que vivan nuevamente episodios de violencia
y conflictos donde se vean afectados en su integridad fisica y psiquica.

Pese a la critica situacion economica, politica, social, ambiental en Venezuela, la PNPI ven aqui un pais de fraternidad: “Porque
no hay tanta violencia uno esta tranquilo vive feliz pues digamos y uno aqui tiene amigos” (PNPI-NA-T1). Reconocen a Colombia
como su pais de origen al cual se encuentran unidos por el vinculo de tierra y de la familia, pero voluntariamente no manifiestan el
deseo ni la intencion de retornar, puesto que el conflicto armado colombiano persiste, pese a la existencia de un acuerdo de paz,
firmado en el afio 2016.

La desesperanza, la amenaza, el sentimiento de vulnerabilidad, la desestructuracion familiar, el reclutamiento, lesiones e intentos
de homicidios en su persona o en familiares, obligaron a los informantes claves a salir de manera forzada de su pais de origen
en condiciones desfavorables; donde la vulnerabilidad empana a los rostros de cada migrante pero el deseo de resguardo de
su integridad fisica y psiquica, la proteccion y sentimiento de seguridad obliga a un nuevo comienzo en Venezuela y pese al
poco acceso 0 acceso limitado de los derechos basicos y fundamentales, ven en Venezuela un pais de acogida, oportunidad de
hermandad, alegria, tranquilidad, prosperidad.

Haciendo un balance sobre el efecto de seguridad alcanzado por los desplazados en Venezuela, éste suma mas que todos los
diversos escenarios y contextos no tan viables u dptimos por los cuales atraviesa Venezuela en los ultimos afnos. Son |0s rostros
que, desde la invisibilidad y el anonimato, ven en Venezuela un nuevo comienzo y un nuevo proyecto de vida, en la alegria de vivir
en paz y de sentirse seres humanos, en plenitud.

8. Conclusiones

Comenzar de nuevo en otro pais, motivado a una migracion forzada no resulta facil para la PNPI. Son muchos los cambios en los
cuales “experimentan una modificacion vertiginosa, maltiple y sustancial de su situacion material, asi como de sus espacios fisicos
y relacionales” (Edilma, 2001, p 02). La PNPI tienen historias que les marcan su presente y futuro, siendo sin saberlo verdaderos
maestros de resiliencia y esperanza en medio de un caos, 0 segun el testimonio de uno de los desplazados informantes: “ya uno
pierde el equilibrio que tenia, toca comenzar de nuevo, pero es tremendo, siempre es un nuevo comienzo” (PNPI-SR-T5).

Los factores de empuje son elementos o razones por las cuales las personas dejan su lugar de origen. En el caso de los informantes
claves ellos dejan a Colombia por la violencia que ha generado el conflicto armado y por la vulnerabilidad social que se refleja en la
privacion de recursos, capacidades y opciones para tener una vida digna. Una vulnerabilidad que facilita el poderio de los grupos
armados y de los cultivos ilicitos como medios de financiamiento del conflicto y modos de vida de los habitantes de las zonas
victimas del conflicto. El principal motivo por el que salen los colombianos se origina en |a violencia directa que aplican los grupos
irregulares y el mismo Estado, y la violencia estructural que marca incluso los inicios del conflicto y/o las cusas del conflicto.
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La PNPI colombiana llegan a Venezuela no solo por ser el pais mas cercano, sino porque alli tienen a sus familiares, quienes
influyeron directamente en la toma de la decision para venir a Venezuela a comenzar una nueva vida, con menos violencia y
mas oportunidades para el futuro del nacleo familiar. Siendo entonces la familia, el principal factor de atraccion para escoger a
Venezuela como el pais receptor.

Una vez en Venezuela, han conseguido la ayuda de la agencia de la ONU para los Refugiados (ACNUR) y otras organizaciones no
gubernamentales que trabajan con refugiados y quienes, cumpliendo con su mision, han canalizado la proteccion internacional
de las familias a través de los mecanismos legales y el empoderamiento de las comunidades para la exigencia de sus derechos,
dichas agencias humanitarias han permitido una estadia esperanzadora que llegara a trascender en la vida de la PNPI.

Finalmente, para la PNPI colombiana en Venezuela, la vida es mas economica, con poco pueden satisfacer ciertas necesidades que
en Colombia les era casi imposible, por lo que aqui han consegui un nivel de vida mas digno. Aunado a |a fraternidad y sentimiento
de arraigo que las PNPI tienen en el Estado Tachira y en el Estado Apure, y el afecto que manifiestan por las tierras venezolanas, en
estos momentos no se plantean un objetivo de retorno a Colombia, porque se sienten, seguros, tranquilos, en paz y cuenta mas ese
sentimiento de seguridad que el poco acceso a los derechos basicos o consolidacion de forma satisfactoria del reconocimiento de
un estatus juridico como refugiados en Venezuela.
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CONSIDERACIONES FINALES

La génesis de la violencia en Colombia es un elemento que considerar en la comprension y analisis de este fendmeno social y no
puede ser enfocado, restrictivamente, desde la vision de los despachos presidenciales y cancillerescos de -1as lejanas- Bogota y
Caracas. A lo largo de muchas décadas, la violencia ha sido asociada a factores sociopoliticos, generando divisiones en la sociedad
colombiana y delineando la vida de millones de ciudadanos que fueron objeto de hechos victimizantes, directa o indirectamente.

Esta asociacion infiere que los principales grupos armados que hoy delinquen en Colombia emergieron bajo esta concepcion
sociopolitica del conflicto pero que, en las tltimas décadas, cambiaron sus dogmas politicos, convirtiéndose en bandas armadas
con intereses claramente econdmicos. En el caso de |a frontera colombo-venezolana, la mayor parte de la violencia esta ligada
al narcotrafico y sus delitos conexos, razon por la cual, cualquier enfoque de soluciones a la problematica de violencia, debe
orientarse a incidir en las causas que han propiciado la siembra, procesamiento y distribucion de la droga en estos espacios
rurales.

En torno al narcotrafico como amenaza mundial, las diversas modalidades de consumo y comercializacion en el mundo, asi como
las diversas ramificaciones que estan identificandose en Colombia a través de vinculaciones directas con carteles mexicanos,
infiere 1a necesidad de enfocar los estudios de violencia a las cambiantes dinamicas sociales y economicas. En especial, estos
estudios deben dirigirse a la frontera colombo-venezolana, donde la actual y compleja crisis multidimensional en Venezuela,
impacta en las relaciones bilaterales y en la vida de miles de ciudadanos vulnerables, que habitan los espacios geograficos
compartidos entre Venezuela y Colombia.

Posterior a la firma del Acuerdo de Paz, en noviembre de 2016, la violencia continda perturbando a la poblacion mas vulnerable,
en especial aquellas que habitan en las zonas rurales y alejadas de las grandes urbes y ciudades de Colombia, lo cual infiere en
la necesidad de impulsar planes y/programas de desarrollo que impacten a corto y mediano plazo, en las fallas estructurales que
amparan la impunidad, inducen a la pobreza y crean las condiciones propicias para el accionar de estos grupos armados.

La dinamica de la frontera colombo venezolana siempre ha sido signada por un intercambio social, economico y cultural desde
épocas prehispanicas y desde la colonia, siendo un espacio donde es habitual el cruce de personas en ambos sentidos. La
prolongacion del conflicto en esta region sigue causando desplazamientos, muerte de lideres sociales y otros delitos que se
han ampliado con el aliciente del narcotrafico. En virtud de este contexto, adverso, muchos ciudadanos colombianos siguen
buscando refugio en Venezuela, quien, a pesar de ser un pais con una crisis multidimensional, sigue siendo una opcion que les
brinda tranquilidad y seguridad. Asimismo, ciudadanos colombianos que llegaron a Venezuela antes de 2016, consideran que las
condiciones para regresar a Colombia aun distan de las promesas y premisas que quedaron por escrito en el acuerdo de paz.
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Por ello, en caso de continuar el conflicto en la frontera colombo-venezolana y lograrse la recuperacion economica en Venezuela,
la dindmica migratoria probablemente permitiria el regreso de miles de venezolanos que han buscado oportunidades en otras
regiones igualmente signadas por la pobreza y el desempleo, induciendo a su vez, el regreso de miles de ciudadanos colombianos
que perciben con escepticismo, las acciones que ejecuta el estado colombiano, para recuperar el control territorial e institucional,
bajo el imperio de la Ley, de aquellas regiones que hubo relegado y descuidado durante siglos.
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