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INTRODUCCION

Hemos realizado una investigacidn que gira en torno al
andlisis evolutivo de una guarderia del Instituto Colom~-
biano de Bienestar Familiar localizada en el Municipio de

Santa Lucia (Atléntico).

Se busca establecer en el trabajo la estructura y funcio-
namiento de la mencionada guarderia que funcionaba como
modelo para la evaluacibn de estos establecimientos en
zonas semirurales aportando elementos para el rediseno

de sus estrategias.

Por otra parte se trataba de conseguir Jjuicios relativos
a las relaciones entre las demandas sociales de las &reas
rurales v el impacto desempeiiado por el Instituto Colom-
biano de Bienestar Familiar, en la vida de estas comunida

des.




El carédcter del trabajo propuesto implicé el desplazamien-
to de los investigadores al &drea rural del Departamento del
Atlédntico, para apreciar el estado real de los centros de
Atencién Integral al Prescolar, buscando consolidar propues
tas acordes con las lineas de actuacién profesional &kl Tra-
bajador Social en &reas marginales, persuadiéndonos de eque
efectivamente, la ausencia del Trabajador Social en esos -
centros se traducian en profundas deficiencias en su funcio
namiento, sin enbargo, fue preciso reconocer que el problema
tenia una raiz més profunda ligada a la crisis de las estra
tegias gubernamentalesﬂgn el frente social, gue entre otros
casos se materializaba en el abandono de los A.I1.P. v el -
Idesplazamiento paulatino de las responsabilidades en los -

servicios a los usuarios y a entidades privadas.

Bajo la guia certera del método histérico estructural plan
teamos la caractemzacidén tebrica indispensable, a tiempo -
gue medimos la actitud de los usuarios, para formular alteg
nativas prdfesionales de intervencién con todas l;s limita-

ciones que esto implicaba.
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Consideramos que la reflexién técnica y las acciones préc
ticas realizadas han arrojado conocimiento sobre las carac
teristicas del fenémeno y han puesto de manifiesto aue el

Estado ha abandonado la provincia colombiana.

Esperamos que este trabajo coastituya un aporte vdlido pa

ra la reflexibdn y la consulta.




1. DISENO DE INVESTIGACION

1.1. FORMULACION DEL PROBLEMA

El ostensible deterioro presupuestal gue experimenta el
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, tiene una -

manifestacién de todos los niveles de su estructura.

El evidente desmedro de los servicios que presta la Ins
titucibn y la limitada perspectiva inmediata de cumpli-
miento de los objetivos terminales de ésta, nos han per
suadido de la necesidad de adelantar un diagnéstico o

investigacibén evaluativa que permita disefiar acciones o

planes conducentes a la superacidén de los actuales obs-

tédculos.,

En este orden de ideas, nos hemos planteado, con la ad-
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quiescencia del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar,
el examen de la guarderia del municipio de Santa Lucfa, pa
ra establecer en gque medida las tendencias dominantes de -
la institucidén se expresan en pequefias cabeceras municipa-

les del departiamento.

Se trata de un esfuerzo investigativo gue si bien cumple
prop6sitos académicos, permite disponer de un clmulo de
informacibén que conduce a medir las proporcimes del pro-

blema enunciado.

La guarderia del Instituto Colombiano de Bienestar Fami-
liar de Santa Lucia, establecimiento gque inicié labores
en el mes de febrero de 1.978, v que ya poseia en julio
del mismo afio una poblacibén beneficiarios infantiles de
130 nifios en 1.980, descendid abruptamente el personal

infantil al puntoc de situarse en un nimero cercano a los
35 nifios y aunque hoy se ha incrementado a 95 usuarios

su declive es evidente, en cuanto restriccidén de la co-

bertura.

11
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Se ha denunciado por parte de los usuarios, gue cuando
fué fundada la Guarderia, estéd acogfa a los menores en-
tre las 7.am. v 3 pm., en lo que constituia una jornada
de trabajo de 8 horas, factor que se derivaba de la fi-
losofia general de la entidad, tendiente a propiciar -
una vida activa de la mujer en términos laborales y otros
beneficios correlativos como el estudio o el mismo traba-
jo hogarefio, sinembargo, este objetivo se ha visto afec -
tado por la disminucidén de la jormada a 5 horas, puesto
gue actualmente se recibe a los nifios a las 8.am. y se
despiden a partir de la 1 pm. Se ha aducido por parte

de las directivas de la Guarderia gue la suspensién de
los servicios se debe a la crudeza de invierno, por -
cuanto la existencia de pozos, representa un peligro pa

ra la seguridad de losmemnores que acoge la institucién.

De otro lado, pero gue se wvincula estrechamente con la
madeja de problemas gque vive el instituto, sostienen -
los padres que se han desmejorado los aspectos nutricio
nales, tan vitales en la génesis de la Institucibén, que

buscaba la atenciém integral al prescolar, al eliminar

i2




el desayuno y unas de las meriendas, restringiéndose a
otorgar un almuerzo exiguo, a lo que replica la Institu
cibn, que se trata de un chogue cultural con lcs padres,
puesto que el reemplazo de los componentes originales
del desayuno constituidos por elementos ligados a las -
costumbres y pautas culturales de la regién (café con -
leche, queso, bollo, patacones ¥y empanadas), por un va-
so de leche con galletas, ha traido reclamos airados de
los usuarios, de todas formas es inocultable un descen-
so en el surtido alimenticio v una imposicién de usanzas

poco aceptadas.

Aunque uno de los objetivos del sistema AIP, ccnsiste en
iniciar una fase de aprestamiento que introduzca el menor

en las primeras fases del aprendizaje, se observa como

un fendmeno caracteristico de la zona, la falta de cali-

ficacién actual de las jardinerias del cen#ro de Santa

Lucia, puesto que de las 3 funcionarias, que requieren
légicamente una preparacién pedagébgica, solo una ha alcan
zado el 62 nivel de ensefianza media, habiendo llegado 1los

restantes solo hasta el 2?2 grado de bachillerado, se sefia
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la asimismo, que diversos méviles de indole politica se
han filtrado para la confeccién de néminas de trabajado
res prescindiéndose de la idoneidad que era prerrequisi
to en la época precedente cuando el centro dispuso de 2

normalistas y una bachiller.

La Guarderia del Instituto Colombiano de Bienestar Fami-
liar de Santa Lucia, depende de la zomnal de Sabanalarga,
ciudad hacia la cual fluye la informacidén de los casos

problemdticos de orden psicolégico, social y familiar,

que afectan el desarrollo evolutivo de los nifios, sinem
bargo la limitada preparatidén tebrica y conceptual de -
los funcias arios, limita la perspectiva de un seguimien

to eficaz de orden sico-social.

Por otra parte se ha intentado organizar una asociacibn
de padres de familia, intentos que han sido fallidos da

do el bajo nivel educativo de los usuarios.

En lo que se refiere a los aportes de los padres de fami

14




lia se ha sefialado, 1.982 se pagaba una cuota de §20.00
que ha sido incrementada en un 30% para 1.983, asi mis-
mo se han eliminado los servicios médicos instituciona-
les conservando los nifios, sin embargo, el derecho de -
concurrir gratuitamente al Puesto de Saiud del Pueblo.

En cuanto a la recreacién, la carencia de espacio, hecho
que no liene aparente justificacidén en un poblado como
Santa Lucfa, ha obligado a los funcionarios a utilizar

la via pablica para el esparcimiento de los nifios, emplean
do un dia a la semana para recorrer el pueblo, sinembargo
no existe conformidad, por la poca imaginacién de los fun

cionarios en este aspecto,

Los elementos enunciados nos han permitido configurar una
espesa malla probiem&dtica gque se impone despejar para -
producir conocimientos en torno a nuestro objeto, por -

tanto nos preguntamos:

Cudles son las caracteristicas particulares que asume el
funcionamiento del Instituto Colombiano de Bienestar Fa-

miliar en Areas rurales?
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Qué perspectivas ofrece para los Trabajadores Sociales

una institucidbén localizada en esa zonas?

Cudles son las caracteristicas y demandas de la familia

en estas &reas?

1.2. JUSTIFICACION

La realizacidn de una investigacidén evaluativa acerca del
cardcter gque asume el funcionamiento de las Guarderias -
del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar en &reas
rurales, ¥V en particular el estudio de la Guarderia de
Santa Lucfa (Atléntico), tiene una importancia significa
tiva para nosotras, como profesionales del Trabajo Social
por cuanto nos preocupa el rumbo que estd tomando la prin
cipal institucién oficial encargada de la proteccidén del
menor v su familia, y el declive que estdn manifestando

los niveles del bienestar en este orgamnismo.

Descensos en las destinaciones presupuestales, factores

16




politicos y otros ya enun: iados, nos convencen de que el
problemas que afronta el Instituto Colombiano de Bienes-
tar Familiar, reviste caracteristicas estructurales que
es preciso desentrafiar. Comprometidas en impulsar el cam
bio de actitudes de los usuarios, buscando una participa-
cién activa en la socializacién de los hijos v tratando -
de propiciar un retorno del respaldo oficial para la com-
pleta nutriciédn y manutencién de los usuarios infantiles,
creemos que nuestro trabajo, puede conducir a la apertura
de nuevas lineas de trabajo para el profesional que se -
desemperia en el bienestar individual y colectivo, a la -
vez que aportaréd datos que procesados por la instituciédn
habrén de conducir a la toma de decisiones para la trans

formacién de sus servicios.

1.3. OBJETIVOS

1.3.1. Generales

1.3.1.1. Realizar un andlisis evaluativo de orden estruc

17




1.3.2.2. Practicar un examen evaluativo a la institucidn
de atencidén integral al Prescolar de Santa Lucfa (Atléan-

tico) para trazar las propuestas de cambio requeridas.

1.3.2.3. Realizar un andlisis social, econémico y cultu
ral de los usuarios de los servicios del CAIP de Santa
Luc{a para trazar los programas de bienestar requeridas

por los menores.

1.4. DELIMITACIONES

1.4.1. Espacial

Nuestro tra®ajo se circunscribe a la Jjurisdiccidén del
municipio de Santa Lucia (Atléntico) que se ubica de 1la
siguiente manera: el municipio de Santa Lucia esta ubi-
cado en la parte sur del departamento del AtIé&ntico y
al norte de la Repblica de Colombia sobre la costa -
del Mar Caribe y en la margen derecha del Canal del Di

que.

18




Sus altas temperaturas son moderadas por las brisas y vien
tos, dando un promedio anual de 279? segin datos suministra
dos en los Gltimos afios. Santa Lucfa en su régimen pluvio
métrico se han observado 2 periodos bien diferentes, uno
de lluvia y otro de verano o sequedad; estos periodos son
muy relativos, por ejemplo en el afio de 1.964, el mes méas

1luvioso fue octubre y el méds seco febrero.

La altura sobre el nivel del mar de Santa Lucia es de 8mts.

1.4.2. Temporal

Tomamos como base general para el anédlisis-'a la coyuntura
del Frente Nacional donde se gesta y estructura el Institu
to Colombiano de Bienestar Familiar, y en general se tra -
zan pautas v normas, gque orientan la proteccidén del menor
y su familia, para dar concrecién al estudio ptamos por -
referirnos al lapso de funcionamiento de la guarderia del
Instituto en Santa Lucia (Atldntico) que coincide en la -
iniciacién del cuatrenio presidencial 1.978-1.982 y se pro

longa en el actual perfiodo. Para los fines prdcticos de -

19




nuestro trabajo se cuenta con un cronograma de actividades

gue anexamos,

1.5. LIMITACIONES

Nos enfrentamos a las dificultades diversas de todo trabajo
académico, tales como, Trestricciones temporales, escasez de
literatura especializada o al menos lugares comunes en tor

no al tema, limitaciones prespuetales para el desplazamien

to del equipo, etc.

1.6. METOBOLOGIA

El cardcter evaluativo, gue ostenta nuestro trabajo exige
dos niveles de procedimientos metodolbgicos: por un lado
se requiere partes de una perspectiva de totalidad gue -
permite inscribir al Bienestar Familiar en Colombia den-

tro de una estructura institucional del pais que refleja

20




Por otra parte el cardcter evaluativo gue revisie la inves
tigacibén, nos conduce a plantear la confroniacién del cum-
plimiento de los objetivos, los medios logisticos y finan-
cieros con que se cuenta, el funcionamiento administrativo
los fines institucionales ¥ en general lo relativo é los -

elementos de diagnéstico.

1.6.2. Té&cnicas

Para el cumplimiento de nuestro propdsito enunciado se uti
lizardn las técnicas habituales en la investigacién empiri
ca, tales como la observacidn, la entrevista estructurada

a informantes claves, el cuestionario, la escala de aptitu-
des, los cuadros de correlacién, las fécnicas estadisticas,

las fichas bibliogridficas, hemerogrdédficas, etc.

1.7. HIPOTESIS

La crisis de las estrategias sociales gubernamentales, ha

conducido al desplazamiento de las responsabilidades en -

21




los servicios de atencidn al pres-—-escolar, a los usuarios

v a entidades privadas.

1.7.1. Operacionalizacidn

VARTABLE INDEPENBIENTE VARIABLE DEPENDIENTE
Crisis de estrategias sociales, Desplazamiento de res-—
gubernamentales. ponsabilidades de aten

cibén al prescolar.

1.7.2. Indicadores

1. Déficit fiscal y presupuestal--- Altas tarifas a usua
rios.
2. Tendencia a la rentabilidad --- Autosostenimiento.
3. Interés y préstamo extranje --- Autogestidn.
Tro.
4. Mébviles politicos de centra --- Precarias estructuras
tacién. de servicio de bienes

tar al preascolar.

22




5. Exceso de burocratizaciébén.--- Limitado funcionamiento

en eqguipo técnico.
6. Inestabilidad laboral. ——— Subempleo v desercidn
de personal calificado.
7. Bajos salarios funcionarios---Subempleo y deserciébn

del persovnal calificado.

1.8. MARCO CONCEPTUAL

Con la finalidad de esclarecer la interpretacidén que se
dé4 en este trabajo a algunas determinaciones o categorias

se entrard a explicitar el significado de cada una de ellas.

Fige La Familia

Es la formacién Bésica de la sociedad humana. Podemos de-
finirla como el grupo de dos o méas personas emparentadas
por la sangre, el matrimonio o la adopcién que viven Jjun-

tos.

La familia como tal existe hoy no ha existido siempre sino

23




que ha pasado por diversas etapas, teniendo en cw nta razo

nes econémicas y el crecimiento de la poblacién.

— Promiscuidad sexual: Esta:fué la primera etapa de la evo
lucién familiar, donde cada mujer pertenecia igualmente a
todos los hombres, y a su vez, cada hombre pertenecia igual

mente a todas las mujeres.

2. Familia Consanguinea.

En esta etapa los grupos convugales se clasfican por gene
racibén, por ej: son maridos entre si todos los abuelos Vv
abuelas, todos los padres y madres, todos los hijos v las

hijas.

Familia PunalGa: Caomenzé esta etapa cuando se excluyveron
los hermanos en las relacienes conyvugales, como también -

a los primos.

Hombres y mujeres formaban grupos separados, en donde to-

24




das las mujeres pertenecian a todos los hombres del otro

grupo excluyendo a los hermanos y primos.

— Familia Sindiasmica: En esta etapa comienza la unién de
un hombre con una sola mujer pero conservandoc el hombre -

el derecho a la poligamia.

- Familia Monogamica: Nace de la familia sindiamica, esta
bleciéndose la pareja convugal. Ya el hombre ha entrado

a la civilizacidn.

3. Comunidad

Es una colectividad de personas de todas las edades v am-—
bos sexos que tienen una cultura comin vy residen en un es

pacio relativamente limitado.

Se diferencia de las sociedad, en que la comunidad disfru-
ta de una autosuficiencia, limitada y goza de una cohesidn

social més fuerte producto de una mayor intimidad entre -

25




entre sus conformantes. La cohesidn social se debilita en
razén directa a la densidad de la poblacidén y a la exten-

sibén territorial a causa de una menor vida comin.

4. Sociedad

Es un grupo de seres humanos que cooperan en la realizacién
de varios de sus interes principales, entre los cuales figu
ran, de modo invariable, su propio mantenimiento ¥ preserva
cibén. E1 conceptyo de sociedad comprende la continuidad, la
existencia de las relaciones sociales complejas y una compo
sicibén quecontiene representantes de los tipos humanos fun-
damentales, especialmente hombres, mujeres ¥ nifios, la so -
ciedad es un grupo actuante, al extremo de que con frecuen-

cia se define en términos de relaciones o procesos.

5. Estructura Social

Es la forma como esta dispuesta la sociedad, Los elementos

de esta estructura son las clases sociales o grupos de pre-
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sién e interés, la poolacidn rural o urbana, los grupos
politicos, todos ellos tienen intereses opuestos en per-

manentes conflictos gue expresan sus relaciomnes sociales.

la estructura es creada por el hombre y su trasnformacién
depende de €é1. En la estructura se encuentra el juego -
dialéctico, el cambio v la estabilidad de las {ormas da-

das por el mismo hombre.

6. Instituto Colombdano de Bienestar Familiar.

Fue creado por la Ley 75 de 1.968, con el fin de proteger
a la nifiez colombiana y los derechos y deberes de la fami
lia con bases técnicas y normas administrativas de acuer-

do a las necesidades de la poblacidém colombiana.

la Regional del Atléantico del Instituto de Bienestar Fami-
liar, fue creada en abril de 1.973, para desarrollar pro -
gramas de promocién de la nifiez y la familia y orientacién

y apoyo al menor y la familia con las siguientes secciones:
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Promecidbén Social, Asistencial Legal, Nutricidén, Ley 27, -

Administracidn v Finanzas.

Son centros creados mediante la lLey de la Republica, cuyo
objeto es la de brindar una atencidbén integral al menor de
7 aiios, procedente de una familia pobre, ¥y cuyos padres
deben desplazarse fuera del hogar para garantizar un in-
greso dejando a los nifios al cuidado de una familia o ve

cino hasta el regreso a la casa.

8. Guarderia Infantil

Es un establecimiento destinado al cuidado de nifios sanos
menores de 3 afios, aunque en ciertos paises los reciben -
hasta los 6 afios, la mavoria de veces la guaderia infantil
es una guarderia de barrios mds que de fédbricas o del lu-

gar de trabajo.
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Por bien del nifio se procura, que los iravectos de la casa
a la guarderia a mafiana y tarde sean los més cortos posi -~
bles. La guarderia semanalmente reciben nifios dia ¥ noche
de lunes a sé&bado y el fin de semana estdan con la familia
v las guarderias nocturnas no son aconsecjables pues dan a

los ninos un ritmo de vida dirregular e inestable.

9. Guarderias Familiares o Guarderias a Domicilio.

Consiste en una ubicacidn familiar, vigilada de dia, es
una organizacién muy flexible y menos costosa; pero la se
leccibén y la formacién de las personas que sSe consagran a

estas tareas plantean problemas dificiles.

1@ Guarderias como Jardines Infantiles

Establecimientos destinados a cuidar nifios que todavia no
tienen que ir a la escuela elemental ¥ a2 garantizar el de-
sarrollo de sus capacidades fisicas v mentales con ejerci-

cios, Jjuegos v actividades. Pueden recibir nifios a partir
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de los 2 aBos, momento que estén aptos para beneficiarse

de los métodos aplicados en estos establecimientos.

Disponen de un personal calificado, ¥ en la mavoria de los

palses, representan el mejor modelo.

Al s Bienestar Social

El Bienestar Social "incluve aquellas leves, programas,
Beneficios y servicios que aseguran o aumentan los requi-
sitos necesarios, para satisfacer necesidades sociales re
conocidas oomo bédsicas para el bienestar de la poblacidn

v el mejor funcionamiento del orden social®.

En un sentido amplio se refiere a conseguir los siguientes
objetivos: la justicia social y el mejoramiento de los ni-
veles de vida. También se considera el Bienestar en un ser
vicio restringido, en un sentido tiene una intima relacidn
con el Trabajo Social porque hace referencia a las acciones

que sirven para motivar, organizar, movilizar a los habifan
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tes de uma comunidad.

Estas acciones van a facilitar la interaccidn, el uso de

los recursos y el desarrollo de las iniciativas.
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2. EVOLUCION HISTORICA ESTRUCTURAL
DE LA GUARDERTIA INFANTIL DEL MU-

NICIPIO DE SANTA LUCIA(ATLANTICO).

-2.1. VUBICACION HISTORICA DEL MUNICIPIO

La poblacién de Santa Lucia fTue fundada el 23 de marzo de
1.874, Dofia Luisa Guerrero salié con sus empleados José -
Melchor MArquez, Porfirio Barragén Narvaez v Novito, a -
buscar un lugar que tuviera agua para poder vivir debido

al fuerte verano que azotaba a toda la regién.

En su recorrido de sur a veste hallaron un canal con algo
de agua que brindaba garantias para vivir puesto que co -
rrespondia al Canal del Dique, viejo, gue no se acababa ¥
renacia en la banda del brazo antiguo del Rio Magdalena,
"Barranca del Rey", hov Barranca Vieja, recorrieron gran

parte de él1 v decidieron trasladarse al dia siguiente con
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sus animales. Este ®ra el Gnico recurso que le guedaba a
la viuda y a sus empleados para sobrevivir ante tanta se-

quia.

Todavia no habian caminos vecinales, solamente trochas for
tuosas per donde el ganado atormentado por la sed v guia -
dos por sus propios instintos caminaban al igual que la -
viuda y sus empleadcs en linea recta para cortar la distan
cia cruzando el plazdén zapatero, la ciénaga de N avarrito,
Don %olope, Bl Bonguito, Cafio Grande v Chavarrias, secas

en ese entonces, hasta llegar al canal viejo o de los es-

patfioles cubierto de abundante pasto.

Este sitio ofrecfa pasto para el ganado y mucha fertilidad
para el cultivo por lo que Dofla Luisa y sus servidores de-
cidieron establecerse por lo que hov coincide, coun la pla-

za del Municipo de Santa Lucia, llamada plaza de Bolivar.

Alli comenzaron a hacerse corrales con palos colocados en

forma horizontal y vertical, amarrados con bejucos y al la
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do un rancho humilde que hoy adeuiere gran interés histéri

Cco.

De esta manera se soluciond el problema para Dofia Luisa y
sus servidores y fué asi como dias mAs tarde, se agruparon
otras familias en el sitio, con fines sociales como colo -
nosamantes del trabajo e impulsado por mejorar sus condi -
ciones de vida, ese grupo de personas o gran relativa re -
\

presentacidén social, politica, intelectual ¥ econbémica ,
(quienes se le atribuye la fundacién del Municipio de San
ta Lucia) les tocé inicial la direccién de los destinos -
del pueblo que fué consolidando sus propias pautas y cos-—
tumbres, su formacidén intelectual sus coneepciones ideold
gicas su carécter independiente, su educacidn propia y su
deseo de servicio, mantenimiento de las tradiciones lega-

das de la fundacidbén del pueblo.

Los historiadormes mo dicen cuantas personas acompaflaron a
la viuda en su emigracidn y gque se ubicaban cerca de la -

orilla del Dique Viejo, pero se sabe, que tiempo después
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que la viuda, se estableciera en el nuevo territorio llega
ron familias de apellidos Torrenegra, Ramos, Osorio, Carre
fio, Sé&nchez, Fernéndez, Polo, vecinos del Municipio de -
Suédn, Sabanalarga, Cartagena, Calamar, Salamina, Candela-
ria, Arenal, cuyo objetivo era buscar empleo ¥y terrenos -
para el cultivo; todas estas personas fueron recibidas ¥

atendidas por la wviuda con cordialidad v hospitalidad.

i\

De acuerdo con la narracién cronolégica de Manuel R. Villa
Polo, podemos expresar que Santa Lucia en los anos 1.875 a
1.885, fue agregacién de Campo de la Cruz, perieneciendo -

al Estado Federal soberano de Bolivar que fué en el perio-

do de 1.885.

2.2. ORIGEN Y DESARROLLO DE LA INSTITUCION

A partir de 1.951 con el desarrollo industrial, en el pais
se hacen mnotorios las precarias coandiciones de vida de gran
parte de la poblacién que por sus ingresos no tienen posibi

lidad de finawmciar los estudios, los gastos de salud, wvivien
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da, etc,; tal situacibén es parcialmente paleada por insti
tuciones religiosas o fundaciones filantrdbépicas que son -
insuficientes, puesto que los problemas generados por los
cada vez wds bajos ingresos llevan a la poblacidén a pade-
cer casos severos de desnutricién que obligan al Estado a

intervenir para evitar conflictos de orden social.

Es de advertir que a la época a la que asistimos es la gue
N
se enmarca en la fTase de¢ la pes—-guerra, segunda guerra mun
dial, cuando se afianza la preponderancia norteamericana,
que trata de racionalizar la vida econémica v social del
pais para adecuarlo a la reproduccién ampliada de capita-
les. En la blGsqueda de ese objetivo, se trata de pacifi-
car al ?ais sacudido por una ola de wviolencia pollitica -
qQue precipita oleadas de personas a las ciudades y genera

un caos urbano.

Al optar la estrategia del arbitraje de Fuerzas Armadas
bajo el mando del General Gustavo Rojas Pinilla, que acce
de al poder el 13 de junio de 1.953 v em rende la pacifi-

cacién armada al tiempo que restiructura la ecnomia vy tra-
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ta de hablar un lenguaje populista similar al del Peronis-
mo Argentino, que enfrente con instituciones asistencialis
tas y de proteccibén el creciente malestar popular se estruc
tura as{ el SERVICIO NACIONA)L DE ASISTENCIA SOCIAL (SENDAS)
que en parte abarca las funciones y de proteccién y nutri-

. 67t dmEaiTieiile

Con la caida del gobierno militar de Rojas Pinilla,se ini-
cia el Frente Nacional y con estie se acaba los servicios
de "Sendas" que tantos adherentes habia suscitado bajo la

direccién hédbil de Maria Eugenia Rojas de Moreno.

La nueva conduccién politica del pails, que se instaura ba
jo el patrocinio de la Alianza para el Progreso, constitu
yve una nueva institucién de beneficencia, que pasa a deno
minarse S.A.A. Servicio de Asistencia Social ¥ que busca
ejercer las funciones de su antecesora, esta vez complemen
tada por instituciones nacionales y privadas de orden filan
trépica, para la época es motoria la presencia de la Alian-
za para el Progreso, Caritas, y los Cuerpos de Paz, que en

algln sentido comnstituyeron un suplemento y un distractor
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para el:ejercicio de la responsabilidad Estatal.

Los gobiernos subsiguientes se desplegaron con desigual
intensidad en el campo de la seguridad social y la asis-
tencial, pero siempre se subsume la politica del menor en
el interior de planes globales de desarrollo tales como el
del Frente de Transformaciém Nacional durante el periodo
de 1.966-1.97® y el que se denomina Frente Social, objeti-

vo el Pueblo, en el cuatrenio 1.970-1.974.

La pieza central de los problemas sociales del Plan quin-
quenal de desarrollo de 1.974 es el PAN el cual contempla
una serie de acciones de distintos sectores v dreas que -
constituyen un conjunto integral de politicas de produc-
cibén, consumo y meJjor aprovechamiento biolbégico de aque-
Ios productos que pueden ser mé&s eficaces en la solucién
de los problemas alimentarios y nutricionales de la paobla

ciébn colombiana.

Los supuestos en que se basa este plan se enuncia asi:
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"Una dieta adecuada tiene un impacto benéfico sobre la sa
lud de los nifios y las madres, por tanto disminuve la in-
tervencién en salud. La solucidén del problema de la des-
nutricidén afecta positivamen<ce la capacidad productiva,
tanto fisica como intelectual de la fuerza de trabajo,no

solo de la actual general sino de las venideras'". (1)

El plan se propone también "solutionar el problema de la
desnutricidén en la poblacidén més mecesitada, la cual se

ubica en las capas mds pobres, por ser el ingreso un fac
tor limitante para una adecuada nutricidén dentro de este
grupo, los nitios menores de 2 arios, las madres embaraza-
das v los lactantes son los més expuestos al riesgo por

las razones antes anotadas" (2). D& ahf que 8 indispen
sable que realice un programa subsidiado de alimentacidn

para la poblacidbén méds numerosa.

Las instancias gubernamen tales del periodo 1.974-1.978,
elaboraron un programa de distribucidén de alimentos que
a continuacién se describe v el cual ha tenido una muy po

bre ejecucidn.
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a. Se distribuyve en forma gratuita alimentcs a los nifios
menores de 2 afios, que estdn caminando para suplementar

lJa diets mormal.

b. Se asignan cupones a las madres embarazadas y lactan-
tes para adquirir productes relacionados en las tiendas
de los barrios, estos cupones tendrén un precio eqguiva-
lente al 20% del producto en el mercado y el tendero PO
dr4 cambiarlo por su valor comercial (100%) subsidiando

la Estado el 80% restante del precio (3).

Relacionados con los programas de nutricidén estéd el pro-
grama de salud y saneamiento ambiental. Para solucionar
los problemas de salud, el gobierno trazd un sistema na-
cional de salud, que actda con base en los M.A.C. (Mddu-
los para amapliar la cobertura) qu2 tienen como eje cen -
tral la regeneracidén de los servicios de atencidn médica,
la dotacidén de los recursos humanos y técnicos, asi como
la capacidad de prestacidén de servicios. Se requiere,

desde luego incrementar paulatinamente desde el nivel ru

ral, cuva unidad bésica, es el promotor de salud, pasando
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al nivel regional donde se ubica un personal mé&dico o para
médico de acuerdo con ei volumen de loslmbitantes de &4reas,
hasta los centros hospitalarios gue disponen de personal
altamente caiificado, se busca con esto una utilizacidn -
més eficiente al sitio gue le correspmda segin su estado

de salud, tratando de este modo de descongestionar los -
centros hospitalarios al recibir solo a los pacientes que

revisten mavor gravedad.

Los hospitales se fortalecen con tranferencias de fondos
provenientes de los impuestos de las ventas de licores ¥y
loterfias. Se plantean ademéds medidas legislativas con el
fin de destinar a los servicios de salud los fondos obte-

nidos de loterfas (4).

Se prevee la implantacidén de tarifas progresivas en los
hospitales para el cobro de los servicios, con el fin de

gue las personas paguen de acuerdo a su ingreso (5).

El Instituto Colomhianode Bienestar Familiar, encontrd re
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ferencias y antecedentes garantizados para evitar el mini
mo desperdicio v la mayor eficacia en el manejoc directo -
de los centros, aparte de gue las normas del Instituto Co
lombiano de Bienestar Familiar y sus partidas fueron siem
pre tan sobrias como una economia basada en criterios de
maximo aprovechamiento las exigia, existfa capacitacién vy
planificacidén previa, cosa que parecia permitir los cita-
dos costos v baja eficiencia tradicional en ia burocracia
estatal de hecho la mavor parte de los CAYTP fueron salas -
cunas guarderias y Jjardines infantiles pre existentes, ad
quiridos y administrados por la nueva institucidn, pero -
conservando al menos inicialmente los mecanismos, las préc

ticas administrativas ¥ las formas de utilizacién proceden

tes.

J El Hogar Infantil de Santa Lucia es una institucién de ser
vicio asistencial gque no persigue lucro, destinado al ampa-
ro v educacién de los nifics y nifias y tiene como objetivo
contribuir al crecimiento ¥ desarrollo de los menores de
7 afios, hijos de empleados ptiblicos y de trabajadores ofi

ciales y privados, v de los desempleados v trabajadores -
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independientes, mediante la ejecucidén de un conjunto cohie-
rente de acciones directas e indirectas con el nifo, la fa

milia y la comunidad.

Esta institucidn fue fundada en el mes de febrero de 1.978
v en julio de ese mismo afio una poblacidén beneficiaria in-
fantil de 130 nitfios. En 1.980, descendié abruptamente el
personal infantil en un M¥umero cercane a los 35 nifios v -
aunque hoy se ha incremeniadce a 95 usuarios su descenso es

evidente, en cuanto restricidénm de la cobertura.

Se nos ha manifestado por parte de los usuarios, gque cuan
do inicidé labores la guarderia, esta acogia a los menores
entre 7 am. y 3 pm. lo que constituye una Jjornada de 8 -
horas de trabajo, factor qQue se derivaba de la filosofia
general de la institucidn, tendiente a proporcsnar una Vi
da activa de la mujer en términos laborales v otros bene-
ficios correlativos como el estudio o el mismo trabajo ho
garefio, sin embargo, este objetivo se ha visto afectado por

la disminucién de la jormada a cinco hoiras, actualmente se
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Treciben a les nifios a las &8 am. ¥y se despiden a la 1 pm.

La guarderia del Instituto Colombiane de RBienmestar Fami-
liar del municipio de Santa Lucia, depende la zonal de
Sabanalarga, ciudad hacia a la cual se reperta la infor
macibén de los cases problemdticos de orden psicolégico,
soctial vy familiar, que afectan el desarrello evolutivo

de 1los nifies, sinembarge la limitada prepearacidén tebri-
ca v cenceptual de los funmciomnarios, limita la preparaciém
tebdrica v la perspectiva de un seguimiento eficaz de orden

psicosocial,

En le gue se refiere a los aportes de los padres de fami-
lia se ha sefilalado, 1.982 se pagaba una cueta de $20 gque
ha sido incrementada en un 38% para 1.983, asimisme se ha
eliminade los servicios médices institucienales censervan
do los nifies, sinembargo el derecho a cencurrir gratuita-
mente al puesto de salud, en cuanio a recreacibén, la fal-
ta de espacio, hecho gue no tiene aparente justificacién
en un peblado como Santa lLucia, ha obligado a los funcie

narios a utilizar la via pdblica para el esparcimiento -
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de los nifios, empleando un dia a la semana para recorrer
el pueblo, sinembargo no existe conformidad, por la poca

imaginacibén de los funciomarios en este aspecto.
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3. LA PROTECCION INFANTIL EN ZONAS

SEMTRURALES

3.1. LINEAMIENTOS TECNICOS

Debemos examinar los supuestos tedricos de la proteccidn
para inscribir a las instituciones del Bienestar Familiar
como uno de los pilares ®asicos para la supervivencia del

Sistema, cualquiera que este sea.

Sinembargo, puede haber diferencias de matiz respecto al
enfoque particular que cada organizacién social dé a sus
instituciones, es asi como desde la 6ptica capitalista se
concibe como proteccidén a la "accidén conjunta de la fami-
lia, la comunidad v el Estado procurar el normal desarro-

llo fisico y psiquico del menor". (9)
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TRIYEESIBAR SUEON DOLIVAD
HIBLIOTEGH
BAZRARGUILLA

Las metas que suele perseguir un sistema de protecci 6n,
arménicamente estructurade son las relacionadas con la
provisidn de condiciones materiales de seguridad rodeando
a la poblacién infantil del afecto indispensable para su

socializacién ¥ asimilacién de las pautas culturales.

Se ha considerado tradicionalmente que la familia es la

célula bdsica de la sociedad y que la suma de estas, cons
tituyen una comunidad, z su vez, el sisTtema se erige soO-
bre esa suma de individuos; se considera entonces natural
que la sociedad facilite el desarrollo armébénico de la vi-
da infantil ¥ gque rodee de garantfas a la familia para cum
plir este decisivo encargo, entre otras cosas porque des-—
de el punto de vista econbémico es mis rentable para el Ca
pitalismo que sustenta su existencia en la necesidad de

maximizar la tasa de ganancia, mantener a la familia tra
dicional judecristiana con algunas funciones econdémicas

delegadas, que asumir directamente esa responsabilidad.

Ahora bien, dado que el Estado no estd en capacidad de




actuar en consonancia con la familia para estimular esta
tendencia que a ésta es inherente, se ha considerado con
cierta objetividad, que, "si una sociedad determinada mno
ofrece perspectivas para un mAxime aprovechamiento de los
recursos humanos y no es capaz de impedir la progresiva
minusvalia del elemento mé&s importante de la N aciébn, el
hombre, la familia se verd afectada por patologias graves'.
(1.). Esta posicibén, que se hace desde una 6ptica ideolé
gica capitalista a colacidén la perspectiva de andlisis fun
cionalista que cuesiionan el desmembramiento de la familia
que consideran inamovible e immutable o a lo mucho sometida
a leves pautas innovadoras. Se habla de patologlias reco -
giendo toda la antigua tradicién del organismo Spenceriano
que confundia a la sociedad con un cuerpo social suscepti-
ble de contraer enfermedades gque incluso se suelen mencio
nar por algunos, asi se dice gque estas son "la desorganiza
cibén, la descomposicibén, la incapacidad para impedir valo-
res v conductas desviadas, estatismo, regresibn, criminali

dad v otros". (11)

Partiendo de la base de que la formacién social colombiana
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tiene como uno de los probhlemas estructurales la crisis
social v la delincuencia, convendria establecer si es la
inestabilidad de la familia la gue alimenta las conductas
transgresoras del orden establecido, o si por el contrario
las causas tienen un origen mucho mé&s profundo e inoculta-

ble.

Sabemos que la concentracibén de la rigueza y la injusticia
social se han de reflejar en situaciones traumaticas en la

sociedad a las cuales el Estado no debe ser ajeno.

Se esbozan soluciones ¥y perspectivas procedentes de diver
sas fuentes tebricas, pero en gran parte de estas se alu-

de al indispensable fortalecimiento de la familia.

Pero veamos, que medida ha tomado el Estado para el des-

pliegue de su politica de atencién al menor.

En el documento del Departamento Administrativo de Planea

cién Nacional v el C.O0.N.P.E.S. correspondiente al periodo
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1.979-1.982 v que conformé6 el Plan de Integracidédn N acional

(PIN) seconsignan los siguienies elementos de juicio:

Se parte de un diagnéstico que revelé que "existen 3 gru-
pos de edades afectados en cada caso, por problemas dife-

rentes que requieren un tratamiento particular" (12).

Estos criterios permiten discriminar la prestacién de ser
vicios y destinatarios de la accién del Estado, en pre-es
colares, escolares de 7 a 14 afios v jévenes de 15 a 18

anos.

No abundaremos en este aporte dedicado a la teorizacidn

en datos estadisticos que serdn manipulados en otro lugar
del\trabajo, nos detenemos més bien en los principios, que
sustentan la intervenciébén del Estado, se afirma "el proce-
so de socializacidbén ¥y el cuidado del nifio, tradicionalmen-
te realizados por la mujer en la familia, se han wvisto -

afectados por la creciente participacidén laboral femenina,
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por el cambio de la familia extensa a la familia nuclear
vy por los nuevos patrones de vida urbano" (13), vV se en-
fatiza wmdis adelantie en el documento oficial gque nos sirve
de base!" . El vacio quedejan estas transformaciones exi-
ge que la sociedad y el Estado diserien nuevos y apropiados

instrumentos para la atencidén a este grupo de edad"® (14).

Es responsabilidad del Estado determinar las politicas v
acciones para la proteccién integral del nific, la familia
v la comunidad, gue permiten proporcionar los servicios -
bédsicos, de bienestar familiar, para ello se creb el Ins-
tituto Colombiano de Bienestar Familiar, con el objeto bd
sico de "promover a la proteccién del menor y en general
al mejoramiento de la estabilidad y del bienestar de las
familias colombianas" (Articulo 53 Ley 75 de 1.968) en don
de la nifiez constituve parte fundamental de toda politica
para el progreso social y el Estado debe brindar a los ni
fios y a los jévenes la posibilidad de participar activa -
mente en todas las esferas de la vida social y una forma-

cién integral v multifacética" (Articulo 2 Ley 7 de 1.979).

1
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Eu lo relacionado con la infancia "el Estado debe velar
porgue la educacidén prescolar esté orientada a promover
v esiimular a los nifios menozxes de 7 aflos el desarrollo
sico-motor, la perseccidbén sensible, su integracibn social

v el aprestamiento" (Articulo 9 Ley 7 de 1.979).

El servicio ptéblico de Bienestar Familiar lo constituye
"El conjunto de actividades del Estado, encaminados a sa
tisfacer en forma permanente ¥ obligatoria las necesida-
des de la sociedad colombiana, relacionada con la initegra
cibn v realizacibédn armbnica de la familia, la proteccidn
preventiva y especial del memnor necesitado y la garantia
de sus derechos" (Decreto 2383 de 1.979 Articulo 3) v
presta por medio del Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar y de las demés instituciones que conflorman el
sistema Nacional de Bienestar Familiar, com la finalidad

de:

1. Promover la integracidén y realizacibén armébénica de la

familia (Ley 7 de 1.979, Articulo 13). "Mediante accio
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nes continuas de orientacidn v educacibn, tratamiento
vy asesoria mutricional y socio juridica en la misma"

(Artfcule 52 Decreto 123-88, 1.979).

Proteger al menor y garantizar los derecbos de la ni-
iiez "procurando al nifio una atencidén integral y me -
diante el ejercicio de la acciébén tutelar del Estado -

sobre los menores" (Articulo 53,f Ley 75 de 1.968).

Vincular &l mayor nimero de persomas v coordinar las
entidades Estatales competentes en el manejo de los
problemas de la familia v del menor, con el propési-
to de elevar el nivel de vida de muestra sociedad"
(Articulo 13 Ley 7 de 1.979). Para el:to debe coor-
dinar su accién con la de " los establecimientos pi
blicos y privados en lo tocante a la salud, educa -
cién v rehabilitacién de menores, la vinculaciébén de
los grupos comunitarios a la protecciédn de la familia

y del nifio"( Artfculo 53, T, Ley 75 de 1.978).
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Estas metas de itrabajo del Instituto Colombiano de Bienes
tar Familiar, no aluden sinembargo a las especificaciones
de la estructura rural del pais para la cual existien Jlas
mismas disposiciones ¥ principios que rigen para el sec-—
tor urbano, lo que a nuestro juicio puede afectar las con
diciones del anélisis que emprendamos, porque es evidente
que si bien la influencia del medio urbano sobre el rural,
sobre el urbano es considerable los wvalores culturales gque

sustentan las familias en uno y otro &mbito es diferente.

Aungue hayamos enunciado las circunstancias aludidas, los
sintomas de la crisis actual del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar, afectan tanto al &rea urbana como al
drea rural, se ven afectados por la gran crisis presupues
tal que amenaza con la existencia real del Ins.ituto que
ha sido desplazado del interés del Estado para endosar las
responsabilidades anteriormente desemperiadas por las ins-
tancias gubernamentales, a entidades privadas o a los mis-
mos usuarios de los servicios sobre la base de la austeri-
dad gubernamental ante un déficit de 500 millones de pesos,

la atencién que debia dispensarse a los nifios se traslada
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a las Acciones de Padres de Familia, como es el caso de
ACATPA en Antioguia, o se centra en manos privadas como
es la tendencia manifestada en el Departamento del Atlén

tico, donde la entidad filantrépica Club de Leones, pare

ce dispuesta a asumir la atencidbdn integral al pre-escolar.
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L, ESTUDIO EMPIRICO DEF L3 POBLACION DE
USUARIOS DE LA GUARDERIA INFANTIL DEL
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMI-

LTAR DE SANTA LUCIA (ATLANTICO) .

Una vez realizada la fase de nuesira investigacioén, realij
zada en el &rea urbana del Municipio de Santa Lucia; para
indagar acerca de las caracteristicas y las demandas fun-
damentales de la poblacién frente a la institucidén del -
Bienestar Familiar hemos recabado una informacidn que nos
sirve para obtener criterios de una evaluacién en torno a

el funcionamiento de este importante centro de proteccidn

dvmanseall .

El criterio gus hemos elegido para la seleccidén y el tama
fio de la muestra tiene Que ver con el nimero de usuarios
de la guarderia y como tal nos dirigimos a é€stos, tenien-

do en cuenta la informacidn proveniente de el centro de




Bienestar Familijar de la localidad. Sobre esta base he-
mos conformado uncs cuadros de correlacidn gque seran some
tidos seguidamente en el presente capitulo aanalisis en -

el presente capitulo.

La unidad de analisis est& constituida por los padres de

los mnifios encuestados y discurren de la siguiente manera.

En el cuadro ntmero t se evidencia el sexo femenino, gue
tuvo una mayor participacidén en la realizacidbdn de la en-
cuesta, por tanto su participacién es mayoritaria al pun
to que evideniemente conforman un 88% de las respuestas,

contra solo el 2% del sexo masculino.

Ahora bien es importante observar aue la persistente opi-
nién mavoritaria de las mujeres en este tipc de encuestas
hogarefias tienen que ver no solo con el trabajo habitual
de los padres fuera del drea de influencia del hogar, si
no también la participacidén méds directa de la mujer en

el cuidado de los hijos.




Veamos también una variamle importante desde ! punto de
vista nominal y es la gue iiene gue ver con los grupos

de edad.

El grupo de edad predominante es la gque discurre entre 26
v 35 aflos son padres jévenes, no extiremos OpPuUELSTOS gue -

Tienen una relativa madurez.

Solamente se expresa un 15% de quienes se desenvuelven en

n

tre los 18 y 25 afios, también existe una importante parti

cipacién de el grupo de los 36 yv 45 afios; si tuviéramos -—

AV

en cuenta estos dos grupos de edad de los 26 a los 45 po-
driamos decir que efectivamente se trata de hogares esta-
blecidos de parejas maduras; en familias ocon un relativo
equilibrioc gue no presentan signos de desintegracidn y
sue forman parte de la tradicidén rural y semirural de -
nuestro medio, de las familias costefias que tienen una so
lidez en este momento de la historia gue no ha sido afec-
tada por la tendencia de disolucién imperante en los gran

des centros urbanos y en otras latitudes del pais.
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Existe otra expresidn de respuestas: proceden de mujeres
entre los 46 y 55 afios corn el 13% v finalwente, un 4% de
guienes se ubican en el grupo de edad de los 56 a 65 afios,
asi las cosas tendriamos gque asumir um 85% de parcjas ma-
duras contra solo un 15% de parejas jbvenes; en el munici
pio tenemos gque desitacar qQue aun siendo parejas maduras
tienen a cargo sus hijos, si estan en edad {értil o edad
de progresibn, también tienen a cargo nietos, sobrinos u

otros tipo de nifios que sean usuarios de esta guarderia.

El cuadro niimero 2 tiene gue ver con el sexo ¥y el estado
civil, predominan como secuencia del cuadro anterior, el
estado civil casado, en un 62%, sin embargo existe una
buena participacién de uniones libres del 20% para con-
formar globalmenie con las viudas v los separados un 98%
puesto que las viudas concurren con un 6% y las separadas
con un 10%; exisien expresiones de solterds solo en un 2%
pero gque podrian asignarse a Tesponsabilidades delegadas
por parte de otros miembros de las familias que se despla

zan a las ciudades, por otra parte de madres solteras.




En general, entonces, la estructura familiazr del sector
de Santa Lucia funciona conforme a 1los pairones mas tra-
dicionales de las costumbres oxioldgicas de la Costa Nor-

ek

Otra de las dimensiones de este cuadro tiene gue ver con
el sexo y va habiamos dichc¢ que predominantemente se tra-
ta de mujeres un 88% v solo un 129% de hombres de los cua-

/

les un 10% son casados, un 1% viudas v un 1% separados.

En cuanto a los niveles de escolaridad témemos que ver el
cuadro numero 3 pregunta: el nivel de escolaridad ) situa
cidn laboral encontramos gque en su totalidad las personas

encuestadas tra®ajan, no existe marginaimente de algun ti
po de actividades; pero sus niveles de escolaridad se con
centran bédsicamente en el sector primaric, en un 77% en el
sector secundario, un 10% v técnico vocacional solamente

tienen una expresién de 1% lo que es inconcebible en estas
regiones del departamento, que tiemen una vocacidén agrico-
la muy cercana al sector primario, sin embargo, no existe

ninguna expresidn académica que esté acorde con las situa
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ciones del sector. Por otra parte existe un preocupante -
12% de personas que puedan realizar ningin tipo de estudio,
ahora bien en lo gue tiene que ver con la siituacibébn labo -
ral, indudablemente que esos niveles de escolaridad solamen
te puedan conduciir a trabajos modestos, va sea en servicios
personales, servicios domésticos o trabajos agricolas en la

minoria de hombres suc hemos enconirado.

Sigamos examinando ¥ pasemos al cuadro numerc cuatro que

establece el trabajo del cbnyuge v su ingreso aproximado,
como puede observarse el cényuge trabaja en un 96%, es in
dudable gue el trabajo que se menciona aqui mayoritamia -
mente debe ser trabajo masculino, y se tiene que solamen-
te un 4% el cénvuge mno trabaja, puede ser procedente de -
las respuestas de tipo masculino que encontramos ¢ simple
mente desempleo en el sector; de todas maneras nos intere
sa también establecer el nivel de ingreso v encontramos -
gue el predominante es un 64% en el que discurren entre

$9.000 v $14.000.00 sin embargo las expresiones encontra-
das en el grupo que ganan $3.000.00 a $8.000.00 es decir

menos que el minimo observamos que se agrupan en un 27%
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de las persomnas encuestadas y en esa circunstancia sucede
que se agrupan sumatoriamente un 91% de personas que solo
alcanzan niveles de ingresos que desde luego deben encon-
trarse en una situaciébn de wiseria y marginalidad bastan-
ie pronunciada; quienes perciben entre §15.000.00 v $20.

000.00 constituyen solo el 8% y quienes alcanzan los &.40.

000.00 solamente el 1%.

Confrontamos esta informacidén con el nitimero promedio de hi
jos que se establecen en el cuadro némero 5 Que se reporta

de la siguiente manera:

Hijos un promedio de 4.54 de personas a cargo, un promedio
de 0.38 adultos a cargo un promedio de 0.13; de todas mane
ras como hemos planteado ¥y si bien domina los hijos en es-
tas familias estables también se encuentra la tendencia de
la familia ampliada propia de la regibén y otras personas -
que no son del grupo nuclear, articulados a estas relacio-

nes de indole familiar.

62




El cuadro nfumero 6 profundiza tanto acerca de las responsa
bilidades contraidas con este tipo de hijos de miembros de
la familia, ya sea gue tengar gue ver con algunos aspectos
ligados al Bienestar Social. Encontramos que en un 90% -
los hijos estudian o se emcuenilran vinculados a alguna ins
titucibn, en esie caso desde luego el Instituto De Bienes-
tar Familiar, se itoma como plantel Lasico de fermacidbdn in-
tegral v, solamente en un 1% los hijos no estudian, puede
tratarse de Ihiijos mavores que se vinculan precozmente a
la actividad laboral, en el campo, Yy como tal se encuen -
tran colaborando por la conformacidén de la canasta fami -
liar, sinembargo, es amplia la teindencia a la formacidn de

los nifios de una manera temprana.

Definitivamente la opinidbdn sobre la canasta familiar es
la siguiente: el 60% de las personas encuestadas manifes
taron que existe la satisfaccidbn frente a la canasta fa-
miliar pues solo a medias pueden solventar las necesida-
des de los distintos miembros de la familia incluidos los
hijos menores, un 30% consideraron solo precariamente sa-

tisfacen las necesidades de manutencién y un 6% que en -
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ninguna medida los satisfacen, si observamos esltos guaris-
mos de ciertos dramatismos, encontramos que el 96% de las
personas encuestadas manifiestan una opinidén de deficien-
cia osiensible de sus aspectos nutricionales, su reproduc
cién social y cultural, es decir que se encuentran en -
una situacidén de evidente marginalidad puesto gue solamen

te un 4% se declararon satisfechos con el acceso a la ca-

nasta familiar.

CUADRO N©¢.8
CANTIBAD PROMEDIO REQUERIDA PARA La CANASTA

FAMILIAR
£25.000

Se dice en el cuadro numero & que complementa el anterior
la cantidad requerida para la satisfaccidn de la canasta
familiar seria alrededor de $25.000.00 tanto por el ulGme
ro de miembros de la familia, como por la carestia que -
ha invadido al mercado de las regiones rurales y semirura
les, efectivamente si esta situacidn se confronta con el
salario percibido hace imposible la satisfaccidén de la ca

nasta familiar.
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Entonces el cuadro ntmero 9 ya mnos ofrece ur perfil més
definido para la dramé&tica situacidén socio-econdmica que
hemos analizado, las razomes de utilizacibn de los servi
cios de Bienestar Familiar encontramos: gue los servicios
de Bienestar lrFamiliar se utilizaron en gran medida para -
acceder a una buena educacién y alimentacidn, si un 52%

encuentra esta expresidn, indudablemente gque estos no

9]
!

conduce a pensar que no existen suficientes altiernativas
para la manutencidén de los hijos y tienen que acudir a
este tipo de centro, en un 37% se afirma que la mala si-
tuacién econdmica conduce a acudir al instituto. Se com
plementa esta informacidén con el 13% que considera gue -
se trata de la necesidad de los padres y de ambos cényuges
que trabajan, solo un 24% considera que se trata de la se
guridad de los nifios, pero indudablemente todo esto va 1i
gado, a esa inestabilidad que presenta la situacidn econd
mica de los usuarios del Instituto Colombiano de Biemestar

Familiar.

Prosiguiendo muestro andlisis encontramos que las personas

65




encuestadas requieren también de¢ otre itipoe de servicio pro
pio del Estado, tales come servicios, médicos, odontoldgi-
cos v educativos gque son calificados de alguna forma por -
los ssuarios, es asi como se pregunta acerca de la calidad
de estos servicios v con cierta conformidad la gente en su
mavoria lo califican como regulares, por cuanto si bien se
ofrece por partie del Estado existe dificuliad de diversa iu
dole, tanto en los servicics médicos como odontoldgicos que
los hacen situar en esa tabla de clasificacidén, también los
servicios educativosg con sus defiiciencias locativas ¥ la -
carencia de ayuda audiovisuales la inestabilidad del magis-
terio, etc. De todas maneras si se utilizan los servicios
estatales gue son la Gnica alternativa para la powlacién -

de estas regiones rurales vy semirurales.
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Por otra parte encontramos que se utilizan bhasicamente en
el servicio de salud el 84% de loscasos, un 89% de ellos
afirma también que se emplea los servicios del sector edu
cativo y finalmente un 16% accede al Incora, extrafiamente
no existen expresiones respecto a la Caja Agraria, al In-
derena que no tienen ninguna expresidén por parte de los -
cncuestados, de todas formas entonces vale la pena insis-—
1ir enm las grandes néecesidades desde ¢l punto ede vista de

la sazlud v la educacidn que experimenta esta poblacidn.

En el cuadro ndmero 12 se consignan las opiniones respec-

to & los servicios gue se reciben por parite del Instituto

Colowbiano de Bienestar Familiar, en general sus opiniones
circulan en torno a los siguientes conceptos, el Instituto
Colombianc de Bienestar Familiar le presta ayuda a la fa-

milia v a los nifios es la opinidén mayoritaria con tanto

por ciento y por otra parte con un 30%.

Por otra parte se manifiesta que el I.C.B.F. atiende bien

a los nifios v se constituve esta opinién en un 15%, y el
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8% de los encuestados consideran que el I1.C.1.F. desempefia
una buena labor y el 17% de estas opiniones encomiables -
consSideran gue reciben una buena ayuda y educacidbdn sin em-
bargo, existe una franja de persomnas que consiituyven el 30%
que tienen reservas con respecto a su labor, puesto gque -
existe un marginamiento con respecto a la opinidén que ex -
presan, lo que nos hace pensar desde el punto de vista va

de la investigacidén, que tiene umna visibén censurahle del

deterioro infraestructural gue experimenta la instituciédn.

Esto se consolida en el cuadro nGmero 13 que inquiere acer
ca de los problemas que afronta la institucién y se plan -
tea de la siguiente manera; la opinidén mayoritaria circula
en torno a la carencia de lugares o de alternativas de re-
creacidén en un 39%, se requiere incluso la construccidén de
un parque administrado por el Instituto Colombiano de Bie-
nestar Familiar, quizds esta opinidén haga referencia en ma
yor medida a las estrecheses locativas y a la carencia de

un dispositivo de esparcimiento ¥y recreacidén propio para

la salud de los mnifnos.

68




Existe otro aspecto tam>ién preocupante v es la mecesidad
de pozos v elementos de cardcter sanitario puesto que se
consignan en un 20% esta preocupacién de cardcier higie-
ne. Por otra parte existen algunas maniiestaciones que
circulan en torno a la falta de coniianza f{rente a los -
empleados puesto gue estos sustraen los alimentos, en una
opinién minoritaria de un T% pero que tienen alguna expre
s16m sintomdtica, por otra parte se manifiestan en torno
a la falta de sillas v ampliacién del local que nuevamen-
te revierte la preocupacidén frente a las estrecheses loca
tivas; existe un 20% de personas gue no encuentran proble
mas muv evidentes en el centro, por otra varte se ha pre-
guntado acerca de cuales son los servicios que recibe por
parte del Instituto Coliombiano de Bienestar Familiar y que

tienen que ver en algo con Trabajo Social.

Se plantea gue se ha recibido servicio de orieniacibdn en
un 31% sin embargo el 68% mayoritario, considerun eque no
ha recibido ningin tipo de asesoria en este campo. E1L 99%
afirman que no se ha realizado visitas familiares, tampoco

exislen expresiones en torno a capacitacisnes y otros as-
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pectos, digamos de asesorias y consejerias, iambién desde

el punto de vista nutricional, escolar, etc.

También se ha descuidado, esto guiere decir qgue no se estéd
cumpliendo una verdadera labor salvo en algunas manifesta-
ciones frente a la orientacidén: definitivamente Que en es-—

te aspecto donde se maniiiestan la deficiencia mé

0]

protube
ranie en tornoc a la falta de vinculacién de un profesional
de Trabajo Social para adelaniar este tipo de labores, de-
cisivas para la marcha de la Institucidn, no hav efectiva
mente una articulacién entre la familia y la Institucidén y
por definicidén esta enionces muy endeble la estructara y
la cobertura de la Institucién frente a el objeto privile
giado de su accionar, que el nGcleo familiar hacia el -
cual se pretende errigar politicas de bienestar y de pro

teccibdn infantil.

Este ha sido el resultado de la investigacidén empirica que
hemos realizado con los usuarios del Instivuto Colombiano
de Bienestar Familiar de Santa Lucia en el Departamento

del Atléntico, so®re esta base estructuraremos nuestras -
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propuestas y definiremos algunas pautas de accibn de Tra-
bajo Social, al respecto indudablemente con alguna sinte-
sis, tenemos que el municipio de Santa Lucia conserva las
mismas caracteristicas de todas las regiones de la costa
donde se plantea una familia estable cohecionada y que -
solamente en esta fase del desarrollo del capitalismo se
ha visto precisada a acudir a el servicio de Bienestar -
Familiar para poder vincular a ambos cényuges a activida
des de indole laboral para colaborar en las mds urgentes
necesidades de carédcter viserogénicos, social y cultural

del hogar.
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CUADRO Nt 1

SEXO POR EDAD DE LOS PADRES
% MASCULINO | FEMENINO TOTAL
&
ﬂ%ﬁ Ne y Ne 7 No 7
[ Ti&
y) -
i 25 2 2 15 13 T 15
=8 G 26
o2 35 4 4 37 37 4] 41
g e . . .
45 % b 23 23 iy 27
46
2.4 55 2 2 it 1 13 13
55
2.5 65 = = 4 4 4 K
TOTAL 7 12 88 88 100




CUADRO Ne 2
ESTADO CI¥YIL POR SEXO
MASCULINO FEMENIN® TOTAL
Neo 7% Ne 7 Ne A
3.1 Soltero - = %) 2 2 %
3.2 C(Casado 10 10 52 52 62 62
3.3 Viudo 1 1 3 5 6 &
3.4& U, Librej - = 26 20 20 20
3.5 Separado 1 1 9 9 10 10
Total %2 12 88 88 100




CGADRO  N®

4

TRABAJ® DEL CORYUGE POR INGRESO APROZIMADO

. TRAB,Q SI NO

Nep . 24 = TOTAL 1

Ckeg, Ne 7 Ne 7

13 3.000 a & 23 23 4 4 27

17 6.000 a 14 64 64 = = 64

1 16.000 a 20 8 8 - - 8

14 40.000 1 1 _ = 1
TOTAL 96 96 4 4 108




CUADRO N2 ©

ESTUDIOS DE HIJOS POR TIPO DE INSTITUCION

{%‘ SJI NO j TOAAL
L7, :
\/df“
G, Ne 4 Ne Z
OFICIAL 84 84 10 1) 94
PRIVADA 6 6 = - 6
TOTAL 90 90 10 10 160
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CUADRO N2 9

UTILIZACION DE SERVICIOS DEL I.C.B.F. POR RAZONES

. | -
. Sl NO TOTAL
Mg : = >
Ne /o Ne¢ A
1| Por trabajo de los
padres 13 13 87 &7 100
R2 | Mala situacién econd
mics. 37 37 67 67 10
R3 | los nifios reciben
buena educacién v
alimentacién 52 32 48 48 160
R4 | Seguridad de los niiios 24 24 76 76 100
TOTAL 126 126%| 278 278%
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CUADRO N°®

RELACION DE SERVICIOS DEL ESTADO QUE UTILIZA

G
S &S B R M |Toral
LWIQQS’\@% NS 7 |Ne oz [N g
S1 | Médicos 40 40 150 50 90

S2 | Gdontolo-

i
gicos 20 26 ?12 12 32
S3 | Educativos | 16 le |39 3G S5

TOTAL




CUADRO N¢

11

LISTADO DE INSTITUCIONES UTILIZADAS

Ne % Total
Caja Agraria
INCORA 16 16
INDERENA
|
S. Sec. Salud 84 % 84
S. de Educacidn 80 80

Total




CUADRO

Ne

12

_'mum“o"fa/
2oy

OPINION RESPECTO A4 SERVICIOS DEL ICBF

op, L‘ij.

No

Tetal

01

Presta ayuds a
las familias

30

&

Atienden bien a
los ninos

15

—
(U]

03

Desampena s
buena labor

Reciben buena
alimentacidn y

educacion

17

TOTAL
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PROBLEMAS QUE

CUADRG N¢

13

AFRORTA LA INSTITUCI®OK

PROBLEMAS Neo# Total
P1 Pozas 21 21
P2 Falta de un parque 39 39
R, Empleados sustraen |
alimentos ] 1
| P4 Faltas de sillas y
ampliacién del lo-
cal. 7 7

TOTAL




35. INTERVENCION DEL TRABAJO SOCIAL EN
EL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR

FAMTLIAR

5. 1. ELEMENTOS TECNICOQOS

El propésito del presenie capitulo circula en torno al
nicleo central de nuestro trabajo: el papel del Traba-
jador Social enguarderia de las zonas rurales engeneral

v particularmente elementos de la actuacidén en el AIP

de Santa Lucfa, Atlédntiico.

Existen dos fuentes para entender la insercidén del pro

fesional en este campo, la tleoria y la prdactica, gque

deben estar amalgamados para generar un conocimiento
dialéctico v cientitf'ico.

Nos ref'erimos en primera ins

tancia a algunos enfoeues sobre el Trabajo Social rural
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en términcs globales, para en segunda instancia evaluar
el exanmen de la realidad gue hemos planteado VvV proponer

alternativas de accidn.

En principio habremos de decir que tode esitudio que se
desenvuelva dentroe de la esfera de las ciencias socia-
les, incluide el Trabajo Social debe partirde una cla-

ra posicidén frente a la estructura de clases.

La renta del suelo gque en la actual fase del capitalis
mo caracteriza Jlas formaciones econémicas del dmbito -
gue intervenimos desde luego que existimos en el Bepar
tamento del Atléntico a una deseruposicidén de las vie-

jas formas de relaciones sociales de produccidn para -
acceder a las categorias propias del capitalismo actual
en una mezcla gue presenia tanto a la burguesia agraria
como subsistencia importante de terratenientes y campe-
sinos pobres, que se articulan en un proceso va amplia-
mente sefialado por Marx (El1 Capital Tomo III, Seccién

V) v por Roger Bartra. Para la Costa Atléntica existen
los yva clésicos estudios de @®rlando Fals Borda, este G4l
timo sostiene "el desarrollo capitalista se ha hecho -
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sentir sowre todo en una fuerte temdencia a acumular

v concentrar la propiedad de la tierra en pocas manos
tendencia gue la "reforma agraria no ha logrado dete-
ner en la tecnificacién de la agricultura (revolucién
verde) en aumento de la produccién y la produciividad,
en la aceleracién de la migracidén campesina a la ciu-

dad v la multiplicacién del minifundio”.

Estas caracteristicas con mavor o menor variacidén, de-
pendientes de las coundiciones regionales, subordinan

la accién del Trabwajador Social que va a discernir cla
ramente su papel frente a las comunidades gque son los
destinatarios de su actuacién. Ha de entender, el pro
fesional que forma parte o nmo de instituciones oficia-
les de desarrollo y promocidén agricola que este desarra
llo, soidlo puede estar articulado a la organizacidén de las
distin .as capas del campesinado trawajador para raciona-
lizar los mrocesos en el agro v superar las wviejas formas
de relacién tanto en la tierra como en la Burguesia y -
los terratenientes esto implica entonces la organizacidn
comunitaria para el logro de avances reinvindicativos -

aspectos donde puede incidir el Trabajador Social, para
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suscitar la cohesidén y Lla toma de conciencia del campe
sino en su lucha por su tierra, por su salario y su -

bienestar.

Es decir que los logros en el Bienestar Social van a
estar condicionados por la organizacidédn campesina para
demandar atencidr e incremento de la calidad de los -

servicios,

El abandono al que ha sido sometido al agro colombiano
¥ que se manifiesta en la escasa eficiencia de sus ins
tituciones en el sector rural puede ser revertido por

una accidén consistente y mancomunada de la comunidad,

Esto se sustenta en las proposiciones metodolégicas pa
ra el Trabajo Social Rural que se sintetizan en que el
"owmjetivo v a la vez el método de todo programa de po-
litica social es la participacién popular'", ademds la
accidén del Trabajo Sozial inserta dentro de programas’
de Politica Social "se han de orientar a la promocién

de organ izaciones de base v no tanto a la atencién de
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grupos Yy iamiliares”, para ello no obstaz para que algu
nos fases del proceso se contemple la atencidén grupal o

familiar como parte del proceso global.

Y es que en la estructura del campo colombiano, ¥y con
particulares caracieristicas en el municipic de Santa
Lucia, Atlédntico, se observa un desfase entre los pro
pietarios del Instituto Colombiano de Bienestar ¥Fami-
liar que consisten en términos econdmicos en facilitar
la insercidén de la mujer en la produccidén y la baja ca
lidad de los servicios prestados lo gue impide el logro
de esta funtidn del Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar. Se propugna entonces por racionalizar v cua
lificar estos servicios para responder a los imperati-

vos minimos del desarrollo capitalista.

Deniro de los criterios bédsicos gue hemos venido sefia-
lando consideramos que solo la accidén profesional basa
da en "la organizacidén vy participacidén popular, ha de
conducir a la wvinculacidén de los grupos de base a una

organizacién general masiva y consecuente".
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Ahora bien el prerrequisiio para la organizacidn debe
girar en torno a comiités de usuarios del Instituto Co
lombiano de Bienestar Familiar de Samnta Lucia, para -
la determinacidén de metas especiiicas v paradigméaticas
gqae erradiquen la vieja estrechez de ruinas y el con -
tornusino gue a menudo dificulta la visualizacidén de
perspectivas. Los comités de usuarios, desde luego se
deben articular a otras luchas y formas de organizacidn
especificas de los grupos de intereses ¢ gremios en que
se pueden estar divididos los campesinos, desde luego
se parte del recomnocmiento de que "los grupos directa-
mente vinculados al proceso prodactivo llevaron la prio
ridad para un trabajo social rural de organizacién y mo
vilizacién popular”. Precisamente se estima que una -
gran proporcidén de los usuarios de la Guarderfia Infantil
de Santa Lucia, son jornaleros, proletarios, agricolas

o minifundistas.

Resultan coherentes incluso, nuestros planteamientos con
las &reas de intervencidén prioritarias sefialadas por Ma
ritza Jiménez Bullain y otros gue sugieren el siguiente

orden jerarquico:
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SEVERSIDAD SIBON DELIVAR
BIBLIOTEGS
BANRARQUILLE

i B Programas o centros de invesiigacién social.

aS}

Programas de promocidén social, en especial los
de capacitacidén social ¥y capacitacidn técnica
del campesino.

3. Programas de asistencial social.

Sin manifestarnos en desacuerdo con ios dos primeros
consideramos que nuestro centro de interés giran en
terne al dltime de los mencionados. La asistentia s0
cial, los autores mencionados asumen que hay que afron
tar el problema de ..."la organizacién de los asistidos
como cuerpo deliberante y no como simple objeto de ayu
da" v coinciden méas adelante en nuestra argumentaciédn
de la interrelacidén de fuentes de trabajo cuando acep-
tan que "en la labor asistencial se crean buenas opor-
tunidades para correlacionar estas funciones con las -
expuestas acerca de lo primordial de la organizacidén ¥

movilizacidén". {84)

5.2. UBICACION DEL TRABAJADOR SOCIAL EN EIL MARCO DE
LAS POLITICAS DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR

FAMILTAR,
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Para definir las posibilidades de intervencidn gue tie
ne Trabajo Social en el Instituto Colombiano de Biemes
1ay Familiar es importante conocer e)] guehacer profesio
nal de Trabajce Social en las instituciones puelicas v
privadas que prestan servicios de bienestar social, de
sarrollo social o promocidn social, asimismo determinar
las posibilidades de accidn en ¢l proceso de concienti
zacidén y movilizacidén de individuos, grupos y comunida

des.

Debemos tener en cuenta que en nuestro sistema social
al Trabajador Social se le presentan problemas de indo

le ins-
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titucional que en ocasiones po le wvan a permitir la conti
nuidad v estabilidad en el empleo. Esto no quere decir
gue el profesional no puede contribuir a la evoluciébdn de
la conciencia de sujetos y colectividades con las cuales
se comunica en su ejecuciébén profesional. Debemos tener
en cuenta que la ubicacién v el desempefio del trabajo so-
cial se dé4 en condiciones similares y en Toda Latimoaméri
ca, es decir, que tiene que enfrentar las secuelas del -

subdesarrollo vy la marginalidad estructural.

Podemos decir que la ubicaciébén del Trabajo Social estéd

condicionado por Llos problemas especificos de una coyon
tura socioecondmica de un contexto histérico particular,
por tanto se impone plantear el estudio del modo de pre
duccidbén gue es el gue determina el discurrir de la vida
social, politica e institucional sobre la base de una

légica cientifica, el Trabajador Social consu arsenal de
técnicas meditivas debe detectar la problemédtica que vi-
ven los individuos que no tiemen acceso dictil a los me-
dios de produccibén ¥y es aqlii donde se ubica la labor del

Trabajador Social para que puedan corresponder a los in-
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tereses y necesidades de la sociedad y para gue puedan
cambiar la concepcibdn de ajuste v acomodacidbédn por una
dindmica gue promueva €l cambio, del bienestar de los

individuos.

En Colombia podemos decir que la profesidn estd vinculada

casi exclusivamente a la ejecuciébén de politicas, tanto del
Estado como del sector privado, descuidando en gran medida
los aspectos de planeacién y disefio de esas politicas ins-

titucionales.

Uno de los aspectos en los cuales debe incentivarsela la
bor del profesional de Trabajo Social es el gue tienen que
ver con el disefio v planeacidén de las politicas sociales

lo que solo es posible mediante la retroalimentacidn cons
tante de informacién y comunicaciédn con las instituciones
decisorias en la clispide del Estado. Este empefio, sin em
bargo, solo es posible con un 4gil sistema de investigacién
sectorial que cuantifique ¥ mida las dimensiones de los pro

blemas especificos, para trazar programas de alcance Tegio-

nal que satisfagan las demandas de medios especificos.
o1




Esta desconexidn entre las instancias decisorias ha obs-
truido generalmente la iniciativa del Trabajo Social que
pierde, generalmente su condicidén de investigador v su
propia esencia de Trabajador Social, puesto que se olvi
da de que el trabajo de campo es la base de confianza pa

ra la eficacia de los provectos.

El papel de simple ejecutor gque se le ha asignado al Tra
bajador Social a conducido a la adquisicibémn de una nociva
tendencia burccrdtica que priva al profesional de oficina

del centactce indispensable con la comunidad, el grupo v

el individuo, impidiendo el establecimiento del puente in
dispensable con las organizaciones de base, las asociacio
nes de familia, etc. Se elude el hecho de gue el "mejora
miento de la calidad de la vida depende de 1ia vigilancia

comunitariz en la obtencién de los logros".

Sobre la base de que los "sujetos de intergestibn" segin
afirmaciones de Lorenzo Santamaria, son las "agencias ins
titucionales, las organizaciones sociales de base, los ba

rrios o veredas, loscomités de base, los comités locales,
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etc, v que 2 este tipo de células de accidén han de sumarse
los esfuerzos de los comités de administracién, que debe -
rén ser constituidos en equipos servirdn de eje de conduc -
cién a los profesionales operativos, viabilizando y prove-
véndole las brigadas v a los grupos interdisciplinarios,
se puede sehalar que el Trabajo Social inscrito en el &rea
oficial, gravita en la 6rbita de la accidén de politicas -
inscritas dentro de plames de desarrollo, qQue obedecen a
estrategias contenidas en planes sujetos a modelos tebri-
cos de desarrollo, dentro de un sistema que debe ser cohe
rentes lo suficientemente como para suscitar la accidn -

profesional fructifera v creadora.

Enfrentemos a la luz los criterios sefialados al discurrir
de la accién profesional del Trabajador Social el Institu
to Colombiano de Bienestar Familiar en general v en una

guarderia de un sector semirural en particular como Santa

Dueda.
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Como hemos podido constatar la actuacidén del irabajador
social discurre en un marco de polfticas institucionales
orientadas a garantizar la eficiencia v el rendimiento de
las inversiocues presupucstales, se plantea gque las asig-
naciones presupuestales deben responder a criterios de -
racionalidad gue justifiguen la inversidén del Estado, elu
diendo, por este subterfugioc un campo de obligaciones gue

le competen.

Veamos el discurrir organico de la instifucidén para preci

sar su funcionamiento.

El Instituto Colombiano de Bienmestar Familiar fue creado
por la Ley 75 de 1.968 con el fin de proteger a la nifiez
colombiana, los derechos v deberes de la familia, con ba
ses técnicas v normas administrativas de acuerdo a las -

necesidades de la poblacidén colombiana.

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar es un esta

blecimiento pablico descentralizado con personeria juri-
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dica, autonomia administrativa vy patrimonio propi adscrito
al Ministerio de Salud. Su domicilio legal es la ciudad

de Bogoté v tiene facultad para organizar dependencia en
todo el Territorio nacional. Tiene por objeto proteger a
la familia colombiana ¥ brindar una proteccién integral al
menor, para lo cual formula, ejecuta y evalla los programas
referentes a sus funciomes ¥ dicta normas pertinentes para

asegurar el logro de tales metas.

No obstante gue se predica el cardcter descentralizado de
la institucidbén, indudablemente uno de los Tactores que -
conspiran contra el buen funcionamiento de esta en las zo
nas de provincia es el referido al centralismo tanto en la
toma de decisiones como en las asignaciones presupuestales
aungue se afirma que el Instituto Colombiano de Bienestaf
Familiar presta sus servicios a través de veinticuatro(24)
regionales v en méas de cien (100) unidades zonales vy loca
les que cubren la mavor parte del pais, en las &dreas de -
Nutricién, Asistencia Legal y Promocidén Social, mediante

un equipo multiprofesional de abogados defensores, traba-

jadora social, nutricionista, promotores de la comunidad
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v personal de apovo.

Podemos eludir al hecho de que existe una desproteccidn
de las seccionales de provincia por lo tanto los aportes
derivados del 2% percibido por Lev se desplaza a la cen-
tral de Bogoté4 donde es redistribuido segidn decisiones
propias de los directivos localizados en el centro, ello
no nos inhibe para reconocer que la institucidn cuenta -
con un millén de centros de atencién integral zl presco-
lar u hogares infantiles e instituciones de utilidad co-
min, no hospitalarias, que tiene por fin prestar atencibn
al menor, las cuales reciben apovo v direccién del Insti-
tuto Colombiano de Bienestar Familiar para cumplir satis-
factoriamente sus objetivos de proteccidn a la familia v
a la comunidad, instituciones dispersas emn cl pais que no
disponen de mecanismos eficientes para la informacién de

retorno al centro del sistema.

Ademéds los Trabajadores Sociales, adscritos a la institu-
cién si no perteecen a los equipos técnicos interdiscipli

narios, cuyo eco es méds significativo, no son reconocidos




como fuentes de informacidn en cada unz de las guarderias
de provincia, entre otras cosas por gque la situacidédn ino-
cultable de desempleo profesional, okliga a Jlos trabajado
res sociales a acceder a cargos inferiores. a su prepara
cibén cientifica y técnica, sucumbiendc ante el subempleo
como Jefe de Guarderias Urbanas o Rurales. La situacidn
se agrava en los Gltimos tiempos por la tendencia culiural
que exhiben los proifesionales colombianos de resisiirse a
desplazarse a las regiones rurales. Por lo general los -
Jef'es de Jas guarderias del Instituto Colombianc de Bienes
tar Familiar en esias dreas marginales ostentan solo el gra
do de bachilleres o normalistas sin dispon=21 de elementos

para una comunicacidén muv clara en la cuspide.

He aqui el problema fundamental. Por tanto el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar, no puede promover la -
participacidén activa de la comunidad en la atencidn del

problema de la infancia y de la familia colombiana de ma
nera gue se asegure la atencidén al menor de edad y el -

fortalecimiento de la unidad familiar.




Su labor se inscribe dentro de la misma 1dgica general
agravada por las deficiencias presupuzstales caracteris-

ticas del sistema en su conjunto.

Describamos en lo precedente las distintas &reas de ser

e 0 [dEe 3a Emstituciten-

a) Asistencia Legal

A través de 146 defensorias de menores en donde se atien-
den en forma gratuita las personas que solicitan orienta-
cibén o asistencia legal para menores de edad, el Institu-
to Colombiano de Bienestar Familiar presta sus servicios
a la comunidad, actividades estas encaminadas a prevenir
la desintegracién familiar v el abandonc del menor. Es-
tas actividades son las siguientes: consultorio juridico,
mediante ella se orienta a los usuarios hacia la solucién

de sus problemas.

Asesoria para la obtencidn de las pruebas del estado ci-
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vil de las personas. Elaboracidén, presentaciédn de demandas
e intervencidn de los defensores de menores ante los Juz-
gados de Menores, en defensa de los intereses de los meno
res en los procesos de alimentos, invesiigacidén de pater-
nidad, patria potestad, custodia y cuidado personal de los

hijos, impugnacién de la legitimidad y adopcién.

Asistencia de los menores de 12 a 16 afios infractores de

la ley penal ante los juzgados de menores.

Permiso paia salir del pais a menores abandonados por uno

o por sus dos padres.

la permanente buUsqueda de una positiva soluciém al proble
ma del abandono del menor por medic de la adopcidbén y la -
colocacibédn familiar de hogares amigos es también una ta -
rea del &area legal del Instituto Colombiano de Bienestar

Familiar.

Conviene advertir que el aspecto legal, si bien ha alcan
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zado algin desarrolls en nuestro medio, no tiene una consi
derable influencia en el sector rural o smirural como el
de Santa Lucia, en cuanto desde el punto de vista valora
tivo y de las pautas de conduccidén de la poblacidén no se
acude generalizadamente a la ley para dirimir los prob;g
mas relacionados con las crisis, mnecesidades v vicisitu-
des conyugales sino gue antes bien, se resuelven los pro
blemas de liecho y espountédneamente, quizds en el sector -
urbano y de trabajo formal empresarial es el que tiene -
alglin sentido la asistencia legal, compete sin embargo al
Trabajador Social incidir para que los problemas y trauma
tismos del hogar en el sector rural se vepntilen por la via

juridica.

b) Promocidn

El objetivo de la promocidn social es lograr cambios de
actitudes en la comunidad, para el mejoramiento de la vi
da familiar en los aspectos psicoldgicos y sociales, a

través de los siguientes provectos:
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Informacidén, esta es unatarea que compromeie al Trabajador
Social por razones, sin em®argo, en las zonas rurales como
Santa Lucia no existen posibilidades reales de actiuar en
este campo, por cuanto nc existe una disponibilidad con-
ceptual muy clara de los directores de guarderias en cuan
to a técnicas de dindmica e induccidén de grupos, tampoco

existe vigencia en cuanto a informacidn,actividad

o

egnin -
la cual el usuario es atendido por la secretaria recepcio
nista de la zona guien la orienta sobre los diversos ser-—
vicios que presta el Instituto Colombiano de Eicnestar Fa

miliar.

Se puede reducir incluso el cardcter intencional del pro-
ceso de admisién en las zonas rurales. La guarderia de

Santa Lucia, por ejemplo pertenece a la regional de Saba
nalarga v participa de upna organizacidén iniformal, carente

de raciowalidad.

Otro de los campos donde es indispensable la labor del Tra
bajo Social es el de la educacidén para la familia, que es

el conjunto de actividades educativas necesarias para que
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los beneficiarios comprendan el alcance de un problema
especifico, gue estéd incidiendo en la estabilidad y equi

librio de su vida familiar.

Queda fuera de toda consideracién el hecho de gue la acti
vidad del Trabajador Social en este campo ha de guardar -
concordancia con los valores y mutas imperantes en las co
munidades respectivas, sin embargo para precisar la actlua
cidén especiiica se reqguilere disponer de elementos técnicos
metodolbdgicos adquiridos académicamente que onsitituyven una
de las dolencias més protuberantes de la zona del Atldntico
v de la Regional de Sabanalarga respectivamente quizds po-
dria pensarse en los circunstanciales desplazamientos a -
partir de la central, pero presupuesto impide el logro de

estos emperios.

®0tro de los admbitos donde se exige la presencia del Traba
jJador Social orientandce v educando a las familias del sec
tor es el de la atencidén integral al prescolar. Se sos-

tiene en el documento oficial.
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Los menores en edad prescolar constituven pars el Institu-
to Colombiano de Bienestar Familiar el grupo de la pobla -
cibn prioritaria, atendiendo a los menosres de siete afios -
en Centros de Atencidén Integral al prescolar u hogares in-
fantiles, en los cuales se brinda la posibilidad de su de-
sarrollo fisico, intelecctual y psicosocial. Ademéds se
atienden les aspectos nutricionales y de salud de nifos,
se vinculan a la comunidad y a los padres de familia en

la protieccibn de Llos servicios.

Nuevamentie coasignamos gue en el balance reaiizado no exis
ten garantias para una emergencia eficiente de valores en
el campo de la Atencién Integral al Prescolar, si bien exis

te cierta aceptacidn generalizada en el pueblo.

En lo que hace a la nutricidén se puede decir que esta sec
cidén del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar pro-
pende por el me joramiento delestado nutricional de la po-

blacibén colombiana.
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Esta area comprende:

Programas de alimentacidn complemeniaria v educacibén utri
cional a los menores e¢n edad prescolar vy escolar, v las

mujeres en estado de embarazo yv periodo de lactancia.

Programas de recuperacidén nutricional para los menores que
por diversas causas se encuentran en estado de desnutricidn

v requieren medidas especializadas pars su recuperacién.

Educacibn Nutricional, el objetivo de este programa es de
contribuir al mejoramienio delestado nutricional de la po
blacibén colombiana mediante la educacidén y atencidn a los
padres responsables de los menores atendidos en las insti-
tuciones del Instituio Colombiano de Bienestitar Familiar v

aquellas familias gque soliciten el servicio.

Parece restringirse su ejecucidnm a la simple enunciaciédn
de los programas susceptibles de realizacidén en los cen-

tros urbanos puesto gue en areas desprotegidas como Santa
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Lucia se omite en graimedida este emperio.

En sintesis exige un replanteamiento de la politica guber

namental hacia el frente social en todos sus drdenes, para

qQue se Jjustifigue realizar propuestas coherentes vy realiza

bles en <l &mbito del
acuden a la guarderia
s0l0 una politica eue
conglomzrados humanos

de la provincia acuda

biencstar de Jos menores usuarios que
infanti? del Municipio de Santa Lucia
busque la redencidén de los grandes -
hard posible que la nifiez colombiana

a niveles decorosos de existencia.
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5.3. PROYECTOS Y ALTERNATIVAS DI ACCION PARA LA COMU-

NIDAD DE SANTA LUCIA, ATLANTICO

Dentro de la filosofia que hemos contenido a nuestro
tra®ajo, nos proponemos seguidanenie esbozar algunos
provectos de desarrollo de la Atencién Integral al Pres
colar, partiendo como presupuesto bésico de la partici-
pacidén comunitaria que hemos sustentado en nunesira argu

mentacidn tedrica.

Si bien no existe en el momento una insercidén directa
del Trabajador Social en la plaza laboral del Municipio
de Santa Lucia el disefio y las pautas que trazmos de la
vinculacidén ipstitucional del profesional a la entidad

of1 cital.

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL: Dar atencidén integral al prescolar me

nor de 7 afios en el municipio de Santa Lucia, mediante
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distintas modalidades v con la participacidén directa

de la comunidad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS: Dar atencidén nuiriciomal a meno
res de 7 afios; formar habitos v cuidados de salud; de-
sarrollar en los menores la identidad y confianza en

si wmismos; contribuir al enriquecimiento de sus estruc
turas inteiectuales; desarrollar sus aptitudes para es
timular su creatividad; desarrollar sentimienios posi-
tivos a través de hdbitos cooperativos ¥y de la integra
cién con los distintos grupos etarios de su medio social;
proveer las situaciones emocicnales que favorezcan un de
sarrollo arménico de su personalidad; incorporar a los -
padres de familia directamente a los procesos de ensefian

za de sus hi jos.

OBJETIVOS GENERALES: Elaborar, aplicar yvevaluar un cu-
rriculo para mnifios entre O v 9 afios bajo laconcepcién

de educacién integral.

OBEJTIVOS ESPECIFICOS: Incluir los principios universa-

les de la educacién infantil, teniendo en cuenta las ca
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racteristicas, f{isic
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nifios de 1la
regidn; incorporar los tres primeros afios de educacidn

rPrimara.

J>

LA ATENCION INTEGRAL A LA NINEZ TEMPRANA

SERVICINS BASICOS

El primer objetivo v elceniro de interés del provecto,
es la a-encidédn de las necesidades del menor de 7 afios.
Por e¢llo, durante los primercs afios se han desarrolla-
do distintas modalidades, tanto formales como no forma
les, buscando alternativas innovadoras, qQue mantenlien-
do una alta eficiencia permitan reducir cocstos v amplzar

la cobertura.

En general todas las modalidades brindan a los nifios
servicios bdsicos gue bien podrian sintetizarse de la

sigulente manera:

ATENCION NUTRICTIONAL
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Aproximadamente el 70% de los nifnos gque ingresan a las
distintas modalidades se encuentran desnutridos, presen
tando los sintomas {fisicos v mentales tipicos de esta -

enfermedad.

lLa mayor parte de estos nifios antes de ingresar al ho-
gar infantil no comen diariamente los alimentos que ne
cesitan para su normal crecimiento v desarrollo o sus
organiismos no los aprovechan por estar eniermos. Hecho
gue obliga a considerar como preocupacidén bésica la de
garantizar el correcto manejc de los alimentos en lo -
relacionado a higiene, preparacidn ¥ provisidn de las
necesidades del menor. Para el caso, se lleva a cabo
un inventario peridédico ¥ costos mensuales de la racidén
asimismo una evaluacidén permanente del crecimiento v -
del estado nutricional €el niho, igualmente una tarjeta
individual de evclucidn nutricional de acuerdo a las -~

normas establecidas por el I.C.B.F.

SALUD

Desde hace un afio se firmé un convenio entre el Minis-
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teric de Salud y el I.C.BE.F. con el iin de gue el pues
to de salud del Municipio de Santa lLucia pueda brindar

una mavor atencidén o sus beneficiarios y sus familias.

EDUCACION

Uno de los aspecios, al cual se ha dadon mavor relevan
cia, ha sido la de dar a los nifios un servicio educa-
tivo buscandce ante tode, la real participacién de su

propia familia en el proceso de formacidn integral.

SERVICIO PSICOLOGICO

Este servicio se presta a través de consultorios psico
1l6gicos que atienden los poblemas de aprendizaje v emo
cionales de los nifios, estos ceniros se encuentran en

la zona de Sabanalarga.

EL HOGAR INFANTIL COMUNITARIO DEL MUNICIPIO DE SANTA

LUCIA, ATLANTICO

El Hogar Infantil del Municipio de Santa Lucia cumple
cinco afios de funcionamiento y tiene una cobertura de
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30 nifios pero en la actualidad alberga un ndmero de 95
nifios y se brindan los servicios bésicos de salud, nu-
triéién, educacidn v psicologia, con el fin de que la
atencién del nific nc¢ solo se centre en los aspectos -
cognostitivos sino eque busque un auténtico desarrollo
integral buscando la participacidén activa de la comuni
dad en las experiencias gue enriguezcan la vida de los

nifios.

Ul

A pesar de las criticas negativas por el costo del fun
cionamiento del A.I.P. que reaiizan algunostécnicos del
municipioc de Santa Lucia se ha demostrado que si el mo
delo es eficiente, son muchos los logros que se pueden
alcanzar, permitiendo comprobar gque cuando una escuela
se compromete con la comunidad puede lograr resultados

de tal magnitud que se convierte en motor generador de

un cambio global de la comunidad.

PARTICIPACION DE LA PAMILTA

Hay consenso en el sentidoe de que para alcanzar un de-

sarrollo integral adecuado en los nifios es necesario un
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ambiente estimulante, siendo un componente importante
de estimulacidén la calidad de la relacién afectiva v

la intensidad de la interaccién verbal con el adulto.

Glenn Nimith (1.979) plantea gue "“al fin v al cabo en

la mayoria de los casos la familia es la Gnica influen
cia educativa permancte en la vida del niilo. Los maes
tros van v vienen, el nifio puede ser cambiado de escue

la, pero la familia permanece®.

Como complemento deesia afirmacidn hayv que recordar qae
en la familia estén los primeros maestros del nifio: los
infantes antes de ingresar al Hogar Infantil han incor-
porado a su repertorio una gran variedad de respuesta.
Son los padres los que avudan a cambiar su situacidén de
dependencia, creando cendiciones para que el hijo logre
ciertas destrezas, adquiera ciertas habilidades, pueda
comunicar su pensamiento y forme una serie de hébitos
e impresiones consecuentes con su cultura. Todo esto
la va volviendo cada vez mis autosuficiente v més com-

petente para manejar el medio.
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Sin embargo, muchos padres no son conscientes de su 10l
de educadores. No se dan cuenta de todo lo que han en-
sefiando a sus hijos v creem gue es sb6lo en la escuela don
de se puede aprender. A su vez, muchos maestiros tampoco
reconocen el status de educador de los padres, producién
dose una ruptura &n la armonia del aprendizaje por la -

discontinuidad de los ambientles.

EL DESARROLLO COMUNITARIC A TRAVES DE LA ATENCION INTE-

GRAL AL PRESCOLAR.

El proyecto que hemos enunciado se extendéeré a la aten-
cibén del nifio aislado del enrigquecimiento de la forma

de vida de su familia ¥ su comunidad obténdrad sdélo re-
sultados parciales gue no compensan el esfuerzo reali-

zado.

Para lograr un efectivo desarrollo del nifio es condicidn
necesaria que el propic pueblo participe en la planifi-
cacidén y en la ejecucidén de programas para elevar su ni

vel de wvida.
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Esta elevacién del nivel de vida implica aprovechar s
todas las posibilidades internas (la misma comunidad)

y externa (servicios del Estado o de otras institucio

nes) para gqus= los esquemas de cambio resulten viables

¥ equilibrados.

Las metas méas evidentes eque deben perseguirse son, en
primer lugar, la bisgueda de cambios iavorables de¢ las
condiciones econémicas, sociales, culturales y humanas,
realizando una actividad desde la base v en segundo lu
gar procura un cambio de actitud que incentave a las -
personas a buscar soluciones a sus problemas desarrollan
do el espiritu v la accién cooperativa v la autogestién

apovechando los sistemas de soporte que el Estado u -

otras instituciones pueden proveer.

EL EFECTO DOMINO EN EL TRABAJO CON LA COMUNIDAD

El doctor Alfred Wood seflalaba que una educacidén infan
til temprana con enfoque comunitario iterminaba produ -
ciendo un efecto domindé sobre la comunidad ya que a par

tir del nifio se iban integrando todos los otros elemen-
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tos constitutivos del grupe social.

ALGUNAS REFLEXIONES FINALES

Conscienies de @que la causa de mayor relevencia de la
pobreza es econdmica, su solucidn es mucho méas comple
ja, son tan amplios v diversos los factores eque influ
ven en la margina.idad gue no es bueno nacerse ilusio
nes de una mejoria a corto plazo, sin embargo, es posi
®le hacer progreso en esta direccidén vy la atencién in-
tegral del nifio com enfogue comunitario puede ser un -

bhuen aporte.

Parte importante de este aporte es aprovechar elemen-—
tos de las experiencias controladas gque pueden tener
una relativa generacidén en grupos més amplios con el

fin de optimizar los recursos disponibles.

El porcentaje de nifios marginados en el pais es de tal
magnitud que implica un compromisuv de toda la sociedad.
A pesar de tewer una ley que se preocupa de la niilez -

que es modelo de latiomnamérica su alcance es limitado,
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pPOT eésto es necesario pensar en optimizar otros recur-
sos latentes de la sociedad que inexplicablemente se -

estén desaprovechando.

En lo gue parece haber consenso es en la necesidad de
participacién comunitaria en la educazidén prescolar,
sin embargo, hay una cierta tendencia s idealizar esta
situacidén como si fuera algo muy simple. Toda comuni-
dad como cualquier grupo social tiene un sistema muy
complejo de relaciones y fuerzas antagébnicas en su in
terior que muchas veces no permite genseralizar. hay -
diferencia indiwidual, ideas politicas distintas, inte
reses diversos, distintas interpretaciones de los pro-
blemas, conflictos interfamiliares, etc., asi como hay
muchos elementos gue le unen hay muchas cosas gue los
desunen, sin embargo, hayv una fuerza motivadora comun
en todos los miembros de la comunidad y es el deseo en

todos ellos de una mejor condicidén de vida para sus hi

Como se ha podido pbservar las propuestas que esbozamos
se nutren de la participacidén social comunitaria como -
base para el éxito de la accién del Trabajador Social.
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CONCLUSTIONES

Una vez realizada nuesira investigacidn estamos en condi-

ciones de plantear:

Existen prominentes deficiencias d& indele infraestruc
tural en la guarderia del Instituto Colombiano de Bie
nestar Familiar en el Municipiec de Santa Lucia, Atlén
tico, que no se reducen al aspecto infraestructural ¥y
locativo, sino gue se proyectan al campo de los recur
sos humanos, su capacitacién, las politicas de recrea

cidn y la nutricidén de los prescolares.

No existe la presencia del Trabajador Social que ade-
lante sistemdticamente programas de Bienestar Social,
en las Areas de salud v recreacidén tan indispensable
para la poblaciébén infantil, hecho que se agrava si se
tiene en cuenta que la localidad no cuenta con idoneos
servicios paGblicos.
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3.

-

Uno de los factiores gue provocarn mayvoer preocupacidn del
investigador tiene qu¢ ver con el abandono presupuestal
ostiensible que exhibe la institucidén derivado presumi-
blemente del centralismo que caracteriza a los institu

tos descentralizados del pais.

Existe Ja tendentia maniiiesta en los instituios de ser
vicios pdblicos como el Bienestar Familiar a endosar a
Los usuarios las responsabilidades que originalmenie co

rrespondian al Estado.
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RECOMENDACTLONES

Se impone una reformulacidbdn general de la politica de
proteccidn vy seguridad social del Esitado, con el pre-
pésito que la provincia disponga de recursos suficien
tes para prestar diversos servicios a la ninez en to-
dus los sectores del pais. La lucha contra el centra
lismo y el burocratismo puede ser la viz suscitada por

el Trabajador Social.

Es indispensable la elevacidn del status profesional

<

remunerativo de los directivos de guarderias, lo gue -

garantizaria gque los trabajadores sbciales Tuvieran
atractivos iaborales y profesionales para desplazaTrse

a las areas rurales v semirurales.

El abandonce presupuestal crémico de provincia colembia
na debe afrontarse con la movilizacidén, civica, masiva

contra el centralismo ¥ el burocratismo.
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Si bhien resulta

importante la autogestién de los usua-

rios en el manejo de las instituciones ello no excluye

al Estado

glere la

de sus

organizacidén de pauvlas de padres de Tamilia

responsatili dades, por lo tanio se su

2

para solicitar la efectiva accidn estatal.
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