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INTRODUCCGION

Kl contenido de nuestra tesis titulada INTErRVENCION DEL TRA-
BAJADOR SOCIAL kN LA APLICACION DE LA METODOLOGIA DE CAPACITA-
CION PARA LA INTHGRACION Y PARTICIPACION LE LAS COMUNLIDADES
URBANAS - CIPACU - £N LA CIUDAD D& BARRANQUILLA, tieme como fi-
nalidad determinar el grado de la intervencibn del profesional
de Trabajo Social en este programa cuya problemitica surgio en
la desintegracibn y no participacibn de las comunidades en el
mejoramiento cualitativo de las necesidades y problemas del or-
den carencial, social y econbmicos. Debido a esa desorganizacibn
comunitaria en la preparacibn de lfderes para la conformacibn
de organismos de base en la comunidad se vid desinterés en la
elaboracibr del diagnbstico de mecesidades, de proyectos de

accibn y evaluacibn de acciones, punto b&sico para lograr un

desarrollo con eguidad.

Los objetivos que perseguimos con este trabajo som: Estable-
cer la intervencibn del Trabajador Social en la aplicacibm de
la metodologia de capacitacibn para la Integracibdn y Participa-
cibn de las Comunidades Urbanas - CIPACU, a fin gde determinaf

la contribucibn del Trabajador Social en el desarrollo y orga-




nizacibém comunitarfa, 10 mismo que las funciones del Trabaja -
dor Social em relacibm con la aplicacibn de la metodologfa CI-
PACU, y establecer prioridades de accibn en las &reas de moti-
vacibn, movilizacibn y participacibén comunitaria, elaborando
programas para la participacibn de Trabajo Social en el proceso
de formacibr de 1fideres multiplicadores a fravés del proceso pe-

dagbgico CIPACU.

Para este estudio se utilizb el mé&étodo Dial&ctico como método
Cientifico general, porque permite investigar, analizar y cues-
tionar la realidad social y porque relaciora la teorfa y la pric-
tica con la realidad a estudiar, descubriendo los procesos que
lo afectan, sus enlaces en el contexto general, y las causas de
los hechos y fenbmenos sociales, y en particular los factores

que afectar socialmente a la poblacibn.

La importancia de este trabajo radica en la presencia, ubi-
cacidn e intervencibn del Trabajador Social en el proceso pe -
dagbgico UIPACU, ya que esta metodologfa no cuenta con este
profesional, desconociendo las funciones, conocimientos sobre
manejo de grupno Y aportes en 1o tebrico, metodoldgico y practi-

co que puede dar el ITrabajador Social en cualquier campoOe.

Este trabajo esta dividido metodoldgicamente en cuatro capi-

tulos a saber

El primer capftulo, el vesarrollo Comunitario en Barranquilla

con este capftulo anilizamos la problematica general de la




ciudad en los diferentes programas.,

En el segundo capftulo se hace un anflisis de la metodologia
CIPACU, de éus objetivos, de las estrategias, alcances y limi-
taciones de la metodoiogia en cuanto a lo tebrico en relacibm
con la préhctica, para asf{-hacer un cuestionamierto m&s profun-

do a la metodologfa.

El contenido del tercer capfitulo se refiere a Trabajo Social
y el Desarrollo de la Comunidad resaltando los objetivos, y las
funciones en la organizacibn y desarrollo comuhitario con la
participacibn de las organizaciones de base existemtes en 1la
comunidad y la utilizacibn de los mé&todos de intervencion del
Trabajador Social para asf{ elaborar programas y proyectos de

acuerdo con la problem&tica existente.

En el cuarto capftulo encontramos la Intervencibdm del Traba-
jador Social en la aplicacibén de la metodologfa CIPACU,los re-
sultados del estudio, la importancia del equipo interdiscipli-
narios y los objetivos y funciones de los que integran este
equipo, de esta manera con este capftulo se observa el logro de

los objetivos propuestos en esta investigacibn.

FEl Trabajador Social es elemento primordial del desarrollo
puesto que su accionar es amplio y su objetivo es el hombre er
sociedad y conocer sus problemas, necesidades y actitudes y con

base en &llas, aportar los conocimientos que contribuyen a la
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elaboracibn de planes y acciones dirigidas a un cambio social

efectivo superando los problemas creados por el sistema capi-

talistao

La importancia cientffica radica en la orientacibn cientifi-
ca de la concientizaci®n de la poblacibn en la capacitacibn,
Ya uue recurre a las cienciz sociales en busca de m&todos que
le permitar mejorar la teorfia y las categorfas gemerales y par-
ticulares de la ciencia s sociales que son de utilidad para con-
catenar los hachos particulares de su guehacer con los elementos
generales de la realidad, de la sociedad y sus procesos. Y con
la formulacién tebrica que sustenta la iInterpretacibén histbricea

Yy material del mundo.

La importancia temporal se di desde el mismo momento een que se
inici® la aplicacidén del proceso pedagbgico CIPACU en la urba
de Barrangquilla desde el perfodo comprendido de Enero a Noviem-

bre de 1,386,

Las limitaciones encontradas por ser una metodolosfa nuevz
no se encuentra material tebricec suticente para realizar ur
anflisis crftico y objetivo a la verdadera problematica existen-
tes. Ademfs otra de las limitaciones fue el escaso recurso eco-
nbmico para transportamos a las diferentes comunidades, la pcC-

ea divulgacibn del programa por los medios de comunicacibn cue

limitan la participacibn activa de la comunidad,




1. &I DESARROLLO COMUNI'YARIO EN BARRANQUILLA

Colombia , pafs que nos acondicioma con su materialidad , es

un concreto real donde se llega a sintetizar una serie de fac-

tores que , a la vista general , estén desarticulados , pero
que en un anflisis de clase guedan entrelazados y comcretados
en un sblo objeto de comocimiento, una materialidad concreta ¥
real gue se traduce en términos materialistas en una formacibdn
economica-social y como tal, debe recoger un conjunto de cosas
y hechos concatenados entre sf para ser interpretados por cada

una de las clases sociales.

Para el anflisis de clase desde nuestro punto de vista, mece-
sariamente tenemos que tomar cada uno de los componentes gue
conforman el Estado Colombiano, como tambi&n las manifestacie-
nes que se materializan en el comportamiento social de la conmu-
nidad en general. Es as{ como comenzaremos a an&lizar la parte
econbmica, como centro o nficleo del desarrollo comunitario, ya
que es ahi donde se sostiene todo Estado como lo anota Marx :
"La econbmia es la base de todo régimen y de hecho deberfamos

conocer las condiciones econbmicas para luego ir amalizando el




desarrollo comunitario en la ciudad de Barranquilla.

Comenzando por el caso de los mismos barrios de Barramqguilla,
encontramos los siguientes; Carrizel, San Felipe, Bosque, Samnto
Domingo, Las Americas, El Valle, La Manga,siendo la mayorfa de
&stor producto de invaciores. Los habitantes de estor barrios
siguen una rotacibn entre ellos, buscando una mejor ubicacibm
al menos desde el costo de la vivienda; ya que los barrios més
organizados exigen servicios que la poblacibn np puede costear,
la movilidad social los va sacando en forma indirecta, debido
a los ascensos que se van dando, Los ascensos er la poblacibm
marginada no son muy notorios, pero la movilidad exige acomodar
se a mecesidades que ellos en su situacibm no pueden satisfacer,
la irvasibn ofrece garantfas al menos por ur tiempo indefinido.
Se trata de garantfas de carfActer politico, debido a que los
voceros polfticos son quienes patrocinan, en la mayor parte de
los casos, las invaciones.Con ello podemos afirmar que exister
una urgente necesidad de viviendas pero que las soluciones ham
sido deformadas en su mayorfa por los polfticos, sin claridad
de un modelo de desarrollo comurnitario definido, también por
los mismos, aventajador, con la manipuladora compra de votos a

través de ofrecimientos d&e este tipo.

¥ espejismo de la ciudad ha hecho crear una falsa imagen del
desarrollo, al pensar que s0lo en esta ciudad se pueden satis-

facer las necesidades primarias que exigen las condiciones de




OBIVERSIDAD SIM N EuLt/AR
BIBLIOTEZCA
BARRANQUILLA

%

vida, La salud, vivienda, educacidn , mejores ingresos, alimen

tacibrn, vestuario, parecen ser necesidades que 8510 la metrbpe
11 tiene derecho a satisfacer- as{ sea no muy bien disefiados ¥y
organizados., Se ha presentado ertonces a la ciudad como " el
mejor modelo social " , pero &icha presentacibn obedece a la

concentracibn de unos servicios socisles en ella exclusivamente.

lrndudablemente la ciudad ofrece ventajas gue el campo nunca
ba tenido por muchos afios de existencia, ni podra temer a cau-
sa de afios de explotacibn injusta. As{ est& demostrade histo =
ricamente y m&s para nosotros los latimnoamericanos.kn sfintesis,
la ciudad ha tomado el modelo de pafs superdesarrollado, y ern
consecuencia se ha cqnvertido en un mulador de enfermedzdes so-

ciales agrabantes.

't'odos los planes hacia Barranquilla de instituciomes interma-
cionales, comisiones econbdmicas, organizaciones estatales, par-
ter del sofisma de una superpoblacidn creciente como factor de-
terminante de la pobresa del continente. Podrfamos decir con
certeza gue augue disminuya la poblacidn, no necesariamente
cambiarfan las condiciones de vida, ya que las estructuras eco-
nbmicas impiden el desarrollo de unas condiciones minimas de vi-

éa para el ser humano radicado en la pobreza y marginaliaaé,

De no garantizar cambios del sistema econdmico, que posibili-

ten la preparacibn y capacitacibn del puedblc, seguiremyos ensan-

chando los cordones de miseria y aumentando el anal fabetismo.




En nuestro caso, Barrarquilla, toda su periferfa, sin excep-
c¢ibn, es marginada en su mayoria producto de invasiones, pre-
sentandoce también la dificultad de una planeaci®n adecuada de
los servicios. LO fundamental no es tanto delimitar la situa -
cibén poblacioral en su crecimiento, las experiencias hechas e=m
tal sentido ro han demostrado que los cordones de miserfa dis-
minuyen por el control poblacional, por el contrario, es una
reaglidad que cada dfa avanza mucho m&s y en situaciones més

dramaticas,

En la margiracibn total todos los servicios que un Estado or-
ganiza mormalmente debe brindar, la limitacibn de participar
de un modelo social, mercantil y consumista, que refuerza los
valores de competencia, y lleva al poder a mna mayor desprec-

cupacibn de su visibn social.

1.2, CARACTERISTICAS Y ORGANIZACION DE LA COMUNIUAD

Las comunidades se cpmprenden como la forma m&s concreta de
expresibn materizl de la sociedad en el nivel micro. Es ura
forma m&s compleja que la familfa y comprende elementos de ca-
r8cter fisico, material y politico,econbmicos, culturales y
sociales, en forma m&s exXtensa y compleja que los que poe&emos
observar en la unidad familiar. Esta integrads por un conjunto
de personas asociadas econbmica, polftica, cultural y/o espa-
cialmente, que comparten problemas comunes, un nucleo de inte-

reses comunes Y , Que por su convivencia, por sus necesidades

n




1¢3. LAS ORGANIZACIONES DE BASE EN LA COMUNIDAD

Las organizaciones de base en la comunidad se ham constituido
sobre la base de la incapacidad imstitucional de reponder a la
satisfaccibn de las necesidades colectivas de determicados sec-
tores populares. Tal es ¢l caso, por ejemplo de la accibm comu-
nal encargada entre otras funciones de la provisibn y manteni -
miento de los servicios phkblicos, advirtiendose claramente el
traslado de la responsabilidae estatal a los particulares, ten-
dencia que se manifiesta en otras formas organizativas.las jun-
tas de padres de familia, como otro de los casos ilustrativos ,
en algunas circustancias deben absorver costos de los cuales el

plantel educativo no se responsabiliza.

'La provisidn de servicios p#kblicos y sociales ha tem@ido a
constituirse en la meta exclusiva de la orgarizacibn comunita-

ria, independientemente de la formacibn y educacidn civico-so-

cial, aspecto que comnsiderado muy secundariamente cuando se le
tiene en cuenta. Es frecuente sbservar algunas de estas orga-

nizaciones en la comunidad,

LA ACCION COMUNAL : Unaz de las formas de Asociacibn o unibn
a gue puede recurrir una comunidad para buscar soluciones a sus

problemas es la Accibn Comunal.

La Accibn Comunal es la organizacibn cue resulta de la unibn
de todos los miembros de una comuni&ad para resolver, ellos mis-

maog, sus problemas, a provechando todos los recursos con gue




cuenta y gue hasta el momento no han sido utilizados o se han
empleado mal, y recurriendo a la ayuda de otras comunidades o

del mismo gobiermo en caso de gue sea mecesario.

De nuevo nos encontramos con gque para poder organizar en for-
ma eficiente una Junta de‘Accibn Comunal se mecesita la educa-
cibén de todos. O sea debemos aprender a poner, en primer lugar,
los intereses de toda la comunidad, pasando a segundo termino

los intereses particulares.

1.2 Arrifn Oomunel se 01 metndn nor a1 cusl las versonas de

—_—— e

una c¢omunidad se organizan con el objetivo de mejorar algunas
de sus corndiciones fisicas, econbmicas, sociales y culturales,
a través de un trabajo er conjunto. Sin embargo, a la vez que
la Accibn Comunal desarrolla esos aspectos de una comunidad,
también tiende a afectar integrarmente las persoras que la com-

ponen, en diferentes formas.

Una Junta de Accibn Comunal es una organizacibm comunitaria
formada por todas las personas, mayores de 15 afios, de ur ba -
rrio, vereda o0 caserio, que voluntariamente se emscribem como

socios en la secretarfa de la junta. La junta a su vez, esti

cozpuesta por tres grupos: la Asamblea Genszral, la Mesa Direc-
tiva y los Comités de trabajo gue, a pesar de tener dfistintas
funciones y responsabilidades, laboran en conjunto para el pro-

greso de la comunidad,

Para obtener su autorizacibn es necesario que se reunan por

lo menos cincuenta (50) vecinos, sfn importar que tengan tra --

14




bajos distintos, lo finico que sf se exige es gue todos vivan

en la misma comunidad y todos tengan 15 afics de edad cumplidos.

Tanto los socios fundadores como todos los gue se unam poste-
rioemente , tendran que pagar ura suma determinada por sur afi-
liacibn, y ademis mensualmente pagarire una cuata para el soste-
nimiento. Todo socio puede ser cagtigado con la expulsibn de
la Junta cuando haya obrado imcorrectamente en el desempeno de

Bu cargo, O cuan€o haya participado en algfin acto de Violenciae

LAS ASOCIACIONES VOLUNTARIAS : Son aguellas entidades confor-
madas por personas gue tienen intereses comfin, status comfin ¥y

factores culturales similares,

La idiologfa de la Asociacibr se basa en las condiciones co-
munes de sus afiliados, puede estar planteado en forma implici-
ta o explicita pero de todas maneras se refleja en los valores

Que propugnan,

Er relacidn a sus estructuras administrativa puede ser autb-
noma e indipendiente, o ser parte de una organizacibn més am -
plia., Los objetivos de las Asociaciones Voluntarias son ; De -
sarrollar y fortalecer la asociacibn para el logro &e sus Tro-

pios objetivos y contribuir al proceso de una comuni&ac.

Il &rea de extencibn de las Asociaciones Voluntarias pueden

en contrarse en un niicleo local o varios trabajan en toda 1la

comunidad y por los problemas de ésta y sus objetivos son me-
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jorar las condiciones de vida de la comuniéad.

LA DEFENSA CIVIL : Es una organizacibn que tieme como finali-
dad capacitar y organizar a las gentes para que puedan ayudar
a hacer frente a cualguier situacidn de emergencia producida
por desastres naturales 0 artificiales. Por ejemplo en el caso
de que el crecimiento de un rfo produzca inundaciones de las
casas y propiedades cercanas al mismo. La Defensa Civil se em-
carga €€ ensefiar la manera cbmo se puede actuar en esbs momem=
tos con el fin de evitar-mayores dafios y ayudar las personas
afectadas por esta catéstrofe que es tetaimente imprevista,lam-
bién por ejemplo, ensefiar cdmo se debe actuar para ayudar en el
rescate y salvamento de las victimas de un accidente o de un ca-

so de incendic.

Por otra parte, también presta ayuda en caso de guerra y de-
sordenes originados, tanto dentro del pais como fuera de &.En
estas oportunidades colabora para ayudar a restablecer el order
y devolver la tranguilida€ a la comunidaé, asf como también a

rrestar atencidn a acuellas personas gue han resultado heridas.

Otra de las funciones gue cumple la befensa Civil es cooperar
en la prevencibn de los delitos y €e las acciones gue vayan coOn-
tra la integridad y seguridad de la comunidad, mediante un ser-

vicio de vigilancia.

rara pertenecer a la Defensa Civil se necesita tener espiritund

de cooperacidn y deseo de servir a la comunidad y a la sociedas

16




en gemeral, pues se debe estar dispuesto a ayudar en cualguier

tipo de emergencia y por tanto a trabajar en forma voluntarfa

y sin recibir niangfn dinero cuando sea necesario, inclusive du-

rante las horas de la noche y en lcs dfas festivos.

rara ser miembro de la Defensa €Civil se debe reunir las sigui-

entes condiciores,

i- No ser menor ée 14 ahos, ni mayor de 65 afios

2- No temer antecedenies penales ni policivos

3+ Ser persona de reconccida honorabilidad

L+ No tener suspendios, de acuerdo con la ley,

ciueadanos.

gional.

los derechos

5~ vresentar solicitud escrita de ingreso ante el delegado res

&- Pgrticipar y aprotar cualouiera de los cursoe dispuestos por

ia direccibr gemeral,

-3
|

Colombiana.

Ser aceptado vor la direccibn general de la Defensa Civil

ASOC1ACION Dz PADRES DE FAMILIA : Son organismos gue se en-

cargar de supervisar el mantenimiento del plan

los irntereses educstivos de la comunidad,

Es una erntidad de orden ben&fico-social sin
destinada a apoyar acciones gque beneficien la
dos losmiembres de la comunidad; al igual gue

cibn Comunal tiene gque regirse por estatutos,

17
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elaborados por la asociacibn y deben ponerse al comocimienzo
del resto; estas pueden ser mafificadas y sometidas a ellos.tie-
nen personeria Jjuridica para poder manejar las fondos de dichos

planteles educativos,

Objetivos y Fines de las Asociaciones de Padres de Familia.
Procurar un contacto permanente ertre los padres y educado-
res a fin de descudrir yconocer las inclinaciones y capacidades

Gge los estudiantes dsl plantel para orientarlos ex una forma

eficiente en su lucha por la vida.

- Asesorar la direccibn del instituto, en cuanto &sta la soli-
cite, en lo gue respecta a la seguridad,,moralidad, disciyplina,

higiene y bienestar general de los alumnos.

- Prestar colaboracibn para aquellas inicistivas gue favores-
g

can la ilustracifr de padres de familias y alumnos por medio de

reuriones, mesas rsdondas, conferencias y <demas fines culturales.

-Recibir informes generales de la direccibn del instituto so-
bre asistencia, conducta, aprovechamiento y demfs actividades

de los alumnos y a 1a vez sf se cree conveniente, sobre iz mar-

cha del plantel.

-Mantener contactc con asociaciones ae iz misma naturaleza e
fin de conseguir un mayor peneficio en la labor educativa a fa-

vor de los aiumnos.

Las Asociaciones de Padres de Familia se compone de una asak-
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biea que es el maximo organismo y de una junta directiva.

Funciones de la Asambles;
- Velar porgue las acciones gue se realicen produzcan el 1log
gro de los fines y objetivos propuestos.

- Flegir la junta directive de la Asociacibn.

Aprobar O rechazar los planes ¥ programas que representer

& Ya Jjunta directiva.
Funciones de la Jurta Directivsa.

Presidente ; Llevar la rervresentacibn legal de la Asociacibrm
precide la asamblea, cita a lareunibn de la junta, con el secre-
tario elabora el orden del dfa, es el ordemador de gastos, par-
ticipa con voz pero sin voto er ia asamblea, recibe a nomtre de
la asociacibmn los bienes que dan o prestan,

Vicepresidente ; Remplaza en sus funciones al presidente,asis-
te a todas las reuniones de la junta directiva, colabora con el

presidente en todas aquellas actividades que le n~soliciten,par-

ticipa en la asambliea.

Secretaria ; Levanta las actas, cita por orden del presiden-
te a las reuniones, firma junto con Bl las actas gue han sidc
aprotacdas mantiene los archivos al €fa, el registro de pago ,
rinde oportunamernte las informaciones estatales gue son solici-
tadas, gira y firma los chegues de pago.

Fiscal ; Vijila el correcto manejo de las actas, di visto

bueno a los gastos del fondo, informa cuando se presentan irre-

gularidades.




Vocales ; Animan a la participacibr és la comuniézad sn pro-

gramas, coordina los comit® de trabajo, aportan iniciativas

para el mejoramiento de programas.

1.4. RESENAS DE LAS POLITICAS ESTATALES ORIENTADAS A PROMC-

VER KL DESARROLLO COMUNITARIO.

Amtes de desarrollar este punto gueremos destacar nuesiro
deseo de realizar un enfogue mucho mé&s amplio a barcando las
polfticas de desarrollo socio-econbmicos, no sclo de los mam—
catos posteriores a2 Frente Kacional sino cobijar inclusive
los planes ejecutados por los gobernantes del Frente Nacional;
pero lamentablemente por problemas del factor tiempo, econdmi-
cos ¥ obibliograficos no nos nar permitide llevar a cabo una
investigacibr més concreta. ¥l Frente Nacional por los dos
partidos tradicionales gue son el Partido Liberar y o1 Partidc
Conservador para defender sus intereses. ra gue los conserve-
dores gobernaron por mis de de 50 afos(cuando el Dr,Rojas Pi-
niltla).L0s presidemtes de este Frente nNacional fueron A;berto
Lleras Camargo, Dr Guillermo Leon Valencia, Dr Carlas Llerszs
y el Dr Misael Pasirana Borrero, este frente duro 16 afos &e
1.258 - 1.974 7y durante este tiempo el pafs paso cor €eudas

v

externas y toedo en pance rota. Durante este tiempc se desarro-
liaron varias planes de gobierno entre ellos tenemos;LAS CUATRC
ESTRATEGIAS del Dr Misael Pastrana Borrero cuyas esirategias

fueron de Vivienda, Explotacibn Agricola, impuestos-sueldos

estaban dirigidas mAs que todo al incremento de la econOnmiz
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gue a favorecer a las comunidades.

Terminada la vigencia de la alternacibmn presidencial del Fren-
te Nacional los partido polfticos entraron en juego para su elec-
cibn presidencial el primer mandatario fué el Dr, Alfonso Lopez
Michelsem ( 7.97L - 1.978) su gobierno se estructuro sobre ia
politica ™ EL MANDATC CLARO" y la estrategia de su plan de de-
sarrollo se 1llamd " P4RA CERRAR LA BRECHA" lo cual fué la conti-
nuacibn de las Cuairo Estrategias del Dr Misael Pastrarna Borrero,
el lema de este plan de desarrollo fue el reducir la brecha en-
tre el campo y la ciudad, la brecha entre lps barrios ricos y
los barrios pobres, la trecha de guiern no tiene acceso a los ser-
vicios de educacibn y salud, y a los analfabetas y 4esnutirios.
ios objetivos d=i Plan: Lograr un rapido crecimiento de 1z eco-
nomfa, que hiciera posible la creacibn maciva de empleo, y por
lo tanto beneficiara de manera especial cor productos al 50%
=m&s pobres de la poblacibn colombiana. Las polf{ticas de este -
plan ibar encaminadas hacia el aspecto Macro-econfzico los cua-
les esTaban enfocados en varios sectores como ; en el sector
kLgrario, el sscior industrial, el sector de ias exportaciones
v el sector de desarrollo rural ¥y urbano, planes ¥ DIrOSraméas

v

DRI - 1.876 Desarrollo Rural Integrado, SIPUR- 1.974 Sistem

m

Integral de Planeacibn Urtana y Rurai, 1PC - Integracibn y Far-

ticipacibn Comunitaria. PAN,Plan de Alimentacibr y Hutricibn.

Presidente Dr Julio Cersa Turbay Ayala ( 1.978 - 1.982) este

plan de gobierno se 1lam® PLAN DE INTEGRACION NACIONAL (PIN)

esta dencminacibn expresa el sentido y el alcanse de 1o que
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se guiere obtener como es una mejcr integracibn Nacional y re-
gional en lo econbmico o social, en lo polftico y en lo admini=-
trativo.tantes los objetivos del Plan como los instrumentos que
se utilizan para lograr la descentralizacibm del desarrollo ¥
para alcanzar un mejor grado de autonomfa conducira a que el
pafls se integre geogr&ficamenie en ur mercado nacional crecien-
ie y en una uniéad econlmica m&s dinamica, estrecha e indepen-
dientegente que graduvalmente vaya incorporando iZreas perisferi-

cas nasta ahora marginadas del proceso de desarrollo.

Un sector gue ocupa un lugar prioritario en la estrategia de
aesarrollo se encuenira el plan de progreso ‘social, y tenemos
por 1o tanto los campos de saluéd, eiucacibn, trabajo, programa
ee integracibn de servicios y participacibn de la comurisad.
Cor este programa no se trata de mejorar las condiciones ae vi-
€a y oportunidades econdmicas de la poblacidn en las zonas mar-
ginadas como salud, ecducacibn, recreacibn, vivienda, atencibrz
al pre-escolar y dotacibn de alcantarillado y acuaductos.

Mmandato del Dr Belisario Batancur Cuarta ( 1.982 - 1.986) EL
plan de gobierno se denowino " CAMBIO CON ®QUIDAD" esta denomi-~
racibn sigrifica lz irterrelacibn gue siempre debe estar presen-
te en la Justicia social, buscando proporcionar estimuios a la
actividad productiva tantc de lado de la demanda como de la oO-

ferta.

El gobierno actual bajo la presidencia del doctor Belisaric
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Setancur, ha continuado en la linea de sus antecesores en mate-
ria de politicas participativas, avanzando afin m&s, pues 10 que
plantea: " La polftica social pretende dentro de un nuevo mar -
co promover la solidaridad social, fortalecer la identidad cul-
tural, apoyar los esfuerzos autonomos de las organizaciomes lo-
cales y buscar la mis amplia participacibc comunitaria er las
labores del desarrollo. Se pafte de la premisa seglin 1a cufl la
rigqueza de uﬂa nacibn es la capacidad de asociacibdn de los ciu-
dadanos para emprender acciones de mejoramiento colectivc en un
espiritu de iniciativa propia y de libertad. La organizacibn de
las comurnicaées locales, debe tender .a.la solucibn €e las nece-
sidades concretas de las familias como son; Vivienda, preven -
cibn y atencibn en salud a menores, educacibn, recrecacibn y crea-
tividad culturel, y prevencibdn de los problemas gue afectar el
nficleo familiar". El Enfasis desemboca, como es deducible féacil-
merte de las asociaciones de caricter productivo que tiendan a
elevar el nivel de.vida, mediante la incorporacibn a la vida

productiva y el acceso a 10s servicios pfiblicos para todos.

En resumen, son do0s grandes aspectos gue definen tales politi-
cas : una toma g#e conciencia colectiva sobre los factores estiruc-
turaies gue limitan el desarrollc, mediante ur proceso de refle-
xibn critica, y el prover las formas de organizacibn para faci-
iitar el bién com@n. La produccibr autogestionaria de bienes y
servicios y la participacibn activa de la comunidad en el desa-

rrolio nacional.
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Como se& 10gra obsarvar en todos estos planss de goblerno, la
participacidn comunitaria ee planteada directamente como comple-
mento del prestigio intelectual, lo gue produce un comportami-
ento de la comunidad, emtendido en un sentido filosbfico, como
una necesidad, es decir de su participacibn depende su mejoria

social.

Ese es el desarrollo de la estrategia planteada por los sec#
tores dominantes, porgue el inrdividuo puecde mirar al Estado co-
mo un benefactor que comprende sus problemas y da " Alternativas
de solucibn " , pero al “stado 10 gue mé&s le interesa es el sge
alcanzar el objetivo trazado, el cual es el -gue la comunidad lo

reconozca como legitimo.

Pero no podemos afirmar tajantalmente que el Zstado inevita-
blemente alcanzar& su objetive porque estariamos desconocieméo
la capacidad de percepcidbn y anflisis de los sectores populares,
depemos confiar y coadyuvar para que ese espacio politicc-zdmi-
nistrativo sea aprovechado por 10s sectores para su evalucibn

en la determinacibn de su conciencia,

Como sintesis podemos decir que el papel del Estado en la par-
ticipaci®n comunitaria, lleva intrinsico la consecucidn de la
legitimaci®n y por &nde el afianzamiento de su dominio. Pero la
comunidad deberd saber aprovechar este espaCio e imponer a la

large sus logros y consthlidarse en el desarrolio de su concien-

cia.
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1.5, PARTICIPACION SOCIAL BARRARQUILLA

Fundamentalmente como técnica hace relacibn a un conjunto de
procesos operativos donde la organizacidn y participacibm soci-
al sean acciones sociales fundamentales gue se inicien en un
procesC ascendente de autogestibn, socializacibr de servicios
donde se fcmente la imtsraccidn y por tanto las acciones estan
tendientes a quebrar agquellas marcos historicog de la dependen-
cia. La g#£stibn social exprese amplia prespectiva en gl desarro-
110 social donde se visualiza la capacidaé@ creacora, la auntono-
mfa de movimientos, la totalidzé de recursos concenirados en la
promocibn, financiamiento y apoyo de programas sociales, cultu-

rales, econbmicos y poiliticos gue produzcan moéificacibn sustan-

v

cial de las condiciones de vida de 10s puebios y ae identifica-

cibe nacicnal en proyectos historicos de la nueva sociedzd.

La participzcibn social es una vivencia ur sentido gue tiene la
gente, es una experiencia sentida, directa y no el solo acio me-
canico de espresar el llamadc pars tomar parte en las decisiones.
Se hace referencia a la participacibr social segin lo determina-
do por la aplicacidr de la metodologia CIPACU en relacibm al

nim

[{})

ro de perscnas que han participacdo en la capacitacibn y er
l1os grupos gue han conformacdo en la comunicac, se na cOmprovadc
gue existe un liderazgo participativo déel gruvo, e}l cual esta
representado por el personal gue ha recibigo una concientizacibmz,
motivacibn y cambio de mentalidad por poseer una estructura cam-

biante gue 10s ha llevado a organizar grupoOs que surge de la ne-




Cesidad de alcanzar metas, con 2sto se cumple 21 Dproceso de

autogestibn,

-kl liderazgo es un elemento mecesario para cualgquier grupo ya
que en &1 las inclinaciones humanas de dependencia en cuentran
seguridad y por gue facilita medios para satisfacer mecesida -

es fisicas y tambien éefender uso, constumbres, valores y o-

G

o’
O
Q.

ras de gran aprecic para su ccmunidad,
kn relacidn a la cantidad de familias de la ccmunidad, se
observa gue hay oque iratar de imducirlos a uk proceso socioges-

tionario donde sea la totalidad la cgue tenga esa organizacibn

vy participacibn social espontznea,




2. ANALISIS DE LA METODOLOGIA CIPACU

La pedaZogfa para la Participaci®n popular surgib ern el SENA
a finales del afio de 1,582, a rafz de varias circustarncias his-
toricas e institucionales. Coclombia atraviesa por uma €e las
crisis econbmicas ¥y sociales més agudas ée su historia., La deu-~
da externa, los indices de desempleo, la crisis financiera, la

recesifn industrial, la inmoralidad, el narcotri&fico ; ambien-
te &ste en donde se ha ido desarrollando um proceso de cornilic-

to armado generalizado. Estaba creciendc en Colombia ®l Ejérci-

n

0 v estsba creciendo la guerrilla y la

v

perspectivas eran las
de que el pals se adentrara en un conflicto armado cada Vez ma-
yor cgue comprometiera tanto recursos humanos, fisicos y finane
cieros, cue khicieran imposible lograr el desarrollo mnecesario

para resolver los problemas econdmicos y sociales de la podla-

cibn colombiarna.

En este ambiente se fué llegando a la concepcidn de gue ia
alternativa a la crisis econbmica y social debfa ser la de pro-
mover y apoyar la participacidn del pueblc, de los sectcres po-
pulares en la decisiones y direccibr del desarrollo econbmico ¥

social. Se trabaja entonces para desarrollar una pedagogia que




contribuya a apoyar los procesos de creciente partieipacibn po-
pular gue se kan venido dando en el pafs. Es 10 que hemos deno-
mimado pedagogfa para la participacibn popular. Para lo cual

ra necesario identificar la tem&tica, el m&todo y los medios.
La tem&tica era rnecesario definirla en consorancia con lo0 gque
se guerfa, es decir una tem&tica que contribuyera a elsber la
capacidad de participacibn popular. Se identifica gue la temi-
tica gemerzl sea la de "Planificacibn y gestibn comunitaria del
desarrollo econbmico y social™ , Se trata de capacitar a la co-
munidad para que ella éste en capacidad de elaborar 1os planes
de desarrollo y de administrar su ejecucibn, funcila &ste gue
tradiconalmente ha estado en manos del Estado a través de sus
instituciones. Una vez iderntificada la temftica, los contenidos,
era necesaric @efirir el metodo de capacitacibn o sea el proce-
s0 pedagbgico. Se opto por un proceso que impligue teoria y
préctica simultaneamente, un proceso gue al mismo tiempo que
sea pedagbgico, genere o fortalezca la organizacibn de la comu-
nicdad y signifique acciones especificas de cambio. LOs procesos
pedagbgicos especificos gue se éisefiaron fueron el &e "Capaci-
tacibn para la Participacibn Campesina - CAPACA"™ , en el caso
de} trabajo con el sector rural, con las comunidades rurales y
el procesc de "Capacitacidn para la Integracibn y Participacibzm

ae las Comurnidades YUrbanas, CIPACU", en el caso de las comuni-

dades urbanas.

El proceso pedagbgico de Capacitacibn para la integracibn y

rarticipacidm de las comunidades Urbaras comenzd a aplicarse
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anivel de la ciudad de Barranguilla desde Enero de 1.986 ex los
tarrios populares de esta urbe bajo la dirscta respcnsabilidad
del SENA como imstitucibn estatal en cargada de promover y mo-
tivar la aplicacibn de la Metodoloéia CIPACTU, mediante la Capa-
citacibn de 1lideres guienes, a su vez se han de convertir en
multiplicadores del proceso Pe&zgogico en sus respectivas barrio,
planteando como firalidad la conformacibn ée orgarmismos d=z base,

a partir de ios cuales se fomerta la participacibm comunitaria.
2¢1s OBJETIVOS DE L& METODOLOGIA.

- Llevarle a la poblacibn atendida elementoe tebricos, concez-
tuales, gue permitan el anflisis de la realidad, el por gué de
las cecsas, para a partir de este conccimientc puedan rezlmente

tomarse decisiones que apunten a mejorar las condiciones de vi-

€a, objetiva general de estas acciones,
OBJETIVCS ESPECIFICCS.

- Lograr con los conocimientos gue se tramsmitan y 1a motiva-

j

cidn gue se propone, gue los usuarios realicer su propio diag-’

(633

1 elaborzsr sus proyectos de deszrroilo

)

nésticc y a partir de
er 1o econbmico, 10 social y 1o cultural, vara 10 cual deberéir
concertar la participacidn y apoyo de entidades pfiblicas y pri-

vadas,

~ Promover crganizaciones gue puecan llevarlas a cabo pero
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que adem&s tengan permanencia y trascersencia politica para ic-
cidir en la toma de decicicnes gue los afectaxn,

OBJETIVOS PEDAGOGICu

- Lograr una forzacibn integral gue desarrolle por medio de

|-

eiementos criticos, cientfficos y té&cnicos la czpacidad de a-
prenéer permanentemente; gue genere aciitudes de responsabili-

dad, solidaridad y fomente la creatividad , i1a participacibm y

el compromiso social.

2.2. ESTRATEGIAS

Er el cuadro adjunto se plantea un
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contempla exposicidn del instructor o promotor, somovisos, car-

tillas ¥ otros refuerzos. Para cada Tema se propone 1o sigui-

La presentacibn de la metodoiogfa se utilizari para promover
Yy motivar la particivacibn de la gente ern el programa. Costa
de un soniviso y un plegable donde se sinitetiza ta formacilzn
que guiere realizarse. ElL instrucior c¢ promoior deben usarios
para esa promoeibn, explicando los conceptos centrales que se

encueniran en el cuadro.

TEMA 1
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Cambio con eguidad, ¥} instirutor o promotor darfy ia explica-
cidn de los conceptos centrales, promovierdo permanentemenie la
participacifn y discusibn, Presentari el somoviso, el cual tam-
bién debe ser discutido en grupo y luego el estudio de las car-
tillag, realizando grupalmente los ejercicios referidos a la
propia realidad de los usuarios, para lograr uma =mayor asimila-

cibn de los conceptos,

Nuestra Historia. Avarte de la presentacidn del tema del irs-
tructor o promoter Yy la cartilla, como se plantea en el cuadro,
se imiciarf con este tema la elaboracibn, por parte del grupo ,
de la macgueta de su ciudad con el otjeiivo de lograr uma mayor
visualizacibm y ubicacibr de sus espacios., Esta se prsterde que
sea en la forma m&s semncilla posibie, terniendo disponible ua
mapa de la ciudad y utilizando para uwbicar sitios, colores, cu-
bos 0 edificios y casas en cartulinas, papier mache, en fin, lo
gue en cada regibm se considere que puede utilizarse coz mayor

T2cia d.agd .,

En esie primer ejercicio se ubicarkn en el mapa 10s sitios
donde se iricio el cesarrollo de la ciudad, ala vez gue se COm-
prenda y conozca por gué surge. Por ejemplo, si 1o hizo como
centro administrativo, comercial, puerto, etc. Para esto se pro-

rs

porcionarén unas tarjetas con preguntas gue sirven de guifa e

involucren el elemento 1Gdico en el aprendizaje.
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TEMA 3

Nuesiras ciudades. Adembs de la exposicibn, el somiviso ¥ la
cartilla, se continurfinm ubicando en el mapa los8 principales si-
tins de la ciudad administratives, comercialies, industriales ,
vias importantes, etc, pariiendo de la zona o0 bzrrio donde se

est& trabajanéo, si es gue &sto facilita su ubicacibn,.

Deberfa también grabzrse en casetes la historia gue se recoms-
truya de la ciudad y el barrio, mediante el trabajo colectivo ,
para completarse pcsieriormente a2i continuar las aceiomnes COn

Ootros grupos.

loventario socioc-econ8mice., Aparte de la explicacibrn y la dis-
cusidn del sonivisc, la cartiila aputta a iniciar un diagnbsti-

co de la zoma 0 barrio que se complexentard cuamde multirligue

la accibn,
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miento de los asistentes, Se orientari la vriorizacifn de éstics

Organizacibn comunitaria. La motivacibr sobre la organizaciba
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com0 mecesaria para resolver prodlemas comunes gue contiene la

instructor o promotor, el soxiviso y la cartilla,

)2

cibn de

(S0

ex

i}

0s
podri complementarse con un laboratorio de organizacibdm respec-
to a 1o gue se requiere para llevar a cabo uno o varios 4de los

proyectos detectados.

La organizacidn polftica y la administracibn de las ciudades.
Comn los conocimientos gque tranamitan la exposicibm, el somiviso
Y la informacibn de la cartiila, oue el grupo identifigue en €l
mapa las instrucciones con las™.cuales debe relaciomarse para so-

lucionar los problemas enconiradfos.

Servicios para la comunidad. Para este filtimo tema se inven-
tarén representantes de las diversas imstituciones pfiblicas ¥y
privadas que tesnger relacibm conrn los principales probvlemas en-

contrados vara gespufs de hawer discutido la exposicibn del ims-

4%

tructor, el soniviso y la cartilla, se realice ur forc con &stos

donde se iricie 1z concertacibn.

Con el SENL se comcertarin la atencibr, fundamentalmente, a
proyectos de autocomstruccibn, microempresarios y comerciszliza-

cibm urbana de alimentos, com el apoyo para todos &stos ¥ los

otros tipo que resulten como salud, recreacidn, alfabetizacibn,




no sean funcibn del .SENA, se convendrin con cada ura de las ins-

tituciones correspondientes,
2.3+ ELEMENTOS METODOLOGICQOS DE CIPACT

La sistematizacibrn establecida en el Manual de Funciones para
la Participacibn social de los procesos de desarrcilo comunita-
rio determina en &stos tres fases : Identificacibm, Moviiizacibm

y orgenizacifn.

-

La Identificacibn corresponde al conocimiento mutuo de un gru-
DO O comtnidad analizando su propia realidaé y estableciendo me-

cesicdades comunes,

La movilizacibn a las medidas, ya colectivas, que se asuman

para dar solucibdn a esas necesidades comunes encontradas.

¥ 1a organizacidn a la consolidacibn de losz mecanismos colec-

0]

tivos gue se han encontrado para d@ar solucibn a protlemas., Obvi-

amernte la organizacibr empieza a gestarse desde lz identifica -

Los mecanismos e instirumentos gue proponen tanto el Manual

- Fa

comO las cartillas autoformativas para impulsar estos Drocesos,
augue fueron elaborados a partir de las experiencias con auio -

a4




comstructores, han probado su eficacia comr Otros Zgrupos

<8
o
'
(w)
|

blacibn como tendercs y microempresarios productores de biszes

O servicios,

Sin emtargo, vara que tengan mayor eficacia es mecesario gue
los elementos conceptuales para el andlisis de la propia reali-

no dgpende al azar de 1los conocimientos gue puecdan irans-

2.

ded,

m

tirle a la cormunidas los instructores o promotores de estos

w3

Drocesos.
Se necesita un conjunto de estos elementos gue capacitez no
s0lG a la poblacidn atendida sino que a la vez formen a nuestiras

funcionarios, a promotores y lideres de la comunidad para la

transmisifin de esos comnocimientos,

LO0S tema que contiene esta metodologia avuntazn, entonces a

proporcionar 1os elementcs para ese anialisis, determimar las

(@]
)

Sraety I8&

Cailszs de las diferenies situaciones y por lo tanto

capacidad de trazar planes de accidn con un desarrollo politice

[al})

de la poblacibn parz tal fin sorn los siguisntes, cuya exrlica-
LS L =) ’ :

cibr més detzlladz se presenta en el cuadro adjuntec,

TEMe C

Presentacibn de la metodologia, basada en lcs fundamentos fi-
losoficos de la polZitica social del actual gobierno, parz usar-

se como premocidn y motivacidn.

Wi
U
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Cambio con Kkguicdad., Se parte con este tema que contieme ele-

jd

4]

ntos para comprender el por qué y el cbmo de un desarrollo

econbmico y social,

3
Ky
o
ny

Nuestra nHistoria propercicna conocimientos sobre el desarrc-
lio historico y la imcidencia de los elemertos del proceso eco-

nbdmico y social en la formacibr de la ciudagd.

~ -

nuestra Ciuvdad cén 1o0s elementiocs anterioresz y 1os de distri-
buci“on del espacio urbano, promueve la recuverscidn historica
de la ciudad en cuestibn, la zona y el barrio donde se ubiquen

los usuarios.

TEMA &

trventerio Socio-econbmico.Kctiva ¥ proporciona 10s elemsp-

€.

T0S necesarios para gue a la luz <e la comprensibn adquirida
respecto al desarrollo de la ciudad, la potlacidn usuaria rea-
lice el diagnbstico de su zona 0 barrio para elabcrar sus pro-

nios proyectos de desarrollo.

3




Organizacibn Comunitaria. Impulsa la importancia y necesidad
de la organizacidn para dar solucidn a las deficiencias y pro-

blemas detectacdos.

TEMA 6

La organizacibn Polfitica y la Administracidn de la ciudad.
Contiene los elemsntos més imporiantes de 1z adminisiracibm pfi-
blica para orientar la concertacibn en los proyectos de desarrf-
1lo y el conocimiento de las instancias donde se toman las dexi-

ciones polfiticas gque los afectan.

TEMA 7

Servicios para la Comuridad. De informacibn sobre los servi-
cios que prestan las diferentes entidades del Estado y promueve
la concertacibn enire la comunidad y las imstituciones piibiicas

Y privacdas.

Como puede observarss, 10S temas tieren una secuencia lbgica
gue apunta a proporciorar urn comnocimiento y comprersibn de 1
reagiidad, para cue a partir de &sta se iogre una movilizacibrn
¥ organizacidn de la comunidad con el objetivo de transiormar-

la en su propio bereficio,
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2.4. ALCANCES Y LIMITACIONES DE LA METODOLOGIA CI

Con esta metodolog’ia se trata de cubrir la mayor cantidad

oo

de poblacifn posidle, para 1o, cual es indispknsable la capa-
citacidn de lfderes o representantes de la comuridad gue se
comprometan a multiplicar la accibn, Dzdas las actuales restric-
cicnes de rlanta de persoral, la unica forma de ampliar la co-
merturz de 1os servicios prestados es lograr gue dentro de las
comunidades se formen l1fderes capacitadores gue puedan trans-

mitir en sus barrios o zonas los conocimientes recibidos. Por

to, la meta es lograr gue estos lfderes sean capaces, des-

13
(el

lo ta
pués de las primeras réplicas con la asesorfa de promotores o

instructores, de continuar la accidrm capacitadora en sus comu-
nidades sir esta asescria, sblo corn el suministirc por parte de

la entidsad del material didiciicc necesario.




. El, TRABAJADOR SOCIAL Y EL DESARROLLO DE LA COMUNIDAD.

M

Las comunidacdes comstituyen el campo primaric de la interver-
cibén del Trabajador Social profesiomal. Constituyen ellas el me-
dio concreto en gue se desenvuelvenr los individuos, los grupos
Yy ias organizaciones de base. En ellas se materiaiizan los pro-
blemazs de la scciedad, sus desajusies, sus contira€icciones, en
las fomas m&s crudas del desempleo, la insalubridad, los tajos
ingresos, las carencias y limitaciones de tocda scciezad oue Co-
@0 la nuestra, esti enmarcada dentro del sistema capitalista co-
mo pais sybdesarrollado y dependiente., nacies ellas, convergen
lap polfticas sociales de gobierno, materializadas en los pro-
gramas sectoriales que se implementan a través ae las institu-

. 5 o . . o oy ¥ .
ciones de bienestar gue formar parte del =sizdo modsrno,

La comunidac se defime como el conjunto de persozmas, Zrupos
Y Organizaciones que &esarrollan sus actividades n0 laborales
en un espacio gecgr&fico determimadc, que al enirentar preblemas
y compartir intereses comunes en un &mbito de convivencia, lle-
gan a desarrollar sentiido de rertenencia y de identificacibn.
Tales condiciones y caracteristicas hacen de las comunidades,

de cada comunidad en particular, un campo idoneo para el adies-

39




tramiento del estudiante de las disciplinas sociales y del Tra-
bajador Social en particular, de allf, gue cozstituya ur =medio
vara el desarrollo de las prhcticas del estudiante de esta pro-
fesibn, proceso en el cual, ei profesional en formacibm debe
corresponder a los bemsficios que persibe de la comunidad como
laboratorio vivencial, contribuyendo com sus actividades al lo-
gro de i0s objetivos propuestos por sus 1l{deres y sus orgabiza-
ciones en 21 proceso social de desarrollo y emn Su proceso par-
ticular de organizacibm y desarrollec.

Para estudiar la proyeccibn hacia la comunidaz del Trabajador
social nay que superar la visibn Asistencialista de los grupos
humanos, al punto que las variables que marcan su identificaciénm,
puedan ser relaciorados deniro de un cortiexto m&s amplio 1o cual
nos aportari datos tan importantes como sor ; ¥l sistema de las
relaciornes sociales propias de esa formacibn econbmica-social ,

al desarrollo de sus fuerzas produciivas, las clases sociales ,

sectores y la historia de su produccibdz,

#} Trabajador Social no debe ser irditeremtie al sistema de
relaciones sociales, sino que antes por el contrario, debe bus-
car los mecanismos adecuados para organizar la comuridaé cop &L
fin se que &sta defienda sus propios intereses. Este tipo de
organizaci®n solo compromete a sectores limitados de la comuni-
dad, er funcibn de sus objetivos particulares, como es el campo

relacionado cor la capacitacibr,




-

La proyeccifn hacia la comunidad del Tratajador Social impli-
ca interpretacibn ynconceptualizacibn tebrica de lo gue se de-
sea ya que su eficacia en la participacidm comunitaria esth
atierta a la critica en la medida en gue es una nueva pogibili-

dad de trabajo hacia el cambio social.

Un mismo proceso fofmal de participacibn puede contribvuir a
promover estzdbilidad, o bien z promover el cambio, De ahf gue
la participacibm del Trabajador Social en la comunidaé debe ser
penszndo en terrinos esfrategicos, esto es, teniendo en cuenta
la fraccidr de clase a guienes se trabaja, los métodos de promo-

i&n, las relaciones con programas estatales, los objetivos que
se pretenden etc,
-

Si por el comirario, el Yrabajador Social gue trabaja con ¥
para la comunidad, asume con ésta el deseo y la posibilidad en
la toma de decisiones, ello se comstituye en una oportunidad
de aprendizaje gue provee a la comunidad de formas ¥ elementos
organizativos que pueden ser la pase solica para un camino CoORS-
ciente hzcia el cembio social. Esto, desde luego, tieme sus im-
vlicaciones polfiticas gue deber considerarse en el nmomentc es-

pecifico cuando ocurra el proceso.

Estas dos opiniones, l&gicamente, impiican cada una de ellas,
una posicibn ideolbgica definida, y es ahi, precisamente, donce
el profesional del Trabajo Social debe jugar su mis importante

papel ya gue es el pueblec conscilente y organizado a guien 1le
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oceseo rasta las fliimas cocnsecusencias
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corresponde llavar su p p
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do0 con el zomento en gue sea pertinente,

3.1. OBJETIVOS DL TRABAJADOR SOCIAL =N LA ORGANIZECION Y DE-

SARROLLO CCMUNITARIO.

Los objetives del Trabajador Social er la organizacibn y de-

sarrollo comunitario son:

- Lograr el mejoramiento de las comunidades econdmicas, po-

~d

ftico, social, culturaies nhumzmas ' relacionamdo trabajo des-

de la base ".

- Procurar modificar las actividades gue fremnan, obstaculi-

Q
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zan el desarrollo socizl y econbmico pr
vidades expeciales que favorescam 4icho mejoramiento ( buscando

3

me3ores condiciores en la comunidad .

~ Restablecer la capacidad para resclver sus propios probdie-

§]
\Y
0]
.

- Regpetar el deseo de vrogresc mediante el propio esfuerzo

- Despertar el nivel de aspiraciones entre la situacibn so-
cial actual y l1a situacibm social para alcanzar creando sentide

de viabilidad para el nuevo estado por alcanzar, sSe busca de

ague la comunidad no se conforme conr 10 qgue tieme sino gue

o
n




busgue mejorar,

-~ Klevar en la poblacidn el deseo de tradbajar e immovar.

- Promover en los individuos ure actitud frente a los proble-

mas de la comunidzd ( a nivel local y Naciomal ) y fremnte al

Estado para 10 cual no se espere gue el Esiado resuelva todos

los probdlemas, sino gue la comunidad mediante la colaboracibn

Pl

Yy la pariicipacibn logre alcanzar solucibn para algunos proble-

-

zadora para sOiu-

'.l-

mas, gue la comunidad sea la gestora y organ

cionarics,

- besarrollar el espiritu «ae accibn y cooperacibn cor lo0 cu-

al ayudzs a tomeniar el sentido 4= unidad a nivel de individuos,

M

grupos y comunidades y se busca uma promocidn no soio a niwel

individunal si no también a nivel colectivo,
-~ Promover el fortalecimiento de los recursos humazos de las
clases més modestas frecuentemente inexplotadas o mal orienta-

GCs.

- Sucitar el respeto racia el homtre, haciz sus derechos ¥

- =

nacia todo aguellio gue lo kace verdaderamente hombre.

3.2, TFUNCIONES DEL TRABAJADOR SOCIAL EN LA COMUNIDAD

La organizacidn de la comunidad costituye un factor importan-
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te por que através de la comunidad idleiieiimmmrimemmmre et ;4o

Yy otjetives, los ordena, desarrolla la coznfianza y la voluntad
de trabajar en favor de estas necesidades, as{ mismo contribu-
Yye 21 crecimiento comunitario e irmdiwvidual d2 los grupos gque

participan er ella.

Este proceso de organizacibn comunitaria estructura mecanis-
mos de comunicacibdn y participacibr de los elemsntos y sectores
de la comunidad para gue ellios implementen las acciomes Y mo -
vilicen sus recursos externos e intermos dirigidos a la busque-

da del Dienestar ¥y a la solucifén de los problemas.

Las funciones que cumple el Traktajador Social eneste campo
s0n
- Establecer corunicaci®n con lfderes ¥ representantes de aso-
ciaciones § cersonas de la ccmupidad, estimulando la marifesta-

cibn de ios probiemas, significativos de la comurnidsad,
- Reaglizar investigaciones con el proposito de comnocer Llas
causas de los problemacs de la comunidad Yy asf orientar a sus

miemtros en la solucidn de los mismos.

- Realizar intercambios y encuentros por zonas que permita=n

cerciorarse gue el problema no es de grupo sino comunitario.

- KEstablecer relaciones con todos los sectores de la corhuni-
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dad a fin de lograr la aceptacibn 4
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- Contribuir a la participacibn multiple entre i

su medéio social mediante el empleo de tecznicas y metodos desti-

rados a reselver sus problemas.
Disefiar y ejecutar cupscs de capacitacibn para el personzl

servicio secial comunitario,

(e W)
[
ot

Estimular el movimiento de la comunidad para definir sus

fines, otjetivos y metodos de trabajio.

Estimular a la comunidad a través de sus lfderes y grupos

[

a discutir y lograr solucicnes a sus mnscesidades, probiemas &«

‘niereses.

1.

- Detectar, jerarquizar y orientar la atencibr a las necesi-

Gades fundamentales de la comunidad,

olectiva parz soclaiizer

(9]

- Lograr procesos de participacibn

¥y mejorar lz calidad y cobertura de 1los servicios, 1cs recu

v

sos, los bienegs y al iguzl que las formas de producciba y com-

sumc popular.

- Inducir a la comunidad a su prbria gestidr sin agentes ex-

ternos gue manipulen sus iniereses y motivaciorsas.

55




- Lograr vrocesos socio-gestionarios ques parxiten opiizma ni-
veles de auiononfa administrativa, organizacifa, politizacibzn

y movilizacidn,

Impulsar auevas formas de trabtajo colectivo cor el poder

treador de la fuerza bfsica de la comunidad,

- Mgvilizar y gsstiomar recursos materiales e imstitucicna-

- Dimamizar y fortalecer los grupos de tase, 10s comités y

- Crear v estimular nusvas orgznizaciones culturalss, econo-

micas, recreativas, de saludé, vivienda ¥y tTrabajo.

-~ Fzvorscer y estimular la organizacilm espontanez ern fawcr

£,
)

de lograr, mejorar y¥ gzpliar la cantidad, la calidad y cobsr-

tura de los servicios pfiblicos.

- lIncentivar, la recuperacibn, mejoramiento y defensa del

habitai ¥y ecologfa comunitaria.

Y

- Estabiecer canaies populares de comunicacidn mediantie la

animacidn socio-cultural.

- Planear programar, actuar y preyectar conjuntammnte cozm los
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n sus ostados carenciales pro-

integrantes

ch

¢ la cdomunidad zeg

(&
.

Dlemas, intereses, motivaciones y circustancias.

- Coordinar el trabajo instituciornal de servicios.

(¥,

- Capacitar y orientar a los nficleos de referencias del tra-

bzjic comunitario em la consecusidn de su iderntidad, creatividaeé,

=

-

autcnomfa, socializzcibn y 1a valoracibn de lo propnio, lo autén-

iico y 1o natural.

La conceptualizacibn de los papeles o roles del Trabajador

p
Socizl nar sido hecnos por las técnicas del desarrollc local

1

usando Giferentes términcs pero esenciaimenie son el papel de:

by

ajgufa, b) capacitador, c) terapeuticc y d) experto. Kelley ha-

bla @ les directos e indirectos, e inciuye el de modera-

()

Ta

1y
()]

o+

rtidaric, iniciador, perc son variaciones especificas de

0.
o
L6

L&)
A\

los cuatro dapeles o tarezs bisicas planteadas por RoTs.

'S

a) Papel de CGuia:

Bisicamente consistie en estimular 21 movimiento de la cosmumi-~
dad para definir sus fines u objetivos y sus métodos de trabajc.
Estimula a la comunidad, a través de los lideres y de 10s gru -
DOs & discutir sus descontentos, sus creencias y 10 cgue guisie-

ran hacer de su propia comunidad. Estimula el descontento por




parte d2) trabajador social reguiere corocimientos del porqué
de la pasividad o0 apatfa de la comunidad de sus caracteristi-
cas socioculturales y sus posibilidades para actuvar por sf

mismas, 1o mismo gue Ae la posibilided de respuestas de las

OrganizsCiones .

trabajador social debe estabiecer una relacibn con todos

&

los sectores de ia comunidad, tratar de lograr la aceptacibn
de todos y su vez el aceptar la cormunidad como es, asf podrh

estimular el movimiento de la comuridad

b) Papel de Capacitador :
Er 2l pzapel de capacitador el Trabajador Social ajyuda a la

sehte a explorar los factores de su descomtento les ayuda a

«d

manifestar sus mzlestales contiribuyendo a cue los andiicer erm

una forme realista.

también colaborar con con la comunidad para cuestic-

nar v anfdlizar las consecuencias de la asociacidr comunitaria

~

sus exigencias, riesgos, ventajas y satisfacciones.

[ty

Fzcilita la comunicacibn entre grupos, sectcres y lideres 4

la comunidad, explicando la importancia de é&sta y relacionando

10 cue las diferemies partes estdn pemsamdo y realizandc.

¢) Papel de Eiperto :
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B! papel de 2xp

el

cibrn a correccicnes ds wi-

W
3
H
o
[
L

cuantitativa como cualiiativa
da, problemas sociales, recursos presupuestales, politicas gu-

bernamentales y caracterfisticas de la comunidad.

I Trabajo Social en este papel d& uma informacibr objetiva
gus permite agilizar el trabajc incluso en la orgarizacilm y en

plantezndo estudios y reaiizéndoles, estrayerndo gatos de estudioc

socioeconbmicos heches por entidsdes pfiblicas y privadas y faci-

13

iitindoles e interpretindolos a la comunidad,

A su vEz debe conocer e informar cuando sea convenienie sobre

otros proyectos realizzdos en oiras paries para resoiver probdle-
mas similares,

4ouf el trabajador identifica los factores y circustancieas
que impider a la comunicad actuar en la forma en gue lo desea

vero ella misma no sabe porou& no lo puede hacer,

: : 3 "
n lzs estruciura <e iz

(]

wstos factiores puedern esizr conteniaqos

'ty

co.unidad, su personalidad bisica, la asignacibn ds papeles so-
cicles y la relacibn de estos entre si dentro de una comunidad,

v

las costumbres y valores de una cormunidacd,
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2+3« EL TRABAJADOR SOCIAL Y LAS ORGANIZACIORES DE BASE DE

La mztriz critica tieme por delante un reto fundamental, tamn-
to a nivel del movimiento popular como del movimiento social
cubl es el adversario esencial 7, cufl el coyuntural ? , qué es
1o gue estd en juego ? , por qué se lucka 7, Ambaszdimencicnes
deben ser historicamente aprehendidas y articuliadas : He aguf

la tarea que se debe cumplir para la comstruccibn de un orden

sn relacidn con lo anterior, los problemas de la conciexncia

ovilizacibn,

’,J-
2|

social, de la organizacidn, la participacibz, la

etc. , com0O dimenciones inherenies z la praxis del mdvimiento

popular y de los movimientos sOciales ; cobrar relevancia, exn

)

tanto, expresibn de una dindmica reflexiva , crftica y creado-
ra, capaz de orientar ur proceso de transformacibn, Dentro ge

esta problemftica, cabe plantearse la acciln gque le correspcn-

esempefiar al profesiomal crftico en su reiacién cor los sec-

n
fof

e
tores pcpulares para participar activa Y crezdorazente en el
proceso de definicibn de un proyecto alternativa como un hecho

coticdiano que se ajusta a si mismo, a las cambizntes y dinfmicas

Y

ea ceniro dei proceso

cl

ndiciones sociales, Pensamos gue su ta

(%)
O

de lucha de clase, no debe ser ni la de ur bepefacior, ni la
de un lfider autocritico, ni la de un agente t&cnico ; sinc por

a rsa en-

}<_l

el contrario la de un sujetc mmas, sujeto irmerso en

marafiada de relaciones y dinémicas generada por el capital, ¥

5 @




sn tanto tal, interesados en la bifisqueéa ds um proyecto polf-

tico auténticamente transformados,

La participacibn del Trabajsdor Social se centra y orienta al
dezarrollo de acciones intra y extira- institucionales dirigi-
da2s a la creacibn de altermativas ( no autoritarias, ni marmi-
puladoras, mi mediatizadoras ) gque coadyuven a salir del estsz-
do de ideologizacibnm, inercig, y dispercidn a lcs sectores po-
pulares para comnvertirse en fuerza sociales capaces de impul-
sar un movimiento realmente popular. &1 trabajadcr social en
su insercibm y accibn con las organizaciones de base, le co=-

te preoporcionar el subsirato tedrico-metodolbgicc para desa-

<o)
w

rrollar la futura accibn negembnica de los sectores populares

y esto debs ser realizedo al interior de los propiocs aparatos

.

el Zstado en el desempeiio de las furncionss y tareas gue le
sorn inherentes a su cargc - asi como también ern su participa-
cibn activa y creadora a nivel de las distintas organizacicmes
de ia sociedad civii,

St perticipacifn y accibn profesional ¥/o persoznal z nivel

'd

de los aparatos del stadc como de las organizaciones de la

sociedad civil, supone tener claro cue la posibilidad de urna

opcibdr popoular pasa necesarizmente por el estudio y la compren-

sibn de las organizaciones de base ( gremiales, culturaies, de-

portivas, religiosas, vecinales, etc .) como una expresibr mas

)

de demancas reinvidicativas, socioeconbmicas gue de caricter

propiamente polfticc, Sin bien puede sefialarse como significa-

)
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tivas estas forwras organizacionales, no es m

encs
sus acciones predomiran'los contenidos reinvidicativos aurnadscs

a un cierto espontamneismo cuyo rasgo distimtivo es su carhcter

irruptivo y asu vez, effmero, desarticulado y focalista.

¥n la medida gue se baya desarrollando un proceso articulaco
Que retome y profundice la significacibrn de estas acciones de
ipe ~»ia transitoria y a su vez coyuntural, ira creciemdc la
organi»acibn popular y su influencia a largo plazo podré darle
urs determinacibn estructural . Mediante el trabajo de la orga-

nizacibr y movilizacibn popular se ird exrresando la problema-
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poca, las altermativas y procedimientos fac-

tibles para su enfrentamiento, La interrelacibn contradictoria

o™

producio de cadsa %poca enire realidaé social ¥y las especificf-

dades de las organizaciones de base, darf forma y cbnterido a

v

Lod

un proceso concretc de lucha de clases gque seperan significati-
vemente em 1o tedrico y lo metbdico la tesis reduccionista, La

o

sobrevivencia de diversas sectores socizgles frente a las rus-
vas condiciones del capital y éel ®stado intervencionistia, su-
pone una amplia y variada gama de enirentamientos y con flictios

Yy ei desarrollo ael potencial creativo y participativo de los

actores sociales,

2.
|_J
@)}
<
!.l.
&)
o
o
n
n

En este sentido la investigacidn Accibn se orienta a sinteti-
zar en la accibn misma 1los dos niveles de la actuacién ; a) el
de la atencidn inmediata a las demandas, expectativas y presio-

nes de las organizaciones de base " el practicm!' y b) el del co-

\n
AV}




ocimiento de las organizaciones populares y de la sociedsad ci-

e}

vil en gemeral en su relacidn din&mica con la realidad social.
Este f1timo hace referencia al proceso de reflexibn y etabora-
cibén conceptual " el tebrico® ; ambos conformanao real y erecti-

Vamente una unidad, La investigaciba Accibn asume el cafacter
=3

ae la modalidad metodolbgica gue factibiliza uma praxis profe-

sicnal critica y creadora, a2l permitir desarrollar acciones en

(ALY

las cuales lo tebrico lo précticc, se constituyen en unicad

Y
y sintesis opsrativa. En este sentido, dado el caractier inter-

¢\

vencionista del 4stado nc se puede dejar iuera las medidas de
poiitica social, se reinvindica la Importancia gque tiexze estu-
diar y desefhar una praxis institucional oque se vincule m2s es-
trechamente con la praxis de las organizaciones populares, en

lz busoueda 42 un estilo de accibr desde la perspectiva dsl mo-

vimiento popular,

"l

Sobre 1a base de lo anterior, convieme subrayar algunos aspsc-

tos gue parecen mas importantes en la blisqueds de respuestas

tebrica-operativas para una praxis comunitaria comprometida

ccmo es en la gue suelen arcicularse 1os trabtajadores scciales

¥ oiros profesicnales gue trabajan en este campo, gue las Or-

v

g8anizaciores Qe base son crsadas deniro de la comunicad para

W
'_l

evar su nivel ade vida, utilizandc todos sus esfuerzos, recur-
sos humanos, econdmicos, fisicos, polfiticos-administrativos

existentes dentro de la comunidad,
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3.4, METCDCS DE INTERVENCION DEL TRABAJADOR SOCIAL EN LA CO

FUNIDAD,

rai~ 7 Trabajador Social y para todo aguel en cuyo campo de
intercsc resulte la necesidad de emprender uzna taresa de resolver
problemas dz carfcter social, humanos, espirituvales y materia-

les, es evicdente gue 8e le hace necesario ur ordemn, uma guia

ve la experencia haya demostrado valida y consecuente cox el

v

«Q

<t

ipo y la naturazlieza de las tareas a realizar, para que as?i ,

W

©s pascs iniciales, el runto de partida, 1as formas ¥ los ins-

,._l

trumenics, puedarn ser ubicajos conveniesntemente en un proceso

lb6gicc, afirmativo y eficiente, gue facilite el proceso de in-
tervencifr la definicibn de objetivos y el ordemamiento de las
actividacdes y recursos indispensables para su materializacibn,

Eiemvlo de tales recursos 10s son el cornjunto de m&todos y tec-

nicas de carbcter gemeral universal y particular desarroliados

-4

por el hombre en el contexto del trabzjo cientifico en la crea-

cibr de las ciencias y el desarrollo de los medios y lzas formas

v

ce trabsjo.

storicamente la profesibn ha eido prolifera en guias de in-

&

vencidn ex

P

H

e

W)

irice, gque han permitido al profesiomal uza cri-

0

ntacibn racicrzl er su guekacer cotidianc, Enire estas guias

[

encontramos la denominada Metodologfa Wradiciornzl, lz Metodoic-

£fa lntegral y los modelos de Iintervencidn Actual,

El siguiente cuadre ilustra con facilicdad estios modelos me-

todologicos :




M&todo
Método
Método

METODOLOGIA CLASICA
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MODELCS DE INTERVENz

o
CION ACTUAL bvn

M&todo

de T'rabtajo Social de £aso
de 'l'ratajo Socizl de Grmpo

de Trabajo Social de conurnidad

Integradce
de Concientizacifnm
Cnico

BRisico

gdel Materialismo kRistcrico.
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ncegraao,

Clasica, se denomina
Trabajo Social

sibn, los cuales se har apl

realidad soc

metodos cl%

arcelacibdn

Unico y Basico.

asi a los tres

reconocidcs en
icado er
en 2l1Zunos casoes su

izl doxrde

(e,

tipo de irntervencida

m&todos profe—

S primeras deducclones generan integradores denomirados

Fl bisico es el mis desz -

rroliadc concepiualmente en los aspectos ideolbgico, politicoe
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sociolfzgicos y epistenollgiceos dada la rezl loriemiocdi Lg-
tina,

Podemos comcluir gue el Trabajador Social =n su accibn profe-

sioral utiliza como método general emplea el m&todo ciemtifico
y algunos kan venido empieando los llamados métodos de Caso ,

Grupo y Comunidad, otros el método bsico, el mdiodo Unico o
Integrado, el m&iodo Psicecsocial, el M&todo de investigacibn
Accibn, el m&todo Dialectico y el M&todc Operacicrnal.

=

5. TIPCS DE PROURAMAS ¥ PROYECTOS QUE DESLRROLLE XL TRARAJA-

\H

DOS SOCILL PARA LA ORGANIZACION Y DuSAMROLLC DX LA COMU-

Partiendo del estudio ¥ el andlisis de la intervercibn del

Trabajador Social en 1cs programas Y servicios a beneificio de

jetiva cel problema y la mecCesidad cue sus mismbdbrcs tergan de

satisfaceria, cordine, ejecute Yy evalue la participaciér gue

este profesiorel rgaliza,

lambtiér, las &reas gue sbarcar el ramo de ia educacibn en una
comunidad son insufucuentes para capacitar a sus miembros en
une forma integral; detido a gue el estudio escolar no va m&s

de ciertos conocizientios elementales careciendo ae ur
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entrenamientsc comnleto en artes u oficios que ayuden a 10
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dres e nijos a intagrarse mzs al medio social gue les ro

hdemds, en la fase evaluativa el profesional se auio evaluta

s 4

iti-

(D

gs! icamente; con la firelida de conocer los aspectos pos
ves y negativos gue haya tenido durante su proceso de interven—
cibn. En la cual el Trabajador Social debe estar capacitado pa-

Ta dar una buena orientacidn y asesoramiento a la comunidad a

un nivel individual, familiar y social,

do encuenta argunos criierios biologicos, psicologicos, Socic-
logicos y econbmicos cue de una manera u otra enirzran a2 inci-

dir en € mroceso de ensefianza sprendizalje,
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su forma y contenido, incluyencsc 1lecs estudios sice-socizal de

cada unc de sus miembros, programas,; estrategias colectivas g

¥ particuleres sobre el nivel de analfabsiisms gue presesnia ia

*1
cz’

copunidacd, cde las caracCieristicas ae este b lema y la eaien -

iisefio de alternativas de intervancibn adecuadas en
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las gue desde luego se preocupz DOI
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Dentro de ecste programa se pueden desarrollar 1i0s Troysctos
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tales como; Siclo de Conferencias, cursts de capacitacibn , Ase-

iuridica ¥y social, instalacibn de biblioteca, orizntacifm

3
v

[0

s0oria

0

educativa dirigida a nifios especiales, formacibn de lideres ,
formacibn de cooperativas, cavacitacibn a las madres sobre eco-

nemia y puricultura. Hay gque temer encuenta gue um programa de

oF

Trabajo Social debe contemplar los siguientss aspectos ; el cul-

tural cus esta a cargc del mismo protesional, de las personzas

e educacidn, la Junia Civica y expesrtos

({12
jon

el comit

]

uy
a

gue intesgra
en educacibn funciomal quienes tienen a su vez la orientacibdm

.

de las labores de 8l fabetizacidbn en los cariros de la comurided,

n

& el aspecto econdmico ; con la ayuda de entidades oficiale

como el SENE se Garfn a conocer itécnicas industirisles y tse io-

mentarfn las artesanias y peguefias indusirias asi come aciivi-

X

aades que reaucen utilided para las fzrilias y las personzs.

£ miembros Qe la comunicad entre ellos bachillzres y persconas

con deseds ce superacibdn,
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BOZCE&h Y superen aguellos probiemas gue impiden el aesarrclilo

formada para G ue sSea Capaz Ge conocer criticamente ¥y tTrarsfor-

cibn social actuzai a nivel estructural. Il
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tos como :; instalacibn de un consultorio medico, wvacunacibn

;
periodica de nifios y animales domestices, servicics de aszc
continuado, fumigacibn periodica, instalacibdn de posas septicas,
sanezriento ambiental ( ciclo de confereacias de medicina pre-
ventiva) etc, Yrabajo Social en estie programa se ve enireanta-

o

0 a una problematica de gran magnitud, problematica ante la

Q.

(¢}

ual debe enterder gue su intervencibn va a proporciormar una
solucibn temporszl ; buscando el nivel de vida del individuo y
ie la comunidad desempefiando diferentes funciomes y distintos

vrograrmas en beneficio de sus miembros.

grama Ge recreacidn, como elemsnto terapsuticc, del

entadas ¥y organizadas, se puede crear en el hombre nabitcs de

trabajo ¥y re

e

O

reacibn sana gue van a contribuir en su formacibn

integral y la orientacibn, hacia actividades ogue les despier-

0.

s la fijacibn de este

(WA
(]
0

K

ten el espiritu de cooperzcibzn. Ader

hatitos a temprarna edad, evitan &n la parte fisica, intelec-

los jovemes para gue cuanao Finelicsn sus estudios puedarn con-

tinuer sus act

(=0

vidades recreativas tales como la musica, dra-

raticas y otras similares con la gue =& Ra Z0zado enhla ascuela.

\n
O




UNVERSIDAD SION BOLIVAR
omuniigh Re6Ee oY

ntereSBRARQURLA 45 verdos

on gl programs de recrezcifn en una

encuenta ia gran variedad de gusios e

gradcs de vigor fisico ¥y mental, por 1o tanto esté programa rue-
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de contensr los proysctos

micro futboi, formzcibn d2 grupcs culiuraies, sele-

Deon&ztd de
bracidn ce acortscimienios espsciales, creacibn de centros sc-
ciales, ccnstirucciSn de vivienda por ayuda mutuz, animacibn so-

ivas a nifios menores de dos afios
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La INTERVENCION DEL TRABAJADOR SOCIAL EN LA APLICACION DE

LA METC OLOG- i CIP.CU.

X1 Trabajador Social debe hacer gala de sus conocimientos te-
dricos, practicos, metodologicos y técnicos que tiene en su ac-
tuar profesional. Ya que la alternativa cientifica no se opone
por su proyeccidn a la altermatiwva tecnocrata de la comunidad
autogesticnaria, en que la comunidad com sus propios inpulsos_
¥a a soluciomar sus pronlemas, mediante gestiomes basada en sus
recursos que Ie a islan de.. contexto gemeral de la sociedad ,
indagando en los problemas del individuo y del grupo, y sus as-
pectos particulares como expresidn comlin que ubica al hombre co-

mo miembro de 1a comunidad,

El Trabajador Social ha de promover la educacibm de los hom-
bres que pueblan ruestro pafs y puede contribuir a restaurar sm
conciencia conforre a Ias ccndiciones de vida. Esto es fundamen-
tal para que sucedan procesos de cambio, siguiexndo direeciomes
convenientes, de acuerdo con la formulacibn y la ejecucibm de

los planes de desarrollo.

Debemos referirnos al significa.io de los conceptos de plami-
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ficacidm y desarrollo, por cuamnto concebimos ambos como expre-
sibén de una totalidad imtegrada por procesos que se interrela-

cionan.,

La metodologfa CIPACU, es un cambio total tanto cualitativo
como cuantitativo, vpresuponen conflictos econdmicos, sociales

y politicos, y culmina com una trans:ormacibn de la sociedad.

Como Trabajadores Bociales debemos aamitir que la solucibdn
de los problemas soclales son apema un aspecto del desarrollo
de nuestro pueblo que nos enirenta a un esfuerzo racionalizado
que exige profundizar el conmocimiento de la fuerza capacez de

impulsarlo o detenerlo.

I'rabajo Social se a proyectado hacia lLas comunidades margis

nadas empleando diversas formas de intervenciin.

Una de ellas es la observacibn directa, explorando en éstas
comunidades los problemas generales de caricter educactivo, se-

lud, organizaciones de base, etc.

Al observar estas unidades sociales el Travajador Social di-
sefla programas y proyectos de acuerdo a las necesidades mani -
festadas por la comunidad; estas comunidades son de carfcter
provisional, y se llega solamente hasta el paso de la obser-
vacibn participsate y elaboracibdn del diagnbstico.Y si en algu-
nas de ellas se formulan programas y proyectos &stos entran en

un proceso de estancamiento, porque al final de la aplicacibm

&
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de la metodologfa las instituciones encarga

minados servicios piiblicos no continuan los programas y proyec-
tos elaborados por la comuaidad de tal manera que se entra nue-
vamente en un circulo vicic ;o, observando, explorando y diagnbs-

ticando sobre los mismos pioblemas.

De acuerdo a los problemas detectados en las comunidades de
el Montes, Villate, San Tuario, Las Moras Carrizal,Kennedy en
la evaluacibdu de la Metodologfa CIPACU,Trabajo Social debe inter-
venir en los estados carenciales de las comunidades asumiendo y
de: arrollando actividades como: motivacibn, capacitacibm, inte-
gracibn, movilizacibn,concientizacidn. Correspondiendo al ‘Iraba-
jo Social atender los hechos que puedan provocar la satisfaccibdn
de las necesidades bisicas., & toda costa evitar el surgimiento
de problematicas sociales por ausencia de planifiecacibdm,raciona-
lizacidn de los recursos financieros, humanos que contribuyan a
superar los obstaculos al desarrollo comunitario:Trabajo Social
anticipa y prevee lo que va a ocurrir en las comunidades y les
concierne preparar las acciones contra las eventualidades por eje-
plo:Las comunidades anteriormente sefialadas, en la mayorfa se
gestan y organizan varios grupos soclales que tienen como fina-
liddd buscar el bienestar y satisfacer las necesidades apremi-

antes del ser humano.
Al Trabajadur Social corresponde coordinar y racionalizar

este tipo de actividades, que representa en las ciudades en su

afan de raciomar los recursos materiales y humanos con que cu-
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enta la comunidad para su propio futuro: especificamente en la
aplicacibén de la metodologfa CIPACU, le concierne en los actua-
les momentos investigar éste tipo de problemas con un caracter
m&s recursivo para enmendar y determinar las formas de interven-

cidn en el campo comunitario.

&1 perfil profesional de Trabajo Social en el campo de pro-
mocidén social, dado el bajo nivel socio-educativo que tienen
las comunidads investigadas, le corresponde disefiar y desarro-
llar programas de capacitacibdn social como UIPACU dirigido esen-
cialmente a los lideres comunitarios con el fin de que ellos
lleven sus conocimientos a todas las disciplinas tendientes a
asumir nuevas funciones en sus comunidades; para que ellos mis-
mos promuevan el cambio social esperado por las comunidades
En todas las comunidades en donde se aplica la metodologia CIx
PACU hay un potencial de l1lfderes que necesitan oportunidades pa-
ra elevar sus conocimientos y asf de &sa manera visionar amplia-
mente que atafie a sus comunidades; la asesoria de Trabajo Social
es indispensable en los diferentes aspectos de la vida social
de estas comunidades para que tengan absceso a las personas es-
pecializadas en la orientacidén de las actividades que necesiten
u organicen internarsnte en las comunidades ;La orientacidn de
Trabajo Social trae como consecuencia que las comunidades consi-

gan los propdsitos definidos concretamente.

La intervencibn educativa de Trabajo Social :n las comunida-

des es la de proyectarse directamente con los programas educapi-

vos, le compete al Trabajador Social desarrollar los valores g
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colectivos de la cooperacién, la solidaridad, la moral, el res-
peto, la autodeterminacidn y la exiresibn creativa, estimular
el bien comfin, pero en una forwma difusa y no planificada como

siempre se le han hechv a las comunidades.

La intervencibdn organizada de Trabajo Social es una activi-
dad de mayor urgencia y un campo definido para el profesional,
dada las circustancias en que la mayor parte de las comunidades
tienen una desorganizacidn total en los grupos sociales tales
como: Junta de Accibén Comunal, Comité de Base, Asociacidn de
Padres de Familia y otros: donde no tienen objetivos y progra-

mas claros tendientes a mejorar el bi:nestar de los individuos.

A Trabajo Social le corresponde darle sentido y estructura
a éstas con las organizaciones sociales y definiendoles las for-
mas operativas a que desee adelantar; la secuencia de activida-
des, proponer el esiuerzo humano, facilitar los tramites en ca-
so de reestructuracidn gestionando los pasos a seguir en la or-

ganizacidn de aquellas :astituciones.

Si analizamos e interpretamos la historia de los lideres co-
munitarios y raci’zalizamos las necesidades insatisfechas en
cuanto a servicic: pu licos de las comunidades, este profesio-
nal interviene en evaluar criticamente los servicios que pres-
tan las instituciones que estan encargadas de desarrollar cual-
quier actividad; tal es el caso del agua,energfia, vias de comu-

nicacibén, alcantarillado etc.
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Particivaria en agrupar esas necesidadzs examinando la cali-
dad de los servicios, la cobertura alcanzada, las satisfaciomes
¥ las soluciones logradas de tal manera que junto com la comuni-
dad entrarian en un plan de ocganizacién de base, para reunir y
agrupar a todos los individuos que hacen parte de la comunidad;
para determinar las estrategias y planes que tengan como objeti-
vVvos evaluar lcs servicios pifiblicos y formular las alternativas

de solucibn.

E1l Trabajador Social dentro de los planes de gobierno tiene
grandes perspectivas de participacidn, en la medida en que la
politica Social busque ante todo la ampliacibn de la cobertura
de los servicios sociales y la mejor prestacibn de ellos; como
quiera que esto toca con lo que prodriamos denominar el objeti-
vo de la intervencidn de la profesibén si se tiene en cuenta que
I'rabajo Social se define como la profesidn dentro de el &rea de
las ciencias sociales, en las cuales cumple con actividades re-
lacionadas con las politicas de bienestar social y desarrollo
comunitario; en este sentido los Trabajadores Sociales podria-
mos tener gran participacibén en los programas tales como:Plan

Nacional de Alimentacion y Nutricidn (PAN).

Programas de Int2gracidn de servicios y participacién comuni-
taria y programas del sector educativo donde necesariamente tim
ene y debe darse una coordinacibn extrecha y permanente estre

entidades ejecutoras y las beneficiarias.

La profesibn de ‘'rabajo Social debe ser parte integrante de la
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Asociacibn de T:i'abajadores Sociales como miembros activo

ella, para lograr el fortalecimiento del gremio dentro de las

organizaciones sindicales del pals; donde aquellos que pertene-
cen a ella tiendan a reforzar los proyectos que vinculan 1los

intereses de las clases mas necesitadase.

bal. RESULTADOS DEL ESTUDIO DE LA APLICACION DE LA METODOLOGIA

CIPACU EN ALGUNAS COMUNIDADES DE BARRANQUILLA.

Este documental refleja los resultados de la encuesta aplica-
da a los docentes i dicentes de las comunidades Montes, Villate,
San Tuario, Kennedy etc. , de la ciudad de Barranquilla en los
cuales se ha venido aplicando desde el primer mes del afio 1.987
la metodologfia CIPACU, el enfoque de la metodologia propuesta
enfatiza la formacién para ia participacidn y organizacidn de
la comunidad urbana como via de desarrollo progresivo autosus-
tentado de la pequeiia produccidn econbmica en los paises de

America Latina.

Con base a la encuesta reaiizada se observo que el 100% de
las personas hsn recibido la capacitacibédn CIPACU.Sin embargo
dentro de este porcentaje nay un 61.,5% que corresponde a las
personas que estaa capacitando y ademids el 15.4% ha recibido ca-
pacitacidn en otras Areas como embobinacién y mercadeo;y el res-
to del porcentaje corresponde a los docentes comunitarios(38.5%)
que han sido capacitados de acuerdo a las funciones que tienen

en las comunidades y de acuerdo al tipo de la comunidad, como

puede observar:se =h la grafica # 1.1
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ubltzndo el 22.5% gue ccrresponde a los docentes commmitarios

1 20.7% de la poblacibn si conoce que

D

gueremo kacer notar que

es polftica estatal, pero descornocen el acuerdo firmado en-

~e @)1 zebierno y las entidades encargadas de la movikizacibn

o)

Y promocilin deol programa CIPACU, ccmo se puede deducir en la
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Tenienao sncusnta c.e 1z matodolegia CIPACU, 2s uma pedagogia
ae capacifscibz para la integrecidn y participacilnm de las co-
rurigdades urbazzas en la eiaborscibn de proyectos de desarrolloe
Tzra gue sez gUTOZestora Ge su rrorio desarroilc, sim emtargo
el 28.5% de la poblaCLéz D0 125 iz s2rvids para soiucienar sus
problemas corunitarios; mientras al 671.5% si ha conmtridbuieo a
la solucidn de sus problemas cosunitarios, comd sesrspressata
en ig grafica # L.t
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En cuanto a la participacidn de la comuridad en 1los p

3
1liticas y programas de la institucidn se pudo detectar segfin la
encuesta que el 7,7.% de la poblacidn no tieme participacibn ,
por que no estan prevarados para participar; por tal motivo sur-
Zio esta metodologfa para que las comnunidades sean capacitadas
Y puedan participar en los programas, como el resto del porcen-
taje, para mayor claridad puede observar la grafica # 7ele ¥

los anexos que hablan sobre esto.

25~

v

SI NO

GPAFICA # 7.1,

Desde este punto de vista la capacitacidn se constituye en
el componente activador, facilitador y propulsor del desarrollo
econdmico concevido con mds persr:ctiva integral tendiente al
mejoramiento de las condiciones d= vida de la poblacibn urbana
en concordancia con ella la capacitacibdn adquiere un papel per-
manente y creciente vitalizador en el desarrollo urbano animado
Yy sustentado en la capacidades de la comunidad urbana para asu-

mir la conduccibén e su pror.o camino de formaciba y en filtimo

Z.
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la gestidn protagonista de su desarrollo,

Desde un punto de vista individual o gruval son los problem
mas que mAs se presentan, pero tienen que mirarse que estos pro-
blemas se deben enfocar con el criterio que todo habitat urbano

resenta caracteristicas propias por lo tanto se le debe mirar
como tal los oroblemas que s 2 pr:sentan 2n la comunidad, tieme
una explicacibn de caricter econdmica los individuos que la in-~
tegran tienen bajos ingresos econdmicos que no logran satisfa-
cer las mecesidades prioritarias incidendo en sus niveles de Vv
vida por tal razofi se deben wuscar Zndicadores econdmicos que
explique el porque del atraso entre estos indicadores estan la
fuente de trabajo, poblacid: imnativa, mal distribucibdn de los
ingresos poca cabertura a la poblacién economicamente activa
inestabilidad laboral y i1a estrechez de mercado de trabajo y
muchas veces las organizaciones empresariales no amplian 1los
puestos de trabzjo incidiendo en que la poblacidn no tengan ac-

ceso a desarrollar una actividad,

Desde el puntd de vista social se explica mediante la cobertu-
ra por parte del estado y de sus instituciones a desarrollar sus
objetivos y programzs que ¢ :ben rializar y ejecatar en cuanto a
salud, educaciba, :zsguridad sociai,rehabilitacidm, proporcionar
adecuadamente y eficiente los servicios ptblicos, tales como
medios de comunicacidn, agua, energia y de mAs servicios comex

X0s a la vivienda.
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Al evaluar criticamente la Aplicaciéa de 1la Metodologiﬁ-CI—-
PACU, se desarrolla en las comunidades se hace teniendo como
fundamento datos estadisticos que demuestran la veracidad de

los Jjucios que se hace sobre ella.

La evaluacidr que se hace en las comunidades nos indica que es
necesario reforzar y coordinar los programas de la capacitacidn
comunitaria con la fiaalidad de que lo estudiado contribuya de
esta manera la cavacidad intelectual y tecnica para mejorar

proolemas comunitario.

La pcolacidn ectudiada cree que es de suma importancia la la-
bor que hace el Trabajador Social en las diferentes comunidades
por que brinda una orientacidn que segfin ellos es muy necesario

ya como nosotras expresamos mt.chas veces ellos no actfian an 1a

solucidn de sus problemas por falta de una persoma que los gufe
los oriente ya que se consideran personas muy pobres, que nece-
sitan en toao momento a los rrabajadores Sociales para cuando
ellos no puedan 0 no sepan comc actuar frente dete minadas sitm-
acidn poder consultar con ellos a quienes consideran lo sufiecien-
te capacitada para esta labor, ya que ‘icen que los lrabajado-

res Socliales se prec :ur:a por mejorar la comunidad y q:e a la

vez lo estimulan a seguir trabajando y participando en todas las
actividades que se realicen para conseguir el progreso de la co-

lectividad,

Tambidn expresaron que lo que mis le agrado fue la manera
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como ellos orientan, la amabilidad con que los tratan, la dedi-
cacidn que ellos ponen al realizar y planear actividades que
Tayan en beneficio de sus comunidades. LOs cursos de capacita-
cibm los cuales han beneficiado en alto grado a estos miembros
sobre todo e:.. aquellas comuni‘- ades donde no hay muchas institu-
ciones educativas y muchis veces por esta razdn no hacen nada
por aprender el cumplimiento de ellos : ente a todo a todo lo
que planean y sobre todo la integracién que se ha logrado entre

los habitantes de esta comunidades,

Seglin tcdo lo anterior es facil deducir que en estas comuni-
dades no les dijusta nada la labor desarrollada por el Yrabaja-
dor Social por el count:ario afirmaron que todo lo que ellos pla-

nean y realizan l:¢s agrada.

La metodologfa CIPACI , en las comunidades es realmente una
necesidad cuyo cumplimiento coadyuva a incrementar el desarro-
1lo comunitario y participacidn de la comunidad, solo que es
preciso implementar alguncs asp-ctos en la razbn de que exis-
ten algunos elementos que se manifiestan si no contrario por lo
menos no tiene :orressondcncia , es asil como por ejemiplo en los
objetivos de 1a metodologfa «: determina cue las comunidades
deben elaborar un proyecto o0 plan de desarrcllo y debe ser eje-
cutado por ella misma al darnos cuenta que lcs problemas son
multiples se lea hace ifi il adquirir el proceso cognositivo
de los prodlemas para elaborar el plan de desarrollo , los ob-

jetivos de estz metodologia no provee a la comunidad.La capa-




cidad de identificar los niveles de la participacibdn en la co-
munidad por que solamente los objetivos de esta metodologfa es-

tan en el plano de elaboracibdn de proyectos de desarrollo.

4e2. LIMPORTANCIA DEL &QUIPO INTERDISCIPLINARIO EN LA ORGANIZAX
CION Y DESARROLLO COMUNITARIO EN LA CIUDAD DE BARRANQUIZ.

LLA.

Es la unibn intima cooperadora, democratica y multiprofesio-

nal dedicada a un proposito comfin esto es, el mejor tratamiento

de las necesidades fundamentales dekx individuo, sus miembros ak
trabajar parten de un diagndstico combinado e integrado dirigi-
endoce hacia una planificacibdn fl:xible y dinamica para lograr

un tratamiento oportuno, consecuente y equilibrado en accidn.

k1 equipo interdisciplinario esta constituido por los funcio-
narios del SENA como son:

1 Dr MIGUEL ANCEL OSORIO CASTRU,se desempefia como subdirec-
tor de politica social en esta institucibén, es el encargado de
la formacibn profesional para la pequefia produccidrn y los sec-
tores informales de la economfa, es el disefiador de la metodolo-
gfa CIPACU, sus funci aes es transmitir sus conocimientos a las

distintas instituciones SENA de todo el pais,

pl Dr IVAN ALTAMAR, coordincdor de la aplicacibn de la meto-
dologfa CIPACU, sus funciones es celegar funciones a la super-

visor . para que s: lleve con eficacia el desarrollo de la meto-

dologfa, es la persona que dirige todo el proceso y personal
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con relacibn a la metodologfa CIPACU.

La bra CARMENSA RUSALES, sociologa y supervisora del progra-
ma CIPACU, y sus funciones es velar porque se cumpla cada uno
de los eventos que tenga que ver con CIPACU por ejemplo: 1la
progra:acidn de seminarios, la programacidn de eventos, las ges-

tiones que tengan que ver con transporte etc,

BERTULIO ROSALZS Y URIBE,son los instructores que estan al
frente de la aplicacidn de la metodologfa, uno es de construc-
cién y el otro de ebanisteria que hacen las veces de instructo-
res de desarrollo social que cumplen con la funcibn de instruc-
tores de formacién, son 1l:s personas que se tramnsladan a cada
una de las comunidades donde se este llevando acabo la aplica-
cidn de la m :0edl gfa y se constituyen en recursos institucio-
nales para los docentes comunitario, el instructor debe parti-
cipar en una sesidn de capacitacidm una vez por semana, el mis-
mo dia en la misma corunidad. La asistencia debe ser para obser-
bar el desempefio del lider y seguir capacitandolo en la practi-

Cae

¥l Trabajador Social ea las comunidades se constituye en re-
curso profesiongl, cientifico,metodoldgico y tecnico a disposi-
cidn de todo el equipo interdisciplinario; por lo tanto debe
contribuir al desarrollo comunitario desde el punto de vista
social, econbmico y politico para tal fin ejecuta.las siguien-

tes funciones:
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Establecer comunicacidn con lideres y representantes de aso-
ciones y personal de la comunidad gue manifieste aceptacibn por

1a metodologia.

Contribuir a la —articipaci®é multiple entre individuos y su
medio sccial mediante el empleo d: técn’ :as y metodos destima~

dos a resol ‘er sus problemas.

Disefiar y ejecutar metodos de capacitacidn v .ra el personal

de servicio soci:l comunitario.

Estimular el movimiento ie la comunidad para definir sus fid

nes, objetivos y metodos de trabajo.

Estimular a la comunidad a través de de sus 1fderes y grupos
de base a discutir y lograr soiucidn a sus necesidades , pro-

blemas e intereses.

Detectar, jerarquizar y orientar la ate ¢ifn a las necesida~

des fundsmentales de la cc aunidad.

EL, DOCENTE COMUNITARIO: es un multiplicador de la capacita -
cidn qre impescts el SENA, es en primer lugar un dowente y por
tanto este serd un prersquisito para s - lider de‘capacitacién
en segundo lugar es escogido por la comunidad., El docente comu-
nitario participa ea una sesibi:con el instructor y liego con-

tinua los otros if:s reuniendo al grupo de alumnos (y al resto

de la comunidad) para garantizar que realicen los ejercicios

e
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previstos. Esta accibdn de monitoria se constituye o se consi-
dera trabajo pedagbgico del docente comunitario y debe ser re-
gistrada y considerada como tal. El docente comunitario se pue-
de dedicar tres dfas a 1la semana al menos 3% horas diarias al

trabajo capacitador.

Zntre los alumnos de la comunidad, en cada barrio debe ha-
ber un grupo de 15 a z5.Este nfimero es por cuestiones de manejo
por parte de los docentes.Lo importante es su seleccibn que son
versonas que tienen la mayor representatividad posible de 1la
poblacibn, de la comunidad y de sus organizaciones, microempre-
sarios, tenderos, estudiantes, profesionales, Jjubilados,obreros,
empleados y representantes profesional es de la Junta de Accibn
Comunal, ¢ : las Juntas de Padres :'e Familias,sindicatos, coope-

rativas etc.

Estas persomas configuran el grupo de alumnos que desarrollan
el curso de " Planificacién y Gestién Comunitaria del Desarrollo™

mediante la metodologia CIPACU.

Baturaln 2nte gque una de las condiciones para este gruvpo es
que esten disgpu:st ; a trabajar tpdc el proceso pedag gico has-
ta elaborar :1 3lan d: desar.»llo incorporado en su formacibn

y ejecucidn a la :.ayc ' cantidad posible de comunidad

Deben estar .ispuestos a asistir al menos a la sesibn de tra-

bajo una vez por semana y hacer los ajercicios durante los de

mas dfas.
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Z1 equipo interdisciplinario en la institucibn tiene mucha
importancia, por que la toma de desicidnes se hacen a nivel del
equipo, la puesta en march: de alguneas programas O seminarios ,
que tenfan que ver con la comunidad se hace através del equipo
interdisciplinario, hay un tiempo de autoformacidén y las reunio-
nes son todos los luvnes en las horas:é: la maiiana para la ela-
boracidn del diagnéstico, analizando lo que se a hecho, 1o gue
se ha avansado durante la semana y ademds se estudian algunos
contenidos de tipo sociologicos y se evaluan algunas activida-~
des ya realizadas y se pone enmarcha atros, el equipo irterdis-

ciplinario es el que pone en marcha la metodologfa.

El objetivo que se trazan en la aplicacidn de la metodologia
en las comunidades es el mismo de la ped-gogfa en si como es
lograr una formacidn integral que desarrolle por medio de ele-
mentos criticos, cientificos y tecnicos la capacidad de a pren-~
der permanentemente; que genere actitudes de resvonsabilidad,
solidaridad y fomente la c¢reatividad, la participacibn y el

v

compromiso social.,

En relacibn a la institucidn se fijan 1a objetivo como es;
Jue CIPACU, no es un curso sino la toma de posicidu polfitica

donde se cuar :1f: :an 1os deberes ¥ dereckos de las personas.

Darle la capacitacidn a las personas y a las comunidades pa-
ra que tengan una mayor participacién en los programas comuni-

tarios.
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La evaluacibdn hecha al programa a pesar del poco tiempo que
tiene de estar avlicandose realmente se hacen evaluaciones per-
manentes en la cual surgieron algunczs pronuestas ya que se con-
sidero que la tematica de la metodologia CIPACU, utilizada es
un poco incompleta ya :jue las 7 cartillas o temas por si no
dicen nada, por tal motivo consideramos que se debe ampliar y
este afio se llebo um primer semin:rio donde se incluyeron al-
gunos temas comn €. perfil del lfder tecnicas grupales, ela-
poracibn de di: ;ndstico, provectos y planes de desarrollo, que
es 1o que esta llevando a cawvo realmente se le esta dando el
toque final con esta complementacidn que no estubo contempla-

da en la matodologfa de sus inicios.

4e3s OBJETIVOS

Es facilitar la promocibn, proteccidn y la recuperacibn del
individuos, grupos y comunidades, en la programacibm de las
actividades a realizar en las unidadss y departamentos por a-

reas.

La com_rensidn y vivencia del proceso pedagdgico por parte
de los funcionario ha representado un papel deternante en el
hecho que estos proceso: pedagdgi :0s esten en prictica en las

conmunidades de todo el ais.
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4ol4. FUNCIOWES

Papel fundamental en el montaje y des~rrollo de este progra-
ma han cumplido los instructores de los programas de promosidn
profesional popular, los directivos de los miembros y los geren-
tes regionales, El instructor ha pasado de manejar un area téci
nica o empresarial a manejar el tama del desarrollo socio-eco-
nomico, kste cambio le ha demandado al funcionario un esfuerzo
adicional compensado por los efectos beneficos que ha tenido en
las comunidades con las trabaja y por los efectos beneficos que

para &l ha tenido el ampliar el horizonte de sus conocimientos,

wn tendiendo que la pedagogfa de Capacitacibén para la Inte=x
gracibn y Participacidn de las comunidades Urbanas CIPACU, en
la ciudad de Barranquilla,esta proyectada hacia la comuridad
y entendiendo que 'Irabajo Social guarda relacidn con la vida
social de individuos, grupos y comunidades en general; analiza-
mos al profesional de Trabajp Social en el desempefio de su la=
bor se le presentaron una serie de dificultades que limitam el
desarrollo de sus funciones. En cualquier campo de trabajo don-
de intervenga el Trabajador Social debe determinar su manual
de funciones dénde se le han de especificar las tareas que 1le
corresponde desarrollar dentro de ese campo de acuerdo a su ni-
vel de empleo, ya que através de el se evidenciaran las activi-
dades periodicas o eventuales que le corresponden desarrollar.
¥l Trabajo Social ha tenido cambios significativos en cuanto

sus funciones las cuales han sido el resultado de las demandas
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provenientes, ya que la profesidn ha estado a la par de los
procesos socigles vividos tratando de adecuarse a las exigen -
cias del medio. £l Trabajador Social ubicados en las diferentes
Zreas.de intervencibn especificamente en la comunidad desarro-
1lla funciones teniendo en cuenta las caracteristicas de la rea-
lidad social de la comunidad y los factores que limitan y condi-
cionam el ejercicio de la profesibn, ya que &1 no actfia libre-
mente sobre los fendmenos sociales , sino que esta sujeto a u-
na serie de factores econdmicos, sociales, culturales,polfticos
e imstitucionales. Los cuales establecen ciertos parametros pa-

ra la intervencidn de este profecional.

En este sentido podemos afirmar que las funciones tebrica-
mente walidas para el Trabajador Social no se aplican amplia -
mente en la realidad comunitarias debido a las limitaciones
impuestas y a las ausencias de criterios validos y de mayor

identidad de algunos profesionales de Trabajo Social.

El quehacer profesional del Trabajador Social es producto de
su creatividad q ue no d& cavida a la limitacidn o ha la impo-
sicibén de modelos como respuesta a la problematica de la reali-
dad social. En el quehacer profesional se presenta la mecesidad
de identificar prioritariamente el espacio dentro del cual se
ubica el Trabajador Social y establece los actores que se mar-
can en este espacio teniendo encuenta las discusiones idealogi-~
cas, politicas, econdmicas y las multiples relaciones que se

dan en uma formacidn social.
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valoracibén y calificacibn de funciones, actividades y resulta-

dos, teniendo en cuenta las metas, los factores que concurren,
las responsabilidades y la eficacia en la prestacibn de ser-

vicios.

La valoracibn por resultados, permite al Trabajador Social, exa-
minar la calidad de los servicios, la cobertura alcanzada, las
satisfacciones y soluciones logradas. De igual forma le permite
la apertura de nuevas alternativas y el redisefio de las polfti-
cas, las estrategias y los planes que sean mecesarios reorien-

Eangs

La Evaluacidn nermite disminuir los grados de error, maximizar
resultados, minimizar costos, esfuerzos, recursos, tiempo y

procesos, reubicar funcioness y fijas nuevos objetivos y tarease.

FUNCION CONCIENTIZADORA:

Corresponde al Trabajado¥ Social,mediante procesos de cuestio-
namiento, hacer comprensible analfticamente la realidad cotidi-
ana de las personas afectadas por necesidades y problemas socia-

les que exigen solucibn inmediata,mediata o remota.

La concientizacibn produce cambios cualitativos en la estructu-
ra del pensamiento concreto, que se reproducen en cambios Psi-
co-sociales en la participacibdn efectiva, para eliminar los
impedimentos que actuan como barrera ideolbgicas, polfticas,

econbmicas, culturales, etc., con el objetivo de lograr 1las

transformaciones esenciales de caricter individuales, colecti-




Trabajo Social ubicado en este campo podrfa desarrollar las

funciones de :

FUNCICN ORGANIZADORA:

Corresponde al Trabajador Social, darle sentido y estructura a
los programas de bienestar social, implementakdo,adecuado y fa-
cilitando la coordinacibn de las actividades y proyectos. Defi-
niendo las formas operativas que se deben adelantar simultanea-
mente, la secuencia y controles. Coordinar el esfuerzo humano,

facilitar los tramites, procesos y reconsideraciones para au-

mentar la capacidad en el logro de los objetivos pronuestos.

FUNCION INVESTIGADORA:

Corresponde al Trabajador Social, conocer cientificamente su
objeto de intervencidn dentro de la dialéctica social, del es-
vacio, el tiempo y las circustancias que 1o que lo dinamizan.
Conocimiento, que contiene el amilisis cuahtitativo y cualita-
tivo que permite deducir principios tebricos, categorias, pos-
tulados, axiomas, o proposiciones que orientan deliberaciones

objetivas.

La investigacibn, orienta la prictica concreta. A su vez, da
las bases para el disefio de polfticas sociales, las estrategias

de desarrollo y la planeaci®n en sus diferentes canmpos y niveles.

FUNCION EVALUADORA DE SERVICIOS:

Corresponde al Trabajador Sacial, intervenir en la confortacibn
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dades marginadas desde los recursos y estrategias para enfrentar
la descomposicibdn de su estructura y buscar las posibles alter-
nativas de solucibn integral; decimos integral por que actfia

sobre las causas y efectos del problema.

Trabajo Social debe enfocar dialécticamente todos los proyectos
planteados para alcangar la gestibén popular para lo cual debe
seguir un proceso de administracién que se inicie con la plani-

ficacibn, organizacibn y control social.

En relacibn a la capacitacidn de los 1lideres o barrios popu-
lares de la ciudad de Barrtanquilla se necesita intencificar la
cantidad de personas que se responsabilicen del proceso de a-
prendizaje, de aprender o capacitarse naciendo gue conozcan,or-
ganicen y decidar la estrategia para obtener soluciones no solo

personales sino colectivas,

Las organizaciones de base de las comunidades es el nficleo
participativo y debe constituirse en el timbn orientador de los

proyectos que activen las pautas, valores y comportamiento.

Ha sido el propccito de este trabajo estab’ecer la interven-

cidn del Trabes ador Social en la aplicacidn de la metodologfa

de Capacitacibn para la Integracibn y rarticipacidn de la Comu-
nidad Urbara CIPACU, a fin de determinar la contribucibn del
Irabajador Social en el desarrollo y organizacidn comunitaria

lo mismbd que las funciones del Trabajador Social en relacibn a




con la aplicacidén de la metodologfa CIPACU, y establecer prio-
ridades de accidn en las Areas de motivacidn ,movilizacibn ¥y
participacibdn comunitaria, +laborando programas para la parti-
cipacibn de rrabajo Social en el proceso de formacibén de 1lide-
res multiplicadores a través del proceso pedagbdgico CIPACU, co-
nocer las perspectivas, alcances y limitaciones encontradas en
el desarrollo y aplicacibn de la mnetodologia CIPACU, en las

comunidades urbanas en la ciudad de Barranquilla.

Al concluir nuestro trabajo es preciso sefialar algunos ele-
mentos, de interes tales como indicar las formas en gue el pro-
fesional en Trabajo Social puede apropiarse de esta metodologla
en la medida que cumpla ¢ n determinadas etapas o procesos, es
decir que conozca, examine, anzlice para después retomarla pa-
ra que sea uso exclusivc de éste profesional, para conocer este
proceso pedagbgico debe tener en cuenta que el termino conocer
indica adquirir la nocibn de las cosas mediante el ejercicio d
del entendimiento para percivir el objeto como distinto de todo
lo que no es &1, saber entender en un asunto legitimamente auto-
rizado para asi formar su ptopio y exacto jucio ; por tal razbdn
se hace necesario que el profesional en Trabajo Social reciba
la capacitacibén de la metodologfa CIPACU, con el fin de obterer
un mayar conocimiento de la misma y asi transmitirlo a los di-

versos campos de intervencidn del Tra ajador Social.

Partiendo de la necesidad que tiene el Trabajador Social de

examinar su intervencibn en los diferentes campos de accibn se

89
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hace necesario profundizar en cada una de las etapas de la he;
todologfa CIPACU, para romper..los limites de la pasiva difucion
para dejar constancia de su razbnomiento. LO que puede explicar-
se de otra manera si es necesario o si se piensa en terminos

dcl deber hacia el trabajo sin tregua y la devocidn a la inves-
tigacidn social,pero por encima de la dependencia de las imsti-
tuciones. Desce este punto de vista la metodologia adquiere ai=-
res de cierta complejicid. Lo que quiere dec’r que la condieion
de erudito que supone la tarea,en nada descarta los rasgos ideo-
logicos del artifice.El problema o lo que puede ofrecer esos
caracterismos habria que descartarlos en el jucio dogmético, que

ignora o excluye,

Bl trabajo de analizar la metodologfia CIPACU, invorucra ri-
esg0s ineludibles, por que las diferentes etapas que integran
la metodologia en su conjunto se compenetran de tal manera que
en ocasiones resulta dificil asignarlas a cada una emr especial
por eso es dificil imaginar que el autor de la aplicacibn de
la metodologia CIPACU, pueda ser un profesional especializado

con marcos estrechos, de 1o que 36lo saben de una cosa.

En sintesis, vale la pera recordar que e analisis es la se-
paracidén de las partes de un todo hasta llegar a conocer sus
principios o lementos, por tal motivo debve ser el esfuerzo de
uno o varios investigadores con una formacidn mirima en la ci-
encia social totalizadora, sin que la ilustracidn excluya el

jucio particular, por el cont ario el compredio previo se be-




neficiarid con el aporte original y razonado.

Con el proposito de ietomar o apropiarse de la aplicacidn de
la metodologfa CIPACU, en las comunidades se hace necesario in-
volucrar las funciones que desempefia el Trabajador f>cial en las
conunidades porque -upone un conocimiento universal de la mate-
ria detinida, para redactar una gufia explicada de deciciones o
Catalogar criterios, la constancia y la entrega son requisitos
indispensables sobre todo en metodologfas de tan ricos matises

ideologicos y jucios como esta.

ks necesario entonces que la intervencibm del ‘rabajador So-
cial tenga un caric-er men‘s tranfor.:ado y profundo, que logre
no solo el conocimiento descritivo de la metodologla si no que
atraves de un proceso de investigacidn y observacidn en practica
se pueda interpretar y analizar sistematicamente a la comunidad
Y lo que es importante de voiver sistematicamente a ella los
conocimientes y comprencidn de la problematica estudiada en ad-
vertir que la intervencién en las comunidades ro logra en la
mayorla de los casos constatar la esencia de lcs problemas a
comprender la suma manitfestacidn en el orden de la problematica
social, sobre todo en 1vs aspectos de vivienda, salud y educae
cién quienes dice que debe haber una se:uencia logica y solucibn
de continuidad en el desarrollo de manera que los objetivos pro-
puestos en el 'rabajo se pueden observar cumplidos en la précti-

Cae
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CUESTIONARIO PARA DETERMINAR LOS CONOCIMIENTOS Y ALCANCES DE LA METOOCLOGIA -CIPACU- .

DESARROLLADA A TRAVES Dl SERA SECCIOFAL ATL.

1.- EN QUE PROGRAMAS DEL SENA PARTICIPA USTED

2¢- PUZDE USTED SERALAR CUALES DON L0S ASPECTOS MAS IMPORTANTES DE CIAPCU*

3.- SERLTLE L& FRCHE EX QUE SE VINCULO Al PROGBEMA CIPASU.
L,— &N QUE SE et METERIALIZADO LA METODOLOSIL CIP4CT EN ST CASO PARTICULAR.
5.~ POURLA TGETED SERATER LUS PROELEMAS O LIMITACIONES DE LA METODOLOGIA CIPALT

Ce~ CUALES 30K L0 ASFEUTOS PC3ITIVOS T NERRTIVOS QUE USTES LE OBSERVO A LA METODOLO
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QUE APORTES PUEDE SUGERIR A =STA METODOLOGIA ?

.~ CUALES SON SUS FUNCIONKS xN LA CCMUNILAD ?

RELACIORES CCd LGOS ENCARGADCS ®STLTALES DEL, PROZRAMA 7

20 Ty Arg &
o— CUALRES SO SUS
«— CUALES SON LOS PROBLEMAS MAS APREMIANTES DE SU COMUNIDAD,
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