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INTRODUCCION

Hoy en dia casi todas las actividades de ia vida cotdiana estan
sistematizadas o se desarrollan por medio de tecnologia informatica. Con
el siguiente trabajo se pretende una descripcion del proyecto que tendra
como base las lineas de investigacion propuestas por la facultad de
Ingenieria de Sistemas de la Universidad Simon Bolivar. Desarrollo,
evaluacion, implementacion de estandares y paradigmas en ingenieria del
software y ASQ y Modelos enfoques y procesos de implementacion,
Gestion de Tecnologia Informatica; este proyecto tiene como fin realizar
un sistema de informacion basado en Web para LA FABRICA DE

CALZADO CHOPARD; el cual ayudara a la empresa a modernizarse.

Por otro lado, la investigacion propuesta tiene como base asignaturas
como:. ingenieria Web, ingenieria del software vy Plataforma
Operacionales, cuyos principios y metodologias serviran para solucionar
el problema; mejorar los procesos de inventario y pedidos, ademas que la
fabrica pueda dar a conocer sus experiencias industriales a nivel mundial.
Asi mismo para su desarrollo se manejara una informacion proveniente de
Internet, libros, revistas, asi como la consulta a personas especializadas

en este tema.




1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA.

LA FABRICA DE CALZADO CHOPARD es una empresa dedicada a la
fabricacion de calzado para caballeros, localizada en la calle 31 # 12-69
de la ciudad de Bucaramanga — Santander. Esta empresa desea ser
conocida a nivel nacional e internacional, para esto se implementara un

sitio Web.

El problema que presenta y demanda una pronta solucion corresponde a
la falta de herramientas utiles para la toma de decisiones por parte de la
gerencia, debido a que los datos de reporte de inventario y pedidos
suministrados durante el ciclo de produccion no son obtenidos
oportunamente; el proceso de captura de informacion de inventario se
realiza de manera manual y ésta es almacenada en cuadernillos. Estos
documentos estan propensos a sufrir dafios, a perderse o ser alterados
por personas no autorizadas. Todo ello dificulta la gestion de los procesos
relacionados con el control de inventarios, la elaboracion de informes de
costos de produccion, asi como la elaboracion de estrategias de negocio

en compra de insumos.




Ademas del problema de inventario LA FABRICA DE CALZADO
CHOPARD presenta otro inconveniente: Cuando un cliente desea
reabastecerse de mercancia, la fabrica debe enviar a su vendedor con la
muestra fisica a cada una de las ciudades que los requieran, dentro o
fuera del pais; por ende esto genera una inversion extra de dinero y de

tiempo por parte de la empresa.

Todo esto para la empresa se ha convertido en un problema durante
muchos afos; se debe buscar una solucion a este inconveniente, de lo
contrario puede impactar fuertemente de forma negativa en la parte
interior de la fabrica y en sus relaciones con sus clientes. Para esto se
desea impiementar un sistema de informacién basado en Web para el
control de la informacién de inventario y pedidos de LA FABRICA DE
CALZADO CHOPARD. Con este sistema la fabrica lograra estar

actualizada y utilizar tecnologia de punta.




1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

;De qué forma puede LA FABRICA DE CALZADO CHOPARD optimizar

los procesos de inventario y pedidos de clientes?

1.3 SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

e ¢De que manera puede LA FABRICA DE CALZADO CHOPARD
acceder y controlar la informacion referente a pedidos de clientes

en tiempo real?

» ;Como puede LA FABRICA DE CALZADO CHOPARD facilitar la

informacion de manera rapida en el proceso de inventario?

» ;Como puede LA FABRICA DE CALZADO CHOPARD dar a

conocer sus productos de una forma interactiva?

e ;De que manera se puede complementar la ensefianza

tedrica/practica de los usuarios con el nuevo sistema?




¢ ¢ Que herramientas se van a utilizar para el desarroflo de la base
de datos en el sistema de informacién para LA FABRICA DE

CALZADO CHOPARD?




2. OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GENERAL

Desarrollar e implementar un sistema de informacion basado en Web para
el manejo de informacion de inventario y pedidos de clientes para LA

FABRICA DE CALZADO CHOPARD.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

4+ Desarrollar e implementar un sistema de informacién que permita
controlar la informacion de pedidos de clientes para LA FABRICA

DE CALZADO CHOPARD.

+ Desarrollar e implementar un sistema de informacion que facilite
agilizar la informacién de inventario en tiempo real para LA

FABRICA DE CALZADO CHOPARD.

+ Desarrollar e implementar un portal basado en Web para que LA

FABRICA DE CALZADO CHOPARD de a conocer sus productos

+ Capacitar al personal de LA FABRICA DE CALZADO CHOPARD

para afrontar el impacto funcional que genere este nuevo sistema.




+ Utilizar la herramienta MySQL para el desarrollo de la base de
datos, HTML, PHP, JavaScript para el desarrollo del sitio Web de

LA FABRICA DE CALZADO CHOPARD.
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3 JUSTIFICACION

3.1 TEORICA

Este proyecto busca, mediante la aplicacion de la teoria y conceptos
basicos de ingenieria Web e ingenieria del software, disefiar un sistema
de informacion basado en Web y una base de datos guiados en los libros
e Internet; con el fin de expandir los conocimientos como futuros

ingenieros de sistemas.

3.2 PRACTICA

La importancia de la realizacion de este proyecto no sofo radica en la
mejora de los procesos del control de inventario de la fabrica, sino
también es altamente importante para los integrantes del grupo de
desarrollo poner en practica los conocimientos adquiridos durante la
formacion académica y conocer el entorno empresarial en nuestro pais.
Para la fabrica sera importante debido a que el sistema de control de
inventarios y pedidos que se implementara incidira de manera decisiva

en sus procesos internos.

Ademas, por medio del Sistema de informacion basado en Web que sera

producto de este trabajo investigativo permitira a la empresa comunicar

11




sus experiencias a nivel nacional e internacional, ademas, permitira
sistematizar de manera practica toda la informacion que se maneja en el
departamento de bodega, proporcionandoles a sus clientes y empleados

una herramienta que les permita interactuar mas faciimente.

3.3METODOLOGICA

Con el fin de cumplir con los objetivos propuestos, se acude a la
herramienta HTML KIT, la cual es eficiente para la creacion de sitios Web
basandose en los lenguajes HTML, PHP y JavaScript, con la cual se
disefara la aplicacién Web para LA FABRICA DE CALZADO CHOPARD,
al igual que MY SQL, que es un herramienta para la creacion vy
manipulacion de bases de datos basandose en lenguaje SQL. La
metodologia de desarrollo de software es el Modelo en Espiral con el fin
de llevar un control apropiado y entregarle al usuario un producto de

calidad.
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4 MARCO DE REFERENCIA

4.1 MARCO TEORICO

En este trabajo se manejan distintas teorias. Se mencionara acerca de la
definicion de sitios Web y sus diferentes tipos, después se explicara el
proceso del desarrollo de software y sus fases, también se analizara el
funcionamiento de una Intranet y algunas de sus ventajas, asi mismo se
mencionara qué es de la WWW (World Wide Web) y su evolucioén, las
tecnologias Web mas conocidas en el mercado y por ultimo, los
servidores Web.

Todos estos términos o conceptos  mencionados proporcionan el

conocimiento necesario para el desarrollo del proyecto.

a) Sitio Web

Segun lo encontrado en WWW. Wikipedia.com', sitio Web es un conjunto
de archivos electrénicos y paginas Web que son accesibles mediante el
protocolo HTTP de Internet. Este conjunto de paginas tiene como objetivo
el desarrolio de algun tema, prestar servicios o entregar contenidos

asociados al entorno de la pagina.

' http://es.wikipedia.orghwiki/sitioweb, Pag. 3
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Un sitio Web debe ser codificado por lo general en HTML, siendo
navegable mediante un navegador de paginas Web. También se pueden
crear paginas dinamicas usando servidores Web que posean soporte de

algun lenguaje de programacioén. (Por ejemplo: PHP, ASP, JSP, etc).

o Tipos de Sitios Web: También encontramos en wikipedia.com® que
existen muchos tipos de sitios Web, es dificil su diferenciacion absoluta,
pero podemos separar en categorias a los sitios Web, segun su utilidad o

contenido distribuido:

v Sitios Archivadores: Son sitios que acumulan informacién de los
usuarios o de un conjunto de personas, las cuales estan disponible

a toda la comunidad de Internet.

v Sitios de Ventas: Sitios que ofrecen productos a la venta.

Generalmente son soportados mediante la compra en linea.

v Sitios Comerciales: Sitios que ofrecen servicios a través de

descripciones de 10s mismos.

v Sitios Personales: Sitios donde se expone informacion sobre uno

mismo (Curriculum Vitae, fotografias personales, articulos, etc).

? |pid, pag.4
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Sitios de Descargas: Sitios en los cuales se pueden descargar
(también conocido como bajar) archivos, aplicaciones, etc,
ordenador del usuario. Por lo general los archivos son gratuitos o
demostraciones.

Sitios de Juegos: Sitios en los cuales se crean comunidades para

jugar en linea.

Sitios de Informacion: Sitios donde se presta informacién gratuita a

los usuarios (por ejempio: Diccionarios, Enciclopedias, etc).

Sitios de Noticias: Sitios donde se encuentran las noticias actuales,

con posibilidades de comentar el suceso en comunidad.

Buscadores: Sitios especializados en busquedas de algun

elemento en especial de Internet, como paginas Web, Mp3s,

imagenes, etc.

Web Log: Sitios que se asemejan al Diario de Vida del usuario.
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b) Software

Segun lo consultado en www.monografias.com®, cuando un software de
computadora se desarrolla con éxito —cuando satisface las necesidades
de las personas que lo utilizan; cuando funciona impecablemente durante
mucho tiempo; cuando es facil de utilizar- puede cambiar todas las cosas
y de hecho las cambia para mejor. Ahora bien, cuando un software de
computadora falla —cuando los usuarios no se quedan satisfechos,
cuando es propenso a errores; cuando es dificil de cambiar e incluso mas
dificil de utilizar, pueden ocurrir y de hecho ocurren verdaderos desastres.
Todos queremos desarrollar un software que haga bien las cosas,
evitando que esas cosas malas merodeen por las sombras de los
esfuerzos fracasados. Para tener éxito al disefar y construir un software
necesitaremos disciplina, es decir, necesitaremos un enfoque de

ingenieria.

» Proceso Del Software segun Pressman®, podemos decir que se
establece un Marco comun del proceso, definiendo un pequefo numero
de actividades del marco de trabajo que son aplicables a todos los
proyectos del software, con independencia de su tamafo y complejidad.
Un numero de conjuntos de tareas, cada uno es una coleccién de tareas

de trabajo de ingenieria del software, producto de trabajo y puntos de

* www.monografias.com

" www monografias.com

* PRESSMAN. ROGGER .Ingenicria del software un enloque practico.3° edicion. Mac Graw Hill.
PG. 35
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garantia de calidad que permiten que las actividades del marco de trabajo
se adapten a las caracteristicas del proyecto del software y a los
requisitos del equipo del proyecto. Finalmente, las actividades de
proteccion, tales como garantia de calidad del software, gestion de

configuracion del software y medicion, abarcan el modelo de procesos.

Fases Del Proceso Del Software:

» Fase de definicion: ¢ Qué es lo que vamos hacer?

» Fase de desarrollo: ;Como se va hacer esto?

» Fase de mantenimiento. ¢Cuales son las necesidades del

producto?

c) Intranet

Segun lo encontrado WWW. Wikipedia.com®, una intranet es una red de
Area Local (LAN) privada empresarial o educativa que proporciona
herramientas via internet, las cuales tienen como funcion principal proveer

l6gica de negocios para aplicaciones de captura, reportes, consultas, etc.

® "http.//es. wikipedia.org/wiki/Intranet. Pag. 10
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con el fin de auxiliar la produccion de dichos grupos de trabajo; es
tambien un importante medio de difusion de informacion interma a nivel de
grupo de trabajo. No necesariamente proporciona Internet a la
organizacion; normalmente, tiene como base el protocolo TCP/IP de
Internet y, por ser privada, puede emplear mecanismos de restriccion de
acceso a nivel de programacion como Io son usuarios y contrasefias de
acceso O incluso a nivel de hardware como un sistema firewall

(cortafuegos) que pueda restringir el acceso a la red organizacional.

» Como Funciona: Este material lo obtuvimos en texto [BM de
programacion ’ el funcionamiento es muy sencillo, una vez dados de aita
los usuarios, configuramos los permisos que estos tienen dentro de la
intranet, 1o que nos permite que cada usuario utilice solo la informacion
gue queremos que utilice. En menos de cinco minutos tenemos la intranet

en funcionamiento.

El sistema puede ser tan pequefio como de dos usuarios, por ejemplo una
empresa que utilice el sistema para intercambiar informacion con un
cliente o tan grande como se quiera. Los usuarios acceden con un
nombre de usuario y una contrasefia que permite identificarlos vy

mostrarles la informacion de una forma personalizada.

" José Maria Puyg. Curso IBM de programacién modulo 3.pg:622

18




~ Ventajas: Estas ventajas fueron encontradas en el texto [/BM de

programacién®

Es flexible: Tantas veces como quiera puede cambiar el nimero de
usuarios, la configuracion del mismo etc. Adaptandose a las condiciones

de su negocio.

No hay inversién. El sistema le permite trabajar con todos los usuarios
que usted quiera y el coste es siempre variable. No tiene que invertir en

licencias de software ni en hardware ni en el ancho de banda.

Es seguro. Con un coste muy reducido, dispone de un equipo de
ingenieros dedicado en exclusiva a que su sistema esté siempre a punto,

asegurandose de que sus datos estan siempre en lugar seguro.

d) Pagina Web

Segun lo encontrado WWW.Wikipedia.comg, una pagina Web es un
documento de la World Wide Web (que intenta ser estandarizada por el
World Wide Web Consortium, también llamada W3C), normalmente en
formato HTML que proviene del estandar SGML o XHTML que proviene

del estandar XML.

* Ibid. pg: 623
? http://es.wikipedia.org/wiki/pagina_web
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Una pagina Web tipicamente, incluye texto, imagenes y enlaces hacia
otros documentos de la red, pudiendo ademas contener animaciones,
sonidos, programas en Java, y cualquier otro tipo de documento, por

medio de plugins y otras tecnologias.

Actualmente las paginas Web ya no estan unicamente enfocadas para ser
visionadas, sino que cada vez son mas dinamicas permitiendo que el
visitante participe en ellas mediante menus interactivos, encuestas,

votaciones, etc.

Normalmente los formatos graficos de las paginas web son JPEG para
fotografias y GIF o PNG para otras imagenes como diagramas, dibujos,
graficos, etc. Los dos ultimos formatos también se pueden usar para
fotografias pero no son tan convenientes para ese propoésito como JPEG
(JPEG es un formato con pérdida, mientras que GIF y PNG son sin
pérdida). Para animaciones se suele utilizar GIF, para imagenes con
pixels transparentes tanto GIF como PNG, y para imagenes con pixeles
parcialmente transparentes, PNG (aunque dicha caracteristica no esta
soportada por navegadores que no admiten los estandares W3C, tales

como Internet Explorer).
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e) World Wide Web

Segun lo encontrado WWW. Wikipedia.com™ la World Wide Web (del
inglés, Telarania Mundial), la Web o WWW/, es un sistema de hipertexto
gue funciona sobre I[nternet. Para ver la informacion se utiliza una
aplicacion llamada navegador web para extraer elementos de informacion
(lamados "documentos" o “paginas web") de los servidores web (o
"sitios") y mostrarios en la pantalla del usuario. El usuario puede entonces
seguir hiperenlaces que hay en la pagina a otros documentos o incluso
enviar informacion al servidor para interactuar con él. A la accion de
seguir hiperenlaces se le suele llamar “navegar" por la Web o "explorar” la
Web. No se debe confundir la Web con Internet, que es la red fisica

mundial sobre [a que circula la informacién.

Del mismo modo que se puede distinguir entre "una intranet" (una inter-
red) y "la Internet”, uno puede referirse a "una Web" como un conjunto de
sitios que proveen informacion por los medios descritos, y “la Web", que
es la enorme e interconectada Web disponible practicamente en todos [os

sitios de Internet.

Evolucion: Esto fue encontrado en el texto [BM de programacién’ . La
Web nacio alrededor de 1989 a partir de un proyecto del CERN, en el que

Tim Berners-Lee construyo el prototipo que dio fugar al ndcleo de lo que

* http://es.wikipedia.org/wiki/world_wide_web
" Ibid. pg: 724
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hoy es la World Wide Web. La intencion original era hacer mas facil el
compartir textos de investigacion entre cientificos y permitir al lector
revisar las referencias de un articulo mientras lo fuera leyendo. Un
sistema de hipertexto enlazaria todos los documentos entre si para que
el lector pudiera revisar las referencias de un articulo mientras lo fuera
leyendo. Eif nombre original del prototipo era "Enquire Within Upon

Everything".

La funcionalidad elemental de la Web se basa en tres estandares: El
Localizador Uniforme de Recursos (URL), que especifica como a cada
pagina de informacion se asocia una "direccion" unica en donde
encontrarla; el Protocolo de Transferencia de Hipertexto (HTTP), que
especifica cdmo el navegador y el servidor intercambian informacion en
forma de peticiones y respuestas, y el Lenguaje de Marcacion de
Hipertexto (HTML), un meétodo para codificar la informacion de los
documentos y sus enlaces. Berners-Lee dirige en la actualidad el World
Wide Web Consortium, que desarrolla y mantiene estos y otros
estandares que permiten a los ordenadores de la Web almacenar vy

comunicar todo tipo de informacion.

El imparable avance técnico de la WWW permite hoy inciuso servicios en

tiempo real como webcasts, radio Web y webcams en directo.

Otro avance importante fue la plataforma Java, de Sun Microsystems, que

permiti®6 a las paginas Web incluir pequefos programas (llamados
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applets) que se ejecutan en la maquina del cliente y mejoran la

presentacion y la interactividad.

La W3C es el organismo que regula los estandares Web, necesario para
asegurar asi el acceso universal a la informacion. Aun asi, hay quien
ignora estos estandares dando lugar a paginas Web que solo se ven bien

CON uno 0 UNos pocos navegadores concretos.

f) Tecnologias Web

Los navegadores mas utilizados en Internet son los siguientes: Internet

Explorer, Mozilla, Mozilla Firefox .

v Internet Explorer: Segun lo encontrado WWW Wikipedia.com'
Internet Explorer (también conocido como IE o MSIE) es un navegador de
Internet producido por Microsoft para su plataforma Windows y mas tarde
para Apple Macintosh. Fue creado en 1995 tras la adquisicion por parte
de Microsoft del codigo fuente de Mosaic, un navegador desarrollado por
Spyglass. El navegador fue renombrado a Internet Explorer para

competir con Netscape Navigator.

'* http://es.wikipedia.org/wiki/internet_explorer
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v Mozilla: Segun lo encontrado WWW. Wikipedia.com™ Mozilla es un
navegador Web y una plataforma de desarrollo libre y de codigo abierto
para la WWW. A éste ojeador se le denomina habitualmente navegador,
aunque se esta criticando bastante por prohibir a ciertos paises como
Cuba y Afganistan de usar el codigo Mozilla, aunque eso se debe a la
antigua licencia de Netscape. Por decision de la Fundacion Mozilta esta
suite ha dejado de ser desarrollada siendo actualmente su sucesor

SeaMonkey.

v" Mogzilla Firefox: Segun lo encontrado WWW. Wikipedia.com' Mozilla
Firefox es un navegador Web del proyecto Mozilla. El objetivo de
Firefox es desarrollar un nuevo navegador para el conjunto Mozilla suite,
aunque también el desarrollo de un navegador independiente de la suite,
que fuera mas pequeno, rapido y que apcrtara caracteristicas novedosas
a la navegacion. Del mismo modo que Mozilla Suite, Firefox es
multiplataforma, utiliza el lenguaje de interfaz XUL y es software libre.
Otros proyectos similares son Mozilla Thunderbird, el gestor de correo,

Nvu, Editor Web y Mozilla Sunbird, la agenda electronica.

g) Servidores Web

"% hitp://es.wikipedia.org/wiki/mozilla
" http://es.wikipedia.org/wiki/mozilla_firefox
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Los servidores Web mas conocidos Servidor HTTP Apache (Libre,
servidor mas usado del mundo) y Tomcat (Libre, del proyecto Jakarta de

Apache)

Servidor HTTP Apache: Segun lo encontrado WWW. Wikipedia.com' el
servidor HTTP Apache es un servidor HTTP de cédigo abierto para
plataformas Unix (BSD, GNU/Linux, etcétera), Windows y otras, que
implementa el protocolo HTTP/1.1 (RFC 2616) y la nocidn de sitio virtual.
Cuando comenzd su desarrollo en 1995 se baso inicialmente en coédigo
del popular NCSA HTTPd 1.3, pero mas tarde fue reescrito por completo.
Su nombre se debe a que originalmente Apache consistia solamente en
un conjunto de parches a aplicar al servidor de NCSA. Era, en inglés, a
pafchy server (un servidor parcheado).

El servidor Apache se desarrolla dentro del proyecto HTTP Server (httpd)

de la Apache Software Foundation.

Tomecat: Segun lo encontrado WWW.Wikipedia.com™ Tomcat (también
llamado Jakarta Tomcat o0 Apache Tomcat) funciona como un contenedor
de serviets desarrollado bajo el proyecto Jakarta en la Apache Software
Foundation. Tomcat implementa las especificaciones de los serviets y
de Java Server Pages (JSP) de Sun Microsystems. Se le considera un

servidor de aplicaciones.

' http://es.wikipedia.org/wiki/servidores_web
'“ http://es.wikipedia.org/wiki/pagina_web
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h) Los inventarios

Los inventarios conforman una parte muy importante para los sistemas de

contabilidad de mercancias, porque el proceso de inventario es el corazén

del negocio.

LA FABRICA DE CALADO CHOPARD esta dedicada a la compra de
insumos y venta de calzado, por ser esta su principal funcion necesitaran
de una constante informacion resumida y analizada sobre sus inventarios,
lo cual obliga a la apertura de una serie de cuentas principales y auxiliares
relacionadas con esos controles. Entres estas cuentas se encuentran las

siguientes:

Inventario (inicial), compra de insumos, devoluciones de insumos, gastos
de compras, pedidos, devoluciones de pedidos, producto en proceso, €

inventario (final).

v Funciones De Los Inventarios: Algunos inventarios son inevitables.
Todo o cuando menos una parte del inventario de manufactura en
proceso es inevitable. Al momento de llevar a cabo el recuento del
inventario, parte de él estara en las maqguinas otra parte estara en la fase
de traslado de una maquina a otra, o en transito del almacén de materias
primas a la linea de produccion o de ésta, al almacén de articulos

terminados. Si vamos a tener produccion es inevitable tener inventarios
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en proceso. Sin embargo, frecuentemente podemos minimizar este
inventario mediante una mejor programacion de la produccion, o bien
mediante una organizacion mas eficiente de la linea de produccion, o bien
mediante una organizacién mas eficiente de la linea de produccion. Como
una alternativa, podriamos pensar en subcontratar parte del trabajo, de tal
manera que la carga de llevar dicho inventario en proceso fuera para el
subcontratista. En ocasiones conviene acumular inventario en proceso
para evitar problemas relacionados con la programaciéon y planeacion de
la produccion. Si se trata de una politica bien pensada, este bien; sin
embargo frecuentemente resulta ser un camino facil para obviar una tarea

dificil.

El resto del inventario que se tenga en accesorios, materias primas,
articulos en proceso y articulos terminados simplemente se mantiene por
una razon basica. Principalmente se tiene inventarios porque nos permite

realizar las funciones de compras, produccion y ventas a distintos niveles.
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4.2 MARCO CONCEPTUAL

PROCESO: conjunto de acciones para transformar insumos en productos.

ALGORITMO: problema de calculo limitado que se incluye dentro de una

computadora especifica.

SOFTWARE: programas que se ejecutan dentro de una computadora de

cualquier tamafio y arquitectura.

ATRIBUTOS: son las caracteristicas que identifican a una entidad.

ENTIDAD: son entes capaces de almacenar informacion con

caracteristicas (atributos).

INTERFAZ: comunicacion visual que existe entre el sistemay el usuario.

CASE: automatizacion del desarrollo del software, contribuyendo a

mejorar la calidad y la productividad en el desarrollo de sistemas de

informacion.

BASE DE DATQOS: almacenamiento de informacion.
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INTERNET: red mundial de computadores que proporcionan informacion

y servicios distribuidos sin importar su ubicacion fisica ni la ruta utilizada.

APLICACION: uso especifico del computador, por ejemplo nomina,

inventarios, facturacion, contabilidad etc.

ARCHIVO: conjunto de registros, datos, textos y toda la informacion

relacionada entre si, almacenada en forma manual o electronica.

DISENO DE SOFTWARE: en un conjunto de pasos repetitivos que

permiten al diseflador todos los aspectos de sistema a construir.

DESARROLLO DEL SOFTWARE: conjunto de pasos logicos e

interrelacionados para llevar a cabo la elaboracion de una aplicacion.

HARDWARE: Parte fisica de una computadora (monitor, teclado, cpu,

Mouse, unidades de disquete, etc).

INFORMATICA: conjunto de conocimientos cientificos de técnicas que
hacen posible el tratamiento automatico de la informacion por medio de la

computadora.
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4.3 MARCO ESPACIAL

Este proyecto se desarrollara en la ciudad de Barranquilla en las aulas de
la Universidad Simoén Bolivar, y en las instalaciones de LA FABRICA DE
CALZADO CHOPARD localizada en la calle 31 # 12-69 de la ciudad de

Bucaramanga — Santander realizando visitas periodicas.

4.4 MARCO TEMPORAL

El proyecto tendra una duracién de dos afios, los cuales nos serviran para
mejorar la calidad del producto que se desea entregar. Estos dos afios
estan divididos por cuatro semestres. en el primer semestre (6 de Febrero
al 2 de Junio del 2006) veremos la asignatura de formativa | en la cual se
desarrolla la definicion del proyecto, en el segundo semestre (1 de Agosto
al 24 de Noviembre del 2006) veremos la asignatura de formativa ll en la
cual se desarrolla el analisis y disefio del proyecto, en el tercer semestre
(Febrero a Junio del 2007) veremos la asignatura de formativa Ill en la
cual se realizara el desarrollo y prueba, en el cuarto semestre (Agosto a
Noviembre del 2007) veremos la asignatura de formativa IV se realizara

la puesta en marcha e implementacion.
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4.5 MARCO LEGAL

4.5.1 Tipos de Programas

De acuerdo a la licencia otorgada por el fabricante el software se puede
clasificar en las siguientes categorias:

Shareware: son versiones incompletas que pueden ser copiadas y
distribuidas para probarlas. Una ves el usuario satisfecho decida adquirir
la version completa, debera pagar una suma al editor por la actualizacién.

Freeware: programas que pueden ser copiados, archivados y distribuidos,
siempre y cuando esto no se haga con fines lucrativos. Estos programas
no son comerciales.

De dominio publico: programas a los cuales el propietario a renunciado a

los derechos sobre su propiedad.

4.5.2 Ley sobre derecho de autor

En Colombia, en 1993 el congreso aprobd la ley 44 de derechos de autor
que modifico la ley 23 de 1982 y la comision del acuerdo de Cartagena
sanciono la decision 351 de autor. Esta legislacidon incluye expresamente
a los programas de computacién entre las obras protegidas como
literarias y establece sanciones civiles y penales para el caso de violacion
de los derechos de autor.

La ley colombiana prohibe hacer copias de software sin la autorizacion

previa del titular de los derechos de autor. La uUnica decepcidén es el
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derecho de usuario de hacer una sola copia con fines de resguardo o de
seguridad exclusivamente. De acuerdo con la ley también es ilegal
distribuir, poner en circulacibn o importar copias 0 reproducciones
ilegales.

Sanciones: si usted 0 su empresa poseen copias ilegales de software,
podran ser demandados civil 0 penalmente. Las sanciones civiles incluyen
la obligacion de resarcir los dafios morales y materiales, muitas
considerables y destruccidon de las copias ilegales y demas maquinarias
utilizadas para la reproduccion ilegal. La ley castiga con prision de 2 a 5
afos a toda persona que con intencion o sin derecho reproduzca,
distribuya o importe copias ilicitas. También se podra cancelar o
suspender la licencia de funcionamiento de los establecimientos abiertos
al publico donde ocurran los actos implicitos.

Obligaciones del usuario: la principal obligacion como usuario de software
es adquirir programas originales solo para su uso. Si adquiere software
para usarlo en un negocio, cada computadora debe tener su propio juego
de programas originales con los manuales que correspondan. Es ilegal
adquirir un juego de software originat y usarlo en mas de una
computadora, prestarlo copiarlo o distribuirlo, por cualquier razéon, sin la

autorizaciéon previa del fabricante.

4.5.3 Otras leyes

Ley N° 11.723 Propiedad Intelectual. Régimen legal.
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Dto. N° 165/94 Precisase un marco legal de proteccion para las diferentes
expresiones de las obras de software y base de datos, asi como sus

diversos medios de reproduccion.

Ley N° 25036 Modifica la ley 11.723, incluye la proteccion de la
propiedad intelectual sobre programas de computacion fuente y objeto,
las compilaciones de datos o de ofros materiales. Penaliza la
defraudacion de derechos de propiedad intelectual.

Ley N° 25.326 Proteccion de Datos Personales. Regula sobre principios
generales relativos a la proteccion de datos, derechos de los titulares de

dato de usuarios y responsables de archivos, registros y bancos de datos.

Ley N° 24.766 Establece la obligacion de abstenerse de usar y revelar la
informacion sobre cuya confidencialidad se hubiera prevenido.
Dec.Administrativa N° 43/96 - JGM Reglamenta los archivos digitales.
Establece como érgano rector a la Contaduria Gral. de la Nacion.

Ley N° 24.624 (art.30) Autoriza el archivo y conservacién en soporte
electronico u optico indeleble de la documentacion financiera, de personal

y de control de la Administracion Publica Nacional.

Res. N° 97/97 - SFP Pautas de integracion para las paginas Web de la

Administracidon Publica Nacional.
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Dec. Administrativa N° 118/01- JGM Crea el Proyecto de Simplificacion e
Informatizacion de Procedimientos Administrativos (PRO-SIPA), en el
contexto del Plan Nacional de Modemizacion y en el ambito de la Jefatura
de Gabinete de Ministros.

Res. N° 81/99 - SFP Creacion del ArCERT, Coordinacion de Emergencias

en Redes Teleinformaticas de la Administracion Publica Argentina.

Dec. Adm. 669/04 Politica de Seguridad de la Informacion. Los
organismos del Sector Publico Nacional comprendidos en los incisos a) y
c) del art.8 de la ley N° 24.156 y sus modificatorias deberan dictar o
adecuar sus politicas de seguridad. Conformacion de Comités de

Seguridad de la tnformacion.

Disp. 6/05 - ONTI Politica de Seguridad de la Informacién Modelo.
Aprobacion.

Res. 45/05 - SGP Politica de Seguridad de la Informaciéon. Faclltase al
Director Nacional de la ONTI a aprobar la Politica de Seguridad de la
Informacién Modelo y dictar las normas aclaratorias y complementarias

que requiera la aplicacion de la Dec. Adm. N° 669/2004.
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5 METODOLOGIA

5.1 TIPO DE ESTUDIO

Los tipos de investigacion que se desarrollaran en este proyecto se basan
en los sistemas de informacion. Para el fortalecimiento del proyecto y con
la intencion de dotar el proceso de investigacion de elementos esenciales
para la recopilacién de la informacién y el desarrollo final del proyecto se

incluyen técnicas e instrumentos determinantes.

Las principales técnicas del actual proyecto son la recoleccion,
procesamiento y analisis de informacion y disefio de aplicaciones. Los
métodos deductivo, inductivo y observacion se refiere a las visitas directas
al cliente quien expondra sus opiniones acerca del Sitio Web; estas seran

fas herramientas que facilitaran lograr lo propuesto en el proyecto.

Para la realizacion del proyecto se contara con las fuentes primarias como
la entrevista, encuestas y la observacion directa del proceso de
fabricacion de calzado y la informacion proveniente de las diversas

fuentes bibliograficas.
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5.2 LINEA DE INVESTIGACION

Desarrollo, evaluacion, implementacion de estandares y paradigmas en
ingenieria del software y ASQ, Modelos enfoques y procesos de

implementacion, Gestion de Tecnologia Informatica.

5.3 POBLACION Y MUESTRA

a) poblacidn esta dada por todos y cada uno de los integrantes de

LA FABRICA DE CALZADO CHOPARD, con una unica sucursal
localizada en la calle 31 # 12-69 de la ciudad de Bucaramanga —

Santander.

b) Muestra esta determinada por departamento administrativo

(Gerente, contador, secretaria, encargados de las bodegas y

vendedor).
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6 RECURSOS

6.1 RECURSOS HUMANOS

Se cuenta con el apoyo de los profesores en distintas areas:
v' Plataformas Operacionales: Néstor Torres, Sergio Jiménez.
v Formativa I: Fidel Llinas.
v" Ingenieria del Software: Alexis Messinos.
v" Ingenieria Web: Enrique Martelo.

v' Tutora Formativa ll: Diana Heredia.

Este proyecto es llevado acabo por 4 estudiantes de 8A de la facultad de

Ingenieria de Sistemas:

v" Ricardo J. Albor Florez.
v" Juan C. Arevalo Lizarazu.
v" Wilder M. Alcala Vizcaino.

v" Marlon Cuentas Cervantes.

Ademas se cuenta con el apoyo de la fabrica de calzado chopard:

v" Gerente: Edilzon Lizarazo

v" Vendedor: Cesar Uribe
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v Contadora: Lucy Mejia
v Subgerente: Omaira Garcia

v Almacenes de cadena: Alford, el Rey, calzado Bucaramanga.

6.2 RECURSOS FINANCIEROS

Transporte 1.000.000
Impresion 350.000

I Cartucho de impresora 100.000

| Resma de papel 50.000
Meriendas 500.000
Asesorais 680.000
Fotocopias 90.000
Internet 100.000
Total 2.870.000
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7 CRONOGRAMAS

CRONOGRAMA
Formativa | - Definicion del proyecto

Febrero Marzo Abril Mayo Junio

Definicion del tema

Planteamiento del problema

Objetivos: General y especificos

Justificacion

Marco de referencia

Metodologia

Recursos

Entrega del proyecto

Semanas de trabajo 12345678910 1112 13 14 15 16 17 18 19 20
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CRONOGRAMA
Formativa Il - Analisis y Disefio

Agosto | Septiembre | Octubre Noviembre Diciembre

Ingenieria de requisitos

Ingenieria de informacion

Analisis del sistema

Diseiio del sistema

Entrega del proyecto

Semanas de trabajo 12345678910 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
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Desarrollo y prueba del sistema
Recomendaciones

Conclusion

Bibliografia

Anexos

Entrega del proyecto

Semanas de trabajo

CRONOGRAMA

Formativa lll - Desarrollo y prueba

Febrero Marzo Abril Mayo Junio

1234567 8910 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
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Puesta en marcha e implementacion

Modulos importar y exportar, generador de
reportes y auditoria

Gestion, elaboracion y configuracion del
manual del sistema y del usuario

Bibliografia y anexo

Evaluacion del proyecto

Semanas de trabajo

CRONOGRAMA

Formativa IV - Puesta en marcha e implementacion

Agosto

Septiembre

Octubre

\ Noviembre

Diciembre

1234567 8910 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
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8. INGENIERIA DE REQUISITOS

8.1 CASOS DE USO

Caso 1: Compra de insumos

Propédsito: Detectar faltantes en insumos y realizar pedidos
correspondientes al  proveedor.

Actores: Encargado y gerente (iniciadores), proveedor.

Descripcion:

-El sistema generara un mensaje indicando que las cantidades de un
insumo estan por debajo del stock minimo.

-El encargado de bodega 1 le entrega al gerente un reporte con la lista de
insumos que estan por debajo del stock minimo.

-El gerente le solicita al proveedor los insumos faltantes con las
cantidades requeridas.

-El proveedor despacha hacia bodega 1 los productos solicitados,
entregando al empleado de bodega 1 un listado de los insumos
entregados.

Alternativo:

-Si, en el listado de insumos se detecta uno 0 mas insumos defectuosos

se procedera la devolucion de dichos insumos a los proveedores
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Caso 2: Realizar pedidos de clientes aprobado

Propdsito: Registrar en el sistema el pedido que realiza el cliente

Actores: cliente (iniciador), administrador del sitio, vendedor y encargado
de bodega 2

Descripcion:

-El cliente entra al sitio, digita su usuario y contrasefla observa el
catalogo, escoge el producto, su cantidad y su numeracion

-El sistema le arroja un mensaje (su pedido tendra valides después que
sea confirmado). El administrador del sitio revisa y le informa al vendedor
los pedidos que fueron realizados

-El vendedor se comunica con el cliente para confirma el pedido vy
diligenciar el vale de produccion para entregarlo al encargado de bodega

2.

Caso 3: Registrar la salida de insumos de bodega 1

Propdsito: Registro de cantidad saliente de insumos de la bodega1
Actores: Encargado de bodega 2 (iniciador), Encargado de bodega 1
Descripcion:

-El encargado de bodega 2 al recibir el vale de produccion se dirige a
bodega 1 solicitando los insumos necesarios para producir las unidades

requeridas
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-El encargado de bodega 1 registra las salidas de los insumos en el
sistema la cantidad de insumos requeridos y realiza la entrega de estos al
encargado de bodega 2

Alternativo:

-Si se encuentra un insumo defectuoso se regresa a bodega 1 y registra

la entrada al sistema como devolucion de insumos

Caso 4: Registro del producto a bodega 2

Propodsito: Registro del tiempo que se demora producciones entregar una
tarea de armado.

Actores: Encargado de bodega 2(iniciador), produccion

Descripcion:

-El encargado de bodega 2 registra en el sistema (hora, fecha, nombre de
empleado) la salida de los insumos que se dirigen hacia produccion
-Produccion toma estos insumos y los transforma en armado, luego este
armado es entregado al encargado de bodega 2

-El encargado de bodega 2 registra en sistema (hora, fecha, nombre de
empleado) la entrega del armando y lo almacena en la bodega 2.
Alternativo:

-Si se encuentra un armando defectuoso se regresa a bodega 2 y se

registra la entrada en el sistema como devolucién de armado imperfecto.
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Caso 5: Registro del productos a bodega 3

Propdsito: Registro del tiempo que se demora terminado en entregar una
tarea de producto terminado.

Actores: Encargado de bodega 2(iniciador) y terminado.

Descripcion:

-El encargado de bodega 2 registra en el sistema (hora, fecha, nombre de
empleado) la salida del armando que se entrega al area de terminado.
-terminado toma el armado y los transforma en producto terminado, esto
es entregado al encargado de bodega 2

-El érea de terminado le entrega al encargado de bodega 2 el producto ya
terminado, este |o registra como una entrada y lo almacena en la bodega
3

Alternativo:

-Si el producto terminado se encuentra defectuoso el encargado de

bodega 2 registra la devolucion como una entrada en el sistema

Caso 6: Despacho de mercancia a clientes

Propodsito: Registrar en el sistema la salida y cantidad de productos
terminados

Actores: Encargado de bodega 2(iniciador).

Descripcion:
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-El encargado de bodega 2 busca el pedido del cliente en bodega 3,
revisa la existencia de los productos terminados que correspondan con el
pedido que realizo el cliente.

-Registra en el sistema la salida del producto con su cantidad que se va
enviar

Alternativo:

-Si el despacho no esta completo no se realiza el pedido y registra en el

sistema como espera.

Caso 7: Registrar Nuevo usuario

Actores: Usuario Interesado

Descripcion:

-Cuando un usuario desea acceder a los servicios que ofrece el sitio, este
debe antes estar registrado en el sistema, ingresando los datos
personales tales como: nombres, apellidos, cedula, e-mail, etc.

-El sistema debe generar un Usuario y contrasefia que le permita luego
acceder al sitio momentaneamente ya que primero debe ser aprobado por
la empresa como cliente, entregandole un usuario y contrasefia para

acceder al sitio.

Caso 8: Registrar Nuevo usuario empresarial
Actores Administrador de la Base de Datos

Descripcion:
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-Esto sucede cuando un nuevo empleado es contratado, entonces el
Administrador de la Base de Datos procede a ingresar los datos de esta
persona a la Base de Datos.

Caso 9: Registrar Modificaciones de usuario Registrado

Actores: Usuario registrado

Descripcion:

-Cuando un usuario registrado desea modificar sus datos en el sitio, este
ingresa al mismo, procede a modificar la respectiva informacion vy
confirmarla en el formulario de registro.

Caso 10: Registrar Modificaciones de usuario Registrado Empresarial
Actores: Administrador de la Base de Datos/usuario empresarial
Descripcion:

-Cuando un empleado desea actualizar sus datos en el sitio, puesto que
este ha sido reasignado en la empresa, entonces se procede a modificar

la respectiva informaciéon y confirmarla.

Caso 11: Cancelar registro de usuario

Actores. Usuario Registrado

Descripcion:

-Cuando un usuario desea anular su informacion del sistema, este ingresa
al mismo y confirma la cancelacion respectiva para asi poder cerrar su

suscricion.
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Caso 19: Actualizacion de |la Base de Datos

Actores: Administrador de la Base de Datos

Descripcion:

-Cuando el Administrador de la Base de Datos desea modificar la
informacion almacenada en los registros da la Base de Datos del Sitio

Web, esto sucede cuando un empleado es reasignado o despedido.

Caso 20: Administracion del Sito Web

Actores: Administrador de Contenidos

Descripcion:

-Cuando el Administrador del Sitio Web desea verificar la informacién que

se presenta en el Sitio Web.

Caso 21: Actualizacion del Sito Web

Actores: Administrador de Contenidos

Descripcion:

-Cuando el Administrador del Sitio Web desea modificar la informacion
que se presenta en el Sitio Web, o cuando se desea cambiar la

configuracion del Sitio Web.
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8.2 DIAGRMA DE FLUJO

8.2.1 DIAGRAMA DE FLUJO DEL SISTEMA ACTUAL (MODELADOR DE PROCESOS)
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8.3. REQUERIMIENTOS

R1 Controlar la informacion de entrada en cada una de las bodegas
R1.1 Entrada de insumos en la bodega 1
R1.2 Entrada de producto en proceso en la bodega 2

R1.3 Entrada de producto terminado en la bodega 3

R2 Controlar la informacion de salida en cada una de las bodegas
R2.1 Salida de insumos a produccion

R2.2 Salida de produccion a bodega 2

R2.3 Salida de bodega 2 a productos terminados

R2.4 Salida de productos terminados a bodega 3

R2.5 Salida de productos de bodega 3 a cliente

R3 Registro de informacién por devolucion

R3.1 Devoluciones de insumos a proveedores (materia prima defectuosa)

R3.2 Devoluciones de clientes hacia la fabrica (zapato defectuoso)

R4 Registrarlos detalles de los insumos de los productos terminados ya

que cada uno tiene caracteristicas particulares

RS Visualizar catalogos de productos (fotos y descripcion de productos)
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R6 Realizar pedidos (registrando la informacion necesaria)

R7 Registro de informacién de clientes

R8 Registro de informacion del personal de la empresa

RS Manejar usuario y contrasefias (clientes aprobados, usuarios

registrados, personal de la empresa)

R10 Visualizar informacién a usuarios (noticias actuales, contactos,

eventos y buzén de sugerencias)

R11 Confirmar pedidos de clientes

R12 Actualizacion de registros (empleado de la empresay clientes)

R13 Actualizacién del sitio Web (noticias, catalogos, evento)

R14 Restringir acceso a usuarios
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9. INGENIERIA DE INFORMACION

9.1. HISTORIA

En un inicio Don Edilson trabajaba como Solador en otra empresa de
Calzado, de hay pensando en la idea de formar su propia empresa, al
inicio la forma con un Hermano Ilamado Omar pero las cosas no
funcionaron por la desorganizacidon y la mala administracion. Casi
llegando a la quiebra, Después Dos Edilson comenzo solo creando asi
Calzado Chopard desde el 15 de Enero del afo 2000, algunos peleteros
le colaboraron con los créditos cuando iniciaron fue algo practicamente

familiar al pasar el tiempo fue creciendo y acreditandose

En el ano 2002 las cosas desmejoraron, casi hasta perderio todo
nuevamente, al afno 2003 se le ocurrid la idea de hacer un bolichero para
dama y con este fue que subieron clientela y funcionaron super bien.
Cuando eso la fabrica estaba ubicada en la cra 1 No. 37-09 la Joya,
desde el ano 2004 se mudo a trabajar en la Calle 31 No. 12-69 Centro,

haciendo unicamente zapato sport para hombre.

9.2. MISION

Somos una empresa manufacturera santandereana, especializada en la

fabricacion y comercializaciéon del calzado de excelente calidad para
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hombres y jovenes, comprometida a satisfacer fas necesidades explicitas
e implicitas de nuestros clientes con productos que respondan con
precios competitivos y a la tendencia del calzado.

Es nuestro compromiso, la busqueda permanente del mejoramiento

continuo del proceso de fabricacion, el producto en términos de disefio,

materiales de calidad y tecnologias adecuadas.

9.3. VISION

Ser una empresa innovadora en el campo de la moda y en la elaboracion
del calzado. Consolidaremos nuestra penetracion en mercados

internacional, bien sea directamente o por medio de alianzas estratégicas.

Intensificaremos nuestro conocimiento de mercado, de los clientes y de la
competencia, con el fin de anticipar la respuesta a los cambios del
entorno.

La calida de nuestro producto, el cumplimiento y el servicio, seran

responsabilidad de toda la organizacion.

Convertirnos una empresa lider en la exportacion de calzado y productos

hacia los mercados nacionales e internacionales.
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9.4. POLITICA DE CALIDAD

Desarrollar calzado de la mas alta calidad con el uso de la tecnologia
avanzada y disefio exclusivos para estar a la vanguardia de la moda,
ofreciendo productos competitivos, creando un mutuo beneficio con el
cliente, proveedores y colaboradores. Entrenando y capacitando al

personal para mejorar continuamente nuestro proceso.
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10. ANALISIS DEL SISTEMA

10.1 DIAGRAMA DE4 FLUJO DE DATOS
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10.2. DICCIONARIO DE DATOS DEL DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS

Nombre del proceso:

1. Navegar en el sitio Web

Resumen légico:

Este proceso sirve para que los
usuarios conozcan el sitio Web

| Flujo que entran:
| Flujo que salen:

Usuarios visitante
Usuarios visitante

Nombre de estructura

Usuario

Descripcion del campo

Persona que interactua con el
sitio Web

' Nombre del flujo

Usuarios visitante

Descripcion

Este flujo representa la persona
gue navega por el sitio y/o que
quiere pertenecer a este como
usuario registrado

Procesos a los que entra

Conocer la informacioén de la
empresa, observar el catalogo,
revisar eventos, noticias, realizar
cotizaciones.

Procesos de los que sale

Estructura

Usuario

Nombre del almacén:

Noticias

Descripcion Este almacén contiene las
noticias mas revelantes de la
empresa y eventos )

Estructura -

Flujo que entran: Noticia

Flujo que salen: Usuarios
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Nombre del flujo
Descripcién

Noticia -
Este flujo representa si el
usuario desea ver las noticias de
la empresa.

Procesos a los que entra

Procesos de los que sale

Navegar en el sitio Web

Estructura

Nombre del almacén:
Descripcion

| Encuestas i B
Este almacén contiene las

encuestas realizadas por la
empresa.

| Estructura

Flujo que entran:

Contestar encuesta

Flujo que salen:

Nombre del flujo

Contestar encuesta

' Descripcion

Este flujo representa si el
usuario desea realizar una
encuesta.

Procesos a los que entra

Procesos de los que sale

' Navegar en el sitio Web

Estructura

Nombre del almacén: Catalogos

Descripcion Este almacen contiene los datos
de los productos que la
empresa fabrica

Estructura =

Flujo que entran: Catalogo

Flujo que salen: =

Nombre del flujo Catalogo

Descripcidn

Este flujo representa si el
usuario desea ver el catalogo de
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Procesos a los que entra |

los productos.

| Procesos de los que sale

Navegar en el sitio Web

| Estructura

Nombre del almacén:

Informacioén de la empresa

Descripcion

Este almacén contiene toda la
informacion de la empresa

Estructura

Flujo que entran:

Conocer la empresa

| Flujo que salen:

Nombre del flujo

Conocer la empresa

| Descripcion Este flujo representa si el usuario
desea conocer la informacion de
la empresa.
Procesos a los que entra Conocer informacion de la
empresa,

Procesos de los que sale

Navegar en el sitio Web, conocer
informacion de la empresa

Estructura

Usuario

Nombre del proceso:

1.1. Conocer informacion de la
empresa

Resumen légico:

Este proceso sirve para que el
usuario conozca toda la
informacion de la empresa

Flujos que entran:

Conocer, mision, vision, historia,
etc.

Flujos que salen:

Conocer politicas de la empresa

'Nombre del proceso:

1.2. Observar el catalogo

Resumen légico:

Este proceso sirve para que el
usuario observe los productos

66




Flujos que entran:

que tiene disponible la empresa
Producto

Flujos que salen:

Producto

Nombre del flujo

Producto

Descripcion

Este flujo representa si el usuario
desea ver los productos de la
empresa.

Procesos a los que entra
Procesos de los que sale

Observar catalogo
Observar catalogo, verificar
pedido, realizar pedido,

administracién de tablas

Estructura

Usuario

Nombre del almacén:

Productos

Descripcion

Este almacén contiene los datos
de los productos.

Estructura

Flujo que entran:

| Producto

Flujo que salen:

|

Nombre del proceso:

1.3. Revisar eventos y noticias

Resumen légico:

Este proceso sirve para que
cualquier usuario observe los
eventos y noticias

Flujos que entran:

Observar actividades

Flujos que salen:

Eventos, noticias

Nombre del flujo

Observar actividad

Descripcion

Este flujo representa si el
usuario desea ver las
actividades de la empresa.

Procesos a los que entra

Revisar eventos y noticias

Procesos de los que sale
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Estructura
Nombre del almacén:

Usuario
Eventos

Descripcion

Este almacén contiene la
informacioén de los eventos de la
empresa.

Estructura -

Flujo que entran: Evento
Flujo que salen: -
'Nombre del flujo Evento

Descripcion

Este flujo representa si el
usuario desea ver los eventos de
la empresa.

Procesos a los que entra

Procesos de los que sale

Revisar eventos y noticias

Estructura

'Nombre del proceso:
Resumen légico:

2. Verificar inicio de sesidn

Este proceso sirve para validar la
existencia del usuario y
contrasena

Flujos que entran:

Datos del usuario, login y
password

Flujos que salen:

Login y password, verificar si es
usuario, verificar si es empleado

| Nombre del flujo

Datos del usuario

' Descripcion

Este flujo representa la entrada
de los datos del usuario.

Procesos a los que entra

Verificar inicio de sesion,
verificar usuario registrado

Procesos de los que sale

Verificar usuario registrado,
solicitar registro de usuario
registrado

Estructura

Usuario

' Nombre del flujo

Verificar si es usuario
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Descripcion

Procesos a los que entra

Este flujo representa la
existencia del usuario en la
base de datos.

Procesos de los que sale

Verificar inicio de sesion

Estructura

Nombre del flujo

Verificar si es empleado

Descripcién

Procesos a los que entra

Este flujo representa la
- existencia del empleado en la
base de datos.

Procesos de los que sale

Verificar inicio de sesion

Estructura

Nombre del flujo

Login y password

Descripcion

 Procesos a los que entra

Este flujo representa la
confirmacién de inicio de sesion
de un usuario registrado.
Verificar inicio de sesion,
verificar usuario registrado,
solicitar registro como usuario
registrado, realizar transacciones
de inventario, realizar pedido,
verificar pedido, administracion
de tablas

Procesos de los que sale

Verificar inicio de sesion

Estructura

Usuario registrado, empleado,
cliente

Nombre del almacén: Usuario

Descripcién Este almacén contiene los datos
de los usuarios ya registrado.

Estructura -

Flujo que entran:

Verificar si es usuario, datos del
usuario
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Flujo que salen:
Nombre del almacén:

Login y password
Empleados

Descripcion

Este almacen contiene los datos
de los empleados de la empresa.

Estructura

Flujo que entran:

Verificar si es empleado

Flujo que salen:

Login y password

Nombre del proceso:

2.1. Verificar usuario registrado

Resumen lagico:

Este proceso sirve para validar la
existencia del usuario registrado

Flujos que entran:

Datos del usuario, login y
password

Flujos que salen:

Datos del usuario, si esta
registrado, si no esta registrado

Nombre del flujo

Si esta registrado

Descripcion

Este flujo representa las
diferentes operaciones que
puede hacer un usuario
registrado.

' Procesos a los que entra

Ingresar a opciones de usuario
registrado

Procesos de los que sale

Verificar usuario registrado

Estructura

Nombre del flujo

Si no esta registrado

Descripcion

Este flujo representa las
diferentes operaciones que
puede hacer un usuario visitante.

Procesos a los que entra

Solicitar registro como usuario
registrado

Procesos de los que sale

Verificar usuario registrado

Estructura
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} Nombre del proceso:

' Resumen légico:

2.2. Ingresar a opciones de
usuario registrado

Este proceso sirve para que
usuario registrado realice las
diferentes operaciones
permitidas para él.

| Flujos que entran:

Si esta registrado

' Flujos que salen:

Realizar pedido

'Nombre del almacén:

Pedidos

Descripcidn

Estructura

Este almacén contiene los datos
de los pedidos que realiza un
usuario registrado.

Flujo que entran:

Realizar pedido

Flujo que salen:

' Nombre del flujo

Realizar pedido

' Descripcion

' Procesos a los que entra

Este flujo representa los pedidos
que realiza un usuario
registrado.

Procesos de los que sale

Ingresar opciones de usuario
registrado, realizar pedido

Estructura

Nombre del proceso:

2.2.1. Realizar pedido

Resumen légico:

 Flujos que entran:

Este proceso sirve para que el
usuario registrado realice sus
‘pedidos correspondientes.
Login y password

' Flujos que salen:

Pedido, producto, cliente
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Nombre del almacén:
Descripcion

| Clientes

de los clientes.

Este almacén contiene los datos |

Descripcion

Estructura =

Flujo que entran: Cliente

Flujo que salen: - B
Nombre del flujo Cliente

Este flujo representa la
informacion del cliente para
realizar los pedidos.

Procesos a los que entra

Procesos de los que sale

Realizar pedido, verificar pedido,
administracion de tablas.

Estructura

Nombre del proceso:

Resumen légico:

2.2.2. Realizar transacciones de
inventaro

Este proceso sirve para que el
empleado realice las
operaciones correspondientes
sobre inventario.

Flujos que entran:

Login y password

Flujos que salen:

Verificar existencia de productos,
transaccion

Nombre del flujo

Verificar existencia de productos

Descripcion

' Procesos a los que entra

Este flujo representa la

existencia de los productos.

Procesos de los que sale

Realizar transacciones de
inventario.

Estructura
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Nombre del flujo

Transaccion

Descripcion

Este flujo representa las
diferentes transacciones que
realiza el administrador del Sitio
Web.

Procesos a los que entra

Procesos de los que sale

Realizar transacciones de
inventario, administracién de
tablas.

Estructura

| Nombre del proceso:

2.2.3. Verificar pedidos

' Resumen loégico:

Este proceso sirve para que el
empleado verifique los diferentes
pedidos que han hecho los
clientes.

Flujos que entran:

Login y password

Flujos que salen:

Reporte, pedido, cliente,
producto

. Nombre del flujo

Reporte

' Descripcion

Este flujo representa los
diferentes reportes que se
realizan en los pedidos.

' Procesos a los que entra

 Procesos de los que sale

Verificar pedidos

 Estructura

Nombre del proceso:

2.2.4. Administrador de tablas

Resumen légico:

Este proceso sirve para que el
administrador verifique que el
sitio Web este en completo
orden.

Flujos que entran:

Login y password

Flujos que salen:

Transaccion, cliente, producto
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 Nombre del proceso:
| Resumen légico:

2.2.2.1. Registrar entrada

Este proceso sirve para que el
administrador verifique las
entradas realizadas en el sitio
Web.

Flujos que entran:

Entrega de insumos, produccion,
producto proceso, devolucion

Flujos que salen:

Entrega de insumos, devolucion,
produccién, producto proceso,
reporte, producto defectuoso,
insumo defectuoso, en bodega 2

Nombre del almacén:

Proveedores

Estructura

Descripcion

Este almacén contiene los datos
de los proveedores.

Flujo que entran:

Entrega de insumos

Flujo que salen:

Devolucion de insumos

Nombre de estructura

Proveedor

1
i
1

Descripcion del campo

Persona que interactua con la
| fabrica, a traves de la entrada de
| productos

Nombre del proceso:

2.2.2.2. Registrar salida

Resumen légico:

Este proceso sirve para que el
administrador verifique las
salidas realizadas en el sitio
Web.

Flujos que entran:

Insumo, producto terminado,
devolucién de insumo,
devoluciéon

Flujos que salen:

Insumos a produccion, entrega
de productos, devolucién de

insumos defectuoso
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Nombre del flujo
Descripcion

| Entrega de insumos

Este flujo representa la

' entradas de insumos del
proveedor a la fabrica.

informacion de las diferentes

Procesos a los que entra

Registrar entrada

Procesos de los que sale

Estructura

' Proveedores

Nombre del flujo
Descripcion

Producto defectuoso
Este flujo representa la
presencia de productos

' defectuosos en bodega 3.

Procesos a los que entra

Procesos de los que sale

Registrar entrada

 Estructura

'Nombre del flujo
Descripcion

Insumo defectuoso

Este flujo representa la
presencia de los insumos

defectuosos en bodega 1.

Procesos a los que entra

Procesos de los que sale

Registrar entrada

Estructura

Nombre del flujo

Devolucion

Descripcion

Este flujo representa las
diferentes devoluciones
realizadas por el cliente.

Procesos a los que entra

Registrar salida, registrar
entrada

Procesos de los que sale

Estructura
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 Nombre del flujo
Descripcion

Producto terminado

Este flujo representa los
diferentes productos terminado
ya para ser despachados.

Procesos a los que entra

Registrar salida

Procesos de los que sale

Estructura

Empleado

Nombre del flujo
Descripcion

Devolucion de insumos
Este flujo representa las
diferentes devoluciones
realizadas por la empresa hacia
los proveedores.

Procesos a los que entra

Registrar salida

Procesos de los que sale

Estructura

Empleado

Nombre del flujo
Descripcion

Produccion -
Este flujo representa el producto
_ya elaborado.

Procesos a los que entra

| Registrar entrada

Procesos de los que sale

| Estructura

Empleado

Nombre del flujo

Producto proceso

Descripcion

Este flujo representa el producto
en su etapa de elaboracién.

Procesos a los que entra

Registrar entrada

Procesos de los que sale

Estructura

Empleado

Nombre del flujo

Insumos a produccion

Descripcion

Este flujo representa los insumos

que se dirigen a produccion.
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Procesos a los que entra
Procesos de los que sale

' Registrar salida

Estructura

Empleado

Nombre del flujo

| Entrega de producto

Descripcion

Este flujo representa la entrega
de los productos hacia los
clientes.

Procesos a los que entra

Procesos de los que sale

Registrar salida

Estructura

cliente

Nombre del flujo

Datos actualizados

Descripcion

Este flujo representa los datos
actualizados del cliente y de los
empleados.

Procesos a los que entra

Procesos de los que sale

Modulo general de clientes y
empleados

Estructura

Empleado

Nombre del flujo

Nueva informacion

Descripcion

Este flujo representa los nuevos
datos que se van a ingresar en
el sitio Web.

Procesos a los que entra

Administrar contenido del sitio
Web

Procesos de los que sale

Estructura

Empleado
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' Nombre del proceso:

Resumen légico:

2.2.4.1 Modulo general de
clientes y empleados
Este proceso sirve para que el
administrador gestione los datos
de los clientes y los empleados.

Flujos que entran:

Datos de usuario, cliente,
empleado

s
| Flujos que salen:

Cliente, empleado

Nombre del proceso:

2.2.4.2 Administrar contenidos
del sitio Web

Resumen légico:

Este proceso sirve para que el
administrador gestione toda la
informacion del sitio Web.

| Flujos que entran:

Noticias, eventos, catalogos

Flujos que salen:

Noticias, eventos, catalogos,

Nombre de estructura

Administrador de la base de
datos

Descripcion del campo

 de datos de la fabrica.

Persona que administra la base

Nombre del flujo

| Informacion actualizada

Descripcion

| Este flujo representa los datos

actualizados en el sitio Web.

Procesos a los que entra

Administrar contenido del sitio
Web

Procesos de los que sale

Estructura

Empleado
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10.3. MODELO RELACIONAL

BODEGA
PROD BODE - COD_BODEGA
COD BODEGA | N 1 | NOM_BODEGA
REFERENCIA
CANTIDAD TOTAL
PROD_BODE KARDEX
COD_BODEGA | N | COD BODEGA
REFERENCIA REFERENCIA
 CANTIDAD_TOTAL COD_TIPO_MOV
FECHA MOV
. CANTIDA
PROD_BODE PRODUCTOS |
COD_BODEGA | N 1 REFERENCIA
REFERENCIA -
CANTIDAD TOTAL NOMERE
VALOR_UNITARIO
COLOR
ESTADO
. CANTIDAD

re




| MOVIMIENTO [ KARDEX
COD_MOVIMIENTO | | N ~COD_BODEGA
NOMBRE 'REFERENCIA |
COD_TIPO_MOV
| FECHA_MOV _
| CANTIDA
PRODUCTOS - DETALLE _
REFERENCIA | 1 N BREDLE TS
NOMBRE ITEM
REFERENCIA
ESTADO NUMERACION_37 |
COLOR
VALOR_UNITARIO NUMERACION 41
| CANTIDAD ESTADO
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~ PEDIDOS DETALLE _PEDIDO |
k COD_PEDIDO | N COD_PEDIDO
 COD_SUCURSAL | ITEM
LOGIN ~ REFERENCIA
FECH NUMERACION_37
COMENTARIO
NUMERACION_41
ESTADO
PEDIDOS | r VALEDE |
FCOD_PEDDQ B N PRODUCCION |
| COD_SUCURSAL COD_VALE 1
. LOGIN | FECHA_INICIO
FECHA | '~ COD_PEDIDO
| COMENTARIO | DESCRIPCION
REFERENCIA

 CANTIDAD

. KARDEX | VALE DE
COD_BODEGA | N 1 | PRODUCCION
REFERENCIA J COD_VALE
COD_TIPO_MOV FECHA_INICIO

| FECHA MOV | COD_PEDIDO

| CANTIDA | DESCRIPCION

REFERENCIA
CANTIDAD
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PROVEEDOR

| PROD_PROVEE |
COD_PROVEE
COD_PROD

N

CIUDAD

COD_PROVEE
NOMBRE

DIRECCION |
TELEFONO

“COD_CIUDAD _

COD_CIUDAD

NOMBRE

COD_DEPARTAMENTO

PRODUCTO

PROVEEDORES |
COD_PROVEE
NOMBRE
DIRECCION
TELEFONO

' COD _CIUDAD

PROD_PROVEE |

REFERENCIA

NOMBRE

COD_BODEGA
- COD_COLOR

COD_DETALLE

TOTAL _
PRODUCTO
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PEDIDOS

CODIGO

COD_CLIENTE

COD_EMPLEADO

FECHA _PEDIDO

OBSERVACIONES

VALOR_TOTAL

| CLIENTE |

CLIENTE

COD_CLIENTE
NOMBRE

APELLIDO
COD_ALMACEN

COD_CIUDAD
TELEFONO
DIRECCION

_ COD_CLIENTE |
NOMBRE
APELLIDO

COD_ALMACEN

COD_CIUDAD
TELEFONO
DIRECCION

USUARIOS

USUARIOS

COD_USUARIO

CONTRASENA

COD_TIPO_USUARIO

COD_USUARIO

CONTRASENA

; COD_TIPO_USUARIO
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TIPO_USUARIO

COD_TIPO_USUARIO

NOMBRE




[ CLIENTE -

COD_CLIENTE

NOMBRE

APELLIDO
COD_ALMACEN

COD_CIUDAD

TELEFONO

DIRECCION
—

ALMACEN

N

NOMBRE
DIRECCION

COD_ALMACEN |

TELEFONO

COD_CIUDAD
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ALMACEN
COD_ALMACEN
LR NOMBRE
| DIRECCION
TELEFONO
COD_CIUDAD

f CIUDAD

1 COD_CIUDAD
NOMBRE

' COD_DEPARTAMENTO |




EMPLEADO

COD_EMPLEADO | 1

NOMBRE

APELLIDO
EDAD

SEXO

TELEFONO

DIRECCION

COD_CARGO

"~ COD_CIUDAD

EMPLEADO

USUARIOS

COD_USUARIO

+, CONTRASENA

COD_TIPO_USUARIO

COD_EMPLEADO |

"N

NOMBRE

~APELLIDO

EDAD

1

SEXO

TELEFONO

DIRECCION

COD_CARGO

COD_CIUDAD
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CARGO
COD_CARGO
1 NOMBRE |
FECHA _

INICIO
FECHA _

FINAL
SUELDO |




EMPLEADO

PEDIDOS ' COD_EMPLEADO
CODIGO . NOMBRE
COD_CLIENTE | N T TTAPELLIDO
COD_EMPLEADO | EDAD
FECHA_PEDIDO | SEXO
OBSERVACIONES ~ TELEFONO
VALOR_TOTAL DIRECCION
COD_CARGO
COD_CIUDAD
EMPLEADO | | CIUDAD
COD_EMPLEA | \ 1 | COD_CIUDAD
DO | NOMBRE
- NOMBRE COD_DEPARTAMEN
APELLIDO TO
EDAD
SEXO
TELEFONO
DIRECCION
COD_CARGO
COD_CIUDAD
CIUDAD \  DEPARTAMENTO |
COD_CIUDAD | COD DEPARTAMENTO
NOMBRE N 1 NOMBRE |
COD_DEPARTAMEN
TO
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10.4. MODELO ENTIDAD RELACION

Codqo_prov
Mombre
apelido
Direccion
Teleforo
a-mail

cod_color
nombire

cod_unidad
ncmbre

Ttem
Descripcion
Cod_usy

Mision
ysion
Poltizas

1
cwdign_bedega
nombre
— (==
0o REFERENTIA -? cod_tipo_tnoy
COD_PROV ! ontre
. /, E; codl Iseega romttre
! = referentcia
cantidad toral
A 9/ cod_hodega
referensa —i referencia
narbre | cad_moy
. L cod bodega fecha_mov
cod_calor cantidad
carl_detalie | = d_val
e i | cod_vale
/-— cod_unided | cod_smpleado
prece \ a cod_kardex
__,-” cart:dad_product cod_vake
L% estado fecha_inicio =
ceud_padido
., Cod_detalls
referencia 1
% rod_pakdo
) " e P cod_chente
i.__.ffﬁ.!?l‘l CIA _ / cod_empleado
Cod_tipo_prod ) oo fecha_pedido
Talla Ced_pedido o cbservaticnes
Cantidad Cod_prioducta valor total
Valor_unikatic Ttem Talla u_r,u;,y-ig
Hombrez Cantidad
Fecha valor_untario
Archivo
Item
fomibre {
Desripcion {
Fecha_lin Ttem Tem /
valor Hombre Hiombire Codiga_ tipo_usu - ffx
Fer.h}a Fecha !‘Jcmbrc;.tipc: st \\ ===
Archivm Archive S MO
Cod_usu —
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cod_movimento
‘ 5 nambre
m——T="cod_tipo_rnav
. cod_caxqo
nembre
Facha_immio
Fesha_final
sueldo
=l
= codd_empleao
nertire
apellido \
) 2dad
= sexo
telefono 1
direccion = Ry [‘fd"mm
cod_carao : \ riambre
ced_ciudad _f \\
. L
M dae o fi i
f'om'?fe / y cod_dpta _5’
apeliido = =
cod_cmdad N
= telefaro \
7 direccion \
(i *
Nombres ead: alam
Apellidos nombre
Divecccicn direccion \
2lefone teleforio o
Login o Cod_ciudad —
passvord COD_CLIENTE
e-mail

od_tipn_usy




10.5. DICCIONARIO DE DATOS DEL MODELO RELACIONAL

Nombre de la tabla: CH_Bodegas
Nombre Largo: BODEGAS
Modulo: Datos de bodega

Tipo: Maestro

"Descripcion de la Tabla:
Almacena la informacién de las
' bodegas existentes en la fabrica.

Tipo
No | Nom. Atributo Llaves |de ' Long|Dec | Nulo?  Descripcion
Dato
|dentifica de
manera
'1 | Cod_bodega Pk Num |15 0 No Unica las
bodegas
Hace
2 | Nombre_de_bodega Texto 30 0 No referencia al
| nombre de
| la bodega

Nombre de la tabla:
CH_prod_bodega

Descripcion de la Tabla:
Cumple con la funcién de eliminar una

Nombre Largo: relacion de muchos a muchos
PRODUCTOS_BODEGAS existentes entre las tablas de
| Médulo: Datos de los productos en | productos y bodegas.
' bodega
Tipo: Esclavo | - -
Tipo i |
No | Nom. Atributo | Llaves | de Long | Dec | Nulo? | Descripcion
'- Dato
Identifica en
que bodega
1 | Cod_bodega le Num |15 0 No esta un
; f producto
’ | determinado
|
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| Referencia

| Cantidad_ total

| Fk

Num

Num |15

No

Identifica un
producto

Indica la
cantidad total

de un producto
almacenado en
bodega

Nombre de la tabla: CH_productos Descripcion de la Tabla:
Nombre Largo: PRODUCTOS Almacena la informacién de los
| Médulo: Datos de los productos insumos y  los  productos
Tipo: Maestro manejados por la fabrica
' Tipo |
| No | Nom. Atributo Llaves | de Long Dec Nulo? | Descripcion
Dato .
|
| Identifica de
manera
1 | Referencia Pk Num |15 0 No Unica cada
. uno de los
' productos
Nombre del
2 | Nombre Texto | 30 0 No insumo  y/o |
producto !
Indica el
3 | Cod_color Fk Num |15 0 No color del
producto o
insumo
Indica la
4 iCod_detalle Fk Num |15 0 No numeracion
| del producto
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Indica las
medidas
/5 | Cod_unidad Fk Num | 15 0 No con las que
| se manejan
los
| productos
| Indica el
precio
6 |Precio Num |15 0 No comercial de
un insumo o
producto
' Indica la
7 Cantidad_producto Num | 15 0 No cantidad
existente de
un producto
Indica si es
8 | Estado Texto | 30 0 No insumo o
| producto
. terminado

'Nombre de la tabla: CH_colores
Nombre Largo: COLORES

Descripcién de la Tabla:
Almacena la informacion de los

Modulo: Datos de los colores colores disponibles para un
Tipo: Maestro producto o insumo.
Tipo
No | Nom. Atributo Llaves | de Long | Dec Nulo? | Descripcion
| Dato
| (
-' | Identifica de
manera
1 | Cod_color Pk Num |15 0 No Unica cada
i uno de los
colores por
producto
| Nombre de
2 | Nombre_del_color | Texto | 30 0 |No los colores
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Nombre de la tabla:

CH_unidades_de_medida
Nombre Largo: UNIDADES DE

MEDIDA

Modulo: Datos de las unidades de

medida
Tipo: Maestro

Descripcién de la Tabla:
Almacena la informacidon de las
unidades de medidas que tiene
un iINsumo.

Tipo
No | Nom. Atributo Llaves | de Long | Dec | Nulo? | Descripcion
Dato
Identifica de
manera
1 | Cod_unidad Pk Num | 15 0 No unica cada

una de las
unidades
por producto

2 | Nombre_del_unidad

Nombre de

Texto | 30 0 No la unidad

| Nombre de la tabla: CH_ciudad
Nombre Largo: CIUDAD
Médulo: Datos de las ciudad

Tipo: Maestro

Descripcion de la Tabla:

Almacena la informacion de las
ciudades donde se comercializa los
productos.

Tipo
No | Nom. Atributo |Llave | de Long |De |[Nulo | Descripcion
s Dato c ?
|dentifica de
| manera
1 Cod_ciudad Pk Num |15 0 No Unica cada una
J ; de las ciudades
' Nombre de Ila
2 | Nombre_ciudad Text |30 ‘ 0 | No ciudad
o |

N




3 | Cod_departame | Fk
nto

Num

1S 0

No

Identifica el

departamento
donde se
encuentra la
ciudad

Nombre de la tabla:
chopard_departamento

Descripcion de la Tabla:
informacién de los

Almacena la

Nombre Largo: departamentos.
DEPARTAMENTO
| Médulo: Datos de los
| departamento
Tipo: Maestro l
| [ Tipo |
No | Nom. Atributo 1Llaves de Long | Dec | Nulo? ' Descripci |
Dato on
' I
| | ' Identifica
‘ de
1 | Cod_departamento Pk Num 15 0 No manera
unica
cada
‘departam
 ento
Nombre
2 | Nombre_departamento Texto 30 0 No  del
departam
’ento
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' Nombre de la tabla: | Descripcion de la Tabla:
CH_tipo_movimiento Almacena la informacion de los
Nombre Largo: TIPO_MOVIMIENTO tipos movimientos por entradas o
Modulo: Datos de los movimientos salidas.

Tipo: Maestro
| [ Tipo
 No | Nom. Atributo Llaves | de Long | Dec | Nulo? | Descripcion
' Dato
| Identifica de
' manera
1| Cod_movimiento Pk Num | 15 0 No Unica cada |
tipo |
movimientos |
Nombre del
|2 | Nombre_movimiento Texto | 30 0 No movimiento

Nombre de la tabla: CH_cargo
Nombre Largo: CARGO
Modulo: Datos de los cargos de
los empleados
Tipo: Maestro

Descripcién de la Tabla:
Almacena la informacioén de los cargos |

existentes en la fabrica.

Tipo
'No | Nom. atributo | Llaves | de Long | Dec | Nulo? | Descripcion
Dato
Identifica de
, manera
'1 | Cod_cargo Pk Num |15 0 No unica el cargo de
un empleado
Nombre del cargo
2 | Nombre_cargo | Texto | 30 0 No
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Nombre de la tabla: CH_kardex

Descripcién de la Tabla:

Nombre Largo: KARDEX Almacena la informacion de las
Médulo: Datos del kardex entradas y salidas de los productos en
Tipo: Maestro bodega.
Tipo
No | Nom. Atributo | Llaves | de Long | Dec | Nulo? | Descripcién
Dato
|dentifica |
cada uno de los
1 | Cod_kardex Pk Num | 15 0 No movimientos
Fk Hace referencia a
2 | Cod_bodega Num | 15 0 No la bodega en
donde se generd
un movimiento
Hace referencia al
producto que
3 | Referencia Fk Num |15 0 No generd un
| movimiento
Hace referencia al
4 | Cod_movimiento | Fk Num | 15 0 No tipo de
movimiento
Identifica la fecha
, en la que se
5 | Fecha_moviento Date 0 No realiza el |
movimiento
Identifica las
6 | Cantidad 'Num |15 0 No cantidades por
producto
, codigo del
f documento base
7 | Cod_vale Pk Num |15 0 No de salida de
producto de
| bodega a
| produccion
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‘ 8

Cod_empleado

Pk ‘ Num

l

15

No

[dentifica

de

manera
Unica cada uno de |

los empleados

Nombre de la tabla: chopard_empleado Descripcion de la Tabla:
Nombre Largo: EMPLEADO Almacena la informacidn de los
Modulo: Datos de los empleados empleados.
Tipo: Maestro
' Tipo
No | Nom. Atributo Llaves de Long | Dec | Nulo? | Descripcion
: Dato
Identifica de
. manera
1 | Cod_empleado Pk |Num 15 |0 | No Unica cada
uno de los
. empleados
2 | Nombre_empleado iNum 30 0 No Nombre del |
empleado
3 | Apellido Texto | 30 0 No Apellido del
empleado
Indica la
fecha de
4 | Fecha_de_ nacimiento Texto | 30 0 No nacimiento
del
empleado
Sexo del
5 | Sexo ' Texto | 30 0 No empleado
| Teléfono del
6 | Teléfono  Num | 15 0 No empleado
Direccion
7 | Direccion Texto | 30 0 No del
" empleado
Identifica el
8 | Cod_cargo Fk Num |15 0 No cargo del
- empleado
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9

Cod_ciudad

| -

Fk

i Num

15 ‘0

No ciudad de

Identifica la
|
|empleado

Nombre de la tabla: CH_cliente | Descripcion de la Tabla:

Nombre Largo: CLIENTES ' Almacena la informacién de los clientes.

Modulo: Datos de los clientes
Tipo: Maestro
.! Tipo i
No | Nom. Llaves | de Long | Dec | Nulo? | Descripcion
Atributo Dato
|dentifica de manera
| | Unica cada uno de los
1 | Cod_cliente | Pk Num [15 |0 No clientes
Nombre del cliente
2 | Nombre /Num |30 |0 [No |
| Apellido del cliente ‘
3 | Apellido Texto | 30 0 No :
Identifica la ciudad del
4 | Cod_ciudad | Fk Num |15 0 No cliente
| Teléfono del cliente
5 | Teléfono Num |15 0 No ‘
, ! Direccién del cliente |
6 | Direccién | Texto |30 0 |No
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Nombre de la tabla: CH_almacen

Nombre Largo: ALMACEN

Modulo: Datos de los almacenes
| Tipo: Maestro

la

Descripcién de la Tabla:
Almacena informacion
almacenes en donde se comercializa los

productos de la fabrica.

de

los

1

' Tipo
No | Nom. Llaves | de Long | Dec | Nulo? | Descripcion
Atributo Dato !
Identifica de manera
Unica cada uno de
1 | Cod_almacen | Pk Num |15 0 No los almacenes |
Nombre del almacén
2 | Nombre Num | 30 0 No
Direccidon del
3 | Direccion Texto | 30 0 No almacén
Teléfono del |
4 | Teléfono ~|Num |16 |0 No |amacén |
| | |dentifica la ciudad
5 |Cod_ciudad |Fk Num | 15 0 No del almacén
6 | Cod cliente | Fk Num | 15 0 No Identifica al cliente |

Nombre de la tabla: CH_pedidos
Nombre Largo: PEDIDOS
Modulo: Datos de los pedidos
Tipo: Maestro

Descripcion de la Tabla:
Almacena la informacién de cada uno de
los pedidos de los clientes.

Tipo
No | Nom. Atributo | Llaves | de Long | Dec | Nulo? | Descripciéon
Dato |
Identifica de
1 | Cod_pedido Pk Num |30 0 No manera |
Unica cada uno de
los pedidos
Identifica al cliente |
2 | Cod_cliente Fk Num |15 0 No que realiza el
| pedido |

2)/




ldentifica a |

3 | Cod_empleado | Fk Num |15 0 No empleados que
L N | realiza el pedido
Fecha del pedido
4 | Fecha_pedido Date 0 No
Comentario por
5 | Observaciones Texto [100 |0 Si parte del cliente
Identifica el valor
6 | Valor_total Num |15 0 No total del pedido

Nombre de la tabla:

| Descripcién de la Tabla: |

CH_proveedores Almacena la informacion de los
Nombre Largo: PROVEEDORES proveedores de insumos.
Modulo: Datos de los proveedores -
' Tipo: Maestro - |
Tipo |
No | Nom. Atributo |Llaves | de Long | Dec | Nulo? | Descripcion
' Dato |
|
|dentifica de |
manera
1| Cod_proveedor | Pk Num |15 0 No unica cada uno de
los proveedores de
insumos |
Nombre del |
2 | Nombre Num | 30 0 No proveedor
| Direccién del
3 | Direccion Texto | 30 0 No proveedor ;
Teléfono del |
4 |Teléefono |  |[Num |15 0 No proveedor )
|dentifica la ciudad
5 | Cod_ciudad ' Fk Num |15 0 No del proveedor
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Nombre de la tabla:
CH_prod_proveedor
Nombre Largo:

Descripcion de la Tabla:
Cumple con la funcién de eliminar una
relacibn de muchos a muchos existentes

VALE_PRODUCCION

PRODUCTOS_PROVEEDOR en las tablas de productos yi
Modulo: Datos de los productos de | proveedores. .
los proveedores
| Tipo: Esclavo
J Tipo
No | Nom. Atributo | Llaves | de Long | Dec | Nulo? | Descripcion
Dato
| |dentifica los |
; productos por
1 | Cod_proveedor | Fk Num | 15 No proveedor.
Identifica cada uno
de los insumos
2 | Referencia Fk Num | 15 No suministrados
Nombre de la tabla: Descripcion de la Tabla:
CH_vale_produccion Almacena la informacion detallada de un
Nombre Largo: | pedido

Moédulo: Datos del vale del
produccion
Tipo: Maestro
Tipo
| No | Nom. Llaves (de |Long Dec |Nulo? | Descripcion
Atributo Dato :
identifica de manera
unica cada uno de los
1 | Cod vale Pk Num |15 0 No vales
Hace referencia a la
‘ fecha de inicio del vale
2 | Fecha_inicio Date 0 No o

99




3

|
Cod_pedido jﬂ( )

Num [ 15

|
|10

No

Identifica los pedidos
a los cuales hace
referencia el vale

' Nombre de la tabla: Descripcion de la Tabla:
CH_detalle_pedido Almacena la informacién de cada uno de
Nombre Largo: los detalles del pedido.
DETALLE_PEDIDO
Modulo: Datos del detalle pedido
Tipo: Esclavo

l: Tipo
No | Nom. Llaves | de Long | Dec | Nulo? | Descripcion
Atributo Dato
. Hace referencia a
1 | Cod_pedido |Fk |Num | 15 0 No |lospedidos =
Hace referencia a
2 | Referencia Fk Num |15 |0 No los productos
Caracteristica
3 | Detalle Texto | 30 0 No especial del
producto
! Identifica la cantidad
4 | Cantidad Num | 15 0 No de producto por talla
| ldentifica el valor
5 | Valor_unitario ‘ Num | 15 0 No total por referencia
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Nombre de la tabla: Descripcion de la Tabla:
chopard_detalle_producto Almacena la informacién de cada uno de
Nombre Largo: los detalles del producto.
DETALLE_PRODUCTO Producto?
Modulo: Datos del detalle
producto
Tipo: Esclavo
Tipo !
No | Nom. Llaves | de Long | Dec | Nulo? | Descripcién
Atributo Dato
, Hace referencia a
, los pedidos
1 | Cod_pedido | Fk Num |15 0 No
Referencia a los
2 | Referencia Fk Num | 15 0 No productos
| Caracteristica
3 | Detalle Texto | 30 0 No especial del
,\7 producto
Identifica la cantidad
4 | Cantidad Num | 15 0 No de producto por talla
Identifica el valor
5 | Valor_unitario Num | 15 0 |No total por referencia
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 Nombre de la tabla: CH_usuarios
Nombre Largo: USUARIOS
Modulo: Datos de los usuarios
Tipo: Esclavo

Descripcion de la Tabla:
Almacena la informacion de los
usuarios en el sistema de informacion.

Tipo
No | Nom. Atributo Llaves de Long | Dec | Nulo? | Descripcion
Dato
Identifica de
manera unica
1 | Cod_usuario Fk Num 15 |0 No cada usuario
Almacena la
,. contrasena?
2 | Contrasefia Num 15 |0 [No
3 | Cod_tipo_usuario | Fk Num | 15 0 No Define el perfil
del usuario
Nombre de la tabla: Descripcion de la Tabla: |
chopard_tipo_usuarios Almacena la informacién de los
Nombre Largo: TIPO DE USUARIOS | diferentes tipos usuarios.
Modulo: Datos de los tipos de
usuarios
Tipo: Maestro
! Tipo
No | Nom. Atributo Llaves de Long | Dec | Nulo? | Descripcidn
Dato
Identifica de
manera unica
1 | Cod_tipo_usuario | Fk Num |15 0 No cada usuario
Describe el tipo
2 | Nombre Texto | 30 0 No de usuario
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11. ANALISIS DEL SISTEMA WEB

11.1 ANALISIS DE CONTENIDO

11.1.1 IMAGENES

'Nombre del Descripcion
contenido

Tipo

' Formato

Responsable

Banner Tiene el logotipo,
Principal | el nombre de la
fabrica

Imagen

JPG

Juan, Ricardo,
Marlon, Wilder

Menu donde se
encuentra los
enlaces por donde ]

en el sitio como:
'mi perfil, cliente,
catalogo,
empresa,
cotizacion, pedido
y contactenos.

Menu se puede navegar |Imagen

JPG

|
Juan, Ricardo, ,|
Marlon, Wilder |

' Link que muestra

Catalogo |fotosy su
descripcion ya
sea casualy
sport

Imagen

JPG

Juan, Ricardo,
Marlon, Wilder

Link que muestra
cotizaciones fotos y su
descripcidn ya
sea casualy
' sport

Imagen

JPG

Juan, Ricardo,
Marlon, Wilder

' Link que muestra
Pedidos fotosy su
descripcién ya
sea casualy
sport

Imagen

JPG

Juan, Ricardo,
Marlon, Wilder
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"Este es un enlace
Mapa del  de tipo imagen Imagen JPG Juan, Ricardo,
sitio mes | que muestra la Marlon, Wilder
ubicacién en el
| sitio Web
11.1.2 TEXTO
' Nombre del Descripcién Tipo \ Formato | Responsable
contenido
Link que
' despliega toda la
Empresa | informacion Texto HTML | Juan, Ricardo,
correspondiente a Marlon, Wilder

la fabrica, como: |
historia, mision,
vision,

| Link que muestra
Catalogo fotos y su Texto HTML | Juan, Ricardo,
descripcidon ya Marlon, Wilder
sea casualy
sport

Link que muestra
Pedidos  fotosy su Texto HTML | Juan, Ricardo,
descripcion ya Marlon, Wilder
'sea casual y
}spon

' Link que muestra
Contacteno una serie de Texto HTML | Juan, Ricardo,
S opciones de Marlon, Wilder
ofertas
Formulario que le |
permite al usuario

Cliente visitante Texto HTML | Juan, Ricardo,
inscribirse al sitio Marlon, Wilder
. Web

Esto es un enlace
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que muestra las |
Noticias noticias mas Texto HTML | Juan, Ricardo,

importantes del Marlon, Wilder
gremio del

calzado 6 de la
fabrica

11.2 ANALISIS DE INTERACCION
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(USUARIO REGISTRA00] |USUARIOS NO REGISTRADOS]
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T — . ~ \
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= s
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11.2.1 USUARIOS:

11.2.1.1 Para usuarios interesados o no registrados
— Posibilidad de registrarse en el Sitio Web.
— Facil de manejar, con paginas similares en todas sus funciones.
— Posibilidad de realizar cotizaciones de productos.
— Facilidad a la hora de consultar la informacion de algun producto
especifico.
— Posibilidad de conocer la instalacion de la fabrica calzado__ pirata.
— Posibilidad de observar el zapato por fotos.

— Facilidad para consuitar la informacion de algun calzado especifico.

11.2.1.2 Para usuarios registrados

— Posibilidad de realizar cotizaciones y pedidos de productos.

- Posibilidad de conocer la instalacion de la fabrica calzado_ pirata.

— Posibilidad de observar el zapato por fotos.

— Facilidad para consultar la informacion de algun calzado especifico.

— Posibilidad de opinar sobre el calzado y servicio que ofrece la fabrica
calzado_ pirata.

— Posibilidad de modificar sus datos.
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— Facil de manejar, con paginas similares en todas sus funciones

11.2.1.3 Para usuario administrador
— Posibilidad de Modificar datos
—~ Posibilidad de actualizar datos
— Posibilidad de Verificar los datos

— Modificar el sitio Web

11.3 CASO DE USO

Caso de uso 1:

Registrar Nuevo usuario

Actor:

Usuario visitante

Descripcion:

Cuando un usuario desea acceder a los servicios que ofrece el sitio, este debe
antes estar registrado en el sistema, ingresando los datos personales tales
como: nombres, apellidos, cedula, mail, etc.

El sistema debe generar un Usuario y contrasefia que le permita luego acceder

al sitio.

Caso de uso 2:

Registrar Nuevo usuario empresarial
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Actor:

Administrador de la Base de Datos

Descripcion:

Esto sucede cuando un nuevo empleado es contratado, entonces el
Administrador de la Base de Datos procede a ingresar los datos de esta

persona a la Base de Datos.

Caso de uso 3:

Registrar Modificaciones de usuario Registrado

Actor:

Usuario registrado

Descripcion:

Cuando un usuario registrado desea modificar sus datos en el sitio, este
ingresa al mismo con su usuario y contrasefia, procede a modificar la

respectiva informacion y confirmarla en el formulario de registro.

Caso de uso 4:

Registrar Modificaciones de usuario Registrado Empresarial
Actores:

Administrador de la Base de Datos / usuario empresarial

Descripcion:

108




Cuando un empleado desea actualizar sus datos en el sitio, puesto que este ha
sido reasignado en la empresa, entonces se procede a modificar la respectiva

informacion y confirmaria.

Caso de uso 5:

Cancelar registro de usuario

Actor:

Usuario Registrado

Descripcion:

Cuando un usuario desea anular su informacion del sistema, este ingresa al
mismo con su usuario y contrasefa, confirma la cancelacion respectiva para

asi poder cerrar su suscricion.

Caso de uso 6:

Cancelar registro de usuario Empresarial

Actor:

Administrador de la Base de Datos

Descripcion:

Cuando un empleado ha sido despedido de la empresa se procede a la

cancelacion respectiva de su registro en la Base de Datos.

Caso de uso 7:

Validar inicio de sesion de usuarios registrados
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Actor:

Usuario Registrado

Descripcién:

Cuando el usuario registrado desea ingresar al sitio, el sistema debe confirmar

y asegurar la validez de los datos ingresados.

Caso de uso 8:

Cerrar sesion de usuarios registrados

Actor:

Usuario Registrado

Descripcion:

Cuando el usuario registrado desea cerrar su sesion del sitio Web, el sistema

debe garantizar la seguridad de los datos del usuario.

Caso de uso 9:

Verificar e-mail del usuario registrado

Actor:

Administrador de |la Base de Datos

Descripcion:

Cuando la empresa desee verificar que la informacion que se ha registrado en

el formulario de registro por parte del usuario interesado sea verdadera.

Caso de uso 10:
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Enviar e-mail a usuario Registrado

Actor:

Administrador de la Base de Datos

Descripcion:

Cuando la empresa desee enviar algun tipo de informacién referente a
productos 0 a eventos que se realizaran en la ciudad a un usuario Registrado

especifico.

Caso de uso 11:

Cotizacion de Producto(s)

Actores:

Usuario Registrado / Interesado

Descripcion:

Cuando el usuario registrado y/o interesado desea verificar los precios de los

productos que se comercializan en el Sitio Web.

Casode uso 12:

Realizar Pedido de Producto(s)

Actor:

Usuario Registrado

Descripcion:

Cuando el usuario desea adquirir los productos que se comercializan en el Sitio

Web.
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Caso de uso 13:

Administracion de la Base de Datos

Actor:

Administrador de |la Base de Datos

Descripcion:

Cuando el Administrador de la Base de Datos desea verificar la informacion

que se ha almacenado en un lapso de tiempo en la base de Datos.

Caso de uso 14:

Actualizacion de la Base de Datos

Actor:

Administrador de la Base de Datos

Descripcion:

Cuando el Administrador de la Base de Datos desea modificar la informacion
almacenada en los registros da la Base de Datos del Sitio Web, esto sucede

cuando un empleado es reasignado o despedido.

Caso de uso 15:
Administracion del Sito Web
Actor:

Administrador de Contenidos

Descripcion:
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Cuando el Administrador del Sitio Web desea verificar la informacidén que se

presenta en el Sitio Web.

Caso de uso 16:

Actualizacion del Sito Web

Actor:

Administrador de Contenidos

Descripcion:

Cuando el Administrador del Sitio Web desea modificar la informacion que se
presenta en el Sitio Web, o cuando se desea cambiar la configuracion del Sitio

Web.
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11.4 ANALISIS DE CONFIGURACION

11.4.1 Software Requerido

Para el desarrollo e implementacion del Sitio Web se necesitan los siguientes
softwares:
— Para la manipulacion (disefio, desarrollo, actualizacion) de las imagenes:
Macromedia Fireworks MX 2004, Gimp 2.0, WebStyle, AllwWebMenus Pro
3.1, se manejaran los formatos jpg, gif, png.
— Para el manejo de las animaciones se utilizaran los programas
Macromedia Flash MX 2004, SwishMax, 123 FlasMenu, XaraWebStyle.
— Para el manejo de fechas, calendarios y las funciones de los menus
desplegables se utilizaran algunas funciones de Javascript.
-~ Para el acoplamiento, implementacion y edicion del codigo HTML se

utilizara Macromedia DreamWeaver MX 2004.

11.4.2. Montaje del Sitio Web

Para el montaje de un Sitio Web a la Internet existen muchas alternativas de
hospedaje. A continuacion se describira la mejor opcion para este tipo de Sitio,
El Sitio Web http://www.lawebdelprogramador.com ofrece un servicio de
hospedaje de alta calidad y a un precio moderado, que cumple con los
requisitos necesarios para el Sistema de informacion propuesto. Estos son los
servicios que se ofrecen es este plan:

Cuenta 175 Mb/Windows
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Servidor Windows w/ iIS 6.0
Sub-dominio 0 dominio propio

75 mb de espacio web

100 mb de espacio para correo

3,5 Gb de trafico web

10 cuentas POP3

10 redirecciones de correo

10 contestadores automaticos
Incluye servidor POP y SMTP

Panel de control de gestion
Estadisticas URCHIN de visitas web
Extensiones MS FrontPage 2000
Acceso Visual InterDev

Acceso 24/7 via FTP

llimitadas cuenta ftp

Soporte ODBC data sources (MySql)
Soporte ASP

JavaScript (server)

VB Script

Soporte SSI (server side includes)
Aspupload (uploading via web)

Asp mail 3.0 y asp http, directorio cgi-bin para ejecutar scripts perl

Completo soporte técnico via web y via correo electrénico.
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Costo anual $ 1.188.000.

Ademas se debe tener en cuenta que La fabrica de calzado CHOPARD debe
contar en sus instalaciones con al menos un computador con conexion a
internet para poder hacer uso de esta aplicacion. En la actualidad en el pais se
ofrecen muchos tipos de conexiones a internet con diversas caracteristicas y

precios. Se recomienda para esta aplicacién utilizar banda ancha.

Telecom ofrece unos Planes de Internet Banda Ancha 128, Internet Banda
Ancha 256, Internet Banda Ancha 384, Internet Banda Ancha 512, Internet
Banda Ancha 640, Internet Banda Ancha 768, Internet Banda Ancha 1024.

Para este proyecto se recomienda un plan Banda Ancha Plan Velocidad 640.

Caracteristicas de Internet banda ancha plan velocidad 640

Descripcion

Navega hasta 13 veces mas rapido que una conexion telefénica

$ 190,000 mes $220,400 IVA incluido

Ancho de Banda: Bajada: 640Kb Subida: 384Kb # Computadores sugeridos:
10 Tiempo promedio que toma en bajar un archivo de 1 MB: 25 seg.

Ideal para: Hogares, Empresas, Cafés Internet.
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Caracteristicas

Cargo de Instalacion: $ 400,000 Con contrato a 1 afio: $ 80,000 $92,800 IVA
incluido.

Ventajas

Este plan incluye:

* 10 Cuentas de Correo de 100 MB cada una

1 Cuenta de Disco Duro Virtual de 256 VIB

» 1 Cuenta de Mi Espacio (Pagina Web) de 10 MB
(Proximamente 5 cuentas de 10 MB)

* Servicio de Antivirus y Antispam para las cuentas de correo

* 5 horas al mes para navegar con Internet Telefonico (Roaming)

Asignacion IP: Fija Direcciones IP: 1

11.4.3 REQUERIMIENTO DE HARDWARE

El hardware requerido para este proyecto tendra un costo de $ 2°649.780, el
cual contara con las siguientes caracteristicas:
— Procesador Intel Pentium 4 630 con tecnologia HT (1MB de cache, 3.0
GHz)
- Windows XP Server edicién original en espafiol
— 1 GB de memoria SDRAM DDR2 de doble canal

— Disco duro de 160 GB
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— Tarjeta de red integrada
— Tarjeta integrada de video Intel GMA 950 integrado
— 3 afos de garantia

— Dell 964 (fotocopiadora, impresora, escaner y fax)

11.4.4. Descripcion del Sitio Web

El Sitio Web manejara la opcion de ser cargado en multiples navegadores
como por ejemplo Internet Explorer, Mozilla, Opera entre otros.

Las imagenes, animaciones, enlaces (Link’s) y menus desplegables
presentaran un texto alternativo en caso que estas no se puedan cargar,
ademas el Sitio Web manejara un a Base de Datos en donde se almacenara
toda la informacion correspondiente a los posibles clientes (usuarios

registrados), noticias, productos, entre otros.

12. DISENO DEL SISTEMA

12.1. DISENO DE CONTENIDO

12.1.1. BANNER PRINCIPAL

En este se encuentra el logotipo del Sitio Web y el eslogan de la empresa,
ademas de esto se encuentran exhibidas fotografias de algunos de los
productos que se comercializan en el Sitio Web, también posee tres enlaces en
la parte superior derecha (Fag's, mapa del sitio, contactenos), estos enlaces

tienen la finalidad de proporcionarle informacion al usuario referente al Sito.
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Ademas de esto el logotipo del Sitio es a su ves un enlace en todas las paginas
que conduce a la pagina de inicio (home page).
En el banner principal también se pueden apreciar los colores corporativos (que

en este caso son gris y azul sien)
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12.1.2. MENU SUPERIOR

Aqui encontramos cada uno de los diferentes enlaces por los que se puede
navegar en el Sitio Web:

Empresa: En este enlace encontramos toda la informacion de la empresa como
es historia, misiéon y vision.

Catalogo: Aqui encontramos el catalogo de los productos que se ofrecen en el
Sitio.

Registro: Aqui encontramos un formulario de registro que el usuario interesado
debe diligenciar previamente para ser miembro del Sitio y poder asi realizar
compras.

Noticias: En el se encuentran las noticias mas importante del momento, estas
pueden ser noticias de la empresa o noticias de los fabricantes; es decir;

eventos que estos realizaran en Colombia o en exterior.

12.1.3. Empresa
Este es un enlace de tipo imagen a traveés del cual se accede a toda la
informacién correspondiente a la empresa, es decir; historia mision, visién,

objetivos de la empresa.

12.1.4. CATALOGO
Este es un enlace de tipo imagen a traves del cual se accede al catalogo de
productos ofrecidos en el Sitio Web, estos se encuentran clasificados de

acuerdo a la marca de los fabricantes.
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12.1.5. NOTICIAS

Este es un enlace de tipo imagen el cual despliega todo la informacién
correspondiente a los eventos programados por la empresa como por los
fabricantes, estos pueden ser seminarios, conferencias, lanzamientos de
nuevos productos. Dichos eventos pueden ser a nivel local, nacional o

internacionat.

12.1.6 REGISTRO
Este es un enlace de tipo imagen el cual despliega un formulario. El cual debe
ser diligenciado por el usuario interesado para poder ser miembro del Sitio y

poder asi realizar pedidos en el Sitio Web.
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12.2. Diseno Arquitectdnico
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12.3. DISENO DE INTERFAZ

12.3.1 PAGINA DE INICIO
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12.3.2. PAGINA DE REGISTRO

Inicio Empresa : St as Contactenos

Nombre

Apellido

Direccion

Telefono

Genero @ Masculing @ Fomenino
Fecha de nasimienta:

Digite sau F-mail

Descripcion peryanal

Digite su Contrasefia o Password —
Repita su Contrasefia o Password _

Digite su nombre de Usnaria
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ANEXOS

ENTREVISTA:

1. ¢La empresa maneja algun tipo de inventario?

-Si, se manejan 2 clases de inventarios:

2. ;Cuales son y como se manejan?

-inventario en la bodega 1. en esta se maneja la recepcion y entrega de
insumos 0 materia prima.

-Inventario en la bodega 2. en esta se maneja la recepcion y despacho del

producto ya terminado.

3. ¢Que se almacena en cada una de estas bodegas?

En la bodega 1 almacenamos la materia prima o insumos como son: los
cueros, suelas, pegantes, plantillas, forros, duralones, cordones, bolsas de
empaque, etiquetas, marquillas, etc.

En la bodega 2 se almacena los productos ya terminados, listos para la

entregarlos a los almacenes.

4. ;Como es el proceso de recepcion y despacho en la bodega 1?

Se tiene una persona encargada la cual tiene que recibir las clases de suelas,
cueros por colores, referencias, numeracion, contabilizarlos y llevar un control
de lo que entra y sale para produccion, esto es registrado en un libro de
entrada y salida de inventario que se realiza diariamente.

5. ;Como es el proceso de recepcion y despacho en la bodega 2?
Se tiene tambien una persona encargada el cual cuenta con un libro de entrada
y salida donde registra los zapatos producidos y despachados diariamente a

los clientes.
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6. ¢Como se clasifican los productos en las diferentes bodegas?

Los insumos en la bodega 1 son registrados por una referencia, color,
numeracion y nombre del insumo.

En la bodega 2 se manejan las referencias y estilos, las referencias no es mas
que un numero de 4 digitos (1587), también se clasifican por colores de los
zapatos los cuales se registran en un vale de produccién (referencia, color,

cliente, detalle y numeracion).

7. ;Como se maneja el proceso de pedidos?

Se comienza exhibiendo el calzado en unas ferias las cuales se realizan en la
ciudad de Bogota y Bucaramanga, alli los clientes observan los zapatos y
realizan pedidos pequefos (por docena), posteriormente el vendedor se
desplaza a las diferentes ciudades de Colombia llevando las muestras fisicas a
cada uno de ellos, les describe las caracteristicas de los zapatos y luego el

cliente realiza el pedido.

8. ¢ Que clase de linea de calzado manejan?

Las lineas son: calzado sport y casual.

9. ¢ Como realizan los pedidos los clientes?
Lo realizan dependiendo de la zona en la que estan por que algunos manejan
numeracion comercial y en otras zonas se maneja de acuerdo como se valla

rotando su mercancia.

10. ¢ Que significa la numeracion comercial?

37 38 39 40 41 42 43

1 2 E E E B T
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11. ¢ Como se toma la orden de pedidos?

Se maneja una factura la cual detalla la informacion del cliente (nombre del
almaceén, nombre del cliente, direccion, ciudad y teléfono) y de los zapatos
(referencia, descripcion, numeracion, cantidad, valor unitario, valor total), al
terminar el cliente firma la factura como constancia de que si se realizo el

pedido.

12. ¢ Cuantos clientes maneja anualmente?

Se maneja un promedio de 200 a 250 clientes anualmente.

13. ¢ Cuanto demora un pedido en ser despachado?
Se demora de 30 a 45 dias.

14. ; Maneja clientes internacionales?
Actualmente se maneja clientes nacionales y se esta negociando con clientes
internacionales paises como Venezuela.

15. ;Como maneja el pedido con los clientes internacionales?
Los clientes visitan las ferias, observan la mercancia y realizan sus pedidos

luego se llega a un acuerdo en la forma de envio y la forma de pago.

16. ¢Cuales son los clientes nacionales?

Barranquilla: Calzado Alford, Surti calzado.

Bogota: Gasolina extra, Calzado Bucaramanga, EI Gamo.

Cucuta: Office Remate, CalzaMar, Rebook Center, La Frontera.
Barrancabermeja: Todo Pie, Surti calzado, Calzado Intenso.

Bucaramanga: Super Estrella, La Rebaja, centros comerciales: San Andresito

Islas y Centro Panama.
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INTRODUCCION
Hoy en dia casi todas las actividades de la vida cotidiana estan
sistematizadas o se desarrollan por medio de tecnologia informatica. Con
el siguiente trabajo se pretende una descripcion del proyecto que tendra
como base las lineas de investigacion propuestas por la facultad de
Ingenieria de Sistemas de la Universidad Simon Bolivar: Desarrollo,
evaluacion, implementacion de estandares y paradigmas en ingenieria del
software y ASQ y Modelos enfoques y procesos de implementacién,
Gestién de Tecnologia Informética:; este proyecto tiene como fin realizar
un sistema de informacién basado en Web para LA FABRICA DE

CALZADO CHOPARD:; el cual ayudara a la empresa a modernizarse.

Por otro lado, la investigacién propuesta tiene como base asignaturas
como: ingenieria Web, ingenieria del software vy Plataforma
Operacionales, cuyos principios y metodologias serviran para solucionar
el problema; mejorar los procesos de inventario y pedidos, ademas que la
fabrica pueda dar a conocer sus experiencias industriales a nivel mundial.
Asi mismo para su desarrolio se manejara una informacion proveniente de
Internet, libros, revistas, asi como la consulta a personas especializadas

en este tema.




1 DESCRIPCION DEL SISTEMA ACTUAL

1.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA.

LA FABRICA DE CALZADO CHOPARD es una empresa dedicada a la
fabricacion de calzado para caballeros, localizada en la calle 31 # 12-69
de la ciudad de Bucaramanga — Santander. Esta empresa desea ser
conocida a nivel nacional e internacional, para esto se implementara un

sitio Web.

El problema que presenta y demanda una pronta solucion corresponde a
la falta de herramientas utiles para la toma de decisiones por parte de la
gerencia, debido a que los datos de reporte de inventario y pedidos
suministrados durante el ciclo de produccion no son obtenidos
oportunamente; el proceso de captura de informacion de inventario se
realiza de manera manual y ésta es almacenada en cuademillos. Estos
documentos estan propensos a sufrir daflos, a perderse o ser alterados
por personas no autorizadas. Todo ello dificulta la gestidén de los procesos
relacionados con el control de inventarios, la elaboracién de informes de
costos de produccion, asi como la elaboracion de estrategias de negocio

en compra de insumos.




Ademéas del problema de inventario LA FABRICA DE CALZADO
CHOPARD presenta otro inconveniente: Cuando un cliente desea
reabastecerse de mercancia, la fabrica debe enviar a su vendedor con la
muestra fisica a cada una de las ciudades que los requieran, dentro o
fuera del pais; por ende esto genera una inversion extra de dinero y de

tiempo por parte de la empresa.

Todo esto para la empresa se ha convertido en un problema durante
muchos afios; se debe buscar una solucién a este inconveniente, de lo
contrario puede impactar fuertemente de forma negativa en la parte
interior de la fabrica y en sus relaciones con sus clientes. Para esto se
desea implementar un sistema de informacion basado en Web para el
control de la informacién de inventario y pedidos de LA FABRICA DE
CALZADO CHOPARD. Con este sistema la fabrica lograra estar

actualizada y utilizar tecnologia de punta.




2. INGENIERIA DE REQUISITOS

2.1 CASOS DE USO

Caso 1: Compra de insumos

Propoésito: Detectar faltantes en insumos y realizar pedidos
correspondientes al  proveedor.

Actores: Encargado y gerente (iniciadores), proveedor.

Descripcion:

-El sistema generara un mensaje indicando que las cantidades de un
insumo estan por debajo del stock minimo.

-El encargado de bodega 1 le entrega al gerente un reporte con la lista de
insumos que estan por debajo del stock minimo.

-El gerente le solicita al proveedor los insumos faltantes con las
cantidades requeridas.

-E! proveedor despacha hacia bodega 1 los productos solicitados,
entregando al empleado de bodega 1 un listado de los insumos
entregados.

Alternativo:

-Si, en el listado de insumos se detecta uno o mas insumos defectuosos

se procedera la devolucion de dichos insumos a los proveedores




Caso 2: Realizar pedidos de clientes aprobado

Propoésito: Registrar en el sistema el pedido que realiza el cliente

Actores: cliente (iniciador), administrador del sitio, vendedor y encargado
de bodega 2

Descripcion:

-El cliente entra al sitio, digita su usuario y contrasefia observa el
catalogo, escoge el producto, su cantidad y su numeracion

-El sistema le arroja un mensaje (su pedido tendra valides después que
sea confirmado). El administrador del sitio revisa y le informa al vendedor
los pedidos que fueron realizados

-El vendedor se comunica con el cliente para confirma el pedido vy

diligenciar el vale de produccién para entregarlo al encargado de bodega

B,

Caso 3: Registrar la salida de insumos de bodega 1

Proposito: Registro de cantidad saliente de insumos de la bodega“
Actores: Encargado de bodega 2 (iniciador), Encargado de bodega 1
Descripcion:

-El encargado de bodega 2 al recibir el vale de produccion se dirige a
bodega 1 solicitando los insumos necesarios para producir las unidades

requeridas




-El encargado de bodega 1 registra las salidas de los insumos en el
sistema la cantidad de insumos requeridos y realiza la entrega de estos al
encargado de bodega 2

Alternativo:

-Si se encuentra un insumo defectuoso se regresa a bodega 1 y registra

la entrada al sistema como devolucion de insumos

Caso 4: Registro del producto a bodega 2

Proposito: Registro del tiempo que se demora producciones entregar una
tarea de armado.

Actores: Encargado de bodega 2(iniciador), produccion

Descripcion:

-El encargado de bodega 2 registra en el sistema (hora, fecha, nombre de
empleado) la salida de los insumos que se dirigen hacia produccion
-Produccion toma estos insumos y los transforma en armado, luego este
armado es entregado al encargado de bodega 2

-El encargado de bodega 2 registra en sistema (hora, fecha, nombre de
empleado) la entrega del armando y lo almacena en la bodega 2.
Alternativo:

-Si se encuentra un armando defectuoso se regresa a bodega 2 y se

registra la entrada en el sistema como devolucion de armado imperfecto.




Caso 5: Registro del productos a bodega 3

Propdsito: Registro del tiempo que se demora terminado en entregar una
tarea de producto terminado.

Actores: Encargado de bodega 2(iniciador) y terminado.

Descripcion:

-El encargado de bodega 2 registra en el sistema (hora, fecha, nombre de
empleado) la salida del armando que se entrega al area de terminado.
-terminado toma el armado y los transforma en producto terminado, esto
es entregado al encargado de bodega 2

-El area de terminado le entrega al encargado de bodega 2 el producto ya
terminado, este lo registra como una entrada y lo almacena en la bodega
3

Alternativo:

-Si el producto terminado se encuentra defectuoso el encargado de

bodega 2 registra la devolucidén como una entrada en el sistema

Caso 6: Despacho de mercancia a clientes

Propdsito: Registrar en el sistema la salida y cantidad de productos
terminados

Actores: Encargado de bodega 2(iniciador).

Descripcion:




-El encargado de bodega 2 busca el pedido del cliente en bodega 3,
revisa la existencia de los productos terminados que correspondan con el
pedido que realizo el cliente.

-Registra en el sistema la salida del producto con su cantidad que se va
enviar

Alternativo:

-Si el despacho no esta completo no se realiza el pedido y registra en el

sistema como espera.

Caso 7: Registrar Nuevo usuario

Actores: Usuario Interesado

Descripcion:

-Cuando un usuario desea acceder a los servicios que ofrece el sitio, este
debe antes estar registrado en el sistema, ingresando los datos
personales tales como: nombres, apellidos, cedula, e-mail, etc.

-El sistema debe generar un Usuario y contrasefa que le permita luego
acceder al sitio momentaneamente ya que primero debe ser aprobado por
la empresa como cliente, entregandole un usuario y contrasefa para

acceder al sitio.

Caso 8: Registrar Nuevo usuario empresarial

Actores Administrador de |la Base de Datos

Descripcion:

10




-Esto sucede cuando un nuevo empleado es contratado, entonces el
Administrador de la Base de Datos procede a ingresar los datos de esta

persona a la Base de Datos.

Caso 9: Registrar Modificaciones de usuario Registrado

Actores: Usuario registrado

Descripcion:

-Cuando un usuario registrado desea modificar sus datos en el sitio, este
ingresa al mismo, procede a modificar la respectiva informacion vy

confirmarla en el formulario de registro.

Caso 10: Registrar Modificaciones de wusuario Registrado
Empresarial

Actores: Administrador de la Base de Datos/usuario empresarial
Descripcion:

-Cuando un empleado desea actualizar sus datos en el sitio, puesto que
este ha sido reasignado en la empresa, entonces se procede a modificar

la respectiva informacion y confirmarla.

Caso 11: Cancelar registro de usuario

Actores: Usuario Registrado

Descripcion:

11




-Cuando un usuario desea anular su informacion del sistema, este ingresa
al mismo y confirma la cancelacion respectiva para asi poder cerrar su

suscricion.

Caso 12: Cancelar registro de usuario Empresarial

Actores: Administrador de la Base de Datos

Descripcion:

-Cuando un empleado ha sido despedido de la empresa se procede a la

cancelacion respectiva de su registro en la Base de Datos.

Caso 13: Validar inicio de sesion de usuarios registrados

Actores: Usuario Registrado

Descripcion:

-Cuando el usuario registrado desea ingresar al sitio, este ultimo debe

confirmar y asegurarse de la validez de los datos ingresados.

Caso 14: Cerrar sesion de usuarios registrados

Actores: Usuario Registrado

Descripcion:

-Cuando el usuario registrado desea cerrar su sesion del sitio Web, este

ultimo debe garantizar la seguridad de los datos del usuario.

12




Caso 15: Verificar e-mail del usuario registrado

Actores: Administrador de la Base de Datos

Descripcion:

-Cuando la empresa desee verificar que la informacion que se ha
registrado en el formulario de registro por parte del usuario interesado sea

verdadera.

Caso 16: Enviar e-mail a usuario Registrado

Actores: Administrador de la Base de Datos

Descripcion:

-Cuando la empresa desee enviar algun tipo de informacion referente a
productos 0 a eventos que se realizaran en la ciudad a un usuario

Registrado especifico.

Caso 17: Cotizacion de Producto(s)

Actores: Usuario Registrado/Interesado

Descripcion:

-Cuando el usuario registrado y/o interesado desea verificar los precios de

los productos que se comercializan en Sitio Web.

Caso 18: Administracion de la Base de Datos

Actores: Administrador de la Base de Datos

Descripcion:

13




-Cuando el Administrador de la Base de Datos desea verificar la
informacion que se ha almacenado en un periodo de tiempo en la base de

Datos.

Caso 19: Actualizacion de la Base de Datos

Actores: Administrador de la Base de Datos

Descripcion:

-Cuando el Administrador de la Base de Datos desea modificar la
informaciéon almacenada en los registros da la Base de Datos del Sitio

Web, esto sucede cuando un empleado es reasignado o despedido.

Caso 20: Administracion del Sito Web

Actores: Administrador de Contenidos

Descripcion:

-Cuando el Administrador del Sitio Web desea verificar la informacion que

se presenta en el Sitio Web.

Caso 21: Actualizacion del Sito Web

Actores: Administrador de Contenidos

Descripcion:

-Cuando el Administrador del Sitio Web desea modificar la informacion
que se presenta en el Sitio Web, o cuando se desea cambiar la

configuracién del Sitio Web.
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2.2 DIAGRAMA DE FLUJO

2.2.1 DIAGRAMA DE FLUJO DEL SISTEMA ACTUAL (MODELADOR DE PROCESOS)
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2.2.2 DIAGRAMA DE FLUJO DEL SISTEMA PROPUESTO (MODELADOR DE PROCESOS)
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2.3. REQUERIMIENTOS

R1 Controlar la informacion de entrada en cada una de las bodegas
R1.1 Entrada de insumos en la bodega 1
R1.2 Entrada de producto en proceso en la bodega 2

R1.3 Entrada de producto terminado en la bodega 3

R2 Controlar la informacion de salida en cada una de las bodegas
R2.1 Salida de insumos a produccion

R2.2 Salida de produccion a bodega 2

R2.3 Salida de bodega 2 a productos terminados

R2.4 Salida de productos terminados a bodega 3

R2.5 Salida de productos de bodega 3 a cliente

R3 Registro de informacion por devolucion

R3.1 Devoluciones de insumos a proveedores (materia prima defectuosa)

R3.2 Devoluciones de clientes hacia la fabrica (zapato defectuoso)

R4 Registrarios detalles de los insumos de los productos terminados ya

que cada uno tiene caracteristicas particulares

RS Visualizar catalogos de productos (fotos y descripcion de productos)

1




R6 Realizar pedidos (registrando la informacion necesaria)

R7 Registro de informacion de clientes

R8 Registro de informacion del personal de la empresa

R9 Manejar usuario y contraseflas (clientes aprobados, usuarios

registrados, personal de la empresa)

R10 Visualizar informacion a usuarios (noticias actuales, contactos,

eventos y buzén de sugerencias)

R11 Confirmar pedidos de clientes

R12 Actualizacion de registros (empleado de la empresa y clientes)

R13 Actualizacion del sitio Web (noticias, catalogos, evento)

R14 Restringir acceso a usuarios
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3. INGENIERIA DE INFORMACION

3.1. HISTORIA

En un inicio Don Edilson trabajaba como Solador en otra
empresa de Calzado, de hay pensando en la idea de formar su
propia empresa, al inicio la forma con un Hermano llamado
Omar pero las cosas no funcionaron por la desorganizacion y la
mala administracion. Casi llegando a la quiebra, Después Dos
Edilson comenzd solo creando asi Calzado Chopard desde el
15 de Enero del aino 2000, algunos peleteros le colaboraron
con los créditos cuando iniciarcn fue algo practicamente
familiar al pasar el tiempo fue creciendo y acreditandose

En el ano 2002 las cosas desmejoraron, casi hasta perderlo
todo nuevamente, al ano 2003 se le ocurrio la idea de hacer un
bolichero para dama y con este fue que subieron clientela y
funcionaron super bien. Cuando eso la fabrica estaba ubicada

en la cra 1 No. 37-09 la Joya, desde el afio 2004 se mudo a

1.9




trabajar en la Calle 31 No. 12-69 Centro, haciendo Unicamente

zapato sport para hombre.

3.2. MISION

Somos una empresa manufacturera santandereana, especializada en la
fabricacion y comercializacion del! calzado de excelente calidad para
hombres y jovenes, comprometida a satisfacer las necesidades explicitas
e implicitas de nuestros clientes con productos que respondan con
precios competitivos y a la tendencia del calzado.

Es nuestro compromiso, la busqueda permanente del mejoramiento
continuo del proceso de fabricacion, el producto en términos de disefio,

materiales de calidad y tecnologias adecuadas.

3.3. VISION
Ser una empresa innovadora en el campo de la moda y en la elaboracion
del calzado. Consolidaremos nuestra penetracion en mercados

internacional, bien sea directamente o por medio de alianzas estratégicas.

Intensificaremos nuestro conocimiento de mercado, de los clientes y de la
competencia, con el fin de anticipar la respuesta a los cambios del
entorno.

La calida de nuestro producto, el cumplimiento y el servicio, seran

responsabilidad de toda la organizacion.

20




Convertirnos una empresa lider en la exportacion de calzado y productos

hacia los mercados nacionales e internacionales.

3.4. POLITICA DE CALIDAD

Desarrollar calzado de la mas aita calidad con el uso de la tecnologia
avanzada y disefio exclusivos para estar a la vanguardia de la moda,
ofreciendo productos competitivos, creando un mutuo beneficio con el
cliente, proveedores y colaboradores. Entrenando y capacitando al

personal para mejorar continuamente nuestro proceso.
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4. ANALISIS DEL SISTEMA

4.1 DIAGRAMA DE4 FLUJO DE DATOS
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4.2. DICCIONARIO DE DATOS DEL DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS

‘Nombre del proceso:

Resumen légico:

| 1. Navegar en el sitio Web

Este proceso sirve para que los

usuarios conozcan el sitio Web

!, Flujo que entran:

Usuarios visitante

Flujo que salen:

Usuarios visitante

Nombre de estructura

'r Usuario

Descripcion del campo

L

lPersona que interactua con el

sitio Web
-

Nombre del flujo

Usuarios visitante

Descripcion

Este flujo representa la persona
que navega por el sitio y/o queI
quiere pertenecer a este como

usuario registrado

Procesos a los que entra

Conocer la informacién de la

27




empresa, observar el catalogo,

revisar eventos, noticias, realizar

] Nombre del almacén:

cotizaciones.
Procesos de los que sale -
|
Estructura | Usuario
Noticias

i Descripcion Este almacén contiene las
} noticias mas revelantes de la
1 empresay eventos

| Estructura -

Flujo que entran: Noticia

Flujo que salen: Usuarios

28




I Nombre del flujo Noticia
i— Descripcion =~ |Este fluo representa si el
' usuario desea ver las noticias de
! la empresa.
‘ Procesos a los que entra =
{ Procesos de los que sale Navegar en el sitio Web
| Estructura -
|
Nombre delalmacén: = |Encuestas |
Descripcion Este almacén contiene las
encuestas realizadas por la
empresa.
Estructura -
Flujo que entran: Contestar encuesta
Flujo que salen: -
Nombre del flujo . Contestar encuesta T
Descripcion I Este flujo representa si el

29




usuario desea realizar una|

encuesta.

Procesos a los que entra

Procesos de los que sale

Navegar en el sitio Web

Estructura

"Nombre del almacén: Catalogos
Descripcion | Este almacén contiene los datos
de los productos que la
empresa fabrica
Estructura -
t Flujo que entran: Catalogo
Flujo que salen: -
Nombre del flujo 7["Cataw

Descripcion

Este flujo representa si el

usuario desea ver el catalogo de
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Procesos a los que entra

los productos.

Procesos de los que sale

Navegar en el sitio Web

Estructura

Nombre del almacén:

Informacién de la empresa

Descripcion

Este almacén contiene toda la

' informacién de la empresa

Estructura

Flujo que entran:

Conocer la empresa

Flujo que salen:

'Nombre del flujo

Conocer la empresa

Descripcion

Este flujo representa si el usuario
desea conocer la informacion de

la empresa.
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Procesos a los que entra

Procesos de los que sale

-— — -

Conocer informacion de la

empresa,

Navegar en el sitio Web, conocer

informacién de la empresa

Estructura

Usuario

Nombre del proceso:

1.1. Conocer informacion de la

empresa

Resumen légico:

J
J
J
!

Este proceso sirve para que el

usuario conozca toda la

informacién de la empresa

Flujos que entran:

|

Conocer, mision, vision, historia,

etc.

Flujos que salen:

f

Conocer politicas de la empresa

Nombre del proceso:

'Resumen légico:

1.2. Observar el catalogo

|
|

_— _ !
Este proceso sirve para que el
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usuario observe los productos |

que tiene disponible la empresa

Flujos que entran: | Producto
Flujos que salen: Producto
Nombre del flujo Producto

Descripcion

Este flujo representa si el usuario
desea ver los productos de la

empresa.

Procesos a los que entra

Observar catalogo

Procesos de los que sale

Observar catalogo, verificar
pedido, realizar pedido,

administracion de tablas

Estructura

Usuario

Nombre del almacén:

J Productos
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Descripcion

Estructura

Este almacén contiene los datos

de los productos.

Flujo que entran:

Producto

Flujo que salen:

|
|

Nombre del proceso:

Resumen légico:

1.3. Revisar eventos y noticias

cualquier usuario observe |os

eventos y noticias

Flujos que entran:

| Observar actividades

|

Flujos que salen:

Eventos, noticias

| Nombre del flujo
|

Descripcion

Observar actividad

|Este flujo representa si el

usuario desea ver las

actividades de la empresa.
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Procesos a los que entra

'Revisar eventos y noticias

"Procesos de los que sale

Estructura Usuario

Nombre del almacén: | Eventos

Descripcion | Este almacén contiene |Ia

informacién de los eventos de la

|' empresa.
| Estructura -

Flujo que entran: Evento - B
Flujo que salen: -

Nombre del flujo Evento

Descripcion Este flujo representa si el

' Procesos a los que entra

usuario desea ver los eventos de

la empresa.

Procesos de los que sale

Revisar eventos y noticias

Estructura
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Nombre del proceso: 2. Verificar inicio de sesion
Resumen logico: Este proceso sirve para validar la

existencia del usuario vy

contrasena

Flujos que entran: Datos del usuario, login vy
password

Flujos que salen: Login y password, verificar si es

usuario, verificar si es empleado

'Datos del usuario

’Descripcién ‘Este flujo representa la entrada

‘ de los datos del usuario.

Procesos a los que entra Verificar inicio de  sesion, !

verificar usuario registrado

Procesos de los que sale Verificar usuario  registrado,
solicitar registro de usuario

registrado
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Estructura

Nombre del flujo

Usuario

Verificar si es usuario

Descripcion Este flujo representa la |
existencia del usuario en la
base de datos.

Procesos a los que entra -

Procesos de los que sale Verificar inicio de sesion

Estructura - _|

Nombre del flujo Verificar si es empleado

Descripcion Este flujo representa la
existencia del empleado en la

base de datos.

Procesos a los que entra

Procesos de los que sale

' Estructura

Verificar inicio de sesion
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Nombre del flujo

Descripcion

Login y password
Este fluo representa la
confirmacién de inicio de sesion

de un usuario registrado.

Procesos a los que entra

Verificar inicio de  sesion,
verificar  usuario  registrado,
solicitar registro como usuario
registrado, realizar transacciones
de inventario, realizar pedido,
verificar pedido, administraciéon

de tablas

Procesos de los que sale

Verificar inicio de sesion

Estructura Usuario registrado, empleado,
cliente
z — N
Nombre del almacén:

Usuario |

Descripcién

Este almacén contiene los datos |

de los usuarios ya registrado. |
|
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'Estructura

'Flujo que entran:

| Verificar si es usuario, datos del

usuario

Flujo que salen:

Login y password

Nombre del almacén:

Empleados

Descripcién

Este almacén contiene los datos

de los empleados de la empresa.

Estructura

Flujo que entran:

Verificar si es empleado

Flujo que salen:

Login y password

Nombre del proceso:

2.1. Verificar usuario registrado

Resumen logico:

Este proceso sirve para validar la

existencia del usuario registrado

Flujos que entran:

Datos del usuario, login v

password

Flujos que salen:

Datos del usuario, si esta

registrado, si no esta registrado
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'Nombre del flujo
|

—
Descripcién

Si esta registrado - ‘
Este flujo representa las |

diferentes  operaciones que‘

|

'puede hacer un  usuario

registrado. ’

Procesos a los que entra

Ingresar a opciones de usuario

registrado

Procesos de los que sale

Verificar usuario registrado |

Estructura

(m S — - E—— | - ST R P~

Nombre del flujo

Si no esta registrado

Descripcion

Este flujo representa |las

diferentes  operaciones que

puede hacer un usuario visitante.

Procesos a los que entra

Solicitar registro como usuario

registrado

Procesos de los que sale

Verificar usuario registrado
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Estructura [«

"Nombre del proceso: 2.2 Ingresar a opciones de |

usuario registrado

Resumen logico: Este proceso sirve para que

usuario registrado realice las
diferentes operaciones

permitidas para él.

Flujos que entran: Si esta registrado

| Flujos que salen: | Realizar pedido
|| |

Nombre del almacén: Pedidos |

| Descripcion Este almacén contiene los datos

de los pedidos que realiza un

usuario registrado.

| Estructura - !
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Flujo que entran:

Flujo que salen:

Realizar pedido

Nombre del flujo

Realizar pedido

Descripcion

Este flujo representa los pedidos

que realiza un usuario

| registrado.

Procesos a los que entra

Procesos de los que sale

' Ingresar opciones de usuario |

| registrado, realizar pedido

Estructura

Nombre del proceso:

[2.2.1. Realizar pedido

Resumen logico:

Este proceso sirve para que el
usuario registrado realice sus

pedidos correspondientes.

Flujos que entran:

Login y password
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L—Flu‘jtg que salen: Jilse?d_id?,FOducto, cliente

Nombre del almacén: Clientes

Descripcion Este almacén contiene los datos

de los clientes.

Estructura -

Flujo que entran: Cliente

Flujo que salen: -

Nombre del flujo Cliente

Descripcion Este flujo representa la
informacion del cliente para

realizar los pedidos.

Procesos a los que entra -

Procesos de los que sale Realizar pedido, verificar pedido,
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|

Estructura

administracion de tablas.

Nombre del proceso:

2.2.2. Realizar transacciones de

inventario

Resumen légico:

Flujos que entran:

Este proceso sirve para que el
empleado realice las
operaciones  correspondientes
sobre inventario.

‘Login y password

Flujos que salen:

Verificar existencia de productos,

transaccion

Nombre del flujo

‘Verificar existencia de productos

Descripcion

Este flujo representa la

existencia de los productos.
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'Procesos a los que entra Tiiﬁ_

'Procesos de los que sale ’ Realizar ~ transacciones  de
' inventario.

Estructura ; -

Nombre del flujo Transaccion

Descripcion Este fluyjo representa las

diferentes transacciones que
realiza el administrador del Sitio

Web.

Procesos a los que entra -

Procesos de los que sale Realizar transacciones de
inventario, administracion de

tablas.

Estructura -

‘_No_nﬁre del proceso: | 2.2.3. Verificar pedidos
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‘ Resumen ldgico:

Este proceso sirve para que el
empleado verifique los diferentes
pedidos que han hecho los

clientes.

Flujos que entran:

Login y password

Flujos que salen: Reporte, pedido, cliente,
producto
Nombre del flujo Reporte

Descripcion

Este flujo representa los
diferentes reportes que se

realizan en los pedidos.

Procesos a los que entra

Procesos de los que sale

Verificar pedidos

Estructura

Nombre del proceso:

2.2.4. Administrador de tablas
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[Resumen légico:

Este proceso sirve para que el
administrador verifique que el |
sitto Web este en completo |

orden.

Flujos que entran:

Login y password

Flujos que salen:

Transaccion, cliente, producto

Nombre del proceso:

2.2.2.1. Registrar entrada

Resumen légico:

| Este proceso sirve para que el |

administrador  verifique las
entradas realizadas en el sitio

Web.

' Flujos que entran:

Entrega de insumos, produccion,

producto proceso, devolucion

Flujos que salen:

Entrega de insumos, devolucion,

produccién, producto proceso,
reporte, producto defectuoso,

insumo defectuoso, en bodega 2
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['N?Tnbre del almacén:
|

" Descripcién

|

Proveedores
Este almacén contiene los datos

de los proveedores.

Estructura

Flujo que entran:

" Entrega de insumos

Flujo que salen:

' Devolucion de insumos

[

'Nombre de estructura

Proveedor

Descripcion del campo

Persona que interactia con la
fabrica, a través de la entrada de

productos

Nombre del proceso:

2.2.2.2. Registrar salida !

|

Resumen légico:

Este proceso sirve para que el

administrador  verifique las

|

salidas realizadas en el sitio |

|
Web.
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Flujos que entran:

| Insumo,  producto terminado, |

‘ devolucion de insumo, ‘l

\ devolucion ‘

Flujos que salen:

‘Insumos a produccion, entrega'j

f
1de productos, devolucion  de |

i |
| |
| insumos defectuoso !

Nombre del flujo

Entrega de insumos

|

Descripciéon

'Este  flujo representa la t
informacion de las diferentes
entradas de insumos del

proveedor a la fabrica.

Procesos a los que entra

Registrar entrada

Procesos de los que sale

Estructura

Proveedores

Nombre del flujo

Producto defectuoso
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‘Descripcion

Este  flyjo representa la

presencia de productos

defectuosos en bodega 3.

Procesos a los que entra

Procesos de los que sale

Registrar entrada

Estructura

Nombre del flujo

Descripcidn

Insumo defectuoso

|Este  flujo representa la

presencia de los insumos

defectuosos en bodega 1.

Procesos a los que entra

Procesos de los que sale

Registrar entrada

Estructura

' Nombre del flujo

[Devolucién -
|

Descripcién

Este flujo representa las

diferentes devoluciones
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o i [ realizadas por el cliente.
' Procesos a los que entra Registrar salida, registrar
entrada

Procesos de los que sale -

Estructura 3

(ﬂgﬁil‘)‘r‘e“dmé‘“m | Producto terminado
LDescripcic’)n Este flujo representa los
‘! diferentes productos terminado
lf ya para ser despachados.

[i Procesos a los que entra [ Registrar salida

rl Procesos de los que sale -

Estructura

|
|

Empleado

' Devolucion de insumos

}»Nom‘bre del flujo

Descripcion

o

representa

Este flujo
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diferentes devoluciones
realizadas por la empresa hacia

los proveedores.

Procesos a los que entra

Registrar salida

Procesos de los que sale

[ Estructura
|

Empleado

"Nombre del flujo

Descripcion

| Produccién
Este flujo representa el producto

ya elaborado.

Procesos a los que entra

Registrar entrada

' Procesos de los que sale

Estructura

Empleado

‘Nombre del flujo

Producto proceso

Descripcion

Este flujo representa el producto |

en su etapa de elaboracion.
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Procesos a los que entra

Procesos de los que sale

Registrar entrada

| Estructura
l

Empleado

Nombre del flujo

Insumos a produccion

i Descripcion

Procesos a los que entra

Este flujo representa los insumos

que se dirigen a produccion.

’ Procesos de los que sale

Registrar salida

4
{ Estructura
|

Empleado

l Nombre del flujo

Entrega de producto

' Descripcion

Este flujo representa la entrega
de los productos hacia los

clientes.

J Procesos a los que entra
I
: Procesos de los que sale

Registrar salida
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Estructura cliente o ]

| Nombre del flujo | Datos actualizados
Descripcion Este flujo representa los datos
actualizados del cliente y de los
empleados.
'I Procesos a los que entra -
Procesos de los que sale Modulo general de clientes vy
empleados
' Estructura ' Empleado
Nombre del flujo ' ‘Nueva informacion
Descripcion Este flujo representa los nuevos

datos que se van a ingresar en

el sitio Web.

Procesos a los que entra Administrar contenido del sitio

Web

| |
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Procesos de los que sale

Estructura

[l

rEmpleado

Nombre del proceso:

2241 Modulo general de

clientes y empleados

Resumen ldgico:

Este proceso sirve para que el
administrador gestione los datos

de los clientes y los empleados.

Flujos que entran:

Datos de usuario, cliente,

empleado

Flujos que salen:

Cliente, empleado

Nombre del proceso:

2.2.4.2 Administrar contenidos

del sitio Web

Resumen logico:

Este proceso sirve para que el
administrador gestione toda la

informacion del sitio Web.
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} Flujos que entran:

| Flujos que salen:

Noticias, eventos, catalogos

Noticias, eventos, catalogos,

Nombre de estructura

Administrador de la base de

datos

Descripcion del campo

Persona que administra la base

de datos de la fabrica.

|
|

'Nombre del flujo

Informacién actualizada

Descripcién

Este flujo representa los datos

actualizados en el sitio Web.

Procesos a los que entra

Administrar contenido del sitio

Web

Procesos de los que sale

Estructura

Empleado
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4.3. MODELO RELACIONAL

"PROD_BODEGA -  BODEGA ]
'COD_BODEGA | N 1 [COD_BODEGA |
REFERENCIA | NOMBRE

CANTIDAD_TOTAL

[ KARDEX
"PROD_BODEGA |
COD_BODEGA
' COD_BODEGA 1 N |
REFERENCIA
' REFERENCIA |
f COD_TIPO_MOV |
CANTIDAD_TOTAL —
FECHA MOV |

L

CANTIDA |
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PROD_BODEGA

PRODUCTO

COD_BODEGA |

REFERENCIA

CANTIDAD_TOTAL

' MOVIMIENTO

REFERENCIA

' NOMBRE

COD_BODEGA

COD_COLOR

COD_DETALLE

TOTAL

PRODUCTO

KARDEX

COD_MOVIMIENTO

NOMBRE
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N "coD_BODEGA

REFERENCIA

COD_TIPO_MOV

FECHA_MOV

CANTIDA




' PRODUCTO

REFERENCIA

NOMBRE

COD_BODEGA

COD_COLOR

; COD_DETALLE

"COD_UNIDAD

PRECIO

CANTIDAD_PRODUCTO

'ESTADO

59

COLOR

B

COD_COLOR

NOMBRE




' PRODUCTO

REFERENCIA

NOMBRE

COD_BODEGA

iCOD_COLOR

"COD_DETALLE

'COD_UNIDAD

PRECIO

CANTIDAD_PRODUCTO

ESTADO
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'UNIDADES

MEDIDA

DE

COD_UNIDAD

NOMBRE




DETALLE D
'PRODUCTO! . |
PRODUCTO
REFERENCIA
COD_NUMERACION
NOMBRE |
; \ | REFERENCIA
COD_BODEGA
DETALLE
COD_COLOR
TALLA
COD_DETALLE
= CANTIDAD
'PRECIO S
VALOR_UNITARIO
CANTIDAD_PRODUCTO |

ESTADO
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| PEDIDOS - - DETALLE _PEDIDO
COD_PEDIDO 1 N | COD_PEDIDO
| |
COD_CLIENTE | | REFERENCIA
"COD_EMPLEADO DETALLE
FECHA_PEDIDO‘{ 'TALLA =
|
| OBSERVACIONESH/ CANTIDAD _j
| VALOR_TOTAL | VALOR_UNITARIO J
; ]
' VALE DE
' PEDIDOS ] ,
l | PRODUCCION
_ 3 ”
CODIGO
| COD_VALE
COR CLIENTE FECHA_INICIO
COD_EMPLEADO =55 PESDG—

FECHA_PEDIDO l

OBSERVACIONES ’

VALOR_TOTAL
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| KARDEX ] VALE DE
COD_BODEGA " 1 PRODUCCION
"REFERENCIA COD_VALE
COD_TIPO_MOV | FECHA_INICIO
FECHA_MOV " COD_PEDIDO
"CANTIDA ‘
PROD._PROVEE PROVEEDORES
COD_PROVEE | COD_PROVEE
COD_PROD " ! [NOWBRE
'DIRECCION
TELEFONO
COD_CIUDAD
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CIUDAD

COD_CIUDAD

NOMBRE

COD_DEPARTAMENTO

PRODUCTO

PROVEEDORES

COD_PROVEE

NOMBRE

DIRECCION

TELEFONO

COD_CIUDAD

REFERENCIA

NOMBRE 1

COD_BODEGA

COD_COLOR

COD_DETALLE

TOTAL

PRODUCTO
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PROD_PROVEE

COD_PROVEE

COD_PROD




'PEDIDOS i CLIENTE

i_C"o‘Dleo COD_CLIENTE
COD_CLIENTE 5 , |NOMBRE
COD_EMPLEADO | APELLIDO
FECHA_PEDIDO | COD_ALMACEN
OBSERVACIONES COD_CIUDAD
VALOR_TOTAL TELEFONO

| DIRECCION
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CLIENTE

COD_CLIENTE

NOMBRE

APELLIDO

'COD_ALMACEN

COD_CIUDAD

' TELEFONO

DIRECCION

"USUARIOS

| USUARIOS

COD_USUARIO

'CONTRASENA |

COD_TIPO_USUARIO

| TIPO_USUARIO

COD_USUARIO

 CONTRASENA

L

COD_TIPO_USUARIO
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COD_TIPO_USUARIO |

=
NOMBRE




CLIENTE

COD_CLIENTE

NOMBRE

APELLIDO

COD_ALMACEN

COD_CIUDAD

TELEFONO

DIRECCION

ALMACEN

ALMACEN

COD_ALMACEN

NOMBRE

DIRECCION

TELEFONO

COD_CIUDAD

COD_ALMACEN

NOMBRE

DIRECCION

TELEFONO

COD_CIUDAD
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CIUDAD

COD_CIUDAD

NOMBRE

COD_DEPARTAMENTO




EMPLEADO

| USUARIOS

COD_EMPLEADO

| 1

"NOMBRE

I

APELLIDO

EDAD

SEXO

TELEFONO

DIRECCION

i

COD_CARGO

|
|

COD_CIUDAD

| I
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COD_USUARIO

CONTRASENA

COD_TIPO_USUARIO |




EMPLEADO 'W

TiQD_EMPLEADo]

NOMBRE

APELLIDO

EDAD

SEXO

TELEFONO

DIRECCION

'COD_CARGO

COD_CIUDAD

N

69

| CARGO

"COD_CARGO

NOMBRE

FECHA
INICIO
FECHA

FINAL

SUELDO




EMPLEADO

[PEDIDOS ] COD_EMPLEADO
CODIGO NOMBRE |
COD_CLIENTE N 1 APELLIDO

' COD_EMPLEADO EDAD |
FECHA_PEDIDO SEXO ‘
OBSERVACIONES | TELEFONO

' VALOR_TOTAL DIRECCION ‘

COD_CARGO |

| COD_CIUDAD




EMPLEADO

COD_EMPLEA

DO

NOMBRE

APELLIDO

EDAD

SEXO

' TELEFONO

DIRECCION

'COD_CARGO

COD_CIUDAD
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' CIUDAD

COD_CIUDAD

NOMBRE

TO

COD_DEPARTAMEN




' DEPARTAMENTO

| CIUDAD

| COD_DEPARTAMENTO
' COD_CIUDAD 'NOMBRE
NOMBRE N 1

COD_DEPARTAMEN

TO
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4.4. MODELO ENTIDAD RELACION

Codigo_pwav
Mormbre:
Apellilo
Direccion
Telzforio
a-mail

cod_color
nombre

cod_uwwdad

nombri

Item
Descrpcion
Ciod_usu

[ision
YJsion
Pollicas
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1 1
oy 1
. i ' Ledera cod_movimentn
- nemye . nambre
bo REFERENCIA = ood_tipo_mov = ced_tino_miovr
: i
COD_PROV / ;_ o_berlags nombre cod_carge
referencia nambre
]j / carkidad_taoral \n fecha_ircio
i 3 rod_hodeqa \ r'a"';'; final
= referends —{ referencia = EELel
rorbre cod_mov —ly empleada
1 ko Cod_bodega fecha_mow i
cad_color oy Cantidad apeliido
Lo Cod_detalie cod_vale = PR
= od_unidad \ cod_smpteadn o S \
orecio cod_kardex ey
1 - teleforo 1
- cantidad_product cod_vale dection \ i cex]_dpto
” st F i (] sy
—t estado recha_ln!cm = cod_cargn .c;J \\ ricrabre
cod_pedide e cod_ciudad e \
cod_detalle L = it \
referencia L
- “’;J"‘r ur 4 [} i
) o0 / cod_clente . T e cod_caudad
REFRENCIA = s codeaitn = cod_dente N, mit b
Cod_tipo_jred - fecha_padido mml.jm f Y ced_dpte 22,
Talla Ced_pedido — ohsarvaciones apelido o =
Cantidad Cud _products valer ot o cod_:n:il‘:ca-:l \‘
Yalar_unitario TItem Talla ush o - telefono i .
Nembre Cantidad f direccion J N
Fechz Yelor_unitario { (o
Archive
Itesn Hembres i
Rembre }1 Apellidas nombre
Desripcion ¢ Direcccion dirzccion .
Fecha lim Ttem Rem f' Telefono tel=fomo c\-\
e i ; ! ! i od_ciudad -
valor Hombre Nombre Codgo_tipo_usu ja Login f 5 E5E-
s o J0_"80_L \ = L
Fedha F-.=,|.‘h-= Nombre_tips_ust password CODN_CLIENTE
Archivo Hechivo \oo e-raail
Cad_usu = Cud_tip_usi




4.5. DICCIONARIO DE DATOS DEL MODELO RELACIONAL

' Nombre de |a tabla: Bodegas

| Nombre Largo: BODEGAS

Descripcion de la Tabla:

Almacena la informacion de las

Modulo: Datos de bodega bodegas existentes en la
Tipo: Maestro fabrica.
Tipo 5
No | Nom. Atributo Llaves | de Long | Dec | Nulo? | Descripcion
Dato
Identifica
de manera
1 | Cod_bodega Pk Num 15 0 No Unica las
bodegas
Hace
2 | Nombre_de_bodega Texto | 30 0 No referencia
al nombre
de la

74




| |

['bodega

Nombre de la tabla: prod_bodega

Nombre Largo:

Descripcién de la Tabla:

Cumple con la funcién de eliminar una

' PRODUCTOS_BODEGAS relacion de muchos a muchos
Modulo: Datos de los productos en | existentes entre las tablas de
bodega productos y bodegas.
Tipo: Esclavo
Tipo i
INo Nom. Atributo | Llaves |de Long Dechulo’? Descripcion
Dato | |
o ‘ a . - |ldentifica  en
que bodega
1 | Cod_bodega Fk Num |15 0 No esta un
|producto
determinado
|
|

5




Identifica un
{ producto
2 | Referencia ;Fk Num |15 0 No
Indica la
cantidad total
J;3 Cantidad_total Num | 15 0 No de un producto

bodega

almacenado en

Nombre de la tabla: productos
Nombre Largo: PRODUCTOS
Modulo: Datos de los productos

Tipo: Maestro

Descripcién de la Tabla:
Almacena la informacién de los
insumos y los productos

manejados por la fabrica

76




No

Nom. Atributo

Tipo

Llaves l de

Dato

Long

Dec

Nulo?

Descripcién

Referencia

Pk

Num

15

No

Identifica

de manera
unica cada
uno de los

productos

Nombre

Texto

30

No

Nombre del
insumo y/o

producto

Cod_color

Fk

Num

15

No

Indica el
color del
producto o

INSUMO

Cod_detalle

Fk

Num

15

No

Indica la
numeracion

del
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producto

Indica las

medidas

Cod_unidad Fk Num [15 |0 No con las que
se manejan
los

productos

Indica el
precio

| Precio Num [15 |0 No comercial
| | de un

insumo O

producto

‘ Indica la
Cantidad_producto Num |15 |0 No cantidad
existente
de un

producto

Indica si es
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Estado

Texto

30

0 No

insuUmo o
producto

terminado

Nombre de la tabla: colores

Nombre Largo: COLORES

Descripciéon de la Tabla:

Almacena la informacion de los

Moédulo: Datos de los colores colores disponibles para un
Tipo: Maestro producto o insumo.
Tipo 1
No | Nom. Atributo Llaves |de Long | Dec Nulo? | Descripcion
Dato
il Identifica de
manera
1 | Cod_color Pk Num |15 0 No uanica cada
uno de los
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) ~ | colores por|
producto
Nombre de |
2 | Nombre_del_color Texto | 30 0 No los colores
Nombre de la tabla: Descripcic')|n de la Tabla:
unidades_de_medida Almacena la informacién de las

Nombre Largo: UNIDADES DE MEDIDA | unidades de medidas que tiene
Moédulo: Datos de las unidades de |uninsumo.
medida

Tipo: Maestro

Tipo
No | Nom. Atributo Llaves | de Long | Dec | Nulo? | Descripcién
Dato
- | Identifica de
manera
1 | Cod_unidad Pk Num |15 0 No Gnica cada
una de las
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Nombre_del_unidad

Texto | 30

No

unidades
por producto
| Nombre de

la unidad

Nombre de la tabla: ciudad Descripcic')n de la Tabla:
Nombre Largo: CIUDAD Almacena la informacién de las
Modulo: Datos de las ciudad ciudades donde se comercializa los
Tipo: Maestro productos.
Tipo
No | Nom. Atributo Llave |de Long | De | Nulo? | Descripcion
s Dato €
Identifica de
manera
1 Cod_ciudad Pk Num |15 0 No Unica cada una
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‘ - de las ciudades
‘ i Nombre de Ia
| 2 r.Nombre_c:iudad Text |30 0 INo ciudad
o)
Identifica el
departamento
3 | Cod_departame | Fk Num |15 0 No donde se
nto encuentra la
ciudad
'Nombre de la tabla: departamento | Descripcion de la Tabla:
Nombre Largo: DEPARTAMENTO | Almacena Ila informacién de los
Modulo: Datos de los | departamentos.
departamento
Tipo: Maestro
Tipo |
‘No Nom. Atributo Llaves | de  Long | Dec | Nulo?  Descripci
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Cod_departamento

Pk

Dato |

Num | 15

No

" 6n

Identifica
de

manera

tnica
cada
departam

ento

Nombre departamento

Texto | 30

No

'Nombre
del

departam

ento
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Nombre de la tabla: tipo_movimiento Descripcion de la Tabla: |
Nombre Largo: TIPO_MOVIMIENTO Almacena la informacién de los
Médulo: Datos de los movimientos tipos movimientos por entradas
Tipo: Maestro o salidas.
| Tipo
No | Nom. Atributo Llaves | de Long | Dec | Nulo? | Descripcion
.’-Dato ' |
\
i |dentifica de i
manera
1 | Cod_movimiento Pk Num (15 |0 No unica cada‘
tipo ‘
movimientos
Nombre del:
2 | Nombre_movimiento Texto | 30 0 No movimiento |
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Nombre de la tabla: cargo

Nombre Largo: CARGO

' Descripcion de la Tabla:

' Almacena la informacion de los cargos

Mddulo: Datos de los cargos de los | existentes en la fabrica.
empleados
Tipo: Maestro
Tipo
No | Nom. atributo | Llaves |de Long | Dec | Nulo? | Descripcion
Dato
!' Identifica de |
| manera
1 | Cod_cargo Pk Num |15 0 No unica el cargo de |
|
{I un empleado
Nombre del cargo
2 | Nombre_cargo Texto | 30 0 No
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Nombre de la tabla: kardex

Nombre Largo: KARDEX

Modulo: Datos del kardex

Descripcion de la Tabla: 1

Almacena

la

informacion de las

entradas y salidas de los productos en

Tipo: Maestro bodega.
Tipo
No | Nom. Atributo Llaves [de |Long | Dec | Nulo? | Descripcion |
Dato
|dentifica
cada uno de los '
1 | Cod_kardex Pk Num | 15 0 No movimientos
Fk Hace referencia a |
2 | Cod_bodega Num | 15 0 No la bodega en‘

donde se generd |

un movimiento |

Hace referencia al ’

producto que
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Referencia Fk Num |15 No generé un
movimiento
i Hace referencia al
Cod_movimiento | Fk Num | 15 No tipo de
movimiento
|dentifica la fecha
en la que se
Fecha_moviento Date No realiza el
movimiento
Identifica las
Cantidad Num | 15 No cantidades por
producto
codigo del
documento base
Cod_vale Pk Num | 15 No de salida de
producto de
bodega a
produccion |
Identifica de |
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Cod_empleado

Pk

Num | 15

manera
unica cada uno de

los empleados

Nombre de la tabla: empleado ‘Descripcion de la Tabla:
Nombre Largo: EMPLEADO Almacena la informacién de los
Mdédulo: Datos de los empleados empleados.
Tipo: Maestro
Tipo
No | Nom. Atributo Llaves de Long | Dec | Nulo? | Descripcion
' Dato |
|
o a i _‘ |dentifica
de manera
1 | Cod_empleado Pk Num | 15 0 No Unica cada
uno de los
empleados
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Nombre_empleado

Apellido

Num

30

Texto

30

No

No |

Nombre del
empleado
Apellido del

empleado

Fecha_de_nacimiento

Texto

30

No

Indica la
fecha de
nacimiento
del

empleado

Sexo

30

No

Sexo del

empleado

Teléfono

15

No

Teléfono
del

empleado

Direccion

- Texto

30

No

Direccion
del

empleado

Cod_cargo

Fk

Num

15

No

|dentifica el

cargo del
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9 | Cod_ciudad

Fk

empleado

Identifica la
ciudad del

empleado

Nombre de la tabla: cliente

Nombre Largo: CLIENTES

Modulo: Datos de los clientes

Tipo: Maestro

Descripcion de la Tabla:

Almacena la informacion de los clientes.

Tipo
No | Nom. Llaves |de Long | Dec | Nulo? | Descripcion
Atributo Dato
Identifica de manera
unica cada uno de los
1 | Cod_cliente | Pk Num |15 0 No clientes
,| | Nombre del cliente
2 | Nombre Num |30 0 No
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| Apellido del cliente

Apellido Texto (30 0 No

Identifica la ciudad del
Cod_ciudad | Fk Num |15 0 No cliente

Teléfono del cliente |
Telefono Num [15 O No

Direccion del cliente
Direccién Texto | 30 0 No
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Nombre Largo: ALMACEN

Modulo: Datos de los almacenes

Tipo: Maestro

Descripcion de la Tabla:
Almacena la informacion de los
almacenes en donde se comercializa los

productos de la fabrica.

Tipo
No | Nom. Atributo | Llaves | de Long | Dec Nulo? | Descripcion
r
| Dato |
‘ |dentifica de manera
unica cada uno dei
1 | Cod_almacen | Pk Num |15 0 No los almacenes
Nombre del almaceén
2 | Nombre Num |30 0 No ‘
Direccién del ‘
3 | Direccion Texto | 30 0 fNo almaceén
| Teléfono del|
4 | Teléfono Num

15 0 'No almacén ‘
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5 | Cod_ciudad

6 | Cod_cliente

Fk Num

Fk Num

15

15

|

No

|dentifica la ciudad

del almacén

|
No i
|

Identifica al cliente

Tipo: Maestro

Nombre de la tabla: pedidos
Nombre Largo: PEDIDOS

Médulo: Datos de los pedidos

Descripcion de la Tabla:
Almacena la informacion de cada uno de

los pedidos de los clientes.

Tipo
No | Nom. Atributo | Llaves | de Long | Dec | Nulo? | Descripcién
Dato
dentifica de
1 | Cod_pedido Pk Num | 30 0 No manera

unica cada uno de

los pedidos

Identifica al cliente
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Cod_cliente Fk Num |15 No que realiza el
pedido
ldentifica a |
Cod_empleado | Fk Num |15 No empleados que
realiza el pedido
Fecha del pedido
Fecha_pedido Date No
Comentario por
Observaciones Texto | 100 Si parte del cliente
Identifica el valor
Valor_total Num |15 No total del pedido
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FNombre de la tabla: proveedores | Descripcion de la Tabla:
Nombre Largo: PROVEEDORES Almacena la informacion de los
Moddulo: Datos de los proveedores | proveedores de insumos.
Tipo: Maestro
| Tipo
No | Nom. Atributo | Llaves | de Long | Dec | Nulo? | Descripcion
J Dato
|
Identifica de
manera
1 | Cod_proveedor | Pk Num | 15 0 No tnica cada uno de
los proveedores de
| INnsumos i
Nombre del |
2 [ Nombre Num | 30 0 No proveedor
B o - a Direccion ~ del
3 | Direccion Texto | 30 0 No proveedor
‘ | Teléfono del
4 | Teléfono Num |15 0 No proveedor
|
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g

Cod_ciudad

Fk

fNum

fdentifica la ciudad

15 0 No del proveedor

[ -

' Nombre de

prod_proveedor

Nombre

los proveedores

Tipo: Esclavo

la

tabla:

Largo:

PRODUCTOS_PROVEEDOR

| Médulo: Datos de los productos de

Descripcion de la Tabla:
Cumple con la funcién de eliminar una
| relacién de muchos a muchos existentes

en las tablas de productos vy

i
proveedores.

No

!

-

Nom. Atributo

Llaves

Tipo
de

Dato

Long | Dec | Nulo? | Descripcion

|
Identifica los |

| |
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Cod_proveedor

Referencia

Fk

Fk

Num

Num

115

15

No

No

' productos por

proveedor.
Identifica cada uno
de los insumos

suministrados

g




Nombre

vale_produccion

de

la

tabla:

Descripcion de la Tabla:

Almacena la informacidn detallada de un

| Nombre Largo: | pedido
VALE_PRODUCCION
Moédulo: Datos del vale del
produccion
Tipo: Maestro
Tipo
' No | Nom. ' Llaves | de Long Dec | Nulo? | Descripcion
| |
Atributo Dato |
! i
| identifica de manera
unica cada uno de los
1 | Cod_vale Pk Num | 15 0 No vales
Hace referencia a la
‘ fecha de inicio del vale i
2 | Fecha_linicio .Date} |O No
| I I Identifica los pedidos
a los cuales hace

98




'3 | Cod_pedido | Fk Num | 15
| )

0 No ' referencia el vale ?
" N

Nombre de la tabla: Descripcion de la Tabla: |
 detalle_pedido | Almacena la informacion de cada uno de |
' Nombre Largo: los detalles del pedido.

DETALLE_PEDIDO

Moédulo: Datos del detalle pedido

Tipo: Esclavo

Tipo ;
No | Nom. Atributo | Llaves | de Long | Dec | Nulo? | Descripcion
Dato |
Hace referencia a ‘
1 | Cod_pedido |Fk Num |15 0 No los pedidos |
Hace referencia a
2 |Referencia | Fk Num |15 0 No los productos
| Caracteristica
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3 |Detalle Texto |30 |0 No especial del |

producto

Identifica la cantidad

4 | Cantidad Num | 15 0 No de producto por talla

Identifica el valor

5 | Valor_unitario Num |15 0 No total por referencia
|
| Nombre de la tabla: Descripcién de la Tabla:
detalle_producto Almacena la informacion de cada uno de
Nombre Largo: los detalles del producto.
DETALLE_PRODUCTO Producto?
Modulo: Datos del detalle

producto

Tipo: Esclavo

Tipo
| No | Nom. Atributo | Llaves | de Long | Dec | Nulo? | Descripcidon

Dato

100




Hace referencia a
los pedidos
1 | Cod_pedido |Fk Num | 15 No
Referencia a los
!_.2 Referencia Fk Num | 15 No productos
Caracteristica
3 | Detalle |Texto 30 No especial del
producto
|dentifica la cantidad
4 | Cantidad Num |15 No |de producto por talla
-} Identifica el valoré
5 Valor_unitario’. Num | 15 No total por referencia
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Nombre de la tabla: usuarios
Nombre Largo: USUARIOS
| Modulo: Datos de los usuarios

Tipo: Esclavo

Descripcion de la Tabla:

Almacena la informacion de los

usuarios en el sistema de informacion.

Tipo
No | Nom. Atributo Llaves de Long | Dec | Nulo? | Descripcién |
| Dato
ldentifica de
| | manera unica
1 | Cod_usuario | Fk Num | 15 0 No cada usuario
Almacena la
contrasefna?
2 | Contrasefia Num | 15 ;0 No
3 | Cod_tipo_usuario | Fk 'Num |15 0 No Define el perfil
del usuario
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\ Nombre de la tabla: tipo_usuarios

Descripcion de la Tabla:

|Nombre Largo: TIPO DE USUARIOS |Almacena la informacién de los
Moédulo: Datos de los tipos de | diferentes tipos usuarios.
usuarios
Tipo: Maestro
Tipo
No | Nom. Atributo Llaves de Long | Dec | Nulo? | Descripcion
| Dato
Identifica de
Fmanera unica
1 | Cod_tipo_usuario | Fk ‘Num 15 0 No | cada usuario
| | | Describe el tipo
I|2 Nombre ! }Texto 30 0 No de usuario
| .
|
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5. ANALISIS DEL SISTEMA WEB

5.1 ANALISIS DE CONTENIDO

5.1.1 IMAGENES

en el sitio como:
mi perfil, cliente,
catalogo,
empresa,
 cotizacion, pedido

y contactenos.

Nombre del  Descripcion Tipo Formato | Responsable
contenido
Banner ETiene el logotipo,
|Principal Iel nombre de la|Imagen | JPG Juan, Ricardo,
fabrica Marlon, Wilder
Il\/lenL'J donde se
: encuentra los
enlaces por donde
Menu se puede navegar | Imagen | JPG Juan, Ricardo,

Marlon, Wilder
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- Link que muestra |

J

Catalogo fotos y su | Imagen | JPG Juan, Ricardo,
descripcion ya Marlon, Wilder
sea casual y
{spon
lLink que muestra

cotizaciones | fotos y su | Imagen IJPG Juan, Ricardo,
descripcion ya Marlon, Wilder
sea casual vy
sport
Link que muestra

Pedidos fotos y su | Imagen | JPG Juan, Ricardo,
descripcién ya Marlon, Wilder
sea casual vy
sport
Este esun enlace

Mapa del de tipo imagen |Imagen |JPG Juan, Ricardo,

sitio mes que muestra la

ubicaciéon en el

Marlon, Wilder
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5.1.2 TEXTO

sitio Web

Nombre del

contenido

' Descripcion

ﬁipo

Formato |Responsable

Empresa

' Link que
despliega toda la
! informacion

correspondiente a
la fabrica, como:
historia,  misién,

vision,

Texto

HTML

Juan, Ricardo,

Marlon, Wilder

Catalogo

Link que muestra

fotos y su

descripcion ya

sea casual vy

ispon

Texto

HTML

Juan, Ricardo,

Marlon, Wilder

Pedidos

Link que muestra

fotos y su

Texto

HTML

Juan, Ricardo,
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descripcion ya
sea casual vy

sport

Marion, Wilder

Link que muestra

. [
una serie de | Texto

Contacteno HTML Juan, Ricardo,
s opciones de Marlon, Wilder
ofertas
Formulario que le
permite al usuario
Cliente visitante Texto HTML Juan, Ricardo,
inscribirse al sitio Marlon, Wilder
Web
Esto es un enlace
que muestra las
Noticias noticias mas | Texto HTML Juan, Ricardo,

importantes  del
gremio del
calzado 6 de la

fabrica

Marlon, Wilder
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5.2 ANALISIS DE INTERACCION

=

y
USUARIO REGISTRADOJ

e i

CADMINISTRADOR mmd |
B @liente autorizado)
e .
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"
(USUARIOS NO REGISTRADOS |
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5.2.1 USUARIOS:

5.2.1.1 Para usuarios interesados o no registrados

Posibilidad de registrarse en el Sitio Web.

Facil de manejar, con paginas similares en todas sus funciones.

Posibilidad de realizar cotizaciones de productos.

Facilidad a la hora de consultar la informacion de algun producto especifico.
Posibilidad de conocer la instalacion de la fabrica calzado_ pirata.
Posibilidad de observar el zapato por fotos.

Facilidad para consultar la informacion de algun calzado especifico.

5.2.1.2 Para usuarios registrados

Posibilidad de realizar cotizaciones y pedidos de productos.

Posibilidad de conocer la instalacion de la fabrica calzado_ pirata.

Posibilidad de observar el zapato por fotos.

Facilidad para consultar la informacion de algin calzado especifico.

Posibilidad de opinar sobre el calzado y servicio que ofrece la fabrica calzado_
pirata.

Posibilidad de modificar sus datos.

Facil de manejar, con paginas similares en todas sus funciones
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5.2.1.3 Para usuario administrador
Posibilidad de Modificar datos
Posibilidad de actualizar datos
Posibilidad de Verificar los datos

Modificar el sitio Web

5.3 CASO DE USO

Caso de uso 1: Registrar Nuevo usuario

Actor:

Usuario visitante

Descripcion:

Cuando un usuario desea acceder a los servicios que ofrece el sitio, este debe
antes estar registrado en el sistema, ingresando los datos personales tales
como: nombres, apellidos, cedula, malil, etc.

El sistema debe generar un Usuario y contrasefia que le permita luego acceder

al sitio.
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Caso de uso 2: Registrar Nuevo usuario empresarial

Actor:

Administrador de |la Base de Datos

Descripcién:

Esto sucede cuando un nuevo empleado es contratado, entonces el
Administrador de la Base de Datos procede a ingresar los datos de esta

persona a la Base de Datos.

Caso de uso 3: Registrar Modificaciones de usuario Registrado

Actor:

Usuario registrado

Descripcion:

Cuando un usuario registrado desea modificar sus datos en el sitio, este
ingresa al mismo con su usuario y contrasefia, procede a modificar la

respectiva informacion y confirmaria en el formulario de registro.

Caso de uso 4: Registrar Modificaciones de usuario Registrado
Empresarial

Actores:

Administrador de la Base de Datos / usuario empresarial

Descripcion:
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Cuando un empleado desea actualizar sus datos en el sitio, puesto que este ha
sido reasignado en la empresa, entonces se procede a modificar la respectiva

informacién y confirmarla.

Caso de uso 5: Cancelar registro de usuario

Actor:

Usuario Registrado

Descripcion:

Cuando un usuario desea anular su informacion del sistema, este ingresa al
mismo con su usuario y contrasefia, confirma la cancelacién respectiva para

asi poder cerrar su suscricion.

Caso de uso 6: Cancelar registro de usuario Empresarial

Actor:

Administrador de |a Base de Datos

Descripcion:

Cuando un empleado ha sido despedido de la empresa se procede a la

cancelacion respectiva de su registro en la Base de Datos.

Caso de uso 7: Validar inicio de sesion de usuarios registrados

Actor:
Usuario Registrado

Descripcion:
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Cuando el usuario registrado desea ingresar al sitio, el sistema debe confirmar

y asegurar la validez de los datos ingresados.

Caso de uso 8: Cerrar sesion de usuarios registrados

Actor:

Usuario Registrado

Descripcion:

Cuando el usuario registrado desea cerrar su sesion del sitio Web, el sistema

debe garantizar la seguridad de Ios datos del usuario.

Caso de uso 9: Verificar e-mail del usuario registrado

Actor:

Administrador de la Base de Datos

Descripcion:

Cuando la empresa desee verificar que la informacion que se ha registrado en

el formulario de registro por parte del usuario interesado sea verdadera.
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Caso de uso 10: Enviar e-mail a usuario Registrado

Actor:

Administrador de la Base de Datos

Descripcion:

Cuando la empresa desee enviar algun tipo de informacion referente a
productos o a eventos que se realizaran en la ciudad a un usuario Registrado

especifico.

Caso de uso 11: Cotizacion de Producto(s)

Actores:

Usuario Registrado / Interesado

Descripcion:

Cuando el usuario registrado y/o interesado desea verificar los precios de los

productos que se comercializan en el Sitio Web.

Caso de uso 12: Realizar Pedido de Producto(s)

Actor:

Usuario Registrado

Descripcion:

Cuando el usuario desea adquirir los productos que se comercializan en el Sitio

Web.
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Caso de uso 13: Administracion de la Base de Datos

Actor:

Administrador de la Base de Datos

Descripcion:

Cuando el Administrador de |a Base de Datos desea verificar la informacion

gue se ha almacenado en un lapso de tiempo en la base de Datos.

Caso de uso 14: Actualizacion de la Base de Datos

Actor:

Administrador de la Base de Datos

Descripcion:

Cuando el Administrador de la Base de Datos desea modificar la informacion
almacenada en los registros da la Base de Datos del Sitio Web, esto sucede

cuando un empleado es reasignado o despedido.

Caso de uso 15: Administracién del Sito Web

Actor:

Administrador de Contenidos

Descripcion:

Cuando el Administrador del Sitio Web desea verificar la informacion que se

presenta en el Sitio Web.
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Caso de uso 16: Actualizacion del Sito Web

Actor:

Administrador de Contenidos

Descripcion:

Cuando el Administrador del Sitio Web desea modificar la informacion que se
presenta en el Sitio Web, o cuando se desea cambiar la configuracion del Sitio

Web.
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5.4 ANALISIS DE CONFIGURACION

5.4.1 Software Requerido

Para el desarrollo e implementacion del Sitio Web se necesitan los siguientes
softwares:

Para la manipulacion (disefio, desarrollo, actualizacién) de las imagenes:
Macromedia Fireworks MX 2004, WebStyle, AllwWebMenus Pro 3.1, se
manejaran los formatos jpg, gif, png.

Para el manejo de las animaciones se utilizaran los programas Macromedia
Flash MX 2004, SwishMax, 123 FlasMenu, XaraWebStyle.

Para el manejo de fechas, calendarios y las funciones de los menus
desplegables se utilizaran algunas funciones de Javascript.

Para el acoplamiento, implementacion y edicion del cdédigo HTML se utilizara

Macromedia DreamWeaver MX 2004.

5.4.2. Montaje def Sitio Web

Para el montaje de un Sitio Web a la Internet existen muchas altermativas de
hospedaje. A continuacion se describira la mejor opcion para este tipo de Sitio,
El Sitio Web http://Iwww.lawebdelprogramador.com ofrece un servicio de
hospedaje de alta calidad y a un precio moderado, que cumple con los
requisitos necesarios para el Sistema de informacion propuesto. Estos son los
servicios que se ofrecen es este plan:

Cuenta 175 Mb/Windows

Servidor Windows w/ IS 6.0
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Sub-dominio o dominio propio

75 mb de espacio web

100 mb de espacio para correo

3.5 Gb de trafico web

10 cuentas POP3

10 redirecciones de correo

10 contestadores automaticos
Incluye servidor POP y SMTP

Panel de control de gestion
Estadisticas URCHIN de visitas web
Extensiones MS FrontPage 2000
Acceso Visual InterDev

Acceso 24/7 via FTP

llimitadas cuenta ftp

Soporte ODBC data sources (MySql)
Soporte ASP

JavaScript (server)

VB Script

Soporte SSI (server side includes)
Aspupload (uploading via web)

Asp mail 3.0 y asp http, directorio cgi-bin para ejecutar scripts perl
Completo soporte técnico via web y via correo electronico.

Costo anual $ 1.188.000.
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Ademas se debe tener en cuenta que La fabrica de calzado CHOPARD debe
contar en sus instalaciones con al menos un computador con conexion a
internet para poder hacer uso de esta aplicacion. En la actualidad en el pais se
ofrecen muchos tipos de conexiones a intemet con diversas caracteristicas y

precios. Se recomienda para esta aplicacion utilizar banda ancha.

Telecom ofrece unos Planes de internet Banda Ancha 128, internet Banda
Ancha 256, Internet Banda Ancha 384, Internet Banda Ancha 512, Internet
Banda Ancha 640, Internet Banda Ancha 768, Internet Banda Ancha 1024.

Para este proyecto se recomienda un plan Banda Ancha Plan Velocidad 640.

Caracteristicas de Internet banda ancha plan velocidad 640

Descripcion

Navega hasta 13 veces mas rapido que una conexidon telefénica
$ 190,000 mes $220,400 IVA incluido Ancho de Banda: Bajada: 640Kb Subida:
384Kb # Computadores sugeridos: 10 Tiempo promedio que toma en bajar un
archivo de 1 MB: 25 seg.

Ideal para: Hogares, Empresas, Cafés Internet.
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Caracteristicas

Cargo de Instalacion: $ 400,000 Con contrato a 1 afo: $ 80,000 $92,800 IVA
incluido.

Ventajas

Este plan incluye:

» 10 Cuentas de Correo de 100 MB cada una

1 Cuenta de Disco Duro Virtual de 256 MB

* 1 Cuenta de Mi Espacio (Pagina Web) de 10 MB
(Proximamente 5 cuentas de 10 MB)

* Servicio de Antivirus y Antispam para las cuentas de correo

* 5 horas al mes para navegar con Internet Telefonico (Roaming)

Asignacion IP: Fija Direcciones IP: 1

5.4.3 REQUERIMIENTO DE HARDWARE

El hardware requerido para este proyecto tendra un costo de $ 2'649.780, el
cual contara con las siguientes caracteristicas:

Procesador Intel Pentium 4 630 con tecnologia HT (1MB de cache, 3.0 GHz)
Windows XP Server edicién original en espafol

1 GB de memoria SDRAM DDR2 de doble canal

Disco duro de 160 GB

Tarjeta de red integrada

Tarjeta integrada de video Intel GMA 950 integrado
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3 anos de garantia

Dell 964 (fotocopiadora, impresora, escaner y fax)

5.4.4. Descripcion del Sitio Web

El Sitio Web manejara la opcion de ser cargado en multiples navegadores
como por ejemplo Internet Explorer.

Las imagenes, animaciones, enlaces (Link's) y menuds desplegables
presentaran un texto alternativo en caso que estas no se puedan cargar,
ademas el Sitio Web manejara un a Base de Datos en donde se almacenara
toda la informacion correspondiente a los posibles clientes (usuarios

registrados), noticias, productos, entre otros.

6. DISENO DEL SISTEMA

6.1. DISENO DE CONTENIDO

6.1.1. BANNER PRINCIPAL

En este se encuentra el logotipo del Sitio Web y el eslogan de la empresa,
ademas de esto se encuentran exhibidas fotografias de algunos de los
productos que se comercializan en el Sitio Web.

Ademas de esto el logotipo del Sitio es a su vez un enlace en todas las paginas
que conduce a la pagina de inicio (home page).

En el banner principal también se pueden apreciar los colores corporativos (que

en este caso son gris y azul sien)
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6.1.2. MENU SUPERIOR

Aqui encontramos cada uno de los diferentes enlaces por los que se puede
navegar en el Sitio Web:

Empresa: En este enlace encontramos toda la informacién de la empresa como
es historia, misién y vision.

Catalogo: Aqui encontramos el catalogo de los productos que se ofrecen en el
Sitio.

Registro: Aqui encontramos un formulario de registro que el usuario interesado
debe diligenciar previamente para ser miembro del Sitio y poder asi realizar
compras.

Noticias: En el se encuentran las noticias mas importante del momento, estas
pueden ser noticias de la empresa o noticias de los fabricantes; es decir;

eventos que estos realizaran en Colombia o en exterior.

6.1.3. Empresa
Este es un enlace de tipo imagen a través del cual se accede a toda la
informacion correspondiente a la empresa, es decir; historia misién, vision,

objetivos de la empresa.
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6.1.4. CATALOGO
Este es un enlace de tipo imagen a través del cual se accede al catalogo de
productos ofrecidos en el Sitio Web, estos se encuentran clasificados de

acuerdo a la marca de los fabricantes.

6.1.5. NOTICIAS

Este es un enlace de tipo imagen el cual despliega todo la informacion
correspondiente a los eventos programados por la empresa como por los
fabricantes, estos pueden ser seminarios, conferencias, lanzamientos de
nuevos productos. Dichos eventos pueden ser a nivel local, nacional o

internacional.

5.1.6 REGISTRO
Este es un enlace de tipo imagen el cual despliega un formulario. El cual debe
ser diligenciado por el usuario interesado para poder ser miembro del Sitio y

poder asi realizar pedidos en el Sitio Web.

123




6.2. Diseno Arquitectonico

Empresa ph
bt oL = —> «+
= Cataicgo.htm l Inicio. php

== Regsiro,chp

lm‘ '

= Noticias.php
- =
Ristor@a =
= ¢ -y
i Productcs p = ¢
Mis:on Formulario i&
. Empr;sz; php
Vision ‘:-.-.=

Colcmbia php

E)deab'r})hp
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6.3. DISENO DE INTERFAZ

6.3.1 PAGINA DE INICIO

gar.. ERLZADD

2 f;&‘éaqal-.-:

44
: eaLzADO
CHOPARD

Visdas: 60
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6.3.2. PAGINA DE REGISTRO

“*PARD LINEA FUTURISTA

Nombce

Apsihida

Dirscciom

Telefono

Genero § { 3 Mancalista 9 Fomeaina
Fecha de nazimienta; ]

Digite:si E_maail
Duscripcion persanal

Digite zix Cmﬁ-ueﬁz a 2=s_a_wnH _

Repita su Confrasefa o Password

Digite sunombre de Iisuxio
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DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE INFORMACION
BASADO EN WEB PARA EL MANEJO DE INFORMACION DE INVENTARIO Y
PEDIDOS DE CLIENTES PARA LA FABRICA DE CALZADO CHOPARD

ALCALA WILDER MANUEL
AREVALO JUAN CARLOS
ALBOR RICARDO

MANUAL DE USUARIO

UNIVERSIDAD SIMON BOLIVAR
FACULTAD INGENIERIA DE SISTEMAS
BARRANQUILLA, MARZO 04 DE 2008
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1. CONVENCIONES GENERALES

El sitio Web de calzado chopard tiene como convenciones generales los

siguientes puntos:

1.

E! cliente debe tener instalado en su equipo Browser para la navegacion
por la red, tales como INTERNET EXPLORER version 5 en adelante o
Netscape Navigator, esto con el fin de garantizar el buen funcionamiento
de nuestro sitio Web, este sitio no inicia muy bien con el explorador
MOZILA.

El cliente debe tener instalado el software FLASH en cualquiera de sus
versiones (adobe flash, flash placer etc.), este le permite una mejor
visibilidad de las animaciones y el atractivo del sitio Web.

El cliente debe tener un proveedor de servicio de INTERNET para que

pueda navegar por este sitio, recomendado 128 kb de velocidad.

En cuanto a hardware se debe tener un equipo con suficiente memoria

para poder realizar con rapidez las operaciones del sitio.




2. PARA QUE SIRVE EL SITIO WEB DE CALZADO CHOPARD

Este sitio Web tiene como principal objetivo el agilizar, hacer amena y comoda
la interaccion de la empresa de calzado chopard con los clientes, pues este
cuando desea reabastecerse de mercancia, la fabrica debe enviar a su
vendedor con la muestra fisica a cada una de las ciudades que los requieran,
dentro o fuera del pais; por ende esto genera una inversion extra de dinero y de
tiempo por parte de la empresa, la cual se ve reflejado mas adelante en los
costos del calzado, y una de las prioridades de la empresa es la economia de
la misma.

Con el implemento de este sitio Web se reducira en gran medida esa manera
de hacer pedido, pues el cliente desde la comodidad de su casa 0 almacen
podra hacer los pedidos, de forma amena y agil.

Ademas este sitio Web tiene aliada una intranet que sera usada por los
empleados de la empresa, la cual le permitira a la gerencia una rapida y segura
toma de decisiones, ya que el proceso de captura de informacion de inventario
se realiza de manera manual y eésta es almacenada en cuadernillos. Con esta
intranet, esto ya no sera un problema, pues los datos solo seran accedidos por

personas autorizadas.




3. MODO DE ACCESO

Este sistema de informacion cuenta con 3 diferentes modos de acceso, segun

el tipo de usuario que sea, las cuales son:

Cliente notificado | CA

Cliente CR
registrado

Administrador SA

Empleado SE

Cada uno de estos tiene diferentes privilegios en el sitio, segun la labor que

desemperfien, las cuales se describen a continuacion:

3.1 ADMINISTRADOR
Es el encargado de la administracion del sitio Web, este tiene libre acceso a

todos los datos, con el propodsito de tomar decisiones relacionadas con la

informacion registrada por la aplicacion.

Opciones del administrador:

Consultar informacion relacionada con el inventario, entradas y salidas de
los productos como pedidos, asi como la locacion de productos en bodega.
ingresar, modificar y digitar datos en el aplicativo mas no podra eliminar un
registro de la aplicacién.

Generar reportes dinamicos.

Puede ingresar, modificar y administrar usuarios de la aplicacion.

Cambiar de contrasefia cada vez que asi lo requiera.
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3.2 Cliente notificado
Este tipo de cliente hace referencia al usuario entrante en el sitio, el cual no

esta registrado.

Opciones del Cliente notificado:
e Enterarse de las noticias, mas recientes respecto a la empresa y a los
eventos del calzado.
e Registrarse en el sitio Web.
e Observar una gama de calzados, no tiene acceso a los ultimos modelos

de calzado.

3.3 Cliente registrado
Este tipo de cliente hace referencia al usuario registrado en nuestro sitio, el
cual para llegar al punto de ser registrado, necesita ser validado por la

empresa.
Opciones del Cliente registrado:

e Observar una mas amplia gama de calzados, incluyendo los ultimos
modelos.

e Enterarse de las noticias, mas recientes respecto a la empresa y a los
eventos del calzado.

e hacer pedidos.
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4 PAGINA PRINCIPAL

Esta es la pagina principal (FIGURA 1), a la cual tienen acceso todos los
usuarios de este sitio.

| ENTRAR

14
CALZADO
CHOPARD

Visitas: 60

: §
& g
o
‘
§
§
2
8
§

FIGURA 1




4.1 DESCRIPCION DE LA PAGINA PRINCIPAL

La pagina principal esta dividida asi:

oy eALzaApO
~ CHOPARD

g
¢
3
%
i
2
i
£
g
g
5
2
é §
i
£
3
g
3
g

“ Wisitag: 62

1. banner: este baner tiene el logotipo y el nombre de la empresa.

2. el menu: aqui se encuentra los enlaces por donde se puede navegar en
el sitio como: mi perfil, cliente, catalogo, empresa, cotizacién, pedido y
contactenos.

3. muestras chopard: aqui se muestran los diferentes modelos de zapato

de la empresa, al igual que es numero de visitas hechas a esta.

4. cuadro de usuario: aqui se encuentran los campos de usuario de la

pagina, los cuales seran llenados por el usuario.




5. noticias: aqui se encuentran las diferentes noticias tanto de la empresa,
de nuestros productos, asi como las noticias de interés para nuestros

usuarios de nuestros usuarios.

6. hora: aqui se muestra la hora actual en Colombia.

4.2 DESCRIPCION DEL MENU

El Menu muestra los enlaces por donde se puede navegar en el sitio, esta

dividido en los siguientes items:

i{;iq'
¢ |INICIO
¢ EMPRESA
e REGISTRO
e CATALOGO
e NOTICIAS

e CONTACTENOS

e AYUDA
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4.2.1 DESCRIPCION DE LOS ITEM DEL MENU

INICIO: con la utilizacion de este item el navegador te llevara directamente a

la pagina principal.

EMPRESA: con la utilizacion de este item, tendras acceso a la informacion de

la empresa, tales como: mision, vision.

REGISTRO: Este item le llevara directamente a la pagina de registro, donde

podra registrarte para ser un cliente notificado.

CATALOGO: con este item tendra acceso a los productos de la empresa, sus

precios y modelos.

NOTICIAS: con este item tendras acceso a las noticias de la empresa y de tu

interés.

CONTACTENOS: este item lleva a la pagina contactenos, donde podra
contactar a la empresa y decir tus sugerencias sobre sus productos y sobre el

sitio.

AYUDA: al pulsar sobre este item aparecerd una ventana con la ayuda
referente a la pagina donde se encuentra en este momento el usuario, en
excepcion al estar en la pagina principal de este, donde aparecera la ayuda

general del sitio.
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4.3 Descripcion de las casillas
En los formularios se encuentran dos tipos diferentes de casilla:
Casilla de texto: Este es un campo simple, que solo puede tener una linea de

texto, en este cuadro se escribe la informacion necesaria, para realizar una

accion en el sitio, aparece en blanco (figura 1).

Figura 1

Casilla de seleccion: Este ofrece una serie de opciones, que son
desplegadas al pulsarie, en el cual puede seleccionar la opcidbn que mas se
acomode a sus necesidades (FIGURA 2.1 y FIGURA 2.2).

PROCUCTO
INSUMOS ZAPATO TERMINADG

Figura 2.1 figura 2.2




5 PAGINA EMPRESA

Al pulsar sobre el link empresa en el menu principal (figura 1) aparece la pagina
empresa, A esta pagina pueden acceder todo tipo de usuarios; Cliente
notificado, cliente registrado, administrador y empleado.

Aqui se encuentra la informacion general de la empresa, como es su mision y

vision (figura 2).

e . Chinane , :'
 CHOPARD o~ =

CALZADN CHODARD CMZADG DNNGID CALZADG CHIPARD CRZADD OROARD CALSADD CHOONEY CALZALG CHOPAR |

5 Somnax nna Empresa Manufacturera

Rl Santandereans, especializa enla
Fabricaci?n y Comercializaci’n de
Cabradn de excelente calidad para
homhre yj7venes

Seremuos una empresa sumovadora
't ‘en #) campo de Y moda y emla
i elaboraci?nde Calrada,
£ Consdlidatemos nuestra penetraci®n
. en mercados Juternacionales. hien
dirsctamente o mediante alianzas
extrat?gicas

Figura 2
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Esta pagina tiene dos link asociados “ver documento compieto”, los cuales
permiten al pulsar sobre estos guardar la informacién en su PC de la empresa

en un archivo plano o abrirla, mostrando un cuadro (figura 3) que le permitira

¢ Desea abrir o guardar este archivo?

EiR Wembre:  MISION,doc
Tipa: Documenito de Microsolt Word, 27,0 KE |
De: healhost

BSlwrir ]I Guardar |[ Cancelar ]

|
|
1
Preguntar siempre antes de abrir este tipo de archivos
|

: Los archives procedentes de Interret pueden ser Gtiles, pere
q) aigunes archivos pueden dafiar potencizimente su equipo. Sino
b / confia en el ongen, no abra n guarde este archivo. jCudl =5 el |
- riesige?

Figura 3




6. PAGINA CATALOGO

Al pulsar sobre el link catalogo en el menu principal (figura 1) aparece la pagina
catalogo (figura 2), A esta pagina pueden acceder todo tipo de usuarios; Cliente
notificado, cliente registrado, administrador y empleado, En esta pagina se
puede observar los modelos disponible por la empresa.

En esta segun el tipo de usuario se mostrara diferentes catalogos. Si el usuario
no esta registrado en este sitio, tendra ciertas restricciones en esta pagina,
pues no podra acceder u observar todos los productos de la empresa,
incluyendo los modelos innovadores tanto en disefio como confor y a los
nuevos modelos.

Figura 1

B~ CALZADD

=
=4

“  CHOPARD

SOP AR CALZAOG

FIGURA 2




1. VISUALIZADOR: EN esta parte de la pagina se encuentran visualizado

los productos de la empresa.

2. SELECTOR DE VISUALIZACION: en esta espacio de la pagina se
encuentro un selector con el cual el usuario puede elegir el zapato a

visualizar.




7 PAGINA REGISTRO

Al pulsar sobre el link registro en el menu principal (figura 1) aparece la pagina
registro (figura 2), A esta pagina pueden acceder todo tipo de usuarios.
En esta pagina el usuario puede registrarse, colocandose en estado de espera,

para despueés ser aceptado y lograr tener privilegios como usuario registrado.

ARD LINEA FUTURIST A

- Norbre
Apellida
Direccion
Telefono
Genera @ Masculing @ Femenino
Fecha de nasimientn: v

Digite su E mail

Descripeion personal

Digite 'su Contrasefia o Password —
Repita su Conirasefia o Passwnrd—

Digite su nambre de Tswario.

FIGURA 2
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En la pagina registro aparecen una variedad de casillas que se describen a

continuacion:

Nombre: En esta casilla se digita el nombre completo del usuario.

Apellido: En esta casilla se digita el apellido del usuario.

Direccidn: En esta casilla se digita la direccion residencial del usuario.

Teléfono: En esta casilla se digita el teléfono residencial o el celular del

usuario.

Genero: En esta casilla se digita el genero del usuario.

Fecha de nacimiento: En esta casilla se digita la fecha de nacimiento del

ysuario.

E-mail: En esta casilla se digita el e-mail del usuario.

Descripcion personal: En esta casilla se digita la descripcion personal del

usuario.

Digite su contrasefia o pass Word: En esta casilla se digita el pass Word que

el usuario desea para entrar al sitio Web.

Repita su contrasena o pass Word: esta es una casilla de confirmacion del

pass Word.




Para registrarse un usuario tiene que llenar las casillas con la informacion

pedida.

En esta pagina se encuentran unas casillas obligatorias, el sistema le pedira

que las ingrese (figura 3.1), también si digita mal el numero del teléfono sera

este pedido nuevamente (figura 3.2) y si no confirma bien el pass Word (figura

St

Microsoft Internet Explorer

?E L& CASILLA MOMBRE ESTA YACIA
L4

Aceptar l

Microsait Internet Explorer

5 - ]
L valer del telefene es numerico
[ J ’

Aceptar

l #ceptar l

FIGURA 3.3
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8 PAGINA CONTACTENOS

Al pulsar sobre el link contactenos en el mena principal (figura 1) aparece la
pagina contactenos (figura 2), A esta pagina pueden acceder todo tipo de
usuarios.

En esta pagina el usuario puede manifestar sus sugerencias o comentarios con

respecto al sitio, a la empresa, a los modelos etc.

Figura 1

203 CRLZACKY CHOPARID AL ZAEG LHOPARD CALZARC CHOPARD SALZASK CHOPARD CACTADD CROPIRD CALZADD CHO A ™ CALZADD £ OF MID CALZAOD CHOPRY.

g engmARE

o @@mm

EL MEJOR CALZADO DE COLOMBIA

Por favar somplete el 'siguiente formulario para permutimuos darle‘una mejor: ¢
rospuesta a su solicitud o asunto'de contacta

e _
crrapletn
coit NN - WE—

calzadochopard@HOTMAIL.COM
] Erail [

OFICINA Asunto

d= [

contacto

DIRECCION

calle 12 30.29.58 Detalle
de

TELEEONO contacta

6704791

FIGURA 2
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Las casillas que conforman esta pagina son:

Nombre completo: En esta casilla se digita el nombre completo del usuario.

Ciudad: En esta casilla se digita la ciudad de residencia del usuario.

Pais: En esta casilla se digita el pais de residencia de usuario.

Teléfono: ingrese aqui el teléfono residencial, esta casilla es opcional.

Fax: ingrese aqui su fax.

e-mail: ingrese aqui su e-mail.

Asunto de contacto: ingrese aqui el motivo por el cual nos contacta.

Detalle del contacto: ingrese aqui la descripcidon de por que nos contacta.

Ademas en esta pagina aparece un link, con la direccién e-mail de la empresa,

en caso de que quisiera escribirle al e-mail y también la direccion y el teléfono

de nuestra oficina (figura 3).

DIRECEION

alle 129, 29.58

. TRUEFOND -

L ETT9T

Figura 3
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Una ves llenado las casillas y pulse el botdn enviar, aparecera un mensaje
(figura 4) notificdndole que se a incrasado correctamente su solicitud y que

después de 5 dios obtendra una respuesta de la empresa.

CALZADO

LINEA FUTURISTA

SE AINGRESADO CORRECTAMENTE SUSOLICIYUD, RECUERDE
QUE DESPUES DE 5 DIAS OBTENDRA UNA RESPUESTA

FIGURA 4




9 COMO ENTRAR A LA PAGINA UNA VES LOGEADO

En la parte superior derecha de la pantalla principal, se encuentra el cuadro de
usuario (FIGURA 1). Esta pagina tiene los siguientes objetos:

Usuario: en esta casilla se coloca el nombre o nick, elegido por el usuario para

ser reconocido en este sitio.

Contrasena: en esta casilla se coloca la contrasefia que le es otorgada al

usuario, por el administrador de la pagina.

Entrar: al dar clic en este botdn podra tener acceso a su usuario y a cada uno

de los privilegios de este.

FIGURA 1

22




9.1 LLENAR CASILLA CON ERROR

En caso de llenar una casilla con error, aparecera un mensaje anunciando, el
posible error al cual a incurrido (FIGURA 2), este puede ser: su nombre de
usuario a sido tecleado de forma incorrecta y permitiendole a la ves si no esta

registrado un link, el cual si da clic lo lleva a la pagina de registro del sitio.

MNormbre de usuaric

FIGURA 2

En caso de haber dejado una casilla vacia, parecera un mensaje anunciando

este error (FIGURA 3), que le notificara que a dejado una casilla vacia.

Microsoft Internet Bxplorer. . [K)

S,

?\‘ LA CASILLA DE USUARIO ESTA YACIA
e ®lun)

| Aceptar

FIGURA 3




9.2 PAGINA INICIO DE SECCION

Una vez teclee correctamente, el usuario y la contrasefa, tendra acceso a la

pagina, si fue registrador como administrador a la pagina principal de esté
(FIGURA 4).

S CATAIC SHORMAD CH 200 SNSRI DA 250 CHOPARD CALZAD0 OASABE, AL CHOPARTY CRTA0 THO W YOI, OF 460 AT CHOoeM

JCAREVALD
Fobiex Sdmings trsdor
ritear

FIGURA 4

En esta pagina aparece en la parte superior derecha un mensaje que le da a
conocer al usuario que a ingresado correctamente (FIGURA 5).
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"“-::';“ CALZADO

@’E—-"@P@ E:’@

JUAREVALD:
74 Jll«s wlinintutrodor
SEntrar

2D GAZADO CHOPARE CARZADG CHOPARD EALZALY CHRIPARE-CALZADG KHOPMID CALIADD CHOPARD

FIGURA 5

Ademas aparece un link denominado tablas, al lado de este aparece su tipo de
usuario que puede ser: administrador o empleado. Este lleva directamente a las
tablas que puede usar dicho usuario (FIGURA 6).

; enhmiﬁ carrocts
irast '

FIGURA 6




Ademas esta el link ENTRAR (FIGURA 6) el cual lleva a la ventana principal
del sitio, pero esta ves como el usuario digitado (FIGURA 7).

caLzaDO.

1 {0 G250 O OPARD CALTADD CHOPARD LA ZADO OHRIPARD CALZADG CHORARD CALZABD CHOPARIS 3

FIGURA 7
En esta pagina aparece un link denominado tablas, al lado de este aparece su
tipo de usuario , el cual lleva directamente a las tablas que puede usar y salir

de sesion la cual le permite al usuario cerrar su sesion (FIGURA 8) .

FIGURA 8
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10 Pagina principal del usuario administrador

Al estar el usuario logeado correctamente aparecera una pagina, donde se
encuentran las diferentes tablas a las cual tiene acceso dicho usuario (FIGURA

1) con los link a las tablas que a esté como usuario puede acceder.

g CALZADOD

:%gmz

~

CHOSARD

FIGURA 1

De lado y lado de esta pagina estan los link de las tablas, al cual el usuario
puede acceder, al pulsar en uno de estos link, por defecto entrara al formulario
insetar relacionado con el link.




10.1 MENU DE TABLAS DEL USUARIO

Entre las tablas que puede manipular el usuario se encuentran;
e BODEGA
e CARGO
e CIUDAD
e CLIENTE
e DEPARTAMENTO
e EMPLEADO
e ENCUESTA
e EVENTO
e EMPRESA
e NOTICIA
e PEDIDO
e PRODUCTO
e PROVEEDOR
e NOTICIAS
e PUBLICIDAD
e SUCURSAL
e USUARIO
¢ KARDEX
e VALE
e MOVIMIENTO
e REPORTE
e IMPORTAR/EXPORTAR
e REPORTES DINAMICOS
e SALIR ADMINISTRADOR




11 Pagina principal del usuario empleado

Al estar el usuario logeado correctamente aparecera una pagina, donde se
encuentran las diferentes tablas a las cual tiene acceso dicho usuario en este
caso el empleado, con los link a las tablas que a esté como usuario puede

acceder.

e eALIADO

Decects Rlewvadn 2007

FIGURA 1

Del lado derecho de esta pagina estan los link de las tablas, al cual el usuario
puede acceder, al pulsar en uno de estos link, por defecto entrara al formulario

insertar relacionado con el link.




MENU DE TABLAS DEL USUARIO

Entre las tablas que puede manipular el usuario se encuentran:
e CLIENTE
¢ EMPLEADO
¢ PRODUCTO
¢ PROVEEDOR
¢ SUCURSAL
¢ KARDEX
e VALE




12 DESCRIPCION DE LAS OPCIONES

12.1 INSERTAR

Al pulsar en cualquiera de estos link, este dirigira al usuario a la pagina
correspondiente a la accién que este quiera realizar. Que puede ser: insertar,
buscar, listar, modificar la opcién eliminar no se encuentra disponible para
ningun tipo de usuario.

Ejemplo: al dar clic en INSERTAR este dirigira a la pagina correspondiente, en
este caso INSERTAR BODEGA (figura 1).

PARD LI

ADMINISTRADOR DE BODEGA

CODIGO DE LA BODEGA
NONEEFE BODFEGY
GUARCAFR: |

Figura 1

En este formulario se encuentran las siguientes casillas:

Codigo bodega: esta casilla es llenada con el cédigo de bodega que le asigna
la empresa a esta, ejemplo: el cédigo de bodega 1 pertenece a la bodega de
insumos.

Nombre bodega: esta casilla es llenada con el nombre de bodega asignado al

codigo de bodega.




Guardar: al accionar este boton nos permite introducir los datos en la base de
datos, en caso que alld dejado una casilla vacia, parecera un mensaje
(FIGURA 2.1y FIGURA 2.2 ), que le notificara que a dejado una casilla vacia.

! Aceptar I

FIGURA 2.1 FIGURA 2.2

Descripcion del menu

Ademas de estas casillas, en los formularios de insertar, buscar, listar
modificar, se encuentra en su parte derecha una seria de links los cuales nos
permiten realizar diferentes acciones tales como: Insertar, Buscar, Listar,
Modificar y Salir (FIGURA 3), y Salir que nos lleva a la pagina del usuario.

FIGURA 3




12.2 BUSCAR

Al pulsar sobre el link Buscar, este dirigira al usuario a la pagina Buscar, en

este caso, ala de buscar bodega del administrador.

YA FUTURI

ADMINISTRADOR DE BODEGA

DIGITE EL CODIGO DE LA BODEGA A BUSUAR

Bscar |

En este formulario se encuentra la siguiente casilla:

Caodigo bodega: esta casilla es llenada con el codigo de bodega que se desea

buscar, ejemplo: el codigo de bodega 1 pertenece a la bodega de insumos.

Buscar: al accionar este boton nos permite buscar en la base de datos la
informacion correspondientes a este cddigo, en caso que se alla dejado vacia y
se accione el botdn, aparecera un mensaje (FIGURA 4), que le notificara que la

casilla esta vacia.

FIGURA 4

(93]
)




Si en caso dado que se digite mal la busqueda en ese campo o que el registro
no exista, el sistema no podra Mostar el registro, apareciendo que ese registro

no existe (figura 5).

A FUTURI

ADMINISTRADOR DE BODEGA

No exicre BODEG A

Figura 5
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12.3 LISTAR

Al pulsar sobre el link Listar, este dirigira al usuario a la pagina Listar del

usuario, en este caso listar bodega.

FUTURI

ADMINISTRADOR DE BODEGA

COD_RODFGA |
NOR_ BODE<A INSUNOS

COD_RODEGA 2
NOM_BODEGA FRODUCTSG EN FROCESO

COTY_BODFEG- AR
NOM_BODEGA ZAPATO TERLMINADO

anrelolres

Este formulario nos permite visualizar, toda la informacién correspondiente, a la

tabla elegida.
En la parte inferior central del listado nos muestra dos link Anteriores y

Siguientes el cual nos ayuda a ir de una pagina a otra mostrandonos las
diferentes registros existentes para la opcion seleccionada (FIGURA 6).

ANFE1101 €S aoentes

FIGURA G

(93]
N




12.4 MODIFICAR

Al dar clic sobre el link Modificar, este dirigira al usuario a la pagina Modificar

de esté (figura 7).

TURIST A

ADMINISTRADOR DE BODEGA

Ingrese el «odigo de la bodega
| Busear |

Figura 7

En este formulario segun el caso se encuentra, un campo de texto que solicita
la insercion en su contenido de un codigo o nombre, necesario para identificar

cual es el registro que desea modificar.

En este formulario aparecen una serie de casillas, en las cuales el usuario
puede modificar los registros guardados con anterioridad, en caso de estar

vacia esta se llena.

En este formulario se encuentra la siguiente casilla:
Codigo bodega: esta casilla es llenada con el cddigo de bodega que se desea
buscar para ser modificada, ejemplo: el codigo de bodega 1 pertenece a la

bodega de insumos.
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Buscar: al accionar este botdn nos permite buscar en la base de datos la
informacion correspondientes a este codigo para ser modificado, en caso que
se alla dejado vacia y se accione el boton, aparecera un mensaje (FIGURA 8),

que le notificara que la casilla esta vacia.

FIGURA 8

Una vez pulsado sobre el boton Buscar apareceran los datos de la tabla
relacionados con el texto digitado anteriormente en la casilla (figura 9).

UTURIST
MODIFICAR BODEGA

CODIGO 1

BODE . A INSUMOS

| Hedificar |

Figura 9

Para cambiar los datos, solo tiene que posicionarse sobre la casilla a cambiara
y digitar el dato que desea insertar, al pulsar sobre el boton modificar (figura
10) los datos seran modificados en la base de datos y mostrara un mensaje

diciendo que los datos se han modificado con éxito (figura 11).
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Sice oo

Figura 10

ANEA FU

L Ledafy ado con exare

Figura 11

Ademas de mostrar los datos para ser modificados en el formulario modificar
se encuentran un par de links los cuales nos permiten realizar diferentes
acciones tales como: Modificar y Salir (FIGURA 12).

FIGURA 12
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El Modificar nos lleva al formulario de busqueda de registro, como se dijo
anteriormente es donde se encuentra un campo de texto que solicita la
insercién en su contenido de un cédigo o nombre, necesario para identificar
Cual es el registro que desea modificar y el Salir nos lleva a la pagina del

administrador.

13 Generar reportes de auditoria

Al pulsar sobre el link reportes de auditoria en la pagina principal del
administrador, se desplegara la pagina reportes de auditoria, A esta pagina
pueden acceder solo el usuario administrador.

En este formulario el administrador podra observar todos los movimientos que
se han realizado en los formularios y por ende en la base de datos y con esto
tomar decisiones, estos movimientos pueden ser como: Insertar, Buscar, Listar

y modificar cualquier tipo de dato.

| | GEMERSR

| — E——ags W W= W T e

endificaciones e v usaario
Thwte el nosmbre del e

G D= 2R

- m il W e T

modificaciones iechas snime dos fechas

m

: Tl |
(opct AR

i —— i S, g




modificaciones hechas en wna ip
Dugite laip

| generar |

T N e e

modificaciones hechas entre horas

Digite Ya hora de wmcie

Dugite la hora de tinal (opetonal)

fecha rucie (opricnal)

genera;

El usuario puede tener acceso directo a los reportes de auditoria, dandole

facilidad para gestionar el sitio.

13.1 TIPOS DE REPORTE DESCRIPCION GENERAL

13.1.1 ACTIVIDAD: En esta opcion actividad (Ver figura 1) el administrador
podra saber que usuario realizo que tipo de actividad determinando la IP de la
maquina, fecha de la actividad, la clave afectada, la tabla afectada y el

formulario ademas de los campos que afecto.

actividad
cigite la actividad 2 buscar

irsenar _GENERAR_|
N —an - =
Reporte de actividad
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13.1.2 Auditoria por usuario: Este reporte permite que el usuario visualice la
auditoria por un usuario en especifico, permitiéndole visualizar los cambios
hechos por este usuario, haciéndole un seguimiento de sus actividades en el

sitio.

auditoria de un nsuario

Digite el nomtre del usuario

 GENERAR |

N i e g N

Reporte usuario

13.1.3 Auditoria entre dos fechas: Este reporte permite que el usuario
visualice las auditorias en un rango de fechas, permitiéndole observar los

cambios hechos entre estas.

amdditoria hechas entre dos fechas

Digite la fech:a inicio

Digree Ja fecha final

| SENEReR

T e e I

Reporte fechas

13.1.4 Auditoria por IP: Este reporte permite que el usuario visualice los

cambios hechos en una IP especifica.

awditoria hechas en una ip
Digite la o

| generar |

E— Bl 0 g —— s I
Reporte IP
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13.1.5 Auditoria entre dos horas: Este reporte permite que el usuario

visualice los cambios hechos entre dos horas.

awditoria heclas ente horas

Digite la hera de micio

Digite la hora de §nal

| generar

Reporte horas

Estos reportes han sido elegidos, por que son los mas comunes y los mas
utilizados para la gestion de la auditoria, en caso que el usuario necesite hacer
otro tipo de reportes de auditoria, esté se puede dirigir a los reportes dinamicos
del sitio, este se encuentra en la pagina principal del administrador (ver

reportes dinamicos).
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13.2 COMO HACER LOS REPORTES
13.2.1 Auditoria por actividad

Este reporte permite elegir la actividad o los tipos de cambio hechos en el sitio,

estos cambios se dividen en:

Insertar: estas son todas las actividades hechas en el sitio donde se guarda

informacion en la base de datos.

Modificar: estas son todas las actividades hechas en el sitio donde se modifica

informacion ya guardada con anterioridad en la base de todos.

Buscar: estas son todas las actividades hechas en el sitio donde se busca

informacion.

Listar: estas son todas las actividades hechas en el sitio donde se lista

informacion.

Para generar el reporte, seleccione de la lista desplegadle, la actividad a la cual

quiere hacer la auditoria.

digite la actividad a buscar

insertar . GENERAR |

",
‘\

lista desplegatte boten
generar

insenar

us
madiiicar
listar

Pulse sobre el botdn generar que se encuentra al lado de la lista desplegadle.

|' GENERAFR |




Generado reporte de actividades:

= Gusides una copln . Bica Txgeecconer oy 4 - = 2% - @ b

¥

= EMPRES4L DE CALZA PO CHOPARDG
AUDITCRIA D= ADTIVICAD
IF | canps
WRJRRIE TORNLL 2NTERID
AR R

e 2000 1| #07.94- [Fae s e
£
)
i
£

* 1 Zona desccrocidy

Autooe Rasder b

| >

44




13.2.2 Auditoria por usuario

Este reporte permite mostrar las actividades hechas por un usuario en

especifico.

Para generar el reporte digite el nombre del usuario deseado en la casilla

correspondiente a reporte de usuario, después pulse sobre el botdbn genera al

lado de esta casilla.

aditoria de wn usuario
Digite el nomtre dei usuaria

[ GENERAR |

T e s e |

Ya esta generado el reporte de usuario:

[ Fusrder uns eops . Bl _':a Seectiver wy <. - — 1% .- - i,
2 SMPRESE DE CALZADD CHOPARD
3
-

AUDITCRIA DEL USUARIO

iE w3 HOPL LAavE TRBLA
[F S ZELa DESC= [ A7ES7a | AFECTA
“CT T L ad T i (R =
133] a
127 g | 2007209 | 1724 23 147 SARGD | targo
TZT AR | 202740 1737 26 | BUSCZAR | 8 ERIPLEA | sinjilasdy
0 nHoC
1270071 | 2007-11- | 173515 |BUSCAR | 2 DEFART | depacarsris
12 ALIENT
17 3504 | BUSCAR | o4 CILITAD | ciudad
g
% 1520 | SUSEAR] 182
2
B I7:3453 | BUSCAR {223
3

Fegcna 18 VI
ez |7 Balé:




Al no digitar nada en la casilla usuario y pulsar sobre el boton GENERAR
asociado a estd, aparecera un mensaje de error, recordandole que para poder

generar el reporte tiene que digitar en la casilla.

LAY LA CASILLA NOMBRE ESTA YACIA

. Aceptar |

13.2.3 Auditoria entre dos fechas

Este reporte permite mostrar las actividades hechas entre dos fechas.
Para generar el reporte, hay que tener en cuenta las dos alternativas que este

da (la casilla fecha final es opcional).

Digite la fecha desde la cual quiere empezar a ver las auditorias, en la casilla
indicada.

Digte la fecha imcio

Esta casilla es obligatoria, de no ser digitado nada aqui, mostrara un mensaje

de error, este pide que se llene la casilla para hacer el reporte.

Mn:rusuft lnternet Explurer

fﬁ'\ LA CASILLA DE FECHA BE INICI® ESTA vACIA
* 5

| Aceptar I
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Ahora digite la fecha en la cual quiere terminar de ver las auditorias, esta casilla
es opcional, sino la digita, el reporte tomara de la fecha de inicio en adelante,
si es digitada esta casilla el reporte se generara en el rango de fechas indicado

por el usuario.

Digite la fecha final

'.'.ﬁ’pCiOtlzd:)' GENERAR |

Despues puise sobre el botdn genera al lado de |a casilla “digite la fecha final”

casilla.

Ya esta generado el reporte de fechas:

[ Fusedse s cogea . - > Sesiinver gy - - R - - = - i dose Reader ‘?

i
. SIAPRESA DE CALZADO CHOPARE

AUDITCRIA HZCHA ENTRE FECHAS

n TAELA T ALIPD
t ERE GFECTA ARNTEEID
- i
7O TaRGD
TOE EhSLEA
(IS =70 DEPART
EWENTD
iz o 270 17235075 BUSTAR | 502 SEanal
i e 127001 |17 37 | BUSZAR | 112 BILEGA
- a
g _:i_'\y:*.-' 70 17 ’*_ FHISTAR I3 o
g
|
H FECra, 15 | sy
£ Hera: 1512143
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13.2.4 Auditoria por IP

Este reporte permite mostrar las actividades hechas en una IP en especifico.
Para generar el reporte digite el numero de la IP deseada en la casilla
correspondiente a reporte de IP.

auditoria hechas en una ip

Digite lap

| genesar |

rEe—8 iR o e T T = |

Despues pulse sobre el botdn genera al lado de esta casilla.

Ya esta generado el reporte por IP:

—~ Guddar una copia . B :2~ Gelezzionat Ty e o [t JZE% e W . * Yl Akl Rasder ki
| ¥
H
3 . 5 5 =0 N .
I EMPRESA DE CALZADO CHOPARD
AUDITCRIAS HECHAS ZN UNA P
FEZHA PR 150814 LAMED CAL30
MNOMRES | DE = | I AFECTA SURAMLL | ATENTA ATIRIC
aTRE [ sCTVD oM OE DA L= AR S0 R
A0 a2 LA
A£0THID
)
AL TEEESS | insedar 147 CARGG CATA
1IN G ) 17 23 ELSTAR SR S
0L 2h 173518 | BLUSCAR |2 depaatam
It
¥ [TEE ] il 173508 | BUSCAR sl 32)
- E:
2 = e ; g -
¢ 073, RO 17234 4% | BLITAR 112 3TDES
£ g 3
2 nearga | peongn [teesss | euscar |oa CARGE
P
i
=
Fegna 4510 2007
Hora 1% 389 0%

tanld
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Al no digitar nada en la casilla ip y pulsar sobre el botén GENERAR asociado a
esta, aparecera un mensaje de error, recordandole que para poder generar el

reporte tiene que digitar en la casilla.

! 1"§ LA CASILLA IP ESTA YACIA
III -

| Aceptar I

13.2.5 Auditoria entre dos horas

Este reporte permite mostrar las actividades hechas entre dos horas.
Para generar el reporte, hay que tener en cuenta las tres alternativas que este
da (la casilla hora final y fecha inicio son opcionales).

Para generar el reporte digite la hora desde la cual quiere empezar a ver las

auditorias, en la casilla indicada.

Digite la hora dz inicio

Esta casilla es obligatoria, de no ser digitado nada aqui, mostrara un mensaje

de error, este pide que se llene la casilla para hacer el reporte.

?B LA CASILLA DE HORA DE INICIO ESTA VACIA
®
| =2

Aceptar J

Ahora digite la hora en la cual quiere terminar de ver las auditorias, esta casilla
es opcional, si no la digita, el reporte tomara de la hora de inicio en adelante, si
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es digitada esta casilla ef reporte se generara en el rango de horas indicado por

el usuario.

Dhgtte 1a hora de final {oprional)

Otra casilla que tiene opcional este reporte es inicio de fecha, si no la digita, el
reporte tomara de la hora de inicio en adelante, si es digitada esta casilla el
reporte se generara en el rango de horas indicado y a partir de la fecha digitada

por el usuario.

fechairacio {oprional)
| generar

Al igual que si digita la hora de inicio y la fecha de inicio, pero no la hora final, el
reporte tomara todos los registros de la hora y la fecha especificada en

adelante.
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Ya esta generado el reporte de horas:

(VI J S

 Gueeds 5 capia LR - Tnsemscinsr o5 %> =+ o~ 23% v = v, . <7 Readar 7
»
3
- ERIPRESA DE CALZADO CTHOPARE
VODIFIZACICNES FECHAS ENTRE HORA
RTIRIRRE DESCRIC FORNILL
ZEN
73 reeta 4 CARGD Rl
1 g BURCAR | 2
117 3l EIS0AR | 392
£
E s RUSCAR | 11 BOTEGA | o iede
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14 IMPORTAR / EXPORTAR

14.1 EXPORTAR:

Al pulsar sobre la opcion importar/exportar, aparecera una pantalla donde el
usuario podra seleccionar la cantidad de tablas que el desee para realizar la
exportacion de las mismas, esto con el fin de tener un BACKUP de la

informacion que se esta manejando.
1

TABLAS

| Selzccionar Tadas |

Una vez ya seleccionado las tablas deseadas, el usuario pulsa en Exportar,
esto con el fin de guardar la exportacion en un archivo de texto.

TABLAS

7052938 Expartar

[9]]
1~




Aparecera una pantalla, el cual nos ayuda a abrir, guardar, o cancelar el

archivo.

Demrsﬂdemhm w

.Desea abrir o guardar este archivo?

Nombre: Exportar.txt
Tipo: Decumento de texto, 158 bytes

De: lacalhost

[ Lbw | | Guardar ][ Cancelar

g Aurque los archivos procedentes de Internet pueden ser dtiles,
(-}’ algunos archivos pueden llegar a dafiar el equipo. Si no cenfia en
=l erigen. no abra ni quarde este archivo. ;Cual es =l nizsgo?

si lo deseamos guardar le daremos la respectiva ubicacion, incluyendo ademas
el nombre que le queramos dar a este archivo.

T T g o SN SN I S :
Guardar en. (27 Escritorio ~ S
Mis docurnentos
B « MiPC
= Mis sitios de red
serwidor dns. txt

Oocumentas
racientes

E scritornio
tis documentos

i PC
~ | Guardar |

. b

h‘ Nombre:
. l Cancelar |

Mis sitios de ted  Tipe: Decumerto de teato

Si el administrador desea hacerle el BACKUP a toda la base de datos no es
mas que presionar el boton Seleccionar Todas y luego repetimos los pasos

anteriormente mencionados.

Salaccianar Todas

FIGURA 22
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14.2 IMPORTAR:

Para importar las tablas es necesario como primera instancia buscar el archivo,
pulsando sobre el boton Examinar...

| Examinar...

Aqui elegimos el archivo dependiendo de su ubicacion.

Buscarer: [ir Eswritedo : c¥ EA-

| - Mis documentos -ﬂmuevo Hoja de calcule de Microsoft Exc
£ < MipC servider dns.txt
Dacumentos % s sitios de red 21.-Spybot - Search & Destrey
1BoemEs e Cabri Geometry 11 Plus " spybotsdiS.exe
L.JI) of  SIIGO Windows o SQtyog
DpLinnes

Escitcrie  $% - @MUNIDADDECICUCO.[1].doc
1 ConTEXT
13’,JC0nTEXTsetup.exe

) “ instalacionFC4.pdf
His decumentos & Yirle. doc
# JManual de Usuatios.doc
} % manual .chim
Wi PC ﬁﬂl‘f‘IANUAL_OE_USUARIO.doc
%8 MANUALprin.chm

-,
Mis sitios dered  Nombre: -
Tipn: Tados Ios archivos %) - Cencelar
FIGURA 24

Teniendo ya el archivo y dando en abrir, nos dirigimos a importar las tablas,
esto carga el archivo elegido en la base de datos.

CrDacumants and Settil| Examinar... f( Impartar }

—r

Esta link salir, nos permite salir de la pagina principal de reportes y lievarnos a
la pagina principal del administrador




15 REPORTES DINAMICOS:

Aqui el administrador, podra realizar cualquier tipo de consulta con las
diferentes tablas que presenta la base de dato, solo es cuestion de elegir la
informacion necesaria para tener la informacion deseada.

Seleccione tablafs).

CALZADO CHOPARD

(Nueva cONsuULTA) -

[ Agregar || uitar |

| Limpiar [

| Enviar |

A continuacion se podra seleccionar las diferentes tablas, las cuales el usuario
puede anadir a la lista, para asi hacer el reporte.

Selecciane tabla{s).

Py

-
Tl

Una vez hecha la seleccion de la tabla, se pulsa el botdn agregar, el cual la
agregara a la lista, esto con el fin de definir las tablas seleccionadas.

[ Aghzgar |

D
W




Si se desea quitar una tabla de la lista, se debe de seleccionar la tabla y pulsar

en el boton quitar.

| Citar {

Si en dado caso no hay ninguna tabla aparecera un mensaje de advertencia.

e e TN T T IO ) Lo TS oo e T T T T ST T PR e

Wi damlnternet Exillﬂrer i

\
! ‘_\ Por lo menos agregue una tabla primers.
L

| Aceptar

Si lo que se desea el usuario es quitar todas las tablas de esta lista, tiene que
pulsar sobre el botdn limpiar.

Limpiar




15.1 HACIENDO LA CONSULTA

Para continuar con el proceso de consulta se deben de enviar las tablas, si no
existe ninguna tabla para realizar la consulta saldra un mensaje de advertencia.

| Enviar |

| | A Para poder continuar dede por Io menos selectionar una tabla.
e

i | Acephar

15.2 DESCRIPCION DE LA PANTALLA DE CONSULTA

A continuacion aparecera una pantalla:

Ielssiigns L taslz s2-2 cooer wisus
ENEEE |
[ Fonciones | Campo [ | Afas | f
CALZADO 2 emes v SO0 TNDED v AS %
CHOPARD 3 | AgegarCamps |
{campos)
4 | LimpiarCampes J
tnformacion del campo seleccionado:
Agrupar por:
€
o |_f-'srxélizar




Descripcion

seleccion de tablas: En esta lista desplegadle se puede seleccionar las
tablas, esto con el fin de poder visualizar las campos y poder agregar la
tabla a la consulta.

condiciones de reporte: en esta parte se hace la consulta, se colocan
las condiciones para hacer el reporte.

botdon agregar: este boton permite agregar las consultas.

boton limpiar: este botdn permite limpiar las consultas.

muestra del reporte o campos seleccionados: en esta parte aparece
escrita la consulta a hacer.

agrupacion: Esta parte muestra las agrupaciones hechas en la
consulta.

botdn finalizar: este botdn permite llamar a la consulta.

(o)}
cec




16.3 Relacionando campos

Si las tablas tienen algun tipo de relacion (Llave principal (PK) con Llave
foranea (FK)) aparecera el una pantalla, donde se asociaran las diferentes
tablas con sus respectivas Hlaves.

Relac

m—-m::-

e ———
GERART = ~ans IEFERT
2 = E0E oDy HERA

: L)

Luego el usuario la agrega a la consulta puisando sobre el boton agregar

| Agregar |

Y aparecera la relacion correspondiente en el campo relaciones entre tablas.

iones entre las tablas:

“““ carms SO0 DZZERITEEERTE

si quiere borrar as relaciones tiene que presionar el boton Limpiar

Limptar |

Automaticamente el elimina todas las relaciones y queda totalmente en blanco

Relacienes entre las tablas:

En informacion de los campos seleccionados se muestran que atributo tiene
que tabla para relacionarse, detallando la tabla en la que pertenecen y el tipo
de datos gue conservan.

Informacion de los campos seleccionados:

IFT

Si en dado caso los campos no tienen el mismo tipo de datos pues el sistema
también lo determina con un mensaje.

Informacion de los campos seleccionados




Una vez elegidos cuales son las llaves que se van a relacionar, seguimos con
la consulta, para esto damos clic en Continuar.

Cantinuar

A continuacion aparecera una pantalla, donde el usuario podra darle a la
consulta las diferentes condiciones que debe de tener.

ZTalecsicae s tzzls ges s izezlizzriesz ca=nzoz » =2zi zocces zCregz EL
exh=lzigmn
CALZADO | Campo  [aperado alor 1 ST ajor 2
CHOPARD 100 DDA v Bauze v AND
{conpiciones) e e —
» | AgregarCondicidn | | Austar | | Austar |
' Lirmriar Tzerzcer Legice UUOR AND

informacion del campo seleccionado:

ic=sg -HDEC OIuesQ . AT

Condiciones:

Continuar |

Si deseamos cambiar de tabla no es mas que elegirla en el siguiente campo
seleccion de tabla.

m
n
Iy

zu tzzlz zz2 zocce- vizvzlizz- loz czmzo

Una vez realizado esto procedemos a elegir el campo con el que se va a
interactuar en la consulta.
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15.4 Operadores

Elegido el campo adoptamos por tomar el operador.

LM TYAA B :

i
n

indicado para el atributo de la tabla al cual le vamos a realizar la condicion,
estos operadores pueden ser: “Between” el cual nos indica dos valores

diferentes para ese campo los cuales son llenados por el usuario, estos valores
tienen que ser numeéricos, ademas deben ser llenados por dos valores.

AND

Sino es asi el sistema enviara una advertencia.

¥ ‘: Para este operador (Betwieen) debe lenar las dos casillas obligatoriamente,
*

fceptar ‘

Si los valores no son numéricos enviara también una advertencia.

¢ E Se esperaba un valor numerico
¢

l Aceptar l

6l




Like indica que solo puede tomar un solo valor y también tienen que ser
NuUMEricos por que si no €s asi el sistema enviara un mensaje de advertencia,
igual “=” el cual indica que los valores deben ser iguales, mayor “>” indica que
el valor debe ser mayor que, menor “<” el valor debe ser menor que, mayor
“>=” indica que el valor debe ser mayor o igual que, menor “<=” ¢| valor debe
ser menor o igual que y diferente “<>” indica que los valores deben ser
diferentes ademas estos operadores como minimo tienen que tener un solo
valor sino no se podra realizar la consulta.

o T .

| Lceptar

Una vez realizado estos pasos procedemos a agregar las condiciones de
nuestra consulta.

Agirzgar Condicidn

L]

Si queremos borrar las condiciones no es mas que presionar el botdn Limpiar.

| Limpiar

15.5 Operadores logicos

Operador légico, este determina en la consulta la cantidad de datos que se va a
mostrar esto funciona siempre y cuando sean mas de una relaciones, OR
indica si se hace esa consulta o la otra y el AND determina que se debe hacer
las dos 0 mas consultas

seczco- _ogicc (YiOR L+ AND

En el campo condiciones el usuario podra observar todas y cada una de las
condiciones que establecio, si en dado caso desea borrar unas ya es cuestion
de seleccionar y suprimirlas.

Condiciones:

Una vez elegidos cuales son los tipos de condiciones que se van a tener,
seguimos con la consulta, para esto damos clic en Continuar.




iconbnuar

A continuacion se podra ver la siguiente pantalla.

CALZADO
CHOPARD

(campos)

g
]
]

Sz

=2

"o
-

[ Lmpiai Campas |

Informacion def campo seieccionado:
sivigs=i - RAE ICTUCIRE [T

Canires seleccionadas: |

Agrupar por:

| Firslizar |

15.6 Funciones

El cual nos indica cuales son los campos que apareceran en nuestra consulta,
detallando el tipo de funcion que va a realizar, estas funciones son Count el
cual ayuda a contar una serie de valores o una serie de nombres, Min halla el
minimo, Max ubica el maximo y Sum Suma valores.

Determinando ademas las diferentes tablas.

Con sus diferentes campos, colocandoles ademas un Alias esto es para
diferenciar un campo del otro y para elegir como se mostraran los campos en el

reporte, no es obligatorio.




Una vez realizado estos pasos procedemos a agregar 1os campos que se van a
mostrar l6gicamente con el tipo de funcion que va a realizar en nuestra
consulta.

Si queremos borrar el o los campos para mostrar no es mas que presionar el
botén Limpiar Campos.

Lirpiar Campos |

Aqui se detallara cual fue el campo seleccionado con el tipo dato ademas de la
tabla a la que pertenece

Iinformacion del campo seleccionado:

sigcas - LoD _DESARTAMENTS o IMNT

En este campo de texto se observara cuales fueron los campos que se han
seleccionado para mostrarlos, por defecto el sistemas coloca todos los campos
pero podemos especificarle cuales son los que deseamos mostrar en pantalla

Campos seleccionados:

En la parte agrupar el sistema agrupa los campos sefeccionado, esto lo hace

siempre y cuando el campo que se va a agrupar aparece seleccionado.
Agrupar por:

Sino muestra una advertencia, después de esto ya podra agregar cualquier
tipo de funcién a ese mismo campo, otra advertencia, el cual determina que el
campo que se va a agregar también tiene que ser agrupado
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St S g et g ] e e

Wlndm Internet {xplorer, .

9 Atencion al insertar esta funcion de agreqaricn

(P usted debe agrupar la consulta por 1es siguiertes campos:
ciudad.ZOD_DEPARTAMENTO
desez hazerlo?

Aceptar Jl Cancelar

Wmdm internet ﬁinﬁrer

? 2 Atencior para adicionar este campe, usted debe agrupar la consulta por el mismo desea hacerle?

[ Aceptau;]l Cancelar

El botdn finalizar, permite dar fin a la consulta que ya hemos trabajado durante
este proceso, en este caso se mostrara los diferentes datos que arroja el
sistemas, ademas podemos imprimir el archivo, guardarlo y por ultimo cerrar la
ventana

| Finalizar |

(° Resuliaﬂo de la Consu!ta Win.d.:;m -lntgruét,i_xm?ret _

CANPO1 CANPO 2, .. CAMPOn
Dal:ol Da.tol Datol
Da'to 7 Da°to ol DE:tO rn
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15.7 Ingresar consulta directamente

Durante el recorrido de las paginas nos encontramos con el lick ingresar
consulta directa, este link nos lleva a un nuevo formulario de consulta, que
permite realizarlo de manera SQL esto siempre y cuando se tengan los
conocimientos suficientes sobre esta herramienta.

zar corsulia direcoa

M

"g

Ingresa aqui tu consuita:

CALZADO CHOPARD

{NUEVA CONSULTA)

[ Secutar Consutta |

Ingresa aqui tu consulta:

Ejecutamos la consulta, con el boton ejecutar consulta.
|| Ejecutar Consulia ]I

Si no se escribe nada en el campo de la consulta y se ejecuta el sistema arroja
error. En caso contrario se podran ver los datos.

T ST T A e T T T2 T e e T 7 e T T T Y T R ST e e g ey S e ey it

Por favor corrijala e intente de nuevo

66




Si no se desea hacer de esta forma, es decir con cédigo sql, se pulsa en €l link

utiliza el asistente para crear consulta

Lolizs 2l asisrer:e pa-a o253 tu corzuloa

Si se desea salir totalmente de las consultar dar clic en Salir.
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