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RESUMEN
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La finalidad de este trabajo de investigacion es describir las estrategias que deben adoptar las
empresas en la ciudad de Barranquilla, para empezar su proceso de reactivacion economica,
luego de vivir la crisis ocasionada por el aislamiento, causado por el COVID 19. Igualmente
se estudio los efectos causados en la economia, la efectividad de las practicas adoptadas por
las entidades gubernamentales para la reactivacion, y asi poder evaluar las estrategias a

implementadas para reactivar la economia.
Antecedentes

Recientemente se han desarrollado varias investigaciones relacionadas con las estrategias de
reactivacion econémicay financiera para las empresas de los diferentes sectores econémicos,

principalmente los estudios se centran en Ecuador, Perd, Brasil y Colombia.

En Ecuador, uno de los estudios fue realizado por Félix & Garcia (2020) quienes se plantean
como objetivo “contribuir de forma practica con una metodologia de diagnostico que permita
identificar las problematicas que conmueven al sector empresarial en un destino ecuatoriano
en plena crisis sanitaria mundial”. En esta misma linea del sector turismo en Ecuador,
Hidalgo & Escobar, (2020) en el estudio de casos titulado “Alternativa de reactivacion
econOmica para comerciantes de Portoviejo, Manabi, Ecuador” El objetivo del estudio es
analizar el impacto de las microfinanzas proporcionadas por las instituciones financieras, en
la recuperacion econdémica de los comerciantes de la calle Alajuela del cantdn Portoviejo en

el periodo 2019.

Masaquiza & Viera (2021) en su tesis “Estrategias para la reactivacion econdomica de los

emprendimientos en tiempos de covid-19 en el sector comercial de la Bahia Guayaquil”, se
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centraliza en el estudio economico del sector comercial de la Bahia, donde el problema se
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presentd debido a los déficits econdmicos que sufrieron los comerciantes de la asociacion

Huayna Capac ocasionada del COVID-19 desde marzo a septiembre del 2020.

Marriner & Becerra (2020) se concentra en el estudio de las disposiciones econdmicas
efectuadas frente a la presente crisis que conlleva la pandemia ocasionada por el virus
COVID-19 en Colombiay Brasil, las autoras se orientan en las disconformidades, similitudes
y las consecuencias que han causado estas disposiciones, con el fin de examinar y discutir la
orientacion de las medidas econdémicas y de conocer ¢Qué actores/sectores se han

privilegiado mayormente con la puesta en marcha de las acciones economicas?

En el Departamento del Atlantico, la Camara de Comercio de Barranquilla, Fundesarrollo y
los gremios del Atlantico en la encuesta realizada a las empresas registradas sobre el impacto

que han tenido como consecuencia del COVID-19.
Obijetivo general

Describir las estrategias que pueden adoptar las empresas comerciales en la ciudad de
Barranquilla, Colombia para reactivar su actividad econémica y financiera durante el 2020-

2022,
Obijetivos especificos

o Identificar las problematicas generalizadas que afrontaron las empresas comerciales
de los sectores de Riomar y Norte Centro historico de la ciudad Barranquilla, Colombia.
2020-2022

o Indagar las politicas generadas por el gobierno regional y distrital durante los 2020 -

2022 para impulsar la reactivacion econémica y financiera de las empresas en la ciudad de
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Barranquilla, Colombia.
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o Determinar estrategias de financiacion para la aceleracion de las actividades de las

empresas comerciales de la ciudad de Barranquilla, Colombia 2020 — 2022.
Materiales y Métodos:

De acuerdo con los objetivos anteriormente planteados esta investigacion se trabajo con una
metodologia con enfoque cuantitativo, basado principalmente en la utilizacion de técnicas de

estadisticas como base para tratar la informacion del tema de estudio.

En esta investigacion se disefid un instrumento que se aplico al administrador y/o propietario
en las empresas comerciales de Barranquilla de los sectores de Riomar y Norte Centro
historico, esta herramienta se disefié en Google formularios y sus respuestas se recibieron de

manera virtual por los entrevistados.

Este estudio esta soportado por un instrumento cuantitativo, que ayudoé a evaluar y analizar
la situacion econdmica de la ciudad, con los resultados se conoce la informacién de los
empresarios residentes en la ciudad de Barranquilla, el instrumento se aplic a 21 empresas
donde se consultd sobre la siguiente informacion, el aumento de sus pasivos, la afectacion en
la demanda y asi como el impacto de las nuevas politicas de reactivacién sobre el impulso en

el crecimiento luego de la crisis
Resultados:

De acuerdo con los resultados se evidencio que durante la pandemia las empresas encuestas
incrementaron sus costos de produccion y esto revela un riesgo alto en la estabilidad
economica y financiera de las mismas. En referencia a la tasa de empleo el 61.9%

manifestaron que su planta de personal disminuyd. Con respecto a la medida del dia sin IVA,
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se encontr6 que alrededor del 50% no se vieron afectas. Por su parte, la disposicion en la
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disminucion en la tasa de interes favorecio a las empresas, el 66.7% de ellas dijeron que su

impacto fue positivo.
Conclusiones:

Actualmente las estrategias implementadas por el gobierno no han recibido el impacto
deseado por los comerciantes, ya que contiene muchas deficiencias puesto que los resultados
obtenidos se evidencian que su implementacién y su objetivo final no han tenido el acojo

esperado por el gobierno.

Palabras clave: reactivacion financiera, estrategias, economia, sector comercial.

ABSTRACT

The purpose of this paper is to describe the strategies that companies in the city of
Barranquilla must adopt, to begin their economic reactivation process, after experiencing the
crisis caused by isolation derived from COVID 19. This work also looks at COVID effects
in the economy and the effectiveness of the practices adopted by government entities for
reactivation. All with the intention to be able to evaluate the strategies implemented to

reactivate the economy.
Background:

Several investigations related to economic and financial reactivation strategies for companies
in different economic sectors have recently been developed, mainly studies focused on

Ecuador, Peru, Brazil, and Colombia.
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In Ecuador, one of the studies was carried out by Félix & Garcia (2020) who set themselves
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the objective of “contributing in a practical way with a diagnostic methodology that allows
the identification of problems that affect the business sector in an Ecuadorian destination in
the midst of a global health crisis”. In this same line of the tourism sector in Ecuador, Hidalgo
& Escobar, (2020) in the case study titled "Alternative economic reactivation for merchants
of Portoviejo, Manabi, Ecuador" The objective of the study is to analyze the impact of
microfinance provided by financial institutions, in the economic recovery of the merchants

of Alajuela Street in the Portoviejo canton in the period 2019.

Masaquiza & Viera (2021) in their thesis "Strategies for the economic reactivation of
enterprises in times of covid-19 in the commercial sector of Guayaquil Bay", focuses on the
economic study of the commercial sector of the Bay, where the problem was presented due
to the economic deficits suffered by the merchants of the Huayna Capac association caused

by COVID-19 from March to September 2020.

Marriner & Becerra (2020) focus on the study of the economic dispositions made in the face
of the present crisis due to the pandemic caused by the COVID-19 virus in Colombia and
Brazil. The authors focus on the disagreements, similarities and consequences that these
dispositions have caused, in order to examine and discuss the orientation of the economic
measures and to know which actors/sectors have benefited most from the implementation of

the economic actions.

In the Department of Atlantico, the Barranquilla Chamber of Commerce, Fundesarrollo and
the Atlantico unions in the survey of registered companies on the impact they have had

because of COVID-19.
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Main objective:
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Describe the strategies that commercial companies in the city of Barranquilla, Colombia can

adopt to reactivate their economic and financial activity during 2020-2022.
Specific objectives

* Identify the widespread problems faced by commercial companies in the Riomar and North

Historic Center sectors of the city of Barranquilla, Colombia. 2020-2022.

* Investigate the policies generated by the regional and district government during 2020 -
2022 to promote the economic and financial reactivation of companies in the city of

Barranquilla, Colombia.

* Determine financing strategies to accelerate the activities of commercial companies in the

city of Barranquilla, Colombia 2020 - 2022.
Materials and Methods:

Following the previously stated objectives, this research worked with a quantitative method,
based mainly on the use of statistical techniques as a basis for treating the information on the

subject studied.

In this research, an instrument was designed and applied to the administrator and/or owner
in the companies of Barranquilla in both the Riomar and North Historic Center sectors. This
tool was designed in Google forms and their answers were received virtually by the

interviewees.

This study is supported by a quantitative instrument, which will help evaluate and analyze

the economic situation of the city, with these results the information of the resident
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entrepreneurs in the city of Barranquilla is known. The instrument was applied to 21
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companies where it was consulted about the following information, the increase in their
liabilities, the impact on demand, as well as the impact of the new reactivation policies on

the boost in growth after the crisis.
Results:

According to the results, it was evidenced that during the pandemic, the surveyed companies
increased their production costs, and this reveals a high risk in their economic and financial
stability. In reference to the employment rate, 61.9% stated that their staff decreased.
Regarding the measure of the day without “IVA”, it was found that around 50% were not
affected. For its part, the provision for the decrease in the interest rate favored the companies,

66.7% of them said that its impact was positive.
Conclusions:

Currently, the strategies implemented by the government have not generated the desired
impact by the merchants, since they contain many deficiencies and the results obtained show
that their implementation and final objective have not had the results expected by the

government.
Key Words: financial reactivation, strategies, economy, commercial sector.
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