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RESUMEN

Este proyecto de investigacidn se centra en analizar las limitaciones de las
operaciones de exportacion a nivel mundial y cémo impactan en la rentabilidad de
las organizaciones. Se reconoce la importancia de las exportaciones en el
crecimiento econdmico, el fortalecimiento de la economia nacional y el aumento del
Producto Interno Bruto (PIB). El estudio se enfoca especificamente en el caso de
Palermo Sociedad Portuaria, una terminal maritima ubicada en el Km 3 de la via
Barranquilla-Ciénaga.

Para respaldar esta investigacion, se recopilé informacion proporcionada por el area
de inteligencia de mercado correspondiente a los afios 2020 al 2022 y se utilizé el
software SPSS con el objetivo de identificar posibles correlaciones entre las
variables de estudio, que incluyen toneladas movilizadas, costos, presupuesto e
ingresos, utilizando un enfoque de regresion lineal.

El objetivo principal de este proyecto es diagnosticar el contexto de las operaciones
de exportacion de coque metallrgico en el puerto de Palermo durante el periodo
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mencionado, con el fin de identificar los factores internos y externos que han influido
en las actividades de la compafia. Ademas, se busca determinar el impacto
generado en la rentabilidad de Palermo Sociedad Portuaria como resultado de las
limitaciones en las operaciones de exportacion. Asimismo, se pretende formular
alternativas que permitan a la compafiia incrementar su competitividad en el
mercado e innovar en sus procesos para garantizar su sostenibilidad a largo plazo,
tomando en cuenta las tendencias futuras del sector.

Tras llevar a cabo un analisis exhaustivo de la informacién recopilada y buscar
resultados, se identifico la correlacion existente entre las variables estudiadas.
Como resultado, se ofrecen recomendaciones y puntos de continuidad para futuras
investigaciones que estén alineadas con los hallazgos y objetivos de este proyecto.
En resumen, este proyecto de investigacion se enfoca en analizar las limitaciones
de las operaciones de exportaciébn y su impacto en la rentabilidad de las
organizaciones. Se utiliza como caso de estudio las operaciones de exportacion de
cogue metallrgico en Palermo Sociedad Portuaria. Se recopilo y analizé
informacion utilizando el software SPSS, con el propdsito de identificar correlaciones
y factores influyentes. Los resultados obtenidos permiten formular recomendaciones
y puntos de continuidad para futuras investigaciones relacionadas con este tema.
Este estudio es relevante debido a la importancia que tienen las exportaciones en
el desarrollo econémico y su impacto en la economia nacional. Al comprender las
limitaciones y los factores que afectan la rentabilidad de las operaciones de
exportacion, se puede mejorar la eficiencia de los procesos y promover un
crecimiento econdmico sostenible. Ademas, al formular alternativas que aumenten
la competitividad de las organizaciones en el mercado, se fomenta la innovacién y
la adaptacién a las tendencias futuras del sector.

Con esta investigacion se busca, ademas, analizar las limitaciones de las
operaciones de exportacién y su impacto en la rentabilidad de las organizaciones,
tomando como caso de estudio las operaciones de exportacion de coque
metallrgico en Palermo Sociedad Portuaria. Se recopil6 y analizé informacién
utilizando el software SPSS para identificar correlaciones y factores influyentes. Los
resultados obtenidos permiten formular recomendaciones y puntos de continuidad
para futuras investigaciones relacionadas con este tema.

Palabras clave: Comercio internacional, Exportaciones, Coque, Correlaciones,
Economia, Limitaciones.

ABSTRACT
This research project focuses on analyzing the limitations of export operations
worldwide and how they impact the profitability of organizations. The importance of
exports in economic growth, the strengthening of the national economy and the
increase in the Gross Domestic Product (GDP) is recognized. The study focuses
specifically on the case of Palermo Sociedad Portuaria, a maritime terminal located
at Km 3 of the Barranquilla-Ciénaga highway.
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To support this research, information provided by the market intelligence area
corresponding to the years 2020 to 2022 was collected and the SPSS software was
used with the objective of identifying possible correlations between the study
variables, which include tons mobilized, costs, budget and income, using a linear
regression approach.

The main objective of this project is to diagnose the context of metallurgical coke
export operations in the port of Palermo during the mentioned period, in order to
identify the internal and external factors that have influenced the company's
activities. In addition, it seeks to determine the impact generated in the profitability
of Palermo Sociedad Portuaria as a result of the limitations in export operations.
Likewise, it is intended to formulate alternatives that allow the company to increase
its competitiveness in the market and innovate in its processes to guarantee its long-
term sustainability, taking into account future trends in the sector.

After carrying out an exhaustive analysis of the information collected and searching
for results, the existing correlation between the variables studied was identified. As
a result, recommendations and points of continuity are offered for future research
that are aligned with the findings and objectives of this project.

In summary, this research project focuses on analyzing the limitations of export
operations and their impact on the profitability of organizations. The metallurgical
coke export operations at Palermo Sociedad Portuaria are used as a case study.
Information was collected and analyzed using SPSS software, with the purpose of
identifying correlations and influencing factors. The results obtained allow
formulating recommendations and points of continuity for future research related to
this topic.

This study is relevant due to the importance of exports in economic development
and its impact on the national economy. By understanding the constraints and
factors that affect the profitability of export operations, you can improve the efficiency
of the processes and promote sustainable economic growth. In addition, by
formulating alternatives that increase the competitiveness of organizations in the
market, innovation and adaptation to future trends in the sector are encouraged.
This research also seeks to analyze the limitations of export operations and their
impact on the profitability of organizations, taking as a case study the export
operations of metallurgical coke in Palermo Sociedad Portuaria. Information was
collected and analyzed using SPSS software to identify correlations and influencing
factors. The results obtained allow formulating recommendations and points of
continuity for future research related to this topic.

KeyWords: International trade, Exports, Coke, Correlations, Economy, Limitations.
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