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INTRODUCCIÓN 

En el transcurso del tiempü en Colombia las primeras disposiciones sobre la 

Conciliación fueron la Ley 120' de l Cf2 L d decreto legislativo 23 50 de 

1994, el cual se convüt·ió en h:1 Ley fr' de i945. La Ley 75 de 1945, deno

minó la audiencia de conciliación en Civil� vino a ser consagrada en 1970 

en el Cooigo de Pnx:e<limiento Civií. La ky 23 de 1991 señala la concilia

ción como mecanismo parn el descongestionamiento de los despachos judi

óa}es, también )a Ley 446 de l 998 establece la descongestión en la justicia 

y despachos judiciaies; la conciliacéón se origina por la problemática que se 

venía preseniando por el c.onge.stionamienro de los despachos. Esta fibiura 

va ha ser obligatoria a partir dd 5 Je En«:!ro i..k 2002. 

Eo este �nsayo esbozamo:- ios benefící(IS de la Conciliación en el Derecho 

de Familia en Barranq�ilia, aspectos gent!raie-s de ia Concrhadón, defüü

ción, clasificación, c.aiidadc.s para ser conciliador y principios rectores. Con 

esta figura las partes S(; sientan en la misma mesa y discuten los posibles 

arreglos a que pueden llegar amigablemente, esto lo podemos constatar por 

intermedio de las estadísti�as qu� obtuvimos. Dichas partes tienen la posibr-



hdad de acceder al trámite conciliatorio y llegar a un mutuo acuerdo y que 

éstas tfu�er, satisft.•dnis evitando d �nfü.::ntamiento y la violencia, lo que se 

busca es llegar a la pacificación rndivrdual y colectiva. Las partes son las 

que origi,nan el acuerdo porque cHas escogen Jos mecanismos adecuados 

para resolver la controversia. En la Corporncrún Educat,va Mayor del Desa-

m,Ho Simón Bolívar se han realizado ensayos sobre la conciliación, que 

destacan la importancia que ha tenioo p.m<'l el Derecho en Fa.mili.a� y éstos 

coriciuye.n que esta figura es el mejor mecanismo parn resoiver las contro

versias que se presentan entre las partes puesto que nacen de la necesidad 

que tienen los despachos judiciales. 

Con respecto a la Conciliación surge el siguiente interrogank: ¿ Será que 

la Cfü1c:iUat'Wf1 �oe.ficia al Derecho de Familia?, Jnterrogante que será 

resuelto en el desarrollo del ensayo. Este ensayo lo justificamos porque en 

la prádic.:a d mec.:ani!>mu que está tomando auge es la conciliación, porque 

es una herramie1)ta útil y sirve, para el dcscong�iionamrento de los despa

chos judiciales y se espera que en un tiempn no muy lejano no tengamos 

que demandar sino conciliar. 

Asuntos suKeptibles de com:füad:ór. en materia de familia. 

1. La suspensión de vida en común de los cónyuges.



2. Custodia, cuidado persona! y regulación de visitas de los menores.

3. Fijación de cuotas alimentarias, para el menor como para el cónyuge.

4. La separación de bienes y liquidación de la sociedad conyugal.

S. Separación de cuerpo ianlo d� matrimonio canónico como civil.

6. Proceso sobre régimen económico del matrimonio, derechos sucesorales.

7. Delitos que exigen quereHa de parte o admiten el desistimiento v gr. in-

asistencia alimentaria, injuria, calumnia, etc 1.

Requisitos de Proctdibfüdad t::n Asuntos de Familia según la Norma 

que va a reglamentar la Conciliación� fl'artir dd 5 de enero del 2002 

La cóndhación exirnju<licial en makria de fümiiia deberi1 intentarse pre-

viamente a ta iorciación del proceso judicraJ en los siguientes casos: 

l. Controv��ia sob� la custodia y d régimen de visitas sobre menores e

incapaces. 

1 SÁNCHEZ GALV!Z Albeno Enrique. VCLLA GUARDIOLA Vera Judith: Teoría y Práctica del 
Derecho de Familia, Bogotá DC.; Ediciones Do<:trinay Ley Ltda. 2000, Pág. 395 



2. Asuntos relacionados con las obligaciones ahmentarias.

3. Declaración de la uuiún marital de hecho, su disolución y la liquidación

de la sociedad patrimonial. 

4. Rescísibn de la partición en las sucesiones y las liquidaciones de socie-

5. Conflicto sobre capitulaciones rnatrimoniales.

6. Controyersia entre cónyuges sobre la dirección conjunta del hogar y en

tre padres sobre d ej<.:!rdt:io <le ia autori<la<l pakma o de la patria potestad. 

7. Separación de bienes y de cuerpos.

l. ANTECEDENTES H!STÓRICO:s Y Lt:l;IsLATf
V

O:s 

La conciliación se origrna por los conflictos que se presentan en 1a familia o 

entre las partes afectada'>, por esto es importantl! definir io que es un con

flicto; conflicto significa chcx:¡ue, controversia, problema, combate, antago

nismo de intereses opuestos de las partes �ti conflicto. 



Los con:füctos que se originan en el núcleo familiar se deben por lo general 

a }'2 falta u� diálogo entre Jos miembros de la familia .. La falta de diálogo 

rompe la armonía colecfrva, famiiiar y social ocasionando un confücto so-

cio-familiar. La intransigencia y la intolerancia de las personas lo único que 

ocasiona es violencia, por esto, con la ley que reglamenta la canci-hación se 

pmcurn encontrar soluciones rápidas y en equidad. 

Los prirperos antecedentes histúricos de ia -:oncilfaóón se dieron con la ley 

de tas doce tablas, la cua!, ts.stabie.c.ía Eudo Yiam rem uti pac.tunt oratuc, o 

sea, yendo por el camino, sea buena lo que pacten los htr.g.antes
y 
conce<ti.en.-

do en esta forma fücr.w obligatoria a lo convenido por las partes. 

La figura de la conciliación, entendida como d ac.;uerdu úire�to y anligabh:: 

de los intereSados para .solucionar sus diferencias, se remonta a los mismos 

orígenes dd hombre, el cuai debe busrnr la convrven-cia arrnónka y pacifica 

con sus semejantes. En la ley 15 titulo primero J libro H la conciliación no 

era un trámite indispensable que tuviera que agotarse antes de acudtr a jut-

cios e iijdusrve estuvú prohibido después de que es-to se hubiera iniciado. 

En la ordenanza de Babilonia se consagra expresamente p-drd. solucionar los 

aspectos de carácter mercantil y sostenían: Se ordena que cualquiera peiso-

na padeciese ai;}te dtcho consulado at i.nt"efltar cualquier acción no se le arl-



mitía, ni les permitían demandas ni peticiones algunas por escrito sin que 

• 1 • ' l 

h I d d comparf;\.:1t�1,U1 �mtc t.:1 pnor ,_:on>l..1,·:!� para (.!scuc ar a ver a eramente sus 

acciones o excepciones si rtl> logra·ban cancelar ei pleito lt!S adr11iten sus 

peticiones por escrito. 

En Colombia la primera disposicrón fue la L�y l 20 de 192 ! que se refiere a 

una marcr:ia laboral, como es h.1 de los conflictos colectivos del trabajo con-

templando la figura de la conciliación como r.rrra etapa previa. 

En materia óvi1 ía conciViación sólo vino a ser consagrado hasta 1970 con ... 

el Código de Procedimiento Civil. También consagra ta concihación ta ley 

23 de 1991 c1.>mo mecanismo alternativo de descongcstionamiento de los 

despachos judiciales, en los artícuios 47 al 58 trata la conciliación en la le-

gislación de familia. 

El decreto No 2651 de 1991 en sus artículos del 1 al l O consagra sobre la 

cc,ncfüación; la ley 446 de 1998 en su artículo 26 al consagrar la eficiencia 

en materia de familia. La misma ley tambr�n señala en sus arttculos 64 al 69 

las nomias generales aphcables a la conciliación ordinaria. 

La Ley 446 de 199& en su parte segunda dei capitulo tercero consagra la 

conciliación extrajudicial. En materia de familia podrá solrcitxrse al funcio-



nario público que esté autorizado para conoce de estas actuaciones. Cuando 

se ha citado a audiencia de conciliación y alguna J.e las partes no compan:ce 

se establece nueva fecha, y si tampoco se pr�senta srn justrfrcacrón alguna, 

los indicios se considerarán en contra de sus pretensiones o de sus excep

ciones de mériro en un posible proceso judicial sobre ei hecho. 

2. ASPECTOS GENERALES DE LA CONCILIACIÓN

La palabra conciliación se deriva del latín Conciliatin, que a su vez se deri

va del verbo Conciliare. La Real Real Academia Española lo define como: 

compo�er y ajustar 1os ánimos de los que estaban opuestüs entre- sí; c<.Hl

fof'fliáf Q ü 11iát:; proµusicitHlc$ o uoddnas Jl parecer coHtrarras. Significa 

tambic'.:n ta fase previa de e iertos procesos durante· los cuales el juez o et 

conciliaJof Uatan <le in<lucir a los iitigc1ntes a un arreglo amistoso
> 

es tam

bién un acto judicial que tiene por objeto evitar el pleito que una o varias 

personas intent-4n entablas cootm oí.fa u otras, procesando !a obediencia de 

los aportes. 

Para ia Corte Suprema de Justicia es un sist�nta o prtx:e<limiento kgai 4ue 

permite a las partes en conflicto, en uso de una voluntad autónoma, ensayar 

formul� de composición en sus rntereses �ncontrndos. 



2.1 Ciases de Conciliaciúa 

Existen varias clases d� concihadún: Conciliación Prejudicial, Judicial, 

Extrajudicial, lnstituóonai, Adliiir1istrativa, En e4ur<lad 

Coru:iliadón Prejudicial- Se r�ait:t.a pr;::vio ini(;ÍO u� a�(;iót
f 
ante el juez, 

este trámite es obiigatoriü. En el despacho solo se ventilarán asuntos que no 

pudieron arreglarse directmm�nte, se puede reati:1.ur ante los. funcionarios 

competentes para conciliar 

Conciliadón .Judicial.- Se Heva a cabo con la intervención del Juez y de-

ntro de} (urso de un procesü que e! Juez da por terminado cuando la conci

hación es positiva. Las partes de común acuerdo pueden solicitar la r�aHza-

ción dt la audiencia en cualquier rnornento, pero et Juez de oficio podrá 

citar a audiencia de conciliación en la cual deberá instar a las partes para 

que concihen, podrá proponer fórmulas de arregio. En este acuerdo, ambas 

partes ghnan por igual y es factible que qu�den satisfechas. Si el acuerdo es 

�H dct�cho, el Jui.:z fo aprobafá en la �a:scripción del acta Esto lo reglamen-

ta la Ley 640 del 200 l . 

Conciliación Extrajudicial en Materia <le Familia.- Se efectúa por fuera 

del proceso con la intervención de tm conciliador ajeno al mismo que puede 

ser particular. Con esta modalidad se evit..'l iniciar et htigEo, en algunos ca-



sosia ley permite que aun iniciado d pmct;"so se concibe por fuera: de este y 

luego se ik-ve ank;- el ftmdt.mario que (:Onoce del pleito. La conciliación 

pone término a la controvecsii:.'1 litigiosa. Esto lo podemos constatar con la 

ley 23 de }991 denominada ley de descongestión de despachos judiciales 

cuyo nombr¿ corresponde a la po1 ítica gubemamentar <le evitar que muchos 

conflictps se vuelvan eternos y aumenten el trabajo de los jueces, cuando 

con un poco de buena voluntad de las partes podrían solucionarse, en poco 

tiempo y con ahorro de dinero para los ínteresados2

La Ley '640 del 200 l en su Artículo 3 i reglamenta que la audiencia de con-

cihación sera addantada ante los conciriadores de los Centros de Concilia-

ción, ante los Defensores y Comisarios de Familia, los Delegados Regiona-

les y Seccionales de ta Ddensoría del Pueblo, los agentes del .Ministerio 

Público, ante las autoridades judiciales y administrativas de asuntos de fu-

milia y ani:� los Nt,iarios. A fo1ta de los anleriori..::s en d respectivo munici-

pio, esta conciliación podrá ser addamada por los Personeros y por los jue-

ces civil�s o promiscuos municipales. 

Conciliación lnstituciontti.- Se hace ante un centro de conciliación. 

Ctmeiflud6n A:tlmhtistmtiva. Se efectúa ante una autoridad administrativa. 

2 NAVA$ TALERO Germán, Guia Practica del Derecho. Consuitorio Jurídico en su Casa Santa

Fe de Bogotá, Circulo de Lectores. 1 ')<J5, Pág. 259 



Concili.ación En .Equidad.- Parúcular que üene prcmundamiento en con-

ciencia y no en derecho. Se conci!üm ante el conciliador en equidad todos 

los asuhtos susceptibles de transacción y desrsünüentos. U na de las partes 

solicita }a compareeencia de la otra para intentar un arreglo del litigio. 

Algunas medidas p.-o�isronalcs ea la conátiadón cxfrajudieial 

Si es de mucha mgencia, porque �,t"; v1nhm algunos derechos fundamentales, 

el concii!iador o funciondiio ('Omperent� podrá recurrir a !as ff1t:Jidas prot1i-

siona}es señaladas en ia Ley, ta cual no podrá ser superior a 30 días. El fun-

cionario competente pam conoct::r <le este proceso podrá solicitar al juez que 

le corrl:}sponde la toma de !as medidas señaladas en el presente artículo. El 

incumplimiento de estas medidas acarreará rnultas hasta de diez salarios 

mínimos �n conira dd sujeto pasivo y a favor del íHstituto Coiombiano del 

Bienestar Familiar 

2.2 R�túsitos y cafül'ades pa r-J ser conciliador 

Debe ser abogado titulado, o e�tudiante dt: consultl)rio juridi1,.;o dt;>: ta Facul� 

tad de �redw uc f'c:�oHücida honorabilidad. Persona i1i1parcial, neutral, 

responsable, paciente, segura de si misma, discreto, inteligente, tolerante, 

hábit p,arn guiur a t1.,vJos 1os prnt�sos de conciiiación, tener buenas relacio-

nes hu.-nanas, ser excelente comunicador, creativo, despertar confíabihdad y 

saber dt:sempd"h!r el rol de conciiiwlor parn poder generar soluciones a los 



conflictos de una manera pai:;ifi(;a, amistüsa y �in ocupar a !ajusticia u�bido 

a los beneficios que la conciliación proporciona. 

El conciliador debe proporcionar dl.."t:alic-� precisos q� le pem'litan obtener 

compr.:!nsión del pmbiema pam entonces proceder con mucha precisión a 

proponer formulas de arregh.). [! conciliador debe ayudar a las partes a en-

tonírar fór"mulas de mreglo que :xtüsfagan las aspiraciones de los interesa-

dos. El conciliador debe: expfa:ar las com.:esiones que las partes hagan, <,-al

mar ios ánimos y mostrar los beneficios de las fórmulas propuestas por él. 

Escuchar ios puntos de vistas y proponer fomml� saludables parn ambas 

partes, para luego redactar el acta de acuerdo. 

2.3 Alegatos 

Los alegatos tienen 1a misrna duración de vernte minutos señalada para el 

verbal sumario y se surten a continuación de la instrncción. 

2.4 Sentencia 

Con posterioridad a los alegatos � profitre la �ntencia, en la misma au

diencia o 'en otra posterior, que debe realizarse dentro de los seis días si

guientes. Si se parte del supuesto que t:uan<lo el proceso t.ennrna por senten

cia constituye tenninación anormal, en el evento de conciliación sobre la 

loíali<lad dd litigio un ca�<.> más de it:nninación anormal del proceso. 



El acta que contenga los acuerdos deberá remrtirse dentro de los tres días 

siguiet1tes al jue.z: corporación competenle para conocer de la acción judicial 

respectiva, quien deberá apmbarla o no. 

2.5 Requisito de procedibiiidad 

Desde el 5 de enero de 2002 la conciliación extrajuridica: en derecho, para 

lo� asuutos �u�t:t".plibh:'.S dt'. t'.üncihación, St�rá requisito de procedihilidad 

para acudir ante ias jurisdicciun�s civiies y de famiiia. 

El gobierno estabiecerá el marco deniro dt!i cuai los centros de conciiiación 

remunerados, los abogados inscritos en estos y los notarios fijarárr las tari

fas pam ia pr�stación del servicio. Con esta ley crea, además, el Consejo 

Nacional de Conciliación y Acceso a la justicia, con el fin de asesorar al 

Gobierno en temas relacionados con la prestación de este servicio y el forta

lecimiento de los mecanismos alternativos de solución de conflictos. Este 

ofganismo se en(;ontrnrá adscrito al Ministerio de Justicia. 

Ser.vicio sodat del Centro de (:onciliacmnes.. 

La Ley '640 del 2001 señala que el Gobierno expedirá el reglamento que 

establece el porcentaje de conciliación que le corresponderá a los centros de 

concihación que esta ley exrge que se cumpla el requisito de procedibilidad. 



El centro de conciliación deberá realizar la audiencia en una fonna: gratuita 

. y será de forzosa aceptación; este articulo se le dará aplicación de acuerdo 

al número de concilfadores existentes en cada distrito judicial para cada 

área de jurisdicción. 

3. PRINCIPIOS RECTORES

La conciliación se desarrolla en los siguientes principios: 

3.1 Pa�ticipación libre y votuntarra de los interesados. 

Toda persona debe tener la libertad de acceder a la conciliación para la so

lución de sus diferencias síempre y cuando. 

* La controversia debe verse sobre derechos transigibles.

* Que exista un animo conciliatorio.

3.2 Igualdad de los interesados. 

Los i.nteresadqs deben tener igualdad de oportunidades en la búsqueda de 

soluciones sin que se violen los dere.chos de alguna de ellas. 



3.3 Prevalencia de ta solución negociada. 

Es la participaciún activa y directa de los interesados, se puede hacer un 

intercambio de posesiones al hacer ta negociadón entre partes. Se debe 

buscar un arreglo rápido que produzca efectos prácticos en el menor tiempo 

posible. 

3.4 Reserva profesional. 

El conciliador debe ser muy cuidadoso utilizar correctamente y con discre

ción lo 9ue se ha tratado en la audiencia por que se considera confidencial. 

3.5 Flexibilidad procedimental 

Debe s�r equitativa, oportuna, económica (en tiempo, dinero y energía) 

3.6 Eficiencia y celeridad 

Debe ser breve, rápida y oportuna 

3.7 Carácter institucional 

Está�com,agn1dá en ei u!"dt:namiento jurídico legislativo y en el ámbito cons

tituciorn�l como alternativa del poder jurisdiccional. 



4. BENEFICI.OS DE LA CONCILIACIÓN EN EL DERECHO O.E

FAMILIA EN LA CIC'DAD DF, BARRANQlJILLA 

La experiencia, nos ha demostrado que quienes acuden a la conciliación sa

len contentos con el acuerdo: muchas \teces algunas persona que han estado 

peleando salen de allí satisfech� y ¿por qué no amistados?, porque el arre

glo ha �ido en �qui<fa<l y las partes se cons·ideran triunfadoras . 

... El descongestionamiento de los despachos judiciales. 

* Terminada la conciliación las pattes quedan amistadas.

* Menos trabajos para los foncronarios judicial�s lo cual significa econo

mía procesal. 

* Beneficia a la Cámara de Comercio.

* A los l!Otarios por que les si15Hifíca rentabilidad.

* Beneficia a los menores cuando se trata de procesos de alimentos, regu

lación de visita5 y en lo referente a custodias. 



* Beneficia a los padres en los procesos de divorcio, separación de brenes

cuidados personales de los menores y regulación de cuota alimentaria tanto 

para menores como para mayores_ 

* Beneficia a los procesos Je <lisotución de sociedad conyugal.

* El ahorro de tiempo es halagador para quienes act1den a esta figura,. la

crn1cifü1ción es asunto de pocos días o inclusive de algunas horas. El dinero, 

motor del hombre moderno, no se debe gastar innecesariamente en un pro· 

ceso judicial que causa mucho gasto tanto para las partes como el Estado. 

La conciliación permite un gasto nünimo y a veces gratuito cuando se acu· 

de a los consultorios jurídicos o a ia Fundación de Servicios Jurídico Popu

lar. No es necesario acudir a la audiencia con abogado pero es recomenda

ble porque el conciliador por lo general es abogado y las personas que 

hablan el mismo idioma se entienden mejor. 

* En la concfüadón, ias partes ayüdan a eiabomr el acuerdo, fijar las fe

chas para futuras reuniones si s.on necesarias.� expresan rnquretudescon base 

en la experiencia que ellos tengan, las pa.rtes se consideran triunfadoras por 

igual, porque el acuerdo favorece a ambas. 



GRARK'A DKL MOMF'\TO E� FLQíT ��E EL\RORA EL A('T.\ 

F.N � !'\ :\. U :niFNCtA ilE f'ONCH.U.ClON 



Si se concilia todo el proceso e! juez dictará un auto dando terminación del 

procc�, si no se logró conciliar la lotalidad, el proceso seguirá su curso con 

Jo no conciliado. 

Se suspenderá la audiencia de conciiiación cuando las partes por mutuo 

acuerdo lo soliciten, pero el juez deberá verificar que no hay ánimos para 

conciliar. En la misma m¡di.eucia se fijará nueva fecha y hora para su conti

nuacrón, que no podrá ser superior a 5 días después. Pero si no se puede 

celebrar la audiencia por algún motivo, el juez fijará una nueva fecha que 

no �rá ser superior de i O días hábiles. Si dicha audiencia no se celebra 

por la inasistencia injustificada de alguna de las partes, no se podrá fijar 

nueva focha a menos que tas partes lo süliciten de común acuerdo 

� Uno de los beneficios de la conciliación es que cuando no se logra un

acuerdo, no se convierte en un rrH!canismo excluyente que impida a los inte

resados acudir a otras instancias jurisdiccronales o arbitrales, o que continúe 

tratando de lograr un acuerdo directo. 

Con respecto al interrogante planteado en la Introducción, ¿ Será que la

cotidHrdón beneficia ai Derecho de F!-:imilia?, Respondemos: Claro que 

si, porque con este mecanisrno se puede llegar a un acuerdo en tas contro

Wí$ias.que se pn:.�sentan en e1 núcleo de m�stra sociedad familiar. 



Los temas tratados son confidenciales por eso el conciliador debe ser 

d.iscreto. El fünckmario conservará el original del acta y el director del

centro �ispondrá de un archivo en donde deberá orga:nr.car la:s copias, por 

que en un futuro pueden solicitárselas. Para estos efectos las copias se 

consideran autenticas. Los acuerdos hacen tránsito de cosa juzgada, no se 

puede entablar acción alguna por el mismo hecho, puede hacerse cumplir en 

forma coactiva ante la autoridad competente. 

Los particulares pueden ser investidos transitoriamente de la función de 

adminiS,trar justicia en la condición de conciliadores, o como árbitros habili

tados p0r !as partes para proferir fallos en derecho, equidad, parcialidad en 

los términos que determine la ley. 



5. l'J\¡FOR.ME ESTADÍSTICO DE l.,A. CONCIALl4.CJON EN EL

JUZGADO 4TO DE FAMILIA 
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Fuente: Juzgado Cuano de Famiiia de Barrunquiiia. 

En la primera columna aparecen la� fechas en las cuales ellos han llevado el 

control de las conciliaciones allí realizadas, desde noviembre de 1995 hasta 

el año en curso. Dicho informe. ha sido presentado a la Sala Administrativa



del Concejo Seccional de la Judicatura de Barranqurlla. Los lectores pueden 

así comprobar como se utiliza más este mecanismo. De estas estadísticas 

podemos sacar algunas conclusiones como son: 

* Que los procesos en donde más se logra la conciliación en este juzgado

son los procesos verbales, porque en el periodo analizado se han realizado 
¡ 

291 concihaciones y esto se ha logmdo grncias al trabajo que han realizado 

los funcionarros de estos juzgadns. 

* A m�dida que el tiempo va avanzando, las partes acuden cada vez más a

la conci1liación, como lo podemos observar en la tabla. 

* La segunda modalidad de procesos conciliados son los procesos denomi-

nados especiales o de alimentos y esto es de mucha importancia porque de 

aquí <lepeodt: d suskt!iO oportuno de pers-0nas especialmente de los meno-

res de edad. 

5. l Realidad de la conciliación en Der<l.>cho de Familia en Bam1nquma.

La conciliación ha sido, es y seguirá siendo una hemunienta práctica, útil y 

muy de moda en los últimos 10 años como lo rudimos comprobar en las 

diferentes instituciones autorizadas pma tal actividad, como son los Consul-

torios Jurídicos donde llegan ias personas a solicitar la colaboración de los 

profesiQnales capacitados para dicha actividad, en donde el secretario debe 
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levantar un acta que les queda de constancia, como lo hacen también en los 

Juzgados y Notarias. 

Pudimos <wnstatar que los funcionarios que abordamos para platicar sobre 

el tema son personas versadas en la materi.a, y que con el transcurrir del 

tiempo y la práctica han logrado mucha experiencra, por ende instan a las 

partes a conciliar corno el mejor mecanismo para la solución del problema y 

que las partes se beneficien con la decisión que �n esta audiencra se tome. 

Los funcionarios judiciales para poder lograr el descongestionamiento de 

los despachos en los cuales ellos están encargados motivan a las f)(;.TSOf!as 

que alh concurren a que concilien. 

6. ENTREVISTA CON ESPECIALISTA EN CONCILIACIÓN'

Interroga.do el Secretario del juzgado 4(} de Família de la ciudad, señor 

Germán Berdugo, respecto al tema en estudio, concedió tas síguientes opi

mones. 

1) ¿ Para usted que es la conciliación?

Es un mecanismo de solución de conflictos que busca que las partes se pon

gan de acuerdo sobre la totalidad o una parte de un proceso, especialmente 



en los de alimentos donde se busca el bienestar de los menores para resolver 

cualquier resentimiento que tengan los adultos. 

2) ¿En que beneficia la conciliación a este ,juzgado?

Lo beneficia en que e::; un pro(;eso menús que se tramita en él porque si ile

gan a un acuerdo el negocio se da por terminado y se archiva et proceso, si

el demandado no cumple con el acuerdo al que se llegó en la etapa de la 

conciliación los abogados ya saben que camino deben seguir para hacer 

cumplir ]o pactado. Por ejemplo se puede iniciar un ejecutivo. 

3) ¿Qué sugerencia le barfa usted a las parres qne condmrn?·

Cuando lleguen a un acuerdo lo cumplan, ya que las partes concilian y des

pués dicen que no pueden cumplir dicho acuerdo o lo hacen a su acomodo. 

4) ¿Para Usted la conciliación es el mejor mecanismo para el descon

gestionamiento de este despacho? 

No, no es el mejor mecanismo pero si es una forma para agilizar los contra

tiempos que se presentan con lac; partes obligadas, especialmente con los 

padres para con sus hijos, y esto lo podemos lograr por intennedio del dia

logo para así poder llegar a conc1har. 

6.1 Ob�ervaciones sobre la Entrevista 

--· 



Para el grupo, la posición final frente a la entTevista de la concfüación, es 

que el señor Berdugo es muy versado en el tema, tiene mucha experiencia 

como lo pudimos observar en algunas audÉencias de concrlración que se 

realizar�m en este despacho estando nosotros presentes. Por esto estamos 

satisfechos por la labor que en este jugado realizan. y deseosos que los otros 

funcionfirius judiciales ins1en a las partes a conciliar, pero para que cumplan 

lo acordado, para el beneficio de las peNonas que lleguen a un. arreglo. 

7. MODELO DE ACTA DE CONCILIACION

REPUBUCA DE COLOMBIA 

DEPARTAMENTO DEL ATLÁNTICO 

BARRANQUILLA 

COMISARIA CUARTA DEL BOSQUE 

AUDIENCIA DE CONCILIACIÓN 

En Barranquilla, a los 5 dfas del mes de mayo del año 2001, estando en au

diencia pública en el despacho, el COMISARIO DE FAMILIA de esta lo

calidad ante él comparecieron \os señores 'w1.LSON PEREZ CASTRO con 

CC. No 70'421.330 de Barranquilla y residenciado en ia calle 60 No 6A-

196 del barrio El Bosque y la señora MARTA PATRICIA VH.LADIEGO 



PEREZ identificada con CC No 22'530.521 de Barranquilla y residenciada 

en la C<¡llle 51 No 4-21 del barrio El Bosque. 

Según previa citación de las partes por este despacho con el o�jeto de llegar 

a un aouerdo conciliatorio realizado por violencia intrafamihar generándose 

el día 20 de febrero del afio 2001 . Una vez desarrollada la audiencia se pudo 

esta.bleGer a través de decisiones del sjndicado y testigos, de que si se come

tió dicha agresión, en este estado de la diligencia el señor COMISARfO DE 

F AMlLIA invitó a las partes, tal como lo faculta la Ley 575 del 9 de febrero 

del 2000, a buscar fórmulas de solucionar el conflicto familiar, especial

mente al agresor que enmiende su compo11amiento, y a la señora a no co

meter actos que puedan generar más problemas en esta diligencia Una vez 

esc'Uchadas las partes y tt:niendo en cuenta que no se soJucionaron por cada 

uno de los intervinientes y tampoco se declararon de oficio, este despacho 

RESUELVE 

1 � Ordénese al señor WILSON PEREZ CASTRO que se abstenga de reah

zar la conducta, o sea, la agresión fisica y verbal en contra de la señora 

MARTA PA
T

RICIA VILLADIEGOPEREZ. 

2. Ordénese al agresor el pago de los gastos médicos generados.



3. El incumplimiento de esta acta acarreará las sanciones señaladas en el

articulo cuarto de la Ley 575 del 2000. 

Dado en Barranquilla a los 5 días del mes de mayo del año 2001. 

l,(¡,u. 
Compareciente 

L;,� 1////./¡v ¿, 

C/ Comisario de Famüfa Secretario 



CONCLlJSJÓN 

Estamos convencidos que el abogado del siglo XXI debe ser un abogado 

conciliador; es el pensamiento que deben tener todos los htigantes del dere-

cho, y'd que no sók, se ud� p�,,sar en la parte lucrativa, sino tratar en lo 

posible de ser conciliador. 

La figura de la conciliación surge como una nueva alternativa no solo de 

cambio en los procesos sino también como una figura de pacificación equi

tativa entre las partes. El ser conciliador no gustó al principio a los profe

sionales del derecho, pero es algo que ha cambiado radicalmente y ha co

menzado a ser del agrado de nuevos litigantes, ya que el ser conciliador se 

ha convertido en todo un arte, ya que no solo se trata de amistar a las partes, 

sino el de crear un clima de confianza y de relación entre las partes y el 

conciliador. 

La conciliación en el derecho de familia además de ser una m."Ccsidad im

puesta por la Ley 640 dd 2001, tiene un efecto social. El estado colombia

no, al igual que otros estados modernos han recurrido a esta figura como 



alternativa para la descongestión de los despachos judiciales. El Congreso 

es capaz de crear nonnas de conducta susceptibles de ser impuestas a la 

comunidad y le señala las normas que le indican como deben ser cumplidas. 

La presión que ejercen algunos grupos que muestran interés en la regula-

ción, la situación económica y social en que viven los habitantes de este 

país que muchas veces justifican la creación de la nonna basado en una rea-

lidad social que se vive en el momento que esta. se crea. Colombia es un 

ente con mayor cobertura, responsabilidad y accesibilidad que procura la 

solucióJ de los diferentes problemas sociales en especial los familiares, por 

eso el mismo estado insta a conciliar. 



BIBLIOGRAFÍA 

SÁNCHEZ GAL VIZ Alberto Enrique, VILLA GUARDIOLA Vera Judith: 

Teoría y Práctica del Derecho de Familia. Bogotá DC. : Ediciones Doctrina 

y Ley Ltda, 2000, 472 Págs. ISBN 958-6 76-130-4 

NA VAS TALERO Germán. Guía Práctica del Derecho, Consuttorio Jurld.i

co en su Casa Santa te de Bogotá, Círculo de Lectores, 1995, 285 Págs., 

ISBN 958-28-0795-4 

EL CONGRESO DE COLOMBIA. Ley 446 de 1998 y Decretos Reglamen

tarios, Santa fe de Bogotá. MOMO, 1999. ISBN 958-8113-03-2 

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA. Ley 23 de 199-1 y 

Decretos Reglamentarios, Santa fe de Bogotá, 1991 . ISBN ? 

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA DE COLO?\.IBIA. Ley 640 del 2001 

y Decretos Reglamentarios, Santa fe de Bogotá MOMO, 2001. ISBN ? 




