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RESUMEN

En el presente trabajo se analiza el nivel de riesgo de adiccion a las redes sociales
e internet en una muestra de adolescentes escolarizados de Cucuta. La poblacién
fueron estudiantes entre los 13 a 16 afios de dos colegios de la ciudad, con una
muestra de 302 adolescentes; la prueba utilizada es la ERA-RSI (Escala de riesgo
de adiccion a las redes sociales e internet) que consta de 29 items que evalua el
riesgo de adiccion a las redes sociales e internet en cuatro dimensiones: sintomas
de adiccion, uso social, rasgos fanaticos y nomofobia.

Metodologia: se usé el paradigma empirico- analitico ya que este permite explicar
o predecir algun tipo de conducta o comportamiento, con un enfoque cuantitativo,
un disefio descriptivo comparativo-correlacional, el muestreo usado es
probabilistico aleatorio; Para obtener los resultados se realizé una sistematizacion
de la escala usada en Excel donde se plasmaron los datos sociodemograficos, los
items de la escala y las respuestas dadas por la poblaciéon adolescentes, luego de
esto se realiza la puntuacion de cada de cada una de las pruebas utilizadas usando
como guia los valores de cada nivel (bajo, medio y alto). Luego se procede a usar
el software SPSS para el analisis de los datos, segun la informacién arrojada en el
SPSS se realiza la correlacion de las variables dependiente e independiente
encontrando lo siguiente, con relacion a las dos instituciones educativas se
evidencia que en cuanto a sintomas de adiccion manejan porcentajes similares en
base a cuanto y cuando son usan la internet y las redes sociales, para el uso social
se logra ver una pequeiia diferenciacion en su nivel alto entre las dos instituciones
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arrojando que la institucion una de las
instituciones maneja niveles mas elevados en el uso social.

Para los rasgos fanaticos predomina el nivel bajo en las dos instituciones, pero para
esto se debe tener en cuenta que la mayor poblacion entre las dos pertenece al
género femenino y como se mostrara mas adelante ellas no generan una tendencia
significativa ante este factor.

Con Nomofobia ocurre algo similar a lo anterior descrito, pero se sobre sale que
abarcando el nivel alto las dos instituciones estan en igualdad de condiciones en
cuantos a los aspectos emocionales que conllevan el uso de las RSI.

También se arrojan resultados grupales segun los datos sociodemograficos en
comparacion de las dos instituciones educativas, para asi tener una visibn mas
significativa de como las caracteristicas de la poblacion y muestra se compartan
ante el riesgo de adiccion a las redes sociales e internet.

En conclusién, de acuerdo con las variables sociodemogréaficas se evidencia una
tendencia mas alta hacia el uso social, es decir, se genera un nivel adictivo a utilizar
las redes sociales para subir fotografias, revisar los perfiles de sus amigos y el chat,
en comparacion al factor de sintoma de adiccion se denota una presencia en mayor
proporcién en el género femenino y los alumnos de grados superiores, en
comparacion de los resultados arrojados por las dos instituciones educativas, se
concluye gue los niveles de riesgo de adiccion a las redes sociales e internet son
semejantes en estas, causando en los adolescentes una inclinacion al uso
constante.
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ABSTRACT

In the present work, the level of risk of addiction to social networks and the Internet
is analyzed in a sample of school-aged adolescents from Cucuta. The population
was students between 13 and 16 years old from two schools in the city, with a sample
of 302 adolescents; The test used is the ERA-RSI (Social Networks and Internet
Addiction Risk Scale) which consists of 29 items that evaluates the risk of addiction
to social networks and the Internet in four dimensions: addiction symptoms, social
use, traits fanatics and nomophobia.

Methodology: the empirical-analytical paradigm was used since it allows explaining
or predicting some type of conduct or behavior, with a quantitative approach, a
descriptive comparative-correlational design, the sampling used is random
probabilistic; To obtain the results, a systematization of the scale used in Excel was
carried out where the sociodemographic data, the items of the scale and the answers
given by the adolescent population were captured, after this the scoring of each of
the tests was carried out. used using the values of each level (low, medium and high)
as a guide. Then we proceed to use the SPSS software to analyze the data,
according to the information provided in SPSS, the correlation of the dependent and
independent variables is carried out, finding the following, in relation to the two
educational institutions, it is evident that in terms of symptoms of addiction manage
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similar percentages based on how much and
when they use the Internet and social networks, for social use it is possible to see a
small

differentiation in its high level between the two institutions, showing that the
institution, one of the institutions, manages higher levels in social use.

For the fanatical traits, the low level predominates in the two institutions, but for this
it must be taken into account that the largest population between the two belongs to
the female gender and, as will be shown later, they do not generate a significant
tendency regarding this factor. With Nomophobia something similar to what was
previously described happens, but it is clear that covering the high level the two
institutions are on equal terms in terms of the emotional aspects that the use of RSI
entails.

Group results are also shown according to the sociodemographic data in comparison
of the two educational institutions, in order to have a more significant vision of how
the characteristics of the population and sample are shared in the face of the risk of
addiction to social networks and the Internet.

In conclusion, according to the sociodemographic variables, a higher tendency
towards social use is evident, that is, an addictive level is generated to use social
networks to upload photographs, review the profiles of their friends and chat,
compared to the addiction symptom factor shows a presence in a greater proportion
in the female gender and students in higher grades, in comparison of the results
obtained by the two educational institutions, it is concluded that the risk levels of
addiction to social networks and the internet They are similar in these, causing
adolescents an inclination towards constant use.

Key Words: adolescents, social networks, internet, addiction, risk.
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