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0. INTRODUCCION

El presente trabajo de grado tebrico-prédctico se titula
elaboracidon del cuadro general de conclusiones y propues

tas de tesis de grados en el area de vivienda.

La finmnalidad u objeto del trabajo de grupo fue elaborar

y realizar ficheros, como técnicas y herramientas de con
sultas bibliogréficas, como muestra de avance tecnoldgi-
co y practico gue brinde una técnica documental donde se
refleje la clasificacibén, sistematizacibén y ordenamiento
de los temas de consultas por parte de los investigado-

res.

Por ser la investigaciédn una funcién del trabajador so-
cial, su intervencidén en éste trabajo se orienta a am-
pliar los conocimientos adquiridos sobre el &rea de vi-
vienda, dotando de ésta manera al profesional de las ci-
encias sociales, que a través del conocimiento pueda in-

tervenir en determinadas situaciones para modificarlas.

£l informe se encuentra estructurado en tres capitulos,
el primer capitulo, gue hace énfasis al anteproyecto don
de aparecen todos los aportes gQue deben asegurarse en un
proyecto de investigacién, por ello los que van a garan-

tizar la viabilidad del trabajo.

11




El segundo capitulo es de todo lo referente al esquema del
informe, donde se hace mencib6n a los objetivos logrados, a
la descripcibébn y andlisis de las actividades, la garantia
y resultados que brinda a los beneficiarios con su respec-
tiva cobertura, el proceso metodolébégico utilizado, los re-

cursos que nos permitieron alcanzar las metas fijadas.

El tercer capitulo concierne al andlisis de Trabajo Social
en lo referente a las experiencias del grupo frente al pro

yecto.

P AAMnM""
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1. NOMBRE DEL PROYECTO

ELABORACION DEL CUADRO GENERAL DE CONCLUSIONES Y PROPUES
TAS DE TESIS DE GRADO EN EL AREA DE VIVIENDA.

oMo TUST IFI.CA BT ON

El grupo de trabajo eligidé dicho proyecto dirigido,ya que
en el se va a dar a conocer ampliamente el guehacer pro-
fesional del Trabajador Social frente al 4rea de vivienda
Lo que se pretende es analizar las conclusiones y recomen
daciones plasmadas en tesis de grado de Trabajo Social en
caminadas en el 4rea en mencidén, las cuales se encuentran
en la Biblioteca de la Universidad Simén Bolivar para es-
tudiarlas en forma minuciosa, objetiva y analitica, con
el fin de seleccionar los aspectos Qque nos permitan ingre
mentar ideas que proporcionen teorias para estructurar el
proyecto. El objetivo central es el de presentar un fi -
chero temdtico donde se reflejarid sistematicidad de las
Tesis de Grado en las diversas 4reas del saber: Derecho,
Economia, Sociologia y de Trabajo Social, proporcionando
a través de las fichas, facilitar las revisiones biblio -
grédficas y documentales al cuerpo discente y docente gue

solicite los servicios de la Biblioteca.

193
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RARGUILES

T OBIETIVAOS

1.2.1. Generales

Lograr seleccionar las diferentes tesis de grado que ha-
gan referencia al 4rea de vivienda. Las cuales se en -
cuentran en la biblioteca José Marti de la Universidad

Simén Bolivar, localizada en la ciudad de Barranquilla ,
Cra. 54 No. 58-132, para organizar y estructurar asi el

proyecto de grado para optar el titulo de Trabajador So-
cial, con el fin de elaborar ficheros que permitan breve
dad al investigador en los documentos solicitados; vy de
esta manera contribuir con los requisitos informativos

que hacen parte de la biblioteca objeto de estudio -José

Macti- =

1:2+2. Particularces

Contribuir con la funcionalidad de la biblioteca - José
Marti-, elaborando ficheros dirigidos especificamente en
el 4rea de vivienda encontradas en las Tesis de Grados de
Derecho, Economia, Sociologia y Trabajo Social. Para asi
brindar organizacién y familiarizacién a los investigado-
res proporciondndole asi eficiencia y brevedad de tal for
ma que le permita el reconocimiento rédpido de 1la fuente
con el fin de que seleccione todos los aspectos del tema
que desee enfocar el solicitante en su estudio investiga-

tHve .

1.3. PROCESO INVESTIGATIVO DEL PROYECTO

17.3.1. Etapas del Proyecto

14
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ETAPAS FASE TECNICAS

Primera Penetracién: Escogencia Observacién direc
del tema, conocimiento ta, indirecta,par
global de los temas. ticipante, entre-
Coordinacién de tareas, vistas, sondeos de
y prepracidén de la in - opiniones.

vestigacidn.

Segunda Induccidn: Contacto con
el recurso humano,asesor
a las investigadoras-Tra
bajadoras Sociales- Revi
sién de conceptos.
Acercamiento o traslado
hacia el objeto de estu-
dio -Biblioteca-.

Tercera Investigacidén: Delimita-
cién del estudio, esco -
gencia de la muestra,cla
sificacién de teorias y
temas, elaboracién de fi
chas.

Cuarta Programacién: Realizaciébn
de las diferentes fichas.
Revisién del material por
parte de los asesores.

Quinta Ejecucibn: Transcripcidn
de las fichas. Estructu-
racién del trabajo con sus
diversas partes metodoldgi
cas.

Sexta Evaluacibén: Anédlisis acer-
ca de la presentacibén de re
sultados obtenidos. Susten_
tacibén del proyecto.

15




El trabajador social tienme qQque hacer uso de elementos me-
todoldégicos por presentar en su quehacer, implementacidn

que se refiere a un proceso donde se va a clasificar con
propiedad y objetividad los aspectos en estudio, por tal
efecto va a contribuir a dar propuestas védlidas y efica -

ces para cualquier estudio cientifico.

1.4. ACTIVIDADES CENTRALES DEL PROYECTO

Seleccidén del tema para el desarrollo del proyecto diri-
gido, haciendo uso de las diferentes técnicas de investi-

gacidbn social.

Coordinacidén de tareas para preparacidén de la investiga -
el Gnpe Realizacidén del anteproyecto. Contacto directo con
el asesor del Poyecto. Contacto con el Decano de 1la Fa-
cultad para la consecucidén de la carta para tener acceso a
la biblioteca. Induccibén a la biblioteca de la Universi-
dad Simdén Bolivar, para determinar y escoger la muestra de
estudio -sector vivienda_. Clarificacibén de las teorias
para los anédlisis y propuestas a presentar en el proyecto.
Planteamiento de ingquietudes para la escogencia de las pro
puestas como intervencidbén del Trabajador Sccial frente al
desarrollo de las conclusiones y recomendaciones de los di

versos sectores, especificamente vivienda.

Estructuracién del trabajo. Evaluacidn acerca de la pre-
sentacibén de los resultados logrados como tendencia vy me-
dios para la realizacidén de conclusiones y recomendacio -
nes a desarrollarse en trabajos cientificos. Presentacién

del trabajo, Sustentacién del trabajo.

16




1.4.1. Recursos

Decano de la Facultad, Asesor del proyecto, Jjefe de bi-

blioteca, bibliotecblogos, trabajadores sociales.

1.4.1.2. Materiales

Papeleria, mesas, sillas.

1.4,1.3. Fisicos

Biblioteca.

1.4.1.4., Institucionales

Universidad Simén Bolivar

1.4.1.5. Financieros

Gastos que demanda el proyecto dirigido que fueron costea

dos por el grupo de trabajo.

1.4.2. Cronograma de Actividades.

1.4.2.1. Tiempo de realizacidn del proyecto dirigido

El tiempo de trabajo se desarrollard en diez y seis sema-

nas, dando un total de cuatro meses.

Para mayor planificaciédn se realizdé un cronograma, como me

il il




canismos de evitar la repeticidén de tareas. Las activi-
dades se ejecutarédn por semanas de acuerdo a la magnitud
o prolongacibén de la misma, para mayor comprensidén se a-

nexaréda el cronograma de actividades.
17.5. EVALUACION.

En el proceso evaluativo a seguir del proyecto dirigido

anteriormente enunciado, se enmarcarédn una serie de com-
ponentes, los cuales son de tipo reflexivo, analitico vy

objetivo, por ser ellos quienes nos dotaréan de propues -
tas y metas que nos van a servir una vez realizadas las
fichas, como paso de consulta al investigador, ya que es
tan limitados y orientados con claridad y precisidn de
temas y subtemas que gquardan intima relacidén con el &rea

de investigacidén, especialmente en el de vivienda.

et

- =
v BRLIVAK |

AR RARGUILLR
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2. ESQUEMA DEL INFORME TECNICO CIENTIFICO

2.1. NOMBRE DEL PROYECTO

ELABORACION DEL CUADRO GENERAL DE CONCLUSIONES Y PROPUES
TAS DE TESIS DE GRADO EN EL AREA DE VIVIENDA.

e A .1, Lioterail.i Z@aiciifon

El proyecto dirigido, se desarrolld en la biblioteca José
Marti de la Universidad Simbén Boalivar, ubicada en la Cra.

54 No. 58-132 de la ciudad de Barranquilla-Atlédntico.

2.2, 0OBJETIVOS LOGRADOS Y CONFRONTACION DE LAS METAS LO-
GRADAS EN EL ANTEPROYECTO

Las propuestas fijadas en el grupo de trabajo, se cumplie
ron tal como fueron plasmadas en el anteproyecto, aunque
presentdndose limitantes, como fué la falta de fuentes bi
bliogrdficas acerca del 4rea escogida. Todo ello nos im-
pulsd a ser recursivas, motivo por el cual se tuvo que a-
bordar trabajos de grado de otras facultades ajenas a Tra
bajo Social, pero a pesar de todo hacen referencia de una
u otra forma a vivienda. La elaboracién del cuadro gene-
ral de conclusiones y propuestas de tesis de grado en el
4rea en mencidbén se encuentran sistematizadas en las fichas

representando ellas forma de documentos que permiten el u

19
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so organizado de toda biblioteca, cumpliéndose por tal
razbn el objetivo trazado, como es el de proporcionar
brevedad a los investigadores en lo referente al recong
cimiento rédpido de la fuente investigativa, por tal e -
fecto se estd contribuyendo con los registros informati
vos que hacen parte de la biblioteca objeto de estudio

José Marti.

2.3k DESCRIPCION Y ANALISIS DEL PROYECTO

E1l accionar del Trabajador Social le exige hacer uso e-
videntemente de un proyectoc de trabajo como una activi-
dad que va a representar planeacibén y organizacidbn en la

investigacidén a ejecutarse.

Los pasos que se dieron en en desarrollo del proyecto,

llevaron una secuencia metodolébgica.

2 B afis PLAN DE TRABAJO

Este plan se desarrolld teniendo en cuenta las etapas del
proceso, como son: Observacidén directa del espacio, 1la re
copilacién documental, ordenacidén del material recopilado
Teniendo en cuenta éstas etapas se procedidé a elaborar el
juego de fichas catalograficas, obteniendo como resultado
la intercalacién en los diferentes catédlogos (pGblico, de

andlisis documental y de ampliacién temética).

2 o2k ESCOGENCIA DE INSTITUCIONES

Las instituciones se escogieron de acuerdo al tema que va

mos a desarrollar como es el Area de vivienda.

20




Pl B L B SELECCION DOCUMENTAL

Se selecciondé la documentacidén relacionada con el &rea
de vivienda gque se encuentra en las diferentes unidades
de informacién (Universidad Simén Bolivar, Universidad
del Atlantico, Universidad Libre, La Corporacién Univer

sitaria de la Costa y la Universidad Metropolitana).

2.3.4. ELABORACION DE LA PAPELETA DE TRABAJO

Para realizar el juego de fichas catalogréficas, la pa-
peleta de trabajo se disefiG teniendo en cuenta las nor-
mas intermacionales para la descripcién bibliogréafica(l
SBD) y para obtener de las diferentes tesis de grado los
datos, como son: Entrada principal, a4rea de titulo y sub
titulo, 4rea de edicién, drea de pie de imprenta, é&rea
de colacidén, de serie, de notas bibliogréficas y &rea de
ISBN, permitiendo asi elaborar la catalogacidén descripti
va y la elaboraciédn del juego de fichas catalogréaficas,
la descripcidén bibliogrédfica de anédlisis y de ampliacidn

temédtica.

28837458, CATALOGACION

Es el proceso técnico, que consiste en describir bibliao-

gradficamente una obra o documento.
2 2554154 ELABORACION DEL JUEGO DE FICHAS CATALOGRAFICAS
Estas fichas se elaboran tomando como punto de partida

la papeleta de trabajo de acuerdo con las normas interna

cionales, se elabord a cada documento un juego de fichas

231
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i et

de autor, titulo, materia y serie.

e B 7' FICHA DE ANALISIS

La papeleta de trabajo permite organizar la descripcién

bibliogréafica. También se hizo un resumen analitico del
contenido de la tesis de grado, de los descriptores o ma
teria que analizaban las tesis, lo mismo que la fuente y

el tipo de material estudiado.

2.3.8. FICHA DE AMPLIACION TEMATICA

En ésta ficha se anotd el tema gque corresponde al 4rea de
vivienda, y luego se hizo una descripcidén del sistema re

lacionado con el tema general.

20.45r4dw MONOGRAFIADO DE LAS DIFERENTES FICHAS

Este trabajo debe ser realizado por personas especializa

das en monografias fichas de catalogacién.

2 Fop= 0.2 INTERCALACION DEL JUEGO DE FICHAS EN LOS DIFEREN
TES CATALOGOS

Para llevar a cabo ésta parte del proceso, se tuvo en cuen
ta las normas de ordenacidén alfabética del catidlogo de la
American Libroy Asociatiom (Asociaciédn Americana de Biblig

tecarios)

Con respecto al juego de fichas catalogrédficas y a las fi-
chas de andlisis y ampliacidén temdtica, se organizan de a-
cuerdo al numero de control y acceso secuencial numérico

de las tesis de grado.

22
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2.4. OBTENCION Y GARANTIA DE LOS RESULTADOS

La garantia que le va a suministrar la elaboracién del
fichero a toda la comunidad que haga uso de la biblio-
teca es la de encontrar informaciones organizadas, or-
denadas que permitan ser manejadas con confianza y ple
nitud de acuerdo a los temas solicitados por los inves
tigadores. Ya que el uso de la biblioteca comienza can
el conocimiento de los textos, libros, obras, tesis,que
hacen parte de ella donde deberd y tiene que existir u-
na clasificacidédn agrupada de fichas por &4reas por eso
se considerd conveniente elaborar ficheros que permitan
toma de notas a los investigadores, precisos tangibles

que significa un material eficaz para el investigador.
2 Mg BENEFICIARIOS

Las personas que van a beneficiarse directamente de la g
laboracién de los ficheros serd la comunidad estudiantil
que hace parte de cada una de las facultades de la enti
dad Universidad Simén Bolivar, también podréd ser utiliza
da por la poblacidn docente a gquienes les corresponde im
partir conocimientos los cuales deben ser elegidos can

anterioridad y precisidn.

2.5.1. REPARTICION DE LOS BENEFICIARIOS SEGUN LOS RESUL-
TADOS OBTENIDOS

La realizacidén de los ficheros especificamente referente
al 4rea de vivienda representan material de documentacidn
consulta a informacidn para los estudiantes en formacién

profesional, para ellos se inicia la tarea de indagar,pe-
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ro para tal efecto se hace necesario un elemento esencial
como son los ficheros, por disponer seleccionar datos ne-
cesarios, por ende ordenar los materiales que han de ser

de utilizacidén de los solicitantes. Los ficheros temédti-
cos son los que permiten el manejo mids 4&gil y eficaz de

la documentacidén, no sb6lo ayudard a elaborar el marco teg
rico de la investigacién, sino también a documentarse a-

cerca de lo ya estudiado sobre el tema. Los ficheros de
vivienda serédn manejados no solamente por los profesiona-
les y estudiantes de Trabajo Social, tendrdn acceso a e-
llos todas aquellas facultades que le conciernan sobre to
do lo relacionado con vivienda. Aungue el campo de ac -
cién del Trabajador Social es muy amplio, y uno de ellos
es el 4rea que escogimos como proyecto de grado, las in-
vestigaciones por lo general se realizan en séptimo y oc-
tavo semestre por las précticas institucionales, donde se
requiere tener y poseer una vagaje teérico para confron -

tarlo con la realidad en estudio.

2.6. COBERTURA INSTITUCIONAL

La utilizacidén de ficheros en el 4rea de vivienda, haté
parte del registro informativo de la biblioteca José Mar-
ti de la Universidad Simén Bolivar. Se presentard con di
cho fichero 6rden, conservacidn, organizacién para todo a
quel gue vaya a realizar una investigacién por ser una bue
na parte del conocimiento humano porque todas ellas se ha
cen con el propdésito de incrementar, producir y acrecentar
conocimientos. El ordenamiento del material requiere de
una buena preparacién, es decir, organizar las fichas de
acuerdo a cada A4rea y a su especialidad, porque varian de

acuerdo con el tipo de investigacidén o a las necesidades
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que se desean cubrir.

Las aplicaciones de la metodologia en las ciencias socia
les, han tenido un gran auge los Gltimos veinte afios por
orientar sus procedimientos a las llamadas investigacio-
nes, las cuales son clasificadas de acuerdo al tipo de
ciencia en estudio, siendo trabajo social una disciplina
cientifica instrumental, que le corresponde alimentarse
de las diferentes ciencias sociales, como son: sociologia
derecho y sicologia. Lo primero que se debe conocer al
realizar cualquier tipo de estudio, es el manejo del fi-
chero, dominando su clasificacién, es decir, ya sean fi-
chas de autores, de materia, como el de sistema de libros
revistas, traduccibén, etc., por representar el banco de

datas en la informaciion.

reit'n DINAMICA QUE GARANTICE LA EXISTENCIA DE LOS RESUL-
TADDOS DEL PROYECTO

En nuestros dias el avance tenoldégico ha hecho énfasis a
los modernos y sofisticados ficheros, por ofrecer desde
luego un mayor sistema de almacenamaiento, reduccibn y
sistematizacién de la informacidn. Sin embargo, mientras
llega la invencién de los aparatos eléctricos que reempla
cen el llamado fichero de biblioteca o el fichero perso -
nal, seqguird siendo de valiosa ayuda tradicional biblio -
grdfica, aln cuando resulte obsoleto en el futuro la uti-
lizacibén de cédula de cartulina destinada a consignar da-

tos referentes a cualguier A&rea.

La organizacién del material de consultas requiere de un

fichero en el cual debe hallarse divisidén general de fi-
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chas con el fin de que el investigador consulte el mate
rial que ha de utilizar para una investigacidn. Esta e
tapa se inicia con el ordenamiento del material por au-

tores, materias, serie, subtitulo, titulo y traductor.
2.8. PROCESO METODOLOGICO DEL PROYECTO

El trabajador Social debe hacer uso del proceso metodo-
l6gico para llevar secuencias y planeacidbén en lo que va
a realizar. Las armas metodolbgicas dependen de cada ca
so concreto de una serie de factores. En el desarrollo
de la investigacidédn que realizamos no se utilizdé ningdn
método de investigacidén cientifica, ya que la investiga
cién en mencidbén no se acaba con la elaboracidén del fiche
ro temdtico, por lo que sucesivamente van apareciendo
nuevas informaciones en el campo de la vivienda que va a

servir para ampliar los datos del fichero.

Las técnicas utilizadas en la realizacibén del proyecto

fué la de Andlisis de documentos que corresponde a:
- Recopilacidn documental,

- Anédlisis de contenido.

-~ Seméntica diferencial.

- Catalogacidn.

2.8.1. RECOPILACION DOCUMENTAL

Es una técnica que permite recuperar la informacidbn que
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se encuentra dispersa, ésta técnica se utiliza con el fin
de seleccionar, organizar y sistematizar la informacidn

adquirida.

2 %8, 2= ANALISIS DE CONTENIODO

Hace referencia a todo procedimiento utilizado para fijar
la extensién relativa que especifica un mensaje o documen
to; a éste procedimiento lo gue le interesa es el estudio
de las ideas, significados, temas, frases, y no las pala-

bras o estilos con gue se expresan éstas.

2baB S a SEMANTICA DIFERENCIAL

Es una serie de técnicas que sirven para medir el signifi
cado de los conceptos. Consiste en observar y medir el
significado psicolégico que para un individuo tienen los

casos y particularmente los conceptos.

2.8.44 CATALGGACION

Es un proceso gque consiste en describir bibliograficamen-

te un documento o una obra.

2.8. RECURSOS

Los recursos humanos que contribuyeron con la investiga -
ciébn, fueron: Dr. Jorge Torres, Alvaro Augusto Alvarez
Sanchez, DOr. Luis Hoyos, Alvaro Acosta Guerrero, quienes

aportaron ideas y conocimientos para el logro de la siste
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matizacidédn del proyecto. El sociolbégo Manuel Segundo Ca
brera Bermudez, quien ocupa el cargo de Director de la
Biblioteca José Marti de la Universidad Simén Bolivar,
proporciond las técnicas bibliogréficas acerca de la ela
boracidén y realizacidén de los ficheros, especialmente en

el 4rea de vivienda.

La capacitacién brindada por el asesor técnico fué valip
sa y productiva, por suministrarnos herramientas actuali
zadas, las cuales proporcionaron conocimientos para la

realizacibén del futuro fichero.

Otro recurso humano Que nos colaboro en el desarrollo de
nuestra investigacién fué el personal administrativo y ay
xiliar de las Bibliotecas de la Universidad Metropolitana
Universidad del Atléantico, Libre y Corporacidn Universita

ria de la Costa.

2l 200 Materiales

Los recursos materiales usados para la elaboracién del
proyecto en mencién fueron las tesis de grado y libros re
lacionados con el tema. El material referente a papele-
TH A "facillitd 1a 'ellvabiogriaicti.one by ceElizacifdn UE H-as £ichjais
en todas sus diversidades, también copnsignar los aspec-
tos que hacen parte de la organizacibén matodoldégica del

trabajo.

269rady. Finmnancieros

Toda investigacién demanda un costo, donde se necesitan

medios e instrumentos que facilitenmn y hagan posible alcan
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zar los objetivos fijados. Estos costos requieren de un
presupuesto suficiente donde se debe preveer de antemano
cuanto es la disponibilidad de dicho recurso, los cuales
no se acomodan a la realidad econdémica de los estudian -

tes.
2.10. MECANISMOS DE EVALUACION DEL PROYECTO

Los mecanismos evaluativos permiten analizar y criticar
las acciones realizadas en el proyecto dirigido, dando
bases sb6lidas para brindar autorrectivos, los cuales pue
den controlar las tareas ejecutadas en la investigacién.
Estos mecanismos fueron: Evaluacién del proceso, evalua
cién de la seleccibén documental, evaluacidén del proceso

administrativo.
el Okl « Evaluacibén del Proceso

Una vez culminadas las tareas correspondientes al proyec
to, no es facil precisar las desventajas encontradas en
la ejecucidn del mismo, en lo gque se refiere especialmen
te al material bibliografico, en lo cual se reflejb esca-
sez, limitando en parte las metas fijadas, como fué el de
no poder delimitar el fichero al programa de trabajo so-
cial, sin embargo se escogieron las tesis y los libros
que hicieron énfasis al 4rea de vivienda, por ello el re-
gistro informativo podréd ser utilizado por la comunidad

estudiantil de la entidad.

2. A 0. 2, Evaluacidén de la Seleccidén Documental

La existencia de recursos bibliogrdficos hace posible la

consulta, y por ello antes de proceder a la eleccidén defi
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nitiva del tema, debemos fijarnos si existen los recur-
sos bibliogrédficos para su desarrollo. La ecasez de bi
bliografia para la investigacién del tema objeto de es-
tudio, se inicid con las consultas de las tesis y libros
logrando tener asi un total de 180 juegos de fichas, tra
bajo que tuvo una duracidén de noventa dias, lo gque equi-

vale a tres meses.

2R N0 TR Evaluacidén del Proceso Administrativo.

Las politicas y objetivos establecidos en la institucién
responden a las exigencias de la formacidén profesional ,
se fundamentaréd en la necesidad de lograr la relaciédn,ac
tualizacién y tecnificacibén de la ciencia. Por ello 1la
Decanatura de Trabajo Social ha estipulado como trabajos
de grado la elaboracidén y realizacibén de ficheros con un
sistema de proyecto a corto plazo y mediano plazo, que a
tendian las normas metodolbégicas actuales, pues en nues-

tros dias tiene valor e importancia para el desarrollo

bibliogréafico de investigacidn cientifica.

La investigacidbén de los ficheros han representado un paso
fundamental dentro de la técnica documental por permitir
la recoleccibén, clasificacibn y sistematizacidn de los
trabajos, razén por la cual proporciona informacidn acer
ca del tema de trabajo, evitando asi la pérdida del tiem
po y el uso indtil de libros que no guardan relacidn con

el contenido del tema de consulta.
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3. ANALISIS DE TRABAJO SOCIAL EN LO REFERENTE A LAS
EXPERIENCIAS DE GRUPO FRENTE AL PROYECTO.

El Trabajo Social como disciplina cientifica, se imple-
menta con elementos metddicos que son los que permiten
calificar las acciones investigativas, siendo hoy en dia
un campo particularmente novedoso en las disciplinas so-
ciales por ocupar un lugar preponderante en el disefio de
nuevas estrategias de documentacibdn como son los fiche -

ros.

La planeacidén es indispensable en todo trabajo por per -
mitirle al investigador proceder categdbéricamente, es de-
cir en forma ordenada, dédndole por lo tanto efectividad

y objetividad al proyecto dirigido.

El ejercicio de trabajo social frente a la elaboracién de
ficheros llevd consigo mucha relacién, por ser ellos par-
te de la metodologia formal y cientifica, siendo la meto-
dologia una céatedra que se encarga de las normas biblio -
Q TiavriNctaler. El Trabajo Social tiene un radio de accidbén am-
plio que constituye a la investigacibén de las diferentes

dreas como son: Investigacibén, diagndéstico, programaciébn
ejecucibébn y evaluacidén, que es lo que viene a conformar

el proceso metodolbégico, donde tiene el compromiso de de-
sempefiar funciones tendientes a lograr el bienestar colec
tivo socializado, demostrando éste postulado con la elabo

racién de los ficheros especificamente en el 4rea de la

S




vivienda, técnicas que tienmen su fundamento en organiza-

e

cibén, siendo aspecto crucial del Trabajador Social,ya gue
ello es lo que permite ordenar, clasificar, seleccionar,
controlar, planificar y administrar los recusros. Ges -~
tidn paralela es la de ejecucibén , etapa donde se reali-

zaron las fichas en sus diferentes clasificaciones.

Analizando con un criterio sistemdtico los ficheros para
los beneficiarios, van a tener una buena aceptacidn, por
que en la actualidad los centros académicos los han con-
siderado funcionales por facilitar el uso, toma y conser
vacibn de apuntes. Las fichas presentan aportes para las
futuras investigaciones porque con ellas se proporcionan
recopilacién, seleccidédn y ubicacidén de las obras; donde
se encuentran cantidad de teorias acerca de un determina
do tema investigativo. Todo ello requiere de una educa-
cibén social que se suministre a la comunidad estudiantil
como es el uso y manejo de las fichas, porque el gran e-
rror es gue dentro de la metodologia impartida a nivel u
niversitario no se incluyen las técnicas documentales cg
mo un tema intensivo préctico, dédndose el fenbdmeno de u-
na investigacidn no adecuada por no seguir los pasos me-

tb6dicos que son parte intrinseca del manejo de fichas.

ta utilizacidén adecuada de la biblioteca se basa en comen
zar con la familiarizacidén de sus recursos, uno de ellos
es el registro informativo, donde permanecen agrupadas

las fichas y los catédlogos.

La materia prima de unos buenos conocimientos estd en 1la

recoleccidbén, andlisis e interpretacibén de los datos.
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Otra de las experiencias que més significado dibé a nues
tro trabajo en grupo tiene que ver con el Trabajo Social
con relacidén al fichero, tiene un arma metodolégica y de
investigacién, gque le sirve de apoyo para proyectarse a
otras &dreas y recuperar informacidén gque permita plantear

investigaciones paralelas o multidisciplinarias.

Sirve como medio para que los profesores envien a los es
tudiantes a que amplien los conocimientos ya sistematiza
dos y organizados, dando como resultado un mejoramiento

cualitativo en el proceso de ensefianza y aprendizaje.
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4, CONTENIDO DE LA ESTRUCTURA Y FUNCIONALIDAD DEL
PROYECTO REALIZADO.

La vivienda es todo sitio donde mora habitualmente una per

saena, grupo de personas o una unidad familiar.

La OMS ha indicado las funciones que debe cumplir la vi -

vienda, ha saber:

- Necesidades fisiolbgicas: Luz diurna suficiente, protec
cién del ruido excesivo, suficiente espacio para ejerci

cio y para juego de los nifios.

- Necesidades Sicolbgicas: Vida familiar normal, facili-

dad para la labor doméstica, etc.

- Necesidades de prevencidén de contagio: Agua potable en
las viviendas, instalacidnes sanitarias eficientes, ca-
rencia de factores antihigienicos en la vecindad, dormi

torio con espacio suficiente para evitar contagio.

- Proteccidén contra accidentes.

El problema de la vivienda EN Colombia y en el resto de

los paises latinos, tiene su ogien en la escasez de recur-
sos econdémicos y la marginalidad a que estd sometida 1la ma
yor parte de la poblacidn. Entendiendo la marginalidad cag

mo la exclusidén de personas de las actividades econdmicas,
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por factores sociales y limitaciones fisicas y psiquicas.

La migracidn de los campesinos a las ciudades, esperando
superar sus condiciones de vida, agqudizan el problema de
la vivienda, aumentando las zonas tuguriales, donde las
condiciones para la vida humana son pauperrimas, ya que
no existen servicios plblicos y se presenta la promiscuil

dad y el hacinamiento.

La vivienda considerada como un bien de primera necesi -
dad y como responsabilidad propia del sector privado se
ha convertido en un articulo de negocio lejos de las po-

sibilidades de la clase baja.

El Estado hace esfuerzos para amortiguar éste problema

social, para lo cual planifica diversos programas de bie
nestar social, pero éstas en la realidad concreta no de-
jan de ser solo planes, que algunas veces desarrollan a
medias, éstos mecanismos utilizados por el estado se con
vierten en oportunidades para aumentar su amplio aparato
burocradtico, pero olvidando la problemdtica gque vive el

resto de la poblacibn.

El Estado ha creado diferentes instituciones, como el I.
C.T. (INSTITUTO DE CREDITO TERRITORIAL), que le corres -
ponde solucionar el problema habitacional de las familias
de ingresos bajos y medio bajos. El1 I.C.T. disefibpara su
perar dicha problemédtica, los siguientes planes:

- Vivienda sin cuota inicial.

- Vivienda con cuota 1inicial.
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= La vivienda por autoconstruccidn: Existe una partici

pacidédn directa del usuario con el constructor.

- La vivienda de autogestidn: Mucho m&s avanzada que
la de autoconstruccién por el grado de cooperacidn,or

ganizacibén y magnitud de obra.

Los objetivos de la autoconstruccibén, es satisfacer las
necesidades de vivienda y disminuir el déficit gque exis-
te en el pais, disminuir los costos de adguisicién de vi
viemda y crear una conciencia social dentro de los miem -

bros de la comunidad.

La Caja de Crédito Agrario, plantea la creacibén de hoga-
res campesinos a partir del mejoramiento que éste haga a
su vivienda, pero ante todo buscando materiales adecua -

dos para la construccibn de éstas.

El programa de vivienda -huerto de Comfamiliar-, tiene co
mo objetivo satisfacer la necesidad habitacional, por me
dio de la creacién de una cooperativa gque se proyecta a
generar empleo de medio tiempo a las personas que laboran
en otras actividades, permitiéndole asi el financiamiento

de sus viviendas.

El Trabajador Social consciente de la problemédtica que a-
fecta al pais y de la exigencia profesional de comprome-
terse con el hombre no puede colocarse como espectador del
acontecer histérico, sino que inverso a la realidad, parti
cipa en el proceso de liberacibén y satisfaccibén de la pa-
tria, con su presencia activa y critica donde su participa

cibén se hace indispensable.
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El campo de intervenciédn del Trabajador Social en el sec
tor de la vivienda, es el de atender las diferentes nece
sidades de las comunidades que se van a beneficiar, el
trabajo social tienme a su cargo la direccidédn y ejecucibdn
de diferentes proyectos; tambien desempefia funciones de
educador social, como es promover y fortalecer la organi
zacidn de grupos para gue los individuos coordinen cons-
cientemente sus esfuerzos y puedan solucionar sus proble

mas.
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CONCLUSIONES

Para obedecer a los patrones que hacen parte de la meto-
dologia cientifica y formal, se hace necesario tener en
cuenta una diversidad de conocimientos vinculados estre-
chamente con la investigacidn por ser ella una actividad
encaminada a la solucidén de interrogantes y de temas a
desarrollar con las técnicas documentales bibliogréaficas
las cuales son las que determinan el universo de estudio
de lo que se desee investigar por ser un medio que sirve
para descubrir e interprtetar la recoleccidédn de los da-
tos del objeto de estudio, exigiendo por tanto sencillez
precisién para evitar asi los conocimientos innecesarios
que no brindan ni garantizan teorias a los temas consul-

tas.

Los ficheros forman parte del proceso investigativo por
respaldar y acreditar la seleccién, valorizacién e inter-
pretacifén de los materiales que hacen parte de la fuente
investigativa de los profesionales de las diferentes é&reas
del saber, caso particular de las ciencias sociales (5] (@35
ser el Trabajo Social una disciplina cientifica de ellas
donde el profesional tiene el compromiso de investigar co
mo garantia de conocer, detectar conocimientos especifi -
cos de su quehacer. Para tal efecto le concierne revisar
la bibliografia que existe sobre el tema, estableciendo vy

delimitando el &4rea temédtica, es decir asegurando el mar-
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co tedrico del tema.

A partir de éste momento, se entra a una de las fases de

cisivas para la elaboracién del trabajo cientifico.

En sintesis podemos afirmar que la biblioteca es una fuen
te de sabiduria, por encontrarse en ella todos los teso-
ros culturales del patrimonio y progreso cientifico, tec-
nolégico, donde se recogen riquezas que contribuyen con

el intelecto del profesional.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda a la Decanatura de la Facultad de Trabajo
Social, que estipule para las egresadas que aln no han

cumplido con el requisito de trabajo de grado, la reali
zacibén de una actividad investigativa que guarde rela -
cién e identificacidén con el accionar profesional de

trabajo Social.

Se propone a los futuros estudiantes en formacibén profe
sional, se incentiven por la documentacidn como recurso
de obtencién de datos y conocimientos por ser ellos los
que permiten despejar dudas e inquietudes y por ende a
acrecentar bases sb6lidas que contribuyan con el perfil

profesional futuro.

La organizacién y reestructuracién de la biblioteca jue
ga papel importante para las consultas bibliograficas ,
razén por la cual se recomienda que los encargados atien
dan con mayor eficacia y brevedad al proporcionar infor-
macibén acerca de los temas y estudios deseados por la co
munidad que haga uso de los registros informativos de 1la

misma.

A los Trabajadores Sociales en potencia, las exhortamos a
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gue visualicen los informes técnicos cientificos realiza
dos como trabajos de grados, para que se adguieran y re-
copilen teorias que las encaminan a ampliar, afianzar y

concretar cual es la labor del Trabajador Social en la g

laboracidén de ficheros.
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GLOSARIO

BIBLIOTECA UNIVERSITARIA: Es un centro activo de investi

gacibén, informacibén y consulta.

EJECUCION: Accibédn y efecto de poner a realizar cualquier

estudio.

FICHA: Papeleta de cartulina de forma rectangular en la
cual se registra el zsiento bibliogr4&fico o texto de in-

terés.

FICHA BIBLIOGRAFICA: Papeleta de cartulina de 7.5 x 12.5
cms., que contiene la descripcibén y catalogacidén de una o
bra.

FICHERO: Lugar o gaveta en donde se conservan las fichas.

HACINAMIENTO: Ocupacibn de un espacio por un alto nlmero

de personas, excediendo la capacidad funcional del mismo.

INMIGRACION: Establecimiento en un pals de individuos pro

venientes de otro lugar.
INVESTIGACION: Es un procedimiento reflexivo, sistemédti-

co, controlado y critico que tiene por finalidad descubrir

0 interpretar los hechos o fenémenos de la realidad.
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PROMISCUIDAD: Mezcla, confusidédn y convivencia heteroge-

nea que se produce entre un grupo de personas.

PROYECTO: Designio o pensamiento de ejecutar algo y que
tiene el médximi grado de concrecidn y especificidad con

respecto a un plan o un programa.

TECNICA: Conjunto de conocimientos, procedimientos y re

cursos puestos en prictica para obtenmer un resultado.

TIENSEI#Sk: Investigacidn rigurosa que parte de planteamien-
tos originales y representa un aporte creativo y positi-

vo para la ciencia.
TUGURIOS: Cualquier &rea en donde predominan viviendas
deterioradas, insalubres, insequras, que perjudican la

salud de sus habitantes.

VIVIENDA: Local habitable destinmado a albergar una o va

rias personas., Todo sitio donde mora una familia.
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