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Resumen 

 
 

     Esta investigación busca comprender las situaciones de pobreza y la adaptabilidad que viven 

las familias de la comuna N° 1 de los barrios el Contento y el Páramo que inciden en las 

situaciones de desigualdad, vulnerabilidad y precariedad social, situación que dio impulso al 

accionar profesional de Trabajo Social. Para el abordaje de esta investigación se utilizaron bases 

teóricas desde Carlos Montaño y Max Weber tomadas desde la pobreza estructural, así mismo el 

afrontamiento económico desde los teóricos Amartya Sen y Martha Nussbaum y el Banco 

Mundial, de igual manera se implementó la estructura familiar desde el teórico David H.Olson,  

bajo lo cual se establecen las categorías para dar respuesta a los objetivos propuestos.  Se llevó a 

cabo en 10 familias, las cuales fueron seleccionadas de forma aleatoria de tipo intencional de los 

barrios anteriormente mencionados de la ciudad de San José de Cúcuta. La metodología bajo la 

cual se enmarca es un enfoque cualitativo, con paradigma interpretativo y diseño metodológico a 

través de herramientas de recolección de información como lo son: la observación participativa, 

entrevista semiestructurada y el cuestionario del teórico Olson. Los principales resultados 

evidenciados fueron que las familias desempeñan el trabajo informal debido al alto nivel de 

desempleo que ahí en la ciudad de Cúcuta. Esto quiere decir que no cuentan con ingresos fijos 



mensuales y por ende su situación económica tienen un nivel altamente vulnerable y a su vez 

debidos al bajo nivel de educación superior, lo cual limita a las familias a obtener un empleo 

formal y una capacidad de aprovechamiento de las oportunidades que se puedan presentar.  

 

Palabras clave: pobreza estructural, familia, adaptabilidad familiar, afrontamiento económico, 

estructura familiar.   

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  ___________________________________ 
 

1   Estudiantes programa de Trabajo Social, Facultad Ciencias Sociales, Universidad Simón 

Bolívar. 
2 M.Sc. Profesor programa de Trabajo Social, Facultad Ciencias Sociales, Universidad Simón 
Bolívar. 

3 M.Sc. Profesor investigador programa de Trabajo Social, Facultad Ciencias Sociales. Universidad Simón 
Bolívar. 

*Correspondencia:  andres_L1028@hotmail.com  

mailto:andres_L1028@hotmail.com


Referencias Bibliográficas 

 

 

Agencia Nacional de Evaluación de la Calidad y Acreditación. (2005). Titulo blanco. Título 

de grado en Trabajo Social. Madrid. Recuperado de: 

http://portal.uned.es/pls/portal/docs/PAGE/UNED_MAIN/LAUNIVERSIDAD/VICERRECTOR

ADOS/ESPACIOEURO/LIBROS20BLANCOS%%20DE%20GRADO/LIBROBLANCO_TRBJ

SOCIAL_DEF.PDF 

     Albert, Veronique. Bajoit, Guy (1997) Investigación “EL Oficio de Asistente Social” 

(Análisis y pistas de acción) pág. 19. En. Revista de Trabajo Social Perspectivas. Notas sobre 

intervención y Acción Social Año 3 Número 5 septiembre 1997 Universidad Católica Blas Cañas 

 

Arias, F. (2006). El Proyecto De Investigación. Introducción A La Metodología Científica. 

Edit. Episteme. Caracas. Tomado De:  

Http://Gestiondecalidadenelsectorazucarero.Blogspot.Com/ 

 

Arteaga. C. (2007). Pobreza y estrategias familiares: debates y reflexiones. Madrid, España. 

Recuperado de: http://www.facso.uchile.cl/publicaciones/mad/17/arteaga_07.pdf 

 

     Avendaño. W. 2013. Apuntes del CENES. Rebusque y mendicidad: Muestra de desigualdad y 

pobreza en Cúcuta, Norte de Santander, Colombia. Recuperado de: 

http://www.redalyc.org/pdf/4795/479548633008.pdf 

 

http://portal.uned.es/pls/portal/docs/PAGE/UNED_MAIN/LAUNIVERSIDAD/VICERRECTORADOS/ESPACIOEURO/LIBROS20BLANCOS%25%20DE%20GRADO/LIBROBLANCO_TRBJSOCIAL_DEF.PDF
http://portal.uned.es/pls/portal/docs/PAGE/UNED_MAIN/LAUNIVERSIDAD/VICERRECTORADOS/ESPACIOEURO/LIBROS20BLANCOS%25%20DE%20GRADO/LIBROBLANCO_TRBJSOCIAL_DEF.PDF
http://portal.uned.es/pls/portal/docs/PAGE/UNED_MAIN/LAUNIVERSIDAD/VICERRECTORADOS/ESPACIOEURO/LIBROS20BLANCOS%25%20DE%20GRADO/LIBROBLANCO_TRBJSOCIAL_DEF.PDF
http://gestiondecalidadenelsectorazucarero.blogspot.com/
http://www.facso.uchile.cl/publicaciones/mad/17/arteaga_07.pdf
http://www.redalyc.org/pdf/4795/479548633008.pdf


Banco Mundial (2019) Entendiendo a la Pobreza. Tomado de: 

https://www.bancomundial.org/es/topic/poverty/overview 

Campanini, Anna María y Luppi, Francesco (1991) “Servicio Social y Modelo Sistémico” 

Una nueva perspectiva para la práctica cotidiana. Editorial Paidos, Buenos Aires Argentina 

1991.Pág 210. 

 

Colmenarejo. R. 2014. Universidad Nacional de Colombia. Revistas.unal.edu.co. Enfoque de 

Capacidades y Sostenibilidad Aportaciones de Amartya Sen Y Martha Nussbaum. Recuperado 

de: https://revistas.unal.edu.co/index.php/idval/article/view/43084/html 

 

 

Córdoba. (2007). La familia: concepto, tipos, crisis, terapia. Tomado de: 

http://www.evangelinaaronne.com.ar/2007/11/la-familia-concepto-tipos-crisis.html 

 

 

     DANE (2004). Informalidad en Colombia. Causas, Efectos y Características de la Economía 

del Rebusque. Recuperado 

de: http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0123-59232004000100005 

 

 

     Federación Internacional de Trabajadores Sociales (FITS) (2004) código nacional de ética del 

Trabajo Social. 

 

https://www.bancomundial.org/es/topic/poverty/overview
https://revistas.unal.edu.co/index.php/idval/article/view/43084/html
http://www.evangelinaaronne.com.ar/2007/11/la-familia-concepto-tipos-crisis.html
http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0123-59232004000100005


Heraldo, (2017). Así está la pobreza en Colombia. Recuperado De: 

https://www.elheraldo.co/economia/asi-esta-la-pobreza-en-colombia-340595 

 

 

Hunt, J. (2007). Revista Universitaria de Venezuela Educere. La Familia Disfuncional. 

Recuperado de: http://www.redalyc.org/pdf/356/35622379009.pdf 

 

Instituto Departamental de Salud Norte de Santander, (2008, pág. 7) Situación del Consumo 

de drogas en Norte de Santander. Sistema Único de Indicadores sobre Consumo de Sustancias 

Psicoactivas. Recuperado de: http://www.odc.gov.co/Portals/1/Docs/SUISPA/SUISPA-

NorteSantander2011.pdf  

 

Irving Goffman (2018). Interaccionismo Simbólico. Recuperado de:    

https://www.lifeder.com/interaccionismo-simbolico/ 

 

Kinnear, C; Taylor, J. Investigación de mercados: un enfoque aplicado (Cuarta edición), 

McGraw- Hill, Bogotá, 1993. Recuperado de: 

http://monografias.umcc.cu/monos/2010/INDECO/mo10101.pdf 

 

   León. F. 2011. Revista Scielo. Pobreza, vulnerabilidad y calidad de vida en América Latina. 

Retos para la bioética. Recuperado de: 

https://scielo.conicyt.cl/scielo.php?pid=S1726569X2011000100003&script=sci_arttext&tlng=en. 

 

https://www.elheraldo.co/economia/asi-esta-la-pobreza-en-colombia-340595
http://www.redalyc.org/pdf/356/35622379009.pdf
http://www.odc.gov.co/Portals/1/Docs/SUISPA/SUISPA-NorteSantander2011.pdf
http://www.odc.gov.co/Portals/1/Docs/SUISPA/SUISPA-NorteSantander2011.pdf
https://www.lifeder.com/interaccionismo-simbolico/
http://monografias.umcc.cu/monos/2010/INDECO/mo10101.pdf
https://scielo.conicyt.cl/scielo.php?pid=S1726569X2011000100003&script=sci_arttext&tlng=en


Lunecke. A. (2016). Revista Scielo. Inseguridad ciudadana y diferenciación social en el nivel 

microbarrial: el caso del sector Santo Tomás, Santiago de Chile. Recuperado de: 

https://scielo.conicyt.cl/scielo.php?pid=S025071612016000100005&script=sci_arttext&tlng=pt 

     Martínez. M, (1997, pág. 8). Ámbito Metodológico. Recuperado de: 

https://www.tdx.cat/bitstream/handle/10803/8900/ZSCapituloIVDef.pdf;sequence=7 

 

Mead, G. (1928). Interaccionismo simbólico. Tomado de:  

https://www.psicoemociones.com/single-post/2016/09/30/El-Interaccionismo-simb%C3%B3lico 

 

    Minuchin y Fishman (1985). Ciclo vital familiar. Tomado de: 

http://www.evangelinaaronne.com.ar/2007/11/la-familia-concepto-tipos-crisis.html 

 

Morales. J. (2013). Iztapalapa Revista de Ciencias Sociales y Humanidades. Globalidad, 

violencia e inseguridad: seguridad pública en el municipio de Ciudad Nezahualcóyot. 

Recuperado de:file:///C:/Users/ASUS/Downloads/Dialnet-GlobalidadViolenciaEInseguridad-

4691970%20(1).pdf 

 

Neffa, Panigo y Pérez, (2000, pág. 17). Los trabajadores informales y sus formas de 

organización colectiva. Tomado de: http://www.ceil-conicet.gov.ar/wp-

content/uploads/2013/02/2004busso.pdf 

 

     ONU. (2017). Derechos humanos. Recuperado de:  http://www.un.org/es/sections/issues-

depth/human-rights/index.html 

https://scielo.conicyt.cl/scielo.php?pid=S025071612016000100005&script=sci_arttext&tlng=pt
https://www.tdx.cat/bitstream/handle/10803/8900/ZSCapituloIVDef.pdf;sequence=7
https://www.psicoemociones.com/single-post/2016/09/30/El-Interaccionismo-simb%C3%B3lico
http://www.evangelinaaronne.com.ar/2007/11/la-familia-concepto-tipos-crisis.html
about:blank
about:blank
http://www.ceil-conicet.gov.ar/wp-content/uploads/2013/02/2004busso.pdf
http://www.ceil-conicet.gov.ar/wp-content/uploads/2013/02/2004busso.pdf
http://www.un.org/es/sections/issues-depth/human-rights/index.html
http://www.un.org/es/sections/issues-depth/human-rights/index.html


 

     ONU. (2016). Fin de la pobreza: por qué es importante. Objetivos de desarrollo sostenible. 

Recuperado de: http://www.un.org/sustainabledevelopment/es/wp-

content/uploads/sites/3/2016/10/1_Spanish_Why_it_Matters.pdf 

 

ONU, (2018). Qué son los derechos Humanos. Recuperado de: 

http://www.ohchr.org/SP/Issues/Pages/WhatareHumanRights.aspx 

 

     Páez-Martínez, R. M. (2016). ¿Desvíos de la familia en la formación de los hijos? Nuevos 

perfiles, funciones constantes. Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales, Niñez y Juventud, 

14 (1), pp. 261-272 

 

     Pasquale. E. (2008). La operacionalización del concepto de Bienestar Social: un análisis 

comparado de distintas mediciones. Recuperado de: 

http://servicio.bc.uc.edu.ve/faces/revista/lainet/lainetv1n2/art1.pdf 

     

Pastor. E. (2004). La participación ciudadana en el ámbito local eje transversal del Trabajo 

Social Comunitario. España. Universidad de Murcia. 

 

Pereira. M. (2017). Universidad De Cartagena Facultad De Ciencias Sociales Y Educación 

Programa De Trabajo Social. Factores Psicosociales Relacionados Con El Consumo De 

Sustancias Psicoactivas En Los Jóvenes Cartageneros Atendidos Por Ingreso Y Recaídas 

Hospitalarias En La Clínica La Misericordia. Recuperado de: 

http://www.un.org/sustainabledevelopment/es/wp-content/uploads/sites/3/2016/10/1_Spanish_Why_it_Matters.pdf
http://www.un.org/sustainabledevelopment/es/wp-content/uploads/sites/3/2016/10/1_Spanish_Why_it_Matters.pdf
http://www.ohchr.org/SP/Issues/Pages/WhatareHumanRights.aspx
http://servicio.bc.uc.edu.ve/faces/revista/lainet/lainetv1n2/art1.pdf


http://190.242.62.234:8080/jspui/bitstream/11227/5120/1/FACTORES%20%20PSICOSOCIALE

S%20RELACIONADOS%20%20CON%20EL%20CONSUMO%20DE%20SUSTANCIAS%20

PSICOACTIVAS%20EN%20LOS%20J%C3%93VENES%20CARTAGENEROS%20ATENDI

DOS%20POR~1.pdf 

 

     PNUD, (2016). Objetivos De Desarrollo Sostenible. Recuperado De: 

http://www.undp.org/content/undp/es/home/sustainable-development-goals/goal-1-no-

poverty.html 

 

Portugal. J. (2005, Cap. 3.). Revista Mailxmail. Seguridad e Inseguridad Ciudadana. 

Recuperado de: http://www.mailxmail.com/curso-seguridad-inseguridad-ciudadana/inseguridad-

ciudadana 

 

     Ramírez, Zambrano, Mogrovejo y Carreño. (2016). Apuntes del CENES. Informalidad laboral 

en los departamentos de Norte de Santander, Nariño, La Guajira y Cesar. Recuperado de:  

http://www.scielo.org.co/pdf/cenes/v35n62/v35n62a05.pdf   

 

     Sampieri, Roberto (2006. pág. 3-26.). Enfoque cualitativo y cuantitativo. Recuperado de: 

https://portaprodti.wordpress.com/enfoque-cualitativo-y-cuantitativo-segun-hernandez-sampieri/ 

  

     Sigüenza, W. (2015). Tesis de Maestría. Funcionamiento Familiar Según el Modelo 

Circumplejo de Olson. Recuperado de: 

http://dspace.ucuenca.edu.ec/bitstream/123456789/21878/1/TESIS.pdf 

http://190.242.62.234:8080/jspui/bitstream/11227/5120/1/FACTORES%20%20PSICOSOCIALES%20RELACIONADOS%20%20CON%20EL%20CONSUMO%20DE%20SUSTANCIAS%20PSICOACTIVAS%20EN%20LOS%20J%C3%93VENES%20CARTAGENEROS%20ATENDIDOS%20POR~1.pdf
http://190.242.62.234:8080/jspui/bitstream/11227/5120/1/FACTORES%20%20PSICOSOCIALES%20RELACIONADOS%20%20CON%20EL%20CONSUMO%20DE%20SUSTANCIAS%20PSICOACTIVAS%20EN%20LOS%20J%C3%93VENES%20CARTAGENEROS%20ATENDIDOS%20POR~1.pdf
http://190.242.62.234:8080/jspui/bitstream/11227/5120/1/FACTORES%20%20PSICOSOCIALES%20RELACIONADOS%20%20CON%20EL%20CONSUMO%20DE%20SUSTANCIAS%20PSICOACTIVAS%20EN%20LOS%20J%C3%93VENES%20CARTAGENEROS%20ATENDIDOS%20POR~1.pdf
http://190.242.62.234:8080/jspui/bitstream/11227/5120/1/FACTORES%20%20PSICOSOCIALES%20RELACIONADOS%20%20CON%20EL%20CONSUMO%20DE%20SUSTANCIAS%20PSICOACTIVAS%20EN%20LOS%20J%C3%93VENES%20CARTAGENEROS%20ATENDIDOS%20POR~1.pdf
http://www.undp.org/content/undp/es/home/sustainable-development-goals/goal-1-no-poverty.html
http://www.undp.org/content/undp/es/home/sustainable-development-goals/goal-1-no-poverty.html
http://www.mailxmail.com/curso-seguridad-inseguridad-ciudadana/inseguridad-ciudadana
http://www.mailxmail.com/curso-seguridad-inseguridad-ciudadana/inseguridad-ciudadana
https://portaprodti.wordpress.com/enfoque-cualitativo-y-cuantitativo-segun-hernandez-sampieri/
http://dspace.ucuenca.edu.ec/bitstream/123456789/21878/1/TESIS.pdf


 

Tamayo y Tamayo, Mario. (1997). Editorial Limusa S.A. México El Proceso de la 

Investigación científica. Recuperado de: http://tesisdeinvestig.blogspot.com/2011/06/poblacion-

y-muestra-tamayo-y-tamayo.html 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


