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INTRODUCCIÓN 

El mantenimiento en los equipos de refrigeración es uno de los factores 

indispensables para el buen funcionamiento y desarrollo de estos. De aquí 

deriva la importancia de implementar un mantenimiento preventivo, que evite 

perdidas económicas a la empresa por los constante daños presentados en 

los equipos. 

Nosotros buscamos desarrollar este proyecto enfocado a la Olímpica debido 

a las falencias que se han detectado en muchos de los equipos de dicha 

empresa y además viendo el interés que la administración tiene de minimizar 

gastos causados por daños frecuentes en los equipos y que a su vez 

ocasionan pérdidas irrecuperables gracias a la descomposición de productos 

refrigerados que la OLIMPICA S.A. brindan a sus clientes. 

Con esta, se plantearan unas posibles soluciones que ayudaran a disminuir 

la problemática presentada en esta empresa. Pero hay que aclarar que este 

trabajo se realizará en una de sus tiendas (STO 068) con fines de aplicarlas 

en cada una de las demás tiendas del país en caso de ser factible la 

investigación. 

Gracias a esta investigación la Olímpica podrá ofrecer un buen servicio a sus 

usuarios y unos excelentes productos refrigerados de alta calidad, logrando 

así un alto grado de competitividad. 
\• 



1. TITULO

DISEÑO DE UN PROGRAMA DE MANTENIMIENTO 

PREVENTIVO EN LOS EQUIPOS DE REFRIGERACIÓN DE LA 

OLIMPICA DE LA CALLE 68 CON CARRERA 32 EN LA 

CIUDAD DE BARRANQUILLA 
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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Actualmente, en las industrias de alimentos es muy importante los sistemas 

de refrigeración, y es común enfrentarse a problemas relacionados con fallas 

en los equipos, lo cual origina perdidas económicas cuantiosas. En la 

comercialización de alimentos refrigerados, estos daños en los equipos no 

deben presentarse con mayor frecuencia, ya que esto acarrearía pérdidas 

inmensurables, no solo en términos económicos sino también en la 

confiabilidad de sistema, eficiencia, aseguramiento de la salud y 

contaminación ambiental. 

Tener en las empresas un plan de mantenimiento preventivo es lo más 

apropiado para eliminar estos problemas frecuentes ocasionados por la no 

existencia de un plan para minimizar la posibilidad de interrupciones en el 

buen funcionamiento de los equipos. Esto se hace de acuerdo al tipo de 

equipo, el funcionamiento que presta este, las horas de trabajo, su grado de 

importancia en el proceso productivo y control de calidad; con el objetivo de 

lograr mantener unos productos refrigerados conformes. 

En las Supertiendas Olímpicas la cadena de refrigeración es de suma 

importancia para mantener los alimentos que necesitan una temperatura por 

debajo de la ambiental (media (O ºCa 5 ºC), baja (- 40 ºCa -5 ºC) y alta (18 

ºC a 24 ºC). Es aquí donde cuenta la importancia del ingeniero el cual no 

debe esperar que los equipos de refrigeración queden temporal o 

permanentemente fuera de servicio. 

"..;· Í 
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Debido a la problemática planteada anteriormente el grupo ha decidido llevar 

a cabo la presente investigación para darle solución a los problemas 

presentados. De acuerdo a lo anterior surge el siguiente interrogante: 

¿De qué manera se llevará a cabo el diseño de un programa de 

mantenimiento preventivo en la tienda de la Olímpica ubicada en la 

calle 68 con carrera 32 en la ciudad de Barranquilla, con el fin de 

minimizar las perdidas causadas por los daños en los equipos de 

refrigeración? 

Del anterior interrogante surgen las siguientes preguntas: 

• ¿Cuál es el diagnostico actual de la empresa en el área de

refrigeración?

• ¿Qué tipos de mantenimiento se debería implementar teniendo en

cuenta los resultados del diagnostico anterior?

• ¿Que beneficios tendría la empresa con la implementación de

este proyecto?

• ¿Cuales serían los pasos necesarios para llevar a cabo las

mejoras en el proceso de mantenimiento de acuerdo a la norma

1$09000?

• ¿Cuáles serían los recursos necesarios para llevar a cabo la

implementación de este proyecto?

9 



3. OBJETIVOS

3.1 . OBJETIVO GENERAL 

• Llevar a cabo un plan de mantenimiento preventivo en la tienda de la

Olímpica ubicada en la calle 68 con carrera 32 en la ciudad de

Barranquilla, con el fin de reducir los daños presentados en los

equipos de refrigeración.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS 

• Determinar el diagnostico actual de la situación, con el fin de

comprobar el estado en que se encuentran los equipos de

refrigeración.

• Establecer los tipos de mantenimiento que se requieren y la frecuencia

de implementación, esto teniendo en cuenta los resultados del

diagnostico de la situación actual.

• Determinar cuales son los pasos necesarios que hay que llevar a cabo

para mejorar el proceso de mantenimiento de acuerdo a la norma

1809000.

• Definir cuales son los recursos necesarios para llevar a cabo el

siguiente proyecto.

. .....
..... 

10 ,.� 

\ 

.. • ., - ·�/
...__ .;,

"' 



4. JUSTIFICACIÓN

La importancia de implementar un programa de mantenimiento preventivo en 

la Olímpica S.A., radica en contribuir al buen funcionamiento de los equipos 

de refrigeración y tratar de evitar daños frecuentes que ocasionan perdidas 

económicas y que acortan la vida útil de los equipos. 

En sentido general el departamento de mantenimiento se beneficiará en la 

disminución de costos innecesarios como es el caso de las horas extra 

pagadas a los técnicos por los frecuentes daños, minimización en las 

compras de materiales ("refrigerantes" el cual se pierde por fugas no 

corregidas o no localizadas a tiempo) y disminución de perdidas ocasionadas 

por daños en los productos refrigerados, logrando con esto una mejor 

eficiencia en el departamento de mantenimiento convirtiéndose así en una 

sección productiva para la Olímpica. 

Con la implementación de un mantenimiento preventivo la empresa obtendrá 

mayor utilidad en la medida que los equipos estén funcionando 

conformemente, logrando así una mayor productividad y ganancias 

económicas. 

Este tema de investigación fue escogido debido a que algunos de los 

integrantes del proyecto poseen conocimientos básicos, otros con 

conocimientos bien claros sobre el tema de mantenimiento de refrigeración y 

los restantes tienen el interés de conocer sobre el tema. 

11 



En forma amplia el grupo de investigación se beneficia ya que adquiriría un 

amplio conocimiento en el área investigativo y en el campo del 

mantenimiento de refrigeración. 
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5. MARCO REFERENCIAL

5.1. ANTECEDENTES 

Hasta la década de 1.980 la industria de la mayoría de los países 

occidentales tenía un objetivo bien definido: obtener el máximo de 

rentabilidad para una inversión dada. Sin embargo, con la penetración de la 

industria oriental en el mercado occidental, el consumidor pasó a ser 

considerado un elemento importante en las adquisiciones, o sea, exigir la 

calidad de los productos y los servicios suministrados, y esta demanda hizo 

que las empresas considerasen este factor, "calidad", como una necesidad 

para mantenerse competitivas, especialmente en el mercado internacional. 

La historia del mantenimiento acompaña el desarrollo técnico industrial de la 

humanidad. A fines del siglo XIX, con la mecanización de las industrias, 

surgió la necesidad de las primeras reparaciones. Hasta 1914, el 

mantenimiento tenía importancia secundaria y era ejecutado por el mismo 

grupo de operación. 

Con la llegada de la Primera Guerra Mundial y con la implantación de la 

producción en serie, instituida por Ford, las fábricas pasaron a establecer 

programas mínimos de producción y como consecuencia de esto, sintieron la 

necesidad de formar equipos que pudiesen efectuar reparaciones en 

máquinas en servicio en el menor tiempo posible. Así surgió un órgano 

subordinado a la operación, cuyo objetivo básico era la ejecución del 

mantenimiento, hoy conocido como "Mantenimiento Correctivo". 

13 



Esos criterios, conocidos como Mantenimiento Predictivo o Previsivo, fueron 

asociados a métodos de planificación y control de mantenimiento 

automatizado, reduciendo las tareas burocráticas de los ejecutantes del 

mantenimiento. Estas actividades ocasionaron el desmembramiento de la 

Ingeniería de Mantenimiento, que pasó a tener dos equipos: el de estudios 

de fallas crónicas y el de PCM "Planificación y Control del Mantenimiento" ; 

este último con la finalidad de desarrollar, implementar y analizar los 

resultados de los Sistemas Automatizados de Mantenimiento. 

En la actualidad la Olímpica cuenta con diversos tipos de mantenimiento 

aplicados a cada uno de sus equipos, pero estos no se encuentran 

establecidos u ordenados en un cronograma de actividades, dando como 

resultado una ineficiente oferta para la gran demanda de daños que surgen 

constantemente en cada uno de los almacenes de esta empresa. De aquí 

nace la importancia de implementar un sistema ordenado de mantenimiento 

preventivo en cada uno de los equipos de refrigeración de la empresa ya que 

con la aplicación de un correcto mantenimiento preventivo ayudaría a 

disminuir los problemas que con frecuencia se presentan en estos equipos. 

5.2. MARCO TEÓRICO 

El mantenimiento se puede definir como el conjunto de técnicas y sistemas 

que actúan sobre los medios de producción y permiten: 

• Reparar averías que se presentan.

• Prevenir estas averías mediante revisiones y otras técnicas más

complejas como estadísticas, seguimientos y diagnósticos de los

equipos.

• Especificar lás normas de manipulación y buen funcionamiento.

14 



Se puede definir que existen cuatro tipos básicos de mantenimiento como 

son el preventivo, correctivo, predictívo y funcional. 

Haciendo un enfoque mas detallado del mantenimiento preventivo que es el 

tema de nuestra investigación podemos decir que esté pertenece al área de 

la gestión de mantenimiento y que a través del concepto de Mantenimiento 

Preventivo, se permite mejorar la utilización y rentabilidad de los activos 

fijos; la Gestión de todos los insumos utilizados en su empresa: maquinarias, 

equipos, repuestos, mano de obra interna y externa, etc. El objetivo es 

reducir las probabilidades de falla del equipo durante su operación, 

planificando y realizando el trabajo de mantenimiento en conjunto con los 

requerimientos de producción. El MP (mantenimiento preventivo) se refiere a 

trabajo repetitivo realizado de acuerdo a una frecuencia predeterminada, que 

se ejecuta con el propósito de evitar una falla del equipo. 

5.3. MARCO CONCEPTUAL 

Mantenimiento Correctivo: Es un conjunto de procedimientos utilizados 

para reparar una maquina ya deteriorada. Mediante el mantenimiento 

correctivo no solo se repara la maquinaria ya deteriorada sino que se 

realizan ajustes de equipos cuyos procesos evidentemente tienen fallas. 

Mantenimiento Preventivo: Inspecciona periódicamente las maquinas y 

equipos, para evaluar su estado de funcionamiento e identifica las fallas, 

además se previene las condiciones del sistema para un optimo 

funcionamiento (limpieza, lubricación y ajuste). Es también en este tipo de 

mantenimiento, en el que se remplazan piezas que el fabricante del equipo 

ha suministrado previamente. 

(· 
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Mantenimiento Predictívo: Consiste en el monitoreo continuo de maquinas 

y equipos con el propósito de detectar y evaluar cualquier pequeña variación 

en su funcionamiento, antes que se produzca una falla. El conocimiento 

sobre el mantenimiento predictivo puede ser una de las herramientas más 

importantes en un sistema de mantenimiento predictivo-eficaz y puede 

resultar en reducciones de tiempo de parada y costo de operación, aumentos 

en la producción y mejoras en la confiabilidad de la maquinaria. 

Mantenimiento Funcional: Consiste en la búsqueda de fallos no evidentes, 

fallos que normalmente afectan a los sistemas de protección y consiste en 

verificar periódicamente que estos funcionan. 

Beneficios: La implementación de un Sistema de Mantenimiento, permite 

reducir Costos Directos de Mano de Obra, Subcontratos, Repuestos, 

Materiales, Capacitación, Administración, junto con reducir costos Indirectos 

por conceptos de Pérdidas de Producción, lndisponibilidad, Mala Calidad, 

Demora en Entregas, Costos de Capital (Stocks), Pérdidas de Energía, 

Problemas de Seguridad y Medio Ambiente, Mayor Inversión por menor Vida 

Útil, etc. 

Estadísticas de mantenimiento: Permite la recolección de un número 

importante de estadísticas definidas previamente, como por ejemplo: Costos 

por equipo, unidad administrativa, funcionario, Consumos, Intervenciones 

etc .. La definición de estas estadísticas y de los criterios de reparación y 

revisión de las entidades, permite establecer en la empresa una política de 

mantenimiento preventivo en lugar de reactivo. 

16 



Control de Inventario de Mantenimiento: ayuda a apoyar la operación de 

mantenimiento asegurando un suministro de las partes necesarias para 

ejecutar los trabajos, tener acceso instantáneo a informaciones tales como 

situación del inventario, ubicación, cantidades en stock y otros. Por otra 

parte, el sistema permite manejar múltiples bodegas, identifica los ítems 

obsoletos y automatiza el proceso de órdenes de reposición de los ítems que 

faltan. 

Pieza: Todo y cualquier elemento físico no divisible de un mecanismo. Es la 

parte del equipo donde, de una manera general, serán desarrollados los 

cambios y eventualmente, en casos más específicos, las reparaciones. 

Componente: Ingenio esencial para el funcionamiento de una actividad 

mecánica, eléctrica o de otra naturaleza física, que, conjugado a otro (s) crea 

(n) el potencial de realizar un trabajo.

Equipo: Conjunto de Componentes interconectados con que se realiza 

materialmente una actividad de una instalación. 

Sistema Operacional: Conjunto de equipos para ejecutar una función de 

una instalación. 

Unidad de Proceso o Servicio: Conjunto de Sistemas Operacionales para 

la generación de un producto o servicio. 

Defecto: Ocurrencia en un ítem que no impide su funcionamiento, sin 

embargo, puede a corto o largo plazo, acarrear su indisponibilidad. 

Falla: Ocurrencia en un ítem que impide su funcionamiento. 

17 



Mantenimiento: Todas las acciones necesarias para que un ítem sea 

conservado o restaurado de modo que permanezca de acuerdo con una 

condición especificada. 

Prioridad: Intervalo de tiempo que debe transcurrir entre la constatación de 

la necesidad de una intervención de mantenimiento y el inicio de la misma. 

Mantenibilidad: Facilidad de un ítem en ser mantenido. 

Servicios de Apoyo: Servicios ejecutados por el personal de mantenimiento 

con el objetivo de lograr la: mejora de las condiciones de seguridad en el 

trabajo; mejora de la mantenibilidad; capacitación; nuevas instalaciones y 

prestación de servicios a otros sectores no vinculados a la producción como 

por ejemplo, mantenimiento de la red de iluminación externa y confección de 

placas de señalización vial. 

Inspección o Mantenimiento de Rutina: Servicio caracterizado por la alta 

frecuencia (baja periodicidad) y corta duración, normalmente efectuada 

utilizando los sentidos humanos y sin ocasionar la indisponibilidad del 

equipo, con el objetivo de acompañar el desempeño de sus componentes -

mantenimiento preventivo por tiempo. Esta actividad puede ser desarrollada 

por el personal de operación, a partir de la programación desarrollada por el 

Departamento de Mantenimiento o por "inspectores" vinculados al área de 

Mantenimiento con esta función específica. 

Mantenimiento Periódico o Sistemático: Actividad en que cada equipo es 

puesto fuera de servicio, tras un período de funcionamiento, para que sean 

efectuadas mediciones, ajustes y si es necesario cambio de piezas, en 

18 



función de un programa preestablecido a partir de la experiencia operativa, 

recomendaciones de los fabricantes o referencias externas -mantenimiento 

preventivo por tiempo. Un buen control del Mantenimiento Preventivo 

Sistemático requiere registros históricos, debiendo por lo tanto ser 

implantado después de algún tiempo de funcionamiento de los equipos, ya 

que normalmente los fabricantes omiten o desconocen los puntos de falla de 

sus líneas de producción. Como alternativa para la implantación inmediata 

puede ser atribuida una periodicidad a cada uno, en base a las experiencias 

profesionales de los ejecutantes del Mantenimiento, que irán siendo 

ajustadas a través del acompañamiento de la incidencia de correctivos entre 

preventivos o por la inexistencia de defectos constatados en las paradas 

programadas. 

Lubricación: Adiciones, cambios, llenado, exámenes y análisis de los 

lubricantes - mantenimiento preventivo por tiempo. Esta actividad puede ser 

ejecutada por el operador del equipo o por un "lubricador" y análogamente a 

la anterior, exige control simplificado donde deben ser indicados los puntos a 

ser lubricados o tipo de lubricante, la dosificación y la frecuencia de 

lubricación. En este caso es fundamental el seguimiento del proceso para 

evitar que su omisión o mala ejecución acarree serios daños a los equipos. 

Gran Reparación o Revisión General: Servicios en equipos de gran porte 

que interrumpen la producción -mantenimiento preventivo por estado. Es 

común para este tipo de actividad, la aplicación de la técnica del Método del 

Camino Critico (CPM/PERT) y el análisis de costos específicos, lo que 

justifica una nomenclatura propia para facilitar la selección de los registros a 

esta concernientes. 
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Mantenimiento Selectivo: Cambio de una o más piezas o componentes de 

equipos prioritarios, de acuerdo con entidades de investigación -

mantenimiento preventivo por estado. 

Reparación de Defecto: Reparación de Equipos que presentan variaciones 

en su estado, como ya fue definido, para la condición de Defecto -

mantenimiento preventivo por estado. 

5.4. MARCO GEOGRÁFICO· 

Barranquilla es la capital del departamento del Atlántico y se encuentra 

localizada astronómicamente a los 1 Oº , .59' 31' de latitud norte y a los 74º 47' 

42 de longitud oeste del Meridiano de Greenwich. Esta posición astronómica 

repercute sobre los fenómenos geográficos como vientos, temperatura 

regímenes pluviométricos. Barranquilla es un distrito industrial y portuario. 

Esta se encuentra un lado de la margen izquierda del río grande de La 

Magdalena y a 22 kilómetros aguas arriba de su desembocadura en el mar 

Caribe, sitio conocido como Bocas de Ceniza 

Barranquilla tiene dos limites naturales: la franja del mar caribe y la del río 

Magdalena. Además tiene sus limites convencionales o políticos que se 

describen así: 

Al norte: con el municipio de Puerto Colombia y el mar Caribe, interconectada 

por la ciénaga de Mallorquín. 

Al sur: con los municipios de Soledad y Galapa. 
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Por el este: el río Magdalena de por medio con el departamento del 

magdalena. 

Por el oeste: con el municipio de Puerto Colombia. 

Por el suroeste: con el municipio de Tubará (una pequeña franja). 

Estos limites ya citados se hallan descritos y demarcados mediante la 

Ordenanza No. 15 de Noviembre 14 de 1961, Articulo 1 º, literal A, la cual 

transcribimos a continuación: 

Esta ciudad posee un clima calido, seco y tropical dándose una temperatura 

promedio de 29º C, que regularmente es constante, pero que en días 

soleados se incrementa llegando a más de 32.4ºC. Estas temperaturas 

sufren unas modificaciones ligeras en algunas noches, especialmente en la 

de los meses de Diciembre y Enero y en los días y noches de invierno que 

refrescan el ambiente. 

La economía Barranquillera, tradicionalmente se basó en la actividad 

portuaria y comercial, a la que posteriormente se le unieron otras actividades 

comerciales, financieras y de servicios. En la actualidad, esta ciudad es el 

primer centro portuario, es una zona comercial, industrial y financiera. 

Es aquí donde se encuentra ubicada la empresa Olímpica S.A. y esta tiene 

repartida en toda barranquilla diversas tiendas como son: 

SAO Hipódromo, SAO 53, SAO 93, STO 030, STO 020, STO 014, STO 016, 

STO Macarena, STO murillo, STO 072, STO 073, STO 076, STO 084, STO 

082, STO Campo Alegre, STO Simón Bolívar y Super tienda Olimpica de la 

calle 68 con carrera 33 que es donde se realizará esta investigación. 
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5.5. MARCO LEGAL 

El Mantenimiento basado en las Normas ISO Serie 9000 

Hasta 1994 las normas de la 150 serie 9000, consideraban que el 

mantenimiento no se constituía como actividad objeto de las empresas, dado 

que éstas no sean exclusivamente dirigidas para este segmento del 

mercado. 

A partir de la revisión hecha en 1994, el mantenimiento pasó a ser 

reconocido por la 150, como un requisito de control del proceso, habiendo 

sido literalmente citado conforme es indicado a continuación: 

• identificar aquellas características de proyecto que son críticas para el

funcionamiento apropiado y seguro del producto.

• El proveedor debe identificar y planificar, los procesos de producción,

instalación y servicios asociados, que influyen directamente en la

calidad y debe asegurar que esos procesos, sean ejecutados bajo

condiciones controladas.

• Mantenimiento adecuado de equipos para garantizar la continuidad y

cobertura del proceso.

• Cuando la obtención de niveles deseados de control del proceso

depende de la operación, consistente y estable, del equipo del

proceso y de materiales esenciales, el proveedor debe incluir, en la

totalidad del sistema de calidad, el adecuado mantenimiento de esos

equipos de proceso y materiales esenciales."

Por lo tanto, para cumplir estas disposiciones, las empresas que deseasen 

obtener o mantener la certificación, deberán elaborar los/�ahuales de 
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procedimientos del sistema de mantenimiento, siguiendo las orientaciones 

hasta entonces enfocadas apenas para operación. 

De esta manera, los procedimientos deberán indicar: 

El objetivo de la función mantenimiento dentro de la empresa como la 

"actividad responsable por el aumento de la disponibilidad y confiabilidad 

operacional de los equipos, obras e instalaciones (especialmente aquellas 

fundamentales a la actividad fin de la empresa), minimizando costos y 

garantizando el trabajo con seguridad y calidad". 

Referencias -documentos internos o externos a la empresa, utilizados en la 

elaboración de los procedimientos del Sistema de Gestión del Mantenimiento 

Áreas involucradas a los sectores de la empresa en los cuales los 

procedimientos de mantenimiento serán aplicados. 

Estructura organizacional del órgano de mantenimiento -organigrama de 

cada área con la indicación de los ocupantes de los cargos, 

responsabilidades de cada uno, procedimientos del Sistema de la Calidad, 

planificación de actividades, aprobación y alteración de documentos. 

En el aspecto de los registros, se explican, en las normas de la ISO serie 

9000, las orientaciones siguientes: 

"Deben ser mantenidos registros para procesos, equipos y personal 

calificado, como apropiado" 
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" ... en un ambiente automatizado, la disposición cuidadosa puede ser 

igualmente obtenida por otros medios equivalentes, tales como una base de 

datos informatizada ". 

Para poder llevar acabo este programa de mantenimiento preventivo en la 

olímpica de la calle 68 nos debemos regir por una serie de normas internas 

impuestas por la empresa. 

En Colombia las actividades están reguladas por el ordenamiento jurídico, 

los ingenieros deben someter sus actuaciones a lo consagrado por la ley 64 

de 1978 y los decretos 923. De 1979 y 1548 de 1983, esta como las otras 

profesiones someten sus actuaciones a reglamentaciones concretas dictadas 

por el gobierno nacional para proteger tanto a los profesionales de cada área 

como a sus usuarios, los profesionales han sido objeto de regulación legal 

por cuanto son actividades que representan riesgos a las personas que los 

contratan, ya sea en su patrimonio, en su seguridad, en su salud, etc. 
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6. DISEÑO METODOLÓGICO

6.1. TIPO DE ESTUDIO 

Para el desarrollo del presente trabajo se utilizó el Estudio Descriptivo, el 

cual nos llevará a identificar las características generales del actual sistema 

de mantenimiento preventivo de la empresa Olímpica S.A., para luego 

diseñar un nuevo programa de mantenimiento que esté acorde a las normas 

establecidas por la ISO. 

6.2. METODO 

A partir de los hallazgos particulares, iremos adentrándonos al análisis del 

actual sistema de mantenimiento preventivo, de igual manera a partir de los 

procesos más simples a los más complejos para rediseñar el sistema de 

mantenimiento preventivo. 

Por lo anterior utilizaremos el Método Inductivo como método de 

investigaci�n para el desarrollo del presente proyecto. 

6.3. POBLACIÓN Y MUESTRA 

Para esta investigación se tomo como población la tienda de la Olímpica 

ubicada en la calle 68 con carrera 32 en la ciudad de Barranquilla. Este es un 

negocio altamente rentable que cuenta con un capital humano competitivo, 
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aproximadamente unos 26 trabajadores al servicio, entre cajeros, seNicio al 

cliente, administrador y otros oficios; Además este negocio se encuentra 

funcionando en una excelente y cómoda instalación de unas dimensiones de 

120 mt2 y tiene a disposición unos equipos de alta tecnología como son: 18 

equipos de refrigeración, 1 aire acondicionado central, 12 cajas 

registradoras que se encuentran en línea para una logística adecuada y 8 

equipos mecánicos distribuidos entre hornos, cilindradoras, molinos, 

tajadoras, etc 

Como muestra, para la recolección de datos en esta investigación se tomara 

la misma población pero delimitada a las máquinas y equipos de 

refrigeración ya que es el tema de estudio. 

6.4. FUENTES Y TÉCNICAS DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

En el desarrollo del presente trabajo se utilizará fuente de información 

primaria a partir de los comentarios obtenidos de los funcionarios 

involucrados en el proceso de mantenimiento preventivo de la empresa 

Olímpica S.A. Se utilizará fuentes secundarias a partir de la bibliografía 

detallada en el presente documento y que a su vez nos permitirá evaluar y 

emprender los cambios necesarios para el rediseño del correspondiente 

sistema de mantenimiento preventivo. 

Las técnicas para la recolección de la información serán totalmente primaria, 

a partir de la obseNación directa sobre el proceso de mantenimiento de la 

empresa. 
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7.1. GENERALIDADES DE LA EMPRESA 

7.1.1. ANTECEDENTE 

En el año de 1.953, cuando Don Ricardo Char procedente de Lorica, 

Córdoba, adquirió el almacén Olímpica; una botica ubicada en la Calle de las 

vacas (Calle 30) de Barranquilla, y sembró la semilla de lo que más tarde 

sería la gran cadena nacional OLIMPICA. 

Pero años mas tarde el señor Fuad Char, hijo mayor de Don Ricardo se pone 

al frente de los negocios y en compañía de sus hermanos Jadid, Farid y 

Simón se lanzan a la conquista de mercado Barranquillero y es así que 

constituyen la empresa CHAR HERMANOS L TDA. Con la creación de esta 

se lanza al mercado productos de marca, garantizando calidad, volumen y 

precios bajos. 

En 1.968 se inauguró la primera Supertienda Olímpica en Barranquilla 

ubicada en la Calle 30 con Carrera 43 esquina, con el llamativo slogan 

SUBAN UN PISO Y GANE PESOS incursionándose totalmente aquí en el 

mercado de los víveres y artículos para el hogar con la estrategia de 

comercialización VENDEMOS MAS A MENOS PRECIOS.

7 .1.2. MISIÓN 

Somos una compañía dedicada a la comercialización de productos de 

consumo masivo en todo el país Colombiano, ofreciendo una óptima calidad 

en cada uno de ellos con un servicio personalizado orientado por un 

personal capacitado en cada una de nuestras áreas, brindando productos 

con precios bajos y al alcance de la comunidad contando con un �s;:N-icio 
,• . . 

telefónico de atención al cliente a distancia (mercado a distancia')', . · dando 
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así comodidad, economía y calidad a la comunidad que es nuestro principal 

propósito, con bienes y servicios adecuados a sus necesidades, distribuidos 

por medio de una cadena privada de droguerías, súper droguerías, tiendas y

súper almacenes, administrados por un talento humano comprometido 

integralmente, con la confianza de los proveedores y una avanzada 

infraestructura y desarrollo tecnológico para ser mas eficientes y ofrecer una 

excelente comodidad al público en general. 

7.1.3. VISIÓN 

Tener un sólido posicionamiento en el mercado durante los próximos 2 años, 

ofreciendo productos de consumo masivo de alta calidad, variedad, 

exclusividad y buenos precios, para llegar a ser la compañía número uno de 

los superalmacenes, supertiendas y droguerías del país, con los mas altos 

estándares en la calidad de nuestros productos, con un personal altamente 

calificado, una moderna infraestructura y modernos equipos en cada uno de 

nuestros almacenes para ofrecer una atención exclusiva, amable y

confortable logrando una satisfacción total de las necesidades de cada uno 

nuestros clientes y avanzar a la par de los cambios para lograr un alto 

rendimiento en cada uno de nuestros servicios. 

7 .1.4. PRINCIPIOS Y V AL ORES 

OLIMPICA S.A. cuenta con un equipo de profesionales que plasma en su 

trabajo el compromiso de servir a su comunidad y a su país, y contribuir a su 

desarrollo a través de principios y valores específicos. 

Dentro de estos principios tenemos: 

• Honestidad: predicar con el ejemplo; ser congruente entre el pensar,

decir y hacer.

• Calidad: no basta hacer las cosas, sino hacerlas incluso mejor de lo

esperado.
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• Ética: ser éticos significa ser honestos y respetuosos y trabajar unidos

con disciplina y calidad, amando lo que hacemos.

• Respeto: el punto de equilibrio de una vida es el respeto; respetar

para vivir en armonía.

• Disciplina: no hay otra forma de llenar una vida de logros, si no se

toma el camino de la disciplina y el sacrificio.

• Lealtad: Es el respeto a las convicciones, ideales y creencias.

• Responsabilidad: Capacidad de cumplir con las funciones en forma

satisfactoria y constante sin requerir control y asumiendo las

funciones que se derivan del ejercicio de las mismas.

Dentro de los valores tenemos: 

• Amor al trabajo: el trabajo nos significa; amarlo nos pone por encima

de la dignidad.

• Trabajo en equipo: el trabajo individual es importante; el trabajo en

equipo lo es más.

• Actitud de servicio: Nuestros clientes son parte de nuestra familia;

servirles es la razón de nuestra existencia en el mundo de los

negocios, y recibir de éstos la oportunidad de hacerlo nos representa

una gran satisfacción y compromiso con ellos.
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7 .2. EVALUACIÓN DE LA SITUACIÓN ACTUAL DE LA EMPRESA 

El departamento de mantenimiento de Las Supertiendas y droguerías 

Olímpica S.A. y su parte administrativa presentan en la actualidad muchas 

dificultades y esto es debido a que no existen métodos adecuados para 

controlar las operaciones de mantenimiento, como son: Cronogramas de 

actividades, manual de funciones para cada uno de los cargos, no se llevan 

registros de mantenimiento y no existe un manual de procesos que logre 

mantener coordinada cada una las actividades; dando como resultados, 

problemas que se ven reflejado mas adelante en la satisfacción plena de los 

negocios de la compañía, esto a su vez logra incrementar los gastos que se 

incurren el en mantenimiento de los equipos y no se logra tener un control 

de las actividades. 

En la parte operativa se reflejan todos estos problemas ya que no existe 

ningún tipo de mantenimiento definido para conservar en buen estado los 

equipos. Únicamente se practica el mantenimiento correctivo o el día a día y 

esto ocasiona a que constantemente se presenten emergencias, logrando 

así aumentar las pérdidas. 

Este sistema es inadecuado para los intereses de la empresa debido al 

aumento de los servicios que se les presta a los equipos que 

constantemente fallan durante el transcurso de su rutina diaria, la perdida 

que se pueda presentar de la mercancía expuesta en un equipo que 

constantemente queda fuera de servicio, la cantidad de material y repuestos 

utilizados para atender cada servicio que se presente, logrando así 

incrementar los gastos de la compañía en cuanto a honorarios de los 

trabajadores y pedido de los materiales. 
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Los efectos de esta problemática se ven reflejados en todos los negocios de 

la compañía, por lo tanto la Olímpica que se encuentra ubicada en la calle 68 

con carrera 32 esquina, de la ciudad de Barranquilla no es ajena a estos 

efectos. En esta tienda a diario quedan fuera de servicio por lo menos dos 

(2) equipos por día, siendo esta una tasa muy elevada de fallas y es

demasiado evidente las asistencias demoradas en la prestación de servicio 

por no contar con un técnico permanente en las instalaciones y esto implica 

solicitar a la central de mantenimiento los servicios de los técnicos, contando 

además que este se encuentre disponible, de lo contrario es necesario 

esperar a que este se desocupe para poder así prestar asistencia a dicha 

solicitud; de tal punto que en muchas ocasiones los equipos quedan 

inoperante aproximadamente unas dos (2) horas después de haber hecho 

presencia el técnico en el negocio y si este diagnostica que para corregir la 

falla toca reemplazar un repuesto, es aquí donde se presenta un nuevo 

inconveniente porque el departamento no cuenta con un stock de repuestos 

en inventario para satisfacer las necesidades que se presenten a diario en 

los diferentes equipos ocasionando cuantiosas perdidas para el negocio ya 

que este se sostiene con una cuota estimada diaria en venta, de los 

productos que se comercializan en las tiendas y que además exhiben en los 

diferentes equipos los cuales el departamento de mantenimiento debe 

mantenerlos en condiciones optimas de trabajo. 
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7.3. ANÁLISIS Y DIAGNOSTICO DEL ÁREA DE MANTENIMIENTO 

El área de mantenimiento de la Olímpica S.A. Presenta en la actualidad 

más de una problemática; dentro de estas podemos mencionar que la parte 

operativa no cuenta con un manual de procesos que determine cada una de 

las actividades diarias presentadas en el departamento y estas deberían ser 

estipuladas a partir en que se recepciona el servicio hasta que es 

solucionado el problema en el negocio. Además para tener un buen control 

de cada una de las actividades que se realicen se debería tener en cuanta el 

diligenciamiento de una serie de documentos que garantice la efectiva 

prestación del servicio solicitado y así poder llevar una estadística de la 

frecuencia con que se presta el servicio a cada uno de los negocios y a cada 

uno de los equipos con que estas cuentan, además se identificaría la 

frecuencia en que los técnicos prestan sus servicios. Para que se garantice 

un buen control de cada una de estas actividades, se debería implementar 

documentos que aseguren el control de: 

Requisición de materiales. 

Entrega de materiales. 

Frecuencia de cuando se debe hacer mantenimiento a cada uno los 

elementos de los equipos. 

La asignación para un trabajo específico. 

Entre otros. 
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7.4. INFORME GENERAL DEL DEPARTEMENTO DE 

MANTENIMIENTO 

Hoy en día, el departamento de mantenimiento de supertiendas Olímpicas 

presenta una serie de anomalías y dificultades para su buen desempeño. 

Como son: 

Problemas Locativos: Este es uno de los principales problemas que 

presenta este departamento, ya que no cuenta con unas instalaciones 

adecuadas para su buen funcionamiento. El local que actualmente 

ocupa este departamento, se encuentra ubicado en la Calle 68 con 

Carrera 32, esquina. Este es un local que cuenta con una sola entrada 

para recibir y despachar cada uno de los equipos que entran para su 

reparación, en vez de tener entrada y salida independientes con el fin 

de evitar acumulamiento de equipos en la entrada, además el área del 

local es demasiado reducido y en ocasiones el volumen de equipos 

en reparación supera el espacio disponible en mantenimiento. 

Problema de distribución en planta: Debido a los problemas locativos 

mencionados anteriormente, se presentan los siguientes problemas: 

• Con las secciones de refrigeración, mecánica y electricidad, no existe

un puesto asignado para cada una de las anteriores áreas y con esto

lo que se logra es una mezcla de repuestos y desorden en el área de

trabajo.

• En el momento de entrega de equipos ya reparados, se presentan

casos en que se cargan repuestos a equipos que realmente no se les

ha instalado, en cambio se los instalan a otros y no lo reportan como

instalados en dicho equipo y esto es debido a que no existe un debido
/ 

control de cada uno de las actividades de mantenimiento. :
,: 
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7 .5. INSTRUCCIONES DE MANTENIMIENTO Y RECOMENDACIONES 

DE SEGURIDAD 

Para el desempeño de las funciones y actividades dentro del área de 

manteniendo, es indispensable el uso de una serie de elementos de 

seguridad para la protección de los trabajadores. Esta serie de elementos las 

suministra la empresa Olímpica con el fin de reguardar la integridad de 

trabajadores y el bienestar de la empresa. 

Dentro de estos elementos podemos resaltar los más importantes: 

Cascos de seguridad 

Botas anti-deslizante y dieléctricas 

Guantes de carnaza 

Guantes dieléctricos 

Gafas protectoras 

Protectores de oído de silicona 

Pecheras 

Fajas correctivas de posiciones 

Cinturón de seguridad para alturas 

Mascaras de filtro 

Avisos de prevención 

Claro está que todos los elementos de seguridad son de gran importancia su 

uso, por muy insignificante que parezca. 

Asemos mención en este punto de seguridad debido a que muchos 

trabajadores no le dan la debida importancia que este tiene y con esto se 

logra aumentar el índice de accidentalidad dentro del área e trabajo. 
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Para lograr que estos trabajadores tomen conciencia de la importancia del 

uso de los elementos de protección, recomendamos dictar charlas de 

seguridad industrial, publicar el uso obligatorio de cada uno de los elementos 

de protección en las áreas de trabajo y fomentar el debido uso de cada uno 

de estos elementos. 
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7 .6. PROGRAMA DE MANTENIMIENTO 

El éxito de un programa de mantenimiento radica en la buena disposición de 

los recursos que se utilizan para este, como son: la mano de obra, factor 

tiempo, materiales y equipos a utilizar y una buena distribución del personal 

en todo el área de trabajo. 

Para esto es necesario desarrollar un sistema de control para poder 

identificar las falencias y las fortalezas dentro del área de trabajo. Uno de 

estos sistemas de control podría ser mediante el sistema estadístico y para 

esto se necesita la recolección de datos y luego tabularlo. 

En la recolección de datos se emplean una serie de documentos que facilitan 

la recolección de datos del área de trabajo, dentro de esta tenemos ver 

Anexo: 

Orden de trabajo 

Requisición de materiales 

Reporte de daños en los equipos 

Control de flujo en almacen-taller 

Informe de registro y costo 

Reporte diario de novedades 

Formato de visita del coordinador de mantenimiento 

Cronograma de mantenimiento 
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7.7. ORDEN DE TABAJO 

En el documento de orden de trabajo se registraran las actividades que se 

van a realizar, los materiales a utilizar, el números de trabajadores que se 

pretenden emplear, el tiempo aproximado de disponibilidad par el 

desempeño de las actividades a realizar, para anotar las observaciones de 

las novedades que surjan en el trabajo a realizar, es un medio para evaluar 

la calidad del trabajo y sirve como estadística para ver con que frecuencia se 

presentan estas anomalías. 

Este tipo de orden se emite con el fin de llevar un control y documentar todas 

las actividades realizadas durante un periodo en ciertos equipos. 

A continuación presentamos unos de los formatos de orden de trabajo del 

cual se pretende utilizar para el control de las actividades a realizar ver 

Anexo, este documento es de gran importancia ya que es una herramienta 

fundamental para identificar y dar claridad a ciertos factores determinantes 

en la prestación del servicio de mantenimiento. Para demostrar la 

importancia de este documento, se implementó la orden de trabajo para 

realizar un sondeo en las tiendas, se logró tabular la información recolectada 

y se logró obtener lo siguiente ver Anexo 
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7.8. MANO DE OBRA DISPONIBLE 

Se entiende, como mano de obra disponible de un órgano de ejecución del 

mantenimiento, el resultado de las horas -hombre efectivas, o sea, el 

producto del número de empleados de ese órgano por el número de horas 

trabajadas (normales y extras), menos el número de horas-hombre no 

presentes por motivo de vacaciones, enfermedad, servicio en otras unidades 

de la empresa, capacitación externa, accidente o cualquier otro motivo 

autorizado o no, que haya provocado la ausencia del personal. 

Para la recolección de datos de disponibilidad de personal, para la ejecución 

del mantenimiento propio y de refuerzo en otras áreas de la empresa o de 

contratistas, es necesario el desarrollo de un formulario, que debe ser 

completado por el órgano administrativo de cada negocio, a partir de los 

registros de las tarjetas horarias u otro sistema de control de horario 

adoptado en la empresa. En el caso de que este órgano, disponga de un 

sistema específico, para el registro de estos datos y que el sistema esté 

correlacionado con el de mantenimiento, estos pueden ser transferidos 

directamente de un sistema para otro. 

La Supertienda Olímpica de la calle 68 cuenta con un personal de 

mantenimiento eventual según la necesidad que se presenta. 

Con esta investigación se pretende crear un sistema que nos permita 

implementar un esquema de mantenimiento preventivo para que el negocio 

cuente con un personal especializado en las diferentes áreas técnicas en 

forma permanente; como es el caso de: Electricistas, técnicos en 

refrigeración, plomeros y mecánicos. 
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7 .9. OBJETIVOS DE LAS ACTIVIDADES 

7.9.1. OBJETIVO GENERAL 

Llevar a cabo una serie de seguimientos en las diferentes tiendas Olímpica, 

con la finalidad de identificar en cual de estas se presenta el mayor número 

de servicios de mantenimiento solicitado en forma programada o de servicio 

urgente sin importan la causalidad y con esto se logra tener un conocimiento 

mas exacto de cual de estas tiendas se le debe ejercer un mayor control del 

servicio de mantenimiento. 

7 .9.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS 

• Mantener un control adecuado de los servicios de mantenimiento en la

tienda con mayor número de daños presentados en esta área, con el

fin de solucionar oportunamente los problemas que puedan presentar

los equipos.

• Llevar a cabo una programación de mantenimiento adecuado y

oportuno a cada uno de los equipos de la tienda Olímpica de la calle

68 ya que es la tienda con mayor número de servicios de

mantenimiento prestado, según los resultados obtenidos del sondeo y

tabulación de los servicios de mantenimiento solicitados por los

negocios de las tiendas Olímpicas.

.: 
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7.10. ESTRATEGIAS O INNOVACIONES DE LAS ACTIVIDADES. 

Para innovar y mejorar continuamente los procesos de mantenimiento hay 

que implementar un sistema de gestión de la calidad. 

Para la aplicación de este sistema de gestión se tendría en cuenta los 

requisitos generales de la normatividad (NTC-ISO 9001, versión 2000). 

Los requisitos de esta norma establecen que los procesos se deben 

documentar y de igual forma implementar y mantener un sistema de gestión 

de la calidad para así mejorar continuamente la eficiencia de los procesos. 

Para esto la Olímpica deberá realizar las siguientes pautas: 

• Debe identificar los procesos necesarios para el sistema de gestión de

la calidad.

• Lograr determinar la secuencia e interacción de estos procesos.

• Realizar el seguimiento de los procesos, mediante la medición y

análisis del funcionamiento de estos.

• Implementar las acciones necesarias (preventivas, correctivas o

predictivas) para alcanzar los resultados planeados.

7.10.1. PROCEDIMIENTOS DE COORDINACIÓN DE SERVICIO EN EL 

DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO DE LA OLÍMPICA S.A. 

Mediante esta forma lograríamos documentar los procedimientos y así tener 

un mejor control y conocimiento de cada uno de los procesos en el área de 

Mantenimiento. 

7.10.1.1. OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO 

El objetivo del presente procedimiento es del organizar, coordinar y ayudar 

a la mejor prestación del seNicio, que viene desarrollando el Departamento 

de Mantenimiento, y de lograr a mediano plazo la satisfacción y confianza de 

nuestros clientes. 
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7 .10.1.2. ALCANCE 

Es el de reglamentar las diferentes formas de solicitar el servicio, ya sea para 

el mantenimiento correctivo el cual se viene prestando hasta la fecha y en el 

mediano plazo implementar el mantenimiento programado y predictivo, así 

como también la forma de tramitar las solicitudes de repuestos y accesorios 

necesarios para complementar el servicio. 

7.10.1.3. GLOSARIO DE SIGLAS 

D.N.M. - Dirección Nacional de Mantenimiento

J.M. R. - Jefatura de Mantenimiento Regional

N.S. - Negocio que solicita el Servicio. 

P.S. - Proveedor del Servicio 

D.M.O. S.A. - Departamento de Mantenimiento OLIMPICA S.A.

R.O. - Requisición de Servicios 

O.T. - Orden de Trabajo 

7 .10.1.4. FASE PRELIMINAR 

Para llegar a la fase de aceptación por parte de nuestros clientes, estamos 

cumpliendo una serie de modificaciones tanto de formatos, logística y cambio 

de actitud, además del entrenamiento a nuestro personal que en su mayoría 

son: Contratistas de Prestación de Servicios y Proveedores de partes y 

repuestos. 

7.10.1.5. CONTROL DE PERSONAL ADSCRITO AL DEPARTAMENTO DE 

MANTENIMIENTO. 

De acuerdo a nuestro programa todo el personal adscrito a nuestro 

Departamento deberá estar registrado y listado, con el fin de que exista un 

control por parte de los Administradores y Gerentes de los diferentes 
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negocios, esto quiere decir que solo aquel personal que aparezca registrado 

en los listados oficiales podrán ejecutar trabajos en las diferentes 

localidades de OLIMPICA S.A., en el caso de los contratistas, además de 

esto tendrán que estar al día con su respectiva E.P.S. y A.R.P .. 

7.10.1.6. IDENTIFICACION DE LOS FUNCIONARIOS DEL D.M.O. S.A. 

Todos los funcionarios o contratistas del D.M.O.S.A. deberán utilizar 

uniforme, consistente en: camisa y pantalón de dril color azul (En el caso de 

los Contratistas, estos tendrán estampado en los uniformes, la palabra 

"CONTRATISTA" para los internos y para los de Compañías, el nombre de 

estas) y botas de seguridad, además deberá contar con su respectiva 

escarapela la cual lo identificara como contratista o empleado del D.M.O. 

S.A. 

Con el fin de asegurar el éxito en la prestación de los seNicios por parte del 

personal del D.M.0. S.A., se adelantaran la siguiente metodología: 

Existirán tres categorías en los trabajos de mantenimiento correctivo: 

• Emergencias.

• Urgencias,

• Normales.

La premisa del D.M.O.S.A. es a mediano plazo, la de minimizar hasta 

alcanzar la meta del 5%, de las Ordenes de Trabajo en este tipo de 

ocurrencias, pero con el fin de optimizar nuestros recursos, daremos la 

siguiente ilustración de cada uno de las categorías nombradas 

anteriormente: 

Las emergencias son las ocurrencias de carácter catastrófico y que no dan 

espera, por lo que su atención deberá ser inmediata 
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Las urgencias son los eventos que se deberán atender en un plazo no mayor 

de 8 horas. 

La programación de carácter Normal, es aquella que se planea para ser 

ejecutada de acuerdo a un Programa de Mantenimiento, él cual estará 

acompañado con la logística necesaria. 

El Servicio se solicita como de costumbre a través de Avante!, teléfono, etc. 

pero a su vez se replica vía e-mail con el formato "Requisición de Servicio", 

con su respectiva categorización, luego de que el Técnico llegue y sea 

necesario solicitar un repuesto, este se solicita mediante e-mail con formato 

adjunto "Requisición de Materiales", este deberá imprimirse y firmarse, con el 

fin de que cuando llegue el repuesto, se le haga entrega de la misma al 

encargado de suminsitrarlo, esto con el fin de ejercer un mejor control. En 

cuanto al repuesto dañado el técnico deberá dejarlo en el Negocio para su 

posterior retiro, el cual se hará en conjunto con la Auditoria. 

Es de recordar que los técnicos no deberán llegar o salir de los negocios con 

materiales, equipos o repuestos. 

Cabe anotar que todas las labores que se realicen, deberán tener Orden de 

Trabajo, ya sea para emergencias o rutinas de Mantenimiento Programado, 

con el fin de calificar el servicio prestado y este se calificara así: 

• Excelente

• Bueno

• Regular

• Malo

Estas dos últimas calificaciones siempre deberán ser sustentadas, por lo que 

se escribirá en el espacio de Observaciones. 
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Con el fin de prestar una mejor orientación en la prestación de los servicios el 

D.M.O. S.A., ha creado una serie de ayudas, como son:

Planos del Alumbrado de cada Negocio, donde se le ha asignado un código, 

con el cual se identifica cada lámpara, lo mismo que su balasto y las 

luminarias. 

Etiqueta de identificación por elemento, cada elemento se ha numerado 

previamente con el fin de verificar que este sea el que realmente se ha 

despachado. 

Los Materiales solo serán entregados al negocio, a través del Administrador 

o Gerente.

En el caso de dudas sobre la calidad o procedencia de un elemento o 

repuesto, llame ya sea al J.M.R. o al D.N.M., para confirmar su calidad y 

origen, puesto que se ha llegado a un acuerdo comercial con todos y cada 

uno de ellos y tienen la obligación de cambiarlos o sustituirlos por Garantía. 
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7 .11. DIAGNOSTICO DE COSTOS 

Basándonos en los resultados de los registros de gastos de materiales de los 

últimos cuatro meses del año 2004 y comparados con los cuatro primeros 

meses del año 2005 (Ver anexo 15 y 16) nos damos cuenta de la 

disminución de gastos causados en estos dos periodos presenta una 

disminución en el año 2005 en comparación con el periodo inmediatamente 

anterior. 

CONSEPTO DE OCTUBRE - DICIEMBRE I 2004 DE ENERO - ABRIL I 2005 

GASTOS POR COMPRA DE MATERIALES 5.983.710 4.471.571 

Esta disminución en compra de materiales fue de $ 1'512.139, que 

corresponde a un 25.27% y a un 6.32% de disminución mensual. 

Esta disminución es el reflejo de la planeación de dicho proyecto, de las 

acciones adecuadas que se realizaron en cada uno de los procesos en el 

departamento de mantenimiento, de las respectivas correcciones que se 

realizaron des pues de verificar cada uno de los procedimientos de 

mantenimiento. 

Es de anotar que estos datos corresponden solo a los incurridos en compras 

de materiales, pasando por alto los causados por mano de obra directa, la 

cual no la reflejamos en este proyecto por motivos confidenciales de la 

empresa y que nos fue imposible de obtener. 
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7.12. RESULTADO DE LOS DATOS 

En la puesta en marcha del diseño del plan de mantenimiento preventivo en 

la Olímpica de la calle 68 con carrera 32 de la ciudad de Barranquilla, nos 

dimos cuenta que la fluencia de servicios en esta tienda disminuyó 

notoriamente y esto se logró registrar gracias a la tabulación de los servicios 

solicitados que se obtuvieron mediante la aplicación del documento de orden 

de trabajo en cada una de las tiendas Olímpica en general y lo 

representamos en una grafica de barra (ver anexos del 9 al 14). 

En estas graficas tenemos los datos de los servicios solicitados por todas las 

tiendas durante el mes de septiembre de 2004 y el mes de abril de 2005 y los 

resultados fueron los siguientes: 

FRECUENCIA DE SERVICIO SOLICITADO 

NEGOCIO 
�{, 

MES SEPTIEMBRE DE MES DE ABRIL DE DIFERENCIA 

2004 2005 

OLIMPICA CALLE 68 40 28 30% 

Donde el 30% corresponde a la disminución significativa de servicios 

solicitados por la tienda durante los meses comparados. Además podemos 

comparar los servicios solicitados de forma urgente y programada y los 

resultados fueron así: 

FRECUENCIA DE SERVICIO 
FRECUENCIA DE SERVICIO 

SOLICITADO MES SEPTIEMBRE DE 
SOLICITADO MES ABRIL DE 2005 

% DIFERENCIA 

NEGOCIO 
2004 

URGENCIAS PROGRAMADAS URGENCIAS PROGRAMADAS URGENCIAS PROGRAMADAS 

OLIMPICA CALLE 68 9 31 8 20 
11% 35% 

TOTAL SERVICIOS 40 28 

En la que individualmente cada una de las formas solicitadas de servicios 

(urgentes y programados) presentó una disminución del 11 % y 35% 

respectivamente, que es algo importante como resultado de la aplicación de 

dicho proyecto. 
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8. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

PRIMER SEMESTRE DEL AÑO 2004 

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO 
ACTIVIDAD 05 10 15 20 25 28 05 10 15 20 25 31 05 10 15 20 25 30 05 10 15 20 25 31 

INTRODUCCIÓN 
,- ,-- � 

!TITULO
,,_ ,---···-·- -,_ ,---- --· 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
OBJETIVOS 
UUSTIFICACIÓN � ,_ 

CORRECCIONES 
MARCO DE REFERENCIA 
DISEÑO METODOLÓGICO 
CAPITULAJE 

- ,- --,-
-,--,_ ,__. ,._,..,,. ,_ 

PRESUPUESTO 
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SEGUNDO SEMESTRE DEL AÑO 2004 

AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE 
ACTIVIDAD 05 10 15 20 25 31 05 10 15 20 25 30 05 10 15 20 25 31 05 10 15 20 25 30 

REEVALUACIÓN DE CAPITULAJE ti r:4., 
GENERALIDADES DE LA EMPRESA 

¡.._. 
¡ ! (,¡� --- - ,_ ---._ ,_ ,_

EVALUACIÓN Y SITUACIÓN ACTUAL DE LA EMPRESA :f\ 
¡·.;« 

""' 
¡;110 

�NALISIS Y DIAGNOSTICO DEL ÁREA DE TRABAJO tllti1 im1m 

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO it 
DESEÑO DE FORMATO l�¡ 11 � � J�U 
RECOLECCIÓN Y TABULACIÓN DE DATOS 11 rl!?;, •ll it 1,!'I n• 11 
ORDEN DE TRABAJO � 11 . � 

MANO DE OBRA DISPONIBLE 
� 

--
REEVALUACIÓN DEL PRESUPUESTO 
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. ,. 

�; 

?• 

. ::."' 

ACTIVIDAD 

REEVALUACIÓN DE CAPITULAJE 

INFORME GENERAL DEL DEPARTEMENTO DE MTTO 

INSTRUCC. DE MTTO Y RECOMEN D. DE SEGURIDAD 

OBJETIVO DE LAS ACTIVIDADES 

ESTRATEGIAS O INNOVACIONES DE LAS ACTIVIDADES 

RECOLECCIÓN Y TABULACIÓN DE DATOS 

BEEVP..l._LJAQIQNOE DATOS RECOLECTADOS 

DIAGNOSTICO DE COSTOS 

PRESUPUESTO DE LA METODOLOGÍA 

., lt:s11;.; 
�/ 
.¿.

' •l 

05 l 10 

PRIMER SEMESTRE DEL AÑO 2005 
MARZO I ABRIL MAYO 

28 1 05 11 O 1 15 1 20 l 25 1 31 1 05 I 1 O l 15 1 20 1 25 1 30 1 05 11 O l 15 1 20 1 25 1 31 



9. PRESUPUESTO PARA El DESARROLLO METODOLÓGICO

DESCRIPCIÓN VALOR 

PAPELERIA 130.000 

TRASPORTE 280.000 

INTERNET 145.000 

IMPRESIONES 140.000 

REFRIGERIOS 120.000 

ASESORIAS EXTERNAS 210.000 

LLAMADAS TELEFONICAS 90.000 

TOTAL $ 1.115.000 
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1 O. CONCLUSIONES. 

En la actualidad la implementación del mantenimiento Preventivo esta 

tomando mayor fuerza en las empresas industriales que ven como una 

necesidad la reducción de los problemas que se presentan de forma 

imprevista, lo cual aumenta considerablemente las perdidas de materia prima 

y reduce la producción de la empresa hasta el punto de causar ·paradas de 

maquinas las cuales son indispensables en un proceso de producción, en el 

caso de la Olímpica los equipos para la prestación de servicios de 

refrigeración son los de mayor importancia ya que sin estos no seria posible 

la conservación de nuestros productos. Por eso este proyecto de DISEÑO 

DE UN PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO EN LOS 

EQUIPOS DE REFRIGERACIÓN DE LA OLIMPICA DE LA CALLE 68 

CON CARRERA 32 EN LA CIUDAD DE BARRANQUILLA esta 

garantizando la continuidad en la prestación de este servicio, brindando 

confiabilidad en la conservación de los productos perecederos. 

Con la finalización del presente trabajo, podemos concluir la importancia de 

su puesta en marcha para la alta gerencia y en general para el personal que 

se encuentra en planta al recibir las instrucciones adecuadas y faciliten el 

desempeño de sus labores de manera eficiente y coordinada. Esto se verá 

reflejado a través del ahorro del tiempo ocio durante las paradas de los 

equipos y en la reducción de los costos en materiales, insumos y mano de 

obra. Estos gastos disminuirán notoriamente y paralelo a esta se 

incrementará sustancial mente las utilidades. 

En la actualidad la implementación del mantenimiento preventivo es una 

necesidad en las empresas industriales, para prevenir paradas imprevistas 
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de los equipos electrónicos y evitar pérdidas de materia prima, disminución 

de la producción y por ende la inconformidad de los clientes. En una 

empresa de servicio como lo es Olímpica, los equipos de las diferentes 

secciones son de gran importancia para la atención del cliente quien es la 

razón de ser de la empresa, por esto este proyecto de un programa de 

mantenimiento preventivo en los equipos de refrigeración de la 

olimpica de la calle 68 con carrera 32 en la ciudad de Barranquilla, 

está garantizando la continuidad en la prestación de los servicios, 

demostrando así el éxito avenir del presente proyecto. 

53 



11. RECOMENDACIONES.

Con la culminación de este trabajo hemos adquirido una experiencia 

favorable y gracias a esta podemos afirmar que los mantenimientos 

preventivos coordinados adecuadamente, con un personal calificado y la 

documentación necesaria que es indispensable para este tipo de proceso 

(mantenimiento preventivo), se puede disminuir notoriamente los gastos en 

mantenimiento, que son unos de los mayores problemas para cualquier 

empresa que cuente con equipos de refrigeración u otros equipos, para la 

prestación de sus servicios. Además de esto podemos recomendar lo 

siguiente: 

• Debido al éxito de la implementación de este proyecto en la

Olímpica de la Calle 68 con carrera 32 de la ciudad de

Barranquilla; que se ha realizado paralelo a este trabajo nos

dimos cuenta que es viable la aplicabilidad de este proyecto a

todas las tiendas Olímpicas de la costa, con esta propuesta

reducimos los niveles de frecuencia de mantenimiento por

urgencia, que es la que mas se presentaba y la que incurre en 

mayores costo.

• Llevar a cabo un mantenimiento preventivo de forma

permanente en todas las tiendas, lo cual garantice el aumento

de la vida útil de estos equipos y reduzca gastos de

mantenimiento.
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• Implementar este proyecto como norma general dentro de los

cronogramas de mantenimiento de la empresa Olímpica S.A.,

para que sean aplicados de manera general para reducir

costos.
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ANEXOS 



r�, 
... 
Solicitado por: 

Fc�ha Ejecución de Trabajo 
Inicio de lrabajos: 
Fin de trabajos: 
Entrega del equipo: 

Código del Equipo 

Trabajo a Realizar: 

ORDEN DE TRABA.JO No. 

I Fecha de Generación: Tipo de Actividad: 

Hora: 
Hora: 
Hora: 

Trabajo Realizado: 

Observaciones: 

ltem Código Unidad Cantidad Cantidad 
M Estimada Real 
A 
T 
E 
R 

1 

A 
L 
E 
s 

CALIFICACIÓN POR EL NEGOCIO 

----

Prioridad: Permisos Especiales: 

Cant. Horas Cant. Horas Efectuar con Unidad: 
Estimadas: Reales: 

Área que Realiza: 

Descripción del Equipo 

DESCRIPCIÓN 

CALIFICACIÓN POR EL D.M.O. S.A. 
PRESENTACIÓN PERSONAL Calidad del Trabajo Recibió a satisfacción Calidad del Trabaio Recibió a satisfacción 

E [ B 1 R 1 M E l B 1 R 1 M Nombre Gerente: E 1 B 1 R 1 M Nombre Coordinador: 

1 1 1 1 1 1 1 -1 
OBSERVACIONES MANO DE OBRA Vo.Bo.J.M.R 

Cargo Nombre Ing. Jaime Betancourt Firma: 

Rcv.03 



ITEI\I 

1 

REQUISICIÓN DE MATERIALES 

PRIORIDAD������ 

FECHA ---------

OESCRIPCION DEL ARTICULO 
CANTIDAD 

UBICACION OBSERVACIONES 
SOLICITADA 

l 

Rev. 01 



.OL.IMPICA· REPORTE DE DAÑOS EN EQUIPOS DE REFRIGERACION 

TECNICO: ¡ALMACÉN: I FECHJ\.: 

EQUIPO A REPARAR: HORA DE ASISTENCIA: 

HORA DE REPARACIÓN: 

TIPO DE DAÑO: 

HORA TEMPERATURA HORA TEMPERATURA 
TECNICO:------------------------------------------------

ADMINISTRADOR:-------------------------------------
I RECOMENDACIONES TECNICAS: 1 

Rev.02 



FECHA DE D 
GENERACION 

CONTROL DE FLUJO DE ALMACEN-TALLER 

ENTRADA O SALIDA O 

M A 
ORIGEN: DESTINO: PRIORIDAD: 

UBICACIÓN EN EL ALMACEN-TALLER: 

TIPO EQUIPO 
1 1 

ESTADO ACTUAL DEL EQUIPO: 
CANT 
DESCRIPCION 
PLACA 

OBSERVACIONES: 

TIPO MATERIALES l I ESTADO: 
CANT 

DESCRIPCION 

OBSERV AClONES: 

TIPO HERRAMIENTA I j RESPONSABLE: 
CANT 
DESCRIPCION 
PLACA 

OBSERVACIONES: 

Rev.02 



&] 
. 

. 

REPORTE DIARIO DE NOVEDADES 

FECHA:------

NEGOCIO TECNICO DETALLE PRIORIDAD VERIFICÓ HORA 
PERSONA SOLICITO 

SERVICIO 

PRIORIDAD, Marcar: 

1. EMERGENCIA 2. URGENCIA 3.NORMAL 4. SOLICfrUD EN EL NEGOCIO

Rcv.02 



FORMATO VISITA COORDINADOR DE MANTENIMIENTO 

SECCION DE CARNES: 

SIERRA 1 B R M NEVERA DE CARNES ABIERTA B R M TEMPERATURA: 

SIERRA 2 B R M DESAGUES B R M 

MOLIN01 B R M NEVERA DE CARNES PANORAMl1 B R M TEMPERATURA: 

MOLINO 2 B R M DESAGUES B R M 

BALANZA 1 B R M CAVA DE CARNES B R M TEMPERATURA 

BALANZA 2 B R M ILUMINACION B R M 

BALANZA 3 B R M CAVA DE CONGELACION B R M TEMPERATURA: 

ESDCARCHADORA B R M ILUMINACION B R M 

MESAS DE TRABAJO B R M CONGELADOR DE TAPAS B R M 

CALENTADOR DE AGUA B R M ILUMINACION DE LAS NEVERAS 

ESTADO DE GRIFOS B R M No DE TUBOS BUENOS: No DE TUBOS MALOS: 

TELEFONO B R M No DE BALASTOS BUENOS: No DE BALASTOS MALOS: 

REJILLAS DE PISO B R M ILUMINACION DE LA SECCION 

No DE TUBOS BUENOS: No DE TUBOS MALOS: 

No DE BALASTOS BUENOS: No DE BALASTOS MALOS 

OBSERVACIONES: 

SECCION PANADERIA 

HORNO ANSTRONG B R M MESAS DE TRABAJO B R M 

HORNO COMETA B R M ILUMINACION DE LA SECCION 

HORNO HORIZONTAL B R M No DE TUBOS BUENOS: No DE TUBOS MALOS: 

HORNO DE CAMARAS B R M No DE BALASTOS BUENOS: No DE BALASTOS MALOS: 

CUARTO DE CRECIMIENTO B R M NEVERA DE ALMACENAMIENTO B R M TEMPERATURA: 

BATIDORA B R M ESTADO DE GRIFOS B R M 

MOJADORA B R M MOLINO DE QUESO B R M 

CILINDRIADORA DE MASA B R M REJILLAS DE PISO B R M 

DIVISORA DE PAN B R M MONTACARGAS B R M 

ESCABILADEROS B R M 

OBSERVACIONES: 
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SECCION DEL Y 

BAÑO MARIA B R 

GRIFOS B R 

DISPENSADOR DE JUGOS B R 

TAJADORA B R 

MESAS DE TRABAJO B R 

BALANZA B R 

REJILLAS DE PISO B R 

HORNO DE MICROONDAS B R 

LICUADORA B R 

OBSERVACIONES: 

SECCION FRUVER 

MESA DE TRABAJO B R 

PEVECEADORA B R 

ESTADO DE GRIFOS B R 

BALANZA B R 

REJILLAS DE PISO B R 

OBSERVACIONES: 

SECCION COCINA 

MARMITA B R 

ESTUFA A GAS B R 

CAMPANA ESTRACTORA B R 

FREIDOR B R 

LICUADORA B R 

TAJADORA B R 

REJILLAS DE PISO B R 

OBSERVACIONES: 

M ILUMINACION DE LA SECCION 

M No DE TUBOS BUENOS: No DE TUBOS MALOS: ____ _ 

M No DE BALASTOS BUENOS: No DE BALASTOS MALOS: 

M LICUADORA B R M 

M NEVERA DE TORTAS B R M TEMPERATURA: 

M DESEMPAÑADORES B R M 

M NEVERA DE JAMON B R M TEMPERATURA: 

M DESEMPAÑADORES B R M 

M 

M CAVA DE FRUVER B R M TEMPERATURA: ___ _ 

M ILUMINACION B R M 

M ILUMINACION DE LA SECCION 

M No DE TUBOS BUENOS: No DE TUBOS MALOS: ____ _ 

M No DE BALASTOS BUENOS: ___ No DE BALASTOS MALOS: __ _ 

M ILUMINACION DE LA SECCION 

M No DE TUBOS BUENOS: _____ No DE TUBOS MALOS: ____ _ 

M No DE BALASTOS BUENOS: No DE BALASTOS MALOS: __ _ 

M NEVERA DE ALMACENAMIENTO B R M TEMPERATURA: ___ _ 

M AYUDANTE DE COCINA B R M 

M GRIFOS B R M 

M PELADORA DE PAPAS B R M 
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SECCION DE RECIBO 

BASCULA 

CALCULADORA 

MONTA CARGAS 

BANDA TRANSPORTADORA 

ESCRITORIO 

TELE FONO 

OBSERVACIONES: 

SECCION INFORMACION 

PUESTO DE INFORMACION 

TELEFONO 

CAJA FUERTE 

SECCION TESORERIA 

FAX 

CAJA FUERTE 

AIRE ACONDICIONADO 

MESA DE TRABAJO 

ESTADO DE PAREDES 

OBSERVACIONES: 

B R 

B R 

B R 

B R 

B R 

B R 

M ILUMINACION DE LA SECCION 

M No DE TUBOS BUENOS: No DE TUBOS MALOS: ____ _ 

M No DE BALASTOS BUENOS:. ___ No DE BALASTOS MALOS:. __ _ 

M 

M 

M 

B R M ILUMINACION DE LA SECCION 

B R M No DE TUBOS BUENOS: No DE TUBOS MALOS: ____ _ 

B R M No DE BALASTOS BUENOS: ___ No DE BALASTOS MALOS: __ _ 

B R 

B R 

B R 

B R 

B R 

M 

M 

M 

M 

M 

ILUMINACION DE LA SECCION 

No DE TUBOS BUENOS: No DE TUBOS MALOS:. _ __ __ 

No DE BALASTOS BUENOS:. ___ No DE BALASTOS MALOS:. __ _ 
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SECCION DROGUERIAS 

FAX B R M 

TELE FONO B R M 

CALCULADORA B R M 

ESTANTERIAS B R M 

VITRINAS B R M 

OBSERVACIONES: 

PISO DE VENTAS 

NEVERA B R M 

ILUMINACION DE LA SECCION 

No DE TUBOS BUENOS: 
-----

No DE TUBOS MALOS: ____ _ 

No DE BALASTOS BUENOS: ____ No DE BALASTOS MALOS: ___ _ 

NEVERA DE LACTEOS B R M 

DESEMPANADORES DE VIDRIOS B R M 

NEVERA DE CARNES B R M 

DESEMPANADORES DE VIDRIOS B R M 

NEVERA DE FRUVER B R M 

DESEMPAÑADORES DE VIDRIOS B R M 

NEVERA DE CARNES FRIAS B R M 

DESEMPANADORES DE VIDRIOS B R M 

ISLA DE CONGELACION 1 B R M 

DESEMPANADORES DE VIDRIOS B R M 

ISLA DE CONGELACION 2 B R M 

DESEMPANADORES DE VIDRIOS B R M 

ISLA DE CONGELACION 3 B R M 

DESEMPAÑADORES DE VIDRIOS B R M 

MULTIPUERTAS B R M 

DESEMPANADORES DE VIDRIOS B R M 

AIRE ACONDICIONADO B R M 

GOTERAS SI NO 

SECCIONES 

ESTADO DE PAREDES 

CARROS AUTO SERVICIO 

B R M 

B R M 

ILUMINACION 

TEMPERATURA: 

TEMPERATURA: 

TEMPERATURA: 

TEMPERATURA: 

TEMPERATURA: 

TEMPERATURA: 

TEMPERATURA: 

TEMPERATURA: 

TEMPERATURA: 

No DE TUBOS BUENOS: No DE TUBOS MALOS: 
-----

No DE BALASTOS BUENOS: ____ No DE BALASTOS MALOS: ___ _ 

OBSERVACIONES: ____________________________________ � 

FIRMA COORDINADOR FIRMA DE ADMINISTRADOR 

Rcv. 02 



r- CRONOGRAMA DE MANTENIMIENTO EN OLIMPICA S.A. (BARRANQUILLA)ZONA NORTE 

CO'J�O! NEGOCIO 

----- ----

SEMANA DEL 24 A EL 30 DE ENERO DEL 2005 

J 
LUNES ( 24 ) 
---,- ----f---, 

MARTES ( 25 ) --l-�ÉRCOLES ( 26 J JUEVES ( 27) VIERNES ( 28) SÁBADO (29) 
068 !STO ______ .¡._3_6 

+
Ml!�ore PMi!la 8: arr Eula'!o Blanco 3: �m I 

I

A!e'ltar:et yepe1. 37 Silfr(;do lemui 

j 30 JoMlM Pa1·ño a:a:n so Erl: Escaron::i 
�CAMPO ALEGRE 

072 ISTO 72 

073 ISTO 73 

l S3
1

Hugo OhVE<IOS 
8:am 

12 lóftrtO$ ue-·lio &:.i.on 

514 !SUPER DROGUERIA 
�!----

538 ICOOMEVA 
1--1· 

pm 

$2 ICa11os Semo ::?: pm 

Mit:O'I Padilla 
a: am 

38 l�:�:;�
e

;;t1�;
2 

--
53 I=:�� O!ivc•os 

-·· 
)2 IC.ir·o, B�:r!o a:am 

076 ,STO 76 
1 

11 IJoiln FeinandE>z 1 45 fll�tttd() Ditii 2:;,m 1 11 l .. tvan i,:ernand!fl: 

51 O_ ¡suPER _DROGUERIA 

526 IDO 
--

901 ¡cEJOL 

082 ISTO 

515 ITORCOROMA 
f-

l;n:: É$�1on� 
Snm 

1 084 ¡srn
_

a4 
__ _ 

35 I=:�: Z.imb1ai1 0 

1 
5' Rau' Zambiano 

2: prn 

l 11 Juan Ferna,'\<102 

528 !SUPER DROGUERIA s, l:l<HIS Mc,ct'ltlo 

093 ISAO 2 IBcns Merca-;10 7:30 1 

'16 lt/;eriño osca, a: am I 1 1 053 ¡sAO 01 
I 

�-

""'-�-"· 
',z, 

�I '-"vi 

--

1 8 

E1ie Esca1ona 
6:arr 

3S Ravl Za:nbrano 
6,am 

1 
1 2 B�1is M01cado l:&l 

t6 Mer,ño 1>s�ar 8 a,¡n 

!Er'C- E$C�IOnti 2:  so 
pm 

3-l Sl'hx:lo lemus: 
� Eu1.sllo l!!an<:o (L arr 

52 Carlos Oc11lo 2: ::>m 

l 45 IR1ca1do Olaz 

5 
�'!:� P2ttl•ll.i 

30 �onatan Patiño-
s·arr. 

.exan e, Y&;e.t 
4 7 1 h;�o Oliveros 8 

_,aro_ 

;2 l�:1!:; ee11ic 

-�,elC91) 

40 L1onatan Patiño .¡ 
_A.\1'1_ 

-=i. Erie E:sca!ona 
1 • 8.a!'I' 

51 Rm•I Zamb1ano 
2:pm .J 

11 J .. mn Femande,; 35 Aavl Zainbra,-:> 
6:am -

5-<1 Bom. Mercado 

1 2 �Borls M-OreMo 

1 . 1
130 - ,. '1,1eriñ:, os.car 8 'º . 
ª"' 1 

50 Erie Escale-na 
l)ft\ 

� 
2; 5

1
·\1fü':.:.,,Pat11*:1 �lE11c.Esca lona 21 5 

I

M1llo
-
0Pa<.:illa �Eric�:.ca�ona ·; 5 Mil:c..,Padi!-a 

' 

.5:sm pm a:.i.'ll � a:am 

30 Jo.,a1an l'&l!íio 30 Joi,;;)\an Palmo 30 Jonsi�1, ��!ii\C .e.:a'l'l a:am e am 

50 E•i� Escalona 
pm 

-2· 

�
íl

/��
t)

8'e
r
r

u
s8 r.3 Ft1goO!ive1os 

� 

53 HullO Olweeos !)2 Carlos Be:ilo 2: S3 Hug.: o¡¡;�; Ctlll(I$ Bo11i:, 2: 
1 ·tJ�1•<1 ·. .lnco : :.> a:a'll 

• -
. e:.i.';.. P'" e·at1_,_ 

1--iP:...'-' ·----
.,8 N.:xan

,
df':f Yapez 3,. ��!��10°8�=�;\ 12 Ctidos Borrlo 12 Carios Ber:,o 

52 l��
rlos fJeu!() 2; 

I eol}�!.JQ P.-irc;o a:afl'l a flm . ... -- --
}2 1;::

s Berno 
1 

1
R1c;.,;do Diaz I� 45 2:p�

- _ __ __ 
1 l ��·�

-
Fom.i11dez 1 45 IAl<:a:do Oiat. 

,:·pm 11 l.rua, Ferr.aod'e-z 45 l=¡;�1do Oiaz 11 JuM i:c,n.indt?Z 

1 ..J. 

1 • Eric E!:a'�n& 
�{l!(I 

51 IRti:,il ZM,t>1ano -t-
2: prn ··-

11 Jv.:.n Foma11dez 35 
K&ul Za-nl>1<1n<> 

1 $\ IAaul Zambra1>0 
2:pM 

-----¡-

1 
l-- . -..1--+------+-és·mrfRto l.cmvs A!c)(¡)nde1 Ya¡:H 3:, Ev!<1ro S.!a-i,o a: 49 o e:go Uano, a.M -l---1 

;:(;;1v·z,..ml.mino 
51 /':pm 

45 1
rncardo Dia1, 
?. p-n 

--¡Raul Zarrb1aM 
1 �I 2: pm 

8:�"1 35 I=:=�� Zarrb:anc 1 , 1 
I
Jua, Fema.n;lez 

�!!:reao Lem:,j; 
37 ,EulO." iO 6'.a1¡c.o 6: 

t!llldlJtQt.'l:I I 

Or:l. 

1 39 1A!�>t,1l'lc't"I yepo&z 
J•Jan F�'"''"'""" 

1 -¡-54 9oris Mercado 
----

-f
2 eo,is Mercado 

7'30 

.:;a Me1iño oScilr 8: .,,, 

1 54 IBor.s r,1erc.:K10 

1 1 

!iti 8c-fii. Mercaa� 
--- 1 

Sl: IH!)11f. Mcu:a<:o 
8�1is r1•01c.'ldo ll: JW<> S<>bri110 rº'" Mere••• 
i:3"J 2 7:30 

46 l�1�riño osear 6 <(> M1t:ino osear 6: 
Jairo Sc!>1ino 



CODIGOOE 

NEGOCIO 

510 

514 

515 

526 

528 

909 

038 

068 

072 

073 

076 

082 

084 

053 

093 

TOTAL 

SERVICIOS DE MANTENIMIENTO ZONA NORTE ANO 2004 

(";UAORO GENERAL DE SERVICIO 

NOMBRE DEL NEGOCIO 

DROGUERÍA 

SUPERDROGUERÍA 

SUPER DROGUERÍA 

DROGUERÍA 

SU PERDROGU ERÍA 

CEJOL 

SUPERDROGUERÍA 

SUPERTIENDA 

SUPERTIENDA 

SUPERTIENDA 

SUPERTIENDA 

SUPERTIENDA 

SUPERTIENDA 

SAO 

SAO 

r'iE:CUl=\lCI/\ Uc 

SERIVIO EN MFO 

3 

3 

2 

2 

36 

40 

32 

34 

18 

30 

30 

27 

13 

272 

·¡;; 

-�

.!!! 

•O 

35 

30 

25 

20 

15 

10 

ESTADISTICA DE SERVICIO DE MTTO POR TIEMDA OLIMPICA DEL 1 AL 30 DE 

SEPTIEMBRE DE 2004 

510 514 515 526 528 909 038 068 072 073 076 082 084 053 093 

Negocios 



CODiGODE 
NEGOCIO 

510 

514 

515 

526 

528 

909 

038 

068 

072 

073 

076 

082 

084 

053 

093 

TOTAL 

SERVICIOS DE MANTENIMIENTO ZONA NORTE ANO 2004 

CUADOR GENERAL DE SERVICIO 

NfY/tll�E DEL NEGOCIO 

DROGUERÍA 

SUPERDROGUERÍA 

SUPERDROGUERÍA 

DROGUERÍA 

SUPERDROGUERÍA 

CEJOL 

SUPERDROGUERÍA 

SUPERTIENDA 

SUPERTIENDA 

SUPERTIENDA 

SUPERTIENDA 

SUPERTIENDA 

SUPERTIENDA 

SAO 

SAO 

FREC SERV FREC Sf:RV 

UFlGENTE P'lOGRAMAD 
o 

o 

o 

o 

o 

5 

9 

5 

12 

5 

3 

9 

2 

5 

57 

2 

3 

2 

o 

1 

2 

31 

31 

27 

22 

13 

27 

21 

25 

8 

215 

35 

30 

fJ> 25 
o 
·¡:;

-�
� 20 

<I> 
-e, 

'g 15 1 

� 1 

LI.. 10 

5 t 

FRECUENCIA DE SERVICIO DE MTTO EN OLIMPICA DEL 1 AL 30 DE 

SEPTIEMBRE DE 2004 

s 1 o 514 s Is 526 s2a 909 03a osa on 073 076 oa:¡ 084 os3 093 

Negocios 

DFREC SERV URGENTE O FREC SERV PROGRAMADO 



IT::V -;:i11Bfl.J1\COl-1 

Carl os 3e .. io 
2 Cc:1 !os �e-·ic-
3 Corios Befio 
4 Rcteno 1\lbrecl'1 
5 Roberto 1\lbrecht 
6 Erik EsGa:Jna 
-¡ Snk Escalnl'a 
8 Enk Escalor,;; 
g t:nk Escalnr.a 
1 0  Roberto Albrecr1t 
1 1  Roberto Albrecht 
1 2  Roberto ,\lbrecht 
13  Rot1er10 Albrechl 
1 4  Roberto Albrecht 
15 Roberto Albrech1 
1 6  Roberto Albrecht 
17 Carlos Berio 
1 8  Carlos Berio 
íS Boris Mercado 
20 Boris Mercado 
2 1  Humberto flores 
22 Sigilfredo Lemus 
23 Boris Mercado 
24 Boris Mercado 
25 Boris Mercado 
26 Boris Mercado 
27 Carlos Berio 
28 Erik Escalona 
29 Erik Escalona 
30 Eulalia Blanco 
31 Eulalio Blanco 
32 Eulalia Blanco 
33 Eulalio Blanco 
34 Eulalio Blanco 
35 Eulalia Blanco 
36 Eulalia Bl anco 
37 Eulalio Bl anco 
38 Raúl Zambrano 
39 Raúl Zambrano 
40 Raúl Zamorano 
4 1  Raúl Zambrano 
42 Jaime llleras 
43 Humberto llores 
44 Oscar Balza 
45 Roberto Albrecht 
46 Hurnberto flores 
47 Bori s Mercado 
48 Boris Mercado 
49 Bor,s Mercado 
50 Bons Mercado 
51 Boris Mercado 
52 Boris Mercaclo 
53 Boris Mercado 
54 Robe�o Albrecht 
55 Nilón Cabrera 
56 Nilón Cabrera 

ORJENcS uc TF;J\3/.\JO D E  rV1Ai\1c[\J I M i ENTC EN L..OS NEG OCIOS OLlfVlP ICA 

DEL í AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2004

NEGOCIO FECHA 

084 $8pt'f!•":Jrü 01 Je 200� 
076 SepUe•1-.ore 01 (!e 20ü<l 
068 Seplicn':Jre 01 ce 2004 
072 sepUer·�l)re 01 de 2-0(M 
072 sep1iem1Jrc 01 tie 200,1 
053 sept,emlJre 01 de 200,1 
053 sep11embre 01 de 2004 
053 Seotiembre 01 de 2004 
053 Seotiembre 01 de 2004 
072 Senliernbre 01 de 2004 
072 Septiembre O 1 de 2004 
072 Septielllbre O 1 de 2004 
072 Septiembre O 1 de 2004 
038 Sepfombre o 1 de 2004 
072 Septiembre O 1 de 2004 
072 Septiembre O t de 2004 
068 Sepliembre 02 de 2004 
909 Septiembre 02 de 2004 
073 Septiembre 02 de 2004 
073 Septiembre 02 de 2004 
068 Septiembre 02 de 2004 
073 Septiembre 03 de 2004 
082 Septiembre 03 de 2004 
OB2 Septiembre 03 de 2004 
082 Septiembre 03 de 2004 
082 Septiembre 03 de 2004 
038 Septiembre 03 de 2004 
053 Septiembre 03 de 2004 
053 Septiembre 03 de 2004 
072 Sepliembre 01 de 2004 
072 Septiembre 01 de 2004 
053 Sept

i

embre 02 de 2004 
053 Septi embre 02 de 2004 
073 Septiembre 03 de 2004 
082 Septiembre 03 de 2004 
093 Septiembre 04 de 2004 
093 Sepliembre 04 de 2004 
093 Sepliembre 01 de 2004 
()93 Septiembre 0 1  de 2004 
093 Septiembre 02 de 2004 
093 Septiembre 04 de 2004 
093 Septiembre 01 de 2004 
053 Septiembre 02 de 2004 
093 Septiembre 02 de 2004 
07?. Sepliernbre 03 de 2004 
053 Septiembre? 03 de 2004 
084 Septiembrn 04 de 2004 
076 Sepliembre 04 de 2004 
082 Sep1iembre 04 de 2004 
073 Septiembre 04 de 2004 
076 Scp!lembre 06 de 2004 
082 Septiembre 06 de 2004 
073 Septiembre 06 de 2004 
068 Septiembre 06 de 2004 
909 Septiembre 06 de 2004 
514 Septiembre 06 de 2004 

DESCRIPCION DE ORDEN DE TRABAJO 

Ctr!":):o de <.:os :xr snc!o·es tf- ti·)-,b,.E:. !:;,s c1.:;,!'r.:s es1nbn., :>ar1 c!Cis 
So •ev1so líJS luc�s. tlo 1a •112ivea <.:(! \;(1111,:s •1·(.1 �iu1atJas se enconiri'..1 untt:tc aca�¡;?1c,1 -,.:H,S-\J d:?'.,. 
G'O :>� c�r,t:e'=vJos St• 'l:t:i·i:., !.'l n-1:.rn d.;_·: c::•111•,:1 �r icm:,. E' c�•i:ll í• .. c �a�ido El c!t /\n•ai·11::c,,; .i�;ifi:td•) 
'Jc··,c·d d•;- L.;.c;;:�1� il.PC�e.c,, Se: (''l�.:·•t1m::� :r:-i-: •: ;it;t;>:; j;; ¡¡ StJ e:10 tic e•, 1�, par:{' ,ie f:r?1':'· pri•t1<J�::. · �1 ·,. 
Revision de oresioncs t1e los equipos y bomba ,le aceite segun lo p, ogr,m,aco. 
Tesorería: lns1a•ac1ón de cámara. ex1E:ns,6n para el translonnador de 1 2vol par(l la señal d0 video. 
Motobomlla sumergible :Se le enco1tro unR obsm1:;ción en el impeler 
Moma cargas en el nivel c!e muebles: Se corrigió un problema que se le preSO!ltO a el ·11ic,osuiche 
Enlrada de seguridad: Se cambio por un nueva y se fijo en el perfil ce aluminio, 
Nevera del po!!os:Se lo camb

i

o el aceite. Las válvulas de �ervic'os , contro'.es de presión estún ma'os. 
A./\. CENTRAL : Se revi saron las presiones alta en 245 psi. baja en G5 osi. 
Nev. De carnes frias:Se reviso el compresor y se le cambio el empaque t1e la tapa de culata. 
La nevera de carnes frías tiene el temporizador , los controles de alla y baja malos. 
Nevera del pollos :Se encontró una hélice de 1 O partida. se cambio por una nueva. 
A.A. DROGURll\:Se le reali zo la instalaci

ón eléctrica. El evaporador esta en mal estudo. 
NEV. DE Oelikalesen: Se le reparo una fuga . se cargo con refrigerante 22. aceite w-68. 
Nevera de carnes: So cambio un motor de 1 Ow 
Dirección de Carnes:Se le instalaror, 8 tubos de 32 w 
Se cambiaron dos parlante de recibo a la oficina de la gerencia. 

/\ I\ centra : Se fO\',!ciman los equ·p::>!l . a!l'1)c1aj � C!!l 24. q1.1ed(I pencJient� C(lmbi(l1 ul broker por 1cncr un cxtrC,"llO qucm,.;do 
Se realizo mantenimiento a la 1rampa grasas. en compañía de Eulalio 131anco 
CTO .de Congelados: Se reinstalo la bandeja del difusor el cual se callo por vencimiento de material 
Se instalo un televisor en su base. en la sección de cafetería. 
Mon1acargas del recibo: se cambio el cable encauche tocio de los micros. 
Se organizo el call!eado en la sección ele panadería. 
Se realizo le instalación de los capacitar <le 1 Ouf. y35uf. 
A.A Central: Cambio de un broker de 3x60amp. El cual estaba pendiente. 
Oficina de tesorería : Cambio de tubos de 48 y39w 
Bodega de víveres: Cambio de capacitar en el extrac1or . 
Nevera de Delkatessen: Se arreglo el desagüe .revisan de los lavamanos, lavaplatos y orinal de 11. 
Baños de Hombres:Se graduaron las válvulas eje entradas de los sanitarios. 
Baños de clientes, lava traperos .casino y Dakota:Cancelar desagüe.destapar desagüe. 
Colocar rejillas, arreglo de mezcladora y destape de lavamanos. 
Oelikatesen y Panadería: Instalar el punto de agua para el dispensador de gaseosa. 
Sección <le Carnes:Secorrigio luga de agua potable se cambio de control y unión universal. 
Lava traperos: Se instalo rejilla y se probaron los desagües de la nevera de delikatessen. 
Recibo de Mercancía : Se des1aparon los desagües. 
Cto. De Maguinas:Cambio de balasto 4x32w,de un póquer y 3 tubos T8. 
Caja N°8 : Se cambio el balasto de 4x32 de la lámpara. 
Pasillo Principal :Se cambio un tornacorri ente, en la sección de Lácteos se instala un a tapa ciega 
Remodeladón de oficina <10 Recibo: Se ins!alaron lámparas de 2x32 y2x40 y tornas 1 10v. 
Cilin<lradora :Se ciesmonlaron las chumaceras, se mandaron a rectificar los rodillos.(en el Taller) 
Motobomba de agua potable: Se desmonto se reparo la tubería <le succió1, . 
Estufa de Cocina: Desmonle de el quemador ,boquilla. tubería para hacerle mantenimienlo 
Se desmonto compresor carriel de la STO 073 y se inslalo en el Aire de la STO 072 EL W 3  
Sección de pescado: S e  reinstalo el lavaplatos. 
Nevera de Delikatessen:Se le corrigió un pase de corriente 
Secc,on de Delikatessen:Se corrigió un corto er, toinaco rrienle. 
Nevera de Carnes :Se corri gió corlo en el Carel y en el circuito de alimentación de los molares. 
Se cambio 2 tubos de 96 . b(ll,tsto de 2x32. en el proceso de verduras y el cuarto frió . 
Horno Comela :Se cambio bombillo de 1 3waltios . 
Bodega: Cambio de 2 tubos de 96 y un soporte . 
Se monto balasto de 2x32 en la nevera de lácteos (Luces Azules) 
Nevera de clelikatessen: Se le hizo manlenirriento eléctrico y mecánico. 
Revisión General de los equipos de refrigeración. 
Aire central: Se le hizo revision en general. 

TIPO DE ACTIVIDAD (Programado o 
Urgente) 

Programa()o 
nroGrarrn�!o 

urgente 
urge1\te 

Programado 
Program�do 

11rgen1e 
Programado 
Prowamado 
Pro¡¡rarPacto 
Progra'Tlado 
Progran,ado 
Programado 
Programado 
Programado 
Programado 
Programac!o 
Programado 
Programado 

urgente 
Programaclo 

urgente 
Programado 
Programado 
Programado 
Programado 
Programado 
Programado 
Programado 
Programado 
Programado 
Programado 
Programado 
Progrnrnado 

urgente 
Programado 

urgente 
Programado 

urgente 
urgente 
urgente 

Programado 
Prograrnaclo 
Programado 
Programado 
Programado 
Programado 
Programado 
Progwmaclo 
Programado 
Prograrr,ado 
Programado 
Programado 
Programado 
Programado 
Programado 

» 

CLASE 

(_!qC!• �f;:> 

E ltJC!•:::c, 

¿: t ��ClrtC�� 
n,Jfr �y:•;ic �:n 

I ec. R efngeracion 
E léctrico 
Etéct,ico 
Eléctrico 
Eléctrico 

Tec. Refrigeración 
Tec. Retrigeración 
Tec. Relrigerac16n 
Tec. Refrigeración 
Tec. Retri¡¡eración 
Tec. Refrigeración 

Tec. í4er,¡g(!raci{w 
Bli?ctrico 
Etéctnco 
6:léctrico 
EICctrico 
Pio ,nero 
M(tC.iO!l:() 
t.,1�cao1co 
l::t6c111co 
Elóctflco 
Etéctr¡.¡;o 
Éléc1m:o 
E::léc11ico 

Eléctrico 
Plomero 
Plomero 
Plomero 
Plomero 
Plomero 
Plomero 
Plomero 
Plomero 
Eléctrico 
Eléctrico 
Eléctrico 

� ... 1ecánico 
Plomero 

Mecánico 
R<ifrigeración 

Plomero 
Eléctr ico 
Eléct<ico 
Eléclrico 
Eléctrico 
Eléctrico 
É C:Clll(;H 

Eléctrico 
Reirigeraciór, 
Reirigeración 
Refrigeración 



DE:_ , AL 30 DE ScP-·a!BRE D:= 2sc..:. 

' f::'.11 TRABl1.J/\XP NEGOCIO FECHA DESCRIPCION DE ORDEN DE TRABAJO 
TIPO DE ,t\CTIVIDAD (P rogramado o 

CLASE 
Urgente) 

57 N·!ón Cabrcré1 5 1 5  Sepli cmbre 06  de  2004 �evera de corgelacios .se reviso. Nevera de del·ka'.essen se le u1.rP.:)iO e' rnotor del r.ondesador Proqra111udo Rcfngerac:or 

58 Boris Mercado 072 Sep1ierniJre 07 de2004 Se c,1mb o balasto Ce 2x32 w en la seccion del pape . tubo efe l8 en la secc· on avena. ba!as!o 2x96 Bo Programado Eléctrico 
59 Boris Mercado 076 Septier'"ll1re 07 dc2004 Boc!ega : Se reparo !ámoara f!11 ta !JOdegR IR Cl1al tenia un �c::.;uer malo. ?r:gramado c.:i�:;Jrh:o 

60 Ni!ón Cabrera 526 Sept1er'"lóre 07 de2004 1\Jevera (je Lácteos: Se rev1so el equino en ge:ieral. :)rcgrarnado Refrigeración 
&1 Roberto Albrecht 068 Septiemllre 07 de2004 Nevera de Lácteos: Se rea¡usto carga de refr:gerante urc.iente Refrigeración 
!,2 Eulalio l31anco 038 Septiembre 07 de2004 Bai1os de �npleados: Se cam:)io válv�JIA de entiada {ic ayua.se Instalo rejilla de desague en verd,Jras '°rogramado p:omero 
6:l Eulalio Blanco 068 Septiembre 07 de2004 Ba,;os úe empleados: Se arreg'o los grifos a el sanila<io. cambio de pico a mescludora del lavaplatos. urgente P!omero 
64 Robe110 Albrecht 038 Septiembre 07 de2004 Se le hizo mantcni1niento a la nevera ciel pollo. Progr;imado Refrigeración 
65 l\texandtlr Yapes 076 Septiembre 07 de200·1 UPS. Se encontró disparada por sobrecarga.conestaron una brilladora en la noche. urgente Eléctrico 
66 Boris Mercado 038 Septiembre 08 de2004 Uniapuestas:Se instalo toma corriente en un reculac!os provisional , hablar con No,barto serpa urgente Eléctrico 
67 Boris Mercado 073 Septiembre 08 de2004 Coc·na · Se instalo cua1damolor en el extractor Pronramado é:lécl1.:;o 

68 Boris Mercado 084 Setiembre 08 y 09 de 2004 8�nrl<,1s T ransporladoras de cajas : Se le realizo m.:in�cnirniento a 9. Se desffon1aron, i:,rpiMOrl y se lubricaron .. Programado Eléctrico 
69 Eulalio Blanco 076 Septiembre 08 de2004 Proceso de Verduras: cambio de llaves termales. Ba1ios se arreglo la grifería a los sanitarios. urgente Eléctrico 
70 Jaime llleras 084 Septiembre 08 de2004 Sección de la cocina: Picadora de verdura, se le desmontaron las 2 arrandelas y se mandaron hacer urgente Mecánico 

71 Jaime llleras 073 Septiembre 08 de2004 Sierra del pescado:Se aliñaron las volan1as y se cambiaron las guias <le metal y teflón. urgente Mecánico 
72 Humberto flores 053 Septiembre 08 de2004 Fugas de agua:Baños de clientes , empleados y el parqueadero. se corrigieron todas. urgente Plomero 
73 Roberto Albrechl 072 Septiembre 08 de2004 Nevera de Pollo Fresco:Se le cambio el condensador de 7!i2 HP. Programacto Refrigemción 
74 Robcllo Albrecht 072 Septiembre 08 de2004 Se graduó la nevera de carnes y se completo la carga. Programado Refrigeración 
75 Humber10 flores 093 Septiembre 09 de 2004 Baño de Empleados : Instalación ele gritería en sanitarios ,Instalación de motobomiia swncrgible REC. Programado Plomero 
76 Hurnberto llores 093 Septiembre 1 O de 2004 Cocina : Se corrigió fuga de agua . Programado Plomero 
77 Robe110 Albrecht 068 Septiembre 09 de 2004 Se revisaron los equipos de refrigeración en general. Programado Refrigemción 
78 Roberto Albrecht 072 Septiembre 09 de 2004 Se revisaron los equipos de refrigeración en general, se pintaron los filtros de líquidos. Programado Refrigeración 
79 Alexander Yépes 073 Septiembre 09 de 2004 Mon1acargas: Instal ación de 2 tapas ciegas de 4x4. 2 octogonales. Programado Eléctrico 
80 Alexander Yepes 073 Septiembre 09 de 2004 Duratrans(Aviso publicitario): Se corrigió corto circuito en el aviso de papel higiénico. Programado Eléctrico 
81 Alexander Yepes 073 Septiembre 09 de 2004 Nevera de Pescado: Se corrigió corto circuito en las luces. Programado Eléctrico 
82 Alexander Yepes 073 Septiembre 09 de 2004 Cambio de tapas para toma corriente en carnes,nev de pollos. en alecion a el cliente. Programado Eléctrico 
83 Alexander Yepes 073 Septiembre 09 de 2004 Bodega: Cambio de 8 tubos de 96 y 2 Balastos de 2x96 .. Prog1amado Eléctrico 
84 Alexander Yepes 073 Septiembre 09 de 2004 Ouratrans : Desmonte de cuatro avisos publici tarios, desconecion eléctrica. Programado Eléctrico 
85 Eulal.o Blanco 073 Septiembre 09 de 2004 Limpieza de desaglie en l a azotea,quilar sanitario y se destapo, graduar válvula a los sanitarios. Programado Plomero 
86 Roberto Albrecht 068 Septiembre 09 de 2004 Se pintaron los equipos de poll os frescos y lácteos, se cambio motor en nev de carnes. Programado Refrigeración 
87 Nilón Cabrera 093 Septiembre 09 de 2004 Se reviso el aire de ventana de marketing ye! aire de recibo. Programado Refrigeración 
88 Nilón Cabrera 526 Septiembre 09 de 2004 Se reviso el aire centra! y se encontró bloqueado, tenemos que peinar las lainas. urgente Refrigeración 
89 Eulalio Bl anco 084 Septiembre 1 O de 2004 Fugas ele agua:Carnbio de tubería y ubicación del control urgente Plomero 
90 Eulalio Bl anco 082 Septiembre 1 O de 2004 Nev de Pollo: Arreglo de desagüe .cambio de manquera ala fuente de agua graduar la gritería. urgente Plomero 
91 Nilón Cabrera 082 Septiembre 1 O de 2004 Aíre central DE Drogueria:Se puso a funcionar correctamente. se corrigió tuga en el condensador. Programado Refrigeración 
92 Alexander Yépes 073 Septiembre 1 O de 2004 Cajas registradoras:5,8.1 1 ,  12 ,  1 3.Se encontraron fuera de la red urgente Eléctrico 
93 Roberto Atbrecht 038 Septiembre 1 O de 2004 Nev. De Pollos:Se le encontró broker disparado, el equipo no temporiza. urgente Refrigeración 
94 Bori s Mercado 082 Septiembre 1 O de 2004 Bandas Transportadoras de la caja Nº4 se desmonta de la 073 y se lleva a la 082 Programado Eléctrico 
95 Alexander Yépes 082 Septiembre 1 O de 2004 Parqueadero: Se instalaron las luces de 4x32. Programado Eléctrico 
96 Alexander Yépes 084 Septiembre 10 de 2004 Refrestor de el rrente: Cambio de un bombillo de 4000w Programado Eléctrico 
97 Alexander Yépes 084 Septiembre 1 O de 2004 Cuarto de congelados: se corrigió corto circuito en la resistencia urgente Eléctrico 
98 Alexander Yépes 084 Septiembre 1 O de 2004 Cambio de 4 bombillos circulares . Programa(lo Eléctrico 
99 Erik Escalona 053 Septie,nbre 1 O de 2004 Bodega de Calza lodo:Cambio de balasto de 2x96w y 4 tubos dM 96w.balasto de 4x32w. Programado Eléctrico 
1 00 Erik Escalona 084 Septiembre 1 1  2004 Cambio de 2 bombillas circulares de 22wattios y limpieza general de las mismas. Programado Eléctrico 
1 0 1  Alexander Yépes 084 Septiembre 1 1  2004 Cuarto de congelados: se corri,¡ió corto circuito en la resistencia urgente Eléctrico 
1 02 Alexanc!e r Yépes 084 Septiembre t 1 de 2004 Cambio de 1 bombilla de sodio de 400wattios . Programado Eléctrico 
1 03 Nilón Cabrera 082 Septiembre 1 1  de 2004 Aire de Droguería : Cambio de cable del termostato hasta la maquina. Programado Refrigeración 
1 04 Alexander Yépes 068 Septiembre 1 2  de 2004 Nevera de carnes:Se encontró disparada por el breker. urgente Eléctrico 
1 05 Alexander Yépes 073 Septienibre 1 2  de 2004 Lámparas del Almacén : Se encontró línea fuera de servicio , por corto circuito. urgente Eléctrico 
1 06 Alexander Yépes 068 Septiembre 1 3  de 2004 Proceso de carnes:Organicion del tablero de control. Programado Eléctrico 
1 07 Atexander Yepes 068 SeptiemlJre 1 3  de 2004 Lineal de Cajas: Cambio de un balasto electrónico de 4x32 wanios. Programado Eléctrico 
1 08 Atexander Yepes 068 Septiembre 1 3  ele 200� lnsta.lación de lámpara circular de 22wattios , cambio de balasto de 2x96. Programado Eléctrico 
1 09 Alexander Yepes 068 Septiembre 1 3  de 2004 Cafetería nevera carien te : Se cambcaron 2 tubos ele 39wattios y balasto . Programado Eléctrico 
1 10 Al exander Yepes 060 Sepliembre 1 3  de 2004 Nevera de cocacola: Se encontró conestada a la UPS, se desconecto y se coneclo a la normal. Programado Eléctrico 
1 1 1  Al exander Yepes 068 Septiembre 13  de 2004 Nevera ele panadería :Se le cambio el enchute y el cable de alimentacion que lo tenia remendado. Pro¡¡ramado Eléctrico 
1 1 2  Al exander Yepes 068 Sep1iembre 1 3  de 2004 Nevera de pescaclo: Se le instalaron 2 tubos de 36waltios de los azules. Programado Eléctrico 
1 1 3  Al exander Yepes 068 Septiembre 13 de 2004 Sección de carnes :Cambio de un loma corriente . el anterior se encontró en mal es1ado. Programado Eléctrico 
1 H  Nilón Cabrera 038 Septiembre 13 de 2004 Revision en general de los equipos de refrigeración: Se encontraron en buen funcionemienlo· Programado Refrigeración 
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1 ' 5  Ni'o11 Cabrera 082 Sgctie'P:Jre 1 3  de 200'1 f•Auqu,na Ce hielo · Se reviso y se en·:ontro el rnductor con prob!erras 0ro�ra,n;;1<lo Eí�:ctnco 
1 1 6 Eu!aho Blanco 053 Sepue,'11:re 1 ., oe 2004 Ca·nb;o tic rejilla a l�s UesttGües. de la s trampas a los lavaplatos .destaoe a Oesar:ue de rer.iho. ProGra ·nado E'ectnco 
1 17 Nilon Cabrera 073 Sf?ptie·nt-:re 1,¡ -r.e 2004 Revision general e las neveras y cuarto!; fríe� =ircgra ·nr.!Co !:;téctnco 
: 18 Niló11 Ca!)rera 514 Se1),ie-'1 l1re 1 , 1 ce 2004 Se rev>so el aire . neve(as {:e iácteos y poros. ::>rcg:ra·nado E 8ctr,co 
' 19 E·.,iai ;o Blanco 0!.!2 Septiembre 15 de 2004 Crnnb•o de parle ée la tubería y u'1iones de llujes a los clesagüBS efe 1,1 s revmas . ºrogra%1<10 E1{�Ctr:co 

120 Eula!·o Blanco 084 Septiembre 15 de 2004 Se reparo un tubo roto en los dispcnsaclcres tle aseo.co!ocacion ce tapa a :a motobo-nta. 0rogra•nac'o P�cirero 
1?.1 Nilón Cabrera 076 Septiembre 15 de 2004 Revisan en general de los equipos de rl!frigcración . Programado Refrigeración 
122 Eular� Blanco 073 Septiembre 16 de 2()04 Reparación de las trampas y sifones ée los lava·nanos .desagües de las n1ane¡adoras. Programado Plomero 
123 N.lón Cab,era 5 1 4  Septiembre 1 7  de 200,1 Aire ceniral:Se encontró bloc;uea<io se lirnpio se graduo el termostato. Programado Electnco 
1 24 N1'.on Cabrera 082 Sep11embre 17 de 2004 Se revisaron todas la s neveras incluyenclo la de pollos la cual babia tenido proJle�'as. Progra1n1do Refrigeracíori 
1 25 Eulalio Blanco 082 Septiembre 17 de 2004 Cambio de niples y colocar bujes a los desagües de tos neveras .tubería a las fuentes Prog«lrf'ado Plomero 
1 26 Eulalio Blanco 084 Septiembre 18 de 2004 FuEmte <.le agua : Ajustar porta fillro. desagüe a el evaporaéor. ar1eg10 de grifrria a el sanitario. Progran'Mo Plomero 
1 27 Álvaro Mendoza 038 Septiembre 13 de 2004 Freidor lnoxidab\e: Cambio de termostato (01 19503) se le hizo limpieza. Programodo Mecánico 
1 28 Alvaro Mendoza 038 Septiembre 13 de 2004 Freidor pequeño: (01 19503) Resistencia y recip:entes. Programado Mecánico 
129 Alvaro Menc!oza 038 Septiembre 13 de 2004 Vitrina Cliente: Revision de la instalación eléctrica Programado Mecánico 
1 30 Alvaro Mendoza 038 Septiembre 13 de 2001 Hamo Micro hondas: (002972): Limpieza del motor y de la tarjeta electrónica. Programado Mecánico 
1 31 Alcxa,der Yepes 076 Septiembre 1 4  de 2004 Isla de Pol!o:Se corrigió uri corto en las resistencias . urgente Eléc1rico 
132 Alexander Yepes 038 Septiembre 1 5  de 2004 Turno Matic: Instalación de 3 pulsacrores . cableado, tubería de 112. Programado Eléctrico 
133 Alexander Yepes 038 Septiembre 1 5  de 2004 Cuarto de Carnes : Des.monte de dos lámparas incandesentes de 60w por 2 de32w herméticas. Programado Eléclrico 
134 Alexander Yepes 038 Septiembre 15 de 2004 Cuarlo de Verduras: Desmonte de 2 lámparas incandecentes de 60w por 2 de 32w herrnélicas. Programado Eléctrico 
135 Alexander Yepes 038 Septiembre 1 5  de 2004 Cuarto de Congelados:Desmonte de 1 lámpara incandescer11e y se instalo 1 hermética 2x32w. Programado Eléctrico 
136 Alexancler Yepes 038 Septiembre 1 5  de 2004 Bodega: Instalación de 4 lámparas circulares de 22w y cmnb,o de 2 interruptore sencillos. Programado Eléctrico 
137 Alexander Yepes 038 Septiembre 15 de 2004 Sanos : 1 nstalación de 3 lámparas circulares de 22w a 1 1  Ovo!. Programado Eléctrico 
138 Alexander Yepes 073 S0ptie1Y1bre 1 6  de 2004 Verduras: Peso sin corriente se le instalo un punto a 1 1 O voltios . urgente Eléctrico 
139 Alexander Yepes 073 Septiembre 16 de 2004 Amplificación do Sonido: Se encontró instal ado a la UPS, se desconecto y se le instala en la norm;il Progr;imado Eléctrico 
1 40 Alexander Yepes 072 Septiembre 16 de 2004 Nevera de Lácteos : Instalación de un rele termico de 23 a 32 a.m.p. Telemecanique. Programado Eléctrico 
1 41 Alexander Yepes 082 Septiembre 1 7 de 2004 Iluminación Parqueadero: tendido de 1 0  puntos eléclricos a 1 10voltios . con tubería emt. De 1¡2·. Programado Eléctrico 
1 42 Jaime \lleras 084 Septiembre 18 de 2004 Sierra de Carnes: Se desmonto la correa y se le instalo una nueva. Programado Eléctrico 
1 43 Jaime llleras 084 Septiembre 1 8  de 2004 Tajadora de jamón y queso : Se le afilaron las 2 cuchillas , se le caml)io el  plato de la cuchilla. Programado Eléctrico 
1 44 Jaime !lleras 084 Septiembre 18 de 2004 Cilindrado :Se desmontaron las chumaceras, se mandaron a rectificar los rodillos.(en el Taller) Programado Eléctrico 
1 45 Sigilfredo Lemus 084 Septiembre 18 de 2004 ReviSiOrl de ex!facw de la cociM sé f}idiérOn los fépuestos. Programado Eléctrico 
146 Juan fernandez 084 Septiembre 19 de 2004 Nevera de pollos Modulo central: Se le cracluo el termostato porque se encontró bloqueada. urgente Refrigeración 
147  Sigilfredo Lemus 068 Septiembre 20 de 2004 Se fijaron los tubos que conducen los cables eléctricos • con chasos y tormllos. p,ogramado Mecánico 
1 48 Alexander Yepes 072 Septiembre 14 de 2004 Caja registradora de Panadería: Instalación de una lámpara de 2x32 w. Programado Eléctrico 
149 Alexander Yepes 072 Septiembre 14 de 2004 Cuarto de controles que se encuentra en la azotea :Organizar los 1ableros eléctrico de equipos de R Progromado Eléctrico 
150 Alexander Yepes 072 Septiembre 14 de 2004 Nev. De carnes:Organización del cableado, e instalación de tapa a las cajas de controles. Programado Eléctrico 
1 51 Alexandcr Yopes 072 Se1)liembre 14 de 2004 Horno de crcci mionto:Reporación de uno de tos fogones, se encontró una de las lineas partidas . urgente Eléctrico 
1 52 Alexander Yepes 068 Septiembre 20 de 2001 Nev. Del pescado: Organizaci ón del cableado del circuito de control,ventila<for.fuerza con flexicoduit Programado Eléctrico 
1 53 Alexander Yepes 068 Septiembre 20 de 2004 Nev. De lácteos:Revision de los controles eléctricos se iclentificaron solenoides. motores Programado Eléctrico 
1 54 Alexander Yepes 068 Septiembre 20 de 2004 Cuarto Frió de lácteos : Organizaci ón del cableado del circuito de control .ventilador. fuer1.a con flexí. Programado Eléctrico 
1 55 Alexander Yepes 068 Septiembre 20 de 2004 Nev.de Carnes: Organización de! cableado del circuito de control.ventilador.fuerza con flexiconduit. Programado Eléctrico 
1 56 8oris Mercado 068 Septiembre 20 de 2004 Aire central :Se cambio taco de 70 amp. Progrnmado Eléctrico 
157 Jaime !lleras 068 Sep1iembre 2 1  de 2004 Tajadora de jamón y queso : Se le afilaron las 2 cuchillas • se le cambio el r,1,110 de la cuchilla. Programado Mecánico 
158 Juan rernandez 084 Septiembre 2 1  de 2004 Nev. De lácteos :Se destapo el desagüe y se le cambio un motor ventilador. urgente Refrigeración 
159 Sigillredo l.emus 038 Septiembre 21 de 2004 Eslruswra Metalica de equipos se pintaron y las condensadoras con anticarosivo y esmalte. Programado Mecánico 
1 60 Sigil fredo Lernus 038 Septiembre 21 de 2004 Reconstruccion del techo donde se encuentran las unidades condensadoras ele los ctos frios. Programaclo Mecánico 
161 Bori s Mercado 073 Septiembre 21 de 2004 Motobomba contra incenclio:Se encontró un fusible quemado, se reviso el circuito eléctr ico . Progra111ac10 Elécttico 
1 62 Sigilfredo Lemus 072 Septiembre 22 de 200� Cuarto de Verduras:Se pinto la unidad condensadora con antícarrosivo y esmalte negro. Prograrnado Mecánico 
163 Sigilfredo Lemus 072 Septiembre 22 de 2004 Nev. Lacteos :Se pinto con anticorrosivo verde y esmalte negro . Programado Mecánico 
164 Sigilfredo Lemus 072 Septiembre 23 de 2004 Nev. Verduras:Se pinto con anticorrosivo verde y esmalte negro Programado Mecánico 
1 65 Sigilfredo Lemus 072 Septiembre 22 de 200.1 Cuarto de gastos:Se mslalo un /1ngulo en la pareó para el pasador tle la cerracJura . P<0grarnmJo Mecánico 
166 Boris Mercado 073 Septiem,ire 22 de 2004 Alurnbrado externo de la S.T.O. : Se !e encontró un cable sullatacro. urgente Eléctrico 
1 67 8o ris Mercac!o 5 1 0  Septiembre 22 de 2004 Remodelación de de la D.O ; Se instalo provisional el cableado de la caja registradora . Programado Eléctrico 
1 68 Sigillredo Lemus 073 Septiembre 23 de 2004 Fabricación de pora ca.ndados para el cuarto de los licores . Programado Eléctrico 
1 69 Sig,lfredo Lernus 073 Septiembre 23 ele 2004 Fabricar tabique en lamina para pro1eger el 1ablero electrónico del Rack. efe la lluvia y el sol. Programado Mecánico 
170 Boris Mercado 068 Septiembre 23 de 2004 Nev do lácteos : S0 destaparon los desgues los cuales se encontraron tapados con bolsas de p!as1ico urge ni e Eléctrico 
17 1  Hum�erto flores 068 Septiembre 23 de 2004 Li mpieza de desagüe ,sifones. lavaplatos.mantenimiento de mezclador y del surtidor. Programado Plomero 
172 Humberto flores 082 Septiembre 23 de 2004 Correcíon de fugas de agua en el baño de clientes .empleados. lnstalacion de válvula de Y. Programado Plomero 
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Urgente) 
1 73 Boris ft..1ert:a.Gu 084 Ssp;ie.,.,bn.:: 20 ve 2004 .Se instalo la·npara rle 2x96·:., en r.! <:wHm ce gastos . se usaron ctiasos du · H Prograrrano E. Hc'.rGO

174 Bo1 is  Merca c:o 084 Sep1iembro n ce 2004 �l1onta carga del reci bo: Se le corng10 un µ·dJ1éma 1.m UPO de los microsuic:,es 1e··1i::i cabe sue!:o. urgente Eléc:r'co 
1 75 Ja1•)1e ·neras 093 Sepilemt-re 24 de 2004 Tajadora dí:? jtn\tn y c;ueso : Se ie c.:fi!a·on !as 2 CL:chillas . �,e aprct;) la t:1rca a e! BjP. . .  Progra:�t:.1t:'o MRcanicc 
1 76 A!exander YBpes 082 Septi embre 2,1 de 2004 Mo,tacargas de Ver cvras . Desmor�e ciu ·,. ncJ lú:-·"' vt11·¡1 C(!n,orc,;:i1 ;Je 2xH6 s� ins.ta t• uri t:specu!a( ciE: lx32 rrog:a·,1adc E:!P.ctn�o 
1 77 fllexander Yc,pf1s ()82 Septtemtni 24 ele 200<! Pa·cufiadcro: Se instalaron en luces de 4x32. un interruptor se11c1l'o en e: moc1ul(1 central Pro¡¡ra·1iado Eléctrico 
1 78 l\lexarder Y epes 082 Sept,e111l1'fi 24 de 200.1 Desinente de 2 lán"'pmas o'e2x32 .po .. C.:os cs:)cculi.'1rcs de Lx32 y Có <los H(:1 · ;cns f\U9 es1abar par:idos Programado Eléctrico 
179 l\lexamer Yepes 082 Septiembre 24 de 2004 Cambio de un balusto de 2x96. Progran 1ado Elécl<ico 
180 Alexancer Yepes 082 Septiembre 24 de 2004 Oisr,0nsador C!c Bolsas: Su instalo J un a viga se fi jo con pernos de expansión de 5'16x2 Programado Eléctrico 
18 1  Sigllfredo Lemus 082 Seotiembm 24 de 200,1 FJb,icación de 1 3  ·nodutos de 180 x35 cm. 0rowam11do Eléctrico 
W2 A!exander Yepcs 073 Sepliembre 2,1 cie 2004 Bocie¡1a: Se reparo lámpara ée un falso contacto er un soporte. Pro9ramado Eléclnco 
Hl3 Hu'11berto flo,es 073 Septiembre ¿5 de 2004 C8rrccción de fuga$ do agua· En lavaplatos secci ón de r,anacJeiía. Se reparo n'ezcladora de lavaµlato;; urgente Plomero 
1 84 SigilfrerJo Lernus 084 Septiernbre 25 cJe 2004 Sección de Pescacio: Se solcló el escamador de pescado el cual se habia particlo en el man¡10. Programado Mecúnico 
1 8� SigilfrHIO Le··nus 084 Septiembre 25 de 2004 Sección Carnes: Reparación de tuno partido . Programado Mecánico 
186 Jaime !lleras O!H Septiembre 25 de 2004 Taller, Reparacíón de cilindradora . Programado Mecánico 
187 Sigilfredo Lemus 084 Septiembre 25 de 200,1 Soldadura en separador despegada en la base en la sección de carnes. Programado Mecánico 
188 Sigilfredo Lemus 084 Septiembre 25 de 2004 Reparación en bande¡a cJel difusor del cuarto de verduras el cual tenia fuga de agun en el acoplo cie drenaje Programado Mecánico 
189 Sigilfredo Lemlls 068 Septiembre 27 de 2004 Limpieza y pintura de contlensadora de carnes y estructura en general. Programado Mecánico 
190 Al exander Yepes 073 Septiembre 27 de 200,i Luces exteriores: Se encontró el breker abajo . urgente Eléctrico 
191  Alexander Yepes 068 Septiembre 27 de 2004 Cu.tilo F110 :fo C'.J(';J�latJ•.1:.i.01gdrn1.ac161, du (:.)!)!(';"1(1(! do! e ·clr !O (! O con1101. fll•>t-o· (l�·I CO'l<:ersnctr>r con :1..brm<l t!ex1com.lu1 � úo 1 2 Progran,ado Eléctrico 
192 Roberto Albrecht 068 Septiembre 27 de2004 Se le hizo mantonirriionto n ,� nevcrn del pollo. frutas .oescac.io. se pinto la estrucwra. do,,<le eslari los eQuioos Programado Refrigeración 
193 Humberto Hores 038 Septiembre 27 de 2004 Baño de clientes : Se corrigió fuga de a¡1ua . urgente Plomero 
1 94 Roberlo Albrechl 038 Sep1iernbre 28 de 2004 Se pintaron las unidades condensadoras de carnes , carnes frias . Programado Refrigeración 
1 95 Alexancler Yepes 038 Septiembre 28 de 2004 Cuarlo de Retorno de los Aires: Instalación de 3 tapas plásticas do 2.x4 plásticas. Programado Eléctrico 
t96 Alexander Yepes 038 Septieml)re 28 de 2004 Área do Cornpresores:lnstúlación lle 1 lámpara de 2x96. punto óe 1 lOv y l1reker de 15amp. Programado Eléctrico 
197 Alexander Yepes 038 Septiembre 28 de 2004 Boclega: Se instalo un punto eléctrico a 1 1  ov, para torna corriente en et techo. para ventilador. Programado Eléctrico 
198 Alexander Yepes 038 Septiembre 28 de 2004 Instalaci ón de Maquina de soldar en la cafetería y en la azotea. Programado Eléctrico 
199 Sigilfrcdo Lemus 038 Septiembre 28 de 2004 Fabricación de escuadras en Angulo para techo de caja eléctrica Nº 4 Programado Mecánico 
200 Sigiltredo Lemus 038 Septiembre 28 de 2004 �abricacióli de cuatro pies de apoyos . para Barra ele clelikatessen. Programado Mecánico 
201 Sigilfredo Lemus 038 Septiembre 28 de 2004 Area de Compresores:Solcladura en techo de condesadoras , para proleger los equipos. Programado Mecánico 
202 Roberto Albrecht 068 Septiembre 28 de 2004 .Aire acondicionado de sistemas: Su unidad se bloque tenemos que cambiarla. urgente Refrigeración 

203 Roberto Albrecht 038 Septiembre 28 de 2004 Nevera de carnes : Se cambiaron 3 motores dé 1 Owúltios . 1 1  OvóltiOs. Programado Refrigeración 
204 Alexander Yepes 073 Septiembre 29 de 2004 Reflectare de la fachada: Se repararon cabl es recalentados • por lalso contacto. urg�nto Eléctrico 
205 Alexander Yepes 076 Septiembre 29 de 2004 Nevera de Pescado: Cambio efe un soporte por estar q\iemado. Programado Eléctrico 
206 Alexander Yepes 073 Septíembre 29 dé 2004 Nevera de carnes Irías : Se corrigió cor10 circuito . en el sistema de iluminación. urgente Eléctrico 
207 Eri k Escalona 053 Septiembre 16 de 2004 Nevera de verduras y frutas:l 11stalación de luces verdes en los entrepa1ios. Programado Eléctrico 
208 Eri k Escalona 053 Septiembre 15 de 2004 Nevera de Lácteos : Cambio ele balstos de 220v a por balasto 4x32w.luces en entrepaños azules. Programaclo Eléctrico 
209 E ri k Escalona 053 Sep1iembre 20 <le 2004 Nevera de Verduras N'2:Cambio de balasto de 220v a I lOv 'X32. lnsiataccion do luces on l()s cnlropaiíos Programado Eléctrico 
2 1 0  Eri k Escalona 053 Septiembre 20 de 2004 Escalador Eléctrico: Se desmonto el sislema eléctrico para que pueda ser s-ac<lda la escalera Programado Eléctrico 
2 1 1  Roberto Albrecht 068 Septiembre 20 de 2004 Cvarto de proceso de Verduras: Se corrigió fuga en válvula de servicio de alta. Programado Eléctrico 
2 12  Eulalia Blanco 068 Sep1iembre 20 de 2004 Arreglo del sífon a el  lava platos. limpieza a la tubería de la vitrina lermica. urgente Plomero 
2 1 3  l\lexander Yepes 038 Septiembre 20 de 2004 Instalación de la maquina de soldm a 220v en la cafeterfa y la azolea. Programado Eléctrico 
2 1 4  Nillon Catxera 072 Septiembre 20 de 2004 Se encontró la unidad lle la nevera de fa coci na quemada. Progmmado Relnoeración 
2 1 5  Nilton Cabrera 072 Sepliemhre 20 de 2004 Se r<lviso los equipos de refrigeración y se encuentran en buen estado. Programado Relrigerac,ón 
2 1 6  Nillon Cabrera 038 Septiembre 20 de 2004 Se revisaron las nevera y Cua110 frios :Se encontró (1i sparado. la se!cnoide curtncJo cierra et conlrol no apaga urgente Retrigeracrón 
2 1 7  Eulalio Blanco 072 Septiembre 22 de 2004 Baños de Empleados:Se destapo el desague. se coloco un punto de agua para meter presion. urgente Plomero 
2 1 8  Nilton Cabrera 076 Septiembre 22 de 2004 Revi�íón de neveras y cuartos frios se encontraron 2 moto,es fuera de servicio. Programado Re1rigeración 
?.19 Eulalio Blanco 082 Septiern!Jre 24 de 2004 Baño de la gerencia:Se destapo el sanitario • se sello la tapa de trampa ¡;rasas \' calentador de agua PrograrnmJo Plomero 
220 Juan Femandes 084 Septiembre 25 de 2004 Nevera de delikatessen: Se encontró que un modulo enfría rnas que los otros. tienen la misma valv. urgente Plomero 
221 Boris Me rcaclo 082 Septiembre 25 de 2004 Extractor de carnes:Se instalo después de reparado se había quemado. Programado Eléctrico 
222 Nilton Cabrera 038 Septiembre 25 de 2004 Nevera de pescado: Se grar.uo el conlrot de ternperatura quedo en ·8. Programado Refrigruación 
223 Nilton Cal>rera 0(;8 Septiembre 25 de 2004 Se arrancaron todas las neveras . las cuales se dispararon por una sobre carga. Programado Refrigeración 
224 Eulalio Blanco 093 Septiembre 27 de 2004 Recibo de mercancía : Se desmonto ta motobomba y se cones10 la otra. urgente Plomero 
225 Ni)ton Cabrera 068 Sepliembre 26 de 2004 Se limpio el condensador de la nev. De los pudines.la nev. De delikatessen se disparo el tenn,co. urgente Refrigeración 
226 Eulalio Blanco 053 Septi<lmbrc 27 de 2004 Baños de Cli entes: Se 1>artio la pared para corrgir fuga de agua. Programado Plomero 
227 Boris Mercado 08;! Seplieml)re 27 de 2004 Extractor de la cocina: Se enco ntró la correa partida se cambio. urycnt<l Eléclrico 
228 Humberto flores 076 Septiembre 27 de 2004 Se reparo un tubo roto de 3/4 en el cuarto fri a de congelados. urge111e Plomero 
229 Ramon Sobrino 084 Septiembre 27 de 2004 Se cambiaron sifones en el lavaplatos, en el cvarto de procesos de carnes. so arreglo ICJbO en M.hielo. urgente Plomero 
230 Alexander Yepes 068 Septlembre 27 de 2004 Cuarto frió de congelados:Organización del Gablcac!o del compresor. motor.con tul1o PVC llexi. De 1/2" Prograrnado Eléclrico 
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;,31 Aloxundor Yepes 068 
232 Alexander Yenes 068 

233 fllexander Yepes 868 

23" Nilton Cat>rera ')38 

235 Juan Fernandes 076 
236 Boris Mercarlo 073 
237 Boris \�ercado 073 
238 8ons \�ercado 068 

239 13ons Mercado 510 

240 Rarnon Sobrino 084 
241 Humberto flOr1,>S 082 
2·12 Roberto AIIJrecht 082 
243 Nilton Cabrera 068 
244 Juan Fernandes 076 
245 Boris Mercado 072 
246 Juan Fernandes 082 
247 Robeno Albrecht 072 
248 Roberto Albrecht 038 
249 Boris Mercado 084 
250 Boris Mercado 072 
251 fllexander Yepes 073 
252 Nilton Cabrera 072 
253 Juan Femandes 076 
254 Juan Fernandes 076 
255 Erík Escalona 053 
256 Roberto Albrecht 038 
257 Roberto Allirecht 038 
258 Boris Mercado 510 
259 Boris Mercado 515 
260 Boris Mercado 076 
261 Boris Mercado 076 
262 Boris Mercado 076 
263 Alexa.nder Yepes 053 
264 Sigilfredo Lemus 053 
265 Sigilfredo Lernt.JS 053 
266 Sigilfredo Lemus 053 
267 Sigillredo Lemus 053 
268 Eulalio Blanco 053 
269 Eulalio Blanco 053 
270 Eulalio Blanco 053 
271 Jaime \lleras 073 
272 Nilton Cabrera 072 

FECHI> . 

Septie·rhrc 27 de 2004 
Scp1ie··n1ire 27 de 2004 
Sepliembre 27 de 2001 
Septiembre 27 de 20Qr: 
Seplóembre 28 c:e 200,: 
Septiembre 28 ce 200<1 
Seotremt,�e 28 ce 2004 
Seotrembre 28 de 2004 
Septrernbre 28 de 200•1 
Sepliembre 28 de 2004 
Sepliembre 28 de 200•1 
Septiemt,re 28 de 2004 
Septiern!Jrc 28 de 2004 
Septiembre 29 de 2004 
Septíembre 29 de 2004 
Septiembre 29 de 2004 
Septíembre 29 de 2004 
Septiembre 29 de 2004 
Septiembre 29 de 2004 
Septiembre 29 de 2004 
Septiembre 29 de 2004 
Septiembre 29 de 2004 
Septiembre 30 de 2004 
Septiembre 30 de 2004 
Septiembre 30 de 2004 
Septiembre 30 de 2004 
Septíembre 30 de 2004 
Septiembre 30 de 2004 
Septiembre 30 de 2004 
Septiembre 30 de 2004 
Septiembre 30 de 2004 
Septiembre 30 de 2004 
Septiembre 30 de 2004 
Septiembre 30 de 2004 
Septiembre 30 ele 2004 
Septiembre 30 de 2004 
Septiembre 30 de 2004 
Septiembre 30 de 2004 
Septiembre 30 de 2004 
Septiembre 30 de 2004 
Septiembre 30 de 2004 
Septiembre 30 de 2004 

:E:L í í-'.'_ 30 DE SEFT'EV3RE DE 2'JC4 

DESCRiPCION DE ORDEN OE TRABA,:O 

:-.Jev�r?. (le DP.!ika1esen: Organización del ca�)lemio ce! corr-orescr i..:otor.con iubo PVC 1lex1 dú l ::? 
Nevera de :iud.nes:Ca�bio de torna comtwte uve :�e rfdcalento 
V!:!rti!�dur del recibo: Se le instalo Lm enchufe ::>ocpc n� tenia siro 'os ca:)les rnetiéos en el :orna. 
il�!v,sion Ce nev Cuartos. se n1iciiero11 pres·ones.lernperaturas se et1contró q1�tor ,.,..,alo en pescado. 
Nev. Ot� Pol!os: Se cambio filtro secador debajo de la nev!;;!rn Cie 1 :'2" ,rnolúr en nev Carnes 
Se corrigió corto en aviso p. en c,rn·,cs frias y se •e carnbio luces 96w. 
Nev. De Lácteos:Se camb"aron lémparns c;uc:nacfas 14 tubos de 32w. e� codo de el mol:e Oc la pl¿¡ntn �m l).flJO. 
Dirección c!e Carnes:Sc reparo el alumbrado exte, ior .secarnbio bombillo de 160w <> 220·.;o ltios 
f'lornodelación ele de la D .O : Se instalo provis:onal neveras ele cocacola. aguila y 1orrras cornent� . 
lnstalación de silon del lavaplatos de 1.1i2, en el proceso de verduras. 
Barro de la Gerencia:Se camb'o la gri1ería del sanitario .
Área ele compresoes: Se pintaron las condensadoras ele carnes . carnes frias. 
Ct,ar\o Frió de Verduras: Se camnio el aceite .se lrmpio el fil!ro.psi por A-200, baja-10. 
Cuarto de congelados: Se reviso el sensur de; fin tfe delros. 
Reparación de luces : Mueble efe pan .se cambio soporte y cuar10 de carnes. 
Revision del Rack . Nevera del pollo se puso a descongelar. 
Se le completo la carga <!e Refrigerante del Aire Nª3 y de la nevera de carnes. 
Cuarto de Congelados: Se le corrigió fuga de Retrigerante en uno de los capilares del control de presión 
Revision de luces del Almacén: Se enc:ontraro11 cuatro tulJos 1.¡uemados.08p,c87.c07. 021). 
Revision de luces en la sub. Estación:Se reparo una <le las 2 lámparas se cambio soporte 2 tubos 32w. 
UPS: Se apago la carriente reculada se encontró un taco disparado. 
Nev. De carnes :Se le graduó el termostato.Aíre de sistema se le aplico refrigerante 60psi baja.250 A 
Cuarto de Congetados:cambio de aspa a uno de los motores del difusor 
Sala de Proceso de Verduras : Se le cambio un Motor a el difusor. 
Nev.de Verduras :Se instaltalo un neutro para Motor ventilador a 11 Ov.Nota los motores son a 220v. 
Revision de las tuberías de los equipos los c¡¡pilares de los controles 
Nevera de Lácteos , Congelados y Verduras: Se pintaron con esmalte negro. 

· Se revisaron las neveras de la O.o.
Nev.Delicatessen: Se cambio toma corriente en mal estado. se corrigió pase de corriente. 
Bodega: Se cambiaron balastos 1 de 48, 1 de 96 y 75w estaban quemados. 
Nev. Lácteos y Carnes Frías: Se cambiaron 1 O tubos en la parte superior de la nevera azules. 
Sección Delikatesen: Se cambio toma corriente.Cuarto de Carnes : Se retiraron cables en desuso. 
Se revisaron todas las instalaciones eléctricas 
Nevera de Carnes: se fíjaron los laterales de la nev.
Sección de Carnes: Se coloco un dispensador de bolsa con tornillos pasantes. 
Soldadura en en tubo de talanquera . partido en los pernos de anclaje . 
Cilindradora de panadería: Se soldo la bandeja con soldadura de acero inoxida1Jl0. 
Maquina de hielo: Se alargo el desagüe. reparacion de los lavamanos y Uexomelros. 
Cambio de rejilla . llave terminal a el lavaplatos. destape de desagüe en panadería. 
Bario reparacion de sanitario. Cafetería graduar la válvula de entrada y el agua en sloop. 
Cilindradora de panadería: Se le cambio la volant.i. tenemos que realizar mantenimiento general. 
Nev. Lácteos: Se encontró apagada por termico se presume que fue por una descarga atmosferica 

TIPO ?E ACTIVIDAD (Progrílm�do o 
Urgente,) 

Provarnado 
Prcgr,1mado 
0rogramaclo 
'Programé.lCo 
p,ogramAdo 
Progran�a,;o 
Pr"ograrr,aGo 

urgente 
uq;entc 

Programado 
Programado 
Programa<lo 
Programado 
Programado 

urgente 
Programado 
Programado 

urgente 
Programado 
Programado 

urgente 
Programado 

urgente 
Programado 
Programado 
Programa<lo 
Programado 
Programado 
Programado 
Programado 
Programado 
Programado 
Programado 
Programado 
Programado 
Programado 
Programado 
Programado 
Programado 
Programado 
Programaclo 

urgente 

CLASE 

Electri:o 
E!0ctrit:O 
E16clricn 
Eiéclrico 
1:réctrico 
c=cctrico 
Eléctrico 
Eféctrico 
Etéctrn::o 
Pi ornero 
Plomero 

Relrigeración 
Refrigeración 
Refrigeración 

Eléctrico 
Refrigeración 
Refrigeración 
Refrigeración 

Eléctrico 
Eléctrico 
Eléctrico 
Plomero 

Refrigeración 
Refrigeración 

Eléctrico 
Refrigeración 
Refrigeración 

Eléctrico 
Eléctrico 
Eléctrico 
Eléctrico 
Eléctrico 
Eléctrico 
Mecánico 
Mecánico 
Mecánico 
Mecúnico 
Plomero 
Plomero 
Plomero 
Plomero 
Plomero 



CODIGODE 

NEGOCIO 

510 

514 

515 

526 

528 

909 

038 

068 

072 

073 

076 

082 

084 

053 

093 

TOTAL 

SERVICIOS DE MANTENIMIENTO ZONA NORTE ANO 2005 

CUADRO GENERAL DE SERVICIO 

NOMBRE DEL NEGOCIO 

DROGUERÍA 

SUPERDROGUERÍA 

SUPERDROGUERÍA 

DROGUERÍA 

SUPER DROGUERÍA 

CEJOL 

SUPERDROGUERÍA 

SUPERTIENDA 

SUPERTIENDA 

SUPERTIENDA 

SUPERTIENDA 

SUPERTIENDA 

SUPERTIENDA 

SAO 

SAO 

FRé:CUENGIA DE 

SERIVIO EN MTTO 

4 

9 

2 

3 

24 

28 

38 

40 

27 

28 

19 

58 

15 

297 

ESTADISTICA DE SERVICIO DE MTTO POR TIEMDA OLIMPICA DEL 1 AL 30 DE ABRIL 

DEL 2005 

60 

50 

.2 
O 40 

'E 
QJ 

1/) 

QJ 
'tl 

tJI 
30 

.\'!! 
o 
e: 
QJ 
:::, 

� 20 
... 

u. 

10 

o 

510 514 515 526 528 909 038 068 072 073 076 082 084 053 093 

Negocios 



CODIGODE 
NEGOCIO 

510 

514 

515 

526 

528 

909 

038 

068 

072 

073 

076 

082 

084 

053 

093 

TOTAL 

SERVICIOS DE MANTENIMIENTO ZONA NORTE ANO 2005 

CUADOR GENERAL DE SERVICIO 

N0:,1B'lE DEL NEGOCIO 

DROGUERÍA 

SUPERDROGUERÍA 

SUPERDROGUERÍA 

DROGUERÍA 

SUPERDROGUERÍA 

CEJOL 

SUPERDROGUERÍA 

SUPERTIENDA 

SUPERTIENDA 

SUPERTIENDA 

SUPERTIENDA 

SUPERTIENDA 

SUPERTIENDA 

SAO 

SAO 

FREC SERV FREC SERV 

URGENTE PROGRAMAD 

o 

o 

o 

o 

8 

8 

5 

5 

7 

10 

3 

11 

60 

o 

3 

8 

2 

3 

16 

20 

33 

34 

20 

18 

15 

47 

14 

235 

50 

45 

40 

ti> 35 o 
·¡:¡ 

·� 30 <l> 

"O 25 · 

(U 

·¡:¡ 

� 20 
:::J 
() 

U. 15 • 

10 

5 

FRECUENCIA DE SERVICIO DE MTTO EN OLIMPICA DEL 1 AL 30 DE ABRIL 

DEL 2005 

510 514 515 526 528 909 038 068 072 073 076 OB2 084 053 093 

Negocios 

DFREC SERV URGENTE O FREC SERV PROGRAMADO 



OilC::\JES DE TRABA00 DE v1A0l-El\ l \t1 1 ENTO E\: i...OS NEGOCIOS OL iMP ICA 
CE .. · J'L 30 D� :".\8Hll '.JE 20�5 

T[fl/ 'R,\13/\JN)OR NEGOCIO FECHA DESCRIPCIÓN DE ORDEN DE TRABAJO TIPO DE ACTIVIDAD 
CLASE 

(ProgramadooUrgente) 
1 Alfrcd:> Púa 053 1\BR!L 01 DEL 200� L jado y p·ntadú úe ve·¡li'-üdOr . estrn;;:turi'l �· te�ho Prograrnatio f111):,1·"l1r.:,;,'1r:a 
2 A'fredo P•jci 053 ABRIL 01 DEl. ?.C05 D .... c:o del !n·,a�tor Ce co:::i1'!a l·é!:J� y a1r>!:1c'o Progmmaci;) 1 '0;:::'·nrr.-w '.'.'(I 
3 Aifrcdo Pui'l 053 1\BRIL 0 1  DEL 2005 Cuarte hin do PC!:·�ó.\dO íAjUS�(J du �J·V[;_r;¡ d"" l.; fXICI!? Programndo r1!C':"' n·ic·cdn -;J 

Alfredo Púa 053 ABRIL 01 DEL 2005 ,V.intcri ,.. en:� de p P!i.:1:i :�'r� di::, c1 '1 ,,·m1;n•·::. r.c 1nh> c,.<1du de '"Norc;, y$� o n:�1-r," Progra11,i.1do l.h:::.J rr.e:=ar> �e 
5 Alfredo Púa 053 ABRIL 0 1  DEL 2005 Pin:ura y ajuste de extractor cte la cocina Programado Melah11ecánica 
6 Juan Fernáncez 084 ABRIL 0 1  DEl. 2005 Instalación de ventiladorns. nevero de carnes y cuarto de conJelacion Proqrarr�ado T ce Refr,geración 
7 Juan Fernánoez 084 ABRIL 01 DEl. 2005 lnstalac,ón de comprensor. aire ar.ondicionado N" 1 • se le coloco aceite Prowarnado Tcc Re1rigeración 
8 Jua!l Fernández 084 f.lBRI L O I DEL 2005 Revision de nevera de lácteos, fruver. rack. Se arre9lo des cornprc1)sore, disparados por aceite Prof¡ramado Tcc. Refrigeración 
9 Juan Fernández 068 ABRIL O I DEL 2005 Motor de Fa condensadora roéamienios dar1ados, maquina tajadora. problema con el mo1or Prowamado Tec Refriwmicrón 
1 0  Juan Fernlrndez 5 15. ABRIL 0 1  DEL 2005 Revislon ,,.A Nº 1 .  contactor con cable suílatado (se corrigió} Programado Tcc. Refrigeración 
1 1  Juan Fernández 076 ABRIL 02 DEL 2005 Revision de nevera de carnes empacadas nro 2. se le hizo mantenimien10 Programado Tec. Refrigeración 
1 2  Juan Fernández 076 ABRIL 02 DEL 2005 Cuarto frío c!e carnes, se le pusieron dos lanques de refrigeración al rack ée baja.la mirilla quctlo funcionando bien Programado Tec. Refrigeración 
1 3  Juan Fernández 076 ABRIL 02 DEL 2005 Cuar1o frió de carnes, se le re1iró suiche de rodillos por estar ave1iados. pendiente reemplazarlos Urgente 
1 4  Juan Fernández 084 ABRIL02 DEL 2005 Nevera de fruver bloqueada. Con1rolador da11ado se cambio. A.A disparado µor alta se reselio y quedo bien Urgente 
1 5  Roberto Al brecht 072 ABRIL02 DEL 2005 Aevision de aires acondicionados u3 se encuentra con problemas en la chumaceras del Ventilador Programado Tec. Refrigeración 
1 6  Rot.Jerto Albrecht 072 f.lBRI L 02 DEL 2005 Cambio de condensador del aire de droguería Programado Tec Refrigerar.ión 
17  Roberto Al brecht 072 AGRIL 02 DEL 2005 Se revisaron los equipos aires acondicionados apagados de droguería se corri9ió funcionamiento Programado i ec. Héfri{JCr.1c•ó1\ 
1 8  Roberto Al brec· hl 038 ABRIL 02 DEI. 2005 Cuarto de condensadoras se aislaron las tuberías con Rubatex Prowamado -ec. flefriger?.c-On
19 Roberto Al brecht 038 ABRIL 02 DEL 2005 P,01>1omas (le, <::v3•W f1ió do Í1 lr :(n, se to�rihzo !Jga en al con:ml de p:esiom,s r;e 1'11iu!<> cor'lf()! )' se :ot,,1 b•v ce·, 10""1:ior,�ntc P.::nd1t;-n'.c :m r,ocasi:a c(1n1,ul nucv'J Programado Tet. HE:�fri9�1rnción 
20 Robe110 Al brecht 068 ABRIL 02 DEL 2005 Ruido de la nevera de pescado. -se le alinearo1) las aspas de la hélice del evaporador Programado Tcc. Refrigeración 
21 Roberto Al brech1 068 ABRIL 02 DEL 2005 Nevera de carnes frías bloqueada, se reviso válvula y se desbloqueo el equipo Programado Tec. Refriger�cl6n 
22 Roberto Al brecht 068 ABRIL 02 DEL 2005 Cambio de motor del condensador de la isla ele pollos Programado 1 ec:;. A:efrigeraciO,, 
23 Jaime llleras 076 ABRIL 02 DEL 2005 Tajadora de jamón y queso, se le afilaron las 2 cuchillas se le hizo man1enimien10 Urgente E1cc1mmcci!.nico 
24 Jaime Hileras 082 ABRIL 02 DEL 2005 Extractor de la cocina, cambio de las poleas de aluminio y de dos correas 1ípo 8-4 1 ,  se fabrico cubierta al motor Urgente Elcc1romccarnco 
25 Jaime llleras 068 ABRIL 03 DEL 2005 Molino de carnes, se enconlró una línea desprendida en el suiche Urgente Elec1ro1r1ccimico 
26 Jaime !lleras 093 ABRIL 03 DEL 2005 Barlda transportadora del recibo. se desmonlaron los roclillos. se realizo mantenimiento Programado Elecl1onmc611ico 
27 Jaime llleras 076 ABRIL 03 DEL 2005 Cilindradora de panadería. se le cambiaron Fas poleas de aluminio por que se habían partido Urgente EléCIIOl'llCCénico 

28 Jaime Hieras 076 ABRIL 03 DEL 2005 Molino de carnes, se le realizo mantenimiento Programado E1cctromcca1ico 
29 Jaime llleras osa ABRIL 03 01:L 2005 Tajadora de jamón y queso, se le afilaron las 2 cuchillas y se le retiro capacitar en mal estado Urgente Electromecánico 
30 Jaime literas 073 ABRIL 03 DEL 2005 Extractor de la cocina, se le desmontaron las 2 chumaceras y la polea de aluminio. Cambio de correa Programado Electromecánico 
3 1  Eric Escalona 053 ABRIL 04 DEL 2005 Revision de toma corrien1e 220, cambio de braker de 3X50 por uno de 3X20 Programado Eléctrico 
32 Eric Escalona 053 ABRIL 04 DEL 2005 Reconectar avisos luminosos Programado Eléctrico 
33 Eric Escalona 053 ABRIL 04 DEL 2005 Fijación de ángulo en muro K numero 1 5, instalaci ón de l)alastos 4X52, pasillo de ¡ugueteria Programado 
34 Eric Escalona 053 ABRIL 04 DEL 2005 Se corrigió corto en el circuilo del antiguo baño de Maria Urgente 
35 Osear Balsa 072 AORIL04 DEL 2005 Basculante de cocina, reparación de manivela Programado Mecánico 
36 Osear Balsa 073 ABRIL04 DEL 2005 Estera de recibí, mantenimiento general Programado Mecánico 
37 Osear Balsa 068 ABRIL 04 DEL 2005 Reparación de fuga en la estufa Urgente Mecánico 
38 Osear Balsa 053 ABRIL04 DEl. 2005 Fabricación de corti nas Programado Mecánico 
39 Sigilfredo Lemmus 076 ABRIL 04 DEL 2005 Soldadura en silla de cafetería Programado Metal- mecánico 
40 Sigilfredo Lemmus 072 ABRIL 04 DEL 2005 Fabricar base de Motor para conclensador de Aire Nº1 Programado Melal- mecánico 
4 1  Sigilfredo Lemmus 093 ABRIL 04 DEL 2005 Pin1ura y lalonería de exlractor de la cocina Programado Metal- rllecánico 
42 Sigilfredo Lemmus 053 ABRIL 04 DEL 2005 Soldadura en acero inoxidable en carros y estera del recibo Programado f·Jletal- mecánico 
43 Sigilfredo Lemrnus 082 ABRIL 05 DEL 2005 Fabricar Techo a el Motor del extraclor de la cocina Programado Melal- mecánico 
44 Sigilfredo Lemmus 084 ABRIL 05 DEL 2005 Techo de verduras Programado Melal· mecanice 
45 Slgilfredo Lem-nus 084 ABRIL 05 DEL 2005 Soldar portón del parqueadero Programado Metal· mecanice 
46 Nilton Cabrera 528 ABRIL 05 DEL 2005 Instalación de nevera de congelados de 36000 BTU Programado Refrigeración 
47 Nilton Cabrera 515 ABRIL 05 DEL 2005 Aire central revi sion de presiones y amaraje Programado Refrigeración 
48 Nilton Cabrera 082 ABRIL, 05 DEL 2005 Revi sion de los eguitos de refrigeración Programado Re1rigeración 
49 Nilton Cabrera 068 /\BRIL 05 DEL 2005 Se corrigió corto en la nevera de carnes frias Prograrnacio Re1rígeraclón 
50 Nilton Cabrera 514 ABRIL 05 DEL 2005 Se corrigió fuga en el aire central. se cargo Urgen1e 
5 1  N,lton Cabre,a 514 ABRIL 05 DEL 2005 Nevera de congelado ere pollos. cambio de tirner parragón Programado 
52 Nilton Cabre1a 515 ABRIL 05 DEL 2005 Nevera Delikalessen, se reviso y se encontró un cable desconectado Urgente 
53 Nilton Cabrera 082 ABRIL 06 DEL 2005 Se encontró comprensor de baja tuern de servicio por el conirol <le aceite Urgen1e 
54 Níl1on Cabre,a 510 ABRIL 06 DEL 2005 Revi sion de presión de baja 40psi presión de al1a 240ps, Programado 
55 Nilton Cabre1a 526 ABRIL 06 DEL 2005 Revision del atre acondicionado central. presiones normales Programado 
56 Nilton Cabre,a 909 ABRIL 06 DEL 2005 Aire acondic

i

onado. secretaria Farid Char se realizo mantenimiento Programado 
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"'"":\·, DESCRIPCIÓN CE ORDEN DE TRABAJO TIPO DE ACTIVIDAD 
Cl,'-.SE - R/.\Sf\"1/l,:XJr-� NEGOCIO FECHA 

(Program�dooUrgente) 
57 Nilton Cabrera 053 ASí-llL 06 0;:L 20:):, Nevera de postre;:.;, sB cor .. ig1ó f.J[�a en la hPea Ce hQi.J!c'O Ur�1ente 
58 Nilton Cab··era 053 /\!3RIL OG DEL 2005 Nevera oe postres. cainbio tJe mow, 1 o·.v Urg�nte 
é>!l Nilton Cr10rera 528 AB"W- 06 DÉL 2003 Rev·sion Ce nevtya de ccnQelaclos. p:esh):, (;(: bdjü í :Jpsi. ,,ito 2,10¡:is Prúyfd.rnado 
60 Niltu"l Ca:Jrera 515 ABl'll'" 06 D':L 2005 RHvsion Ce aire Aconrl

i

c1onado cen1ral Prograrrndo 
61 Nilio 11 Caorera 082 AGRI_ C!l DEL 20(b Revis;on lle los e¡¡uilos c!e refrige,ació,i Progran,adú 
132 N•lton Cabrera 0(58 ABRI� D6 DEL 2005 NBvera �e carnBs trias. se enconltó b!O{!lierida Prograrrado 
Ei3 Ramón Sobnrw 072 .AGHI L 06 DEL 2005 Maquina de hu�lo. se desconecto e< sumin•stro del agua del tar,qutl. se 1r>su,10 d1,ecta11,eotH de la triple A Prograrriado Plo·nero 
64 Ramón Sobrm3 082 ABHI L 06 DEL 2005 L,mpiew de trampa grasa ubica en la sección <!e recibo Programado Ploinero 
65 Ramón Sobnno 053 ABRIL 07 DEL 2005 Arreglo de 1nezciado!as Programado P!ome,o 
66 Rarnón Sol.Jrino 073 ABRIL 07 DEL 2005 Cuurto frió de carnes: cambio de dos rejillas siu,ilal'ias Programado r;omoro 
67 Rarnón Sobrino 084 ABRIL 07 DEL 2005 l nstalución de secador de manos . reul )icación <ic �tb!es en atenció11 a' cliente Programado Elcctrico 
68 Eulal io Blanco 073 ABRIL 07 DEL 2005 L,·np:eza de orinal. con aci clo nitrico Programado P;co,ero 

69 Eulalio Blanco 073 ABRIL 07 DEL 2005 Arreglo de desagüe Urgente 
70 Eulalio Blanco 073 ABRIL 07 DEL 2005 Camilo ele Pomos tle rnezcladota de sección ele pescado Urgente 
71 Eulalia Blanco 073 ABRIL 07 DEL 2005 Arreglo de desagüe de la nevera térmica Programado 
72 Eulalio Blanco 073 ABRIL 07 DEL 2005 Arreglo de desagüe a la nevera del queso Programado 
73 Eulalia Blanco 072 ABRIL 07 OEL 2005 Se limpiaron los vástagos y pomos de la mezcladora Programado 
74 Eulalia Blanco 053 ABRIL 07 DEL 2005 Arreglo de fuga en Flexo metros, se cambiaron mecanismo y se ajustaron los rniples Programado 
75 Eulalio Blanco 053 ABA IL 07 DEL 2005 Cambio de empaque a In mezclados, cambio de dos llaves teminsl y la tubería C sostwo con grapas Urgente 
76 Alexander Yepes 038 ABRIL 07 DEL 2005 Cambio de Breaker en molino. se encontró en dos !ases Urgente Eléctrico 
77 Alexander Yepes 038 ABRIL 08 DEL 2005 Cambio de contactar y enchufe de la sierca de carnes Prof¡ramado Eléctrico 
78 Alexander Yepes 084 ABRIL 08 DEL 2005 Cambio de balasto 4X32 en lámpara de la sección de verduras Programado Eléctrico 
79 Alexander Yepes 084 ABRIL 08 DEL 2005 Cambio 4 tubos de 32w en la sección de carnes encima de la nevera del cerdo Programa<lo Eléctrico 
80 Alexander Yepes 084 ABRIL 08 DEL 2005 UPS. M? e1Y.on1 ró 'i.e--a ca servicio. se w ... 1so cnp ::<11 c:i,.i �é ,,,-.-::u, 11-<'.: ,111:1 t.mt�I., :,;L·1-<p:,·t:1<;0·,, <;11111•:;•,;t(h ;) l;:i wr1c1r¡c r,:,;; J!,,rl� oo <10:.:coroct:) •;'l.:onC'cV• ,, l;:1 ,:;,¡:mrn1!(• 1n;.,¡t ,11 Urgente Eléclrico 
81  Alexander Yepes 076 ABRIL 08 DEL 2005 Se enconlró torna corriente a 1 1  o con el neutro abierto se reemplazo la línea por una que estaba en el tablero ele servicio Urgente Eléctrico 
82 Alexander Yepes 076 ABRIL 08 DEL 2005 Cambio de un motor de 1 Ow en la condensadora del condensador de la cocina Programado Eléctrico 
83 Alexander Yepes 076 ABRIL 08 DEL 2005 Se encontró brake r del cuarto ele carnes abajo. se subió y quedo trabajando Urgente Eléctrico 
84 Alexander Yepes 073 ABRIL 08 DEL 2005 Instalación de una lámpara de 2X32w lipo esC'.áner herrnélica en el Clfarto !rió de carnes Programado Eléctrico 
85 Ale.xand er Yepes 072 ABRIL 08 DEL 2005 Instalación de luces verdes Programado Eléctrico 
86 Alexander Yepes 073 ABRIL 08 DEL 2005 Cambio de breker de 2X40 en giros y finanzas Programado Eléctrico 
87 Alexander Yeees 073 ABAiL 08 o¡;:L 2005 Se arreglo luces de la nevera ele carnes frías, lácteos Y. verduras Programado Eléctrico 
88 David Peñate 053 ABRIL 09 DEL 2005 Cames:revisíon, limpieza en general.cambio de calcomania,rnicrosuiche del Nº 6,limpieza de impresión y sensores Programado Eléctrico 
89 David Pénate 053 ABRIL 09 DEL 2005 Carnes:revision, limpieza en general.cambio de calcomania,rnicrosuichc del nro 6.lirnpieza de impresión y sensores Programado Electrice 
90 David Pénate 053 ABRIL 09 DEL 2005 Delikatesen: revision, lirnp:eza en general, limpi eza del cabezota de impresión. ajuste de portarrollos-nivelación de balanza Programado Eléctrico 
9 1  David Pénate 053 ABRIL 09 DEL 2005 n.,;c oo \'Netas rev1;: on, l 'r,pi¡;;.:a e,, ;)OnO(:t , .i 'l<:.l:1ór1 Oc pla1�1c,,,,:., . ..1;.;··m c't>c C;JIO r-o f o .iceip:.;1,.se 1<.w;san s•s!\'l,Tlas d� ':·a•,as aSt.i!tah�$ encon:1andcso el ¡uego df.> cml,IJS Programado Eléctrico 
92 David Pénate 053 ABRIL 09 DEL 2005 Fruver: revision,limpieza en general. alineación de plataforma de pescado ajuste de aguja del dial cero Programado Eléctrico 
93 David Pe,iate 076 ABRIL 09 DEL 2005 Balanza sección carnes pollos:lirnpieza general, verificar pesado, calibrar. tasi de impresión Programado Eléctrico 
94 David Pénate 076 ABRIL 09 DEL 2005 Balanza Delikatessen limpieza general. verilicación de pesado. ajustar pasa arrollo, calibración. Tes. de impresión Programado Eléctrico 
95 David Péna1e 076 ABRIL 09 DEL 2005 . Balanz,l de carnes: pescaderia limpieza general, verificaci

ón de pesca<Jo, ajustar pasa arrollo, calibración. test de impresión Programado Eléctri co 
96 David Péna1e 076 ABRIL 09 DEL 2005 Balanza de carnes: carnes limpieza general. verificación de pescado. ajustar pasa arrollo, calibración. Tes. de impresión Programado Eléctrico 
97 David Pénate 076 ABRIL 09 DEL 2005 Bascula de recillo: revision general. limpieza calibración de la bascula Programado Eléc!rico 
98 David Pénate 5 1 5  ABRIL 09 DEL 2005 Del ikatesen: revision de limpieza general: limpieza de cabezota de impresión y sensores y teclacJo, nivelación de balanza Programado Eléctrico 
99 David Pénate OB2 ABRIL 09 DEL 2005 Carnes: revísion y limpieza en general, cabezote de impresión y sensores Programado Eléctrico 
100 Davi d Pénate 002 ABRIL 09 DEL 2005 Bal anza Nº 2 de carnes: limpieza general de teclado y sensores cabezota de impresión y nivelación Programado Eléctrico 
10 1  Davi d Pénate 082 ABRIL 1 0  DEL 2005 Bal anza de recio de carnes: revision y limpieza en genecal . alineación de plalaforma. verificación de pesada Programado Eléctrico 
102 Davi d Pénate 082 ABRIL 1 O DEL 2005 Recibo de víve res bal anza: revision. limpieza en general ajuste de plataforma de pesadas Programado Eléctrico 
1 03 Alexander Yépes 076 ABRIL 1 O DEL 2005 Toma corriente de greca para degustación. Se instalo y se reti ro una extensión Programado Eléctrico 
1 04 Alexander Yepes 073 ABRIL t O DEL 2005 Nevera de Delikatesen nueva. Se le instalo la iluminación. Programado Eléctrico 
1 05 Alexander Yepes 073 ABRIL 1 0  DEL 2005 Se instalo una extensión en la of. De AH. Para un compulador. Programado Eléctrico 
1 06 Alexander Yepes 072 ABRIL 1 1  DEL 2005 Proceso de Carnes. Se instalo clos tomacorrientes marca levitón. Prograrnaclo Eléctrico 
1 07 /\lexander Yepes 072 ABRIL 1 1  DEL 2005 Nevera de Oelikatesen. Se cambio contactar LC1 - t2 1  O. Urgente Eléctrico 
1 08 Alexander Yepes 082 ABRIL 1 1  DEL 2005 Se reviso la iluminación en general. Programado Eléctrico 
1 09 Alexander Yepes 03B ABRIL 1 1  DEL 2005 Cambio de 5 tubos llorecien1es de 1 7w. Programado Eléctrico 
1 1 0  Alcxander Yeoes 084 ABRIL i 1 DEL 2005 Reparación provisional de dos bandas transportadoras mientras llegan repuestos Urgente Eléctrico 
1 1 1  Alexander Yepes 072 ABRIL 1 1  DEL 2005 Nevera <le verduras. Cambio de un balasto 4x32w. e instalsción de 6 tubos. Programado Eléctrico 
1 1 2  Alexander Yepes 072 ABRIL 1 1 DEL 2005 Cambio de dos balastos en ta bodega, 2x96, 2x48. 10 tubos de 96w Programado Eléctrico 
1 1 3 Alexander Yepes 072 ABRIL 1 1  DEL 2005 Montacargas de recibo. Se desconecto el motor para la revision de los partes hidráulica Programado Eléctrico 
1 1 4  Alexander Yepes 038 ABRIL 1 1  DEL 2005 Cambio de los siguientes elementos.Contacto LC 1 ·091 O, Toma 3x50AMP. A el Molino ele carnes. Programado Eléctrico 



T['·;' rRf.,!:l/\J!UO" 'IEGOCIO �ECHA 

1 1 5 /.\!exanCe: Ye;)es 038 t,BRIL 1 1  DEL 2005 
1 1 !3 Al exa•1('.er Yenes 073 ABRIL 1 1  DEL 2005 
1 1 7 Ai exanc'er Y e pes 073 ABRIL 1 2  OEL 2005 
' 1 8 A!cxnnder Yeoes 072 ABRIL 1 2  DEL 2005 
1 1 9  Alexander Yepes 073 Al3Rll 12 DEL 2005 
120 Alexander Ye¡:es 072 ABRIL 1 2  DEL 2005 
1 21 Alexunder Yeces 076 ABRIL 1 2  DEL 2005 
1 22 Alcxancler Yeoes 076 ABRIL 1 2  DEL 2005 
1 23 Osear Bal sa 053 ABRIL 1 2  DEL 2005 
1 2t, Osear Balsa 072 ABRIL 1 2  DEL 200$ 
1 25 Osear Balsa 073 ABRIL 1 2  DEL 2005 
1 26 Osear Balsa 073 ABRIL 12 DEL 2005 
127 Eric Escalona 053 ABRlL 1 2  DEL 2005 
128 Eric Escalona 053 /\BR IL 1 3  DEL 2005 
1 29 Eric Escalona 053 ABRIL 1 3  DEL 2005 
130 Eric Escalona 053 ABRIL 13 DEL 2005 
13 1  Eric Escalona 053 ABRIL 1 3  DEL 2005 
1 32 Eric Escalona 053 ABRIL 1 3  DEL 2005 
133 Eric Escalona 053 ABRIL 1 3  DEL 2005 
134 Eric Escalona 053 ABRIL 13 DEL 2005 
135 Eric Escalona 053 ABRIL 13 DEL 2005 
136 Eríc Escatona 053 ABRIL 13 DEL2005 
137 Eric Escalona 053 ABRIL 13 DEL 2005 
138 Eric Escalona 053 ABRIL 13 DEL 2005 
139 Eric Escal ona 053 ABRIL 14 DEL 2005 
140 Ecic Escal ona 053 ABRIL 14 DEL 2005 
1 4 1  Eri c Escalona 053 ABRIL 14 DEL 2005 
1 42 Eric Escalona 053 ABRIL 1 4  DEL 2005 
1 43 Eri c Escalona 053 ABRIL 1 4  DEL 2005 
144 Eri c Escal ona 053 ABRIL 14 DEL 2005 
145 Andrés Cervan:es 073 ABRIL 14 DEL 2005 
146 Andrés Cervantes 073 ABRIL 1 4  DEL 2005 
147  Andrés Cervanles 5 14  ABRIL 1 4  DEL 2005 
148 Andrés Cervantes 528 ABRIL 14 DEL 2005 
149  Boris Mercado 073 ABRIL 1 4  DEL 2005 
1 50 Boris Mercado 073 ABRIL 14 DEL 2005 
1 51 Boris Merca<Jo 073 ABRIL 1 4  DEL 2005 
152 Boris Mercado 073 ABRIL 14 DEL 2005 
1 53 Boris Mercado 082 ABRIL 15 DEL 2005 
1 54 Boris Mercado 082 ABRIL 15 DEL 2005 
1 55 Boris Mercado 082 /IBA IL 15 DEL 2005 
1 56 Boris Mercado 082 ABRIL 1 5  DEL 2005 
1 57 Robe110 Albrecht 068 ABRIL 15 DEL 2005 
158 Roberto Albrecht 038 ABRIL 15 DEL 2005 
159 Roberto Albrecht 068 ABRIL 15 DEL 2005 
16() Roberto Albrccht 038 ABRIL 15 DEL 2005 
161 Roberto Albrecht 038 ABRIL 15 DEL 2005 
162 Roberto Albrecht 038 ABRIL 15 DEL 2005 
1 63 Alvaro Mendoza 053 ABRIL 15 DEL 2005 
1 64 Álvaro Mendoza 093 ABRIL 1 6  DEL 2005 
1 G5 Alva10 MendozJ 093 ABRIL 1 6  DEL 2005 
166 Davicl Pénate 084 ABRIL 1 6  DEL 2005 
1 67 David Pénate 084 ABRIL 16 DEL 2005 
168 David Pénate 084 ABRIL 16 DEL 2005 
169 David Pénate 084 ABRIL 16 DEL 2005 
1 70 Davi d Pénate 084 ABRIL 1 6  DEL 2005 
1 7 1  Davi d Péna1e 072 ABRIL 16 DEL 2005 
1 72 Davi d Pénate 072 ABRIL 1 6  DEL 2005 
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DESCRIPCIÓN DE ORDEN DE TRABAJO 

Sip··ra <:e ·:ar,·1es: Cnri ibio ce u·, w:ra 1.x.:r·icnte ve 3:�5�AivlP, De una clav1;a 3x5G f\ .. n,. 
Revis1on cléla corriente regulada de las cajas: se enco,waron ias :)a11c!as 5.3.6 y 1 O 
nev

i

sion de corrienle regulada se enconiró nevera de postobon conectada u a UPS 
Crvnbio de IF! res· swn�·A y �A r:olc,J;n 11n0 111.Ji:;·,.·o P.n P.! br11'lo de- r\'1=:triB 

Coc na: carnb o dr. 2 t<Pn!t� lev1 tu11 y� ünClºlJli:� SE' f!'�tl ó 1 <:011:,;1ctar d·el •.·enhktcor 111�' ·:,. s,· ,c,·J !u,z, c,·0:1� n'llS"lq•S º!üga 01 r-eptia::;lL• 
N�vera de verduras: lnstalacion de un interruptor hjaclo a ura estura ,nc1úlica co·, tornr·os q�10 t.onectan 'as luces 
Tablero de control ne cuartos 1rios c:e orocesos ele carnes:organización ée cableado COP J!lla"res plástiGos 
Ca�1bio de 6 in!erruptores de codillo. 
Estufa pequei'la con 2 Cluernadcres cri 01 a.rea dr. encina: A.rrctt o de ;¡as e·, tuberías, ¿1rregh> de quúrnadurcs coi, r.oca 1a111a 
Basculante dEi cocina: No habia ,;ro en el sin fin, ,,,m1enimiento en su disposi!ivo de g'ro. er:g,ase general 
Estera de recibo: cambio de riel de abajo ele esíera de rE�cibo,Fabricación éc porta candados éel recibo 
Soldadura en riel con platina para eliminar luz en portón. 
Organización del pulsador r:e salida y bajado del mo·11acargas <lo 1ac1cos. el cu¡¡I se 0ncontn.> e• tubo (le conexiones sal:<io 
OMOSi:..: tfesrm11'tolam1cn10 de aire ac-ordic c:,nado C'n ..3nti;;1fü boóc�J.t éC! ·.· ivc·�es. 1nsu.1!;H�160 dú a1fc:? a(;O!"lch-:i c;nrido provisi�r.o.l para rc!:lcrva 
Novedades diarias: clesmantelamielllo c!e dos salidas a 1 1  O Vol. en muro del TO 16. Instalación de caja octagonal 
Instalación de 6rn de tubo 1/2 pve con caja de 2x4 pve para salid� a 1 1 0  vol con torn(l do'ole levitón en aficiona del jefe de bodega 

DMOSA:haliliiacio.n de tomas a 1 1ovo1 �n exh1bic;ó1'I <Je eteclrodornésticos, instalación de dos espejos en la sección f,uyar y f)uf:!rla P 

Se encontró barra de aislado por reca1en1amien10 se hizo limpieza: or{Janización de cables en la sección ni1ios y vesliré 
Instalación de una cámara de 2x32 descolgada: lude penclizacion de circui10 para la ilurn'nación de bodega de víveres 
Novedades diarii,s: ins1a1ación do cxtiguidor en divertronia. Instalaci ón de un toma doble en jardín on 1,i a1.01ca a 1 1 0vol 
Estalación de 6 salidas a 1 1  Oval con tomas dobles Levitón. lns1alación de 1 Om de lubería pvc con 6 cajas <ie paso 
perloracion en mueble electrodom&sticos para empotrar tomas 6 
nepamclón de rno1obomt)<;1S de 4,8 par<1 veri!tcar ust.-1<10, déS11'1t.mle <le tablero luera de servicio y 1t1t;euas colgantes en p•<.1<::e�<JS de pan8<l€!1Í?.. 
Instalación de tuberías para salidas nuevas en el fondo 
Cambio de un breker ele 1 x20 a tornillable en serie de ferretería. 
Desconexión de 3 tomas corrientes Levitón para reubicación en el proceso de panadería 
Reubicación de 2 salidas a 1 1  O Vol. e l a sección de panadería sobrepuesta con ca11asta de 1 Ox20 
DMOSA: trasladar el sensor de movimiento desde la sección Delikatessen hasta la droguería 
DMOSA: se hizo prolongación del cableado hasta la droguería 
OMOSA: Revis.ion de durrl'nación en fmal segundo nivel. Se encontró brckcr disparado. lns1a1ación <10 m1crroptores y b;.'t!an:e de cargas 
fli res acondicionaóos: se bajo el aire de las oficinas y se lavaron. se encuentran fuera de servicio los aires de sala de junta 
Se efecluó lavado de cuartos fríos de carnes. lácteos y verduras 
Se realizó lavado del aire acondicionado central 
Se lavaron aires y condensadoras 
Se recogió pase de corriente en bascula de pescado 
Se arreglo alumbrado de la nevera multipuerta la cual se revisó y se encontró cable de alineación suelto 
Se fabricó extensión en oficina del Sr. Stewin Sirnanca ¡>ara conectar cargador del avantal, la impresora. 
Se cambio bombillo a lílmpafa de lujos >'ª q,_1e Sé enc-ont(aba <lar1iado (quemado) se alzó tac<:> que se encon11aba opaca<las luces del mueble 
Se arreglo lámpara, apague la nevera de cerdo, falso contacto en nevera de carnes 
Se arreglo alumbrado de la parte exlerior del negocio de la zona del parqueadero 
Desmonte de motor extractor de proceso de carnes la cual se encuentra quemado 
Se liró punto el éctrico en la sección de licores para conectar nevera 
Cambio de unidad de dispensador d!cl agua 
Cuarto de Fruye: se corrigió fuya. se le hizo mantenimien1o al timer 
DMOSA: Revision ele equipos cambio de reductor de maquina de maquina de hielo 
Revision de nevera de pollos. se puenteo linea de broker que se quedo sin corriente 
DMOSA: Cambio dde control de presiones y temporizador 
Se cambio breker de condensador de nevera de pollos y motor de 9w de la nevera de pollos y se graduó 
;11�·as.e: ér: <: h• .. 11T1.l;;eras ! moit·Z.l del :;t.CT.:ldor con g,a•i :o al s1s:ema <lo rotnc -::Ir Umc·o2a co n·o:o,os y é"l.Js:� dé cou�.ns. "C'vls1vr dc1 s Mcm;:i c!<'ct1on1cc 
Horno giratorio wuesto y Polin: Encrase c!e chumaceras y limpieza de qu(imado 

Balanza de Dehkatesen: Rev1sion y limpieza en general. 
Bal anza de Carnrs: Revision y limpieza en general.
Bal anza de Carnes Nº 2 : Revision y limpieza en general.
Balanza de Carnes N"3 : Revisio11 y li'l1pieza en general. 
Bascula ele recibo: revision general. limpieza calibración de la bascula 
Balanza de Carnes: Revision y limpieza en general. 
Balanza de Carnes N°2: Revision y limpieza en general. 

TIPO DE ACTIVIDAD CLASE 
{ProgramadooUrgcntc) 

=>rogramado Eléctr'cc 
Prcgramado Eléclr.co 
P•ogramado Eléctnco 

l Jr::;1:1n fP Eléctrico 
P,ogramac:o Eléctrico 
Programaco Eléc1ric0 
Pro1iramaco Eléctrico 
Programado Eléctrico 

Urgente MHcáqico 
Urgente ri_,1ecánic;c 
Urgente Mecáruco 
Urgente Mecánico 

Programado Mecánico 
Programado Mecánico 
Programado Mecanico 
Programado Mecánico 
Programado Mecánico 
Pfogramado Mecflnico 
Programado Mecánico 
Prog ramado Mecánico 

Urgente Mecánico 
Urgente Mecánico 

Programado Mecánico 
Programado Mecánico 
Programado Mecánico 
Programado Mecánico 
Programado Mecánico 
Programado Mecánico 
Programado Mecánico 
Programado Mecánico 
Programado Lavador de aires 
Programado Lavador rJe aires 
Programado Lavador de aires 
Programado Lavador de aíres 
Programado Eléctrico 
Programado Eléctrico 
Programado Eléctrico 
Programado Eléctríco 
Programado Eléctrico 
Programado Eléctrico 
Programado Eléctrico 
Programado Eléctrico 

Urgente T ce. Retri9eración 
Programado Tec. Retriqeración 
Programado Tec. Refrigeración 

Urgente Tec. Refrigeración 
Urgente Tec. Refrigeración 

Programado Tec. Refrigeración 
Programado 
Programado 
Programado 
Programado Electromecánico 
Programado Electromecánico 
Programado Electromecánico 
Programado Electrornecárnco 
Programado 
Programado 
Programado 
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-::\1 -'1A8,.'.\JA)Oq NEGOCIO FECHA DESCRIPCIÓN DE ORDEN DE T�ABAJO 
TIPO ClE ACTIVIOAO Clt1SE 

(Programa<looUrgente) 
i73 Dav·d PGna.te '.)7? ABR:L 16 DEL 2005 B�úmza c·e Carnes N'13 . Revis on y hrnpieza en general Progr a·nado 
!74 Davi<i Pénate 072 ABRIL 17 DEL 2005 Balanza de Delikatesen: Rev1sio·, y i·rr1pieza en general. ProgramH<lo 
175 Davd Péna1e 072 1\BRIL 17 DEL 2005 Bascnla de recibo: rnv1�1on general. limpieza cat•:)racion de lr1 bascula Programado Elec1romecá1'ico 
í76 D<W'd PénalR 515 ABRIL 17 DEL 200$ Balanza c:e Delika1cscir Ruv·sio: y ·,,ro ieza en g1;··1c,a1. Progra•nado E1ectrornec8riico 

117 J;iime llleras 082 Al3RlL \ 7 DEL 2005 T¡i¡adora de Jamón y Oueso:Se afilaron las dos Clich1llas. Ur¡;enle Mecanico 
178 Jaime llleras 072 N3RlL 17 DEL2005 Cilincrtaclor de panac'eriu. se le camblaron las polcas de ahl'rn11io por que se habían parlido Programado Mecánico 
179 Jaime llleras 084 ABRIL !7 DEL2005 Si�rrc1 de carnes: Se le fabr ico una tapa en aluminio. se le cambio 'a guia de teflón Programado �Jlecélnico 

180 Jmme llleras 07(; ABRIL l7 DEL 2005 Sierra de Carnes: S,; le instala el molor reparado. se le aplico vslvulita . Ca·11llio de la guía de teflón Programado Mecánico 
181 Humberto Flo,es 076 Al3RIL 17 DEL 2005 Delika,esen: Se éestapo el éesayüe y se instalo rejilla. Urgente Plomero 
182 Roberlo Alorecht 072 Al3RIL 17 DEL2005 Aires acondicionados dei la Droguería: Se le realizo mantenimiento a los motores del conciensador. Programado lec. Refrigerar.ion 
183 Roberto Alorecht 072 ABRIL í 7 DEL 2005 Cuarto frió de carnes: cambio de acelle Revision del Gornpresor. Programado T ec. Refrigeración 
18� Roberto Albrecht 072 ABRIL 18 DEL 2005 Nevera de Lácteos: Cambio de aceite. Revision del cornpresor. Prograrnfldo Tec. Refrigeración 
185 RoMrto Albrecht 072 ABRIL 18 DEL 2005 Nevera de 1/erduras:Cambio <ie aceite. fdtro de 5i8y Mantenimiento del Compresor. Programado T ec. Refrigeración 
186 Roberto Albrecht 072 ABRIL 18 DEL 2005 Nevera del Cerdo: Cflmhio ele Aceite . filtro de 1 /2 y Mantenimiento del compresor. Programado 
187 Roberto fllbrecht 072 ABRIL 18 DEL 2005 Proceso de Verduras:Cambio de Aceite. Fillfo 3/8. Mantenimiento del Compresor. Programado 
188 Roberto Albrecht 072 ABRIL 18 DEL 2005 Nevera de Congelados: Cambio de Aceite. filtro (le 5!8 y mantenimiento del Compresor. Programado 
189 Rol)erto Atbrecht 072 ABRIL 18 DEL 2005 Nevera de Carnes Frías:Cambio de Aceite. Filtro de 5/8 y Mantenimiento del compresor. Programado 
190 Roberto Albrechl 072 AORIL 18 DEL 2005 Cuarto de Verduras: Cambio <le ace,te . Filtro de Aceite y Mantenimiento del compresor. Prograrnado 
191 Rober!o Albrecht 072 ABRIL 18 DEL2005 Nevera r•Jlultipuertas de Con¡;elados:Cambio de aceite • filtro de 518 y Mante111rnien10 del Compresor. Programado 
192 Roberto Albrechl 072 ABRIL 18 DEL 2005 Cuarto Frió de Congelados: Cambio de Aceile Fillro de 5/8 Mantenimiento del Compresor Programado 
193 Roberlo Albrecht 072 ABRIL 18 DEL 2005 Aire Central Nº3: SE Locali;¡_o fugo de refrigerante. se cargo con R 22. Programado 
194 Alexander Yepes 076 ABRIL 18 DEL 2005 M�<.m1 de! Hielo.luces nov. de congelado�. rohin Vd . carnes cm¡>acadas y Cór)9él<td(n de cames:Camb;o �el s,ck.cr de :t>;éiO. Programado Eléctrico 

195 Alexander Yepes 072 ABRIL 19 DEL 2005 Mo111.acafgas de Coc,nEt: Cambio de dos tlic,oswchOs el de bajEtdn y el do sutnla. Urgenle E t&ctricú 

196 Alexander Yepes 073 ABRIL 19 DEL 2005 Revisión de las lámparas de1 Almacen. Programado Electico 

197 Alexander Yepes 072 ABRIL 19 DEL 2005 Sección ele Verduras: Cambio de un Bulasio de 2x32 w. Programado E!écvico 

198 Alexander Yepes 038 ABRIL 19 DEL 2005 Nevera de Pudines: Cambio de dos tubos de 48w, Proceso de Verduras Cambio de dos tubos de 9Gw. Programado Eléctrico 
199 Alexander Yepes 038 ABRIL 19 DEL 2005 Revisión general de los circuitos eléctricos. Programado Eléctrico 
200 Alexander Yepes 038 ABRIL 19 DEL 2005 Sección de Carnes y Almacén :Carnbio de dos lomacorrientcs. Programado Eléclrico 
201 Alexander Yepes 068 ABRIL 19 DEL 2005 Iluminación del Almacén: Cambio de 18 tubos de 32w. Programado Eléctrico 
202 Alexander Yepes 068 ABRIL 19 DEL 2005 Revisión general de los circuitos eléctricos. Programado Eléclrico 
203 Alexander Yepes 068 ABRIL 19 DEL 2005 Nevera de congelados:Reparacíon de un corto circuito en la acometida de los motores del difusor. Urgente Eléctrico 
204 Alexander Yepes 068 ABRIL 19 DEL 2005 luces r.xtcnore-s <ICI /\JmocC-o Rop�1;.)C1011 de un Lfünpa:a 11po w,1,!tpack ci\SOdio 2501\', camb:o c!o el kit comr.rc�<:: l 8�.'MtO. coMMMtló1..1n;-mcádm 'i bombil.ol Programado Eléctrico 
205 Alexander Yepes 093 ABRIL 19 DEL2005 Sección cte la Bodega: Cambio dé Balasto de 2x96 y dos Jubos. Programado Eléclrico 
206 Alexander Yepes 073 ABRIL 20 DEL 2005 Lineal de Cajas: Reparación de cuatro avisos. queda uno pendiente. Programado Elé-ctíico 

207 Alexander Yepes 073 ABRIL 20 DEL 2005 Sub Estación eléctrica: Se ajustaron los Bornes de los Breker. Programado El�tíico 

208 Alexander Yepes 073 ABRIL 20 DEL 2005 Bodega: Se repararon dos lámparas de 2x96. Programado Eléctrico 
209 Alexander Yepes 082 ABRIL 20 DEL 2005 Monta cargas de Verduras: Se ajustaron microsuiches de la puerta . el cual no lo dejaba trabajar. Urgente Eléctrico 
210 Alexander Yepes 082 ABRIL 20 DEL 2005 Botina térmica de Panadería: Se introdujo la acometida eléctrica <le110v por Angulo de aluminio. Programado Eléctrico 
211 Alexander Yepes 082 ABRIL 20 DEL 2005 Sierra de pescado:Se encontró un elemento recalentado se reparo. Urgente Eléctrico 
212 Alexander Yepes 082 ABRIL 20 DEL 2005 Horno de Panadería : Se le cambio una estación de mando la cual no clejaba 1rabajar correctamente .. Urgente Eléctrico 
213 Alexander Yepes 084 ABRIL 20 DEL 2005 Revision General de todas las secciones de la tienda Programado Eléctrico 
214 Alexander Yepes 084 ABRIL 20 DEL 2005 Sierra del pescado:Carnbio de fases en el tomacorrien1e. Urgente Eléctrico 
215 Alexander Yepes 068 ABRIL 20 DEL 2005 Neveras de Carnes Freas. Verduras. Lácteos: Se le hizo Mantenim

i
ento eléctrico. Programado Eléclrico 

216 Boris Mercado 076 ABRIL 20 DEL 2005 Sierro de Carnes: Se instalo el Motúr . se carn!>io el suiche de cc)dillo. Programado Eléclrsc-o 

217 Boris Mercado 07(l ABRIL 21 DEL 2005 Se cambiaron 11 tubos en tocJo el el almacén. Programado Eléctrico 
218 Boris Mercado 082 ABRIL 21 DEL 2005 Se cambio I ampra en la nevera del pollo y se reparo toma corriente en la sección de Carnes. Urgen1e Eléctrico 

219 Boris Mercado 082 ABRIL 21 DEL 2005 Se bajaron tubos quemados de la azotea y se recogió material eléctrico sobrante de la oficina. Programado Eléctrico 
220 Boris Mercado 073 ABRIL 21 DEL 2005 Se desmonto motobomba sumergible del sótano Programado Eléctrico 
2?.1 Boris Mercado 073 ABRIL 21 DEL 2005 Nevera de Carnes fría: Se corrigió corto se cambio el cal)leado. Programado Eléctrico 
222 Boris Mercado 073 ABRIL 21 DEL 2005 Cajas: Se cambiaron Dos Balastos de 4x32w y cos tubos quemJdos. Programado Eléctrico 
223 Boris Mercaclo 082 ABRIL 21 DEL 2005 Cilinclradora de Panaderia:Se le reparo el suiche de encendido. Urgente Eléclrico 
224 Boris Mercado 082 ABRIL 21 DEL 2005 Monta cargas de recibo:Se encontró cable con falso contacto.microsuiche de la puerta pegado. Urgente Eléclrico 

225 Boris Mercado 076 ABRIL 21 DEL 2005 Almacén: Cambio de tubos 9,2 balastos de 32w y2 balastos de 48w. Programado Eléctrico 
226 Boris Mercado 076 ABRIL 21 DEL 2005 Bodega y Almacén: Cambio de once tubos TB 32W. Programado Eléctrico 
227 Boris Mercado 073 ABRIL 21 DEL 2005 Proceso de Verduras: Se cambio interruptor sencillo, balasto de 4x32. en sección de pollos y tubo 1'8. Programado Eléclrico 
228 Boris Mercado 076 ABRIL 22 DEL 2005 Fuente de agua:Cambio ele toma corriente. cuarto de Lácteos: Cambio <le tubo T8 32w. Programado Eléctrico 
229 Boris Mercado 076 ABRIL 22 DEL 2005 Avisos Publicitarios:Se encontraron instalados a 2201/, cuando su voltaje es para 11 OV,se quemaron. Urgente Eléctrico 
230 Boris Mercado 073 ABRIL 22 DEL 2005 Extractor de la cocina:Se encontró el equipo fuera de servicio por cable partido. Programado Eléctrico 
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NEGOCIO DESCr,IPCIÓN DE ORDEN DE TRABAJO -¡po DE ACT'VID.",O CLASE TE\� '"Rt,BAJAJOP FECHA 
{PrograrnadooU r¡¡ente) 

23 .. B:ris 1vlercaco o:is A8111L 22 DEL 200$ A.A Central: Se ecconl ··o clis:n·uai.:'o ¡�or !)rukcr. Se recomlerca quf! ·a revise un tP.c.ce Re�nge1 aci o, , . Urgeme E'éct,•r.o 
23?. 6ofis Mercado o:is AGR IL 22 DEL 2005 s:e�ra dB Cariies: Se cambio el giro <�el motcr. Ur�ente Eiéctn�o 
233 Ene Esca!o·1a 053 ABRIL 22 DEL 2005 Exíraoto del Baño de e•npleados: Se carrbio e! Motor y !a hélb: do 1 O .  Programado E!ect�ic.:o 
234 Ene Esca lona Oo3 ASRIL 22 DEL 2005 Extracto c!c la Bodega d0 Vi veres:Se ca·11bio el Motor de 3,4 hp y 'a l>e!'ce de ??. . P··0qra,nado E!�c.;trit:O 

235 Ene �scalona 053 ABRIL 22 DEL 2005 Iluminación extenor de la carwra 46 y de la culle 53: Se ePco<1tró disoarado el l)•eker el ci1cuito qt:eclv ¡m 2 fases Urgen,e Eléctrico 
236 Ene ':escalona 053 1'.\BR IL 22 DEL 2005 Carl'bio cJe tres Balastos 4x32w y l 4 tuhos T8 de 32w. Progra111ado Eléctri co
237 Eric Escalona 0$3 f.1BRIL 22 DEL 2005 Sala de Proceso de panacleria: Se 1ns1alo chasi s . balas:o cíe -�x32 y cuatro tubos T8 SPS 4 1 . P<'ogramado Electrico 
2:!S Eric Escalona 053 ABRIL 22 DEL 2005 Aviso 'uminoso ée SAO de la ca,rera 46: Se camlJio el contaciar porque se quemo LC1 D 38. Urf¡ente Eléctrico 
2:m Eric Escalona 053 ABRIL 22 DEL 2005 Cambio de Balasto de 2x40 y 7 tubos al de 39 w en la Bodega. r)ueve tvilos de 39w. P,ogramado Eléctrico 
240 Eric Escalona 0$3 1'.\BRIL 23 DEL 2005 Reubicación de si erra de pesca(!o. instalación de dos tomacorrien1es. dos lampara ele 4x32. Programado Electrice 
241 Eric Escalona 053 ABRIL 23 DEL 2005 Se enc: ontro los 1nicrosu1ches de la puerta fuera de servicios Pfogramado Eléctrico 
242 Humberlo Flores 082 ABRIL 23 DEL 2005 Reparación de Lavamanos: Limpieza de si fón ,desmonte de Mezcladota para reparar Programado Plomero 
243 Hu1nberlo Flores 073 1'.\BRIL 23 DEL 2005 Limpieza de Trampa grasas y desmonte de rr,otollomlJa SLmergib!e. Programado Plomero 
2·11 Humberto Flores 053 f.1BRI L 23 DEL 2005 Sección de Pescado:Reparación de Mezcladota del lavaplatos. Programado Plomero 
245 Jaime lllera 082 ABRIL 23 DEL 2005 Sierra de Carnes: Cambio de tase ,guia ele metal. tefl ón. Urgente Mecánico 
246 Jaime lllera 038 ABRIL 23 DEL 2005 Sierra de Carnes:Cambio de los Rodamientos del carro.tornillo tensor.gias metálicas. se aliriaron las volantas Programado Mecánico 
247 Juan Fernando 053 ABRIL 23 DEL 2005 Nevera de cafetería: Se Je cambio un capacitar de marcha. Urgente Eléctrico 
248 Juan Fernando 053 ABRIL 23 DEL 2005 Nevera de postres de Panadería: Se le calibro la válvula de expansión y el control de temperatura. Programado Eléctrico 
249 Nilton Cabrera 526 ABRIL 23 DEL 2005 Aire central : Se busco y se encontró fuga de refrigerante en r,na válvula de car¡¡a. Programado Tec. Relrigeración 
250 Nillon Cabrera 093 ABRIL 24 DEL 2005 Nevera de Congelados:Se busco luga de refrigerar)te con Nilrógeno. se encontró en la línea de liquido. Programado Tec. Refrigeración 
251 Nilton Cabrera 515 ABRIL 24 DEL 2005 Nevera Auto contenida de congelados: Se graduó el control de temperatura. Programado Tec. Refrigeración 
252 Nilton Cabrera 073 ABRIL 24 DEL 2005 Mantenimiento : Se tomaron los datos de placa de los compresores del Rack y de las unidades nuevas Programado Tec. Refrigeración 
253 Nilton Cabrera 515  ABRIL 24 DEL 2005 A.A Central :Se lavo el condensador y el evaporador PSI por Alta 275. PSI de Baja 60. Programado Tec. Refrigeración 
254 Nilton Cabrera 514 ABRIL 24 DEL 2005 A.A Central:Se busco fuga en todo el sistema y no se pudo encontrar. Programado Tec. Refrigeración 
255 Raul Zambrano 093 ABRIL 25 DEL 2005 Sección de Lácteos:Se cambiaron dos tubos de 32 w 4x32. P,ogramado Eléctrico 
256 Raúl Zambrano 093 ABRIL 25 DEL 2005 Cafetería : Cambio de tubo en ojo de buey. Programado Eléctnco 
257 Raúl Zarnbrano 093 ABRIL 25 DEL 2005 Baño de clientes: Cambio de tubos de 32w. Cambio de caja plástica de 2x4. Programado Eléctrico 
258 Raúl Zambrano 093 ABRIL 25 DEL 2005 Cambio de tubo de 32w y balasto de 4x32· Programado Eléctrico 
259 Raúl Zambrano 093 ABRIL 25 DEL 2005 Cuarto de Dibujo.: Cambio de Lámpara de 2x96, Balasto Programado Eléctrico 
260 Raúl Zambrano 093 ABRIL 25 DEL 2005 Calza todo; Cambio de balasto de 2x96 y de dos tubos unificar el voltaje. Programado Eléctrico 
261 Raúl Zambrano 093 ABRIL 25 DEL 2005 Nevera de Carnes : Cambio de soqueres y tubos de 32w(ocho tubos) Prógramado Eléctrico 
262 Raúl ZamlJrano 093 ABRIL 26 DEK 2005 Montacargas del Recibo:La palanca del microsuiche se encontró desprendida. Urgente Eléctrico 
263 Raúl Zambrano 093 ABRIL 26 DEK 2005 Remodetación del Recibo: Se Reubicaron las lámparas y circuitos eléctricos Programado Eléctrico 
264 Roberto Albrecht 038 ABRIL 26 DEK 2005 Nevera de delikatessen:Se cambio filtro secador de 1 i4 se cargo con R-1 2x3Lbs. Urgente Tec. Refrigeración 
265 Roberto Albrecht 068 ABRIL 26 DEK 2005 Nevera de carnes :Se cambiaron dos Motores de 10w. Programado Tec. Refrigeración 
266 Roberto Albrecht 068 ABRIL 26 DEK 2005 Mantenimiento Preventivo:Se revisaron las presiones de Aceite. Alta y Baja de los Equipos de Refrigeraci ón Programado Tec. Refrigeración 
267 Roberto Albrecht 068 ABRIL 26 DEK 2005 Nevera de Pollos congeladores le cambiaron el cableado a los moteres de 9w et anterior se quornoron Urgente Mecánico 
268 Roberto Albrecht 515 ABRIL 26 DEK 2005 Nevera de Congelados:Se Instalo un taim¡¡r Mecánico porque se daño el original. Programado Tec. Refrigeración 
269 Roberto Albrecht 068 ABRIL 26 DEK 2005 Nevera de verduras:Se arrigió un corto en los Motores de 9w. Urgente Tec. Refrigeración 
270 Roberto Albrecht 038 ABRIL 26 DEK 2005 Nevera del Pescado:Carnbio de 2 Molares de 1 Ow. Programado Tec. Refrigeración 
271 Roberto Albrecht 068 ABRIL 26 DEK 2005 Nevera de pollos y Cong.elados: se Hizo mantenimiento a el tablero eléctrico de los Equipos. Programado T ec. Refrigeración 
272 Roberto Albrecht 038 ABRIL 27 DEL 2005 Nevera del Pollo:Se apago porque el Motor del condensador se atranco. se lubrico y se deja trabajando. Urgente Tec. Relrigeración 
273 Roberto Albrecht 068 ABRIL 27 DEL 2005 Nevera de Verduras: Se encontraron los motores de 9w apagados. Urgente Tec. Refrigeración 
274 Roberto Albrecht 068 ABRIL 27 DEL 2005 Nevera del pescado: se le hizo mantenimiento eléctrico . Programado Tec. Refrigeración 
275 Sigillredo Lemus 038 ABRIL 27 DEL 2005 Revisión del cto. De la planta.bodega condensadoras. se pidieron materiales. Programado Mecánico 
276 Sigillredo Lemus 053 ABRIL 27 DEL 2005 Soldar dispensador de las bolsas y apretar los tornillos de la base en la sección de verduras. Programado Mecánico 
277 Sigilfredo Lemus 053 ABRIL 27 DEL 2005 Revisión de los extractores de la cocina. Programado Mecánico 
278 Sigilfredo Lemus 038 ABRIL 27 DEL 2005 Difusor del cto de Verduras:Se instalaron los tornillos y se reinstalo el tubo del drenaje Programado Mecánico 
27�) Sigilfredo Lemus 038 ABRIL 27 DEL 2005 Man1enimie1110 Preventivo: Revisión general de la.s secciones ée la STO. Se ,epara la puerta del GTO. De congclndos Programado t,•1cCÓl'iCO 

280 S:¡¡ilfredo Lemus 072 ABRIL 28 DEL 2005 Molino de Carnes: Se soldó la base en acero inoxidable. Programado Mccdnico 

28 1 Sigilfredo Lemus 068 ABRIL 28 DEL 2005 Rejilla del recibo: Se repara dos metros de la rejilla la cual se encontró partida. Programado 1\'1eca!"lico 

282 Sigilfredo Leml'.Js 068 ABRIL 28 DEL 2005 Se revisaron todas las secciones de la tienda en busca de anomalías para re¡>arar. se piclió materiales Programado 1\•1ecánico 

283 Sigilfredo Lemus 068 ABRIL 28 DEL 2005 Sección de Delikatessen:se reparo una bisagra partida en despensa. Programado 1\·1e.:;-Rnic() 

284 Sigilfredo Lernus 068 ABRIL 28 DEL 20.05 Mantenimiento Preventivo: Revisión general de las secciones de la STO .. Programado 'v!ecánico 

285 Sigilfredo Le,nus 073 A(3R IL 28 DEL 2005 Sección de carnes:Se desmontaron los vidrios de las neveras y se lavaron. Programaclo t,..1ecónico 

286 Sigilfredo Len1us 073 ABRIL 29 DEL 2005 Sección de verduras: Se ajustaron las bases de los avisos de precios de los productos. Programado tv1ecank:o 

287 Sigilfreco Lernus 073 ABRIL 29 DEL 2005 Mantenimiento Preventivo:Revisión general ele las secciones de la STO, SE PIDIERON MATERIALES. Programado tv1ocanrco 

288 Sigilfredo Leinus 082 ABRIL 29 DEL 2005 Mantenimiento Preventivo :Se reviso las secciones de la STO Para corregir lo que se encuentre en mal. Programado Mecánico 
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269 $iyilimóo Lerrus 082 A6RI'_ 29 DEL 2005 
2()0 Sí9illredo Lerrns 073 /\ElRIL 29 DEL 2005 
291 Sigilfrecro Lerrus 073 ABRIL 29 DEL 200S 
292 Sigilfredo Le·�us 068 ABRIL 30 DEL 2005 
293 Humberto Flo·es 038 ABRIL 30 DEL 2005 
294 Humberto Florc,s 072 ABRIL 30 DEL 2005 
295 Eric Escalona 0�3 ABRIL 30 DEL 2005 
296 Eric Escalona 0$3 ABRIL 30 DEL 2005 
297 Eric Escalona 0$3 ABRIL 30 DEL 2005 

:)� 
4 
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DESCRIPCIÓN DE ORDEN DE TRABAJO 

Sodega de..• !ns Bolsas: Se msta!o la puerta de la bodega 
Extracto' de la Cocina:Se cmcontró el ec1Jioo fLJera tic servido porque el Elreker se éisparo. se pidió. 
Aire Central :Se fabricaron dos bas€s para instalar c!os ur\:da(:es Cúpulad nuevas. 
Se ¿ejustaroq las basP.s de los habilldores de rrec,os. 
Se co·rrgiü ur,1 fuga cie agua ¡}atablo w, el purqueadero. 
Se corngió un;i fuga ce agun pa!able eetrás éel san:t,ll'io. 
l10pa·ación de corto circuito en torna corriente de 3x20 en el horno rosticero de pollos. 
Car-,t:io de tubos de 48 y 39w. Tr1is de 9fi. 
lr>stalac'on de ca111ara de securidada del centro de soniclo Sony 

TIPO DE ACTIVIDAD 
(Programac!ooUrge11teJ 

Programado 
LJraente 

Pro{J;amado 
Programaclo 

Urgente 
Urgente 
Urgente 

Programado 
Programado 

CLASE 

'vlec:.:inco 
\�1i:Caf\i�,o, 
),,1(,:.\ri,:·.:. 

',;lc�án co 
Plofnero 
Plo·ncro 
Ehictrico 
Eléctrico 
Elcctrico 



·rspacho F. Facturación
1/01/05 18/01/05 
fJ/01/05 20/01/05 
.J/0lí05 18/01/05 
líOl/05 20/01/05 

,ii01í05 20/01/05 
:i/01/05 20/01/05 
ií03/05 31/03/05 
0/04/05 30/04/05 
'0/04/05 30/04/05 
,()/04/05 29/04/05 

H/03/05 28/03/05 

'il/03/05 28/03/05 
H/03/05 28/03/05 

W02/05 03/03/05 
1/04/05 27/04/05 
,/02/05 23/02/05 

V02/05 23/02/05 
1/03/05 22/03/05 
//03/05 22/03/05 
.J/03/05 22/03/05 
J/03/05 22/03/05 

;/03/05 22/03/05 

l/03/05 22/03/05 
l/03/05 22/03/05 
.2./03/05 22/03/05 
J/03/05 22/03/05 
//03/0':J 22/03/05 
J/02/05 22/02/05 
lí02/05 22/02/05 
8/04/05 18/04/05 
k/04/05 18/04/05 
:,/04/05 18/04/05 

, f¡/04/05 18/04/05 
· tl/04/05 18/04/05 
•:/04/05 18/04/05 
//03/05 17/03/05 
',f02i05 15/02/05 
,iO"J/05 15/02/05 

',/02/05 15/02/05 

1)/02/05 15/02/05 
')/02/05 15/02/05 
,1;02;05 14/02/05 
i}/02/05 14/02/05 
1/04/05 13/04/05 

.!í04/05 13í04/05 

7/04/05 12/04/05 
i/04/05 11/04/05 
i/04/05 11/04/05 

ti02/05 11/02/05 
11/03/05 10/03/05 
!l/03/05 10/03/05 

Neg 

068 
068 
068 
068 
068 
068 
068 

MANTENIMIENTO OLIMPICA S.A 

CONSOLIDADO DE COMPRAS 

ENERO, FEBRERO, MARZO Y ABRIL NEGOCIO 068 

Material o Repuesto I Can\ V. Unitario[ 
LAMPARA T8 2*32W _l 1 _ 87,865

1 
CONTROL DE ACEITE 1 154,7841
LAMPARA T8 4*32W 1 133,025 
TUERCA FLER 1/4 1 862 

CONTROL DUAL DE PRES._I_O _N ___ .1 _____ 139,65_5_ 

V. Total J.
87,865! 

154,78� 
133,025 

862 
139,655 

Proveedor 
REFRINORTE 

ILUMINACIONES TECNICAS 
REFRINORTE 

ILUMINACIONES TECNICAS 
LA CASA DEL PLOMERO 

PICO DE GANSO MARCA GRIVAL 1 24,000 24,000 _ REFRINORTE 
PIMPINA DE DESENGRASANTE 20 4,000 80,000'. STOCK -COMAT QUIMICA LTDA 

068 BOMBILLO TIJBULAR DE SODIO 250W 1 31,500 31,5o o¿oLTIELE0RICOS DE LA C(2STA 
068 ARRANCADOR PARALELO SODIO 250W 1 �,800 15,800:voLTIELECTRICOS DE LA COSTA 
068 CILINDRO DE REFRIGERANTE 22 X 30 1 107,414 107,414j STOCK - MAXIFRIO
068 MALLA MENUDA 1/2 X 1/2 10 12,000 120,000¡ LA CASA DEL PLOMERO LTDA 
068 BALASTQ._�-� 3'?:_W,. ______ 1_,, __ 41-".,,o_ o _ o __ 4! Lº?-9i PESCADERIA BOJANIN_! LTDA 
068 CAJA DE GRAPAS 1 ..,__ __ 3-"-,0_ 0Q.,_ 3,000: LA CASA DEL PLOMERO LTDA 
068 CILNDRO DE REFRIGERANTE 22 X 30 1 1 107414 107,4141 STOCK-REFRINORTE LTDA 
068 : PIMPINA D _� DESI�CRU�'°!:ANTE X 20LTS 1 20 , 10,940_ 218,800.J_ STOCK - CERTIFIED 
068 ELEIMINADOR DE VIBRACION 5/8 1 45000 45,000' MAXIFRIO 
068 VARILLA D E  SOLDADURA D E_ P_ LA_ T_ A_ ...... l _ 2 ____ 43_ 1_...1 862 1 MAXIFRIO 
068 CANALETA 20 X 12 ..!. 1 ___ 3�

1
900 _ 

068 
068 
068 
068 
068 
068 
068 
068 
068 
068 
068 
068 
068 
068 
068 
068 
068 
068 
068 
068 
068 
068 
068 
068 
068 
068 
068 
068 
068 
068 

068 
068 
068 

TUBO 96" 2 5,000 
_ __l -· • 

TUBOS DE 36W AZULES 2 
TUBO FLUORESCENTE 32W 4 lOOK 

CABLE DUPLEX # 14 
ALAMBRE DE TIMBRE 
REGLETA CALIBRE 14 

--

INTERRUPTOR SENCI LLO 

30 
6 
10 
1 
1---

AMARRES PLASTICOS #6 
32W BALASTOS DE 2 X 

BALASTO 2 X 32W 
BALASTO 2 X 96' 
BALASTO 4 X 32W 

TUERCAS FLER DE 

T8 
. 

1/4 

20 
1 

Ji_ 
1 

1 1 
2 

11,000 
4,30� 

500 
200 

2 500 
' 

2,500 
70 

39,000 
70000 
30000 

�3,000 
431 

VALVULAS DE GUSANILLO 1 1,293¡ 
_ TUBOS T8 32W 4 lOOK r 10-___ 4,,_3_00-'-_ 
FILTRO SECADOR REF. 145 1 1 . 6,800 

POTES DE REFRIGERANTE_1_3 _4 __ 3 ___ 11..,_,00Q_ 
REFRIGERANTE 134A 1
------· 

POTES DE 
BALA 

H 
BALA 
BALAS 

TUBOS F 

--- - �-

STOS 2 X 96 
OROMETRO 

-

STOS DE 2 X 96" 
TOS DE 2 X 48" 

-

LUORESCENTES 48" 
R MOTO 

MOTOR 
TERMICO 

MOTO 
BREAKER 
CONTROL 
TERMlCO 

DE llOV lOW 
DIFUSOR DE llOV 

DE 23 A 32AMP 
R DE 10W 110V 

DOBLE DE 50AMP 
DE PRESION DUAL 

DE 13AMP 220V

ROL DE ACEITE CONT 
FILTRO SECA DOR DE 1/4 ROSCABLE 

TUERCAS FLER 1/4 

1 
1

-

2 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 1

1 

1 
1 

1 2 

12,935_ 
30000 
98800 
29000 
25000 
4000 

21551 
20344 

226,550 
21,S� 
28,000 

125,689 
156,535

, 
154784

1 J 
5603 

862 

3,900 
10!QQO 

22,000 

SURTICABLES LTDA 
SURTICABLES LTDA 
SURTICABLES L TDA 

129,000. SURTICABLES LTDA 
3,000_ SURTICABLES LTDA 
2,000. SURTICABLES LTDA 
2,5� SURTICABLES L TDA 
2,500¡ SURTICABLES LTDA 
1,4001 SURTICABLES LTDA 

39,0001 SURTICABLES LTDA 
t 140,0001 ELECTRICOS DE LA COSTA LTDA 

30,000: ELECTRICOS DE LA COSTA LTDA 
43,000 ELECTRICOS DE LA COSTA LTDA 

862 MAXIFRIO 
1,293 _ MAXIFRIO 

4310_20 __ E_LECTRICOS DE LA COSTA LTDA 
6,800 MAXIFRIO 

33,000 MAXIFRIO 
12,935 MAXIFRIO 
30,000 1 ELECTRICOS DE LA COSTA LTDA 
98,800

1

1 
BATERIAS Y ELECTRICOS .

58,000 ELECTRICOS DE LA COSTA L TDA 
25,000 ELECT�.IC(?S DE_ LA C�STA LTDA 
4,000i ELECTRICOS DE LA COSTA LTDA 

21,55

i

REFRINORTE L TDA 
20,344 REFRJNORTE LTDA 

226,550 SURTICABLES LTDA 
21,551 REFRINORTE LTDA 
28,000 SURTIELECTRICA L TDA 

125,689 
156,535 

154,784 
5,603 

REFRINORTE L TDA 
SURTICABLES L TDA 

REFRINORTE L TDA 
REFRINORTE L TDA 

1,724_ REFRINORTE LTDA 



>(!Spacho F. Facturación 
íJi03í05 10/03/05 
;- J/04i05 09/04/05 
:':/02/05 09/02/05 
;(}í02/05 09/02/05 
(J/02/05 09/02/05 

· :,Jí02/05 09/02/05 
,,,¡02¡05 09/02/05 
1 )/02í05 09/02/05 
J':/02i05 09/02/05 
•3/03/05 08/03/05 
il¡03/05 08/03/05 
(l/03/05 08/03/05 
;f,/03/05 08/03/05 
:f;/03/05 08/03/05 
IR/03/05 08/03/05 
//03/05 07/03/05 
1/03/05 07/03/05 

i//03/05 07/03/05 
'/i03/05 07/03/05 
.1/03/05 07/03/05 
'//03/05 07/03/05 
!/03í05 07/03/05 
•//03/05 07/03/05 
://03i05 07/03/05 
)(,/04/05 06/04/05 
{,/04/05 06/04/05 
;(,/04/05 06/04/05 
ilJ/04/05 06/04/05 
1',/04/05 06/04/05 
J/04/05 02/04/05 
'/03/05 02/03/05 
,1 /04/05 21/04/05 
'i/04i05 21/04/05 
· :i/0"1/05 21/04/05 
'í/04i05 21/04/05 
'1/04/05 21/04/05 
'i/04/05 21/04/05 
I¡ /04/05 21/04/05 
, i/04/05 21/04/05 

CONSOLIDADO DE COMPRAS 

ENERO, FEBRERO, MARZO Y ABRIL NEGOCIO 068 

Neg Material o Repuesto I cant V. Unitard V. Total
068 POTES DE REFRIGERANTE 134A _ 2__ 11120 22,240 
068 PASTA PULIDO���-f\!_�_PINTUCO 1 14,025_ 14,025 
068 RODAMIENTO 6201 j1 6500 39,000

t 068 RETENEDOR 35 X 62 X 8 2 7000 14,000 
068 RODAMIENTO 62014 +· 2

2
11700 23,400

+-
068 RETENEDOR 38 X 62 X 7 �or 14 0001 
068 1- SILICONA ROJA i 1 5000[ s'.ooo � 
068 RODAMIENTO 6206 2 14300 28,600 
068 __ RODAM�iJTO _§207 2 15000 30,000 _ 
068 CODOS DE 7/8 3 1,800 5,400 
068 CAPACITOR DE 25MFD 330V 1 14000 14,0001 
068 CILINDRO DE REFRIGERANTE 22 X 30 1 106,000 

-
106,0001··

068 COLDADURA DE PLATA 
1
1 6 4� 2,586 

068 TUBERIA DE 7/8 X METRO 
1 

1 11500
1

1 11,500 
068 TUBERIA DE 1/2 X METRO 2 4500 9,000 

Proveedor 
REFRINORTE L TDA 

FERRETERIA OPTIMA L TOA 
ROPAIN LTDA 
ROPAIN LTDA 
ROPAIN LTDA 
ROPAIN LTDA 
ROPAIN LTDA 
ROPAIN LTDA 
ROPAIN LTDA 

MAXIFRIO 
MAXIFRIO 

STOCK-MAXIFRIO 
MAXIFRIO 
MAXIFRIO 
MAXIFRIO 

068 RODAMIENTO 6203 1 2 9700 1- _19,_40_0 __ 

��: Rl��:;lE� }Et 8 --31 ::�� �H��¡ 
ROPAIN LTDA 

068 GRASA 2 14500Í 29:000 1 
1 

068 RODAMIENTO 6204 ] 2 11000! 
068 SILICONA �1 1 5000 

22,000 

068 RODAMIENTO 6005 2 12000 
5,000 

24,000 
9,000 068 

068 
068 
068 
068 
068 
068 
068 
068 
068 
068 
068 
068 
068 
068 
068 

RODAMIENTO 6202 
TUBOS FLUORESCENTES 32W 
TUBOS FLUORESCENTES 17W 

1 
9 
3 

9000 
4,400 39,600 

SOCKET T8 1 
t3oo1 12,900! ·---��----

85
0
1 850 � 

BALASTOS 4X 32 3 
ACEITE CAPELLA WF-68 

_ __ __ __ 4_3�,o_oo_,�,__129,000 + 
¡.

-
_ 3_8,0001 38,000f-

TUBOS FLUORESCENTES 32W 4100K 
-- -

BOBINA DE CHISPA ELECTRONICA 
RODAMIENTOS 6301 

20 

t
1 

4 

4,300 86,000 
50,000

1 
50,000! 

8,500¡ 34,ooo 
RETENEDORES 35*72*7 ___ 1_2 ___ 7_,o _o_o__ 14,000 

RODAM 44,000: IENTOS 6207 2 22,000J 
RODAM 22,000¡· 
TUBO 5,000 

IENTOS 6204 2 11,000 
-- -

DE SILICONA 1 5,000 
RETENED 14,0001 ORES 38*62*7 2 7,000 

RODAM 35,400'. IENTOS 6206 1 2 1770�1
1 LIBRA 5,000 DE GRASA 1 5,000 

SUB-TOTAL 

IVA 

TOTAL 

3,854,803 

616,768 

4,471,571 

ROPAIN LTDA 
ROPAIN LTDA 
ROPAIN LTDA 
ROPAIN LTDA 
ROPAIN LTDA 
ROPAIN LTDA 
ROPAIN LTDA 
ROPAIN LTDA 

SURTIELECTRICA LTDA 
SURTIELECTRICA LTDA 
SURTIELECTRICA L TOA 
SURTIELECTRICA L TDA 

STOCK-MAXIFRIO 
SURTIELECTRICA LTDA 

ALVARO MENDOZA TOVAR 
ROPAIN LTDA 
ROPAIN LTDA 
ROPAIN LTDA 
ROPAIN LTDA 
ROPAIN LTDA 
ROPAIN LTDA 
ROPAIN LTDA 
ROPAIN LTDA 



MANTENIMIENTO OLIMPICA S.A 

CONSOLIDADO DE COMPRAS 

SEPTIEMBRE, OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE DEL NEGOCIO 068 

F.Despacho F. Facturación' Neg Material o Repuesto cant V. Unitario V. Total Proveedor 

08/09/2004 08/09/2004 068 Clavija con polo a tierra 1 1.oooJ 1.000 SURTICABLES LTOA 
16/09/2004 16/09/2004 068 Balastro electrico 4 x 32 W 
12/09/2004 12/09/2004 068 Tee de cobre de 7/8 
__1_2L09/2004 12/09/2004 068 Reducción de 1 5/8 a 1 3/8 
21/09/2004 21/09/2004 068 Olindro de refrigerante 

-

12/09/2004 12/09/2004 068 Tee de cobre de_�8 
12/09/2004 12/09/2004 068 Eliminador de '!!_�ra_ción de 1 3/8 
23/09/2004 23/091?_004 068 Cilindro de refrigerante 22 x 30 
12/09/2004 12/09/2004 068 Filtro de piedra H-48 
11/09/�04 11/09/2004 068 Juego de_empaque mod. �DS3�-1000 
11/09/2004 11/09/2004 068 Bombillas HPIT lOOW Phillis 
12/09/2004 12/09/2004 068 _ Tubería de cobre de 5/8 
11/09/2004 11/09/2004 068 Amarres plasticos de 12" 
__l_lLQ�/2004 11/09/2004 068 Tubos galvanizados 3/4 

_!1/09/2004 11/09/2004 068 Arrancadores para bombillas 
10/09/2004 10/09/2004 068 Helice de 4 aspas 24" eje de 1/2 
16/09/2004 16/09/2004 068 Motor de lOW llOV 
_!_2.(99/2004 12/09/2004 068 Filtro secado de 5/8 
12/09/2004 12/09/2004 068 cable de cobre # 4 
...Q?/09/2004 05/09/2004 068 Breaker 3x20 AMP 
05/09/2004 05/09/2004 068 Arrancador HQI 150W doble cont 
12/09/2004 12/09/2004 
12/09/2004 12/09/2004 
12/09/2004 12/09/2004 
16/09/2004 16/09/2004 
18/12/2004 18/12/2004 
20/12/2004 20/12/2004 
�/12/2004 03/12/2004 

068 
068 
068 
068 
068 
068 
068 

Tubería de cobre de 3/8 
Codos de cobre de 1 3/8 
Tubos de cobre de 1/4 

Tubería de 1 3/8 
cable encauchado 3x16 ---

Balasto 2x32W electrico 
tubería de 1/J 

_!8/12/2004 18/12/2004 
-1- --l- ---

068 Bombillos dobl TWIN sw 13W 
...lQ/12/2004 20/12.(2004 068 

068 _1Y12/2004 11/12/200_4__.. _ _.. __ 
068 11/12/2004 ll/12/ __ 20_0 _4�-

17/12/2004 17/12/2004 068 
068 06/12/2004 06f_l2/2004_-l---'--

Balstro 4x32W electrico 
balstro electrico 4x32W 

Tram�a para la�e!_atos 4" 
Tubos fluorescentes T8 32W ... 

Motor de lOW 110V .. 

02/12/2004 02/12/2004 068 Tubería de 1 1/8 
_!Q/12/2004 10/12/2004 Jl6� Bulbo sensor parc:i_ �emand cooling 

04/12/2004 �/12/2004 O -

�

Motor de 34W 1_1.QV 

14/12.(2004 14/12/2004 _Q68 Balstr_� 4x32'!V �, __ le:..:ctr
.::...:.

ico�---1-
_Ql/10/2004 01/10/2_004 068 BALAST ..=0_4:..c..X::...:3::.=2

:.c.:
W ___ _, 

__QJ/�0/2004 0�/10/2004 068 TUERCAS FLER DE 1.(4 

3 
1 
1 
2 
1 
1 
4 
2 
1 
3 
1 

200 
2 
3 
1 L 
3 
2 
9 
1 
2 1 

3 
3 
2 
3 1 
15 1 
1 
3 
3 
1 
2 
1 
3 
2 
1 
3 
1 
1 
lj 
2 
3 01/10/2004 O!f_l0/2004 0_68 TUBERIA DE 1 -'5/_8 ___ _._ __ ,__ 

J?..!/J.0.(200.±_._Q!fl0/�04 068 CILINDRO DE REFRIGERANTE 22 X 30 
03/10/2004 031!_0/2004 068 TUERCAS FLER DE 1/4 

5 
2 
1 1 03/10¿�g4 03/10/2004 068 REDUCOON DE l/8_A

..c
l
.:...

3
:.c.
/8�--1---

08/10/2Q_04 08 TUBERlA DE 1/4 /10/2004 068 ROLLO DE 
08/10/20� 08 COBRE DE 15/8 /10/2004 068 CODOS DE 
08/�0/2004 08 !EDRA H48 ALCO /10/2004 068 FILTROS DE P 
08/10/2004 08 FLER DE 5/8 /10/2004 068 TUERCAS 
12/10/2004 12 4 1075RPM 220 V /10/2004 068 MOTOR DE 3/ 

15 
3 
7 
4 
1 

43.000 
4.500 

15.000 
106.000 

-

5.500 
115.000 

·-

106.000 
42.000 
- ·  

180.000 
52.800 

6.800 
70 

22.560 
18.000 
60.000 
20.000 

6.500 
4.500 

55.000 
12.500 
24.500 

7.000 
5.500 -

24.500 
1.700 

39.000 
4.SOOí 

13.500
43.000
43.000
10.400 

4.300 
21.551 
68.965 
19.500 

238.000 
43.000 
43.000 

600 
37.000 

106.000 
1.200 
9.000 
2.500 
9.000 

42.000 
2.500 

196.120 
_!_2/10/2004 12 LDADURA DE PLATA _-1---1-----'--1 
13/10/2004 13 NETRANTE 1/2 .::.LB

::...:
S_--1---1--

/10/2004 068 VARILLAS DE SO 
/10/2004 

1 431 
068 TARRO DE PE 

13/10/2004 13 S DE 1/2 /10_L2004 068 CODO 
16/�0/2004 16 S DE 7/8 /10/2_004 068 CODO 
17/10/2Q_O_i 17 RIA

=----
D
::...:

E
:...

3
::.c

f
..::..
8 __ _ /10/2004 068 I TUBE 

-�0/10/2004 20 ES DE 3/8 /10/2004 068 UN ION 

2 14000 
4 1.600 
3 1500 
3 3800 
6 3.000 

129.000 SURTICABLES L TOA 
4.500 MAXIFRlO 

-

15.000 MAXIFRlO 
212.000 STOCK·MAXIFRIO 

5.500 MAX1FR10 
..___ - -·-

115.000 MAXIFRIO --

424.000 STOCK-MAXIFRIO 
-

84.000 MAXIFRIO 
180.000, COMPRESORES REMEL L TOA - - 1 - ·--

158.4001 SURTICABLES L TDA 
6.800 MAXIFRIO 

14.000 SURTICABLES L TOA 
45.120. SURTICABLES L TOA 
54.oool SURTICABLES L TDA 
60.000 REFRlNORTE 
60.000 MAXIFRIO 
13.000 MAXIFRIO 
40.500 SURTICABLES L TOA 

A 55.000, ELECTRICOS DE LA COSTA LTO 
..J 

25.000 ELECTRICOS DE LA COSTA LTO A
73.500 MAXlFRIO 
21.000 MAXIFRlO 
11.000 ALVARO MENDOZA TOVAR 

-1-

73.5001 
25.500 
39.000 

--

13.500 
40.500 
43.000 
86.000 
10.400 
12.900 

MAXIFRIO 
SURTICA_S.LES LTD�_ 
SURTICABLES LTOA --

MAXIFRIO 
SURTICABLES L TOA - --- .. 

SURTICABLES L TDA 
SURTICABLES LTOA 

LA CASA DEL PLOMERO L TOA 

-

ELECTRICOS DE LA COSTA LTDA 
-�-

43.102 REFRINORTE 
68.965 

=u 
58.500 MAXIFRIO 

238.000 MAXIFRlO 
43.000 ELECTRlCOS DE LA COSTA LTDA 
43.000 SURTICABLES L TDA 
1.200 MAXIFRIO 

111.000 MAXIFRIO 
530.000 STOCK-MAXIFRIO 

2.400 MAXIFRlO 
9.000 M� 

37.500 MAXIFRIO 
27.000 MAXIFRlO 

294.000 MAXIFRIO 
10.000 MAXIFRIO 

196.120 REFRINORTE 
431 MAXIFRIO 

28.000 REFRINORTE 
6.4001 MAXIFRIO ---

4.500 MAXIFRlO 
11.400 MAXIFRIO 
18.000 MAXIFRIO 



CONSOLIDADO DE COMPRAS 
SEPTIEMBRE, OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE DEL NEGOCIO 068 

-�----�------

F.Despa�o F. Factur�ión Neg M 
20/10/2004 20/!Q/2004 068 

-� ·--

aterial o Repu�to 
CODOS DE 1 1/8 

20/10/2004 20/10/2004 068 CIUNDR O DE REFRIGERANTE 22 X 30 
20/10/2004 20/10/2004 068 
21/10/2004 21/10/2004 068 
_21/10/2004 21/10/2004 068 

UNIONES DE 1 1/8 
ERCAS FLER DE 1/2 

MER PARAGON 220V 
23/10/2004 23/10/2004 068 

TU 
TI 

CIUNDR O DE REFRIGERANTE 22 X 30 
25/10/2004 25/10/2004 068 BALASTOS 4 X 32W 
25/10/2004 25/10/2004 068 TU 
25/10/2004 25/10/2004

--+
_0_68�- --

ERCAS FLER DE 1/4 
TUBERIA DE 7 /8 

ALVULA DE GUSANILLO 26/10/2004 26/10/2004 068 V 
-1?/10/2004 26/10/2004 068 CABLE ENCAUCHETADO DE 3 X 12 

O DE REFRIGERANTE 22 X 30 -1?/10/2004 26/10/2004 068 CILlNDR 
_I! /10/2004 27 /10/2004 068 O RIFICIO DANFOSS # 2 
27/10/2_00_4__¡__27_._/_10/2004 068 BASE 

- -

PARA MOTOR ELCO EN V 
ULA DE EXPANSION TEX2 28/10L2004 28/10/2004 068 VALV 
OTOR DE 18 W 110 V 28/10/20� 2_8/10/?004 068 M -

S DE SOLDADURA DE PLATA ? _?/10/2004 29/10/2004 068 VARILLA 
29/10/2004

-1-
_2 _,9/_1 _,0/_2_004_-1-0_6._8

-1-
_ __ TU ER.fAS FLER DE 3/8

30/10/2004 30/10/2004 068 EUMINA DOR DE VIBRACION DE 1 5/8 

SUB-TOTAL 
IVA 

TOTAL 

1 

cant V. Unitario 
4 4.500 
1 107.414 
4 1 4.200 
2 1.500 
1 228.448 
1 107.414-

3 43.000 
2 800 
3 10.400 
2 1293 

40 3380 
1 107.414 
1 30.862 -

1 3.448 
1 110.776 
1 36.206 
15 431 
2 1.200 
1 1 147000 

1 

. 

V. Total I 
18.000 

107.414] 
16.800

3-000
228.448 --

107.414 
129.000 

1.6001 
-

31-200
2.5861 

135-200J 
107.4141 

-30.8621 
3.448, 

110.776 -
36.206 

6.465 
2.400 

r147-ºº�r 

5.158.371 

825.339 

5.983.710 

Proveedor 
MAXIFRIO 

STOCK-MAXIFRIO 
MAXIFRIO 
MAXIFRIO --

REFRINORTE 
STOCK-MAXIFRIO 

ELECTRICOS DE LA CO 
MAXIFRIO 
MAXIFRIO 

REFRINORTE 
SURTICABLES L TOA 
STOCK-MAXIFRIO --

REFRINORTE- - -

REFRINORTE 
REFRINORTE 
REFRINORTE 

MAXIFRIO 
MAXIFRIO 
MAXIFRIO 




