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RESUMEN

Una de las grandes preocupaciones que crece dia a dia son el cambio climatico y
los procesos referentes a la crisis energética, estos estan ligados de una u otra
forma con la generacion de emisiones de gases de efecto invernadero (GEI),
relacionada con la quema de combustibles fésiles.

En este orden de ideas y como busqueda de una solucién a esta problematica
emergen las energias solares, una alternativa renovable y limpia como una solucion
viable. En La ciudad de Cucuta se presenta un alto indice de radiacion solar que es
ideal para utilizacion de estas tecnologias.

La creciente conciencia global sobre la necesidad de una transicion hacia fuentes
de energia sostenibles, y la estrategia de cero carbon ha destacado la importancia
de la adopcion de tecnologias solares en el ambito industrial. En este contexto,
Cdcuta, una ciudad situada en el Departamento de Norte de Santander, Colombia,
caracterizada por su abundante radiacion solar, se erige como un enclave
estratégico para la implementacién de sistemas de calentamiento de agua solares
en la industria textil.

No obstante, a pesar de este potencial, la adopcion de calentadores solares en la
industria textil en Clcuta es adn incipiente.

El siguiente trabajo de investigacion aborda el estudio de factibilidad para
incorporar un sistema de calentamiento de agua para su utilizaciéon en la industria
textil en la ciudad de Cucuta. El objetivo principal es analizar la disponibilidad de los
empresarios en la adopcion de calentadores solares de agua. Establece el contexto
y la relevancia del estudio sobre el aprovechamiento de la energia solar en los
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procesos textiles en el departamento del Norte de Santander, Colombia. Se destaca
la importancia de explorar alternativas sostenibles y econémicamente viables frente
a la dependencia de combustibles fésiles. Abordando las bases tedéricas del estudio,
centrdndose en la energia solar y su aplicacién en la industria textil. Se destacan
los beneficios de la energia solar, los tipos de equipos disponibles y los desafios en
su adopcién masiva. Ademas, se exploran tecnologias emergentes, aspectos
sociales y comunitarios, asi como dimensiones del comportamiento del consumidor.

La metodologia para la recopilacion de informacion incluye encuestas estructuradas
y entrevistas, Adoptando un enfoque mixto cuantitativo y cualitativo, que permite
identificar la afinidad del empresario y los factores econdmicos y estructurales en
las diferentes empresas, que puedan limitar la adopcion de estas tecnologias.

Segun los resultados obtenidos los empresarios tienen conocimientos sobre los
sistemas de colectores solares, pero se evidencian una serie de dudas a causa de
falta informacion o conocimientos técnicos sobre estos sistemas solares. El estudio
también revela que existen barreras significativas para la adopcion de colectores
solares. Factores econdmicos, como el costo inicial de instalacién, son una barrera
para los empresarios. No obstante, la percepcion positiva de los beneficios a largo
plazo.

Se puede evidenciar que, con el fortalecimiento de politicas de estado en cuanto a
la implementacion de estas tecnologias, apoyados de unas iniciativas en el orden
tributario donde se puede crear un paquete de alternativas que al ser conocidas por
los empresarios puedan cambiar su pensamiento y se logre que ellos puedan
pensar en invertir en estas nuevas alternativas tecnoldgicas para sus empresas y
para mitigar los efectos hacia nuestra atmosfera.

Palabras clave: Energia solar, paneles solares, energias renovables, percepcién
ambiental, ahorro energético.
ABSTRACT

One of the great concerns that grows day by day is climate change and the
processes related to the energy crisis, these are linked in one way or another with
the generation of greenhouse gas (GHG) emissions, related to the burning of fossil
fuels.

In this order of ideas and in search of a solution to this problem, solar energy
emerges, a renewable and clean alternative as a viable solution. In the city of Clcuta
there is a high index of solar radiation that is ideal for the use of these technologies.
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The growing global awareness about the need for a transition towards sustainable
energy sources, and the zero carbon strategy has highlighted the importance of the
adoption of solar technologies in the industrial sphere. In this context, Clcuta, a city
located in the Department of Norte de Santander, Colombia, characterized by its
abundant solar radiation, stands as a strategic enclave for the implementation of
solar water heating systems in the textile industry.

However, despite this potential, the adoption of solar heaters in the textile industry
in Cucuta is still incipient.

The following research work addresses the feasibility study to incorporate a water
heating system for use in the textile industry in the city of Clcuta. The main objective
is to analyze the availability of entrepreneurs in the adoption of solar water heaters.
It establishes the context and relevance of the study on the use of solar energy in
textile processes in the department of Norte de Santander, Colombia. It highlights
the importance of exploring sustainable and economically viable alternatives to the
dependence on fossil fuels. Addressing the theoretical basis of the study, focusing
on solar energy and its application in the textile industry. It highlights the benefits of
solar energy, the types of equipment available and the challenges in its mass
adoption. In addition, emerging technologies, social and community aspects, as well
as dimensions of consumer behavior are explored.

The methodology for the collection of information includes structured surveys and
interviews, adopting a mixed quantitative and qualitative approach, which allows
identifying the affinity of the entrepreneur and the economic and structural factors in
the different companies, which may limit the adoption of these technologies.

According to the results obtained, the entrepreneurs have knowledge about the solar
collector systems, but a series of doubts are evident due to lack of information or
knowledge about these technologies.

Keywords: Solar energy, solar panels, renewable energies, environmental
perception, energy savings.
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