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RESUMEN  

 

En el intervalo del trabajo, se destacan aspectos que son de vital importancia para 

ejecutar una auditoría, como lo son los principios y competencias que deben poseer los 

auditores para cumplir su labor, el desempeño de cada funcionario involucrado en los 

procesos auditables de las empresas, para llegar a un resultado transparente que se escala a 

la gerencia general y esta pueda establecer las estrategias a seguir dentro de la organización, 

que ayuden a centralizar la información, darla a conocer en la compañía y lograr grandes 

resultados. En la búsqueda de antecedentes para la investigación, uno de los estudios que se 

consultó fue el desarrollado por Villardefrancos y Rivera (2006), quienes expresan que, el 

desarrollo histórico de la función de auditoría, desde su surgimiento hasta su acepción 

más reciente. Además, se incluyen diferentes clasificaciones dadas a la función de 

auditoría, a través de los distintos acercamientos al tema de un grupo de reconocidos autores 



 
y se establece el papel fundamentalmente informacional que caracteriza a este proceso y el 

objetivo general que se estableció fue, determinar la incidencia de los procesos de auditoría 

interna en las Pymes, con el fin mitigar riesgos e identificar necesidades que deben ser 

satisfechas desde la gerencia general. 

Como tipo de investigación, se estableció la cuantitativa, realizada a través de la 

recolección de información cuantificable, para este caso medible, a través de encuestas, 

donde la población fueron los auditores, contadores, gerentes, jefes de diferentes áreas, 

directores administrativos y financieros de Pymes y se adoptó ese tipo de investigación, ya 

que permitió controlar los datos y estudiar con ellos. Dentro de los resultados se encontró 

que, las empresas tienen una concepción básica del control de gestión y por lo general, lo 

relacionan solo con la contabilidad, centrando su atención en la planificación y contando con 

la orientación estratégica, que les brinda el seguimiento a los aspectos operativos. Por otra 

parte, las Pymes no están compaginadas con la verificación de las actuaciones financieras, 

administrativas o de otra índole, que se refieran al manejo de los bienes o activos de la 

empresa y es una labor que se debe reforzar desde la gerencia general, con el fin de mejorar 

el orden interno, conforme a las normas de las mismas. 

A través de la auditoría, las compañías, integran más elementos, promoviendo la 

fusión entre ellos, y con respecto al control de los resultados, éstas centran su atención en la 

planificación y el seguimiento, debiendo contar con una orientación estratégica que les brinda 

aspectos operativos. Por otro lado, la comprobación o verificación de las actuaciones 

financieras, administrativas, económicas o de otra índole, que están referidas al manejo de 

los bienes, rentas y recursos, se encuentran menos compaginadas con las pequeñas y 



 
medianas empresas, a fin de que se estén realizando conforme a las normas, labor que se debe 

reforzar desde la gerencia general. 

La conclusión principal fue que, en los sistemas de control de las Pymes, es necesaria 

la existencia de componentes para la búsqueda y apreciación. Los cuales, se perfeccionan, a 

través de las auditorías internas, que usualmente se desarrollan en las oficinas de control 

interno. Esta práctica le muestra a la alta dirección las razones para localizar el fraude y cómo 

evitarlo, librase de actos de corrupción, de pocas pautas técnicas  y de individuos que trabajen 

individualmente y no asistan al resto del equipo, que las llevará a establecer procesos de 

mejora y alcanzar sus objetivos. 
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ABSTRACT 

 

 

In the work interval, aspects that are of vital importance to carry out an audit are 

highlighted, such as the principles and competencies that auditors must have to carry out their 

work, the performance of each official involved in the auditable processes of the companies, 

to reach a transparent result that is scaled to the general management and this can establish 

the strategies to be followed within the organization, which help to centralize the information, 

make it known in the company and achieve great results. In the search for background 

information for the investigation, one of the studies that was consulted was the one developed 

by Villardefrancos and Rivera (2006), who state that the historical development of the audit 

function, from its emergence to its most recent meaning. In addition, different classifications 

given to the audit function are included, through the different approaches to the subject of a 



 
group of recognized authors and the fundamentally informational role that characterizes this 

process is established and the general objective that was established was to determine the 

incidence of internal audit processes in SMEs, in order to mitigate risks and identify needs 

that must be satisfied from the general management. 

As a type of research, the quantitative one was established, carried out through the 

collection of quantifiable information, for this case measurable, through surveys, where the 

population was auditors, accountants, managers, heads of different areas, administrative and 

financial directors of SMEs and this type of research was adopted, since it allowed to control 

the data and study with them. Among the results, it was found that companies have a basic 

conception of management control and generally relate it only to accounting, focusing their 

attention on planning and counting on the strategic orientation, which provides follow-up to 

the operational aspects. On the other hand, SMEs are not combined with the verification of 

financial, administrative or other actions, which refer to the management of the assets or 

assets of the company and it is a task that must be reinforced from the general management, 

with in order to improve internal order, in accordance with the rules of the same. 

Through the audit, the companies integrate more elements, promoting the merger 

between them, and with respect to the control of the results, they focus their attention on 

planning and monitoring, having to have a strategic orientation that provides them with 

operational aspects. On the other hand, the verification or verification of financial, 

administrative, economic or other actions, which refer to the management of goods, income 

and resources, are less combined with small and medium-sized companies, so that they are 



 
are performing in accordance with the rules, work that must be reinforced from the general 

management. 

The main conclusion was that, in the control systems of SMEs, the existence of 

components for the search and assessment is necessary. Which are perfected through internal 

audits, which are usually carried out in the internal control offices. This practice shows senior 

management the reasons for locating fraud and how to avoid it, getting rid of acts of 

corruption, few technical guidelines and individuals who work individually and do not assist 

the rest of the team, which will lead them to establish improvement processes and achieve 

your goals. 
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