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1. PRESENTACION

La investigacion que se desarrollo en el municipio de Villa del Rosario se dirigio en
conocer los factores psicosociales y emocionales que afectan a la nifiez migrante, los cuales
llegan al sector La Parada, uno de los cinco corregimientos del municipio ubicado sobre la
frontera de Colombia con Venezuela. Siendo La Parada, el corredor fronterizo més transitado
entre los dos paises, donde pasan a diario migrantes de manera regular o irregular. La crisis
humanitaria agudizada en el 2015 en esta region, ha incrementado la vulneracion de vida de
los migrantes. Segun Alba, Buitrago, Cely y Carrefio:

El atravesar la frontera en busqueda de alimentos y viveres basicos ha sido el

principal motivo de los pobladores para transitar por la frontera colombo-

venezolana indiscriminadamente, teniendo en cuenta que, si lo hacen por las vias
legales a través de corredores humanitarios, o por las denominadas “trochas”,

precarizan y vulneran aun mas sus derechos como ciudadanos fronterizos. (2020,
205)

Esta migracion agueja de manera diferencial a nifios, nifias y adolescentes que, a los
adultos, generando unas afectaciones psicosociales y emocionales en ellos, con las cuales se
enfrentan en sus cotidianidades y que tienen un nexo directo con su condicion de migrantes.
Alguno de los factores mas influyentes para los nifios, nifias y adolescentes esta relacionados
con su manera de comunicarse con los demés donde se observa conflictos internos y externos,
esto es debido al constante estrés que se enfrenta, a su vez se identifican problemas de
depresion; estos son consecuencias a la hora de una nueva adaptacion social. Otro punto es que
los nifios, nifias y adolescentes se ven afectados emocionalmente, es por esta razén que esta

intervencion aborda unas subcategorias, entre ellas se encuentra: la tristeza, lairay la ansiedad.

En consecuencia, con lo anterior, a raiz de toda la migracion, la nifiez y adolescencia

viven un proceso de aculturacion, adoptando préacticas culturales del pais receptor, tomando



nuevas costumbres, creencias e imagenes colectivas, que hacen parte de la vida cotidiana,
quedando instaurados en ellos un “duelo migratorio” (2005) y entre estudiosos se escucha que
la migracion en la nifiez es una “migracion obligatoria” ya que no deciden por la movilidad
que se hace. También se observa, que, para los nifios, el duelo migratorio inicia “desde antes

de partir del pais” (Comentario de nifio de 12 afios).

Esta investigacion es un ejercicio programado y justificado desde un marco legal y
tedrico, que se ejecuta en un contexto microsocial desde los lentes cualitativos caracterizando
la nifiez migrante, las cuales se enfrentan a condiciones de riesgo y vulnerabilidad en la
situacion vivida generando un cambio social, cambiando situaciones que afectan sus formas

de vida.

Por este motivo es necesario contar con propuestas de intervencion social para la
atencion psicosocial a la nifiez migrante que aporte a mitigar el dafio causado y el riesgo de
su integridad fisica y emocional vivida en una migracion que ha sido permeada por factores

como situacion econdémica, separaciones familiares, entre otras.



2. TITULO

Afectaciones psicosociales y emocionales de los nifios y nifias migrantes en el sector la

parada del Municipio de Villa del Rosario Norte de Santander.



3. CONTEXTO SOCIAL DE DESARROLLO DE LA PROPUESTA

Se debe observar que un contexto sociocultural es un campo donde interactian las
influencias sociales, asi mismo el desarrollo de un nifios, nifios y adolescentes esta inmerso en
la familia, el colegio, en la comunidad en donde interactia directa y reciprocamente; la
migracion internacional en Colombia es un fendGmeno creciente, cuyas causas y consecuencias

estan profundamente ligadas a la situacién local y global.

Las personas que emigran lo hacen por diversas razones entre los principales motivos
estan la busqueda de oportunidades laborales, para el caso venezolano el informe sobre la
movilidad humana venezolana, (Bermudez, Mazuera, Albornoz, Morffe, 2018) refiere “el
Fondo Monetario Internacional (FMI) sostiene que la crisis econdmica y humanitaria en
Venezuela, es «cada vez mayor desde 2014”. Asi mismo, se encuentran causas como la
reunificacion familiar, la mejora de los niveles de calidad de vida y la oferta de estudios en
educacion superior de otros estados.

Norte de Santander no solo es el departamento de Colombia en el que se concentra

el mayor numero de venezolanos irregulares (82.285), sino que también, en uno de

sus municipios, Villa del Rosario, se produjo en los tres Gltimos afios el mayor

incremento de poblacion (23.000) por efecto del fendmeno migratorio. (la opinién,
2018).

Como se puede evidenciar con antecedentes, la migracion es un tema de preocupacion,
ya que debido a esto surgen una serie de situaciones en las comunidades receptoras, entre ellas,
las expuestas en el informe sobre movilidad humana venezolana (2018) en lo macro
relacionado con problemas estructurales como pobreza, desempleo, corrupcion, inseguridad,
(entre otros) y los micro (relacionados con el nivel educativo, edad, ingresos de los hogares,
ocupacion). (p.9) En ese contexto, también se observa el sufrimiento de las condiciones de vida

y la exclusion de los nifios, nifias migrantes.



Por otro lado, un andlisis situacional de primera infancia desarrollado por SESAME
Workshop (2020) resalta situaciones que enfrentan la nifiez en esta zona de frontera, el
siguiente testimonio hace parte de ese contexto social

Tenemos nifios pasando por trochas donde pasan unas situaciones de violencia muy

complicadas: asesinatos, masacres, violaciones. Tenemos evidencias de nifios que

antes estaban en la escuela o que estan en la escuela y que desde hace un afio 0

desde este afio empiezan a trabajar en la trocha. (Gerente de Frontera, Presidencia

de la Republica, entrevista, 2019). (Del Castillo, C, Diaz, M, Lopez, P. y Toro M.
2020, p.40)

Otras narrativas que narra el informe es la situacién que viven los nifios en La Parada “se
encuentran migrantes en las calles, caminando o en pequefias habitaciones, hechas con plastico
y carton. Los nifios habitan alli junto a sus familiares” (Del Castillo, C, Diaz, M, Lopez, P. Y
Toro M. 2020, p.41). Las anteriores situaciones, como otras que vive la infancia en situacion
de migracion en el corregimiento de La Parada han generado un conjunto de emociones y

afectaciones a esos nifios y nifias, en donde no tienen sus necesidades basicas seguras.

Cada nifio merece proteccion, atencion y los servicios necesarios para salir adelante, es
por este motivo la investigacion se centra en proponer un proceso de intervencion a la
proteccién de la poblacién migrante en especial a los nifios, nifias y adolescentes, que
contribuya a mitigar y prevenir las afectaciones psicosociales y emocionales que han vivido la
nifiez en el fendmeno migratorio y aportar a la mision fijada por la Alcaldia municipal de Villa
del Rosario, en donde se ‘“permita gozar de una mejor calidad de vida, vislumbrando un
municipio mas prospero, estructurado para vivir en paz”, asi mismo para logar lo que se tiene
proyectado como misién municipal, también cuenta con su visién que para lograrla debe tener
unavinculacion con las dindmicas de las comunidades transfronteriza que histéricamente hacen

parte del municipio, en la visién se resalta:



“Como un Municipio fronterizo comprometido con el desarrollo regional y nacional,
asociado de forma articulada, competitiva, y en concertacion con proyectos de impacto
binacional, donde los Rosariense sujetos de una educacion integral, han desarrollado
aptitudes primordiales para la vida social y laboral, construyendo un municipio en paz,
con tejido social, equidad y compromiso por una mejor calidad de vida. Su gente,
comprometida con el proceso de desarrollo participativo, fortalece los procesos de
concertacion democratica y transparente, en beneficio de la ciudad que nos logramos”.
(Alcaldia municipal de Villa del Rosario).

En su compromiso de proteger los derechos de la nifiez que habita en el municipio de
Villa del Rosario, a través de la Secretaria de cultura se ha desarrollado estrategias para reducir
los factores de riesgos a los que se exponen estos nifios, nifias y es que por medio de las artes,
resaltando los talentos de cada uno, existen diversos cursos, en los que se encuentra el dibujo,
el canto, musica de instrumento, teatro o artes escénicas, todo esto para contribuir en el

potencial humano que tiene el municipio y asi garantizar una buena promocion de esos

derechos de la nifez.
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4. CARACTERIZACION DEL SUJETO - OBJETO

“El estudio en tomo a la naturaleza del conocimiento emprendido por Kant parte del
examen de la relacion entre sujeto y objeto vista, dicha relacion, a la luz de la idea o
representacion que el sujeto se hace del objeto” (Radford, 2000, p.52) Realizando un contexto
alusivo al campo de investigacion, se comenz6 con una aproximacion a la problematica
migratoria que vive la zona fronteriza de colombo-venezolana y en un sector especifico como
es el corregimiento de La Parada ubicado en el municipio de Villa del Rosario. Estudiando los
antecedentes, las causas y las consecuencias de este fendmeno, desde una “perspectiva

individual”.

Este apartado estd enfocado en conocer los factores emocionales y psicosociales
haciendo referencia a las causas en la afectacion psicosocial y emocional en los nifios y nifias
migrantes, esto es debido a las situaciones vividas en la inmigracion y la complejidad que existe
alrededor de este fendmeno en lo econémico, social, emocional al Ilegar a una comunidad
receptora que conlleva una integracion con unas comunidades de costumbres y tradiciones

distintas que de una u otra forma llegan a generar alteraciones en su comportamiento.

¢Pero como es que impacta el fendmeno de la migracién? en términos generales se
entiende que beneficia el crecimiento econémico de los migrantes y mejora su calidad de vida,
pero el impacto se puede relacionar con el tipo de region, el tiempo de permanencia, escolaridad

y otro tipo de condiciones y variables.

Este proceso migratorio inicia como una necesidad, no como una voluntad gue reconozca
los factores de riesgo y asuma una percepcion de autoeficacia; se trata de una eleccion forzada
por el hambre, la falta de servicios y trabajo, y esta condicion coloca al sujeto en una situacién

de vulnerabilidad que los obliga a aceptar cualquier ventaja comparativa sobre la condicion.
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Hay que recordar que existen imaginarios sociales donde ven una imagen negativa y
estereotipada en la comunidad donde viven e interactlan, en estos escenarios generalmente les
resulta extremadamente dificil mantener una autoestima alta lo que les conduce a alejarse de la
escuela. La identificacion con una cultura que es diferente tiene sacrificios emocionales para
la infancia por regla general, esta consecuencia crea duda e incluso malos pensamientos con
los demés.

Desde la nifiez temprana viven en un ambiente de responsabilidades propias de
las personas adultas, sufriendo un proceso de desgaste fisico por el estrés que el
trabajo arduo les genera, y el psicoldgico por la falta de amigos y el poco tiempo
libre que tienen para jugar con sus pares, ademas de las injusticias asociadas a la

clandestinidad de su trabajo, siendo algunos de los principales factores que les

impiden vivir una vida saludable para su edad (Lopez, 2002).

De acuerdo a lo que habla Lépez en referencia a la poblacién migrante de infantes o nifiez
temprana, estos viven cambios bruscos que les arrebatan su proceso de infancia adecuado, unas
de los analisis vistos en la intervencion son los agentes externos emocionales de los nifios,
nifias y adolescentes que son los gestos, siendo corporales como también faciales, el miedo, la
tristeza de saber un rumbo sin horizonte, donde algunos “son “prestados” a otros adultos para
pedir dinero (con lo nifios reciben mas)” (Del Castillo, C, Diaz , M, Lopez, P. Y Toro M. 2020,

p.41)

Muchos se ven obligados a hacer labores de trabajo o terminar involucrandose en
actividades clandestinas de indole ilegales que les cuesta la vida o su libertad, esto es debido a
su basqueda benéfica a corto plazo para poder sobrevivir, todo esto causa desgaste fisico, el
agotamiento emocional que se experimenta al salir de su pais crea un cansancio mental, el cual
previamente estd acompafiado de una gran fatiga fisica, hay una sensacion de pesadez, de

imposibilidad de seguir adelante.
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Otro punto visible de esta investigacion es que los nifios y adolescentes extrafian su
entorno cultural donde se han visto crecer, es importante exponer que algunos de estos infantes
no cuentan con un nivel de escolaridad adecuado para sus edades. Habitan en asentamientos,
“alli con nifios y nifias retornados y locales, con quienes comparten las mismas condiciones de
pobreza (asociada en estos espacios al consumo de sustancias psicoactivas y al microtrafico”
(Del Castillo, C, Diaz, M, Lopez, P. Y Toro M. 2020, p.40) Generando en esta nifiez un débil

o nulo proyecto de vida y un alto duelo migratorio.

La investigacion se desarroll6 dentro del contexto de la fundacion Horizonte de Juventud
O.N.G es una organizacion no gubernamental de caracter comunitario, se trabaja con infantes
entre los 8 afios hasta los 12, su finalidad es generar procesos sociales, espirituales, culturales,
ambientales, economicos, educativos y de fortalecimiento institucional, por medio de
proyectos que propician el mejoramiento de la calidad de vida de las comunidades mas

vulnerables.

En este sentido se investiga afectaciones psicosociales y emocionales de los nifios, nifias
migrantes en el sector la parada del Municipio de Villa del Rosario Norte de Santander la
fundacion Horizonte de Juventud permite al investigador la realizacién de un andlisis de las
afectaciones que generan un estres en los nifios y nifias en este caso se tomaran como muestra
10 nifios y nifias; esta investigacion permite visibilizar las conductas emocionales que se
generan al abandonar su pais, con la iniciativa de trabajar el manejo de emociones en los nifios

y nifias.
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5. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

El fendmeno de la migracion siempre ha estado presente y es concebido como un derecho de
movilidad humana. El departamento de Norte de Santander en Colombia y el Estado Tachira
en Venezuela es una region transfronteriza. “En lo que respecta en el proceso migratorio, este
se ha presentado en una forma sui generis en la frontera colombo-venezolana. El
desplazamiento de un sitio a otro, trasponiendo el limite, aparecia como el recorrido por un
espacio territorial que no se visualiza como Venezuela o Colombia, sino como la
FRONTERA”. (Alba Nifio, M. Rivera Castafieda, A., Rozo Riafio, M., Mejia Carrillo, M.

2012)

Esta frontera que era concebida como una sola region, en el 2015. “En el marco del
Estado de Excepcién Constitucional declarado por el Gobierno de Venezuela desde el 21 de
agosto en seis municipios del Estado Tachira (Venezuela), y tras el cierre de la frontera con
Colombia, 1.088 ciudadanos colombianos han sido deportados/repatriados en Norte de
Santander, incluyendo 244 menores de edad, segun reporte de la Mesa de Ayuda Humanitaria”

(OCHA,2015)

Después de ese acontecimiento, se generaron unas olas migratorias que fueron en
escaladas. Las Naciones Unidas (2018) refiere “En todo el mundo, la inmigracién
venezolana creci6 entre 2015y 2017 casi un 110 %, al pasar de 700.000 personas a un millon
y medio”. Dicha situacion ha sido motivo de diversas investigaciones que se han realizado a

raiz de ello, las cuales han permitido entender el porqué de la didspora migratoria.

En alguno de los casos se puede ver que son constantes los desplazamientos de un
lugar a otro, con un futuro incierto, pero todo esto se debe a la situacion que atraviesa el pais
“Los venezolanos abandonan su pais debido a diversas razones como los factores politicos,

las necesidades socioeconémicas, la busqueda de oportunidades laborales o la situacion de
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inseguridad y violencia”. (ONU,2018), donde los mas perjudicados terminan siendo los nifios
y nifias. El cierre de la frontera dificultd este proceso afectando especialmente ciudades como
Cucuta y Villa del Rosario, donde se concentr6 buena parte de esta poblacion migrante.
Algunos lograron pasar la frontera de manera irregular, lo que potenci6 el accionar de grupos

al margen de la ley, que aprovecharon la necesidad de estas personas.

La dificil situacién que enfrentan la nifiez y adolescentes, la crisis humanitaria y el
impacto en ciudades como Cucuta son algunos de los problemas mas preocupantes de la
migracion venezolana en Colombia. A finales de 2018, Migracion reportd la presencia de
1.174.720 inmigrantes venezolanos, de los cuales 479.247 se encontraban de manera irregular
en el pais. Sin embargo, la propagacion de la COVID 19 y las medidas de confinamiento
hicieron que la poblacion migrante perdiera sus capacidades de ingreso en Colombia,

derivadas principalmente de economias informales, e intentaran regresar a su pais.

Ahora bien, de acuerdo con Migracion Colombia, el 25 % de los migrantes

venezolanos en el pais son nifios, por eso requieren de mayor atencion.

“Si bien el Estado colombiano esta ofreciendo el derecho de educacién y
salud, sabemos que en la realidad hay muchisimas barreras para que esta
poblacion pueda acceder efectivamente a dichos derechos. Un gran nimero
de nifios presenta problemas de nutricion y padecen enfermedades incluso
cronicas, que requieren atencion medica constante. lgualmente es una

poblacion que requiere la escolarizacidn como un escenario de proteccion.”,

(Robayo,2020).
La poblacion venezolana en Colombia paso de representar el 39 % de los 175 mil
extranjeros radicados en el pais en 2014, al 87 % de los 874 mil que se registraban en 2018,

de acuerdo con Migracion Colombia sefiala que desde el cierre de la frontera el pasado 14 de

marzo hasta septiembre de 2020, 106.000 migrantes retornaron a su pais.
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Las personas que padecen el proceso de la migracion experimentan eventos muy
traumaticos y estresantes; sin embargo, los nifios siempre son la poblacion méas vulnerable.
Estudios revelan que los nifios que migran de sus paises ya sea por razones econémicas,
politicas o sociales presentan sintomas de estrés postraumatico Fazel, Reed, Panter-Brick, &

Stein pg. 6 (como se citd en Molina Rueda, 2019).

De acuerdo a lo anterior se trata de una afectacion emocional que viven los nifios, nifias
y adolescentes que han tenido que dejar su territorio, esto se puede relacionar con el duelo
migratorio. Los nifios y nifias que tiene que migrar, tiene que enfrentar diversos cambios
bruscos, donde se ven comprometidas sus condiciones emocionales y psicosociales, por ello
con esta investigacion se busca abordar el problema los factores psicosociales y emocionales
que estan alterando los estados de calma en estos nifios y nifias a la hora de adaptarse a las

condiciones contextuales del nuevo territorio fronterizo.

5.1. Formulacién del problema.

¢Cudles son los factores emocionales y psicosociales que afectan a los nifios y nifias migrantes

en el sector de la Parada Municipio de Villa del Rosario Norte de Santander?
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6. JUSTIFICACION.

La investigacion que se llevara a cabo, con la intencion de conocer desde la migracion cuales
son los factores emocionales que se enfrenta los nifios y nifias migrantes que se movilizan a
diario por la region transfronteriza del corregimiento La Parada, lo cual esta produciendo un
choque sociocultural entre las poblaciones natales. Ademas, la movilizacion es una situacion
compleja que muchas veces promueve la transformacion, reconfiguracion o deconstruccion de

las identidades de origen nacional, étnico, raza, de genero y clase.

Las nifias y nifios migrantes estan expuestos a niveles de adversidad que amenazan su
desarrollo y ponen en peligro la prosperidad y estabilidad futuras de las sociedades en las que
viven, la imagen social reflejada significa la imagen del sujeto que la sociedad proyecta sobre

él mismo y le devuelve.

Suarez-Orozco (2001) estudia como reaccionan los hijos de los inmigrantes a las
imagenes sociales negativas y aunque las respuestas dependen de diversos factores, les suele
conducir a tener aspiraciones bajas de ellos mismos, pasividad y duda de sus propias
posibilidades haciendo que sus bajas expectativas se conviertan en una especie de profecia

cumplida en virtud de si misma.

Las experiencias que enfrentan las nifias y nifios migrantes a menudo pueden ser
traumaticas, pero también se conoce que sus historias apenas comienzan. Por ello se busca que
este estudio arroje luz sobre los desafios que enfrentan nifias, nifios y las familias de migrantes,
y Sea un recurso para realizar propuestas de intervencion en alianza con los multiples actores
gubernamentales y privados que trabajan juntos para proporcionar una respuesta adecuada en
la atencidén emocional de nifios y nifias, Lo que se pretende es dar respuestas para apoyar el
aprendizaje, el bienestar y el cuidado durante estos tiempos complejos, y brindar oportunidades

que mitiguen las dificultades y afectaciones que viven las nifias, nifios y sus familias.
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El interés en esta investigacion reside en ejecutar técnicas del mismo para reforzar una
postura teodrica, metodologica con una postura diferencial que reivindica la perspectiva de
andlisis transnacional. Esta investigacion permite observar con mayor profundidad los factores
de riesgo, emocionales que los nifios y nifias migrantes llevan adelante en este nuevo orden
social, politico y econémico mundial, entendiéndolo desde un contexto microsocial, como lo

es la migracion que se vive en el sector La Parada.
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7. OBJETIVOS.

6.1 Objetivo general.

e Conocer los factores psicosociales y emocionales que afectan a la nifiez migrante en

el sector de la Parada Municipio de Villa del Rosario Norte de Santander.

6.2 Objetivos especificos.

e Caracterizar a los nifios y nifias migrantes que se enfrentan a condiciones de riesgo y

vulnerabilidad en el corregimiento de La Parada.

e Identificar cuales son los factores de riesgos y emocionales a los que se enfrentan los

nifios y nifias migrantes en el corregimiento de La Parada.

e Desarrollar una apuesta de intervencion para la atencion psicosocial a la nifiez

migrante que vive en el corregimiento de La Parada
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8. REFERENTES PARADIGMATICO-TEORICO-CONCEPTUAL

En el marco de esta investigacion se utilizaron algunos referentes tedricos en el cual se
sustentaron las categorias que fundamentaron el proceso y asi poder direccionarse de la mejor

forma posible esta experiencia, obteniendo los resultados esperados.

Se abordo la teoria general de sistemas es una forma, cientifica y analitica donde estudia
la realidad social como una orientacion en el estudio de la humanidad por medio de los

cambios sistematicos y de que manera se ven afectados

Tamayo (1999) concibe la Teoria General de sistemas como una serie de definiciones,
de suposiciones y de proposiciones relacionadas entre si por medio de las cuales se aprecian
todos los fendmenos y los objetos reales como una jerarquia integral de grupos formados por

materia y energia; estos grupos son los sistemas. (p. 84)

De acuerdo a lo que manifiesta el autor esta teoria es fundamental en los estudios
sociales dentro de un marco familiar, mediante la investigacion se hace una explicacion y una
reflexion profunda a cerca de las influencias negativas que afectan los nifios y nifias cuando
dejan su pais de origen, en este caso se inicia el estudio del del enfoque sistémico en el deber

de los profesionales de Trabajo social.

En esta premisa se acciona la vision sistémica en el abordaje de los problemas sociales,
siendo crucial adoptar una vision integral en la poblacion de infantes migrantes desde un

abordaje cientifico y sus subsistemas mas cercanos.

Como segundo referente tedrico de esta investigacion se encuentra la teoria psicosocial,
la cual describe aspectos fundamentales de la teoria sobre las Fases Psicosociales de Erik

Erikson, para mayor referencia el tedrico habla del estudio del ser humano desde su vitalidad,
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contexto social y cultural como lo expone Bordignon, N. A. (2005). “Su principal trabajo fue
extender los estudios del contexto del psicoanalisis del desarrollo psicosexual hacia el

contexto del desarrollo psicosocial del ciclo de vida completo de la persona”. (pg. 50)

Por este motivo se hace un analisis de estudio sobre la migracion, que impacto tuvieron
los infantes al cambio de cultura, sociedad y en su defecto en el desarrollo de la personalidad;
para nadie es un secreto que los cambios bruscos de cultura dejan dafios psicologicos en los
jovenes, donde recurrentemente reviven recuerdos del pasado suméandoles los dafios
emociones. Por consiguiente, se analiza si en cada una de las nuevas etapas de la vida los
nifos han logrado una competencia correspondiente a ese momento vital, es necesario recalcar
que los nifios experimentan una sensacion de dominio y fuerza por las circunstancias que les
ha tocado vivir, haber adquirido la competencia ayuda a resolver las metas que se presentaran

durante la siguiente etapa vital.

Otra premisa fundamental en la teoria de Erikson es que cada una de las etapas que se
observan son determinadas por un conflicto que permite el desarrollo individual e
independiente de los infantes en su etapa de crecimiento, en este caso lograr resolver cada uno
de los problemas a los que se enfrentan, esto ayuda a evolucionar psicolégicamente, asi mismo
en la resolucion de conflictos de los nifios y nifias donde se encuentra un gran potencial para
el crecimiento personal e individual, con esto se quiere decir que también se puede encontrar

un gran potencial para el fracaso si no se logra superar el conflicto propio de esa etapa vital.

Es por este motivo que se pone en consideracion las habilidades sociales para
potencializar la resolucion de conflictos en los infantes y sean autdnomos, responsables y

respetuosos.

En este tercer punto se estudia lo dicho tedricamente sobre las habilidades sociales

donde el teérico Lacunza habla sobre la importancia de la tematica de las habilidades sociales
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es relevante, no solo por su dimension relacional, sino por su influencia a otras areas vitales

tales como la escolar, la familiar, entre otras” (Lacunza y De Gonzalez, 2011, p.161).

De acuerdo a lo anterior el aprendizaje de habilidades sociales se puede dar en diferentes
contextos, bien sea en la escuela, en la familia, o en los deméas grupos a los que puedan
pertenecer, considerando pertinente que estos contextos les proporcionen a los individuos unas
experiencias positivas que les permita adquirir nuevos comportamientos sociales.

Al fortalecer las habilidades sociales de los nifios, nifias y adolescentes del sector, permite
que puedan adoptar diferentes dindmicas y posturas frente a las adversidades, reconociendo los
principales roles que les corresponden a cada uno de ellos, fortaleciendo su capacidad de
aprendizaje y de relacionamiento.

Esto permite, que tengan una mejor perspectiva sobre lo que les conviene. “Distintos
estudios sefialan que las habilidades sociales inciden en la autoestima, en la adopcion de roles,
en la autorregulacion del comportamiento y en el rendimiento académico, entre otros aspectos,
tanto en la infancia como en la vida adulta” (Gil Rodriguez, Leén Rubio y Jarana Exposito,
1995; Kennedy, 1992; Monjas Casares, 2002; Ovejero Bernal, 1998, citado por Lacunzay De
Gonzélez, 2011, p.160).

De acuerdo a los autores ya mencionados sobre las habilidades sociales, sirven como
estrategias que permitan la resolucion de conflictos, estas teorias llevadas a la practica fortalece
el vinculo entre el sujeto y el contexto social en el que se encuentra.

Estos comportamientos humanos que surgen son indispensables para la interaccién y
para el relacionamiento con los demas de manera efectiva y que sea mutuamente satisfactoria.

La investigacion esta tedricamente abordada desde el estudio de la migracién basado en
referentes conceptuales donde explican de manera tedrica y cientifica el fenomeno de la
migracion; otro punto importante para mencionar son los flujos migratorios producen una serie

de consecuencias relacionadas con el pais de origen y con el pais receptor.
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En el pais de origen se podria disminuir el conflicto social y politico cuando un porcentaje
importante de la poblacion productiva decide emigrar.

Disminuirian asi los niveles de desocupacion y de descontento, ya que se crearian
posibilidades aparentes, producto de este movimiento de personas hacia otras regiones. La
mano de obra que se queda puede tener una mayor posibilidad de ingreso al mercado de trabajo,
porque ha disminuido la competencia.

Esta dltima perspectiva, se puede considerar que la migracion de recursos humanos, y
sobre todo los calificados, como proceso de circulacion de capital humano, lo cual permite una
asignacion mas eficiente de recursos en el &mbito mundial.

Por el contrario, otra vision sobre el tema es aquélla que plantea que con la pérdida
poblacional surge una disminucién de las posibilidades de consumo en economias cuyo
potencial de desarrollo se basa, parcialmente, en la activacion de su mercado interno.

Una tercera postura plantea que, con la emigracion puede aumentar la capacidad de
consumo de aquéllos que se quedan y tienen un grado de parentesco con quien se fue; siempre
y cuando el emigrante se haya integrado a la sociedad receptora, de manera que esté en
condiciones de enviar a su familia una parte del dinero excedente que genere en el pais receptor.

Para ello se condiciona a los sujetos de modo que tomen una decision que, en
general, nunca terminan de procesar totalmente. En realidad, dicha decision
viene siendo el resultado del mensaje introyectado, generador del consenso
rutinario. Este conduce a un conjunto de personas a emigrar, como una salida a

las limitaciones impuestas en el pais de origen. (Roberto S Aruj, 2008)

El imaginario sociocultural asi constituido los determina, construyendo las fantasias
sustentadas en ciertos valores que subsumen a la poblacion en interpretaciones falsas de la

realidad. Expresandose a partir de la frustracion de la realizacion o desarrollo personal y la
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imposibilidad de una movilidad social ascendente, una buena calidad de vida, o tan siquiera
expectativas reales para lograrlo.

Su decision estard determinada no sélo por una insatisfaccion bésica con respecto a lo
que su pais de origen le ofrece, sino también por las oportunidades imaginarias que surgen de
la estructura del mercado de trabajo y el marco cultural y social general del pais al cual se
dirige.

Por ello desde lo psicosocial se refiere a la falta de integracion de los emigrantes en el
destino, debido a diferencias culturales muy grandes, como el idioma, la religion, etc.
Desarraigo de los emigrantes de los lugares de origen, debido, por una parte, a la falta de
contacto habitual y, por otra, a un intento de integracidn excesivo que les hace perder sus sefias
de identidad, y en las sociedades de acogida suelen surgir sentimientos de rechazo hacia el
emigrante, bien sea porque es forastero (xenofobia u odio a lo extranjero) o bien por sus
caracteristicas fisicas diferentes (racismo) (Echeverry, 2012).

Este se centra en el estudio de la experiencia emocional de las personas en un
determinado momento vital, en la valoracion global respecto a la propia vida y en su
satisfaccion respecto a ciertos dominios vitales, en los afectos positivos, los afectos negativos

y la satisfaccion con la vida.

8.1 Conceptualizacion.

Aculturacion: “Derivado de estos ajustes socioculturales, la tercera etapa en el proceso
de inmigracion es la adaptacion propiamente al estilo de vida en el nuevo pais receptor (Espin,
1987). De acuerdo con Bhugra (2004), esta etapa se caracteriza por el estrés, el choque cultural,
las dificultades econdmicas que la mayoria de los inmigrantes experimentan la discrepancia
entre sus aspiraciones y los logros ya alcanzados, la sensacion de desarraigo y la

discriminacion” (Orozco, 2013)
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Ansiedad segun Freud. Con respecto a las manifestaciones de ansiedad en nifios
pequefios, Freud dijo que la ansiedad surge porque el nifio

"extrafia a alguien a quien amay anhela". En conexion con la ansiedad primordial
de la nifia, describio el temor infantil a la pérdida de amor en términos que en
alguna medida parecen aplicarse a nifios de ambos sexos: "Si la madre esta ausente
0 ha retirado su amor del nifio, ya no esta seguro de que sus necesidades seran
satisfechas y puede quedar expuesto a los mas dolorosos sentimientos de tensién*
(Freud, 2008).

En este caso la ansiedad en los nifios puede causar estrés y ansiedad incluyen la partida
de su pais de origen, al dejar a su familia y hermanos le genera ansiedad conllevandolo a

recordar todo aquello que tenia en su pais.

Comunicacion Asertiva y no Asertiva: Aguilar refiere, “La comunicacion asertiva
consiste en la capacidad de expresar ideas, sentimientos u opiniones de manera confiada
reduciendo posibilidad de generar un conflicto, entre otras cosas implica la manera de
expresarte sin dejar que intervengan juicios o percepciones sobre las personas hechos, asi
mismo requiere de un profundo respeto por las personas con las que te comunicas y establecer
que uno también espera ser respetado. Lo contrario a una comunicacion no asertiva seria una
persona que evita el conflicto a cualquier precio, demostrando ansiedad o temor, sin la
posibilidad expresar sus sentimientos, pensamiento o creencias”. (Aguilar,1996). Al hablar de
comunicacion asertiva en la poblacion migrante hace referencia a la insercién de una nueva
cultura que es un proceso de adaptaciones para los migrantes.

Depresion: Segun Dallal y Castillo “La depresion en la adolescencia puede presentarse
como un problema transitorio y comun, o como una enfermedad peligrosa que puede generar

conductas autodestructivas. Segin Dallal y Castillo, “la depresion ha sido asociada a la



25

adolescencia porque en esta etapa del desarrollo suelen darse, con frecuencia, molestias
relacionadas con el estado de animo™ (2000).

La depresion en la migracion en especial es los infantes y en este caso nifios, nifias y
adolescentes en el sector la parada del municipio de Villa del Rosario de Norte de Santander;
la depresion en la nifiez causa perdida del control sobre su propia vida, falta de proyeccion
hacia el futuro, afectando su calidad de vida y su bienestar.

En este sentido, unos de los objetos de estudio como es, la migracion en Colombia ha generado
una serie de situaciones de emergencia en salud publica, entre ellas en salud mental.

Duelo Migratorio: Segun Gonzales (2005) “Este tipo de duelo seria aplicable no solo a
situaciones de emigracion motivadas por precariedad econdémicay condiciones de subsistencia,
sino también a aquellas personas que tienen que salir del territorio donde habitan por motivos
de violencia, guerras, persecucion... En todos los casos, junto con los problemas inherentes al
proceso migratorio (condiciones del desplazamiento, precariedad, rechazo en el pais de
destino...) se suman la pérdida extraordinariamente significativa de los vinculos con la tierra'y
con las gentes que les vieron crecer”. (p.78)

Estrés: En palabras de Orlandini “El termino estrés también se denomina la respuesta
psiquica que se manifiesta por pensamientos, emociones y acciones ante la situacion de
amenaza, y que se expresa a través de comportamientos como estados de perplejidad de
ansiedad, de humor o de agresion. (Orlandini, 2012).

Para este autor la migracién es conocida como un proceso dinamico porque incluye una
serie de cambios y pérdidas generando un estres al enfrentarse a una nueva cultura, en donde
el migrante puede manifestar varios sintomas emocionales, mentales y sométicos debido a la
migracion y al estrés laboral.

Ira: Smith la define, “una emocion que viene designada por la aparicion de obstaculos

ante nuestras metas y resultados frustrantes, lo que provocaria unos efectos tanto en la propia
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persona, como en su relacién con los demas, que le llevarian a remover los obstaculos que se
interponen entre él y sus metas, las fuentes de la frustracion, y a advertir a los demaés de lo
inadecuado de ser atacado con conductas agresivas. Sin embargo, la hostilidad la va a entender
como un rasgo de personalidad en el que las personas tienden a ser irritables, sensibles a los
desaires, cinicas, y que interpretan negativamente las intenciones ajenas. Al igual que el resto
de las emociones, la ira puede ser vista como un estado limitado en el tiempo o como una
disposicion duradera y consistente 0 una tendencia general para experimentar frecuentes y
pronunciados episodios de estados de ira” (Smith, 1994)

Tristeza: Valles y Valles, la describe, “la tristeza forma parte de las emociones y abarca
los sentimientos de soledad, apatia, autocompasion, desconsuelo, melancolia, pesimismo y
desanimo, entre otros. Se dice que la persona esté triste cuando, a nivel cognitivo, se produce
una falta de interés y de motivacion por actividades que antes eran satisfactorias y se vislumbra
la realidad desde un angulo negativo; solo se ve lo malo de las situaciones o, cuando a nivel
conductual, la persona suele restringir las actividades fisicas haciendo muy poco o nada,

presenta modificaciones en las facciones faciales y en la postura (Vallés y Vallés, 2000).
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9. METODOLOGIA.

Este proyecto se basa metodolégicamente en el enfoque cualitativo, el paradigma

interpretativo y un enfoque etnometodolégico

9.1 Enfoque cualitativo

Segun Hernandez, Fernandez & Baptista, hace varias décadas, la investigacion, las
metodologias y las técnicas cualitativas eran ignoradas, rechazadas o minimizadas por parte
de la comunidad cientifica no importando su adscripcion tedrica, tematica o disciplinaria, sin
embargo, en la actualidad este panorama ha cambiado radicalmente y cada vez gana mayor
prestigio en el mundo académico. Donde la comunidad cientifica estd ya a la vanguardia y
vive la realidad que se esta dando, siendo asi es como los trabajadores sociales llevan consigo

una nueva vision de la sociedad y la realidad social a intervenir.

Segun Jiménez-Dominguez (2000) los métodos cualitativos parten del supuesto basico
de que el mundo social esta construido de significados y simbolos. De ahi que la
intersubjetividad sea una pieza clave de la investigacion cualitativa y punto de partida para
captar reflexivamente los significados sociales. La realidad social asi vista estd hecha de
significados compartidos de manera intersubjetiva. El objetivo y lo objetivo es el sentido
intersubjetivo que se atribuye a una accién. La investigacion cualitativa puede ser vista como
el intento de obtener una comprension profunda de los significados y definiciones de la
situacion tal como nos la presentan las personas, mas que la produccién de una medida

cuantitativa de sus caracteristicas o conducta.

La metodologia cualitativa ha abierto un espacio multidisciplinario que convoca a

profesionales de las méas diversas disciplinas (sociélogos, antropdlogos, médicos, enfermeras,
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psicologos, trabajadores sociales, relacionistas pablicos, entre otros) lo que lejos de ser un
inconveniente aporta una gran riqueza en la produccioén. Sin embargo, también provoca una
serie de efectos perversos, tales como, la gran variabilidad existente en la manera de afrontar
el analisis: Imprecisién y confusion de conceptos, multiplicidad de métodos, mas descripcién
que interpretacion, riesgo de especulacion, escasa vision de conjunto, teorizacion, entre otros,
hasta tal punto que hoy dia no podriamos hablar del analisis cualitativo, sino mas bien de los
analisis cualitativos (Amezcua & Galvez, 2002). El problema de acuerdo con algunos autores
es que hay diversas visiones que se han considerado como tipos de investigacion cualitativa

(Tesch, 1990, ubica 26 clases) y las bases epistemoldgicas son variadas.

9.2 Paradigma interpretativo

Segun Weber en palabras de Burgardt. (2014)

“El paradigma interpretativo esta ain en vias de consolidacion y sus supuestos
bésicos pueden resumirse en la necesidad de comprension del sentido de la
accion social en el contexto del mundo de la vida y desde la perspectiva de los
participantes. Desde su posicion el paradigma interpretativo nace con la
propuesta de Weber de practicar una ciencia de la realidad de la vida que nos
rodea y en la cual estamos inmersos, mediante la comprension, por una parte,
del contexto y significado cultural de sus distintas manifestaciones en su forma
actual y por otra, de las causas que determinaron histéricamente que se haya
producido asi y no de otra forma”. (p. 77)

Otros autores que hacen referencia a este paradigma cientifico (Vasilachis, et al, 1992)
le asignan algunas caracteristicas que podrian resumir sus aspectos o dimensiones principales,
relativismo de todo conocimiento de la realidad social, imposibilidad de descubrir leyes
generales que expliquen los fendmenos sociales y en su lugar a sumo el desarrollo de teorias
locales y generalizaciones especificas y concretas, énfasis en estudios detallados e intensivos
de casos singulares, andlisis centrado fundamentalmente en la interpretacion, reconocimiento
de la subjetividad y distincion menos clara entre hechos y juicios de valor, entre otros. (Ruiz

Olabuénaga, 1999)



29

Muchos de estos autores ubican claramente a Max Weber como una de las figuras claves
en el establecimiento de este paradigma remarcando especialmente su preocupacion por los
hechos histéricos singulares, su incorporacién de la comprension como herramienta
fundamental para el analisis de la realidad social, y su preocupacion por los valores. Algunos
(Conde, 1994), sin embargo, argumentan que para Weber la tarea de la ciencia social pasa, en
realidad, por definir como objeto cientifico s6lo aquellas dimensiones de la realidad que
posean un caracter estrictamente racional y se basan para ello en su reconocida preocupacion
por establecer la claridad de los conceptos, en sus esfuerzos por construir instrumentos
racionales (tipo ideal ) para el estudio de los fendmenos sociales y en sus esfuerzos por lograr

la objetividad del cientifico.

9.3 Disefio etnometodoldgico

Segun Garfinkel.

Se tiende a pensar que la etnometodologia s6lo consiste en eso, Sin percibir que
es0s experimentos tenian un puro caracter ilustrativo, se los utiliza para estereotipar
estigmatizadoramente a la etnometodologia, considerandola una excusa para hacer
tonterias, para embarcarse en juegos provocativos. A medida que se va disponiendo
de mas escritos etnometodoldgico, va cundiendo el desencanto. Los
etnometoddlogos van apareciendo como empiristas con escasa sofisticacion teorica.
(Garfinkel,1990).

Garfinkel afirma que la autoproduccién y la auto organizacion de las actividades es una
realizacién metddica de los miembros. O sea, que mientras los resultados del razonamiento
practico, en términos de los modos como los miembros reconocen y explican las
particularidades de una u otra ocasion, pueden variar, los métodos por los que se construyen
tales significados pueden tener un caracter general. Garfinkel esta aqui sugiriendo una
distincion central para la etnometodologia como programa de investigacion. Afirma que

tenemos que enfrentarnos con las diversas situaciones teniendo en cuenta los concretos
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detalles de tales situaciones, buscando todo el orden y el sentido que podamos encontrar en

esos minusculos detalles.

Garfinkel, estudios en la etnometodologia, se refiere a unos cuantos, entre ellos: el
método documental de interpretacion, la practica del principio etcétera y el sentido de

ocurrencia retrospectivo-prospectivo.

9.4 Pablacion.

En el marco de esta investigacion, tendra como objeto de estudio las nifios y nifias en
calidad de migrantes, entre las edades de 8 a 12 afios que habitan el Municipio de Villa del

Rosario de la Fundacién Horizonte de Juventud con 19 afios de existencia.

9.5 Poblacion muestra.

En este proceso que se realizara con el objeto de identificar los factores psicosociales y
emocionales en la poblacion infante, seran analizados quienes bajo la ley se reconozcan como
nifos y en la calidad de migrante, que se encuentre entre las edades de 8 a 12 afios de edad.
La muestra fue de 10 nifios y nifias, que habitan en el Municipio de Villa del rosario, en un

punto exacto del municipio, el sector de la parada de la Fundacion Horizonte de Juventud.

Se realizo un tipo de muestra no probabilistica, es decir que es una técnica utilizada en
la muestra estadistica, en este caso no permite que todos los sujetos de una poblacion a
investigar, posean las mismas oportunidades de seleccion, en otras palabras, el investigador
elije a los individuos que considera asequibles y de rapida investigacion en este caso seran
analizados quienes se encuentra en la edad de la nifiez, es decir de 8 a 12 afios y en la calidad

de migrante.
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9.6 Técnicas de recoleccién de informacion.

Para este proyecto se usaran técnicas combinadas, para un mejor desarrollo de la

investigacion y la comprension de las vivencias de la nifiez migrante.

Entrevistas:

La entrevista es una técnica cualitativa que permita recabar datos; se define como una
conversacion que se propone un fin determinado distinto al simple hecho de conversar. En
esta ocasion que es un trabajo con nifios y nifias, UNICEF (2014) “Resultan de utilidad en la
mayoria de las evaluaciones de impactos si se emplean con otros métodos de recogida de
datos. Es posible utilizarlas con cualquier opcion de disefio (Experimental, cuasiexperimental
0 no experimental) y para desarrollar una teoria del cambio o para probarla. Pueden emplearse
en paralelo (al mismo tiempo) con otros métodos o en una secuencia, de modo que la

informacidn de un tipo de datos se use para fundamentar posteriores recolecciones de datos”

(p.9)

La entrevista, es un instrumento técnico que adopta la forma de un dialogo coloquial.
Canales la define como Miguel Martinez (2007) “la comunicacién interpersonal establecida
entre el investigador y el sujeto de estudio, a fin de obtener respuestas verbales a las

interrogantes planteadas sobre el problema propuesto”.

Heinemann propone para complementarla, el uso de otro tipo de estimulos, por ejemplo,
visuales para obtener informacion Util para resolver la pregunta central de la investigacion. Se
argumenta que la entrevista es mas eficaz que el cuestionario porque obtiene informacion méas
completa y profunda, ademas presenta la posibilidad de aclarar dudas durante el proceso,

asegurando respuestas mas utiles.
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Los estudios descriptivos y en las fases de exploracion, asi como para disefiar

instrumentos de recoleccidn de datos.

La entrevista en la investigacién cualitativa, independientemente del modelo
que se decida emplear, se caracteriza por los siguientes elementos: tiene como
propdsito obtener informacion en relacién con un tema determinados busca que
la informacion recabada sea lo mas precisa posible. (Martinez, 2007)

De acuerdo a lo que manifiesta el autor se pretende conseguir los significados que
los informantes atribuyen a los temas en cuestion; el entrevistador debe mantener una
actitud activa, armonica y eficaz durante el desarrollo de la entrevista, en la que la
interpretacion sea analizada con finalidad para obtener una compresion profunda del
discurso del entrevistado es decir que es lo que expresa con el unico fin de ser estudiado

de manera objetiva y anéloga.

La entrevista semiestructurada: para llevar a cabo entrevistas
semiestructuradas tienen como base la propuesta es Contar con una guia de
entrevista, con preguntas agrupadas por temas o categorias, con base en los
objetivos del estudio y la literatura del tema. Elegir un lugar agradable que
favorezca un didlogo profundo con el entrevistado y sin ruidos que entorpezcan
la entrevista y la grabacidon. Explicar al entrevistado los propositos de la
entrevista y solicitar autorizacion para grabarla o video grabarla. Tomar los
datos personales que se consideren apropiados para los fines de la
investigacion. (Martinez, 2007).

La actitud general del entrevistador debe ser receptiva y sensible, no mostrar
desaprobacidn en los testimonios. Seguir la guia de preguntas de manera que el entrevistado
hable de manera libre y esponténea, si es necesario se modifica el orden y contenido de las
preguntas acorde al proceso de la entrevista. No interrumpir el curso del pensamiento del
entrevistado y dar libertad de tratar otros temas, que el entrevistador perciba relacionados con
las preguntas. Con prudencia y sin presion invitar al entrevistado a explicar, profundizar o

aclarar aspectos relevantes para el propdsito del estudio.
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Grupos Focales:

Segun Carvajal (2012) citando a Burbano y Becerra (1995) “El origen de la técnica
conocida como grupo focal, estd intimamente relacionado con la investigacién social
aplicada. Esta metodologia permite realizar discusiones de grupos dirigidas hacia el
objetivo de comprender de una forma maés integral, actitudes, creencias, practicas, y valores

seleccionados como de importancia por el investigador. (p.108)

En la literatura metodoldgica, se alude a buenas practicas para potenciar la
comunicacion en los grupos focales en general que pueden proyectarse sin
demasiado esfuerzo en los grupos integrados por nifios/as. Por ejemplo, utilizar
un lenguaje adecuado para los miembros del grupo, formular las preguntas con
la mayor claridad posible, adoptar una escucha activa en relacion a las mismas,
respetar lo que se dice y relacionar los temas que aparezcan con otros de interés
para la investigacion, no interrumpir o rechazar lo que se dice o adoptar una
posicion fisica no preeminente en la mesa de discusion, constituyen ejemplos
de aspectos que podrian ser suscritos para cualquier grupo (Krueger, 1991;
Morgan, 1998; Greenbaum, 1988; Alderson, 2000)”. (Gémez, 2012 p.49)

Observaciéon: En un primer momento de la investigacion se usé la técnica de la
observacion, mediante la cual se obtuvo informacion como estaban los nifios, nifias
migrantes en los diferentes espacios publicos y dentro de la corporacion, permitiendo

obtener informacidn acerca de comportamientos, actitudes.

Técnica de anélisis de la informacion.

Técnica del subrayado

En este punto se utilizo la técnica del subrayado permite el estudio de categorias desde
un sentido analitico donde se establece una clasificacion de ideas para resaltarlas por colores
e identificar cada categoria y subcategoria, a fin de que el lector centre la atencién en las

palabras claves por colores.
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Se debe dejar en claro que en las ciencias sociales el subrayado es una herramienta que
sirve para los estudios y clasificacion de categorias en las entrevistas realizadas es un
instrumento visual que ayuda a la memoria de trabajo, operacion cognitiva fundamental para
la comprensidn lectora y analitica en los resultados de las entrevistas realizadas, consiste en
resaltar lo expresado por los entrevistados que se consideran mas importantes, en este caso se

estudia las afectaciones psicosociales.

Beltran, M. T. G. (1988). el adecuado subrayado, se podra reconocer las afectaciones
centrales con base a las palabras claves, se podra dar cuenta de informacion valiosa que
expresan los entrevistados, la técnica del subrayado en el plano social los beneficiara a la

investigacion en la recoleccion de informacion cualitativa. (p. 10)

De acuerdo a lo anterior la técnica del subrayado facilita la implementacion de analisis
que permite organizar y comprender lo manifestado por los entrevistados, es una técnica que
facilita desarrollo de la capacidad de analisis y la triangulacion.

Tabla N°1 Cuadro categorial

Categoria 1 Subcategorias

Caracterizacion nifiez migrantes Edad

Casi 4 de cada 10 migrantes venezolanos | Lugar de procedencia
radicados en Colombia son nifios, nifias y Composicion familiar
adolescentes, segun la Encuesta de Calidad | Necesidades diferenciales
de Vida de 2019. Este grupo poblacional es
de particular interés, en tanto representa una
importante proporcion de la poblacion
migrante, tiene necesidades y enfrenta
riesgos diferenciales en el proceso de
movilidad humana. (Proyecto Migracion
Venezuela,2020)

Categoria 2 Subcategorias

Factores de riesgos psicosociales vy
emocionales

Aculturacion
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desde lo psicosocial se refiere a la falta | Duelos migratorios
de integracion de los emigrantes en el | Ansiedad
destino, debido a diferencias culturales muy | Depresién
grandes, como el idioma, la religion, etc. | Estrés
Desarraigo de los emigrantes de los lugares | Ira
de origen, debido, por una parte, a la falta de | Tristeza
contacto habitual y, por otra, a un intento de
integracién excesivo que les hace perder sus
seflas de identidad, y en las sociedades de
acogida suelen surgir sentimientos de
rechazo hacia el emigrante, bien sea porque
es forastero (xenofobia u odio a lo
extranjero) o bien por sus caracteristicas
fisicas diferentes (racismo) (Echeverry,
2012).

Categoria 3

Intervencién Psicosocial

Sobre la situacion de nifios/as 'y | Procesos de Intervencion psicosocial
adolescentes inmersos en procesos de | Modelos y métodos de intervencién
migraciones forzadas. Un porcentaje | Nifiez

significativo de ellos/as presentan una
elevada ansiedad a causa de problemas
familiares, discriminacion, trabajo infantil,
matrimonio precoz, por lo que es frecuente
que puedan somatizar esta ansiedad y
padecer problemas de angustia. Por tanto
urgen articular programas humanitarios y
psicosociales centrados en establecer
medidas eficaces que garanticen la
proteccion de este colectivo en los distintos
contextos: paises de origen, campos de
refugiados/as, paises de acogida, etc.
(Martinez, M. 2018, p.14)

Fuente: Elaboracion propia revision documental

La tabla N°1 permite desarrollar un adecuado proceso por medio del cual se analizo la
informacion obtenida en la investigacion, permitiendo hacer triangulacion a través de las
técnicas usadas, desarrollando una contrastacion entre la informacién recolectada con las

técnicas y el dialogo con la teoria.
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10. CONSIDERACIONES ETICAS

El Trabajo Social, parte de una dimension profesional, que se basa en la intervencién de
las problematicas sociales para llegar a una transformacion de la realidad, que tiene como base
la justicia social y los derechos humanos, para lograr el bienestar de la sociedad, donde es
pertinente reconocer a la persona como sujeto social activo, en la construccion de estas

realidades.

Su dimension disciplinar consiste en definir el sujeto y objeto de la intervencion,
también elegir un método y el paradigma con el cual vamos a realizarla y una vez definido
estos elementos, se inicia el respectivo proceso, obtenido los hallazgos se realiza un proceso
de andlisis, y reflexionar sobre ella y asi poder construir nuevas concepciones teoricas a partir

desde la realidad social.

La dimensidn ético y politica del trabajador social, parte desde la ética definiendo lo que
para la sociedad es bueno y malo, lo que es conocido normativamente bueno a la hora de
intervenir, ya que no es un proceso natural, sino un producto de nuestras decisiones, el cual se
enmarca en un contexto histérico y cultural. La accion profesional esta regida por el codigo
de ética del trabajo social, el cual nuestra base ética fundamental es la construccion de una
sociedad justa y equitativa, la ética desde nuestro accionar debe ser argumentada y no basada
en certezas absolutas como la religion, y en el aspecto politico esta articulada a nuestra
condicién como ciudadanos en la democracia y la defensa de los derechos humanos y
ciudadanos, por lo tanto el trabajador social debe promover sujetos conscientes de sus

responsabilidades y derechos.
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El desarrollo de un proceso de intervencion social todo profesional debe tener en cuenta
los principios y valores éticos, siendo esto una base fundamental para el progreso de la
intervencion, el hecho de trabajar con la poblacién, por lo consiguiente exige al profesional la
utilizacién y total conocimiento de los principios del cédigo de ética de los trabajadores
sociales en Colombia, estd aprobado mediante la normativa del Codigo de ética de los
trabajadores sociales en Colombia, acuerdo No 024 (21 de agosto 2019), reglamento interno

del comiteé de ética acuerdo No. 025 (21 de agosto 2019)..

Resultado y discusiones

La presente informacion recoge las voces de 10 de nifios y nifias, dentro del proceso
investigativos, los cuales participan en la fundacién Horizonte de Juventud, cuyo objetivo es
analizar los factores emocionales y psicosociales haciendo referencia a las causas en la
alteracion emocional en los nifios y nifias migrantes, esto es debido a la integracion de muchas
poblaciones con costumbres y tradiciones distintas que de una u otra forma llegan a generar
alteraciones en su comportamiento. En este sentido el analisis de la informacion nos permite
recopilar las emociones manifestadas por los infantes, algunos de ellos no han logrado una
adaptacion total debido en el sector socio cultural y la manera como algunas de ellos perciben

en la cotidianidad las relaciones sociales constante discriminacion y sobrevivencia.

Se deduce bajo las respuestas de los infantes, quienes formaron parte de esta
investigacion, que existen multiples obstaculos y desventajas que viven para desempefiarse en
el contexto sociocultural en el que se desenvuelven, pero el de mayor afectacion es la
discriminacion. En este sentido, es muy comun encontrar respuestas con tono de indignacién
al sentirse discriminadas, por no poder tener las mismas oportunidades que los demas infantes.

Estos obstaculos hacen parte de comportamientos sociales y cambio cultural, se suma que
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algunos de los nifios y nifias trabajan para poder ayudar a sus padres o sus cuidadores, a su
vez, se observd que varios nifios se sentian discriminados, manifestaban que extrafiaban su
lugar de origen, se debe dejar en claro que la discriminacion o estereotipos negativos afectan

a los nifios y nifias.

Para dar a conocer los pasos en el proceso de investigacion se realizé primeramente un
analisis del contexto social e institucional, generar un acercamiento con la fundacion, lo cual
fue un proceso registrado en protocolo de observacion, complementando la realizacion del
andlisis de las entrevistas, y los grupos focales, cuyos hallazgos fueron triangulados usando
la técnica del subrayado, este andlisis permitid identificar las problematicas de los menores y
a su vez el estudio tedrico que sirve de aporte para realizar una propuesta de intervencion, en
ese sentido se hizo lecturas desde la teoria general de sistemas donde se hace un paralelo

debido a la realidad en la que viven los menores de edad.

Segun Tamayo (1999), la teoria general de sistemas se concibe, como una serie de
definiciones, de suposiciones y de proposiciones relacionadas entre si por medio de las cuales
se aprecian todos los fendmenos y los objetos reales como una jerarquia integral de grupos

formados por materia y energia; estos grupos son los sistemas. (p. 84)

Los objetivos trazados permitieron conocer las necesidades y caracteristica de los
menores con el apoyo tedrico, la creacion de una ruta de intervencién para la atencion
psicosocial a la nifiez migrante que vive en el corregimiento de La Parada. Basado en el
siguiente autor, que referencia el estudio del ser humano desde su ciclo vital, contexto social
y cultural como lo expone. Bordignon, N. A. (2005). “Su principal trabajo fue extender los
estudios del contexto del psicoanélisis del desarrollo psicosexual hacia el contexto del

desarrollo psicosocial del ciclo de vida completo de la persona”. (pg. 50)
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Todos estos aportes permitieron la focalizacion analitica de la realidad en la que viven
los menores es decir observandola, fortalecida desde lo conceptual a través de los estudios
sobre la migracién, los impactos que tuvieron los infantes al cambio de cultura, sociedad y en
su defecto en el desarrollo de la personalidad; para nadie es un secreto que los cambios bruscos
de cultura dejan dafios psicologicos en los nifios y nifias, donde recurrentemente reviven

recuerdos del pasado suméandoles los dafios emociones.

Por consiguiente, una de las discusiones es que las nuevas etapas de la vida de la nifiez,
generan un crecimiento hacia la autonomia en la competencia correspondiente a ese momento
vital, es necesario subrayar que los nifios y nifias experimentan una sensacion de dominio y
fuerza por las circunstancias que les ha tocado vivir, haber adquirido la competencia ayuda a

resolver las metas que se presentaran durante la siguiente etapa vital.
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Para esta investigacion se tomd subcategorias como sexo, edad, lugar de procedencia,

composicion familiar y necesidades de la nifiez en un contexto migratorio. La nifiez que hizo

parte de este estudio, fue 10, encontrdndose en el ciclo de vida de la etapa del desarrollo

humano, llamada nifiez; etapa comprendida entre los 6 afios a 12 afios de edad. La siguiente

Tabla N°2 evidencia caracteristicas de edad y sexo.

Cuadro N°2 Edad y sexo de participantes

Cantidad de Edad Masculino | Femenino
participantes

2 8 afnos 1 1

1 9 afos 1

1 10 afios 1

2 11 afios 1 1

4 12 afios 4

Fuente elaboracion propia

En cuanto a los lugares de procedencia, son de diferentes partes de Venezuela,

encontrandose 2 que provienen del Estado Tachira, uno viene de Urefia y otro de San Cristobal,

siendo estas dos regiones transfronterizas con el departamento Norte de Santander,

especialmente Urefia que es courbanada con Culcuta, otro Estado que es cercano a Norte de

Santander, es Mérida compartiendo la region Andina. De este Estado proviene una nifia, quién

recalca la diferencia del clima, ya que Mérida tiene un clima frio y La Parada es calido.

Dentro de los Estados més lejano a la frontera, se encuentran nifios y nifias procedentes

de Maracay, Barinas, Carabobo y Caracas. Se resalta que algunos de quienes participaron en

la investigacion llegaron en el marco de la pandemia global, otros se encontraban antes, pero
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esta situacién agudizo mas la situacion que vivian sobre todo en lo referente con el hambre, ya
que algunos comedores fueron cerrados y actividades de recreacion existentes en algunos

programas que habia en el corregimiento.

Cabe resaltar que el paso por la frontera fue a través de la “trocha”, es decir su ingreso
al territorio fue de manera irregular, en cuanto a la educacion, una sola nifia se encuentra
escolarizada y los otros no. Cinco trabajan con algun familiar o solos en venta de pasteles,

reciclaje o en la labor que hace un miembro de la familia.

Las tipologias familiares encontradas son, monoparental, dos de quienes participaron
en la investigacion refieren que viven con su mama. Familia reconstruida o compuesta, dos
refieren que viven con su madre y con su nueva pareja. La tipologia de familia donde mayor
numero de participantes se ubican es la familia extensa, son cinco infantes de este grupo, en
donde dos quedaron al cuidado de la abuela, porque la mama se encuentra laborando, una en
el mismo pais, pero ciudad distinta y otra fuera de Colombia, ellas son las que se encargan de

la economia del hogar, mientras las abuelas se encuentran al cuidado de sus hijos e hijas.

Se observa que los nifios, nifias y adolescentes migrantes, no solo los que hicieron parte
del estudio, sino de los que se encuentra en el sector de La Parada no cuenta con necesidades
bésicas, pero, en este estudio se plantea necesidades humanas en los lentes de Manfred Max
Neef “Las necesidades humanas pueden desagregarse conforme a mdultiples criterios y las
ciencias humanas ofrecen en este sentido una vasta y variada literatura. Se combinan dos
criterios posibles de desagregacion: segin categorias existenciales y segin categorias
axioldgicas. Esta combinacion permite operar con una clasificacion que incluye, por una parte,
las necesidades de ser, tener, hacer y estar; y por la otra, las necesidades de subsistencia,

proteccién, afecto, entendimiento, participacion, ocio, creacion, identidad y libertad” (1996)

Cuadro N°3 Matriz de Necesidades y Satisfactores Nifiez migrante
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Necesidades/ | Ser Tener Hacer Estar
Satisfactores
La nifiez migrante que
habita en la parada, viven | Nifios y nifias | El entorno social
La salud fisicay mental | en habitaciones muy | migrantes se | en que habitan la
de la nifiez migrante se | pequefias que pagan a | encuentran en la | nifiez migrante,
Ve en riesgo por todo lo | diario y se cambia de | calle realizando | es alejado de
que viven, hoy se | lugar con frecuencia. La | trabajo infantil y | algunos
encuentran expuestos al | alimentacion no es la | en riesgos en los | miembros de su
Covid, ya que su | apropiada, algunos | pasos ilegales | familia, en
entorno  no realizan | refieren que comen una | existentes, situacion de
protocolos de cuidado, | comida al dia, muchas de | llamadas precariedad,
Subsistencia | laadaptacionasunueva | esta suministrada en | “trochas” hambre,

vida no es facil.

alglin programa social.
Al inicio del aislamiento

por la pandemia, vy
programas sociales
cerrados, como
comedores, aumenta

situacion de pobreza y
bajo acceso a suministros
de alimentos.

hacinamiento.

Proteccién

El cuidado se encuentra
a cargo de sus hermanos
mayores, tias o abuelas.
Algunos estan todo el
dia con su progenitora o
se Quedan solos al
cuidado de una vecina.

Muchos de los nifios,
nifias y sus familias se
encuentra en la zona
como migrantes
irregulares, estar en el
sistema es muy dificil
porque los tramites se
hacen por un dispositivo
electrénico y al no tener
acceso a ellos no pueden

Viven como en la
incertidumbre
que pueda pasar,
0 hacia donde se
deban desplazar

Viven en cuartos
muy  pequefios,
en donde habitan
la familia, o en
lugares que
improvisan en la
calle, o con sus
familias extensas

realizar el trdmite en
migracion.
La autoestima se ha | Les cuesta hacer amigos, | Muchas veces no | No hay
visto baja por las | sienten que no | pueden expresar | privacidad en sus
Afecto situaciones que viven comprenden el lenguaje | lo que sienten vidas, ya que
de sus  compafieros viven en
vecinos y que algunos los colectivos  con
apartan otras  personas
que antes no
conocian
Los nifios y las nifias | En  su mayoria se | Las actividades | El estar en sus
migrantes, no | encuentra fuera del | en la Fundacidn | espacios y
Entendimient | comprenden que fue lo | sistema educativo les permite | compartir en
que sucedid con su pais, recibir unos | familia los hace
0 porque tienen  que aprendizajes, sentir en entornos
afrontar lo que estan compartir ~ con | seguros
viviendo lejos de sus otros
seres queridos y amigos compafieros.
Tienen disposicién en | En esas actividades han | Estar El estar

Participacion

la participacion de las
actividades de la
Fundacién

conocido los derechos

compartiendo
con otros iguales
en diferentes
actividades, los
anima

interaccionando
con otros pares,
los hace sentirse
incluidos y parte
de un entorno
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A pesar que para|Son muy pocos los | Suefian con | No cuentan con
algunos es un nuevo | momentos de distraccion, | volver a su pais, | espacios
Ocio pais, un nuevo sitio, no | de  juegos libres y | encontrarse con | privados, ni que
existe receptividad en | tranquilos, sus &nimos | sus amigos. Sus | les genere arraigo
ellos y ellas por la | son variables, se sienten | espacios de
circunstancia en que se | seguros en los programas | esparcimiento y
encuentran de las organizaciones | recreacion en
existentes en el sector especial este que
realiza la
Fundacién es el
que mas llama la
atencion
No tienen animo de | Han adquirido unas | No se sienten | Lesgustaasistira
sofiar , muchas cosas les | habilidades de | comodos  para | los talleres, estan
Creacion da igual supervivencia, para | proponer, su | con otros, tienen
poder sobreprotegerse espontaneidad de | refrigerio y
la infancia la | algunas  veces
tienen apagada y | regalos
con miedos.
Afioran su pais, no | No se adaptan a la | Les cuesta | Extrafian y
sienten que esta puede | cultura, le parece que | integrarse con la | afioran sus vidas
Identidad ser parte de ellos hablan distinto, sobre | comunidad en Venezuela
todo los de regiones | receptora
lejanas a la frontera.
Libertad Han perdido | Siente que no tienen | No se arriesgan a | Esperan que en
autonomia, autoestima | derechos entablar un tiempo no
amistades lejano regresen a
facilmente su pais

Fuente elaboracion propia —técnicas de investigacion

Factores de riesgos psicosociales y emocionales

“Se considera factor de riesgo a la caracteristica o cualidad de una persona o comunidad

que se sabe va unida a una mayor probabilidad de dafio” (Herrera, 1999) En la nifiez

participante de esta investigacion se encuentran que esta poblacién al salir de su entorno inicia

a tener un factor de riesgo “me dolia cada vez que llegaba al colegio y veia que ya no estaba

un amigo, cada dia era uno que se habia ido y ya desde ahi sabia que llegaba un momento en

que un dia saliamos nosotros” (Nifio,12 afios) los relatos son acompafiado de lagrimas en los

0jos y tono de voz nostalgica.
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“Todo duele, dejar los abuelos, nuestra casa, todas las cosas, para ir sin saber qué,
y sin saber si algun dia vas a volver, nosotros corrimos con suerte, vivimos con mi tio que
ya se habia venido y con esta amiga de mi mama que le ofrecié un espacio para
quedarnos” (Nifio,12 afios). “cuando dejamos la casa de mi mama, alla teniamos todo y

me gustaba ir al parque quedaba cerca de la casa” (Nifio,1)

En estas narraciones se evidencia, la primera etapa del duelo migratorio, “preparacion
de la migracion” Gonzales, (2005), refiere que, se han descrito una serie de etapas que conlleva
el proceso migratorio. Citando a Sluzki (1979) “sefialamos las siguientes: etapa preparatoria,
momento de la migracion, periodo de asentamiento e integracién que incluyen la
sobrecompensacién (momentos de aparente adaptacion) y descompensacion (momentos de

crisis o desadaptacion) y finalmente fendGmenos transgeneracionales” (p.80)

Siguiendo a Gonzales y esta vez citando a Tizon (1993: 59) “apuntan otra clasificacion
muy afin: preparacion de la migracion, momento o periodo de la migracién, periodo de
asentamiento, seguido de una adaptacion para poder llegar a la integracion. (2005, p.80) Las
vivencias del paso fronterizo, son momentos de tension para la nifiez, en sus narrativas, se
encuentran experiencias vividas como: “caminamos mucho con mi mama, hasta llegar a la
trochay pasar el rio, ademas estaba hondo y se fueron unas maletas con las cosas de nosotros”
(Nina, 2). “Cuando cerraron la frontera y nos toco esperar mucho y después pasamos por el

rio me dio mucho miedo” (Nifo,3)

Los riesgos fisicos, a los que se enfrenta la nifiez migrante al pasar por los pasos ilegales
traen consecuencias en afectaciones psicoldgica y emocionales, aunado a esa separacion de su
entorno geografico, estan los sentimientos de dejar todo y enfrentarse a unas circunstancias
desconocidas para ellos, pero sobre todo inciertas. “cuando veniamos nos toc6 caminar y

esperar mucho tiempo para llegar aqui, también mis abuelos se quedaron. Lo mas dificil para
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mi fue pasar la trocha, me dio mucho miedo, eso parecia que se fuera a caer al agua” (Nifio,10)
Ademas de lo dificil del ecosistema geografico, se encuentran con los que controlan las rentas,
ya sean los actores armados ilegales o la fuerza publica, “cuando mi mama y papa tenian que

pagarles a los guardias para que los dejara pasar” (Nifi0,5)

En el periodo de asentamiento, se observa que, los factores de riesgos psicosociales y
emocionales tienen una relacion directa con la caracterizacion y matriz de necesidades expuesta
en el apartado anterior, uno de los mayores indicadores que dejan ain méas a esta poblacion
excluida es la situacion socioeconémica que atraviesa la region antes y que se agudizo aun mas
con el cierre de frontera. Cotamo (2021) en el diario Alerta Santanderes, refiere “la tasa de
desempleo en el primer trimestre de 2021 se ubicé en 22.5% y pone a Cucuta como la segunda
ciudad con mas desocupados en el pais, después de Riohacha. Igualmente lidero el indice de

informalidad de 72,5%”.

Esta situacion de precariedad laboral que vive el departamento y que va en aumento,
sumando a la mas alta crisis econdmica de la region, la cual tenia una economia de desacople
y la pandemia Covid 19, aumentando ain mas la situacion, ya que como se observa en el
parrafo anterior el gran porcentaje de las dinamicas que se desarrollan de informalidad y
clandestinidad en la zona de frontera. Todo este panorama, hace que se genere una reaccion
negativa en las comunidades receptoras de migrantes, ya que se tienen que debatir esa
informalidad en un contexto de pobreza extrema, cada vez mayor. Aumentando la
discriminacion y xenofobia, “a mi papa le dicen que los venezolanos solo vienen a robar”.

(Nifio,5) Estas situaciones antes no eran notables en esta region por ser transfronteriza.

Se observa que los nifios y las nifias se sienten rechazados y viven la estigmatizacion a
través de las siguientes expresiones o situaciones “por ejemplo, se burlan de uno por ser

venezolano”, (Nifio,1), ademas de la burla, también sienten el rechazo por “ser pobres”
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(Nifo,3), “lo humillan” (Nifio,5); otras estigmatizaciones y rechazos, “si, por reciclar con mi

mama y como siembre estoy sucio” (Nifio,1), “por ser nifia, me dicen veneca y cosas feas”

(Nifia,2)

A pesar de las estrategias realizadas por la Fundacion Horizonte de Juventud, en donde
a través del uso de la tecnologia desarrollan actividades sobre la prevencion contra la
discriminacion y xenofobia, queriendo la participacion de familias y nifios, nifias y
adolescentes migrantes. Se resalta esta y otras actividades como el fortalecimiento de
capacidades y “empoderamiento a nifias”, pero no son suficientes para mitigar esas emociones

de los miedos instaurados en los y las nifias migrantes.

Estas emociones que se instalaron en la nifiez migrante durante el momento de
migracion y de asentamiento; se requiere un acompafiamiento individual, con seguimiento, ya
que ellos han vivido “miedo, porque no sabia donde nos ibamos a quedar, y esas cosas a uno
le da miedo, y llegamos a un centro de migracién con mi mama” (Nifio,1) “rabia porque
extraiio mi casa, alld estabamos bien y la casa era mia alla en Venezuela” (Nina,2), “tristeza,
porque deje a mi familia, mis amigos y por eso mama se fue a trabajar lejos” (Nifio,3) “yo

pienso que rabia, porque dejamos todo en Venezuela” (Nifa.5)

Anadlisis de informacién

La nifiez migrante presenta factores de riesgos, algunos relacionados con sus necesidades

bésicas insatisfechas como vivienda, alimentacion, educacion. Sienten que los motivos por los
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cuales su familia emprendio la salida de su hogar de origen no cambia con la migracién y mas
bien han perdido el compartir con otros seres queridos, abuelos, primos, amigos. Ademas,
algunos, tenian un lugar propio para vivir.

Las etapas vividas en una migracion, no tiene el mismo impacto para todos los migrantes,
estas, pueden ser estudiadas de manera diferencial, por raza, género y edad. En este estudio
tiene una perspectiva de los factores de riesgos que tienen la nifiez en un proceso migratorio y
sus afectaciones psicosociales y emocionales que les causa en esa etapa del ciclo vital que se
encuentra. Para este estudio, se toma tres etapas de la migracion: preparacion de la migracion,
momento o periodo de la migracion, periodo de asentamiento. Los nifios y nifias que hicieron
parte del estudio no han llegado a la parte de adaptacion, ni la de integracion.

En el nexo de la migracion y los factores de riesgos psicosociales, se encuentra que, “la
migracion comporta una situacién de pérdidas psicolégicas y sociales que desencadenan
procesos de duelo” (Gonzales, 2005, p.83) En esta migracion, la nifiez se somete a unas etapas
traumatica desde el momento de la preparacion, porque va generando unos desarraigo a su vida,
pasando su viaje en unas condiciones precarias, cargadas de riesgo incluyendo sus vidas, que
va generando unos miedos y tristeza en ellos.

En el asentamiento, no se dan procesos ni de asimilacion, ni de integraciéon y es que en
la comunidad receptora se produce “en los grupos sociales una clara contraposicion entre
“nosotros” — los nativos- y “ellos” — los migrantes-. “Ellos” tienen que integrarse a “nosotros”,
a nuestras costumbres, habitos, forma de relacionarnos, instituciones” (Pozzo y Segura, 2013,
p.74) lo anterior genera exclusion, discriminacion y marginacion en una etapa del ciclo vital,
de 6 a 12 afios en donde se esta en proceso de construccion de identidad. Pozzo y Segura, refiere
que los nifios son adjetivados como “desescolarizados, absentistas, infractores, desinteresados,

problematicos, violentos, inmigrantes... “(2013, p.70)
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Estas situaciones que viven la nifiez migrante en zonas como La Parada generan factores
de riesgos psicosociales y emocionales que va dejando unas cicatrices de un duelo migratorio
y aculturacioén, con ira, tristeza, depresion, indignacion que repercuten en su formacién de
hombres y mujeres con una infancia perdida, sumergida en unos cordones de pobreza, sin un

proyecto de vida y en una exclusion social.

Apuesta de intervencion para la atencion psicosocial a la nifiez migrante que vive en el

corregimiento de La Parada

Introduccion:

La apuesta de intervencion para la atencion psicosocial en la nifiez permite la
construccién de saberes y autonomia, en este sentido muchos de los profesionales conocen
acerca de la capacidad de adaptacion de los nifios, debido a que los nifios tienen una
potencialidad innata de aprendizaje, estdn en continuo desarrollo y deben enfrentar
diariamente a las circunstancias de la vida; en este caso es la migracion y las afectaciones

psicoldgicas que les generan.

El interés para la atencién psicosocial es potencializar el proceso de superacién de cada
etapa de su vida, nuevos retos, exigencias y necesidades que los impulsan hacia el crecimiento
y las adquisiciones cognitivas y afectivas, esto crea ventajas sobre los infantes en cuanto a su
posibilidad de adaptacién y afrontamiento de situaciones nuevas. En efecto, esta capacidad de
los nifios es debido a su condicion de seres en desarrollo, es por eso que la atencion psicosocial
trabaja para la resolucion de conflictos permitiendo que los nifios sean resilientes a las
situaciones a las que se enfrentan, esto se hace en participacion con el adulto que esta cuidando
a los nifos.

El desarrollo psicosocial es un proceso de transformaciones sociales que son las

interacciones permanentes del nifio o nifia con su ambiente fisico, social y educativo, es por
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este motivo que se debe trabajar en una ruta de atencion psicosocial para la nifiez que busque
lograr autonomia de la mano con la inteligencia emocional, a su vez la educacion pedagogica
para fortalecer las habilidades sociales y lograr el manejo de resolucién de conflictos.

Palabras Claves: nifios y nifias, migracion, manejo de relaciones interpersonales, y toma de

decisiones (autonomia).

Objetivo:
Desarrollar una ruta de atencion psicosocial para los nifios y nifias migrantes en las cuales se

fortalezca su inteligencia emocional, habilidades sociales y resolucién de conflictos.

Desarrollo:

El presente documento ejecutara una ruta de atencion psicosocial a la nifiez migrante que
vive en el corregimiento de La Parada con el fin de desarrollar una ruta de atencion psicosocial
para los nifios y nifias migrantes en las cuales se fortalezca su inteligencia emocional
habilidades sociales y resolucion de conflictos, se debe dejar en claro que el concepto
psicosocial hace referencia a la influencia de factores sociales en el comportamiento y el
funcionamiento psicoldgico de los nifios y nifias esto quiere decir la relacion que hay entre
mente y sociedad, por esta razon se debe trabajar la salud mental.

1. Talleres educativos para la promocion y restablecimiento del estado emocional de
los nifios y nifias a su vez espacios de acompafiamiento, escucha a casaos que
requieren de atencion personalidad.

2. Actividades ludicas pedagdgicas en el fortalecimiento de habilidades y resolucion
de conflictos.

3. Atencion en la salud mental y estado psicosocial

4. Bienestar psicoldgico
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5. Acompafiamiento personal, familiar y comunitario

6. Manejo en la toma de decisiones y fortalecimiento de la autonomia

7. Fortalecer vinculos de afecto

8. Transformar la identidad (reconocer sus raices, su familia, pais, amistades, suefios,
aprendizajes, habilidades y busquedas)

En este punto la realizacion para la atencién psicosocial no solamente involucra tener
nocion de los enfoques o conocimiento del contexto migratorio, precisa que el profesional
fortalezca una serie de habilidades y competencias para brindar atencion en las diferentes
areas, al hablar de competencias constituye herramientas para transformar o reparar algunos
de los impactos psicosociales, resultado de las experiencias adversas que enfrentaron los
menores al migrar y las situaciones de riesgo.

La ruta de intervencion para la atencidn psicosocial es base fundamental para los
infantes en este caso la escucha, por ejemplo, es un elemento esencial y un eje desviado dentro
de la atencidn psicosocial.

Escuchar desde una perspectiva psicoldgica implica centrar la atencion en validar el
significado de las historias que los nifios relatan para ayudarlas a reflexionar y actuar en el
presente, construyendo la capacidad de visionar el futuro para mejorarlo.

En fin, esta ruta de intervencion para la atencion psicosocial esta planeada como los
primeros pasos para llevar adelante una estrategia de atencién psicosocial bésica, que
involucra los aspectos psicolégicos para brindar atencién psicosocial en los nifios y nifias

migrantes que vive en el corregimiento de la Parada.



Grafico 1. Atencidn psicosocial en los nifios y nifias migrantes
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12. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Fase de anteproyecto.
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Actividad/Fecha

Febrero Marzo semanas
semanas
112(3 112(3(4

Eleccion del tema y visita a las comunidades

Introduccién

Construccion de Objetivos

Planteamiento del problema

Justificacion

Antecedentes

Marco Tebrico

Metodologia

Elaboracién de instrumento

Referencias bibliogréficas

Entrega

Realizar una ruta pedagogica en colectivo para la gestion del duelo cultural en los nifios,

nifias y adolescentes migrantes en el sector la parada del municipio de Villa del Rosario Norte

de Santander.
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Actividad/Fecha

MARZO

ABRIL

MAYO

Ampliacién del marco teorico

Seleccion de poblacién muestreo

Aplicacion de la  entrevista

semiestructurada

analisis de la informacién

recolectada

Discusion de resultados,

conclusiones y recomendaciones

Entrega de proyecto final
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13. CONCLUSIONES

Durante el desarrollo de la investigacion se evidenci los factores de riesgo psicosociales
y emocionales que vive los nifios y nifias a migrar, estos factores se deben mirar con una
perspectiva diferencial, intergeneracional. La nifiez al migrar vive unas pérdidas materiales y
afectivas que va emergiendo una serie de emociones, las cuales muchas veces no son
expresadas, ni tratadas en un proceso, que van en escalada generando duelos migratorios u otras
patologias psicosociales que afectan en el desarrollo de ese sujeto que se encuentra en una
inmigracion.

La nifiez no se encuentra acompafiada emocionalmente en el proceso de migracién, a
pesar que el grupo de entrevistados, un solo nifio, realizo el proceso de migracion no
acompafiado, ya que hizo el proceso migratorio con su hermano que también era menor edad
y el riesgo aumenta en ellos, los otros que migran acompariados tampoco tienen un
acompafiamiento emocional, que mitigue un poco el miedo de lo vivido durante esa travesia de
horas de caminos, de pasadas de rios e incluso los grupos armados ilegales y legales que
también traen otras emociones que quedan en sus memorias grabados enquistando emociones

que traen dafio en sus interacciones.

La aculturacion que viven al llegar a las ciudades receptoras, el no sentirse parte de un
contexto y una cultura que no es la de ellos, perder habitos es otra perdida que se incrementa
en sus dolores, incluso ceder hasta el nombre que le gustaba como era llamado en su pais de
origen, porque las personas con la que se esta relacionando no saben pronunciar, esas cosas
que parecen pequefias y sin sentido, trae connotaciones de dejar de ser e iniciar de nuevo, en

una etapa de la vida que se esta formando.

Gonzales (2005) Refiere que, “un factor que puede ayudar a las siguientes generaciones

para el proceso de elaboracion radica en los vinculos y las redes que se establezcan en el pais
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de acogida. De otra parte, la posibilidad de expresar las vivencias que se tiene; acceder a
servicios de ayuda sin el temor que podian sentir la primera generacion, sobre todo si no tenia

el tema administrativo resuelto”. (p. 87)

Como punto de finalizacién la ejecucion de una ruta de atencién psicosocial para los
nifos y niflas migrantes en las cuales se fortalezca su inteligencia emocional, habilidades
sociales y resolucion de conflictos, permite la focalizacion, para la atencion psicologica en la
nifiez mediante la construccion de saberes y autonomia, todo lo dicho hasta aqui permite
visibilizar todo lo referente en la migracion desde una mirada sistematica en las afectaciones

en los menores de edad.

Es necesario recalcar la experiencia adquirida previamente por la crisis universal de la
pandemia del COVID-19 y como ha contribuido a las investigaciones a través de las
herramientas ejecutadas por él profesional y como el estudiante de especializacion las
implementa por medio de red de apoyo institucional , por ejemplo, el estudio de teorias
creacion de habilidades para la recoleccion de informacion por medio WhatsApp donde se
genera espacios de dialogo, es importante dejar en claro que de la crisis nacen nuevas

alternativas para asi facilitar los procesos educativos y en este caso de investigacion.
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15. ANEXOS

Consentimiento informado.

San José de Cdcuta, 18 de mayo del 2021

Representante del menor de edad.

Un cordial saludo.

Yo Ana Yuleisy Cancino Cobos, estudiante del programa especializacion en intervencién
social, Universidad Simén Bolivar, en adelanto de la investigacion social titulada “afectaciones
psicosociales y emocionales de los nifios, nifias migrantes en el sector la parada del municipio
de villa del rosario norte de Santander ", me permito solicitar su aprobacion para llevar a cabo
este proceso de investigacion, el cual consiste en la realizacion de la entrevista semiestructurada
al menor de edad bajo el consentimiento informado de los padres o representantes que en su

momento esten a cargo del infante.

Para su conocimiento y contextualizacion, los objetivos de la investigacion a realizar son los

siguientes:

Objetivo general.

e Conocer los factores psicosociales y emocionales que afectan a la nifiez migrante en el

sector de la Parada Municipio de Villa del Rosario Norte de Santander.
Objetivos especificos.

e (Caracterizar a los nifios y nifias migrantes que se enfrentan a condiciones de riesgo y

vulnerabilidad en el corregimiento de La Parada.

e Identificar cuales son los factores de riesgos y emocionales a los que se enfrentan los

nifios y nifias migrantes en el corregimiento de La Parada.



e Desarrollar una apuesta de intervencion para la atencion psicosocial a la nifiez

migrante que vive en el corregimiento de La Parada

Finalmente le expreso mi agradecimiento por su receptividad para dar su aprobacion

Atentamente,

Representante del menor de edad:
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Instrumento de recoleccion de informacion.

Anexo 1 Formato de entrevista
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Cuadro 2. Formato

TITULO Caracteristicas de la nifiez migrantes en el corregimiento de La Parada

PREGUNTA ¢ Cuéles son las caracteristicas de la nifiez migrantes que se encuentran en el
corregimiento de La Parada del municipio de Villa del Rosario de Norte de
Santander?

OBJETIVO Caracterizar a los nifios y nifias migrantes que se enfrentan a condiciones de
riesgo y vulnerabilidad en el corregimiento de La Parada.

CATEGORIA 1 OBSERVACION/TEORICO

Caracterizacion Nifiez Migrante

La caracterizacion en general consiste en un tipo de estudio de indole
esencialmente descriptiva, la cual puede recurrir a la consecuciéon de datos
cuantitativos y cualitativos con el objeto de aproximarse al conocimiento y
comprension de las estructuras, caracteristicas, dindmicas, acontecimientos y
experiencias asociadas a un objeto de interés ( Strauss & Corbin, 2002).

SUBCATEGORIAS PREGUNTAS
Edad
Datos demogréficos Género
Educacion
Trabajo

Tipologias familiares ¢Con quién vive?

Lugar de procedencia ¢De ddnde viene, cudl es su lugar de

origen?

Alimentacion
Habitacién
Necesidades diferenciales Relaciones
Afecto
Entendimiento
Ocio

ANEXO 2: FICHA 1, ENTREVISTA NINO1

Ficha 1
Lugar Fundacion Horizonte de Juventud
Situacion Entrevista
Actores Nifio 1
Propésito Caracterizacion de la Nifiez

CATEGORIA

SUBCATEGORIA DESCRIPCION

Caracterizacion Nifiez Migrante

Su género es masculino.

- ¢cuantos afos tiene?

Tengo 11 anos

-Estudia? No

-Trabaja? 8 me ha tocado frabajar reciclandd con mi
mama y con lo que vendemos pagamos el arriendo.

Datos demograficos

Tipologias familiares - ¢Con quién vives?

con Fiilimama en una CaSAATeNda0

Lugar de procedencia - ¢ De dénde viene, ¢cudl es su lugar de origen?

De Caracas
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Necesidades diferenciales

¢En donde juega? cuando dejamos |aicasadeni |
, alla tenfamos todo y me gustaba ir al
parque quedaba cerca de la casa

ANEXO 3: FICHA 2, ENTREVISTA NINA 2

Ficha 2
Lugar Fundacién Horizonte de Juventud
Situacion Entrevista
Actores Nifia 2
Propésito Caracterizacion de la Nifiez
CATEGORIA SUBCATEGORIA DESCRIPCION

Caracterizacion Nifiez Migrante

Datos demograficos

Tipologias familiares

Su género es fEMening

- scuantos afios tiene?
Tengo 10 afios
-Estudia? No

- Trabaja?

a mi mama

- ¢Con quién vives?
con

Lugar de procedencia

- ¢ De dénde viene, ¢;cual es su lugar de origen?
De Barinas

Necesidades diferenciales

extrafio mi casa alla estabamos bien y Jaicasaimia Bl

ANEXO 4: FICHA 3, ENTREVISTA NINO 3

Ficha 3
Lugar Fundacion Horizonte de Juventud
Situacion Entrevista
Actores Nifio 3
Propésito Caracterizacion de la Nifiez

CATEGORIA

SUBCATEGORIA

DESCRIPCION

Caracterizacion Nifiez Migrante

Datos demograficos

Su género es masculino.

- ¢cuantos afos tiene?

12 afos

-Estudia? No

- Trabaja? No, mi mama nos manda

Tipologias familiares

- ¢Con quién vives?

|con mi abuelimi mama esta en Medellin trabajandﬂ

Lugar de procedencia

- ¢ De donde viene, ¢cudl es su lugar de origen?

Necesidades diferenciales

Ausencias de padres
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ANEXO 5: FICHA 4, ENTREVISTA NINO 4

Ficha 4
Lugar Fundacion Horizonte de Juventud
Situacion Entrevista
Actores Nifio 4
Propésito Caracterizacion de la Nifiez
CATEGORIA SUBCATEGORIA DESCRIPCION

Caracterizacion Nifiez Migrante

Datos demograficos

Tipologias familiares

Su género es masculino.
- ¢cuantos afios tiene?

9 afios

-Estudia? No

- Trabaja? yo no trabajo

ami abuela a atender a veces

- ¢Con quién vives?

yo con mi tia, mis primos y abuela, Filifamalest

Lugar de procedencia

- ¢ De dbnde viene, ¢cudl es su lugar de origen?
Maracay

Necesidades diferenciales

cuando llegamos aqui en una de mi

mama y después se fue lejos y casi no me llama,

ANEXO 6: FICHA 5, ENTREVISTA NINO 5

Ficha 5
Lugar Fundacion Horizonte de Juventud
Situacion Entrevista
Actores Nifio 5
Propésito Caracterizacion de la Nifiez
CATEGORIA SUBCATEGORIA DESCRIPCION

Caracterizacion Nifiez Migrante

Datos demograficos

Su género es masculino.
- ;cuantos afios tiene?
12 afios

-Estudia? i

-Trabaja? No

Tipologias familiares

- ¢Con quién vives?
con mi papa y mi mama

Lugar de procedencia

- ¢ De dénde viene, ¢cudl es su lugar de origen?
Yo soy de San Cristdbal, Estado Tachira

Necesidades diferenciales

Alimentacion, vivienda

ANEXO 7: FICHA 6, ENTREVISTA NINA 6

Lugar
Situacion
Actores
Proposito

Entrevista
Nifia 6
Caracterizacion de la Nifiez

Ficha 6

Fundacién Horizonte de Juventud
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CATEGORIA

SUBCATEGORIA

DESCRIPCION

Caracterizacion Nifiez Migrante

Datos demograficos

Su género es
- jcuantos afios tiene?

-Estudia? No

Tipologias familiares

- ¢Con quién vives?
con mi abuela

Lugar de procedencia

- ¢ De ddnde viene, ¢cudl es su lugar de origen?
Meérida, all hace frio

Necesidades diferenciales

Huérfana de madre

ANEXO 8: FICHA 7, ENTREVISTA NINA 7

Ficha 7
Lugar Fundacion Horizonte de Juventud
Situacion Entrevista
Actores Nifia 7
Propésito Caracterizacion de la Nifiez
CATEGORIA SUBCATEGORIA DESCRIPCION

Caracterizacion Nifiez Migrante

Datos demograficos

Su género es fEMening

- ¢cuantos afios tiene?

12 afios

-Estudia? No

-Trabaja? No, mi mama trabaja

Tipologias familiares

- ¢Con quién vives?
con

Lugar de procedencia

- ¢ De dbnde viene, ¢cudl es su lugar de origen?

Necesidades diferenciales

vivienda

ANEXO 9: FICHA 8, ENTREVISTA NINA 8

Ficha 8
Lugar Fundacion Horizonte de Juventud
Situacion Entrevista
Actores Nifia 8
Prop0sito Caracterizacion de la Nifiez
CATEGORIA SUBCATEGORIA DESCRIPCION

Caracterizacion Nifiez Migrante

Datos demograficos

Su género es fEMening

- ¢cuantos afos tiene?

11 afos

-Estudia? No

-Trabaja? No, mi mama trabaja

Tipologias familiares

- ¢Con quién vives?

con hermano
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Lugar de procedencia

- ¢ De ddnde viene, ¢cudl es su lugar de origen?
De Barinas

Necesidades diferenciales

Vivienda, afecto

ANEXO 10: FICHA 9, ENTREVISTA NINO 9

Ficha 9
Lugar Fundacion Horizonte de Juventud
Situacion Entrevista
Actores Nifio 9
Propésito Caracterizacion de la Nifiez
CATEGORIA SUBCATEGORIA DESCRIPCION

Caracterizacion Nifiez Migrante

Datos demograficos

Su género es masculino.
- ¢cuantos afios tiene?

9 afios

-Estudia? No

-Trabaja? J8i, salgo con mi hermano para ayudarle,

el arregla motos y me ensefia.

Tipologias familiares

- ¢ Con quién vives?
Con mi Tia'y un mi hermano el mayor

Lugar de procedencia

- ¢ De dbnde viene, ¢cudl es su lugar de origen?
Urefia

Necesidades diferenciales

Ausencias de padres

ANEXO 11: FICHA 10, ENTREVISTA NINO 10

Ficha 10
Lugar Fundacion Horizonte de Juventud
Situacién Entrevista
Actores Nifio 10
Propésito Caracterizacion de la Nifiez
CATEGORIA SUBCATEGORIA DESCRIPCION

Caracterizacion Nifiez Migrante

Datos demograficos

Su género es masculino.
- ¢cuantos afios tiene?
12 afios

-Estudia? No

-Trabaja? No

Tipologias familiares

- ¢Con quién vives?
Con mi mama y mi tia y el esposo de ella

Lugar de procedencia

- ¢ De dbnde viene, ¢cudl es su lugar de origen?
De Caracas

Necesidades diferenciales
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ANEXO 12: FICHA 11, GRUPO FOCAL

Ficha 11
Lugar Fundacion Horizonte de Juventud
Situacién Grupo Focal
Actores Nifios y nifias
Proposito
CATEGORIA SUBCATEGORIA DESCRIPCION

Factores de riesgos psicosociales y
emocionales

Momento de Migracién
Factores Psicosociales:
Duelos migratorios
materiales, Duelos
migratorios emocionales,
incertidumbres
Emociones: Miedo,
ansiedad, tristeza

Nifia 2: cuando camindbamos mucho con mi
mama hasta llegar a la trocha y pasar el rio,
ademas estaba hondo y se fueron unas maletas
con las cosas de nosotros.

Nifio 3: cuando cerraron la frontera y nos tocd
esperar mucho y después pasamos por el rio me
dio mucho miedo.

Nifio 4. cuando llegamos aqui en una casa de un
amigo de mi mama y después se fue lejos y casi
no me llama

Nifio 5.: cuando mi mama y papa tenian que
pagarles a los guardias para que nos dejara
pasar.

Nifia 6.: si cuando caminamos hasta llegar aqui
en la frontera.

Nifia 7. Responde: lo mas dificil es caminar y
sin plata me dolian los pies

Nifia 8.: Tener que dejar todo, pasar por la
trocha cuando el rio este hondo

Nifio 9.. me vine con mi hermano mi tia nos
envio lo de los pasajes

Nifia 10: cuando veniamos nos tocé caminar y
esperar mucho tiempo para llegar aqui, también
mis abuelos se quedaron lo mas dificil para mi
fue pasar la trocha medio mucho miedo

Discriminacion

Nifio 1. si por reciclar con mi mama y como
siempre estoy sucig, pero eso no me importa.

Nifia 2. cuando se burlan de uno

Nifio 3. si cuando una persona se rie de los demas
por ser pobre

Nifio 5. si cuando se burlan de uno o lo humillan
Nifia 6. si, por no tener mama y papa

Nifia 10. Alguien lo humilla a uno por ser
diferente

Xenofobia

Nifio 1 se burlan de uno por ser venezolano
Nifia 2. por ser una nifia me dicen uno por ser
venezolano veneca y cosas feas
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Nifio 5a mi papa porgue

Emociones que subyacen || Nifio 1miedo, porgue no sabia dénde nos ibamos

en la migracion | |guedar, y esas cosas a uno le da miedo
(necesidades y
satisfactores) porque extrafio mi casa alla estdbamos

bien y la casa mia alla en Venezuela.

Nifia 5 -porque dejamos todo en Venezuela.
Nifia 6 ffistéza porque donde viviamos tenfamos
animales que mi abuela cuidaba

Nifia 8. Responde: ffistéza extrafio el liceo y
mis amigos

Fuente: propia del autor (2021-1)
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