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INTRODUEEION

E1 presente trabajo de grado nace como consecuencia de nuestro contacto
directo en el desarrollo del Programa Vivienda Huerto de COMFAMILIAR,
ANDI-FENALCO del Atlantico (CAF).

Partiendo que este es un programa nuevo en donde se estan dando los pri-
(or &S €0 . N 1. .
meros pasos, en base a encuestas socio-econdmicas realizado por las Tra-
bajadoras Sociales en practica, se deteectd que los afiliados interesa-
dos en el programa, no cuentan con ingresos suficientes para hacerse a-
creedores de la vivienda, debido a esto el Trabajador Social se preocu-
pa al igual que otras profesionales que hacen parte del programa, por
buscar 1a forma de presentar alternativas a la problemdtica, basandose

en los conocimientos de las Ciencias Sociales, orientacion en 1o que es

la organizacion y conformacion de una Cooperativa.

E1 profesional de Trabajo Social se orienta a conocer y transformar si-
tuaciones de conflicto social vividas por amplios sectores sociales de-
pendiendo de su existencia y de un salario en cualquiera de sus modali-
dades, presentan incapacidad de satisfacer un conjunto de necesidades

bdsicas para su subsistema.

12




Se hace necesario que Trabajo Social, refuerce sus conocimientos, en lo
referente al sector cooperativo, los cuales le van a ser de gran utili-
dad para trazarse objetivos alcanzados mediante la utilizacion de méto-
dos y técnicas que le servirdn para conocer y manejar ésta area de in-
tervencidn siendo de mucha importancia para su desenvolvimiento en es-

te nuevo campo.

Cuando este profesional ha participado en la organizaci6n de una Coope-
rativa es algo novedoso, ya que las experiencias adquiridas le van a

servir como referencia para el desempefio en este sector.

Siendo precisamente este profesional quien organizé la conformaci6n de
una Cooperativa, dentro del programa Vivienda-Huerto se sefiala su ac-

cionar en otras cooperativas formadas. Mediante la creacidn de la Coo-
perativa, Trabajo Social busca promover el establecimiento de esta for-
ma organizativa, como alternativa de solucid6n a los problemas que pre-
sentan los sectores sociales beneficiarios del Programa Vivienda-Huerto

de CAF.

E1 tema de estudio es la intervencidn del Trabajador Social en la orga-
nizacion de una Cooperativa como thernqtivq viable al desarrollo del
Programa Vivienda-Huerto de CAF. De este modo se quiere resaltar la
importanciq que tiene este movimiento como forma de ayuda socioeconé-

mica y dar a conocer el beneficio que les brindard a sus socios.

13




Para una mejor comprensidn, el presente trabajo se ha dividido en tres
Capitulos, distribuidos asi: E1 primer Capitulo es una cita del Progra-
ma Vivienda-Huerto, con el fin de que se conozca porqué se organizd la
Cooperativa y quienes pueden ser socios de la Cooperativa. E1 segundo
Capitulo describe 1a creacidn de la Cooperativa, sefialando 1o que es
éste movimiento, el estudio socio econdmico a los socios fundadores,

los estatutos de Ta Cooperativa y el andlisis de los mismos y las fun-
ciones del Trabajador Social; el tercer Capitulo es la evaluacidn del
Trabajador Social en las Cooperativas de la ciudad de Barranquilla, las

funciones que ha desempenado y el papel social de las Cooperativas.
Este estudio estd apoyado en técnicas de investigacidon como: sondeo de
opinidn, encuesta a los afiliados, revisidn bibliografica y documentos

sobre el tema.

La investigacidn es descriptiva, porque le permitird al lector una ma-

yor comprension de la misma.

————

i&ﬂ&gﬁ%kEEH%MEﬁﬁuWAl
BBLIOTERR
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0.1, ANTECEDENTES DEL ESTUDIO

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

E1 Programa Vivienda Huerto fué elaborado por un grupo de personas que
hacen parte de la Directiva de COMFAMILIAR ANDI-FENALCO, y la OEA, jus-
tificado en un estudio que se realizd a los afiliados y por datos del
ICT, 1a Universidad del Norte y el Plan de Desarrollo de Barranquilla
(Camara de Comercio) a través de este se analizd que la vivienda, y 1la
canasta familiar, representa el mayor porcentaje en los gastos de las

familias encuestadas.

Fué as7 como se elabord el programa, cuyo objetivo es satisfacer las
necesidades habitacionales y mejorar la dietética alimenticia de los
afiliados. La vinculacion del Trabajador Social a este programa per-
mitié realizar un estudio socio-econémico a través de encuestas, las
cuales fueron enviadas a las diferentes empresas afiliadas a la insti-
tucibn, en la cpa] se queria conocer la situacion econémica y social
de los afiliados interesados en el Programa Vivienda-Huerto, donde se

concluyd que el ingreso familiar de las personas interesadas se encon-

15




traba por debajo de los treinta y cinco mil pesos M/L ($35.000.00), ade-
mas sus cesantias son relativamente escasas, por 1o general son personas
jovenes y tienen poco tiempo de servicio en Tas empresas; 1os planes de

vivienda en algunas empresas no son adecuados.

A través del estudio realizado por las Trabajadoras Sociales se conclu-

y0 que solo 12 personas disponen para la cuota inicial de un total de

85 personas, donde el resto no alcanzan a cubrir sino la cuarta parte

de la cuota inicial.

Otro de los hechos de necesaria mencidon es la importancia que el rubro
de alimentacidn tiene en el gasto familiar, impide en parte, presentan-
do un alto porcentaje de participacidon que es en parte la solucidn de

la problematica de las familias ademas de otras necesidades basicas.

Por 1o anterior se dedujo que la capacidad econémica de estas familias
les impide adquirir la vivienda puesto de que esta tiene un valor de
Un Mil16n Doscientos Mil a Dos Millones de pesos ($1.200.000.00 a
$2.000.000.00).

E1 programa propone buscar ingresos adicionales, en el que la familia
participe y se crea fuentes de trabajo, al conformar micro empresas y

Cooperativa.

Ante tal situacidn, Trabajo Social ha tenido la oportunidad de interve-
nir en una forma directa para tratar de darle solucidn ante esta pro-
blemdatica, queriendo brindar asesoria y orientacidon, motivandolos a que

se capaciten y organicen en forma de microempresa y Cooperativa. Con-
siderando 1a organizacidn de una Cooperativa es necesario adquirir sus

conocimiento, labor desarrollada conjuntamente con el profesional de

16




Trabajo Social, Economia y demds profesionales que hacen parte del Pro-

grama Vivienda-Huerto.

La situacién habitacional de los afiliados beneficiarios del Programa
Vivienda-Huerto de COMFAMILIAR y el deseo de brindar respuesta a la
carencia de vivienda conlleva a buscar la forma de mejorar el ingreso
familiar mediante la organizacidn y creacién de una Cooperativa que se
proyecta a generar empleo de medio tiempo a las personas que laboran
en otras actividades y de tiempo completo para sus familiares como for-
ma de obtener excedente permitiéndoles satisfacer necesidades y la fi-
nanciacion de la vivienda, razdon por la cual ha sido motivo de preocu-
pacidon, la intervencion del Trabajador Social en la organizacidon de la
creacion de la Cooperativa, como medio de darle so]ucidn a la escasez
de vivienda y as1 se puedan mejorar los ingresos a nivel micro y macro

social.

Las Cooperativas cumplen una doble funcidn, una econdmica que busca
aumentar el nivel econdmico y el social que busca integrar a los socios

y elevar el bienestar social de la comunidad.

Como se ha visto en la practica que las Cooperativas son una asociacion
de personas que se encuentran con las mismas dificultades econdmicas y
unen sus esfuerzos por resolver situaciones conflictivas, logrando asi

satisfacer sus necesidades.

No se debe olvidar los resultados positivos que han brindado 1as Coope-

17




rativas,en los GTtimos afios y la lucha contra la inflacion ademds sus
esfuerzos en los diferentes campos de las actividades econdmicas y so-

ciales a nivel nacional.

E1 Trabajador Social en la intervencidn de organizar y conformar Coo-
perativas se preocupa por que sus socios tomen conciencia real de 1o
que es el sistema cooperativo y alcanzar los verdaderos objetivos en

la practica de sus servicios.

18




0.2. OBJETIVOS

0.2.1 OBJETIVO GENERAL

Establecer las conveniencias desde el punto de vista socio-econ6mico

de la creacion de Cooperativas con los afiliados del Programa Vivien-
da-Huerto de COMFAMILIAR ANDI-FENALCO, como medio de financiacién para
la adquisicidén de la vivienda, la cual generard el bienestar de sus
participantes y asi esbozar las funciones del Trabajador Social, a
través de las experiencias adquiridas en la ejecucidn y desarrollo del
Programa, contemplando asi un conjunto de acciones, orientadas a promo-

ver el desarrollo y consolidacion de la comunidad.

0.2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
Contribuir activamente a Ja promocidn de ingresos y generar empleo,
mediante un sistema social mds justo para que Tas personas afiliadas

a COMFAMILIAR solucionen su problema en conjunto.

Establecer cuales serian las implicaciones sociales de la creacidn

de Ta cooperativa.

19




Establecer cual seria la participacion del Trabajador Social en el pro-
ceso de creacidn, organizacion y capacitacion del sistema Cooperativo
con los afiliados a CAF, beneficiarios del Programa Vivienda-Huerto de

la Caja de Compensacidon Familiar.

Evaluar como ha sido la participacion del Trabajador Social en el Sec-

tor Cooperativo.
Esbozar amplia y criticamente los lineamientos conceptuales de las fun-

ciones del Trabajador Social con base en las experiencias del sistema

cooperativo creado en la ciudad de Barranquilla.

20




0-3. IMPORTANCIA

Para realizar este estudio fue de suma importancia tener en cuenta la
incapacidad econdmica que tienen los afiliados a COMFAMILIAR para la

adquisicion de la vivienda y la intervencion del Trabajador Social en
la organizacion y creacion de la Cooperativa como alternativa de solu-

cion al programa Vivienda-Huerto.

Realizar un andlisis sobre los pasos fundamentales al crear una Coope-

rativa Integral y los beneficios que éste le prestaria a sus afiliados

Es de anotar que hasta el momento no existen datos concretos sobre la
participacion del Trabajador Social en la creacion de una Cooperativa
y tratar de organizar a sus socios y que logren sus verdaderos objeti-

vos en la prestacion de sus servicios.

No es de olvidar los résultados positivos que han brindado las Coope-
rativas, en los dltimos afios y 1a lucha contra la inflacion ademas sus
esfuérzos en los diferentes campos de las actividades econdmicas y so-

ciales a nivel nacional.

21




0-4. JUSTIFICACION

Resaltando la importancia que tienen las Cooperativas, como ayuda so-
cioecondmica dentro de los problemas sociales que se dan en el capita-
lismo y sus desigualdades sociales, conlleva a que el Trabajador Social
piense en su accionar profesional, es decir, asesorar, orientar y orga-
nizar a las familias para que se proyecten en como solucionar sus pro-
blemas habitacionales siendo este en nuestro pais una necesidad urgen-
te y sentida por la mayor parte de la comunidad colombiana, por facto-

res externos a su voluntad.

Sinembargo no debemos pasar por alto las politicas de Bienestar Social
que trata el gobierno "mejorar las condiciones de empleo, ingreso y se-
guridad social para las familias, ampliar la cobertura de Tlos servicios
de atencidn que se les presten, vinculandolos en la solucidn de sus pro-
blemas, fortalecer los servicios de educacidn y capacitacidon de la pa-
reja, preQenir las causas que conducen a la desintegracion familiar y

al abandono de la nifiez y fomentar la coordinacién de los organismos

plblicos responsables de la atencidn a la fami]ia"}

1PLAN DE DESARROLLO 1983-1986. Cambio con Eduidad. Repliblica de Colombia

p.271.
: 22




Debido a la problematica que viven 1os'afiliadés a la Caja de Compen-
sacion Familiar, el Trabajador Social se ha formulado como alternativa
de solucion para la adquisicién de su vivienda, organizar y asesorar

a estas familias para conformar Cooperativas, que vendria a generar
fuentes de ingresos a estas familias, y para esto se necesita la cola-
boracién y capacitacion de profesionales para formar un equipo multi-
disciplinario y asi lograr una orientacion adecuada evitando de balan-
cear esta situacion que no debe pasarse por alto, conociendo que por
medio de las Cooperativas se fomentan la organizacién de grupos, una

comunidad y una sociedad que se unen para alcanzar sus esfuerzos.

28




0.5. DELIMITACION
0.5.1 CONTENIDO

Nuestra intervencidn en este estudio serd en la organizacion y confor-
macion de una Cooperativa en el programa Vivienda-Huerto de Comfamiliar

ANDI-FENALCO de la ciudad de Barranquilla.

No es un estudio historico, ni del cooperativismo, ni del problema de

vivienda, tampoco es un andlisis del movimiento cooperativo.
0.5.2 TEMPORAL

A partir de la definicion por parte de CAF, del Programa Vivienda-Huer-
to hasta el momento actual en que se viene desarrollando el programa

1985.

0.5.3 ESPACIAL

La organizacidn y conformacidon de Cooperativas, se dara con los afi-

liados interesados en la adquisicidon.de la vivienda, las cuales seran
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construidas en el drea de Sabanagrande y Santo ‘Tomds, municipios del

departamento del Atlantico.




0.6. LIMITACIONES

Escasa documentacion respecto al programa por ser &ste un
programa que fué retomado de otras nacion es, para implan-

tarlio y desarrolilarlio en los afiliados a COMFAMILIAR.
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0.7. MARCO DE REFERENCIA

0.7.1 MARCO HISTORICO

E1 Programa Vivienda~Huerto fué elaborado en el afio de 1981 por un gru-
po de personas, directivos de COMFAMILIAR, representantes de la OEA.
Entre 1981 y 1983 se reunieron 1os recursos a utilizar para el desarro-

110 del Pnograma.

A finales de 1983 se comenzd adjudicar a los empleados de estas las pri-

meras viviendas experimentales construidas.

En 1984 l1a Universidad Simén Bolivar se vinculd al programa mandando
practicantes de Trabajo Social del Gltimo afio, a trabajar en el desa-
rrollo del programa. Desde este momento ésta profesional inicid su in-
vestigacién directamente con el objetivo de conocer la situacion actual
de los afiliados con el programa, es aqui cuando se dedicd a realizar
un estudio socioeconomico de estas personas. HMediante un ané]isis he-
cho a las encuestas obserVG que estas familias tienen bajos ingresos,
lo cual les impide hacerse acreedores de una vivienda. Frente a tal

situacion y retomando Tas alternativas que plantea el programa como es
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la organizacidn y creacidn de una Cooperativa, el Trabajador Social
demuestra la necesidad de crear esta empresa Cooperativa, que impulse
el Programa y les permita a los afiliados incrementar sus ingresos fa-

miliares.

En este momento se hicieron preguntas abiertas sobre Cooperativas y

la labor en la cual les gustaria desempenarse.

Posteriormente el Trabajador Social organizd a un grupo de afiliados
interesados en la capacitacion y formar parte de la Cooperativa. Mas
tarde de haberse brindado capacitacion, se procede a la elaboracidn
de los Estatutos, se reunieron los socios fundadores para nombrar la
primera Asamblea Constitucional, realizada el 23 de marzo de 1985.
Aqui se hace entrega de una nueva encuesta con la cual se concretd el

estudio socioecondmico de la Cooperativa.

0.7.2 MARCO TEORICO

Al haber realizado un estudio sobre la intervencion del Trabajador So-
cial en el Programa Vivienda-Huerto de CAF y siendo éste pionero en la
organizacion de una Cooperativa como alternativa de solucidon y tratan-
do de detectar la problematica socio-econdmica de sus afiliados vincu-
lados a ésta, para asi darles un estimulo de respuestas para desarro-

11ar los programas. . "Que se conciba el beneficio, los costos en tér-

28




minos sociales; buscar maximiza ' el beneficio, los costos sociales"
"Para que las personas que se vinculen actuen o que trabajen en las
Cooperativas no puedan construir el futuro, que ya sin duda, es el pro-
posito fundamental del movimiento cooperativo, contribuir a la edifica-
cion de un mundo diferente y mayor. No se ha escrito la historia del
futuro y las Cooperativas deben estar dispuestas a que no se escriba

o P
sino su participacion."”
De todos modos sabiendo ya que las Cooperativas es "un sistema social
porque trabajan con el mismo hombre en favor del mismo y de su comuni-
dad porque definida la dignidad y la libertad humana. En nuestras Coo-
perativas, un hombre es un voto, no importa el capital apor‘tado.“'4

J.2.1 Historia del Sistema Cooperativo en Colombia

La Cooperativa entendida como el trabajo en grupo se ha mantenido desde

los primeros tiempos de la humanidad.

La historia es prolifica en ejemplos de esta naturaleza, pero cuando

2LOZADA, Carlos. MARUNY, Perron. "Marketing para Cooperativas. p.l2.

3ALIANZA COOPERATIVA INTERNACIONAL. Las Cooperativas del afio 2.000.
p.28

“PAREDES REVELO, Bolivar Alberto. Defensa de la Vivienda Cooperativa,
(teorfa jurfdica y legal para una nueva estructura de vivienda coo-
perativa) p.58
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se trata de darle a esa accién un contenido mas profundo, de ideolo-
gTa y materializarla en sociedades de lineamientos particulares, te-
nemos que partir de la tercera década del afio 1800, cuando el inglés
Robert Owen y el frances Carlos Fourier, hacen una presentacion en for-
ma separada de sus ideas, sobre las cuales se ha edificado todo el sis-
tema cooperativo. Destacando el surgimiento de las primeras socieda-
des cooperativas, fué casi simu]téneo en 3 paises de Europa (Inglate-
rra, Francia, Alemania), aunque en cada uno de ellos tuvo matices di-

ferentes.

En Colombia la historia del sistema cooperativo es relativamente cor-
to. Se dice por algunos historiadores, gentes importantes que viaja-
ron a Europa a partir de 1914, vinieron sorprendidos de las realiza-
ciones cooperativas en algunos de esos paises. Hasta que la idea fué
extendiéndose y a mediados de 1927, el presbftero de la Catedral de
Tunja Adan Puerto empezd a publicar unos articulos en el "Boletin Dio-
cesano". Al17 comentaba el sistema, su éxito en Europa y lo que po-

dria significar su implantacioén en Colombia.

Motivados por los grandes problemas sociales y econdmicos que azota-
ban al pais por efecto de la crisis de los afos 30, importantes poli-
ticos hicieron mencion del tema y Tucharon en el parlamento por la
expedicidn de la primera Cooperativa, encontramos al doctor Mariano
Ospina Perez, José Roberto Vasquez, Esteban Jaramillo, Juan Maria Agu-

delo y otros, hasta que la nueva ley aprobada y sancionada con el ni-
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mero 134 de 1931, por el entonces presidente de la Repiblica doctor En-

rique Olaya Herrera.

Si tenemos en cuenta que sdlo en 1933 se fundaron las primeras Coope-
rativas en Colombia, tenemos unos 52 afios de existencia como movimien-
to, desde entonces hasta hoy el cooperativismo ha marcado notable as-
censo y para ello las cifras y estadisticas al respecto, son las mas
contundentes pruebas del crecimiento acelerado de este movimiento en

Colombia.

07.2.2. Definicion de Cooperativa

Es 1a materializacion del sistema cooperativo mediante la creacion del
Decreto nﬁmero 1598 de 1963, en su articulo No. 40 que se transcribe:
“Es Cooperativa toda asociacion voluntaria de personas, en que se orga-
nicen esfuerzos y recursos con el propdsito principal de servir direc-

tamente a sus miembros, sin dnimo de lucro, siempre que reuna sus ca-
5
i

racteristicas basicas

0.7.2.3 Caracteristicas bdsicas de una Cooperativa.

Las Cooperativas deben reunir las siguientes caracteristicas basicas:

5UCONAL. Manual de Legislacidn Cooperativa. p.16
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-"Que el nlimero de socios sea variable, el capital variable es ilimi-

tado y la duracidn indefinida.

- Que funcione de acuerdo y conforme a principios de autonomia demo-

cratica.

- Que asegure la igualdad de derechos y obligaciones de los socios, sin

consideracion a sus aportaciones de capital.

- Que los excedentes cooperativos se distribuyan entre los socios en

proporcion a las transaciones que cada uno realice con la sociedad.
- Que el interés capital, sea no superior al 6% anual.
- Que se proponga impulsar permanentemente la e'ducacic')n."6

Considerandola ademds como.un concepto social, Mario Ortiz De la Roche
cuando esbosa "E1 concepto social 1o he considerado que si bien es una
Cooperativa debe orientarse primordialmente en beneficio de sus propios
socios no puede olvidarse que debe trabajar para mejorar el grupo so-

cial dentro del cual opera"z

® Ibid, p.17

/ ORTIZ DE LA ROCHE, Mario.  op. Cit., p.36
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Orientacidn social que es respaldada por la ley cooperativa (Decreto
1598/63) porque se demuestra que existe entre el movimiento Cooperati-

vo y el Bienestar de la comunidad.

07.2.4 Principios Cooperativos

La Alianza Cooperativa Internacional (ACI) con sede en Londres, y la
que considera, como organismo representativo del Cooperativismo en el

mundo Tos siguientes principios formulados:

a. La afiliacidn.

Es el acto libre y espontdneo, en el cual no debe esforzarse a nadie
para su ingreso a una Cooperativa, ha de ser voluntario, considerando
que al hacerse socio una persona surge un contrato entre ella y la

sociedad, derivando as7 obligaciones y derechos.

b. La Democracia

Son organizaciones democraticas, que debe asegurar la igualdad de los
derechos y obligaciones de Tos socios, sin consideraciones a sus apor-
tes de capital. Sus operaciones deben administrarlas las personas ele-

gidas por los socios, previo acuerdo entre ellos.

c. El1 interés
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Si se paga algiin interés sobre el capital su tasa debe ser estrictamen-

te Timitado maximo un 6%.

d. Los excedentes.

Estos pertenecen a los socios de la Cooperativa y deben ser distribui-
dos de tal manera que se evite el enriquecimiento de un socio a costa
de otros.

e. La educacion

Todas las cooperativas deben constituir un fondo para la educacion de

sus socios, dirigentes, empleados y del pilblico en general.

f. La integracion.

Cada Cooperativa debe en cualquier forma posible, cooperar activamen-

te con las otras cooperativas a escala local, nacional e internacional.

0.7.2.5 Clasificacion de las Cooperativas

La clasificacion de las cooperativas puede estar basada en tres crite-

rios basicos:

1. Segiin etapa de desarrollo de la Cooperativa. Una Cooperativa nace
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de 1a voluntad de un grupo de personas que desen solucionar sus pro-
blemas en conjunto, en un comienzo su radio de accidon es relativamente
pequefo, sinembargo a medida que aumenta su penetracidon en el mercado
adopta posiciones de lider, su radio de accion ‘aumenta en forma paula-
tina. Se distinguen tres tipos. Las Cooperativas Tradicionales, que
es un grupo de personas pequefio y homogéneo, la re1ac16n de los socios
es personal y los socios participan activamente y las decisiones son

tomadas por la base.

Las Cooperativas de Mercado. Es un grupo grande y heterogéneo de per-
sonas, tiene un cardacter impersonal o sea anonimato, existe la delega-

cion de funciones, tiene una influencia macro-econdmica.

Las Cooperativas Economicamente Integral. Se forman en base a un gru-
po de socios pequefos y homogéneos, existe un alto grado de delegacion
y especializacion, se estudian estrictamente si las decisiones de los

socios corresponden a sus necesidades.

Segiin 1a actividad de 1la Cooperativa. E1 punto clave se centra en el
sector de la actividad econdmica en el cual opera la Cooperativa. De

acuerdo a esto se pueden distinguir las siguientes:

Cooperativas de consumo

Cooperati?as de Ahorro y Crédito

Cooperativas de Produccion

]

Cooperativas Agricolas
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Cooperativas Campesinas

Cooperativas de Servicios Funerarios

Cooperativas de Electrificacion Rural

i

Cooperativas Pesqueras

Cooperativas Escolares

0.7.3 MARCO CONCEPTUAL

SISTEMA COOPERATIVO

E1 sistema cooperativo es el conjunto de normas, principios y procedi-
mientos ordenados y enlazados entre si, que constituyen alcanzar un
objetivo determinado, mediante la asociacién de personas que desean
realizar en coan, diversas operaciones de ahorro, consumo, produccion
o ventas obteniendo un determinado beneficio como consecuencia de la
eliminacion de intermediarios y determinada por la cooperacidon, con-
secuencia 16gica de las formas nobles de solidaridad humana, asumien-
do una importancia capital, debido a las necesidades cada vez mas sen-
tidas por las personas de unirse para resolver los opresores proble-

mas de la vida.

SISTEMA

En politica, el término se utiliza para designar la formacidn econd-

mica y social y el modo de produccidn en su totalidad, o sea el con-
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junto de la estructura y 1a'subére§tru¢tura: En 1o social hace refe-
rencia a una categoria basica en la sociologia estructural funcionalis-
ta; sean la definicidon de personas el sistema consiste en una plura-
lidad de actores individuales que interactuan entre si en una situacion
que tiene al menos un aspecto ffsico o de medio ambiente, motivados por
una tendencia a obtener un Gptimo de gratificacién y cuyas relaciones
con sus situaciones, incluyendo a los demds estdn medidas por un sis-

tema de simbolos culturales estructurados y compartidos.
COOPERACION

Es el trabajo coordinado de varias personas para lograr un objetivo,
esa cooperacion se manifiesta en todas partes y sin ella no es posi-

ble 1a vida social.
COOPERATIVA

Asociacidn que agrupa apersonas basadas en el principio de ayuda mutua
y reciprocidad, destinada a cumplir funciones de ahorro, produccion y

consumo, caracterizada fundamentalmente por no perseguir fines de lu-

Cro, por su caracter democrético y por sus fines de servicio, distin-

guiéndose dos aspectos; la sociedad cooperatiVa’(e1 elemento social)

y la empresa cooperativa (el elemento econdmico).

COOPERATIVISMO
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Sistematizacion filosofica de una condicidn natural, para 1levarle a la
practica en una forma técnica y organizada en que el cooperativismo se

constituye en un sistema socio-econdmico.

ASOCIACION

Expresion que se utiliza, en general, para designar a un conjunto de
personas (asociados) que se reunen y organizan para la consecucion de
algin fin e interés compartidos con una administracidon y organizacion

comunes y con reconocimiento y sanciones igualmente comunes.
ORGANIZACION

Agrupaciones sociales, articuladas en su totalidad cor un circulo pre-
cisable de miembros, unas definiciones internas de funciones y confi-
gurados racionalmente al menos en sus intenciones, con vista a obtener

un resultado determinado de acuerdo a sus fines y objetivos.

EDUCACION

En sentido amplio el término se confunde con sociabilizacidon en cuan-
to a proceso de transmision de valores, normas, creencias, pero gene-
ralmente se sostiene: que la educacidn es solo una parte del proceso

de sociabilizacion.
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BIENESTAR SOCIAL

Es el conjunto de normas, beneficios y servicios, los cuales dependen
el Bienestar del hombre y su seguridad. E1 bienestar ha evolucionado
y antes se practicaba en forma de caridad, en la actualidad se consi-
dera que el bienestar social 1o mismo que desarrollo social. Ceder al

empleador todos sus derechos respecto al trabajo realizado.

ESTADO

Nicleo de la organizacion politica de la sociedad que constituye el ele-
mento de la actividad econdmica y social. Dependiendo del Marco Ted-
rico econdmico que 1o defina, este puede facilitar el beneficio social
0 ser un aparato de denominacion de una o varias clases sobre las cla-

ses oprimidas.

PARTICIPACION

Tomar parte en algo exterior a uno mismo, decidir una persona en cosas
que Te conciernen, una participacidon es auténtica, cuando se realiza
una accion personal y original, que responde a las exigencias de la
propia conciencia y expresa las propias convicciones,sino cuenta con
estos rasgos, la participacién corre peligro de caer en una manipula-

cion enmarcada, montada artificialmente por una minoria.
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MEDIO SOCIAL

Contexto social en donde desarrolla 1las actividades vitales un indi-

viduo en el que influye y por ser el cual es infundido. No consti-

tuye necesariamente un grupo formal, sino una suma total de factores

y proceso que constituyen las circunstancias del individuo.

LEGISLACION

Conjunto o cuerpo de normas y leyes que integran el derecho positivo
vigente en un estado también contemplan 1la 1egislaci§n social, Tlos de-
rechos de las personas que dependen del trabajador de donde surgen los
beneficios sociales de los que hoy goza parte de la clase obrera (se-
guridad social, salarios familiar, etc) y por Gltimo comprende todo

lo referente a Ta legislacion del trabajador de mujeres y menores.

PRODUCCION

Proceso de creacion de los bienes materiales, sin las cuales es impo-
sible la existencia misma de una poblacidon con su mas amplio sentido
se entiende bajo el concepto de produccién toda qctividad social de los
hombres incluso su actividad en 1a esfera de la ciencia, el arte, y la

politica.

INFLACION
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Fenémeno econémico'que se manifiesta a través de una reduccién en el
poder adquisitivo del dinero, a causa de una e1evaci§n de los precios.
E1 alza de los precios provoca un aumento en el costo de la vida y re-
fuerza las demandas por incremento en los salarios. Quienes més sufren
las consecuencias de este proceso son las personas con rentas fijas en
términos monetarios, los pensionados y los poseedores de titulos de in-

terés fijo.
DEMANDA

La voluntad y capacidad de pagar una suma de dinero por alguna cantidad

de un determinado articulo o servicio.
INSTITUCION ADSCRITA

Son las instituciones plblicas, que tienen su origen por disposiciones
legales, nacional (leyes) Departamental (ordenanza) Municipales (acuer-
dos). Estas entidades se obligan al cumplimiento de todas las disposi-
ciones que se promulgan en materia de salud, etc, tales como normas,

procedimientos, metas, reglamentos administrativos y técnicos.
ECONOMIA

E1 tipo de economia de un pais es definido por el conjunto de las rela-
ciones sociales de produccidon que a su vez corresponden a un grado de-

terminado de desarrollo de las fuerzas productiQas'que componen la base
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(estructura econdmica) del régimen social (economia feudal, economia

capitalista, economia socialista).

BEIvEESIBAD Si501 BeLIVAR
BiSLigTEca
BAZRANCIILLA
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0.8. HIPOTESIS

La Capacitacidn, Organizacién y Orientacidn de los afiliados a COMFA-
MILIAR al Programa Vivienda-Huerto permitird la creacion de una Coope-
rativa, la cual incrementarda el ingreso que genera mayor posibilidad

para la financiacion de la vivienda.
La participacion del Trabajador Social solo en el nivel educativo de

las Cooperativas no ha permitido tener una mayor ingerencia en el sec-

tor.
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Variables Variables

Independientes Dependientes Indicadores Cuantificadores

2.9.1 Capacitacion Creacion de una coope- |Educacidn Cursos de cooperativismo
Organizacion y orien- | rativa que incremente |Cooperativa basicos y avanzados.

tacion a los afilia-
dos de COMFAMILIAR
Beneficiarios del
Programa Vivienda-
Huerto.

2.9.2 Incremento del

ingreso familiar.,

R 93
Trabajador Social en

Ingerencia del

el sector cooperativo.

el ingreso.

Posibilidad de finan-

ciacidon de la vivienda.

La participacion del
Trabajador Socia1 en
el nivel educativo de
la Cooperativa.

Nivel de ingresos.
Niveles de produc-
cion agropecuaria

de las huertas comu-
nales.,

Niveles de produccion
de las huertas case-
ras.

Campos de practicas.

 Nlmero de participantes

a 1os cursos.
Nimero de interesados en el
Programa Vivienda-Huerto.

Ingresos provenientes de
salarios, sueldos, venta de
productos.

Consumo de productos de las
huertas caseras.

Ndmero de practicantes.
Funciones que se realizan.

0.9 OPERACIONALIZACION DE VARIABLES




0.10., DISENO METODOLOGICO

0.10.1 TIPO DE ESTUDIO

E1 objeto de esta investigacidon es determinar cuales serian las impli-
caciones en la conformacion de la Cooperativa del Programa Vivienda-Huer-
to de COMFAMILIAR ANDI-FENALCO. Por lo tanto se ha basado en el méto-
do empirico, el cual le permit16 hacer una recoleccidon de datos, para
conocer la prob1em§t1ca de los afiliados, cuestionario, entrevista,

seleccion y sistematizacion de datos.
0.10.2 METODO

Conociendo el Trabajador Social la realidad de la problematica utili-
zara el Método Basico, ya que este va a permitir intervenir y contri-
buir a un procedimiento general y 16gico de la situacion en la que tra-
bajarda con grupos y podra prestar la debida atencidn y asi reforzar la

investigacion.
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0.10.3 TECNICAS

Trabajo Social utiliza algunas técnicas que le va a permitir llegar a

una muestra, entre estas contaremos con las siguientes:

Disefio de T1a muestra, Observacién, Encuestas, Sondeos de Opinidn,
Entrevistas, Visitas domiciliarias y todas aquellas que requiera la

investigacion.
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0.11. DISENO DE PRESENTACION DE RESULTADOS

Disefio del Estudio
Programa Vivienda~Huerto de COMFAMILIAR ANDI-FENALCO.

Intervencion del Trabajador Social en la organizacidon y creacion
de una Cooperativa de los afiliados al Programa Vivienda-Huerto

de COMFAMILIAR.

Evaluar la participacion del Trabajo Social en las Cooperativas de

la ciudad de Barranquilla.
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1. PROGRAMA VIVIENDA HUERTO DE COMFAMILIAR ANDI
FENALCO DEL ATLANTICO (CAF)

1.1 COMFAMILIAR ANDI-FENALCO (CAF)

“Es una Caja de Compensacidon Familiar del Atlantico, con domicilio en
Barranquilla, organizada seglin la ley No. 56 de 1973, como una Corpo-
racion Privada sin fines de lucro, con el objeto de "promover la soli-
daridad entre patronos y trabajadores", a fin de mejorar las condiciones
econdmicas de las clases obreras mediante el otorgamiento de subsidios
en dinero y especies a las familias de sus afiliados con base en el

nimero de hijos y niveles de salarios determinados.

Las Cajas de Compensacidon Familiar en Colombia, de acuerdo a sus esta-
tutos pueden -separadamente o en colaboracidn con otras cajas, patro-
nes, sindicatos o instituciones especializadas- realizar planes de
construccidon y financiacidn de viviendas individuales o multifamilia-
res, "a fin de mejorar las condiciones habitacionales de los trabaja-

dores", de acuerdo con la reglamentacidn que dicte el Gobierno Nacional.

La fuente principal de ingresos de las Cajas, es el aporte monetario
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obligatorio que deben hacer las empresas afiliadas, equivalentes al 6%
del monto total del sueldo y salarios pagados a sus empleados y obre-
ros; 2% es transferido al SENA y 4% es retenido por las Cajas para su
funcionamiento. De este recaudo, 10% es destinado a gastos administra-
tivos, 50% para el subsidio en dinero a familias con hijos que tienen
ingresos menos a los $28.000.00 mensuales (en 1981), y el 40% se desti-
na a servicios, tales como: salud, educacidon, recreacidn, vivienda,
etc. De acuerdo a la reglamentacidn nacional el 53% de este 40% puede
ser destinado a la vivienda, o sea un 20% del total de recaudos rete-

nidos por las Cajas.

1.2 JUSTIFICACION DEL PROGRAMA VIVIENDA-HUERTO

A nivel del departamento del Atléntico, cuya capital Barranquilla, tie-
ne el 77% de su poblacidon, el déficit para 1981 es de 70.000 unidades
de vivienda; de acuerdo a las tendencias este déficit se calcula en
85.000 para el ano 1981 . Se estima que la demanda se incrementa
anualmente en 6.500 unidades de vivienda s6lo por crecimiento vegeta-
tivo e inmigracion. Para hacer frente a este problema se estima que
serd necesario construir en Barranquilla un promedio de 16.500 unida-
des por afio en la presente década. De acuerdo al ané]isis realizado
por CAF, en los dltimos cinco ahos el mercado local ha podido satisfa-
cer una demanda promedio de 5.000 unidades anuales, habria que tripli-

car la capacidad financiera y constructiva local para cumplir esa meta.

E1 Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas (DANE), esti-
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ma que el costo de la canasta familiar en Octubre de 1981 , para los

estratos bajos de Barranquilla, fué de $15.709.94, de los cuales $8.601.

(54%) estan destinados a alimentos, $13.308.00 (24.2%) a la vivienda

y $3.200.64 (21.1%) para vestuario y misceldneos.

Aun cuando no se tienen datos sobre la distribucidn del ingreso fami-
liar en Barranquilla, las siguientes consideraciones reflejan una a-

proximacion al problema nutricional de esta ciudad:

Los resultados de una encuesta realizada por CAF en Agosto de 1981
entre sus afiliados, muestra el 32% de 15.900 afiliados que reciben
subsidios familiares (5.540 familias) tienen un ingreso familiar que
esté por debajo de los $10.000.00 y aproximadamente el 50% o sea
8.450 de las familias, tienen ingresos por debajo de los $15.000.00

mensuales.

E1 Departamento del Atlantico tiene un balance deficitario en la pro-
duccidon de alimentos, estimados en 1.980 de 330.000 toneladas. Se
estima que para 1985, ese déficit se incrementara a 386.000 toneladas,
distribuidas proporcionalmente en los mismos productos. Por otra par-
te el turismo de l1a Costa Atlantica, principalmente en las ciudades

de Santa Marta y Cartagena, constituye una fuerte demanda de produc-
tos alimenticios de mejor calidad, durante las estaciones de alto
flujo turistico, Junio y Diciembre, el incremento de Ta demanda in-
fluye significativamente en el alza de los precios, debilitando, con-

Secuentemente, la capacidad adquisitiva en los estratos de bajos in-
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gresos de la regidon, para comprar esos bienes. Este problema es par-

cialmente aliviado con los servicios de mercadeo que ofrece CAF, a tra-
vés de sus Supermercados, como mecanismo regulador de precios. Sinem-
bargo, esta accidon es insuficiente para asegurar a los afiliados el ac-

ceso a una dieta alimenticia adecuada.
1.3 OBJETIVGS Y ENFOQUE CONCEPTUAL DEL PROGRAMA

E1 Programa Vivienda-Huerto, constituye una nueva accﬁén de 1a Caja‘de
Compensacidn Familiar -COMFAMILIAR-ANDI-FENALCO (CAF), cuyos objetivos
centrales son los de satisfacer las necesidades habitacionales de sus
afiliados que carezcan de vivienda y mejorar la dieta alimenticia de

su familia.

Estos objetivos se deben alcanzar a través de soluciones con estanda-
res de habitabilidad que hagan factible el logro de un adecuado bienes-
tar familiar, comunitario y con la maxima economia para los beneficia-
rios. Estos responden al hecho de que mas del 58% de los afiliados, o
sea alrededor de 9.300 familias carecen de vivienda y el 50% alrededor
de 8.000 familias, tienen ingresos que no les permiten el acceso al

mercado de vivienda en Barranquilla.

Los recursos con que cuenta CAF, para esta accidon, resultan insuficien-
tes para complementar el financiamiento que precisarian los afiliados
para satisfacer esas necesidades. Por otra parte, como se ha visto

anteriormente, el costo de 1a canasta familiar en Barranquilla, para
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el estrato de mds bajos ingresos y para Octubre de 1981 , era de QUIN-
CE MIL SETECIENTOS NUEVE PESOS CON NOVENTA Y CUATRO CENTAVOS, de ellos

el 54.7% (58.601.19) 1o representaba el rubro de alimentacidn.

Por 1o anterior, la solucidn propuesta por el Programa, ofrece medios
que permiten a las familias beneficiarias complementar sus ingresos
reales, destinados al financiamiento de la vivienda y disminuir sus gas-

tos en el rubro de alimentos.

Otros objetivos buscados por CAF, a través del Programa son el de con-
tribuir a Ta "reduccion del déficit de vivienda en el area metropoli-
tana de Barranquilla" que como se ha visto concentra cerca del 77% de
la poblacidn del Departamento del Atlantico, estimado en 69.352 uni-
dades en 1981 y con una proyeccién de 85.211 unidades para 1985 y me-
Jorar las experiencias alcanzadas en el sector tanto en los aspectos
tecnoldgicos como en 1os socioecondmicos e institucionales. Tradi-
cionalmente las soluciones aplicadas al problema de la vivienda se han
caracterizado por dar respuesta en base a la provision de la unidad
habitacional (techo), la infraestructura de servicios y un sistema fi-

nanciero para recuperar la inversion de este tipo de obras.

Las soluciones que propone el Programa Vivienda-Huerto para cumplir
los objetivos, exigen la adopcidon de un enfoque integral y multidis-
ciplinario, ya que considera simultdneamente aspectos econdmicos, so-

ciales,tecnaldgicos, financieros, institucionales y fisico-espaciales,
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por ejemplo:

A: La economia familiar se verda mejorada con la participacidn de la
familia en actividades productivas, complementarias de aquellas por
las cuales actualmente perciben sus salarios. Para este propésito el
Programa contempla tres componentes productivos: Tla produccidon de ma-
teriales y elementos de Ta construccidon en "Talleres Escuelas"; Tla
construccion de viviendas y la produccién de alimentos en huertos fa-
miliares y comunitarios. A través de ellos se generara las especies

a tiempos parciales para los afiliados y a tiempo completo para miem-
bros de sus familias, y la produccion de alimentos permitira una re-
duccion significativa del gasto familiar en ese rubro y los exceden-
tes esperados de la produccion significard una fuente adicional de in-

gresos.

E1l sistema financiero al ser aplicado por el Programa responde a la

necesidad de reducir al maximo el endeudamiento de los beneficiarios.

La estrategia del sistema financiero contempla, como primera medida,
reducir los riesgos de la inflacidon mediante la construccidon de un or-
ganismo encqrgado del acopio y abastecimiento de materiales y elementos
de la construccion. Este organismo que tendrd las caracteristicas de
un "Banco de materia]esf, permitiré a los beneficiarios acumular sus

ahorros en materiales y elementos de construccidn, a precios constan-

tes de costo.




Este ahorro se logrard mediante el canje, por materiales del valor mo-

netario obtenido por los trabajos en los "Ta]]eres Escue]asf, de la
participacion de los beneficiarios en los subprogramas de ayuda mutua;
de Tos bonos de vivienda emitidos por CAF y de Tas compras directas
hechas con su propio pecunio. Los mecanismos de financiamiento seran:
los dep6sitos voluntarios del interés sobre las cesantias:; aportes de
las empresas para el financiamiento de la vivienda y de sus trabajado-

res; financiamientos del sector piblico y otras fuentes y aportes de

CAF.

Desde el punto de vista social el Programa contempla un conjunto de
acciones orientadas a promover el desarrollo y consolidacion de 1a
comunidad, en un proceso dindmico de fases sucesivas de participacion,
utilizando el instrumento de la capacitacidon y motivacion, para la eje-
cucion de actividades especificas en las diferentes etapas de la pro-
duccion de elementos y en la construccidon de la vivienda y los servi-
cios conexos. Elementos adicionales de participacidon serdn: el cul-
tivo y comercializacion de productos de los huertos comunitarios, la
provisidn de servicios sociales, el mantenimiento de zonas de usos
comunes y el control para el cumplimiento de normas arquitectdnicas

y de urbanismo.

1.4 BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA

De acuerdo con la encuesta realizada pro CAF, se estima que alrede-

dor de 9.300 familias afiliadas carecen de vivienda propia y 8.000
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familias, tienen ingresos por debajo de los requeridos para obtener una
vivienda en el mercado de Barranquilla. Los objetivos formulados por
CAF, de atender las necesidades habitacionales de sus afiliados deter-
minan que el ndmero de viviendas a ser construidas a través del Progra-
ma, debe 1legar a 9.300 unidades. Sinembargo, para establecer con ma-
yor exactitud el nimero de familias a ser beneficiadas, sera necesario
realizar una nueva encuesta, cuyo disefio y forma de aplicacién estara

a cargo del equipo social que se encargue del programa.

Interpretando Tos objetivos de CAF para el programa, 1os miembros del
Grupo de Trabajo consideran que, para la seleccidon de los beneficiarios

se deben tener en cuenta los siguientes criterios:

- Tener un minimo de cinco afios de afiliacidon a CAF, como antigiiedad
que refleja estabilidad y la existencia de un fondo de cesantia, que

en parte puede ser utilizado para el pago de la cuota inicial.

- Que Ta unidad familiar carezca de vivienda propia.

Estos dos criterios se aplicaran en la seleccion de todos los proyectos
que dentro Qe1 programa se ejecuten y si bien es necesario a los fines
de la determinacidn de prioridades en la atencidn, incluir otros indi-
cadoras que pueden sufrir modificacione;, el Grupo de Trabajo propone

que sean beneficiarios del primer proyecto quienes:

-Tengan un ingreso familiar menor de $45.000.00
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- E1 nlmero de miembros de la unidad familiar sea por 1o menos cuatro.

- Ocupen en la actualidad una vivienda que no cumpla con 10s requisitos

minimos de habitabilidad.

- E1 jefe de Ta familia y sus miembros tengan una actitud positiva con
respecto a la participacion con trabajo en Tos programas de ayuda mu-

tua y esfuerzo propio.

1.5 COMPONENTES DEL PROGRAMA

Para cumplir con los objetivos sefialados, dentro del enfoque de desa-
rrollo integral y multidisciplinario adoptado se han identificado ocho
componentes, cuatro de ellos centrales, relacionados con 1os aspectos
productivos que fijan metas en el tiempo y en el espacio y cuatro com-

ponentes de apoyo técnico e institucional y de insumos fisicos.

1.5.1 Componentes Centrales

A los efectos operativos, los componentes del Programa se organizaran
en Subprogramas, con objetivos y meta; especfficas y un sistema de con-
trol de gestidon y evaluacion propio. La ejecucidon de los componentes
centrales (productivos) serd organizada en forma modular siguiendo la

estructura siguiente:

Subprogramas Centrales:
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1.5.1.1 Subprograma de habilitacidon Urbano-Rural

Este subprograma tendra como funcidn la de sentar las bases fisico-es-
paciales que permitan la consolidacidn progresiva para el asentamiento
habitacional en términos de acondicionamiento del terreno, la provisidn
de la infraestructura basica para la posterior construccidon de vivien-
da, los servicios sociales, organizacidon productiva bdsica (elementos
de las construcciones y alimentos) y la organizacidn social. Relaciona
la concepcidn del espacio Urbano-Rural interno con el de la estructura
metropolitana (vias de comunicacidén, transportes, 1ineas eléctricas,
gas, etc.,) respetando el equilibrio ecoldgico regional. Incorpora
recursos 'renovables" y factores naturales con que cuenta la region,
tales como: radiacidon solar, vientos, bosques, rios, 1luvias, etc, me-
diante tecnologias apropiadas que signifiquen opciones en términos fun-

cionales, econdmicos y ecoldgicos.

Los componentes del subprograma serdan:

- Sistema de provisidn de agua: red de abastecimiento por tuberia (ra-
cionalizacidn y economia segidn su uso), para uso alimenticio e higié-
ne persona1 (agpa potable), para evacuacién de excretas y riego (no
potable) y el abastecimiento transitorio, aprovechando las aguas plu-
viales de riego o por transporte y almacenamiento en el caso de agua

de riego.

- Sistema de evacuacidén de aguas servidas: Existen dos alternativas:
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en seco, evaluando Tas tecnologias que no utilicen agua como vehiculo

de arrastre, como Clivus Multrum (reduccidon, oxigenacidon y transforma-
cion de excretas en abono para tierra agricola) y letrinas de tipo se-
co; en himedo, usando agua vehiculo de arrastre, utilizando el sistema
de drenaje o filtracidn, que consiste en la concentracidn de las aguas
servidas en una fosa digestiva, para luego pasar a una red de tuberias
perforadas bajo tierra filtrando el agua y abonando el suelo para los

cultivos (huertos familiares).

- Sistema de evacuacidon de aguas 1luvias: encauzando el escurrimiento
hacia el rio y lagunas naturales. E1 trazado urbano contempla desnive-

les y cunetas para ese propdsito.

- Sistema de eliminacidn de desechos: Los desechos serdan separados
para su aprovechamiento, materias orgdnicas para transformacidn en abo-
no agricola y materias inorgdanicas (vidrios, metales, plasticos, etc)

para su comercializacion.

- Sistema de provisidn de energia: Alumbrado piblico utilizando ele-
mentos fabricados dentro del programa en los Talleres Escuelas y ra-
cionalizacidn de las redes domiciliarias en términos de conexiones uni-

ficadas.

- Sistema de comunicacidon: Instalacion de teléfono piblico en cada

modulo residencial del asentamiento, en locales piblicos y en los de
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equipamiento social e instalacidn de oficinas postal y de telégrafo.

- Sistema vial

Con el fin de reducir los costos de ejecucidon y mantenimiento se pro-
pone un circuito vial principal que une los distintos nidcleos vecinales
y vias transversales que alimentan Tos grupos vecinales basicos. Al co-
mienzo todos estos estan compactados y afirmados para uso en todo tiem-
po y eventualmente, los diferentes nicleos vecinales podran ejecutar

obras de mejoramiento.

- Sistema de transporte

Se distinguen dos tipos de transpborte para el asentamiento: transporte
de pasajeros y transporte de mercaderias. Este sistema ird incremen-
tandose en la medida en que los mddulos de asentamiento habitacional
se vayan ejecutando. Las primeras lineas conectaran el asentamientc
con los centros de trabajo y servicios en Tos que estan vinculadas las
familias de los afiliados. En la etapa inicial CAF, tendrda que pres-
tar este servicio; en la medida que el volumen de poblacidn asentada
lo justifique ese servicio deberd pasar bajo la responsabilidad de la

comunidad.

- Sistema de regadio

Estard basado en una red de canales de entrada y salida al Rio Magda-
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lena, para 1o cual se deberd considerar las pendientes y ciénagas exis-

tentes.

Otro componente del Subprograma se refiere al disefio y aplicacion de
normas de uso del suelo y reglamentos urbanisticos, de equipamiento so-

cial y productivo.

1.5.1.2 Subprograma habitacional con participacion de los beneficiarios

E1 diseno de este subprograma incorpora desde el comienzo al ocupante
de la vivienda en forma activa, en el proceso de solucidon de su proble-
ma, en la construccidon de tecnologias apropiadas que capten sus capaci-
dades individuales, familiares y comunitarias, como vehiculo de mejo-
ramiento de su condicidn humana ¥y de sus modos de vida. Se ponderan y
reconocen todos Tos recursos disponibles, sean estos humanos, materia-
les, tecnoldgicos, organizativos, culturales, etc., con el fin de in-
tegrarlos armonicamente, priorizando los objetivos generales propues-

tos por el Programa.

La vivienda, en este Programa, no es tomada como un simple hecho de
con;truccién, sino un medio de mejoramiento progresivo de los estanda-
res de vida de los beneficiarios. Para ello es necesario considerar
los aspectos tecnicos-constructivos, socio-organizativos, econdmicos,
financieros y legales que convergen en la solucidon del problema y su

adecuada ejecucion.
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La meta actual de CAF, es la de ejecutar un programa de 5.400 vivien-
das para sus afiliados, en etapas sucesivas de acuerdo al sistema modu-
lar propuesto. Para ello se estudiarin diferentes tipologias de vivien-
da, atendiendo a la conformacion familiar, modo de vida, clima, etc., y
desarrollando una tecnologia apropiada para la autoconstruccion (ayuda

mutua y esfuerzo propio).

E1 subprograma consistira en tres etapas:

A. Etapa preparatoria:

Identificacidn y capacitacion de los recursos humanos para su programa-

cion y tareas previas a la puesta en marcha del subprograma.

B. Etapa de ejecuciodn

Inicio de Tos trabajos de fabricacion de los componentes del proceso de
construccidn de las viviendas, a través de trabajos de ayuda mutua y

del Taller Escuela.

c. Etapa de asentamiento y obras complementarias

Ocupacidn de Tas viviendas por los beneficiarios, e incremento de las
tareas familiares para completar sus viviendas y del equipamiento ur-
bano, ejerciendo una mecanica participativa que estimule la asociaciodn

organizada.
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A guisa de ejemplo metodoldgico, el Grupo de Trabajo propuso dos alter-
nativas de participacidn que deben ser estudiadas en detalles, haciendo
un andlisis evaluativo de cada una, en cuanto a ventajas y desventajas,
que presenten en re]acién a objetivos buscados. Esas alternativas, una
vez estudiadas y adoptadas, deben servir de base para los criterios del

sistema de monitoria y evaluacién a establecerse.

En este subprograma el disefio de Ta vivienda, constituye el elemento
bdsico que determinard los procesos de la construccion. Teniendo en
cuenta lo anterior, el disefio de vivienda debe tener las siguientes

caracteristicas:

- Crecible en etapas: Con inicio de superficie minima, que permita el

alojamiento de cada familia con el menor costo econdmico y social.

- Versatil: que permita miltiples posibilidades de organizacion del
espacio interno y poder completar el entorno segin las variadas y cre-

cientes necesidades familiares.

- Cambiables: en variadas formas de acoplamiento, para facilitar una
amplia posibilidad de composicidn y de desarrollo miltiple del tejido

urbano.

- Modular: en términos de "elementos", "unidades de viviendas" y "MO-
dulos generacionales bdsicos", para los escalones comunitarios expli-

cados anteriormente.
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- Condiciones bdsicas de habitabilidad: Seran punto de partida y acom-

panaran el mejoramiento progresivo y armonico de la vida familiar.

- Buen nivel arquitecténico: Cuidando de no confundir restricciones
de recursos y sobriedad de expresidon, con pobreza y falta de gusto ar-

quitectonico.

- Tecnologia apropiada para la autoconstruccion: Es el aspecto mas
importante del disefio. Se da preferencia a los recursos materiales
locales y en especial a los de menores costos, con el minimo uso de
maquinarias.

La tecnologia propuesta responde a los siguientes objetivos:

- Ser apta para la utilizacion de mano de obra no especializada, es de-

cir de facil y rapido aprendizaje.
- Mejorar las condiciones de trabajo (humanizacidn).

- Utilizar materias primas y elementos de la construccidon de produc-

cion local.

- Emplear herramientas y equipos, semillas de facil manejo y manteni-

miento.

- Permitir la construccidn en etapas progresivas.
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- Incorporar procedimientos construtivos tradicionales de la regidn,

tecnificandolos si fuera ventajoso.

- No perturbar o modificar los modos de vida familiares y su relacidn

con el medio ambiente.

- Ser econdmico, reduciendo costos mediante la optimizacidon del uso

de materiales, mano de obra, herramientas y tecnologias autdctonas.
- Ser durable (de calidad probada).
1.5.1.3 Subprograma Produccidon de Alimentos

E1 Subprograma tiene dos componentes basicos:
a. E1 Huerto Familiar y

B. Los huertos comunitarios.

E1 Grupo de Trabajo desarroll1d un ejemplo de huerto familiar para de-
terminar la capacidad de produccion de esta unidad, en base a una su-
perficie utilizada de promedio de 100 metros cuadrados del Tote desti-
nado a ese propésito y dejo recomendaciones de que los huertos comu-
nitarios, una vez definidos, se hiciera:un analisis tomando la meto-

dologia del proyecto de finca.

E1 lote familiar tiene 392 metros cuadrados (14 x 28), de los cuales

196 metros cuadrados (14 x 14), estadn destinados a la vivienda propia-
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mente y 196 metros cuadrados al huerto familiar. De acuerdo al siste-
ma de propiedad horizontal adoptado para el programa, el Tote destina-
do a la vivienda y la vivienda serd de propiedad individual y el lote
destinado a huerto familiar sera de propiedad colectiva. La familia
tendra el derecho '‘a uso. Este es un dispositivo legal, necesario pa-
ra preservar las areas con los usos adecuados y evitar los posibles

cambios de unos que degeneren el concepto original de Vivienda-Huerto.

Uno de los objetivos centrales de CAF, ademas de encontrar una solu-
cién para la provision de vivienda, es el de ofrecer a los beneficia-
rios del Programa la oportunidad de producir alimentos para mejorar

la dieta familiar, especialmente de productos frescos. Asi el compo-
nente de alimentos esté disefiado con un doble propésito: complementar
la dieta familiar con productos frescos de granja, como: hortalizas,
frutas, aves, huevos, etc., y reducir los gastos de las familias en
ese rubro, permitiendo hacer otros que pueden ser destinados al pago
de Tas cuotas iniciales o hipotecarias de la vivienda y para mejora
miento de las mismas. CAF, a través de sus Supermercados es el com-

prador natural de los excedentes de produccidon del Programa.

A. Huerto Familiar

De los 196 M2 del lote familiar destinado a uso para el huerto se

asigna una superficie de alrededor de 100 M2 al cultivo de hortalizas;
70 M2 a arboles futales y uso comiin (drenajes, canales de riego, ac-

cesos, etc) del grupo residencial bdsico y 26’M2 para senderos de la
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huerta.

Los productos horticulas factibles de ser sembrados en el area del
proyecto y que constituyen los rubros de consumo familiar de Barranqui-
11a, son: Berenjena, aji, aji topito, tomate, habichuelas, pepino, ca-

labaza, cebol1in, col, cilantro, lechuga, rabano y frijol.

La programacidon de cultivo en la huerta de uso familiar tendrd en cuen-

ta los siguientes factores:

a. Elaborar un programa en escalonamiento acorde con el periodo ne-
cesario entre siembras y cosechas de cada producto, con el objeto de
mantener una produccidon continfia durante el afio, de alta calidad y

volumen necesario.

b. Rotacidon y Mezcla de cultivo. Con el objeto de obtener la conser-
vaciﬁn y equilibrio nutricional del suelo, asi como control de plagas,
enfermedades y malezas, se deberé programar una rotacién de cultivo

y alternar las plantas de raices profundas con las de raices superfi-
ciales y cosechas que suministran materias organicas con aquellas que

favorezcan su descomposicidn rdpida.

c. Planificacion del cultivo. Tiene que ver con la preparacion de

la tierra y distribucion de 1a misma en eras.

d. Estimacidon aproximada de la produccion de hortalizas. Teniendo
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en cuenta los rendimientos promedios del area del proyecto, la produc-
cion en escalonamiento y los precios de los productos en el mercado lo-
cal, teniendo en cuenta ademds condiciones adversas, o sea riesgos por

plagas, mal cuidado, etc.

B. Huertos comunitarios: Estos huertos tendran un tratamiento y una
programacién de la produccidon distintos al del huerto de uso familiar.
Las dimensiones de los huertos 5, 10 y 15 hectareas, admitiran un cul-
tivo extensivo y especializado. Permitird una programacidon siguiendo
la metodologia aplicada en la elaboracion de proyectos de la finca,
tomando los indices de produccién comercial de la agricultura de 1la
Costa Atlantica, los precios de los productos en el mercado mayorista

y de los insumos a precios locales.

Se recomendd hacer un programa de produccion de aquellos productos que
no han sido considerados en la huerta de uso familiar y de los que el
area es deficitaria como: arroz, mafz, platano, banano y animales de

corral para carnes y leche.

E1 Subprograma de Capacitacion y Motivacidn considera actividades de

extension disefiadas como apoyo de este componente.
1.5.1.4 Subprograma de Desarrollo y Consolidacidon Comunitaria

Una de las caracteristicas principales del Programa se refiere a la

organizacion y participacion de los beneficiarios. E1 documento en-
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tregado por CAF, para referencia del grupo de trabajo, establece que:

E1 proyecto debera contar con una organizacién y administracién dina-
mica, ia cual evo1ucionar§ desde su fase inicial hasta su entrega a
los beneficiarios. En la medida que avance el proyecto, iran forman-
dose con los ocupantes organizaciones especializadas que tomen bajo su
responsabilidad, los distintos aspectos del asentamiento. Esto permi
tiré en un mediano plazo disminuir el esfuerzo econdmico y de organi-
zacion institucional que requiere el Estado y CAF, para financiar la

prestacion de servicios que demandaria la poblacidon beneficiaria.

Los objetivos especificos del subprograma dentro del marco anterior,

son:

- Procurar que la dinamica y experiencia social aglutinante, no se di-
luya con el tiempo y sea canalizada constructivamente hacia el desarro-

110 integral y consolidacion comunitaria.

- Promover en forma permanente, la organizacion de los vecinos, capaz
de enfrentar conjuntamente y en forma integral tareas comunes de mejo-

ramiento de la calidad de vida de la poblacidn asentada.

- Promover el surgimiento y desarrollo de actividades econdmicas com-
plementarias de tipo artesanal y pequefias industrias, orientadas a dar
ocupacidn a los miembros de las familias de los afiliados a CAF, que

estando en edad laboral no tengan trabajo estable.
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- Lograr que la poblacidon se capacite y participe ana]fticamente en el
conocimiento de su realidad, en el planteamiento y priorizacion de al-
ternativas de solucion y en la ejecucion de las mismas. Es decir, que
participe en el proceso de planificacion y ejecucion de programas de

desarrollo a nivel local.

Basado en la experiencia en Colombia y en otros paises del Continente,
con situaciones similares, el Grupo de Trabajo sugiere que los objeti-
vos buscados por DAF, para el desarrollo y consolidacion comunitaria de
los beneficiarios del programa, podrian lograrse dentro de un proceso
de tres fases de desarrollo analiticamente diferenciados y necesarias.

E1las son:

a. Fase de Organizacion Comunitaria

Una vez asignadas las viviendas y localizadas las familias en su lugar
definitivo en el nuevo asentamiento, es decir, culminada la ejecucion
del subprograma habitacional con participacion de los beneficiarios,
deberad formarse un equipo social encargado de promover la organizacion
de los vecinos en forma concordante a la estructura modular y espacial
establecida en la qrbanizacién. Sin pretender dejar un sistema norma-
tivo, ss sugiere al grupo social tenga como funcién basica Ta promocién

de la organizacion de los siguientes grupos:

A nivel de cada Grupo Residencial Bdsico (constituida por un promedio
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de 30 familias):

Un Coordinador del Grupo

Un responsable de produccidon y comercializacion

Un responsable de educacion, cultura, recreacion y deporte.

Un responsable de servicios.

A nivel de cada niicleo vecinal (constituidos por 12 grupos residencia-
les basicos), se organizarda un Comité similar al de los grupos resi-

denciales basicos con un modulo mds amplio de responsabilidad.

A nivel de asentamiento local se deberda conformar una Asociacidn estadn

propuestos en el Documento basico, estos son:

- Asamblea General de Propietarios.
- Consejo Directivo

- Comisiones especializadas.

B. Fase de Planificacion Comunal:

Para que la organizacion de la comunidad pueda operar adecuadamente en
funcion de los intereses reales de sus miembros, se requiere que es-

tos participen en el proceso de planificacion. Asimismo para que la

planificacion comunitaria sea viable, es necesario contar con métodos
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y procedimientos que posibiliten un punto de encuentro 6ptimo entre la

accion de los vecinos con la actividad especializada de los técnicos.

En este sentido, se propone a manera de orientacion para el Equipo So-
cial del Programa, algunos criterios metodo]égicos (que deberdn ser
probados en la practica), para dar inicio a la participacién de los
beneficiarios en el proceso de planificacion, ésto es en la formula-
cion de su plan integral de desarrollo local y en la 1mp]ementaci§n de

dicho plan.
c. Fase de Promocion EconOmica:

Se incluye esta fase en el proceso de Desarrollo y Consolidacion Co-
munitaria, por cuanto una comunidad consciente de la necesidad de me-
jorar socialmente sus niveles, necesita contar can una base econdmica
que la sustenta. Por ello se hace necesario concebir una estrategia
orientada a identificar oportunidades de inversion, canalizandolas ha-
cia la ejecucion de unidades econémicas, susténtadas en las habilida-
des y experiencias de potenciales productores y comerciantes que pue-

dan existir entre los miembros de las familias de los afiliados.
1.5.2 Componentes de Apoyo

Constituyen cuatro subprogramas de apoyo técnico e institucional y de

insumos fisicos, estos son: Organizacion técnico-administrativa, Ca-
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pacitacion y Motivacion, Produccion de elementos de la Construccion y

Financiamiento. .
1.5.2.1 Subprogramas, Organizacidon Técnico-Administrativa:

COMFAMILIAR ANDI-FENALCO, institucion que promueve y ejecutara el Pro-
grama Vivienda-Huerto, es una Caja de Compensacion Familiar, organiza-
da de acuerdo a mandato legal como una Corporacidn Privada sin fines de
lucro. Como Corporacion, esté gobernada y dirigida por una Asamblea

General, un Consejo Directivo y un Director Administrativo.

La organizacidon general de la Corporacion esta formada por los siguien-

tes elementos:

- Gobierno: Asamblea de Afiliados
Revisoria Fiscal

Consejo Directivo

- Direccion: Director Administrativo
Secretaria General
Auditoria General

Division de Planeacidn (personal)

- Ejecuciodn: Division de Contraloria

Division Administrativa




Division de Mercado
Division de Servicios Sociales

Division de Relaciones Industriales

- Operaciones: Departamentos de acuerdo con las necesidades de cada

Division.

- Secciones o0 grupos de trabajo: De acuerdo a las necesidades de ca-

ca Departamento.

La Unidad Técnico-Administrativa que se propone para la ejecucion del
Programa, se inserta en la estructura administrativa legalmente apro-
bada de CAF, ésta es una Divisién de Vivienda, que se ira conformando
en funciones y tamafio en la medida que el proceso del Programa 1o re-

quiera.

Segiin se establece en la estrategia del programa, cada subprograma tie-
ne un conjunto de metas y acciones especfficas y un sistema de control
de gestion propio, todos integrados a un sistema de control central
coordinado por el subprograma Apoyo Técnico-Administrativo, a cargo de

la Divisidn de Vivienda.
Para lograr el proceso participativo es indispensable que los benefi-
ciarios estén representados en cada Subprograma, tanto en las fases de

toma de decisiones sobre aspectos tales como: disefio de la vivienda,
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sistema de organizacién de la ayuda mutua, sistema financiero, sistemas
constructivos, etc. Como en el establecimiento de los sistemas de con-
trol de gestién y seguimiento de la ejecucién. ET Programa asegurara
el éxito en la medida en que los beneficiarios tengan la oportunidad

de participar en los procesos de toma de decisiones.

1.5.2.2 Subprograma, Produccidon de Elementos de Ta Construccion

Este subprograma estd disefiado para satisfacer tres objetivos basicos

del Programa Vivienda-Huerto:

1. E1 de reducir los costos de la construccién;

2. Asegurar el abastecimiento continuado de los elementos de la cons-
truccién;

3. Servir como "escuela", para la capacitacion especializada de los

miembros de las familias de los beneficiarios.

Las actividades del subprograma se justifican por la necesidad de re-
ducir los precios de los elementos de la construccidon. De Tlo contra-
rio, los precios de esos elementos en el mercado de Barranquilla ele-
varTan los co;tos de la vivienda a un nivel que seria inalcanzable pa-
ra los estratos de ingresos considerados prioritarios para ser benefi-
ciarios del Programa. Asimismo, las tecno]ogia; alternativas propues-
tas para la construccidon de la vivienda, considera elementos que pue-

den ser fabricados y montados por las familias en Sistemas de Ayuda
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y esfuerzo propio, que no son de facil obtencidn en el mercado local.

Por otra parte la produccidon de elementos de la construccion en el si-
tio donde se ejecute el Programa, permitird absorver mano de obra deso-
cupada de los miembros de las familias beneficiarias, consecuentemente,

permitiria incrementar sus ingresos.

La estructura del subprograma esta disefiada para optimizar el uso de los
recursos existentes; monetario, ayuda mutua, apoyo técnico-administra-
tivo, multidisplinario, talleres escuelas, respetando los objetivos fun-

damentales propuestos por CAF.

Tiene en cuenta 1os siguientes factores:

A. La tecnologia apropiada para la construccidn de la vivienda con par-
ticipacion de los beneficiarios en sistemas de ayuda mutua y esfuerzo

propio. Esto implica:

- E1 uso de materias primas y componentes locales accesibles en gran

cantidad.

- E1 manejo sencillo utilizando mano de obra no especializada y uso de

herramientas corrientes.

De facil aprendizaje para conseguir alta productividad en un corto pe-

riodo de entrenamiento.

- E1 montaje de los elementos debe ser rdpida, debido a que los progra-

mas de ayuda mutua se l1levan a cabo en jornadas cortas.
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- Los elementos deben ser durables para su almacenamiento a bajo costo

y un minimo de mantenimiento.

B. Debido al gran volumen de construccidn que contiene el Programa, si
se adapta al terreno analizado en el margen oriental del Rio Magdalena,
para la habilitacidon urbana y el montaje de las unidades de vivienda,

la seleccion de los elementos de la construccidn, serda también determi-

nada por las metas que se disponga ejecutar CAF y la capacidad de flujo

de caja con que cuente el Programa.

C. Para la produccidn de elementos de la construccidn se deberan mon-
tar talleres que utilicen, de preferencia, los miembros de las familias

beneficiarias y que a su vez sirvan de escuela para la formacidon de ma-
no de obra especializada.

Para satisfacer la demanda de elementos de la construccidn originada en
los programas de ayuda mutua y de esfuerzo propio, se deberan montar

tres Talleres Escuelas:

- Un Taller de Proceso Himedo que producira:

Bloques portantes de cemento

Placas de techos (estructurales y aislantes térmicos)

Placas perforadas de aireacidn

Premoldeados de usos varios (dinteles, umbrales, piso interior y exte-

rior, elementos de cierre, etc).
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- Un Taller de Carpinteria que produciré:

Vigas de techo
Puertas y Ventanas

Muebles modulares

- Un Taller de Montaje de Instalaciones, producira:

Paneles sanitarios basicos

Redes de instalaciones eléctricas normalizadas.

E1 tamafio de los talleres estard determinado por el volumen de la de-

manda de insumos que se vaya generando en el mismo.

1.5.2.3 Subprogramas, Capacitacidon y Motivacion

E1 Programa Vivienda-Huerto, dentro del enfoque integral en que esta
enmarcado, constituye una experiencia nueva en América Latina, en Co-

lombia y en especial en Barranquilla.

Necesitara una capacitacion de recursos humanos con preparacidn en cam-
pos no todos satistecnos por los Programas de Educacidon y técnicos pre-
sentes. E1 cardcter innovativo del Programa es condici@n propicia pa-
ra crear mecanismos e instrumentos que permitan difundir al resto del
pais y a otros estados miembros, los conocimientos que resulten de su
ejecucidon. Las actividades de capacitacion disenadas para el Programa,

deben estar abiertas a la participacion de técnicos y 1ideres comuni-
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tarios nacionales y de otros estados.

Los objetivos del subprograma son:

1. La formacidon de recursos humanos para las distintas etapas y niveles
de accidon del Programa, tratando de satisfacer las necesidades de sus

componentes, segiin sus prioridades y secuencia de ejecucion;

2. Establecer un sistema de capacitacidon a través del cual pueda ex-
pandirse la experiencia del programa a otras areas de la regidn o del

pais;

3. Lograr que los esfuerzos de los beneficiarios se sumen a los de CAF,
para mejorar sus condiciones econdmicas, sociales y culturales, inte-
grando a las familias a una comunidad consolidada con capacidad de con-

tribuir plenamente a su propio desarrollo.

A. Para el Subprograma Habitacional con participacidon de los benefi-

ciarios se han identificado los siguientes insumos de capacitacion:

- Difusion del Programa (mediante comunicacion masiva)

- Capacitacion al equipo técnico en Metodologia de Ayuda Mutua y sis-

temas constructivos a utilizar.

- Capacitacion al quipo social en Metodo]ogja de Ayuda Mutua y Siste-
mas constructivos a utilizar.

- Capacitacidon y adiestramiento a los grupos familiares que participa-
ran en la Ayuda Mutua y esfuerzo propio.

- Capacitacion y adiestramiento a los trabajadores de la unidad de cons-
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truccion en cimentacidn, colocacidn de carpinteria e instalaciones eléc-

tricas y sanitarias.

B. Para el Subprograma Produccidon de Alimentos de identifican los si-

guientes insumos de capacitacion:

- Campafia de motivacion (mediante experimentos en las huertas familia-
res).

- Preparacion de Estensionistas Agricolas (mediante cursos locales o
en el exterior).

- Elaboracidon y definicidn de cartillas de orientacidn en técnicas de
cultivo.

- Cursos de orientacidn a nivel de grupos residenciales bdasicos.

- Supervision técnica a la ejecucion de los programas de cultivos en
las huertas comunitarias.

- Orientacidon a las madres de familia sobre la preparacidn de dietas
alimenticias adecuadas.

- Capacitacidn a los miembros de la familia en procedimiento de conser-

vacion de alimentos.

C. Para el Subprograma de Desarrollo y Consolidacidon Comunitaria, se

identificaron los siguientes insumos:

- Capacitacion al equipo social en técnicas de organizacion y metodo-
logia de planificacidon de base.
- Capacitacidon a los Coordinadores de los grupos residenciales en la

elaboracidn y aplicacion de encuestas para el diagndstico de base (in-
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vestigacién participativa).

- Campana de motivacion para la participacién de los beneficiarios en
la elaboracidn de los planes de desarrollo de la comunidad.

- Capacitacion a la Comisidn de Planeamiento de la Asociacidn de pro-

pietarios sobre técnicas y metodologias basicas de planificacidn.

Serad necesario ademds, capacitar un equipo técnico especial que reali-
ce la inspeccidon técnica, el control de gestidon y evaluacidon de las
obras del subprograma de habilitaciéon urbana, las cuales serdn ejecu-

tadas mediante contratos con empresas locales.

Para la elaboracidon y ejecucidn de este subprograma, CAF procurard la
participacién del SENA, y de las Universidades y Escuelas Técnicas lo-

cales.

1.5.2.4 Subprograma de Financiamiento

Como se ha visto, las estadisticas existentes en el sector vivienda
muestran una tendencia creciente de déficit en los niveles nacional,

regional y local, con énfasis en los sectores de menores ingresos.

Esta situacion general en el pais y en la region se refleja en las fa-
milias de los afiliados a CAF. De ahi que los objetivos de esta insti-
tucidn, es buscar una solucidn con criterio integral del financiamien-

to de la vivienda para hacerla accesible a sus afiliados, plantedandose
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las siguientes 1ineas de accidn:

- Colaborar con el financiamiento de la cuota inicial

- Establecer cuotas mensuales de amortizacidon que sean diferenciales

de acuerdo a los ingresos de las familias.

- Utilizar la capacidad de trabajo de los miembros de las familias de

los beneficiarios para generar ingresos adicionales.

- Utilizar los mecanismos apropiados (Bonos de Vivienda) una parte del

Subsidio Familiar.

Para Ta bdsqueda de soluciones financieras adecuadas a la capacidad de

ingreso de los beneficiarios se analizaron tres alternativas:

A. Bono de Vivienda

Utilizando el mecanismo de Subsidio Familiar que se entrega en dinero,
especies o servicios. Emitir Bonos Vivienda que el afiliado puede uti-
lizar para el pago de cuota inicial, compra de materiales o venderlos
a otros afiliados si el Bono no es utilizable por la familia recepto-
ra. Los cadlculos realizados para esta alternativa se hicieron en ba-

se a lo siguiente:

- Valor estimado del Bono-Vivienda (progresivo de 30 a 100 mensuales
por hijos).

- Ndmero de hijos de los trabajadores que reciben Subsidio.
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- Periodo de pago de los Bonos de Vivienda.

B. Utilizacidn del interés (12%) sobre cesantias

La alternativa de tomar el 12% del interés sobre fondo de cesantias
acumuladas por los trabajadores, se basa en la legislacidon establecida
por el Gobierno. Esta fuente de ingreso para el trabajador se consi-
dera como una prestacidn social legal, recibida en los primeros dias
del afo subsiguiente a la prestacién de sus servicios en la empresa
donde trabaja. E1 calculo del 12% de interés sobre cesantias se ela-

bord en base al salario promedio minimo de los trabajadores afiliados.

C. Veinte por ciento, Traspasos de Cesantias

La cesantia es otra prestacidn social a que tiene derecho el trabaja-
dor por los servicios prestados a una Empresa, representados en 1/12

de los salarios devengados en un tiempo determinado durante el aho.

Se elabord una proyeccidon de los ingresos sobre cesantia tomando como
base un afio completo de servicios por cada empleado afiliado a CAF, du-
rante cinco afos a partir de 1982. E1 fondo completo de cesantias pue-
de ser retirado por el trabajador al quedar cesante de una empresa.

Sin embargo, de acuerdo a la ley colombiana el trabajador puede reti-
rar hasta un 20% del fondo acumulado de cesantia para compra de vivien-
da. En el caso del Programa Vivienda-Huerto, el 20% de las cesantias

seria utilizado preferencialmente para el pago de la cuota inicial.
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1.6 ORGANIZACION PARA LA EJECUCION DEL PROGRAMA

Las metas buscadas por CAF, frente a la disponibilidad limitada de re-
cursos con que cuenta esta institucidon y los afiliados elegibles para
ser beneficiarios por un lado, y el enfoque innovativo que plantea el
Programa para lograr reducciones de costos manteniendo estandares mi-
nimos de habitabilidad por el otro, exigen una estrategia de acciodn
muy cuidadosa. Para asegurar el éxito del programa toda accidn debe
dar resultados concretos que puedan ser medidos y evaluados por el Con-
sejo Directivo de CAF y Tlos beneficiarios participantes. Hay varios
aspectos que se deben tener en cuenta para la adopcidon de una estrate-

gia, entre ellos se destacan los siguientes:

A. CAF. De acuerdo a la reglamentacidn del Subsidio no puede hacer
inversiones directas en obras y servicios que beneficie s6lo a una par-
te de sus afiliados. Como en el Programa no participaran los afilia-
dos que posean vivienda y reciban subsidio, Ta inversidon que realice
CAF en 1a ejecucion del Programa Vivienda-Huerto deberad ser reembolsa-
da. Es decir que el Programa Vivienda Huerto tiene que ser autofinan-

ciable.

B. Las familias prioritariamente seleccionadas para ser beneficiarias
del Programa, tienen ingresos que oscilan entre el salario minimo en
Colombia y un maximo de $30.000.00; en la medida que avance el Progra-
ma y se vayan satisfaciendo las necesidades de vivienda y alimentos

para estos estratos, se iran integrando familias con ingresos superiores.
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C. CAF. No tiene experiencias previas que puedan servir como elemen-
tos probados de su administracidon para la ejecucidon de proyectos o pro-
gramas de vivienda colectiva, ni en la provision y/o facilitar medios

para la adquisicidon de viviendas individuales para sus afiliados.

C. Las tecnologias que se plantean para lograr reducciones de costos

y hacer factible la participacion de los beneficiarios, estan muy dis-
tanciados de Tos sistemas tradicionales de construccidn en Barranquilla.
Esto implica que previo al inicio de la ejecucidn habra que hacer expe-
rimentaciones con aquellos elementos de la construccidn previstos en

el programa que serian de mayor utilizacion.

Las consideraciones anteriores llevaron al Grupo de Trabajo a plantear
la organizacion de un Programa Vivienda-Huerto, en vez de un proyecto,
como habfa sido originalmente concebido por CAF. E1 concepto de Pro-
grama tiene connotacidn de dinamismo y flexibilidad. Permitird el es-
tablecimiento de metas sucesivas en el tiempo para la ejecucidn, en la
medida que los problemas tecnoldgicos, administrativos, financieros y
de participacidn comunitaria se vayan resolviendo en la practica. Asfi
el Programa podrd estar constituido por varios proyectos con metas fi-
jas, que se irdan estab]ecienqo en ba;e a la disponibilidad de recursos,
a los tamanos de los terrenos adquiridos y a la velocidad con que se
realice el "aprendizaje", en el manejo de las tecnologias propuestas,
la administracidon de esta nueva experiencia, y sobre todo, a la moti-

vacion que se genere a la comunidad para su participacidon e integracion.
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La propuesta del Grupo de Trabajo que e]aboré el Programa es la de or-
ganizarlo en base a un sistema modular. La dimensién del médulo es de-
terminada por la conjuncién de factores que intervienen en el disefo

de la vivienda y la ejecucidn, tales como: Sistema estructural de la
vivienda; dimensidon 6ptima de lote; el nidmero dptimo de familias para
trabajos de ayuda mutua y el equipamiento social. Este sistema esta
explicado en detalle en los subprogramas estudiados por el Grupo de Tra-

bajo, proponiéndose la siguiente estructura organica:

- Grupo Residencial Bdsico: Estd constituido por 31 unidades (para 31
familias); tiene como servicios bdsicos comercio diario, juego de ni-

nos, aulas para jardin infantil y escuela primaria, almacén de insumos.

- Barrio: Constituido por 4 nlcleos vecinales con un total de 1.488

viviendas; agregdndose 1os siguientes servicios: complementacidn escue-
la primaria, tiendas, almacenes de insumos, sala cuna, guarderia infan-
til, parque comunal, area educacional, drea deportiva, huertos comuna-

les.

- Subsector Urbano: Constituido por 4 barrios, 5.952 viviendas y el
agregado de: Colegio Secundaria, Parroquia, local social, centro ar-
tesanal, pequenas industrias, parque urbano, parque de maquinarias e
insumos agricolas, acopio y mercadeo de productos alimenticios de pro-

duccidn comunitaria.

Las cifras anteriores no son rigidas. Fueron determinadas en base al
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andlisis de uno de los terrenos seleccionados por CAF, de las experien-
cias existentes en cuando al niimero adecuado de familias para trabajos

. : . : a1 .13 . . u8
comunitarios y a las dimensiones oOptimas de los servicios.

8PROGRAMA VIVIENDA HUERTO, Comfamiliar Andi-Fenalco Barranquilla.
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2. COOPERATIVA DE AFILIADOS BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA VIVIENDA-
HUERTO DE COMFAMILIAR ANDI-FENALCO.

2.1 LA ORGANIZACION COOPERATIVA

2.1.1 Resefa Historica del Cooperativismo

Las Cooperativas son entidades y organizaciones como el trabajo en gru-

po, que se ha manifestado desde los primeros tiempos de la humanidad.

La historia es prolifica en ejemplos de ésta naturaleza, pero cuando

se trata de darle un contenido mas profundo de ideologia y materiali-
zacion en sociedad de lineamientos particulares; "tendremos que partir
del afo 1800, cuando el inglés Roberto Owen y el francés Carlos Fourier,
hace una presentacion en forma superada de sus ideas sobre las cuales

se ha edificado todo el sistema cooperativo. Destacando el surgimien-
to de las primeras sociedades cooperativas, fué casi simultdneo entre

los paises de Europa (Inglaterra, Francia y Alemania), aunque en cada




una de ellas tuvo matices diferentes“q

Asi, en Inglaterra surgid por primera vez el cooperativismo en las 17-
neas de consumo, cuando 25 humildes tejedores resolvieron unirse para
defenderse de los altos costos de los articulos en el comercio y lograr

sobrevivir con un salario modesto.

Para Diciembre de 1844 en Rochdale (Inglaterra), nace el cooperativis-
mo de consumo y el movimiento cooperativo que mds tarde se irfa exten-

diendo por todos los paises del mundo.

En Francia fueron también los tejedores 1los que emprendieron su lucha
para conseguir la propiedad de la empresa en la que eran asalariados.
Los trabajadores unieron sus ahorros y organizaron las Cooperativas

de produccidon que se han constituido en la forma mas practica para aca-

bar con el permanente choque entre obreros y empresarios.

En Alemania, en donde también eran diferentes los fendmenos socioeco-
némicos, con relacion a Inglaterra y Francia, los que buscaron la or-
ganizacion cooperativa fueron los pequefios artesanos, los pequefios in-

dustriales.

Como observamos los pioneros de este movimiento, fueron una clase so-

S%E LA ROCHE MARIQ. ET Cooperativismo en Colombia. Cootunja. Tunja.
p.23. '
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cial media, los obreros asalariados, pequefios artesanos y comerciantes,
de alli su sabor clasista, que se ha venido conservando en el coopera-
tivismo a través de los afnos, es 18gico que ésta gente sin poder, bus-
caban con este movimiento el camino mds viable para la solucidn de sus

problemas.

En Colombia la historia del sistema cooperativo es relativamente corto.
Se dice que se did por "algunos historiadores, gentes importantes, que
viajaron a Europa en 1914 y 1legaron sorprendidos de la realizacidn
cooperativa en algunos de estos paises. Hasta que Ta idea se fué ex-
tendiendo y a mediados de 1927, el presbitero de la catedral de Tunja,
Addn Puerta, empez6 a publicar unos articulos en el "Boletin Diocesa-
no". Al111 comentaba el éxito del sistema en Europa y 1o que podria sig-

nificar su implantacidn en Co]ombia”%o

_ Motivados por los grandes problemas sociales y econdémicos que azotaban
el pais por efecto de 1a crisis de los afios 30', importantes politicos
hicieron exposicidon ante el Congreso de la importancia del movimiento
cooperativo; entre ellos encontramos: Dr. Mariano Ospina Perez, José
Roberto Vdasquez, Esteban Jaramillo, Juan Maria Agudelo y otros; hasta
que la Ley fué sancionada y aprobada con el numero 134 de 1933, de la
Repiblica de Colombia, estando como presidente el doctor Enrique Olaya

Herrera.

1056 1A RochE, op. cit. p.32
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Si se tiene en cuenta que s6lo en 1933 se funddé la primera cooperati-
va en Colombia, tenemos unos 62 anos de existencia de este movimiento,
desde entonces hasta hoy, el cooperativismo ha marcado notables ascen-
sos y para ello las cifras estadjsticas a este respecto, son las mas
contundentes pruebas del crecimiento acelerado de este movimiento en

Colombia.

2.1.1 Concepto de Cooperacion

“La Cooperacion es el trabajo coordinado, en que varias personas orga-
nizan sus esfuerzos para lograr un objetivo. Esta cooperacidn se ma-

nifiesta en todas partes, y sin ella es imposible la vida social'll

E1 Trabajador Social en su autenticidad de trabajar con la comunidad,

debe preocuparse, para que no s6lo los socios sepan 1o que es el movi-
miento cooperativo, y lo apliquen a la vida cotidiana y a la sociedad

en general.

2.1.3 Definicidon de Cooperativa

Es toda asociacion voluntaria de personas que organizan sus esfuerzos
y recursos, con el propdsito principal de servir directamente a sus

socios, sin animo de lucro.

DE LA ROCHE, op. cit., p.42
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2.1.4 Caracteristicas basicas de una cooperativa

"La Cooperativa tiene sus caracteristicas basicas para su buen funciona-

miento, estas son:

- Nlmero de socios variable, capital variable e ilimitado.

- La Cooperativa debe tener sus principios de autonomia democratica.

- Debe existir una iqualdad de derechos y deberes para todos sus so-
cios sin tener en cuenta el capital que tengan en la Cooperativa.

- Los excedentes de la Cooperativa se repartiran de acuerdo a las tran-
saciones de cada socio, segln el tipo de cooperativa de que se trate.

- Que el interés del capital, cuando sea reconocido, no sea superior

al 6% anual.

- Que se les dé educacion permanente a 1os socios”.12

2.1.5 Clasificacion y Tipos de Cooperativas

Segln la naturaleza del grupo social y las condiciones y caracteristi-
cas de las necesidades de 1os socios ésta puede estar basada en tres

criterios bdsicos:

Segln Tla etapa de desarrollo de la Cooperativa;
Segln Tla actividad de Ta Cooperativa, y

Segiln criterios formales.

1%1EVISTA Cooperativismo Teorja-Prdctica. p.13
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2.1.5.1 Clasificacion segin la etapa de desarrollo de la Cooperativa

Una Cooperativa nace por voluntad de un grupo de personas que desean

solucionar sus problemas en conjunto, en un comienzo su radio de accidn
es relativamente pequefio, sin embargo, a medida que aumenta su penetra-
cion en el mercado y adoptar posiciones de 1ideres, su radio de accidn

aumenta en forma paulatina.

De acuerdo a este criterio, pueden distinguirse tres tipos:

A. Cooperativa Tradicional

Sus caracteristicas fundamentadas en las siguientes premisas:

- Constituye un grupo de personas pequefio y homogéneo.

- La relacidn entre los socios es de tipo personal, y existe mucha con-
fianza entre ellos.

- La operacidn es sencilla

- La influencia macroeconémica que puede ejercer en el mercado es prac-
ticamente nula. De alli que se diga que tiene un cardcter eminentemen-
te definitivo (mira hacia dentro, s6lo le preocupa las necesidades es-
pecfficas de los socios).

- Las consecuencias econdmicas para 1os asociados, normalmente se mani-
fiesta a través de un aumento del ingreso real y una disminucidon en Tlos

socios.

B. Cooperativas de Mercado
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A medida que Ta Cooperativa logra una penetracidn efectiva en el medio
donde opera, se va volviendo mas agresiva y paulatinamente va desapa-
reciendo los ancu1os personales tan estrechos de la Cooperativa tradi-
cional. Sus caracteristicas basicas son las siguientes:

- Se forma un grupo grande y heterogéneo de personas.

- Tienen un cardcter impersonal, o sea tienen el anonimato a pesar que

se mantiene su derecho al voto.
- Existe delegacidon de funciones.

- Dado que existen otras alternativas en el mercado, en algunos casos
se presenta el problema de desviacidn de socios, 1o que hace dificil

de controlar.
La operacion es un poco mas compleja de acuerdo a la competencia.

- En el funcionamiento interno, se aplica una especializacidn clara

de funciones.
- Tiene una influencia macroecondmica importante.

- Se adanta facilmente a los cambios que se producen en el mercado en

el cual opera.

C. Cooperativa Econdmicamente integral

Sus caracteristicas principales, son:
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- Normalmente se forman en base a un ndmero pequefio de socios y homo-

géneos en cuanto a sus condiciones econdmicas.
- Existe un alto grado de delegacidn y un grado de especializacion.

- Se evita la desviacidon de Tos socios por medio de un sistema rigido
de control, supervisando si las decisiones de 1os socios corresponden

0 noO a sus necesidades.

2.1.5.2 Clasificacidn segin la actividad de 1a Cooperativa

Siguiendo el criterio de acuerdo a la actividad de la Cooperativa, el
punto clase se centra en el sector de las actividades econdmicas en el
cual opera la Cooperativa. De acuerdo a ésto encontramos muchos tipos
de Cooperativas cuyas caracteristicas especificas no es el caso deta-

1Tar aqui.

Segin este criterio de clasificacidon, se pueden distinguir:

- Cooperativas de Consumo.

- Cooperativas de Ahorro y Crédito.
- Cooperativas de Vivienda.

- Cooperativas de Produccidn.

- Cooperativas Agricolas

- Cooperativas Campesinas

- Cooperativas de Reforma Agraria

- Cooperativas de Electrificacidon Rural
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- Cooperativas Escolares

- Cooperativas de Agua potable.

2.1.5.3 Clasificacion segin criterios formales:

Aqui se distinguen varios casos:

A. Segiin el grado de apertura: Atendiendo a este criterio se pueden

distinguir:

- Cooperativas Abiertas:
. Tienen un gran potencial de operacidn
. Es una organizacidn grande como tal, el manejo administrativo se
hace dificil.
. Logran efectos macroecondémicos mas importantes por cuanto se in-

tegra mas gente.

- Cooperativas Cerradas:
. Tienen un potencial limitado de operacion.
. Sus efectos macroeconémicos son de poca importancia.
. Es una organizacidn relativamente pequefia, con 1o que se facilita

su manejo administrativo.

En general las cooperativas no pueden ser totalmente abiertas, pero
tampoco pueden ser totalmente cerradas. Las cooperativas basan su

funcionamiento en algunos principios basicos y uno de ellos dice: "Las
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Cooperativas son asociaciones de libre acceso a ellas”. Por ello se
requiere establecer una caracteristica objetiva para dividir las coo-
perativas en abiertas o cerradas. Es por eso que se acostumbra a se-
nalar que las Cooperativas en abiertas o cerradas. ES por eso que se
acostumbra a sefialar que las Cooperativas abiertas son aquellas que no
tienen un caracter gremial y las Cooperativas cerradas son las que si
lo tienen, es decir, sdlo aceptan como socios a las personas pertene-

cientes a un mismo gremio O empresa.

B. Segln la clientela: Esto se refiere a la comercializacion de los
productos de una Cooperativa, que puede ser dirigida s6lo a socios o

también a no socios.

A1 respecto es importante dejar claro que una Cooperativa Abierta con
socios y no socios, igual cosa para la Cooperativa Cerrada. Es decir,
se observa que los conceptos no son idénticos, error que se acostumbra

en la esfera del movimiento cooperativo.

C. Segin la responsabilidad del socio: De acuerdo a este criterio

existen:

- Cooperativas Limitadas. En el sentido que el grado de responsabili-

dad del socio es hasta el momento de sus aportes.

- Cooperativas ITimitadas. Donde la responsabilidad del socio como
1o dice su nombre es ilimitada (se le denomina de responsabilidad su-

plementaria). Es decir, en buenas cuentas este criterio es exactamen-
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te igual a To que ocurre con las sociedades de tipo capitalista. Las
caracteristicas principales de estos tipos de cooperativas son obvias:
es mas facil formar una Cooperativa Limitada; ademés la seguridad per-
sonal de cada socio es mayor. En cambio una Cooperativa ITimitada tie-
ne mas facilidad de recibir préstamos externos y tienen menor potencial

social, pues la responsabiiidad es muy grande.

D. Segln las Funciones:

Atendiendo al nimero de funciones distintas que realiza una Cooperati-

va, se pueden distinguir:

- Cooperativas Multiactivas:

Es aquella que desarrolla paralelamente varias funciones, ejemplo: una
Cooperativa Campesina que produzca algunos productos para el consumo
de sus propios socios. En este tipo de Cooperativas se pueden satis-
facer mds necesidades y se puede lograr incorporar a mas personas. En
general, la cooperativa multiactiva puede servir para subsanar el de-

sarrollo de ciertas regiones atrasadas.

- Cooperativas Especializadas:

Es aquella que desarrolla una actividad especifica, ejemplo: Coopera-
tiva de Ahorro y Crédito. En este tipo de Cooperativas en mas facil

la organizacidon interna y 1dgicamente se obtiene una mayor especiali-
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“zacion.

E. Segln el tipo de Socios

En el fondo aqui se trata de casos en que existe integracién o nd. Es

asi como se pueden distinguir entre:

- Cooperativas de primer grado: Tlas organizaciones de base tomadas in

dividualmente.

- Cooperativas de segundo grado. Se ha convenido en 1lamar organismos
de segundo grado a las ligas, las uniones, centrales, federaciones,
asociaciones, las cuales estan compuestas por la integracidon de Coope-

rativas de base. Ejemplo: Uconal.

- Cooperativas de tercer grado. Se denominan organizaciones de tercer
grado los constituidos por federaciones, ligas, centrales, uniones y
asociaciones que unidas entre si conforman confederaciones, organiza-
ciones, alianzas, cuyos principios son las de mantenerse gnidas de cri-
terio, en cuanto a principios, métodos, educacion, asesorias, etc.

Ejemplo: La Alianza Cooperativa Internacional Asociacion (CUNA MUTUAL).

2.1.6 Criterio de Identidad

Este elemento que se hace presente en las Cooperativas es el que en

buenas cuentas diferencia a las CoOperativas de otro tipo de empresas.
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Cualquier empresa siempre estd relacionada con cuatro sectores de in-

fluencia directa: Proveedores, cliente, trabajador y propietarios.

En el caso de una empresa de tipo capitalista, existe un vinculo o re-

lacion fuerte con Tos propietarios, encontrandose la relacidn organiza-
cional. En cambio existe una simple relacidon de mercado, con otros sec-
tores. 0 sea podriamos decir que la "identidad", s6lo se produce entre

empresa-propietarios.

En cambio en las empresas cooperativas no ocurre lo mismo. Esto lo va-

mos a analizar de acuerdo a dos tipos de cooperativas distintas:

- En una Cooperativa de Produccion

A111 no existe s61o una relacion de mercado entre la cooperativa y 1los
trabajadores, porque los trabajadores son los propietarios de la Coo-
perativa, o sea son los socios de ella, por 1o tanto existe una iden-
tidad de dos sectores con la empresa cooperativa.

- En una Cooperativa de Consumo

Este tipo de Cooperativa, no existe una relacidon de mercado entre los

clientes y la Cooperativa, o sea son sus socios. Aqui existe identidad.

2.1.7. Principios Universales del Cooperativismo
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- La Afiliacion: Toda Cooperati?a debe ser voluntaria y abierta, don
de sus socios deben estar dispuestos a cumplir sus responsabilidades

en calidad de socio.
- La Democracia: Los socios de una Cooperativa deben tener 1los mismos
derechos y obligaciones, donde cada socio tiene derecho a un voto, sin

importar el capital que este tenga en la Cooperativa.

ET interés: Los intereses son limitados entre 1o0s socios de acuerdo

a sus acciones, para evitar el enriquecimiento de un socio en particular. . .

La Educacidn: Toda Cooperativa debe darle educacidn a sus socios y

a sus familiares ya que el aporte que ellos dan es el 20%.

La integracidon: Las Cooperativas deben cooperar en forma activa con

las otras Cooperativas, sean de escala local, nacional o internacional.

2.2 INTERVENCION DEL TRABAJADOR SOCIAL EN LA CREACION DE LA COOPERA-
TIVA DE AFILIADOS BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA VIVIENDA-HUERTO DE
COMFAMILIAR.

Después de haber realizado el Trabajador Social su investigacidon sobre
el Programa Vivienda-Huerto de COMFAMILIAR, el Método que demuestra su
investigacion fué el Basico e Integral siendo el de mayor generalidad e

intervencion para el desarrollo del Programa.
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Al elaborar una investigacidn tenemos que partir del primer paso como
es el Estudio; este se hizo mediante encuestas socioeconomicas donde
se observo la situacidn de los afiliados a 1a Caja de Compensacidon COM-

FAMILIAR ANDI-FENALCO.

Cuando se conocen las necesidades de los afiliados se continua con ha-
cer una radiografia (Diagndstico) de 1o observado en el estudio, como
es la incapacidad econémica que viven estas personas para ser partici-
pes del Programa, el cual requiere de una capacitacidon e integracion
de Tos futuros beneficiarios, lograndose asi una buena organizacion la
que le sera fructifera en la creacidon de la Cooperativa; dandole una
viabilizacidon al Programa, si se integra a los beneficiarios hacen que
sus ingresos aumenten para esto es necesario de una capacitacidon que
siendo la base para la gestoria en su desarrollo, concluyendo en que
se crea una entidad como es la Cooperativa. (Ver Anexo la Sistematiza-

cion de los Datos).

Debido a la problemdtica planteada el Trabajador Social hizo una plani-
ficacion en la que recopild todas las herramientas para 1levar a cabo
una buena planificacidn, coordinando el tiempo, la ubicacidon, los re-
Cursos. Orientando los objetivos sociales del Programa Vivienda-Huer-
to por parte de la institucidn como es la creacidn de la Cooperativa

que viabilice el Programa.

Otro de los pasos que se dieron fué la ejecucidon de la Organizacidn de

la Cooperativa, se va a tratar de hacer cumplir todo lo que contempla
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Ta planificacion en este caso la creacidon de la Cooperativa.

E1 G1timo paso fué la evaluacidn en la creacidon de la Cooperativa en la
que se puede mencionar que desde el momento en el cual se conforma una
Cooperativa se le deben estipular funciones a cada socio haciendo que

este sienta que responsabilidades debe cumplir.

2.2.1. Pasos para la creacion de una Cooperativa

L]

2.2.1.1 Primero:

Para la creacidon de esta Cooperativa, el Trabajador Social, realizd a
través de un estudio socio-econdmico por medio de encuestas sobre las

condiciones actuales de los afiliados. (Ver Anexo Encuesta 1).

Posteriormente, se coordind con 1os directivos de CAF, para realizar
los contactos con la institucidn que dictara Tos cursos bdsicos sobre
Cooperativismo. Se establecieron los contactos con DANCOOP (Departa-

mento Administrativo de Cooperativas), estableciéndose el horario y

los dias en que se dictarian los mismos.
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Durante esta capacitacion cooperati?a el Trabajador Social se encargd
de reunir y motivar a los afiliados interesados en el Programa: tuvo
la oportunidad de tener un contacto directo con los mismos y de esta-
blecer relaciones coordinales entre éste y la institucion gestora del

Programa.

Se realizaron dinamicas y técnicas de grupo buscando la integracion,

en estos contactos preliminares de los afiliados.

Los afiliados se sometieron a un curso intensivo de 20 horas, el cual
fué dictado los Sdbados (por razones obvias de tiempo laboral de los

afiliados), por los instructores de DANCOOP.

2.2.1.2 Segundo Paso

Este consistid en la realizacion de la primera Asamblea Constitucional

para la organizacion y establecimiento legal de la Cooperativa.

Durante esta Asamblea 1legaron a conclusiones importantisimas para el
desaroollo de la Cooperativa, ya que se aprobaron los estatutos, que
entre otras comprendian aspectos como: el capital inicial, cuotas men-
suales, precio de acciones, etc, aspectos estos necesarios para el de-

desenvolvimiento de cualquier empresa.

E1 contenido y andlisis de estos estatutos 1o estudiaremos mas adelan-

te.
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2.2.1.3 Tercer Paso

Este consistia en que el Consejo de Administracion de la Cooperativa,
en colaboracidn con el Trabajador Social, establecerdn y determinaran

los empleados con que debera contar la misma y los salarios que deven-

garan.

Estas personas deben ser entrevistadas por la Junta Provisional; se de-
be hacer una Hoja de Vida de los socios, sus cualidades personales es-

tardn contempladas en la guia de seleccidn, estos deben tener formacidn

cooperativa.

La Asamblea debe realizar periddicamente reuniones con el grupo, con-

viene que en este caso, sean mensuales, 1o mismo que las reuniones de

los comités.

No se deben pasar por alto los grupos de discusi6n como los comités y
la junta provisional que deben levantar actas de todas las reuniones,

donde se anote en forma clara los acuerdos a que se lleguen en cada

reunion.
2.2.1.4 Cuarto Paso:

Son los requisitos y documentos que necesitan presentar 1os socios de
la Cooperativa. Esto constituira la legitimacion de su calidad de so-

cio y deberdn ser establecidos por ellos mismos en Asamblea General.
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Estos son los pasos mds importantes que se han realizado para la con-
formacidn de esta Cooperativa, aparte de algunos requisitos legales que

han sido 1levados por la institucion directamente con DANCOOP.

E1 Trabajador Social ha participado activamente en el seguimiento y de-
sarrollo de este proceso, constituyéndose en el eje central de la or-

ganizacidon de la Cooperativa.

De acuerdo con el sondeo de opiniones que se realizd en las Cooperati-
vas de la ciudad de Barranquilla, se observo que este profesional ha
trabajado en Cooperativas de primer y segundo grado, de esta manera se
detectd6 que el Trabajador Social se ha desenvuelto en las siguientes

funciones:

Trabajo Social se ha desempefiado en Gerencia ya que sus funciones le
competen con su labor, donde tiene bajo su mando funcionarios de 1la
empresa para que se cumplan los quehaceres de cada empleado y socio de
la institucidn a nivel intra y extramural, para asi tener un mayor de-
sarrollo en la cooperativa e informar en la asamblea como va la admi-

nistracion de la Cooperativa.
Las funciones del Gerente:

1. Organizar y dirigir conforme a los reglamentos del Consejo de Ad-

ministracion a la prestacion de los servicios.
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2. Presentar para la aprobacion del Consejo de Administracidon los pro
yectos de 1os contratos y las operaciones en que tengan interes 10s so-

cios.

3. Ordenar el pago de Tos gastos ordinarios de los socios y firmar los

cheque en asociacion del Tesorero y el Auditor.

4. Celebrar contratos y apropiaciones cuyo valor no exceda de $50.000.00

5. Supervisar directamente el estado de Tla caja y cuidar que se man-

tenga en seguridad Tos bienes y valores de la Cooperativa.

6. Presentar al Consejo de Administracidn el proyecto de distribucidn

de excedentes correspondientes a cada ejercicio.

7. Presentar al Consejo de Administracion el proyecto de propuesta

anual de ventas y gastos.

(En Educonal se observd que siendo esta una Cooperativa de segundo
grado en donde su Gerente se encuentra en la Repiblica de Colombia,
en la que hay un coordinador que es quien cumple las funciones geren-
ciales, algunas de estas funciones las desempefid este profesional de
Trabajo Social, como fueron las enunciadas en 10s numerales 1, 2, 3

y 7 descritas anteriormente.

Trabajo Social estd en condiciones de realizar esta labor como se ha
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podido detectar ya que la gerente de la Cooperativa que se conformd en

el Programa Vivienda-Huerto, es una Trabajadora Social).

Siendo el Trabajador Social un educador, en las Cooperativas su accionar
se vio mds dirigido en esta parte por ser aqui donde se viabiliza e in-
terpreta el funcionamiento de Ta instituciéon y de sus familias conocien-

do como es la organizacion.

Cuando se habla del comité de educacidn se debe anotar que este abarca

también 1o recreativo. Este comité cumple las siguientes funciones:

- Organiza de acuerdo a las propuestas y a un programa anual de fomen-

to y educacidn cooperativa para los socios y directivos.

- Promover la capacitacion profesional de los socios de las Cooperati-
vas por medio de cursos, conferencias, seminarios, exposiciones, pro-
yecciones de peliculas, becas y especializacion.

- Crear organismos de difusidn Cooperativa.

- Crear centros de recreacidn para los socios y sus familiares.

- Hacer convivencias con los socios y sus familiares para lograr una

integracion.

(Estas funciones se realizaron en Cootraserve, Cootralot, Cootratel,
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Cootrasena, Aerocivil, Cooavicaf).

En cuanto a la Seccidon de Crédito se observo que el Trabajador Social

se dedicd a hacer las investigaciones que requiere la Seccidn, como

es la de indagar a aquellas personas que solicitan préstamos a la Coo-
perativa y ver si es verdad que este es para el servicio que el soli-

cité en la empresa o es para otros quehaceres. Este profesional debe
confirmar si se le presta el servicio. En este caso Trabajo Social

debe agilizar los tramites.

2.3 ESTUDIO SOCIO-ECONOMICO DE LA COOPERATIVA MULTIACTIVA O INTEGRAL
DE LOS AFILIADOS BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA VIVIENDA-HUERTO DE
COMFAMILIAR.

Esta Cooperativa surgid mediante un estudio socio-econdémico que reali-
zaron las practicantes de Trabajo Social en el mes de Marzo de 1984 a
los afiliados, donde observé que Tos salarios devengados no son 1o su-
ficiente para ser adjudicatorio de una vivienda en el programa, por
lo cual la iniciativa de impulsar la organizacidn y creacidn de una
Cooperativa, con el fin de mejorar sus ingresos y contribuir al can-
celamiento de la deuda. Esta Cooperativa seré multiactiva o integral,

donde Te prestard todos los servicios a sus socios.

Serd una Cooperativa cerrada ya que solo tendrdn acceso los beneficia-

rios del programa.
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Se inicio ésta con 20 socios, l1os cuales se les realiz0 una nueva en-

cuesta socio econdmica mas especifica (Ver Anexo Encuesta No. 2).

A continuacion resefiamos 10s nombres de 1os socios fundadores.:

1. EDITO MARTINEZ RODRIGUEZ
2. FREDDY VARGAS MARTINEZ
3. ZENITH CANTILLO

4. CARLOS VARGAS

5. DAVID VELASQUEZ

6. TEOBALDO REYES

7. NURYS DAZA

8. ALBA ROSA CORDOBA

9. LUIS E. BAUTISTA

10. EUSEBIO PEDROZA
11. BERTA C. DE PADILLA

12. LILIA LOPEZ MARTINEZ
13.  GLORIA BECERRA (Trabajadora Social Programa Vivienda-Huerto)
14. GUSTAVO JACOME
15. IVAN ROLONG
16. JUAN CASALINS
17. BERNARDO RAMIREZ
18. OTALVARO CASARES

19. FRANCISCO VARGAS

20. HERNANDO RAMIREZ

Los resultados de esta encuesta son 1os siguientes:
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ASPECTO SOCIAL

A. Lugar de Residencia de los socios:
Los socios fundadores tienen su residencia en el municipio de Barran-

quilla, Departamento del Atlantico.

B. Estado Civil:

Casados Solteros

19 1
C. Edad:
Edad No. Socios
22-32 7
33-43 8
44-54 4
55-65 1

D. Ndmero de hijos de los socios:
Los veinte socios fundadores de la Cooperativa tienen un total de 48

hijos para un promedio de 3 hijos por socio.

E. Estudios realizados
La capacitacion de los socios es importante para la organizacidn coo-

perativa, es necesaria para la administracidn de la misma, ya que su
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buen funcionamiento y manejo dependen de sus miembros.

Educacidon Primaria | Secundaria |.Universitaria

20 18 1

F. Problemas mas urgentes de los fundadores de la Cooperativa:

- Falta de recursos financieros para desarrollar las actividades pro-

ductivas.

- Falta de crédito para las actividades de comercio.

G. Motivos de Integracidn:

Los motivos mds importantes para vincularse a la Cooperativa son:
- Por los buenos servicios que prestan las Cooperativas.

- Porque presta ayuda econdmica

- Para contar con un organismo financiero.

ASPECTO ECONOMICO

Los socios constituyentes son personas de bajos ingresos. Se observd
que sus ingresos son de un salario minimo, debido a que la mayoria son

obreros, vigilantes, etc.

H. Aporte inicial de los socios fundadores:
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Teniendo en cuenta que las Cooperativas para su constitucidon y funciona-
miento requieren de capital por parte de sus socios, para el funciona-

miento de sus objetivos, tenemos:

Aporte Inicial No.
$ 200 - 500 6
500 -1000 5
1000 -1500 3

AREAS EN LAS QUE SE DESEMPENARAN

Areas # de socios
Carpinteria 5
Bloques cemento 4

Cria de animales 3
Huertos comunales 3
Instalaciones

Eléctricas 8

CONCLUSION

Analizando Tas encuestas de los socios fundadores de la Cooperativa,
se considera que ésta prestard servicios tanto a los afiliados béne-
diciarios del Programa Vivienda-Huerto, como a los socios de Ta Coo-

perativa. (Ver Anexo Encuesta 2).

Los socios recibirdn el curso sobre Cooperativismo previo. La Coope-
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rativa Integral de Tos Afiliados Beneficiarios del Programa Vivienda-
Huerto de CAF (COOAVICAF), debe ser merecedora de la Personeria Juri-
dica, por parte del Departamento Administrativo Nacional de Cooperati-
vas (DANCOOP), por cuanto ésta beneficiard no solamente a sus socios,
sino también a toda la comunidad integrante del Programa Vivienda-Huer-

to.
2.3.1 Factores que justifican la puesta en marcha de la Cooperativa
Multiactiva o Integral de los Afiliados Beneficiarios del Programa

Vivienda-Huerto de CAF.

A. La obtencion de beneficios a través de la comercializacidn de la

produccidn, ya que se hard por intermedio de la Cooperativa.

B. Existencia de una necesidad socio-econdmica de sus socios y de la
comunidad en general y realizar el suministro de materias primas, para
actividades productivas, créditos o préstamos, 1o cual sera solucionado

por la Cooperativa.

C. Falta de recursos financieros de las personas vinculadas a la Coo-

perativa para actividades desarrolladas por ellos.

2.3.2 0Objetivo General de la Cooperativa

- Crear fuentes de trabajo para las familias de los socios.
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- Promover el desarrollo econdmico-social y cultural de Tos afiliados

socios.

- Generar fuentes de ingresos monetarios a las familias socias.

2.3.3 Objetivos Especificos

La Cooperativa prestard sus servicios a través de las siguientes secciones:

Seccion de Ahorro y Crédito.

Seccidon de Produccidon Agro-industrial.

Seccidn de Mercadeo y Consumo.

Seccidn de Transporte.

Seccion de Educacion.

2.3.4 De los Socios

Socios activos : Veinte (20)
Socios Potenciales: Esto serd de acuerdo al ndmero de viviendas que
construird el Programa, se calcula 5.400 viviendas para un nidmero igual

de familias.

2.3.5 Entidades de Apoyo

Entidad Funciodn
SENA Organizacidn, capacitacidn técnica.
Cdmara de Comercio Capacitacidon microempresarial
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Entidad Funciodn

DANCOOQP Capacitacidn Cooperativa

Caja Social de Ahorros Préstamos a la Cooperativa.

Las demds entidades adscritas al programa actuardn en el momento que

la Cooperativa requiera de sus servicios.

2.4 ESTATUTOS DE LA COOPERATIVA DE AFILIADOS BENEFICIARIOS DEL PROGRA-
MA VIVIENDA-HUERTO DE CAF.

2.4.1 Razon Social, Domicilio, Duracidon, Ambito Territorial de Opera-
cioneé.
ARTICULO 1o.

La Cooperativa serda de personas y capital variable e ilimitado y se de-
nomird Cooperativa de Afiliados Beneficiarios del Programa Vivienda-

Huerto de CAF (COOAVICAF).

ARTICULO 2o.

La Cooperativa estard formada por los socios que suscriben el acta de
constitucion y quienes se sometan a los presentes Estatutos.

ARTICULO 3o.

E1 domicilio serd la ciudad de Barranquilla, Departamento del Atlanti-

co, Repiblica de Colombia.
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ARTICULO 4o.

La duracidn de la Cooperativa serda indefinida, podra disolverse cuan-

do se presenten los causales establecidos en este Estatuto.

ARTICULO 5o0.

Su ambito territorial de operaciones comprenderd el departamento del
Atldntico, (Colombia), pudiendo para el efecto establecer agencias o

sucursales en su radio de accidn.

ARTICULO 6o.

La Cooperativa serd de responsabilidad limitada.

2.4.2 O0Objetivo

ARTICULO 7o.

Prestacion de sus servicios a los socios, sin embargo DANCOOP, podra

autorizar la extensidon de sus servicios al piblico no afiliado.

ARTICULO 8o.

Prestara sus servicios a través de:
- Seccion de Ahorro y Crédito
- Seccidn de Produccidon Agroindustrial

- Seccion de Mercadeo y Consumo
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- Seccidn de transporte

- Seccidn de Educacion Primaria.

ARTICULO 9o.

Seccidn de Produccion Agroindustrial

Esta Seccidon cumplird las siguientes funciones:

- Producir elementos o materiales para la construccion.

- La Cooperativa adquirird la materia prima, equipos y herramientas
para la produccidn de materiales de la construccion.

- E1 desarrollo y consolidacidn de la comunidad estd relacionado con
actividades orientadas a promover, organizar la progresiva participa-
cidn de la comunidad.

- Fomentar y organizar la produccidn agropecuaria de los socios.

- Coordinar y fomentar la asesoria, la asistencia técnica y los ser-

vicios necesarios para mejorar l1os rendimientos productivos.

ARTICULO 10o0.

Seccion de Ahorro y Crédito. Su objetivo es:

Hacer préstamos a sus socios a bajo interés.

Fomentar el ahorro.

Hacer préstamos para la produccidn agricola

Realizar operaciones dentro de las leyes vigentes y los principios

cooperativos.
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ARTICULO 1lo.

Seccidn de Mercadeo y Consumo. Funciones:

- Servir de Centro de Acopio para la produccidn agricola, avicola y

porcina.

Comercializar los productos agroindustriales.

Establecer centros de acopio y almacenaje.

Celebrar contratos para la comercializacion o mercadeo.

Adquirir para sus socios los elementos que necesiten para la produc-
cion.

- Prestar servicios técnicos y cientificos para sus socios.

ARTICULO 120.

Seccidon de Transporte. Funciones:

- Prestar el servicio de transporte de pasajeros.
- Su ambito de operacidn sera la zona oriental del departamento del

Atlantico.

PARAGRAFQ:
Esta Seccidn entrard a funcionar previa autorizacidn del INTRA o la

autoridad competente del Gobierno.

ARTICULO 130.
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Seccidn de Educacion Primaria. Objetivos:

- Crear un centro de educacion para los hijos de los socios y la comu-

nidad en general.

- Este centro educativo se 1lamard Colegio Cooperativo de Primaria.

Estarda sometido por las normas pedagdgicas de Colombia y de DANCOOP.

PARAGRAFO

Las anteriores Secciones seran reglamentadas por el Consejo de Adminis-
tracion de la Cooperativa y se pondran en funcionamiento a medida que
las posibilidades econdmicas de la sociedad 1o permitan, previa apro-

bacion de DANCOOP.

2.4.3 Requisitos y Procedimientos para la adquisicidn de la calidad

de socios.

ARTICULO 1l4o.

Para ser socio de la Cooperativa, se requiere:

Ser mayor de 18 anos y no estar incapacitado legalmente.

Ser afiliado y no recibir mas de cuatro salarios minimos.

Ser admitido con posteridad por el Consejo de Administracion.

Pagar la cuota de admisidn de $500.00, la cual no serd reembolsada.

Suscribir un minimo de 4 certificados de aportacion por valor de

$6.000.00, de los cuales serd pagada la cuarta parte.

119




i WERSI

\ |

PARAGRAFOQ

También podra ser socio de la Cooperativa, los familiares del benefi-
ciario tales como: esposa o compafera permanente, esposo o compafero
permanente e hijos mayores de 18 afos o aquellas personas que dependan
econdmicamente del socio, previo el 1leno de los requisitos para tal

fin.

2.4.4 Causales y Procedimientos para la pérdida de la calidad de socio.

ARTICULO 15o0.

La calidad de socio se pierde por:

- Retiro voluntario, retiro forzoso, Exclusion o fallecimiento.
ARTICULO 160.

Retiro Voluntario. ET Consejo de Administracidon aceptard el retiro
voluntario de un socio siempre que estd a Paz y Salvo con la Coopera-

tiva.

PARAGRAFOQ

E1 socio que se haya retirado voluntariamente de la Cooperativa podra
solicitar nuevamente su ingreso a ésta, después de seis (6) meses de
su retiro.

ARTICULO 17o0.
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E1 Consejo de Administracion no concedera el retiro voluntario en 1los

siguientes casos:

Cuando se reduzca el ndmero de socios al minimo exigido por Tla ley;

Cuando se afecte el patrimonio de la Cooperativa.

Cuando el socio tenga obligaciones pecunarias con la Cooperativa.

Cuando el socio haya incurrido en causales de exclusidon o suspension.

ARTICULO 18o0.

E1 Consejo de Administracion tendra un plazo de 30 dias habiles para
resolver las solicitudes de retiro voluntario. Si vencido el término
de los 30 dias, el Consejo no se ha pronunciado, se entenderd aceptado

el retiro.

ARTICULO 190.

Retiro forzoso, se origina en:

Incapacidad Civil

Incapacidad estatuaria para ejercer derechos y contraer obligaciones.

Cambio de comicilio fuera del radio de accidon de la Cooperativa.

Detencidn preventiva.

ARTICULO 200.

E1 Consejo de Administracidon dispondrd de diez (10) dias hdbiles para

declararlo.
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ARTICULO 2lo.

Si existen deudas a la Cooperativa, se efectuard el cruce de cuentas.

ARTICULO 220.

Exclusidn, por los siguientes hechos:

- Por

Sas o

- Por

- Por

- Por

- Por

- Por

- Por

- Por

ejercer dentro de la Cooperativa actividades politicas, religio-

raciales.

Poractividades desleales en contra de ella.

servirse de la Cooperativa en provecho de terceros.

entregar bienes de procedencia fraudulenta a la cooperativa.
falsedad o reticencia en documentos.

operaciones ficticias en contra de ella.

cambiar la finalidad de recursos financieros.

ingresar a otra Cooperativa del mismo ramo.

negarse a recibir capacitacién Cooperativa, o impedir la misma.

ARTICULO 23o0.

Para que sea procedente Ta exclusidon el Consejo Directivo presentara

acta con hechos debidamente probados.

ARTICULO 240.
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Debe ser aprobada por los miembros principales del Consejo (mayorfia).

ARTICULO 250.

La exclusidn serd notificada al socio los cinco (5) primeros dias de
su expedicidn, si no se hace personalmente se fijard edicto de la mis-

ma en la Cooperativa.

ARTICULO 260.
Contra esta resolucion proceden recursos de:

- Reposicidn elevado por el socio para que el Consejo aclare, modifi-

que 0 revoque.

- Apelacion ante la Junta de Amigables Componedores con el mismo obje-

tivo.
PARAGRAFO:

E uno y otro recurso ha de hacerse uso, por escrito dentro de los cin-

co (5) dfas hdabiles siguientes a la notificacidn o edicto.

ARTICULO 270.

La reposicion sera resuelta en 15 dias a partir de su presentacion

ante el Consejo.

ARTICULO 28o.
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E1 de apelacidn actuara de acuerdo con el procedimiento de estos Esta-

tutos.

2.4.5 De los Derechos y Deberes de Tos Socios

ARTICULO 350.

Derechos fundamentales:

Realizar las operaciones autorizadas.

- Participar en la administracion de la Cooperativa.

- Ejercer el sufragio cooperativo.

- Gozar de sus beneficios y prerrogativas.

- Beneficiarse de sus programas educativos .

- Fiscalizar la gestidon econdmica y financiera de la Cooperativa.

- Retirarse voluntariamente.

ARTICULO 360.

Son deberes especiales de 1os socios:

Comportarse con espiritu cooperativo

Abstenerse de ejecutar hechos en contra de la Cooperativa.

Cumplir Tos compromisos con ella.

Aceptar y cumplir sus determinaciones y Estatutos.

2.4.6 Del REgimen econdmico y financiero
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ARTICULO 370.

E1 patrimonio social de 1a Cooperativa esta conformado por:

E1 capital social

Los fondos y reservas de cardcter permanente

Aportes extraordinarios que imponga la Asamblea

1

Los auxilios y donaciones que obtengan.

ARTICULO 380.

E1 capital social estd compuesto por los aportes de los socios, en di-
nero, en especie o en trabajo y estardn representados en certificados

de igqual valor.

ARTICULO 390.

Las aportaciones de Tos socios serdn de $1.500.00 cada uno y se deno-
minardn certificados de aportacion de la Cooperativa de produccidn de

beneficiarios del Programa Vivienda-Huerto de CAF.

ARTICULO 40o0.

Los traspasos, pignoracidn o gravamen de estos certificados s6lo se

hardn con la autorizacion del Consejo.

ARTICULO 4lo.

Fijese la suma de $1.500.00 como el capital inicial. Este capital
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sera variable e ilimitado.

ARTICULO 42o0.

Fijese Ta suma de $500.00 como cuota mensual obligatoria para cada so-
cio.

ARTICULO 43o0.

Ningln socio podrd, directa o indirectamente, ser titular de certifi-
cados de aportacidn que representen mas del 15% del capital.

ARTICULO 44o.

La Cooperativa cobrara hasta 2% mensual como interés sobre saldos adeu-

dados.

ARTICULO 450.

Los certificados de aportacidn no podrdan ser embargados sino por los
acreedores de la misma.

2.4.7 De la Administracién y Funcionamiento

ARTICULO 54.

Estard a cargo de: La Asamblea General, E1 Consejo de Administracion,

la Junta de Vigilancia y Tos Comités Especiales.
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2.4.8 De los Balances, Fondos Sociales y excedentes:

ARTICULO 107.

En Diciembre de cada afio el Gerente, Auditor y Contador hardn inventa-
rios y balances generales de las operaciones de la Cooperativa.
ARTICULO 108.

E1 producto del ejercicio social, comparado con el inventario corres-
pondiente, deducidos los gastos generales, amortizaciones y las cargas

sociales constituyen el excedente.

ARTICULO 109.

Los excedentes se distribuirdn asi: tomard un 10% para reserva legal;
el otro 10% para el fondo de solidaridad y un 20% para el fondo de edu-
cacidn cooperativa. El resto se tomard para pagar los certificados de

aportaciones.

2.4.9 De la fusidn y de la incorporacion:

ARTICULO 114.

La Cooperativa podrd incorporarse a otra u otras del mismo tipo, adop-
tando la denominacién de una de ellas, acogiéndose a sus Estatutos y

su personeria juridica.
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2.4.10 De la disolucidn y liquidacion

ARTICULO 115.

Por resolucidon de la Asamblea General.

Por reduccion del nidmero de socios

Por fusidon con otra Cooperativa

Por incapacidad econdmica

Por que sus actividades son contrarios a la ley, buenas costumbres o
cooperativismo.

Por cualquier causa que haga imposible el cumplimiento de los fines

sociales.

2.4.11 De los amigables componedores y del arbitramiento.

ARTICULO 120.

Las diferencias que surjan entre la Cooperativa y sus socios, se lle-

vardan a una Junta de Amigables Componedores.

ARTICULO 121.

Esta Junta serd de cardcter accidental y sus miembros elegidos por

convocatoria del Consejo de Administracidon y a instancias del socio.

ARTICULO 122.

Los miembros de esta Junta serdn personas iddoneas socios de la Coope-

128




rativa y no tendran parentesco entre si ni con las partes.

2.4.12 De la reforma de los Estatutos

ARTICULO 125.

La reforma de los Estatutos s6lo podra hacerse en Asamblea General,
mediante voto favorable de las 2/3 partes de 1os socios habiles. Sera
aprobada por el DANCOOP y protocolizada en la Notaria donde se haya he-

cho la protocolizacion inicial.

2.5 ANALISIS DE LOS SERVICIOS DE LA COOPERATIVA

Los planteamientos que presentan los Estatutos de la Cooperativa de
los afiliados beneficiarios del Programa Vivienda-Huerto de CAF, son
las de satisfacer algunas de las necesidades de sus socios. Elevar su
nivel socio-econdmico y cultural y establecer una reglamentacidon inter-

na de las relaciones internas de Ta misma.

Se considera que hay que adoptar mecanismos de denominacidén mas amplios
los cuales le facilitaran estimulos en su actividad productiva, tanto
por el lado de la demanda como de la oferta, en sectores macroecondmi-
cos que abarque e incluya Tos principales problemas que estén padecien-

do los socios.

Teniendo en cuenta que los Estatutos son los reglamentos por medio de
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los cuales se rige la cooperativa. En los servicios que prestara, de
be ubicar todos aquellos que los socios beneficiarios consideren prio-

ritarios.

Los servicios que ésta prestara se encuentran en la seccidn de ahorro y
crédito, donde consideramos se deben ampliar sus servicios hacia pres-

tamos para vivienda, ya que s6lo se estipulan para maquinarias e inmue-

bles.

La Seccidn de Produccion Agroindustrial para un mejor desarrollo, esta

seccion debe trabajar por separado en los estatutos, quedando asi:

Seccidn Agricola

- Esta seccion se debe encargar del mercadeo de los productos agricolas
de Tos huertos caseros y comunitarios, donde se ha ampliado su radio
de accidn hacia mercados distintos a CAF, buscando mejores precios de

lTos mismos.

- En caso de que Tos socios necesiten anticipos, pueden darselos pero
siempre y cuando, hayan entregado 1a cosecha o el producto, como un aval

de su crédito.

Los excedentes o beneficios se repartiran en proporcidn a los productos

entregados a la seccion.

- Sus actividades se pueden ampliar en cuanto al almacenamiento de alimentos.
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Las tierras de prdductién comunitaria, deben ser compradas por la Coo-
perativa a CAF, para lograr una mayor cobertura econémica de la misma.
En caso, por ejemplo, actualmente en que las tierras son de CAF, la

Cooperativa deberé arrendarlas a la institucion y establecer 1ineas de

crédito para la utilizacidon de maquinarias y equipos agricolas.

En cuanto a Ta Seccidn de Prdduccién Pecuaria, que se encargara de la
cria de animales (avicola, piscicola, porcina, etc.,), se recomienda
que la Cooperativa busque mecanismos de capacitacion y asesoria técni-
ca acordes con las condiciones de Tos socios. Se considera pertinen-
te que se implemente a1an tipo de seguro, en caso de calamidad en esta
produccidn y en la anterior, garantizando de este modo el normal desa-

rrollo de la produccidn.

En cuanto a la Seccidon de Produccion Industrial o Produccion de elemen-
tos de la construccidon, es necesario la creacidon de microempresas, pe-
quefas empresas, industrias medianas, o industrias mds grandes de acuer-

do a las condiciones econdmicas de la Cooperativa.
Se considera prioritaria y de mayor urgencia a medida que va crecien-
do Ta comunidad, el incremento y puesta en marcha de la seccidn de

transporte,

La seccidon de Educacidon, que en esta seccidn sera s0lo primaria, debe-

ra incrementar sus servicios hacia la educacidon secundaria y capacita-

131




cion técnica, mediante convenios con universidades, Ministerio de Edu-
cacion Nacional, SENA, Departamentos, Municipios y Centros educativos

diversificando los servicios de esta seccion.

Partiendo que la necesidad primordial de los afiliados es el de vi-
vienda, se hace necesario incorporar una Seccidon de Vivienda, buscando
promover y ejecutar el programa Vivienda-Huerto, y por medio de formas
asociativas como autoconstruccidn, esfuerzo propio o ayuda mutua. De-
be estar integrada por el Comité de Vivienda, escogido por el Consejo
de Administracidn, a quien le corresponde su administracion y direc-

cion de acuerdo a los reglamentos de vivienda aprobados por el DANCOOP

Este comité tendrda como funcidn estudiar la adquisicidon de la vivienda,
reparacion locativa y contribuir al fortalecimiento econdmico y social

de los socios.

Otra de sus formas operativas podria ser la compra de terrenos o casas
ya construidas y venderselas a sus socios con cuotas de amortizacion
més de acuerdo con 1la situacién socio—econémica'de los mismos. Como
la compra de lotes donde la Cooperativa construye con sus propios me-

dios y recursos, buscando abaratar sus costos.
Otra seccidon que sugerimos es la de Salud, en donde se establezcan los
servicios de asistencia médica, odontoldgica, laboratorio y hasta hos-

pitalizacion para socios y familiares. Se podrian para este fin, rea-
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lizar convenios con CAF, ya que esta institucion presta este servicio

a sus afiliados en forma bastante completa.

FUNCIONES QUE DEBE DESEMPENAR EL TRABAJADOR SOCIAL EN CADA UNO DE LOS
SERVICIOS QUE PRESTA LA COOPERATIVA.

Seccion de Ahorro y Crédito

E1 Trabajador Social debe velar que se cumplan los requisitos del arti-
culo 10 (Vver pag. 103), verificar si el crédito solicitado se le da el

uso adecuado que su especialidad sea fructifera.

En caso de que el crédito se solicite para reparacion de la vivienda,
el Trabajador Social debe realizar una visita domiciliaria con el ob-

jeto de confirmar la solicitud.

Seccion de Mercadeo y Consumo

En esta seccidon se les brindara asesoria a los socios a que se capaci-
ten ellos mismos en forma técnica a través del SENA o que busquen per-
sonal capacitado, para que 1e; brinden atencion necesaria a los huertos
comerciales y caseros para que haya una mejor productiVidad de los pro-

ductos y poderlos comercializar. (Ver Articulo llo. pigina 118)

También hacerle ver la importancia que tienen los productos que culti-
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van en los huertos caseros para el consumo de la familia.
Seccion de transporte

En esta seccion se supervisard el buen mantenimiento y servicio del

transporte para los usuarios. (Ver Articulo 12o0. pigina 118 ).
Seccion de Educacion

E1 Trabajador Social trabajaré en coordinacion con el comité de educa-
cién, se vigilara el adecuamiento del local y el cumplimiento de los

reglamentos del colegio, hacer reuniones periédicas con los padres de
los nifios, rendir informacion sobre el comportamiento de los estudian-

tes. (Ver Articulo 130., pagina 118),
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3. EVALUACION DEL TRABAJADOR SOCIAL EN LAS COOPERATIVAS DE LA CIUDAD
DE BARRANQUILLA

3.1. VINCULACION DEL TRABAJADOR SOCIAL A NIVEL COOPERATIVO:

La participacidon del Trabajador Social en el marco de las institucio-
nes, ha sido para este profesional el desarrollo de capacidades espe-
ciales, para lograr una buena intervencidon en los niveles macro y mi-

crosocial y asi crear politicas de Bienestar Social.

En el Sector cooperativo, la profesidn de Trabajo Social ha sido un
hecho nuevo en la historia, ya que se le brinda en esta ciudad Ta opor-

tunidad al Trabajador Social de realizar esta labor.

Las primeras personas que se interesaron por vincular a este profesio-

nal son los sefiores Jorge Jiménez (Presidente de la Cooperativa Cootratel)
y Rodrigo Mejfa (Gerente de la Cooperativa de la Aerondutica Civil),
posteriormente Rafael Martinez, Rafael Bijato y Alejandro Sédnchez se

di6 a conocer su quehacer profesional y se ha ido vinculando paulati-

namente a otras cooperativas de la ciudad de Barranquilla.

Fue en el mes de agosto de 1983 que Ta Universidad Simén Bolivar,
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comienza a enviar prdcticantes de (1timo semestre de Trabajo Social.

A1 vincularse este profesional al sector cooperativo, su labor fue
ardua, debido a que muchos de sus socios desconocian las funciones que

desempefiaria.

3.2. EVALUACION DE LA PARTICIPACION DEL TRABAJADOR SOCIAL EN EL
SECTOR COOPERATIVO DE LA CIUDAD DE BARRANQUILLA.

La situacidn social de las cooperativas en su conjunto es compleja,
de aqui que la intervencidn del Trabajador Social en este sector, ha
sido el de modificar las condiciones problemdticas en el desarrollo

de Tos individuos y grupos de la comunidad cooperativa.

Es necesario conocer el quehacer del Trabajador Social en las coopera-
tivas, con el objetivo de evaluar 1o que ha sido su participacion, de-

senvolvimiento y las funciones que se han implementado hasta el pre-

sente.

Por medio de un sondeo de opinién a los directivos o administradores
(Presidentes y Gerentes) de las cooperativas de Ahorro y Crédito en

la ciudad de Barranquilla: Cooperativa de la Aerondutica Ciyil
(AEROCIVIL), Cooperativa de la Telefénica (COOTRATEL), Cooperativa de
Loteros (COOTRALOT), Cooperativa de Servicios del Estado (COOTRASERVE),

Cooperativa de EDUCONAL, Cooperativa del Sena (COOTRASENA).
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Se conocid mediante este sondeo de opinidon la labor que ha venido rea-
Tizando el Trabajador Social como: Promocionar, Educar, Coordinador
y Asesor; con el fin de organizar e integrar a las personas que tra-

bajan en la empresa cooperativa.
Estas funciones las realiza el Trabajador Social para:

"Lograr una participacidon permanente de las buenas relaciones humanas

que sirvan para la comprension de las personas.

Sirve también para preservar la tranquilidad de la gente que la mane-
Ja. Las buenas relaciones humanas contribuyen a un relajamiento de

los trabajadores en el agro, la industria, los servicios, etc“l.3

E1 Trabajador Social cuando ejerce su profesidn, es parte y sujeto de
la realidad que se le presenta, en este caso tenemos el sistema social
de las cooperativas; porque es necesario que una empresa, cualquiera

que sea su indole, propugne por las buenas relaciones interpersonales

de sus miembros, esto contribuye a un mejoramiento de su funcionamiento.

E1 Trabajador Social ha sido creativo al desempefiarse en este nuevo
campo, en el cual ha realizado funciones no especificas, utilizando
métodos y técnicas de Trabajo Social para un mejor desarrollo de su

intervencidn en este sector.

RUIZ VELEZ, Alberto. Las Relaciones Humanas y la Investigacién en
Trabajo Social. Bogotd. p.6
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Se considera que estas funciones deben ampliarse, ya que se encuentra
en condiciones para realizar otros campos de la cooperativa; aparte
de la meramente educativa que ha venido realizando, reflejando la ubi-

cacion que hasta el presente ha tenido en ellas.

E1 Trabajador Social dentro de 1a estructura orgdnica de una coopera-
tiva debe depender directamente de la Asamblea General, que es la ma-

xima autoridad de ella.

Su ubicacién en la parte administrativa de las cooperativas se encuen-
tra justificado en que el Trabajador Social cumplird funciones basicas

Ccomo son:

A. Planificador:

E1 Trabajador Social puede dirigir y administrar las responsabilidades
del grupo, porque conoce las limitaciones y procedimientos para la bue-
na marcha de cualquier programa, mediante su utilaje y metodologia pro-

fesional,
B. Organizador:
Para alcanzar los objetivos de la cooperativa es necesario que este

cuente con una estructura y metodologia organizativa acorde con las

necesidades y capacidades del grupo. Es necesario determinar las
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tareas a cada miembro del grupo, donde se clarifiquen actividades para

que el grupo sea responsable de su propio accionar.

C. Coordinar:

Es 1la forma de armonizar todas tas actividades y todos los esfuerzos
de un conjunto. Desde un punto de vista operativo consiste en ordenar
metddica y armoniosamente las actividades, servicios y hombres, ten-
dientes a alcanzar un objetivo determinado dentro de condiciones cam-

biantes.

D. Dirigir:

Consiste, esencialmente en encaminar las acciones hacia cierto punto,
mediante la toma de décisiones que se incorporan como instrucciones,
mandatos y 6rdenes. La funcidon directiva en 1o sustancial es un sa-

berlo hacer y al mismo tiempo es ser responsable de que se vaya ha-

ciendo.

E. Controlar:

Administrar no es s6lo guiar una organizacidn hacia el Togro de deter-
minados objetivos, sino también controlar en qué grado o medida se
estan alcanzando o no esos objetivos. En la practica, no es facil

separar de manera nitida esta funcion de las otras, pues cuando se
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dirige o coordina siempre se estd estableciendo un control para orien-
tar las actividades y los hechos a fin de que se alcancen 1os objeti-

vOS propuestos.
3.3. PAPEL SOCIAL DE LAS COOPERATIVAS.

Las cooperativas consideradas como parte integral de un movimiento
debe cumplir un papel acorde con sus objetivos particulares y con los
del movimiento en general. Este papel acorde con sus objetivos parti-
culares y con Tos del movimiento en general. Este papel debe ser cum-
plido a través de la accidn que la cooperativa desarrolla permanente
tanto en 1o social como en 1o econdmico, es bien conocido que en esta

institucidon estos dos elementos son inseparables.

Se debe conocer el grado de satisfaccion de los empleados mediante su
desempefio, para ver si se tiene el rendimiento y calidad de su trabajo.
En esta parte se les va a brindar un beneficio social y un beneficio

para la comunidad.

- Beneficio Social:

A. Brindar la posibilidad de que Tas personas vinculadas a la coope-
rativa hagan uso de sus ervicios, ofrecerles una supervision econdmica

y social, despertando el uso de sus servicios y el deseo de mejoramiento

del grupo social dentro del cual opera.
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B. La personalidad de cada uno de los socios se le debe dar mucha im-
portancia, por esto depende que se requieran los cambios en general de
los hombres que van a intervenir en la creacion de un clima social

dentro del cual debe operar. No se debe escapar este aspecto tan esen-
cial, porque proporcionan los elementos adecuados para la formacion de

SuUs socios.

C. La educacion cooperativa va a permitir entre Tos asociados un es-
piritu de vinculacion, para que se forme realmente personas en labores
Gtiles y productivas, que se desarrollen iniciativas de trabajo que
conlleven al aprovechamiento de los recursos humanos, tecnificdndose

para el progreso de la cooperativa.

D. Hacer que los asociados de la cooperativa participen en la Asam-
blea, en el circulo de estudio, reuniones informales, seminarios, or-
ganismos directivos y de control, constituyen un medio eficaz y prdac-
tico para que los socios presentes actden en funcidon de la comunidad

u organizacion.
Otros aspecto importante dentro del sistema Cooperativo es la parti-

c ipacion de la familia, este vinculo consanguineo va a permitir una

mejor fuente de ingreso y un mayor bienestar.
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- Beneficio de 1a comunidad:

Una cooperativa estd formada por individuos que nacen parte de una
comunidad, ellos por medio de ésta van a satisfacer las necesidades
del nicleo familiar en el que se estdn desenvolviendo en una forma

indirecta.

Las cooperativas no sélo deben estar en funcién exclusiva a sus propios
objetivos, si no también de 1legar a cumplir un aporte fundamental

para el desarrollo de otro tipo de cooperativa, mediante una accion
integral donde exista una cooperativa de consumo, llegar a crearse

otra de produccidn integral, etc.
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CONCLUSIONES

E1 Trabajador Social al trabajar en el sector cooperativo implementa
la parte social de ésta, conoce el funcionamiento y Tas politicas de
Bienestar Social; debe determinar con exactitud cada uno de 1os meca-
nismos de conducta del grupo, para que la intervencidn sea positiva y

concreta sobre el trabajo que se realice en el sistema cooperativo.

Hasta el momento 1a intervencion del Trabajador Social en Ta creacion
de cooperativas ha sido la de asesor, educar y orientar. El proceso

de administracion social implica el manejo de principios metodoldgicos
y técnicas dirigidas a concretar en acciones los objetivos de la coope-
rativa a través de servicios directos a individuos y grupos para asi

lograr satisfacer las necesidades y demanda de los socios.

Es evidente que de este modo el Trabajador Social puede establecer sus
objetivos, funciones y normas dentro de la cooperativa, estableciendo
a corto y largo plazo; analizando las funciones del personal e imple-
mentando procedimientos, creando sistemas de comunicacidn y servicios,
promoviendo el desarrollo del personal para alcanzar altos niveles de

efectividad y asegurar su participacidn.

143




La solucidn propuesta a través de la cooperativa al Programa Vivienda-
Huerto de CAF, ofrecen medios y permiten a las familias beneficiarias
complementar sus ingresos reales, destinados al financiamiento de la
vivienda y disminuir sus gastos en el rubro de alimentacion; esto exige
la participacion de las familias en actividades productivas orientadas
a promover el desarrollo y la consolidacion del Programa y de la comu-

nidad.

Mediante la creacidon de la cooperativa, se trata de reducir al maximo
el endeudamiento de Tos beneficiarios del programa, mediante organismos

en el que se acumulardn sus ahorros, reduciendo los resgos de la inflacidn.

La cooperativa de los afiliados beneficiarios del Programa Vivienda-
Huerto estard alerta a las necesidades de sus asociados, en cuanto a
asuntos econdémicos y social generando empleos y servicios complementa-

rios a la vida cotidiana a sus socios.

El Trabajador Social cumple un importante papel en el campo de las coo-
perativas, porque abarca una serie de aspectos relacionados con la pro-

mocidn social de los socios, la educacion y la capacitacion de los mismos.

La mayoria de los problemas que se presentan en la cooperativa son de-
bido a la poca capacitacidon cooperativa que reciben los socios, debido
a ello, el Trabajador Social deberd estar presente en este proceso y

ser el mismo ejemplo de la organizacidon cooperativa y de las ventajas

que esta entrafia .
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RECOMENDACIONES

Incentivar los conecimientos cooperativos a 1os socios a través de

la capacitacidon permanente.

Vincular constantemente a las familias para el progreso de la coo-

perativa.

Que el Trabajador Social oriente dindmicas activas de integracidn

que conlleven a un mejor desarrollo de ésta.

Permitir a Tos hijos de los socios de la cooperativa que se inte-

gren y conozcan el movimiento.

E1 Trabajador Social debe incrementar las bases sociales con capa-

cidad administrativa, econdmica, financiera y servicios de la entidad.
Que todos Tos afiliados beneficiarios del Programa Vivienda-Huerto

sean vinculados a la cooperativa y que sean miembros activos de la

misma.
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10.

lolina

12.

Trabajo Social. Trabaje mas activamente en todos Tos comités de

la cooperativa.

Entre su curriculum profesional de Ta universidad se debe estable-

cer la catedra Cooperativa.

Que Tos aportes sean puntuales para que la cooperativa tenga un

buen desarrollo econdmico.

Establecimiento de relaciones con otras entidades, cooperativas y

entidades particulares.

Vincular en el organigrama el departamento de Trabajo Social.

Esta cooperativa serda a largo plazo, por lo tanto su cobertura se

debera ampliar.

————
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ANEXOS




Direccion:
Teléfono :

COMFAMILIAR DEL ATLANTICO

Calle 47 43-83
413877 ext. 289-290

Departamento Programas Sociales

PROGRAMA VIVIENDA-HUERTO

1. DATOS PERSONALES:

1

2. DATOS
2.1.

22,
2.3,
2.4.
2,554,
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Nombres y apellidos del afiliado:

Documento de identidad N2 Lugar de expediciodn

Profesion u oficio:

Lugar y fecha de nacimiento:

Domicilio: Teléfono:

Nacionalidad: Sexo: Edad:

Gradc de educacién: Primaria: Secundaria: Universidad:
Técnica : Comercio : Otros:

Estado civil:

DE LA EMPRESA:
Nombre de l1a empresa:

Direcciodn: Teléfono:

Cargo que ocupa en la empresa:

Division: Departamento: Seccion:

Tiempo de servicio en la empresa: afos
Horario de trabajo:

3. ASPECTOS SOCIALES:

3.1. Cuédntas personas dependen econdémicamente de usted?
3.2. Tiene vivienda propia: Arrendada: Cudnto paga: 3
3.3. Cuantas personas viven en su casa: ___ Parentesco:
3.4. Qué habilidades manuales tiene:
3.5. A qué entidades, clubes u organizaciones sociales estd vinculado:
3.6. Composicidon familiar: Relacion de familiares:
N2 | NOMBRES Y APELLIDOS | DIRECCION |PARENTESCO | EDAD| ESTADO CIVIL| OCUPACION | ESTUDIOS
12
20
32
42
52
62
72
OTRAS PERSONAS A CARGO DEL TRABAJADOR:
10
22
32




ASPECTOS ECONOMICOS:

4.1. Sueldo mensual devengado: §$
4.2. Subsidio familiar: $

4.3. Datos econdémicos familiares:

4.3.1. Conyuge:
Nombres y apellidos:

Documento de identidad: _ Lugar de expedicidn
Lugar y fehca de nacimiento:

Domicilio:

Nacionalidad: Sexo: _ Edad:
Salario: $ Otros ingresos:

Empresa donde trabaja:

Cargo que ocupa:

Direcciodn: Teléfono:

4.3.2. Hijos que laboran:

NOMBRES Y APELLIDOS EMPRESA DIRECCION TELEFONO SALARIO
L
4.4, Total ingreso familiar: $ N
4.5, Qué aporte extra dispondria usted para invertir en la cooperativa: $
4.6. Tiene negocio propio: Si No
4.7. De qué clase:
4.8. Si no tiene estaria dispuesto a montar una pequeia industria en su vivienda-

huerto: Si No
4.9. Tiene algin inconveniente para que 1o asesoren en su inversion: Si _ No
4.10. De cuanto dispone en cesantias: §
4.11. La empresa donde labora otorga préstamos de vivienda: Si No
4,12. En qué cantidad:
4.13. éq empresaNdonde labora alglin familiar otorga préstamos de vivienda:
i o : :

4.14. Esta afiliado a Comfamiliar: Si No
4.15. Nombre: Parentesco:

4,16. Empresa:

EDUCACION: )
5.1. Ha recibido usted educacidon cooperativa: Si No

5.2. Cuéndo y qué tema:

5.3. Ha recibido usted recursos especiales de cooperativismo (20 horas): Si No




5.4.

5,45::
5156}

55,

6. OTROS
6.

6.2.

6.3.
6.4.

6.5.
6.6.

Estaria dispuesto a asistir a reuniones periddicas de orientacidn cooperativa:
Si No Depende

Qué dfas y horas prefiere:

Estarfa dispuesto a realizar un curso bdsico de cooperativismo (20 horas):
Si No

Estaria dispuesto a aceptar un cargo en la cooperativa: Si No
ASPECTOS:

Conoce usted los objetivos de las cooperativas: Si No

por qué? :

Qué servicios considera que deberia prestar la cooperativa:

Estaria dispuesto a recibir capacitacion técnica: Si No

Sobre cudles de estos aspectos:

a. Produccion de bloques de cemento:

b. Carpinteria:

c. Montaje de instalaciones: Paneles sanitarios (tuberfias)
Bateas
Instalaciones eléctricas

Ha visitado usted las casas modelos en Santo Tomds: Si No

Usted estaria dispuesto a adquirir una casa de:
Dos alcobas Tres alcobas

7. SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES:

NOTA: Llene el formulario en letra de imprenta o a mdquina, se le agradece devolverlo a

la

mayor brevedad posible y entregarlo en las oficinas de Vivienda-Huerto.




PLAN VIVIENDA - HUERTO CONFAMILIAR
ENCUESTA

Nota: (Favor 1lenarlo en letra imprenta).

1. NOMBRE

2. EMPRESA DONDE LABORA

3. DIRECCION RESIDENCIA
TELEFONO

4. AREA EN LA QUE LE INTERESARIA TRABAJAR (Sefiale con una X).

- Blogues de cemento

- Carpinteria (Puertas, ventanas, sillas)
- Instalaciones Eléctricas

- Paneles Sanitarios (Tuberfa)

- Bateas

- Huertas Comunales

- Cria de Animales

- Taller de Confecciones

- Otros Cudles?

5. CUANTAS PERSONAS TRABAJARAN CON USTED?
PARENTESCO

6. TIEMPQ DISPONIBLE PARA EL TRABAJO

HORA DIAS SEMANAS

Ve gUE APDRTE EXTRA DISPONDRIA USTED PARA INVERTIR EN LA COOPERATIVA




CUADRO

No.

ol

ORIGEN Y DATOS PERSONALES DEL AFILIADO

Procedencia

Indicadores de afiliados Edad Sexo
Variables No. i % No. % No. %
Barranguilla 89 80.90

Soledad 7 6.36

MaTambo 4 3.63

Sabanagrande 5 4.60

Santo Tomés 1 0.90

Palmar de VYarela 1 0.90

Baranoa 2 1.81

Polonuevo 1 0.90

Menos de 40 afios 85 77.28

Mas de 40 anos 25 22.72

Masculino 77 70.30
Femenino 33 30.00
TOTALES 110 100.0% 110 100.0% | 110 {100.0%




CUADRO No. 6

CUADRO FAMILIAR DEL AFILIADO
1

i Personas a
Indicadores Estado civil No. de nhijos cargo
Variables No. % # pA No. %
Casados 69 62.72
Unién Tibre 11  10.00
Solteros 23 20.90
Viudos 5 Py 2
Separaaos 4 3.66
Ninguno 11 10.00 10 9.09
Uno 21 19.09 51 46.36
Dos 25 A2 31 28.18
Tres 24 &l.8l 11 10.04
Cuatro 10 9.09 2 18I
Cinco 6 5.49 2 1.81
Seis 6 5.49 2 1.81
Siete 3 2, w2 1 0.90
Ocho 4  3.63
TOTALES 110 100.0% 110 100.0% | 110 100.0%






