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INTROOUCCION 

El presente trabajo de grado nace como consecuencia de nuestro contacto 

directo en el desarrollo del Programa Vivienda Huerto de COMFAMILIAR, 

ANDI-FENALCO del Atlántico (CAF). 

Partiendo que este es un programa nuevo en donde se están dando los pri­
c""' J::as-e. e r> 

meros pasos, eri base a encuestas socio-económicas realizado por las Tra-

bajadoras Sociales en práctica, se detectó que los afiliados interesa-

dos en el programa, no cuentan con ingresos suficientes para hacerse a-

creedores de la vivienda, debido a esto el Trabajador Social se preocu­

pa al igual que otras profesionales que hacen parte del programa, por 

buscar la forma de presentar alternativas a la problemática, basándose 

en los conocimientos de las Ciencias Sociales, orientación en lo que es 

la organización y conformación de una Cooperativa. 

El profesional de Trabajo Social se orienta a conocer y transformar si-

tuaciones de conflicto social vividas por amplios sectores sociales de­

pendiendo de su existencia y de un salario en cualquiera de ·sus modali­

dades, presentan incapacidad de satisfacer un conjunto de necesidades 

básicas para su subsistema. 
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Se hace necesario que Trabajo Social, refuerce sus conocimientos, en lo 

referente al sector cooperativo, los cuales le van a ser de gran utili­

dad para trazarse objetivos alcanzados mediante la utilización de méto­

dos y técnicas que le servirán para conocer y manejar ésta área de in­

tervención siendo de mucha importancia para su desenvolvimiento en es­

te nuevo campo. 

Cuando este profesional ha participado en la organización de una Coope­

rativa es algo novedoso, ya que las experiencias adquiridas le van a 

servir como referencia para el desempeño en este sector. 

Siendo precisamente este profesional quien organizó la conformación de 

una Cooperativa, dentro del programa Vivienda-Huerto se señala su ac­

cionar en otras cooperativas formadas. Mediante la creación de la Coo­

perativa, Trabajo Social busca promover el establecimiento de esta for­

ma organizativa, como alternativa de solución a los problemas que pre­

sentan los sectores sociales beneficiarios del Programa Vivienda-Huerto 

de CAF. 

El tema de estudio es la intervención del Trabajador Social en la orga­

nización de una Cooperativa como alternativa viable al desarrollo del 

Programa Vivienda-Huerto de CAF. De este modo se quiere resaltar la 

importancia que tiene este movimiento como forma de ayuda socioeconó­

mica y dar a conocer el beneficio que les brindará a sus socios. 

13 



Para una mejor comprensión, el presente trabajo se ha dividido en tres 

Capítulos, distribuidos así: El primer Capítulo es una cita del Progra­

ma Vivienda-Huerto, con el fín de que se conozca porqué se organizó la 

Cooperativa y quienes pueden ser socios de la Cooperativa. El segundo 

Capítulo describe la creación de la Cooperativa, señalando lo que es 

éste movimiento, el estudio socio económico a los socios fundadores, 

los estatutos de la Cooperativa y el análisis de los mismos y las fun­

ciones del Trabajador Social; el tercer Capítulo es la evaluación del 

Trabajador Social en las Cooperativas de la ciudad de Barranquilla, las 

funciones que ha desempeñado y el papel social de las Cooperativas. 

Este estudio está apoyado en técnica.s de investigación como: sondeo de 

opinión, encuesta a los afiliados, revisión bibliográfica y documentos 

sobre el tema. 

La investigación es descriptiva, porque le permitirá al lector una ma-

yor comprensión de la misma. 

14 



O. l. ANTECEDENTES DEL ESTUDIO'

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

El Programa Vivienda Huerto fué elaborado por un grupo de personas que 

hacen parte de la Directiva de COMFAMILIAR ANDI-FENALCO, y la OEA, jus­

tificado en un estudio que se realizó a los afiliados y por datos del 

ICT, la Universidad del Norte y el Plan de Desarrollo de Barranquilla 

(Cámara de Comercio) a través de este se analizó que la vivienda, y la 

canasta familiar, representa el mayor porcentaje en los gastos de las 

familias encuestadas. 

Fué así como se elaboró el programa, cuyo objetivo es satisfacer las 

necesidades habitacionales y mejorar la dietética alimenticia de los 

afiliados. La vinculación del Trabajador Social a este programa per­

mitió realizar un e�tudio socio-económico a través de ericuestas, las 

cuales fueron enviadas a las diferentes empresas afiliadas a la insti­

tución, en la cual se quería conocer la situación económica y social 

de los afiliados interesados en el Programa Vivienda�Huerto, donde se 

concluyó que el ingreso familiar de las personas interesadas se encon-

15 



traba por debajo de los treinta y cinco mil pesos M/L ($35.000.oo), ade­

más sus cesantias son relativamente escasas, por lo general son personas 

jóvenes y tienen poco tiempo de servicio en las empresas; los planes de 

vivienda en algunas empresas no son adecuados. 

A través del estudio realizado por las Trabajadoras Sociales se conclu­

yó que solo 12 personas disponen para la cuota inicial de un total de 

85 personas, donde el resto no alcanzan a cubrir sino la cuarta parte 

de la cuota inicial. 

Otro de los hechos de necesaria mención es la importancia que el rubro 

de alimentación tiene en el gasto familiar, impide en parte, presentan­

do un alto porcentaje de participación que es en parte la solución de 

la problemática de las familias además de otras necesidades básicas. 

Por lo anterior se dedujo que la capacidad económica de estas familias 

les impide adquirir la vivienda puesto de que esta tiene un valor de 

Un Millón Doscientos Mil a Dos Millones de pesos ($1.200.000.oo a 

$2.000.000.oo). 

El programa propone buscar ingresos adicionales, en el que la familia 

participe y se crea fuentes de trabajo, al conformar micro empresas y 

Cooperativa. 

Ante tal situación, Trabajo Social ha tenido la oportunidad de interve­

nir en una forma directa para tratar de darle solución ante esta pro­

blemática, queriendo brindar asesoría y orientación, motivándolos a que 

se capaciten y organicen en forma de microempresa y Cooperativa. Con-

siderando la organización de una Cooperativa es necesario adquirir sus 

conocimiento� labor desarrollada conjuntamente con el profe.sional de 

16 



Trabajo Social, Economía y demás profesionales que hacen parte del Pro­

grama Vivienda-Huerto. 

La situación habitacional de los afiliados beneficiarios del Programa 

Vivienda-Huerto de COMFAMILIAR y el deseo de brindar respuesta a la 

carencia de vivienda conlleva a buscar la forma de mejorar el ingreso 

familiar mediante la organización y creación de una Cooperativa que se 

proyecta a generar empleo de medio tiempo a las personas que laboran 

en otras actividades y de tiempo completo para sus familiares como for­

ma de obtener excedente permitiéndoles satisfacer necesidades y la fi­

nanciación de la vivienda, razón por la cual ha sido motivo de preocu­

pación, la intervención del Trabajador Social en la organización de la 

creación de la Cooperativa, como medio de darle solución a la escasez 

de vivienda y así se puedan mejorar los ingresos a nivel micro y macro 

social. 

Las Cooperativas cumplen una doble función, una económica que busca 

aumentar el nivel económico y el social que busca integrar a los socios 

y elevar el bienestar social de la comunidad. 

Como se ha visto en la práctica que las Cooperativas son una asociación 

de personas que se encuentran con las mismas dificultades económicas y 

unen sus esfuerzos por resolver situaciones conflictivas, logrando así 

satisfacer sus necesidades. 

No se debe olvidar los resultados positivos que han brindado las Coope-
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r.ativas,en los últimos años y la lucha contra la inflación además sus

esfuerzos en los diferentes campos de las actividades económicas y so­

ciales a nivel nacional. 

El Trabajador Social en la intervención de organizar y conformar Coo­

perativas se preocupa por que sus socios tomen conciencia real de lo 

que es el sistema cooperativo y alcanzar los verdaderos objetivos en 

la práctica de sus servicios. 

18 



O. 2, OB·JETIVOS

0.2,l OBJETIVO GENERAL 

Establecer las conveniencias desde el punto de vista socio�económico 

de la creación de Cooperativas con los afiliados del Programa Vivien­

da-Huerto de COMFAMILIAR ANDl-FENALCO, como medio de financiaci6n para 

la adquisicidn de la vivienda, la cual generar! el bienestar de sus 

participantes y así esbozar las funciones del Trabajador Social, a 

través de las experiencias adquiridas en la ejecucidn y desarrollo del 

Programa, contemplando asr un conjunto de acciones, orientadas a promo� 

ver el desarrollo y consolidación de la comunidad. 

0.2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS 

Contribuir acttvamente a la promoción de ingresos y generar empleo, 

mediante un sistema social más justo para que las personas afiliadas 

a COMFAMILIAR solucionen su problema en conjunto. 

Establecer cuales serian las implicaciones sociales de la creación 

de la cooperativa. 
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Establecer cual sería la participación del Trabajador Social en el pro­

ceso de creación, organiza·cióri y capacitación del sistema Cooperativo 

con los afiliados a CAF, benefi�iarios del Programa Vivienda-Huerto de 

la Caja de Compensación Familiar. 

Evaluar como ha sido la participacfón del Trabajador Social en el Sec­

tor Cooperativo. 

Esbozar amplia y críticamente los lineamientos conceptuales de las fun­

ciones del Trabajador Social con base en las experiencias del sistema 

cooperativo creado en la ciudad de Barranquilla. 

20 



0-3. IMPORTANCIA 

Para realizar este estudio fu� de ·suma importancia tener en cuenta la 

incapacidad económica que tienen los afiliados a COMFAMILIAR para la 
. . . 

adquisición de la vivienda y la intervención del Trabajador Social en 

la organización y creación de la Cooperativa como alternativa de solu­

ción al programa Vivienda-Huerto. 

Realizar un análisis sobre los pasos 'fundamentales al crear una Coope­

rativa Integral y los beneficios que éste le prestaria a sus afiliados. 

Es de anotar que hasta el momento no existen datos concretos sobre la 

participación del Trabajador Social en la creación de una Cooperativa 

y tratar de organizar a sus socios y que logren sus verdaderos objeti-

vos en la prestación de sus servicios. 

No es de olvidar los resultados positivos ·que han brindado las Coope-

rativas, en los últimos años y la lucha contra la inflación además sus 

esfu.erzo·s en los dife,rentes campos de las actividades económicas y so-

ciales a nivel nacional. 
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o�4. JUSTIFICACION 

,Resaltando la importancia que tienen las Cooperativas, como ayuda so­

cioecónómica dentro de los problemas sociales que se dan en el capita-

lismo y sus desigualdades sociales, conlleva a que el Trabajador Social 

piense en su accionar profesional, es decir, asesorar, orientar y orga-

nizar a las familias para que se proyecten en como solucionar sus pro­

blemas habitacionales siendo este en nuestro país una necesidad urgen­

te y sentida por la mayor parte de la comunidad colombiana, por facto-

res externos a su voluntad.-L 

Sinembargo no debemos pasar por alto las políticas de Bienestar Social 

que trata el gobierno "mejorar las condiciones de empleo, ingreso y se-

guridad social para las familias, ampliar la cobertura de los servicios 

de atención que se les presten, vinculándolos en la solución de sus pro­

blemas, fortalecer los servicios de educación y capacitación de la pa­

reja, prevenir.las causas ·que conducen a·la desintegración familiar y 

al abandono de la niñez y fomentar la coordinación de los organismos 

pablicos responsables de la atención a la familia 11 ! 

1
PLAN DE DESARROLL0'1983-1986. Cambio con Equidad. Repablica de Colombia 

p.271.
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Debido a la problem&ticé que'viven los'afiliados a la Caja de Compen­

sación Familia.r, el Trabajador Social se ha formulado como alternativa 

de solución para la adquisición de su vivienda, 6rganizar y asesorar 

a estas familias para confo.rmar Cooperativas, que vendría a generar 

fuentes de ingresos a estas familias, y para esto se necesita la cola­

boración y capacitación de profesionales para formar un equipo multi­

disciplinario y así lograr una orientación adecuada evitando de balan­

cear esta situación que no debe pasarse por alto, conociendo que por 

medio de las Cooperativas se fomentan la organización de grupos, una 

comunidad y una sociedad que se unen para alcanzar sus esfuerzos. 
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0. 5 . DELIMITACION

0. 5 º1 CONTENIDO

Nuestra intervenci6n en este estudio será en la organización y confor­

mación de una Cooperativa en el programa Vivienda-Huerto de Comfamiliar 

ANDI-FENALCO de la ciudad de Barranquilla. 

No es un estudio histórico, ni del cooperativism.o, ni del problema de 

vivienda, tampoco es un análisis del movimiento cooperativo. 

0. 5.2 TEMPORAL

A partir de la definición por parte de CAF, del Programa Vivienda�Huer­

to hasta el momento actual en que se viene desarrollando el programa 

1985 . 

0. 5 .3 ESPACIAL

La organización y conformación de Cooperativas, se dará con los afi­

liados interesados en la adquisici6n .. de la.vivienda, las ·cuales serán 
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construidas en el área de Sabanagrande y Santo ·Tomás, ·municipios del 

departamento del Atlántico. 
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0.6. LIMITACIONES 

Escasa documentaci6n respecto al programa por ser éste un 

programa que fué retomado de otras nacion es, para implan­

tarlo y desarrollarlo en los afiliados a COMFAMILIAR. 
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0.7. MARCO DE REFERENCIA 

0.7.1 MARCO HISTORICO 

E1 Programa Vivienda-Huerto fué elaborado en e1 año de 1981 por un gru­

po de personas, directivos de COMFAMILIAR, representantes de la OEA. 

Entre 1981 y 1983 se reunieron los recursos a utilizar para el desarro-

llo del P�ogramñ. 

A finales de 1983 se comenzó adjudicar a los empleados de estas las pri-

meras viviendas experimentales construidas. 

En 1984 la Universidad Simón Bolivar se vinculó al programa mandando 
. .

practicantes de Trabajo Social del último año, a trabajar en el desa­

rrollo del programa. Desde este momento ésta profesional inició su in-

vestigación directamente con el objetivo de conocer la situación actual 

de los afiliados con el programa, es aquí cuando se dedicó a realizar 

un estudio socioeconómico de estas personas. Mediante un an&lisis he-

cho a las ericuestas observó··que estas familias tienen bajos ingresos, 

16 cual les impide hacerse acreedores de una vivienda. Frente a tal 

situación y retomando las .alternativas ·que plantea el programa como es 
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la organiza'ción y creación de una Cooperativ.a·, él Trabajador Social 

demuestra la necesidad de crear esta empresa Cooperativa, que impulse 

e 1 Programa y 1 es permita a los afi.l i a dos incrementar sus ingresos fa­

mi liares. 

En este momento se hicieron preguntas abiertas sobre Cooperativas y 

la labor en la cual les gustaría desempeñarse. 

Posteriormente el Trabajador Social organizó a un grupo de afiliados 

interesados en la capacitación y formar parte de la Cooperativa. Más 

tarde de haberse brindado capacitación, se procede a la elaboración 

de los Estatutos, se reunieron los socios fundadores para nombrar la 

primera Asamblea Constitucional, realizada el 23 de marzo de 1985. 

Aquí se hace entrega de una nueva encuesta con la cual se concretó el 

estudio socioeconómico de la Cooperativa. 

0.7 .2 MARCO TEORICO 

Al haber realizado un estudio sobre la intervención del Trabajador So­

cial en el Programa Vivienda�Huerto de CAF y siendo éste pionero en la 

organización de una Cooperativa corno alternativa de solución y tratan­

do de detectar la problemática socio-económica de sus afiliados viricu­

lados a ésta, para así darles un estímulo de respue�tas para desarro­

llar los programas • . 11Que se conciba .el benefi_cio, los costos en tér-
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minos sociales; 'buscar maximiza·· el benefici�, los costos sociales"� 

"Para que las personas que se vinculen actuen o que trabajen en las 

Cooperativas no puedan construir el futuro, que ya sin dud�, es el pro­

posito fundamental del movimiento cooperativ.o, contribuir a la edifica­

ción de un mundo diferente y mayor. No se ha escrito la historia del 

futuro y las Cooperativas deben estar dispuestas a que no se escriba 

sino su participación. 11

3 

De todos modos sabiendo ya que las Cooperativas es "un sistema social 

porque trabajan con el mismo hombre en fa.vor del mismo y de su comuni-

dad porque definida la dignidad y la libertad humana. En nuestras Coo­

perativas, un hombre es un voto, no importa el capital aportado. 11 .4 

0.7.2.1 Historia del Sistema Cooperativo en Colombia 

La Cooperativa entendida como el trabajo en grupo se ha mantenido desde 

los primeros tiempos de la humanidad. 

La historia es prolífica en ejemplos de esta naturaleza, pero cuando 

2LOZADA, Carlos. MARUNY, Perron. ·Marketing para Cooperativas. p.12. · 

3ALIANZA COOPERATIVA INTERNACIONAL. Las Cooperativas del año 2.000. -
p.28

4PAREDES REVELO, Bolivar Alberto. Defensa de la Vivienda Cooperativa, 
(teoría jurídica y legal para una nueva estructura de vivienda coo­
perativa) p:58 
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se trata de darle a esa acción un contenido ·más profund�, de ideolo­

gía y materializarla en sociedades de lineamientos particulares, te­

nemos que partir de la tercer� década del afio 1800, tuando el inglés 

Robert Owen y el frances Carlos Fourier, hacen una presentación en for­

ma separada de sus ideas, sobre las cuales se ha edifi�ado todo el sis� 

tema cooperativo. Destacando el surgimiento de las primeras socieda­

des cooperativas, fu.é casi simultáneo en 3 países de Europa (Inglate­

rra, Francia, Alemania), aunque en cada uno de ellos tuvo matices di­

ferentes. 

En Colombia la historia del sistema cooperativo es relativamente cor­

to. Se dice por algunos historiadores, gentes importantes que viaja­

ron a Europa a partir de 1914, vinieron sorprendidos de las realiza­

ciones cooperativas en algunos de esos paises. Hasta que la idea fué 

extendiéndose y a mediados de 1927, el presbítero de la Catedral de 

Tunja Adán Puerto empezó a publicar unos artículos en el "Boletín Dio­

cesano". Allí comentaba el sistema, su éxito en Europa y lo que po­

dría significar su implantación en Colombia. 

Motivados por los grandes problemas sociales y económicos que azota­

ban al país por efe�to de la crisis de los afias 30, importantes polí­

ticos hicieron mención del tema y lucharon en el parlamento por la 

expedición de la primera Cooperativa, encontramos al doctor Mariano 

Ospina Perez, José Roberto Vasquez, Esteban Jaramillo, Juan María Agu­

delo y otros, hasta que la nueva ley aprobada y sancionada con el ·nú-
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mero 134 de 1931, por el entonces presidente de la República doctor En­

rique 01 aya Herrera. 

Si tenemos en cuenta que sólo en 1933 se 'fundaron las primeras Coope­

rativas en Colombia, tenemos unos 52 años de existencia como movimien­

to, desde entonces hasta hoy el cooperativismo ha marcado notable as­

censo y para ello las cifras y estadísticas al respecto, son las más 

contundentes pruebas del crecimiento acelerado de este movimiento en 

Colombia. 

0].2.2. Definición de Cooperativa 

Es la materialización del sistema cooperativo mediante la creación del 

Decreto número 1598 de 1963, en su artículo No. 40 que se transcribe: 

1
1Es Cooperativa toda asociación voluntaria de personas, en que se orga­

nicen esfuerzos y recursos con el propósito principal de servir direc­

tamente a sus miembros, sin ánimo de lucro, siempre que reuna sus ca­

racterísticas básicas 115

0.7.2.3 Características básicas de una Cooperativa. 

Las Cooperativas deben reunir las siguientes características básicas: 

5
ucoNAL. Manual de Legislación Cooperativa. p.16 
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-"Que el número de socios sea variabl.e, el capital variable es ilimi­

tado y la duración indefinida. 

- Que funcione de acuerdo y conforme a principios de autonomía demo­

crática.

- Que asegure la igualdad de derechos y obligaciones de los socios, sin

consideración a sus aportaciones de capital.

- Que los excedentes cooperativos se distribuyan entre los socios en

proporción a las transaciones que cada uno realice con la sociedad.

- Que el interés capital, sea no superior al 6% anual º

Q . 1 1 'd . � 116- ue se proponga 1mpu sar permanentemente a e ucac1on. 

Considerándola además como un concepto social, Mario Ortiz De la Roche 

cuando esbosa 11El concepto social lo he considerado que si bien es una 

Cooperativa debe orientarse primordialmente en beneficio de sus propios 

socios no puede olvidarse que debe trabajar para mejorar el grupo so­

cial dentro del cual opera 117

6 !bid, p.17

l ORTIZ DE LA ROCHE, Mario.· ·op�·tit., p.36 
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Or:ienta·clóñ'·social que es respaldada por la ley cooperativa (Decreto 

1598/63) porque se demuestra que existe entre el movimiento Cooperati­

vo y el Bienestar de la comunidad. 

OJ.2.4· Printipios Cooperativo� 

La Alianza Cooperativa Internacional (ACI) con sede en Londres, y la 

que considera, como organismo representativo del Cooperativismo en el 

mundo los siguientes principios formulados: 

a. La afiliación.

Es el acto libre y espontáneo, en el cual no debe esforzarse a nadie 

para su ingreso a una Cooperativa, ha de ser vóluntario?considerando 

que al hacerse socio una persona surge un contrato entre ella y la 

sociedad, derivando así obligaciones y derechos. 

'b. La Democrácia 

Son organizaciones democráticas, que debe asegurar la igualdad de los 

derechos y obligaciones de los socios, sin consideraciones a sus apor-
. . . 

tes de capitál. Sus operaciones deben administrarlas las personas ele-

gidas por los socio�, previo acuerdo entre ellos. 

c. El interés
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Si se paga álgún interés sobre el capital ·su tasa debe ser estrictamen­

te limitado máximo un 6%. 

d. Los excedentes.

Estos pertenecen a los socios de la Cooperativa y deben ser distribui­

dos de tal manera ·que se evite el enriquecimiento de un socio a costa 

de otros. 

e. La educación

Todas las cooperativas deb�n constituir un fondo para la educación de 

sus socios, dirigentes, empleados y del público en general. 

f. La integración.

Cada Cooperativa debe en cualquier forma posible, cooperar activamen­

te con las otras cooperativas a escala local, nacional e internacional. 

0.7.2�5 Clasificación de las Cooperativas 

La clasificación de las cooperativas puede estar basada en tres crite­

rios básicos: 

l. Según etapa de desarrollo de la Cooperativa. Una Cooperativa .mee
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de la vóluntad dé un grúpo de personas ·que desen sólucionar sus pro­

blemas en conjunto, eri un comienzo 'su radio de acción es relativamente 

pequeño, sinembargo a medida ·que·aumenta su .penetración en el mercado 

adopta posiciones de líder, ·su radio de acción ·aumenta en forma �aula­

tina. Se distinguen tres tipos. Las Cooperativas Tradicionales, que 

es un grupo de personas péqueñ6 y homogéneo, la relación de los socios 

es personal y los socios participan activamente y las decisiones son 

tomadas por la base. 

Las Cooperativas de Mercado. Es un grupo grande y heterogéneo de per­

sonas, tiene un carácter impersonal o sea anonimato, existe la delega­

ción de funciones, tiene una influencia macro-económica. 

Las Cooperativas Económicamente Integral. Se forman en base a un gru­

po de socios pequeños y homogéneos, existe un alto grado de delegación 

y especialización, se estudian estrictamente si las decisiones de los 

socios corresponden a sus necesidades. 

Según la actividad de la Cooperativa. El ·punto clave se centra en el 

sector de la actividad económica en el cual opera la Cooperativa. De 

acuerdo a esto se pueden distinguir las siguientes: 

- Cooperativas de consumo

- Cooperativas de Ahorro y Crédito

- Cooperativas de Producción

- Cooperativás Agrícólas
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- Cooperativas Campesinas

- Cooperativas de Servicios Funerarios

- Cooperativas de Electrificación 'Rural

- Cooperativas Pesqueras

- Cooperativas Escolares

0.7.3 MARCO CONCEPTUAL 

SISTEMA COOPERATIVO 

El sistema cooperativo es el conjunto de normas, principios y procedi­

mientos ordenados y enlazados entre sí, que constituyen alcanzar un 

objetivo determinado, mediante la asociación de personas que desean 

realizar en común, diversas operaciones de ahorro, consumo, producción 

o ventas obteniendo un determinado beneficio como consecuencia de la

eliminación de intermediarios y determinada por la cooperación, con­

secuencia lógica de las formas nobles de solidaridad humana, asumien­

do una importancia capital, debido a las necesidades cada vez más sen­

tidas por las personas de unirse para resolver los opresores proble­

mas de la vida. 

SISTEMA 

En política, el t�rmino se utiliza para designar la formación econó­

mica y social y el modo de producción en su totalidad, o sea el con-
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junto de la estructura y la ·superestructura. En lo social hace refe­

rencia a una categoría básica en la sociología estructural funcionalis­

ta; según la definición de personas el sistema consiste eri una plura­

lidad de actores individuales que interactuan entre si en una situación 

que tiene .al menos un aspecto·f�sico o de medio ambiente, motivados por 

una tendencia a obtener un óptimo dé gratificación y·cuyas relaciones 

con sus situaciones, incluyendo a los demás están medidas por un sis­

tema de símbolos culturales estructurados y compartidos. 

COOPERACION 

Es el trabajo coordinado de varias personas para lograr un objetivo, 

esa cooperación se manifiesta en todas partes y sin ella no es posi­

ble la vida social. 

COOPERATIVA 

Asociación que agrupa apersonas basadas en el principio de ayuda mutua 

y reciprocidad, destinada a cumplir-funciones de ahorro, �roducción y 

consumo, caracterizada fundamentalmente por no perseguir fines de lu­

cro, por su caracter democrático y por sus fines de servicio, distin­

gui�ndose dos aspectos; la sociedad cooperativi (el elemento social) 

y la empresa cooperativa (el elemento económico). 

COOPERATIVISMO 
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Sistematizati6� filos6fi�a d� una condici6�·ncitural, para llevarle a la 

práctica en una forma técniaa y organizada en que el cooperativismo se 

constituye en un sistema socio-económico. 

ASOCIACION 

Expresión ·que se utiliza, en general, para designar a un conjunto de 

personas (asociados) que se reunen y organizan para la consecución de 

algún fin e interés compartidos con una administración y organización 
. . 

comunes y con reconocimiento y sanciones igualmente comunes. 

ORGANIZACION 

Agrupaciones sociales, articuladas en su totalidad cori un círculo pre-
. 

. 

cisable de miembros, unas definiciones internas de funciones y confi-

gurados racionalmente al menos en sus intenciones, con vista a obtener 

un resultado determinado de acuerdo a sus fines y objetivos. 

EDUCACION 

En sentido amplio el término se confunde con sociabilización en cuan-

to a proceso de transmisión de valores, normas, creencias, pero gene-

ralmente se sostiene: que la educación .es �olo una parte del proceso 

de sociabilizaci6n. 
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BIENESTAR SOCIAL 

Es el conjunto de normas, beneficios y s ervicio_s, los 'ct1ales dependen 

el Bienestar del hombre y su seguridad. El bienestar ha evolucionado 

y antes se practicaba en forma de caridad, en la a¿tualidad se consi-

dera que el bienestar social lo mismo ·que desarrollo social. Ceder al ' 

empleador todos sus derechos respecto al trabajo realizado. 

ESTADO 

Núcleo de la organización política de la sociedad que constituye el ele­

mento de la actividad económica y social. Dependiendo del Marco Teó-

rico económico que lo defina, este puede facilitar el beneficio social 

o ser un aparato de denominación de una o varias clases sobre las cla-

ses oprimidas. 

PARTICIPACION 

Tomar parte en algo exterior a uno mismo, decidir una persona �n cosas 

que le conciernen, una participación es auténtica, cuando se realiza 

una acción personal y origina), que responde a las exigencias de la 

propia conciencia y expresa las propias convicciones, sino ·cuenta con 

estos rasgos, la participación corre peligro de caer en una manipula-
. 

. 

ción enmarcada, montada artificialmente por una minoría. 
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MEDIO SOCIAL 

Contexto social en donde desarrolla las actividades vitales un indi­

viduo, en el que infl�ye y por ser el cual es infundido. No consti­

tuye necesariamente uri grupo formal, sino una ·suma total de factores 

y proceso que constituyen las circunstancias del individuo. 

LEGISLACION 

Conjunto o cuerpo de normas y leyes ·que integran el derecho positivo 

vigente en un estado también contemplan la legislación social, los de­

rechos de las personas que dependen del trabajador de donde surgen los 

beneficios sociales de los que hoy goza parte de la clase obrera (se­

guridad social, salarios familiar, etc) y por Oltimo comprende todo 

lo referente a la legislación del trabajador de mujeres y menores. 

PRODUCCION 

Proceso de creación de los bienes materiales, sin las cuales es impo­

sible la existencia misma de una población con su más amplio sentido 

se entiende bajo el concepto de producción toda actividad social de los 

hombres incluso su actividad en la esfera de la ciencia, el arte, y la 

política. 

INFLACION 
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Fen6meno econ6mico ·que se manifi��ta a través de un� reducci6n en el 

poder adquisitivo del dinero, a causa de una elevación de los precios. 

El alza de los precios provoca un ·aumento en el costo de la vida y re­

fuerza las demandas por incremento en los salarios. Quienes más sufren 

las consecuencias de este proceso son las personas con rentas fijas en 

términos monetarios, los pensionados y los poseedores de títulos de in­

terés fijo. 

DEMANDA 

La voluntad y capacidad de pagar una suma de dinero por alguna cantidad 

de un determinado artículo o servicio. 

INSTITUCION ADSCRITA 

Son las instituciones pGblicas, ·que tienen su origen por disposiciones 

legales, nacional (leyes) Departamental (ordenanza) Municipales (acuer­

dos). Estas entidades se obligan al cumplimiento de todas las disposi­

cioñes que se promulgan en materia de salu�, etc, tales como normas, 

procedimientos, metas, reglamentos administrativos y técnicos. 

ECONOMIA 

El tipo de economía.de un país es definido por el conjunto de las rela­

ciones sociales de producci6n que a su vez corresponden a un grado de­

terminado de desarrollo de las fuerzas productivas 'que componen la base 
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· (estructura económica) del :régimen saetar (economía.fe.udal, economía

capitalist�, economía socialista).
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0.8. HIPOTESIS. 

La Capacitación, Organización y Orientación de los afiliados a COMFA­

MILIAR al Programa Vivienda-Huerto permitirá la creación de una Coope-
. 

. 

rativa, la cual incrementará el ingreso que genera mayor posibilidad 

para la financiación de la vivienda. 

La participación del Trabajador Social solo en el nivel educativo de 

las Cooperativas no ha permitido tener una mayor ingerencia en el sec-

tor. 
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Variables 
Independientes

2.9.1 Capacitación 
Organización y orien­
tación a los afilia­
dos de COMFAMILIAR 
Beneficiarios del 
Programa Vivienda­
Huerto. 

Variables 
Dependientes I Indicadores 

Creación de una coope- Educación 
rativa que incremente Cooperativa 
el ingreso. 

2.9.2 Incremento del 
I 
Posibilidad de finan-

¡
Nivel de ingresos.

ingreso familiar, ciación de la vivienda. Niveles de produc­
ción agropecuaria 
de las huertas comu­
nales. 
Niveles de producción 
de las huertas case-
ras. 

Cuantificadores 

Cursos de cooperativismo 
básicos y avanzados. 
Número de participantes 
a los cursos. 

r Número de interesados en el 
Programa Vivienda-Huerto. 

Ingresos provenientes de 
salarios, sueldos, venta de 
productos. 
Consumo de productos de las 
huertas caseras. 

2.9.3 Ingerencia del La participación del Campos de prácticas. Número de practicantes. 
Trabajador Social en Trabajador Social en Funciones que se realizan. 
el sector cooperativo. el nivel educativo de 

la Cooperativa. 

0.9 OPERACIONALIZACION DE VARIABLES 



0.10. DISEÑO METODOLOGICO 

0.10�1 TIPO DE ESTUDIO 

El objeto de esta investigación es determinar cuales serían las impli­

caciones en la conformación de la Cooperativa del Programa Vivienda-Huer­

to de COMFAMILIAR ANDI-FENALCO. Por lo tanto se ha basado en el méto­

do empírico, el cual le permitió hacer una recolección de datos, para 

conocer la problemática de los afiliados, cuestionario, entrevista, 

selección y sistematización de datos. 

O .. lP, 2 METODO 

Conociendo el Trabajador Social la realidád de la problemática utili­

zará el Método Básico, ya que este va a permitir intervenir y contri­

buir a un procedimiento general y lógico de la situación en la que tra­

bajará con grupos y podrá prestar la debida atención y así reforzar la 

investigación. 
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0.10.3 TECNICAS 

Trabajo Social utiliza áTgunas tficnicas ·que le va a permitir llegar a 

una muestra, entre estas contaremos con las siguientes: 

Disefio de la muestra, Observaci6�, Encuestas, Sondeos de Opini6n, 

Entrevistas, Visitas domiciliarias y todas aquellas que requiera la 

investigación. 
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O .11.. DISEÑO DE PRESENTACION DE RESULTADOS 

l. Diseño del Estudio

2. Programa Vivienda-Huerto de COMFAMILIAR ANDI-FENALCO.

3. Intervención del Trabajador Social en la organización y creación

de una Cooperativa de los afiliados al Programa Vivienda-Huerto

de COMFAMILIAR.

4. Evaluar la participación del Trabajo Social en las Cooperativas de

la ciudad de Barranquilla.
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1. PROGRAMA VIVIENDA HUERTO DE COMFAMILIAR ANDI

FENALCO DEL ATLANTICO (CAF)

1.1 COMFAMILIAR ANDI-FENALCO (CAF) 

•Es una Caja de Compensación Familiar del Atlántico, con domicilio en

Barranquilla, organizada según la ley No. 56 de 1973, como una Carpo-

ración Privada sin fines de lucro, con el objeto de "promover la soli­

daridad entre patronos y trabajadores' 1
, a fin de mejorar las condiciones

económicas de las clases obreras mediante el otorgamiento de subsidios

en dinero y especies a las familias de sus afiliados con base en el

número de hijos y niveles de salarios determinados.

Las Cajas de Compensación Familiar en Colombia, de acuerdo a sus esta-

tutos pueden -separadamente o en colaboración con otras cajas, patro­

nes, sindicatos o instituciones especializadas- realizar planes de 

construcción y financiación de viviendas individuales o multifamilia-

res, 11a fin de mejorar las condiciones habitacionales de los trabaja-

dores'', de acuerdo con la reglamentación que dicte el Gobierno Nacional. 

La fuente principal de ingresos de las Cajas, es el aporte monetario 
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obligatorio que deben hacer las empresas afiliadas, equivalentes al 6% 

del monto total del sueldo y salarios pagados a sus empleados y obre­

ros; 2% es transferido al SENA y 4% es retenido por las Cajas para su 

funcionamiento. De este recaudo, 10% es destinado a gastos administra-

tivos, 50% para el subsidio en dinero a familias con hijos que tienen 

ingresos menos a los $28.000.oo mensuales (en 1981), y el 40% se desti-

na a servicios, tales como: salud, educación, recreación, vivienda, 

etc. De acuerdo a la reglamentación nacional el 50% de este 40% puede 

ser destinado a la vivienda, o sea un 20% del total de recaudos rete-

nidos por las Cajas. 

1.2 JUSTIFICACION DEL PROGRAMA VIVIENDA-HUERTO 

A nivel del departamento del Atlántico, cuya capital Barranquilla, tie-

ne el 77% de su población, el déficit para 1981 es de 70.000 unidades 

de vivienda; de acuerdo a las tendencias este déficit se calcula en 

85.000 para el año 1981 . Se estima que la demanda se incrementa 

anualmente en 6.500 unidades de vivienda sólo por crecimiento vegeta-

tivo e inmigración. Para hacer frente a este problema se estima que 

será necesario construir en Barranquilla un promedio de 16.500 unida­

des por año en la presente década. De acuerdo al análisis realizado 

por CAF, en los últimos cinco años el mercado local ha podido satisfa� 

cer una demanda promedio de 5.000 unidades anuales, habría que tripli­

car la capacidad financiera y constructiva local para cumplir esa meta. 

El Departamento Administrativo Nacional de Estadísticas (DANE), esti-
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ma que el costo de la canasta familiar en Octubre de 1981 , para los 

estratos bajos de Barranquilla, fué de $15.709.94, de los cuales $8.601.19 

(54%) están destinados a alimentos, $13.308.oo (24.2%) a la vivienda 

y $3.200.64 (21.1%) para vestuario y misceláneos. 

Aun cuando no se tienen datos sobre la distribución del ingreso fami­

liar en Barranquilla, las siguientes consideraciones reflejan una a­

proximación al problema nutricional de esta ciudad: 

Los resultados de una encuesta realizada por CAF en Agosto de 1981 

entre sus afiliados, muestra el 32% de 15.900 afiliados que reciben 

subsidios familiares (5.540 familias) tienen un ingreso familiar que 

está por debajo de los $10.000.oo y aproximadamente el 50% o sea 

8.450 de las familias, tienen ingresos por debajo de los $15.000.oo 

mensuales. 

El Departamento del Atlántico tiene un balance deficitario en la pro­

ducción de alimentos, estimados en 1.980 de 330.000 toneladas. Se 

estima que para 1985, ese déficit se incrementará a 386.000 toneladas, 

distribuidas proporcionalmente en los mismos productos. Por otra par­

te el turismo de la Costa Atlántica, principalmente en las ciudades 

de Santa Marta y Cartagena, constituye una fuerte demanda de produc­

tos alimenticios de mejor calidad, durante las estaciones de alto 

flujo turístico, Junio y Diciembre, el incremento de la demanda in­

fluye significativamente en el alza de los precios, debilitando, con­

secuentemente, la capacidad adquisitiva en los estratos de bajos in-
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gresos de la región, para comprar esos bienes. Este problema es par­

cialmente aliviado con los servicios de mercadeo que ofrece CAF, a tra­

vés de sus Supermercados, como mecanismo regulador de precios. Sinem­

bargo, esta acción es insuficiente para asegurar a los afiliados el ac­

ceso a una dieta alimenticia adecuada. 

1.3 OBJETIVOS Y ENFOQUE CONCEPTUAL DEL PROGRAMA 

El Programa Vivienda-Huerto, constituye una nueva acción de la Caja de 

Compensación Familiar -COMFAMILIAR-ANDI-FENALCO (CAF), cuyos objetivos 

centrales son los de satisfacer las necesidades habitacionales de sus 

afiliados que carezcan de vivienda y mejorar la dieta alimenticia de 

su familia. 

Estos objetivos se deben alcanzar a través de soluciones con estánda­

res de habitabilidad que hagan factible el logro de un adecuado bienes­

tar familiar, comunitario y con la máxima economía para los beneficia­

rios. Estos responden al hecho de que más del 58% de los afiliados, o 

sea alrededor de 9.300 familias carecen de vivienda y el 50% alrededor 

de 8.000 familias, tienen ingresos que no les permiten el acceso al 

mercado de vivienda en Barranquilla. 

Los recursos con que cuenta CAF, para esta acción, resultan insuficien­

tes para complementar el financiamiento que precisarían los afiliados 

para satisfacer esas necesidades. Por otra parte, como se ha visto 

anteriormente, el costo de la canasta familiar en Barranquilla, para 
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el estrato de más bajos ingresos y para Octubre de 1981, era de QUIN­

CE MIL SETECIENTOS NUEVE PESOS CON NOVENTA Y CUATRO CENTAVOS, de ellos 

el 54.7% (58.601.19) lo representaba el rubro de alimentación. 

Por lo anterior, la solución propuesta por el Programa, ofrece medios 

que penniten a las familias beneficiarias complementar sus ingresos 

reales, destinados al financiamiento de la vivienda y disminuir sus gas­

tos en el rubro de alimentos. 

Otros objetivos buscados por CAF, a través del Programa son el de con­

tribuir a la "reducción del déficit de vivienda en el área metropoli­

tana de Barranquilla 11 que como se ha visto concentra cerca del 77% de 

la población del Departamento del Atlántico, estimado en 69.352 uni­

dades en 1981 y con una proyección de 85.211 unidades para 1985 y me­

jorar las experiencias alcanzadas en el sector tanto en los aspectos 

tecnológicos como en los socioeconómicos e institucionales. Tradi­

cionalmente las soluciones aplicadas al problema de la vivienda se han 

caracterizado por dar respuesta en base a la provisión de la unidad 

habitacional (techo), la infraestructura de servicios y un sistema fi­

nanciero para recuperar la inversión de este tipo de obras. 

Las soluciones que propone el Programa Vivienda-Huerto para cumplir 

los objetivos, exigen la adopción de un enfoque integral y multidis­

ciplinario, ya que considera simultáneamente aspectos económicos, so­

ciales,tecn3lógicos, financieros, institucionales y físico-espaciales, 
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por ejemplo: 

A: La economía familiar se verá mejorada con la participación de la 

familia en actividades productivas, complementarias de aquellas por 

las cuales actualmente perciben sus salarios. Para este propósito el 

Programa contempla tres componentes productivos: la producción de ma­

teria 1 es y e 1 ementos de 1 a construcción en "Ta 11 eres Escue 1 as"; 1 a 

construcción de viviendas y la producción de alimentos en huertos fa­

miliares y comunitarios. A través de ellos se generará las especies 

a tiempos parciales para los afiliados y a tiempo completo para miem­

bros de sus familias, y la producción de alimentos permitirá una re­

ducción significativa del gasto familiar en ese rubro y los exceden­

tes esperados de la producción significará una fuente adicional de in­

gresos. 

El sistema financiero al ser aplicado por el Programa responde a la 

necesidad de reducir al máximo el endeudamiento de los beneficiarios. 

La estrategia del sistema financiero contempla, como primera medida, 

reducir los riesgos de la inflación mediante la construcción de un or­

ganismo encargado del acopio y abastecimiento de materiales y elementos 

de la construcción. Este organismo que tendrá las características de 

un "Banco de materiales", permitirá a los beneficiarios acumular sus 

ahorros en materiales y elementos de construcción, a precios constan­

tes de costo. 



Este ahorro se logrará mediante el canje, por materiales del valor mo­

netario obtenido por los trabajos en los "Talleres Escuelas", de la 

participación de los beneficiarios en los subprogramas de ayuda mutua; 

de los bonos de vivienda emitidos por CAF y de las compras directas 

hechas con su propio pecunia. Los mecanismos de financiamiento serán: 

los depósitos voluntarios del interés sobre las cesantías; aportes de 

las empresas para el financiamiento de la vivienda y de sus trabajado­

res; financiamientos del sector pOblico y otras fuentes y aportes de 

CAF. 

Desde el punto de vista social el Programa contempla un conjunto de 

acciones orientadas a promover el desarrollo y consolidación de la 

comunidad, en un proceso dinámico de fases sucesivas de participación, 

utilizando el instrumento de la capacitación y motivación, para la eje­

cución de actividades específicas en las diferentes etapas de la pro­

ducción de elementos y en la construcción de la vivienda y los servi­

cios conexos. Elementos adicionales de participación serán: el cul­

tivo y comercialización de productos de los huertos comunitarios, la 

provisión de servicios sociales, el mantenimiento de zonas de usos 

comunes y el control para el cumplimiento de normas arquitectónicas 

y de urbanismo. 

1.4 BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA 

De acuerdo con la encuesta realizada pro CAF, se estima que alrede­

dor de 9.300 familias afiliadas carecen de vivienda propia y 8.000 
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familias, tienen ingresos por debajo de los requeridos para obtener una 

vivienda en el mercado de Barranquilla. Los objetivos formulados por 

CAF, de atender las necesidades habitacionales de sus afiliados deter-

minan que el número de viviendas a ser construidas a través del Progra-

ma, debe llegar a 9.300 unidades. Sinembargo, para establecer con ma-

yor exactitud el número de familias a ser beneficiadas, será necesario 

realizar una nueva encuesta, cuyo diseño y forma de aplicación estará 

a cargo del equipo social que se encargue del programa. 

Interpretando los objetivos de CAF para el programa, los miembros del 

Grupo de Trabajo consideran que, para la selección de los beneficiarios 

se deben tener en cuenta los siguientes criterios: 

- Tener un mínimo de cinco años de afiliación a CAF, como antigüedad

que refleja estabilidad y la existencia de un fondo de cesantía, que 

en parte puede ser utilizado para el pago de la cuota inicial. 

- Que la unidad familiar carezca de vivienda propia.

�stos dos criterios se aplicarán en la selección de todos los proyectos 

que dentro del programa se ejecuten y si bien es necesario a. los fines 

de la determinación de prioridades en la atención, incluir otros indi-

cadoras que pueden sufrir modificaciones, el Grupo de Trabajo propone 
- . 

que sean beneficiarios del primer proyecto quienes: 

-Tengan un ingreso familiar menor de $45.'000.oo
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- El número de miembros de la unidad familiar sea por lo menos cuatro.

- Ocupen en la actualidad una vivienda que no cumpla con los requisitos

mínimos de habitabilidad. 

- El jefe de la familia y sus miembros tengan una actitud positiva con

respecto a la participación con trabajo en los programas de ayuda mu-

tua y esfuerzo propio. 

1.5 COMPONENTES DEL PROGRAMA 

Para cumplir con los objetivos señalados, dentro del enfoque de desa­

rrollo integral y multidisciplinario adoptado se han identificado ocho 

componentes, cuatro de ellos centrales, relacionados con los aspectos 

productivos que fijan metas en el tiempo y en el espacio y cuatro com­

ponentes de apoyo técnico e institucional y de insumos físicos. 

1.5.1 Componentes Centrales 

A los efectos operativos, los componentes del Programa se organizarán 

en Subprogramas, con objetivos y metas específicas y un sistema de con-
. . . 

trol de gestión y evaluación propio. La ejecución de los componentes 

centrales (productivos) será organizada en forma modular siguiendo la 

estructura siguiente: 

Subprogramas Centrales: 
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1.5.1.1 Subprograma de habilitación Urbano-Rural 

Este subprograma tendrá como función la de sentar las bases físico-es­

paciales que pennitan la consolidación progresiva para el asentamiento 

habitacional en términos de acondicionamiento del terreno, la provisión 

de la infraestructura básica para la posterior construcción de vivien­

da, los servicios sociales, organización productiva básica (elementos 

de las construcciones y alimentos) y la organización social. Relaciona 

la concepción del espacio Urbano-Rural interno con el de la estructura 

metropolitana (vías de comunicación, transportes, líneas eléctricas, 

gas, etc.,) respetando el equilibrio ecológico regional. Incorpora 

recursos 1
1renovables 11 y factores naturales con que cuenta la región, 

tales como: radiación solar, vientos, bosques, ríos, lluvias, etc, me-

<liante tecnologías apropiadas que signifiquen opciones en términos fun­

cionales, económicos y ecológicos. 

Los componentes del subprograma serán: 

- Sistema de provisión de agua: red de abastecimiento por tubería (ra­

cionalización y economía según su uso), para uso alimenticio e higié­

ne personal (agua potable), para evacuación de excretas y riego (no 
. . . . . 

potable) y el abastecimiento transitorio, aprovechando las aguas plu-

viales de riego o por transporte y almacenamiento en el caso de agua 

de riego. 

- Sistema de evacuación de aguas servidas: Existen dos alternativas:
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en seco, evaluando las tecnologías que no utilicen agua como vehículo 

de arrastre, como Clivus Multrum (reducción, oxigenación y transforma­

ción de excretas en abono para tierra agrícola) y letrinas de tipo se­

co; en húmedo, usando agua vehículo de arrastre, utilizando el sistema 

de drenaje o filtración, que consiste en la concentración de las aguas 

servidas en una fosa digestiva, para luego pasar a una red de tuberías 

perforadas bajo tierra filtrando el agua y abonando el suelo para los 

cultivos (huertos familiares). 

- Sistema de evacuación de aguas lluvias: encauzando el escurrimiento

hacía el ria y lagunas naturales. El trazado urbano contempla desnive­

les y cunetas para ese propósito. 

- Sistema de eliminación de desechos: Los desechos serán separados

para su aprovechamiento, materias orgánicas para transformación en abo­

no agrícola y materias inorgánicas (vidrios, metales, plásticos, etc) 

para su comercialización. 

- Sistema de provisión de energía: Alumbrado público utilizando ele­

mentos fabricados dentro del programa en los Talleres Escuelas y ra­

cionalización de las redes domiciliarias en términos de conexiones uni­

ficadas. 

- Sistema de comunicación: Instalación de teléfono público en cada

módulo residencial del asentamiento, en locales públicos y en los de 
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equipamiento social e instalación de ofi�inas postal y de telégrafo. 

Sistema vial 

Con el fin de reducir los costos de ejecución y mantenimiento se pro­

pone un circuito vial principal que une los distintos núcleos vecinales 

y vías transversales que alimentan los grupos vecinales básicos. Al co­

mienzo todos estos están compactados y afirmados para uso en todo tiem­

po y eventualmente, los diferentes núcleos vecinales podrán ejecutar 

obras de mejoramiento. 

Sistema de transporte 

Se distinguen dos tipos de transporte para el asentamiento: transporte 

de pasajeros y transporte de mercaderías. Este sistema irá incremen­

tándose en la medida en que los módulos de asentamiento habitacional 

se vayan ejecutando. Las primeras líneas conectarán el asentamiento 

con los centros de trabajo y servicios en los que están vinculadas las 

familias de los afiliados. En la etapa inicial CAF, tendrá que pres­

tar este servicio; en la medida que el volumen de población asentada 

lo justifique ese servicio deberá pasar bajo la responsabilidad de la 

comunidad. 

Sistema de regadío 

Estará basado en una red de canales de entrada y salida al Ria Magda-



lena, para lo cual se deberá considerar las pendientes y ciénagas exis­

tentes. 

Otro componente del Subprograma se refiere al diseño y aplicación de 

normas de uso del suelo y reglamentos urbanísticos, de equipamiento so­

cial y productivo. 

1.5.1.2 Subprograma habitacional con participación de los beneficiarios 

El diseño de este subprograma incorpora desde el comienzo al ocupante 

de la vivienda en forma activa, en el proceso de solución de su proble­

ma, en la construcción de tecnologías apropiadas que capten sus capaci­

dades individuales, familiares y comunitarias, como vehículo de mejo­

ramiento de su condición humana y de sus modos de vida. Se ponderan y 

reconocen todos los recursos disponibles, sean estos humanos, materia­

les, tecnológicos, organizativos, culturales, etc., con el fin de in­

tegrarlos armónicamente, priorizando los objetivos generales propues­

tos por el Programa. 

La vivienda, en este Programa, no es tomada como un simple hecho de 

construcción, sino un medio de mejoramiento progresivo de los estanda­

res de vida de los beneficiarios. Para ello es necesario considerar 

los aspectos tecnicos-constructivos, socio-organizativos, económicos, 

financieros y legales que convergen en la solución del problema y su 

adecuada ejecución. 
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La meta actual de CAF, es la de ejecutar un programa de 6.400 vivien­

das para sus afiliados, en etapas sucesivas de acuerdo al sistema modu­

lar propuesto. Para ello se estudiarán diferentes tipologías de vivien­

da, atendiendo a la conformación familiar, modo de vida, clima, etc., y 

desarrollando una tecnología apropiada para la autoconstrucción (ayuda 

mutua y esfuerzo propio). 

El subprograma consistirá en tres etapas: 

A. Etapa preparatoria:

Identificación y capacitación de los recursos humanos para su programa­

ción y tareas previas a la puesta en marcha del subprograma. 

B. Etapa de ejecución

Inicio de los trabajos de fabr�cación de los componentes del proceso de 

construcción de las viviendas, a través de trabajos de ayuda mutua y 

del Taller Escuela. 

c. Etapa de asentamiento y obras complementarias

Ocupación de las viviendas por los beneficiarios, e incremento de las 

tareas familiares para completar sus viviendas y del equipamiento ur­

bano, ejerciendo una mecánica participativa que estimule la asociación 

organizada. 
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A guisa de ejemplo metodológico, el Grupo de Trabajo propuso dos alter­

nativas de participación que deben ser estudiadas en detalles, haciendo 

un análisis evaluativo de cada una, en cuanto a ventajas y desventajas, 

que presenten en relación a objetivos buscados. Esas alternativas, una 

vez estudiadas y adoptadas, deben servir de base para los criterios del 

sistema de monitoría y evaluación a establecerse. 

En este subprograma el diseño de la vivienda, constituye el elemento 

básico que determinará los procesos de la construcción. Teniendo en 

cuenta lo anterior, el diseño de vivienda debe tener las siguientes 

características: 

- Crecible en etapas: Con inicio de superficie mínima, que permita el

alojamiento de cada familia con el menor costo económico y social. 

- Versatil: que permita múltiples posibilidades de organización del

espacio interno y poder completar el entorno según las variadas y cre­

cientes necesidades familiares. 

- Cambiables: en variadas formas de acoplamiento, para facilitar una

amplia posibilidad de composición y de desarrollo múltiple del tejido 

urbano. 

- Modular: en términos de "elementos", "unidades de viviendas" y "Mó­

dulos generacionales básicos", para los escalones comunitarios expli­

cados anteriormente. 
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- Condiciones· básicas de habitabilidad: Serán 'punto de partida y acom­

pañarán el mejoramiento progresivo y armónico de la vida familiar. 

- Buen nivel arquitectónico: Cuidando de no confundir restricciones

de recursos y sobriedad de expresión, con pobreza y falta de gusto ar­

quitectónico. 

- Tecnología apropiada para la autoconstrucción: Es el aspecto más

importante del diseño. Se da preferencia a los recursos materiales 

locales y en especial a los de menores costos, con el mínimo uso de 

maquinarias. 

La tecnología propuesta responde a los siguientes objetivos: 

- Ser apta para la utilización de mano de obra no especializada, es de­

cir de fácil y rápido aprendizaje. 

- Mejorar las condiciones de trabajo (humanización).

- Utilizar materias primas y elementos de la construcción de produc�

ción loca1. 

- Emplear herramientas y equipos, semillas de facil manejo y manteni­

miento. 

- Permitir.la construcción en· etapas progresivas.
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- Incorporar procedimientos construtivos tradicionales de la región,

tecnifi�ándolos si fuera ventajoso. 

- No perturbar o modificar los modos de vida familiares y su relación

con el medio ambiente. 

- Ser económico, reduciendo costos mediante la optimización del uso

de materiales, mano de obra, herramientas y tecnologías autóctonas. 

- Ser durable (de calidad probada).

1.5.1.3 Subprograma Producción de Alimentos 

El Subprograma tiene dos componentes básicos: 

a. El Huerto Familiar y

B. Los huertos comunitarios.

El Grupo de Trabajo desarrolló un ejemplo de huerto familiar para de­

terminar la capacidad de producción de está unidad, en base a una su­

perficie utilizada de promedio de 100 metros cuadrados del lote desti­

nado a ese propósito y dejó recomendaciones de que los huertos comu­

nitarios, una vez definidos, se hicierá•1un análisis tomando la meto­

dología del proyecto de finca. 

El lote familiar tiene 392 metros cuadrados (14 x 28), de los cuales 

196 metros cuadrados· (14 x 14), están destinados a la vivienda propia-



mente y 196 metros cuadrados al 'huerto familiar. De acuerdo al siste­

ma de propiedad horizontal adoptado para el programa, el lote destina­

do a la vivienda y la vivienda será de propiedad individual y el lote 

destinado a huerto fa�iliar será de propiedad colectiva. La familia 

tendrá el derecho ·a uso. ·Este es un dispositivo legal, necesario pa­

ra preservar las áreas con los usos adecuados y evitar los posibles 

cambios de unos que degeneren el concepto original de Vivienda-Huerto. 

Uno de los objetivos centrales de CAF, además de encontrar una solu-

ción para la provisión de vivienda, es el de ofrecer a los beneficia-

ríos del Programa la oportunidad de producir alimentos para mejorar 

la dieta fa�iliar, especialmente de productos frescos. Así el compo­

nente de alimentos está diseñado con un doble propósito: complementar 

la dieta familiar con productos frescos de granja, como: hortalizas, 

frutas, aves, huevos, etc., y reducir los gastos de las familias en 

ese rubro, permitiendo hacer otros que pueden ser destinados al pago 

de las cuotas iniciales o hipotecarias de la vivienda y para mejora 

miento de las mismas. CAF, a través de sus Supermercados es el com­

prador natural de los excedentes de producción del Programa. 

A. Huerto Familiar

De los 196 M2 del lote familiar destinado a uso para el huerto se

asigna una superficie de alrededor de 100 M
2 

al cultivo de hortalizas;

70 M
2 

a árboles futales y uso común (drenajes, canales de riego, ac­

cesos, �te) del �rup6 resid�ncial básico y 26 M
2 

para senderos de la
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huerta. 

Los productos hortículas factibles de ser sembrados en el área del 

proyecto y que constituyen los rubros de consumo familiar de Barranqui­

lla, sorr: Berenjena, aji, aji topito, tomate, habichuelas, pepino, ca­

labaza, cebollin, col, cilantro, lechuga, rábano y frijol. 

La programación de cultivo en la huerta de uso familiar tendrá en cuen­

ta los siguientes factores: 

a. Elaborar un programa en escalonamiento acorde con el periodo ne­

cesario entre siembras y cosechas de cada producto, con el objeto de 

mantener una producción continúa durante el año, de alta calidad y

volumen necesario. 

b. Rotación y Mezcla de cultivo. Con el objeto de obtener la conser­

vación y equilibrio nutricional del suelo, asi como control de plagas, 

enfermedades y malezas, se deberá programar una rotación de cultivo 

y alternar las plantas de raíces profundas con las de raíces superfi­

ciales y cosechas que suministran materias orgánicas con aquellas que 

favorezcan su descomposición rápida. 

c. Planificación del cultivo. Tiene que ver con la preparación de

la tierra y distribución de la misma en eras. 

d. ·istimación aproximada de la producción de hortalizas. Teniendo

66 



en ·cuenta los rendimientos promedios del área del proyecto, la produc­

ción en escalonamiento y los precios de los productos en el mercado lo-

cal, teniendo en cuenta además condiciones adversas, o sea riesgos por 

plagas, mal cuidado, etc. 

B. Huertos comunitarios: Estos huertos tendrán un tratamiento y una

programación de la producción distintos al del huerto de uso familiar. 

Las dimensiones de los huertos 5, 10 y 15 hectáreas, admitirán un cul­

tivo extensivo y especializado. Permitirá una programación siguiendo 

la metodología aplicada en la elaboración de proyectos de la finca, 

tomando los índices de producción comercial de la agricultura de la 

Costa Atlántica, los precios de los productos en el mercado mayorista 

y de los insumos a precios locales. 

Se recomendó hacer un programa de produccíón de aquellos productos que 

no han sido considerados en la huerta de uso familiar y de los que el 

área es deficitaria como: arroz, maíz, plátano, banano y animales de 

corral para carnes y leche. 

El ·subprograma de Capacitación y Motivación considera actividades de 

extensión diseñadas como apoyo de este componente. 

1.5.1.4 Subprograma de Desarrollo y Consolidación Comunitaria 

Una de las características principales del Programa se refiere a la 

órgariizáci6� y participaci6n de los beneficiariós. El documento en-
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tregado por CAF, para refe,rencia.del grupo de trabaj_o, establece que: 

El proyecto deberá contar con una organización y administración diná-
. . 

mica, la cual evolucionará desde su fa.se inicial hasta su entrega a 

los beneficiarios. En la medida que avance el proyecto, irán formán­

dose con los ocupantes organizaciones especializadas que tomen bajo su 

responsabilidad, los distintos aspectos del asentamiento. Esto permi 

tirá en un mediano plazo disminuir el esfuerzo económico y de organi-

zación institucional que requiere el Estado y CAF, para financiar la 

prestación de servicios que demandaría la población beneficiaria. 

Los objetivos específicos del subprograma dentro del marco anterior, 

son: 

- Procurar que la dinámica y experiencia social aglutinante, no se di­

luya con el tiempo y sea canalizada constructivamente hacía el desarro-

llo integral y consolidación comunitaria. 

- Promover en forma permanente, la organización de los vecinos, capaz

de enfrentar conjuntamente y en forma integral tareas comunes de mejo­

ramiento de la calidad de vida de la población asentada. 

- Promover el surgimiento y desarrollo de actividades económicas com­

plementarias de tipo artesanal y pequeñas industrias, orientadas a dar 

ocupación a los miembros de las familias de los afiliados a CAF, que 

estando en edad laboral no tengan trabajo estable. 
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- Lograr que la población se capacite y participe analíticamente en el

conocimiento de su realidad, en el planteamiento y priorización de al­

ternativas de solución y en la ejecución de las mismas. Es decir, que 

participe en el proceso de planificación y ejecución de programas de 

desarrollo a nivel local. 

Basado en la experiencia en Colombia y en otros países del Continente, 

con situaciones similares, el Grupo de Trabajo sugiere que los objeti­

vos buscados por DAF, para el desarrollo y consolidación comunitaria de 

los beneficiarios del programa, podrian lograrse dentro de un proceso 

de tres fases de desarrollo analíticamente diferenciados y necesarias. 

Ellas son: 

a. Fase de Organización Comunitaria

Una vez asignadas las viviendas y localizadas las familias en su lugar 

definitivo en el nuevo asentamiento, es decir, culminada la ejecución 

del subprograma habitacional con participación de los beneficiarios, 

deberá formarse un equipo social encargado de promover la organización 

de los vecinos en forma concordante a la estructura modular y espacial 

establecida en la urbanización. Sin pretender dejar un sistema norma­

tivo, ss sugiere al grupo social tenga como función básica la promoción 

de la organización de los siguientes grupos: 

A nivel de cada Grupo Residencial Básico (constituida por un promedio 
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de 30 fa�ilias): 

- Un Coordinador del Grupo

- Un responsable de producción y comercialización

- Un responsable de educación, cultura, recreación y deporte.

Un responsable de servicios.

A nivel de cada nücleo vecinal (constituidos por 12 grupos residencia­

les básicos), se organizará un Comité similar al de los grupos resi­

denciales básicos con un módulo más amplio de responsabilidad. 

A nivel de asentamiento local se deberá conformar una Asociación están 

propuestos en el Documento básico, estos son: 

- Asamblea General de Propietarios.

- Consejo Directivo

- Comisiones especializadas.

B. Fase de Planificación Comunal:

Para que la organización de la comunidad pueda operar adecuadamente en 

función de los intereses r�ales de ·sus·miembros, se r�quiere que es­

tos participen en el proceso de planificación. Asimismo para que la 

planifi�ación comunitaria sea viable, es necesario contar con métodos 
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y procedimientos que posibiliten un punto de encuentro óptimo entre la 

acción de los vecinos ion la actividad especializada de los técnicos. 

En este sentido, se propone a manera de orientación para el Equipo So­

cial del Programa, algunos criterios metodológicos (que deberán ser 

probados en la práctica), para dar inicio a la participación de los 

beneficiarios en el proceso de planificación, ésto es en la formula­

ción de su plan integral de desarrollo local y en la implementación de 

dicho plan. 

c. Fase de Promoción Económica:

Se incluye esta fase en el proceso de Desarrollo y Consolidación Co­

munitaria, por cuanto una comunidad consciente de la necesidad de me­

jorar socialmente sus niveles, necesita contar con una base económica 

que la sustenta. Por ello se hace necesario concebir una estrategia 

orientada a identificar oportunidades de inversión, canalizándolas ha­

cfa la ejecución de unidades económicas, susténtadas en las habilida­

des y experiencias de potenciales productores y comerciantes que pue­

dan existir entre los miembros de las familias de los afiliados. 

1.5.2 Componentes de Apoyo 

Constituyen cuatro subprogramas de apoyo técnico e institucional y de 

insumos ffsicos, estos son: Organización técnico-administrativa, Ca-
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pacitación y Motivación, Producción de elementos de la Construcción y

Financiamiento. 

1.5.2.1 Subprogramas, Organización Técnico-Administrativa: 

COMFAMILIAR ANDI-FENALCO, institución que promueve y ejecutará el Pro­

grama Vivienda-Huerto, es una Caja de Compensación Familiar, organiza­

da de acuerdo a mandato legal como una Corporación Privada sin fines de 

lucro. Como Corporación, está gobernada y dirigida por una Asamblea 

General, un Consejo Directivo y un Director Administrativo. 

La organización general de la Corporación está formada por los siguien­

tes elementos: 

- Gobierno: Asamblea de AfiJiados

Revisoria Fiscal 

Consejo Directivo 

- Dirección: Director Administrativo

Secretaría General 

Auditoría General 

División de Planeacióñ (personal) 

- Ejecución: División de Contraloría

División Administrativa 



División de Mercado 

División de Servicios Sociales 

División de Relaciones Industriales 

- Operaciones: Departamentos de acuerdo con las necesidades de cada

División. 

- Secciones o grupos de trabajo: De acuerdo a las necesidades de ca­

ca Departamento. 

La Unidad Técnico-Administrativa que se propone para la ejecución del 

Programa, se inserta en la estructura administrativa legalmente apro­

bada de CAF, ésta es una División de Vivienda� que se irá conformando 

en funciones y tamafio en la medida que el proceso del Programa lo re­

quiera. 

Según se establece en la estrategia del programa, cada subprograma tie­

ne un conjunto de metas y acciones específicas y un sistema de control 

de gestión propi9, todos integrados a un sistema de control central 

coordinado por el subprograma Apoyo Técnico-Administrativo, a cargo de 

la División de Vivienda. 

Para lograr el proceso participativo es indispensable que los benefi­

ciarios estén representados en cada Subprograma, tanto en las fases de 

toma de decisiones sobre aspectos tales como: disefio de la.viviend�, 
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sistema de organización de la ayuda mutua, sistema financier�, sistemas 

constructivos, etc. Como en el establecimiento de los sistemas de con­

trol de gestión y seguimiento de la ejecución. El Programa asegurará 

el éxito en la medida en que los beneficiarios tengan la oportunidad 

de participar en los procesos de toma.de decisiones. 

1.5.2.2 Subprograma, Producción de Elementos de la Construcción 

Este subprograma está diseHado para satisfacer tres objetivos básicos 

del Programa Vivienda-Huerto: 

l. El de reducir los costos de la construcción;

2. Asegurar el abastecimiento continuado de los elementos de la cons­

trucción;

3. Servir como "escuela", para la capacitación especializada de los

miembros de las familias de los beneficiarios.

Las actividades del subprograma se 'justifican por la necesidad de re­

ducir los precios de los elementos de la construcción. De lo contra­

rio, los precios de esos elementos en el mercado de Barranquilla ele­

varían los costos de la vivienda a un nivel que sería inalcanzable pa­

ra los estratos de ingresos considerados prioritarios para ser benefi­

ciarios del Programa. Asimismo, las tecnologías alternativas propues­

tas para la construcción de la vivienda, considera elementos que pue­

den ser fabricados y montados por las familias en Sistemas de Ayuda 
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y esfuerzo propio, que no son de facil obtención en el mercado local. 

Por otra parte la producción de elementos de la construcción en el si-
. .

tio donde se ejecute el Programa, permitirá absorver mano de obra deso-

cupada de los miembros de las familias beneficiarias, consecuentemente, 

permitiría incrementar sus ingresos. 

La estructura del subprograma está dise�ada para optimizar el uso de los 

recursos existentes; monetario, ayuda mutua, apoyo técnico-administra-

tivo, multidisplinario, talleres escuelas, respetando los objetivos fun-

damentales propuestos por CAF. 

Tiene en cuenta los siguientes factores: 

A. La tecnología apropiada para la construcción de la vivienda con par-

ticipación de los beneficiarios en sistemas de ayuda mutua y esfuerzo 

propio. Esto implica: 

- El uso de materias primas y componentes locales accesibles en gran

cantidad. 

- El manejo sencillo utilizando mano de obra no especializada y uso de

herramientas corrientes. 

De facil aprendizaje para conseguir alta productividad en un corto pe-

ríodo de entrenamiento. 

- El montaje de los elementos debe ser rápida, debido a que los progra-

mas de ayuda mutua se llevan a cabo en jornadas cortas. 
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- Los elementos deben ser durables para su almacenamiento a bajo costo

y un mínimo de mantenimiento. 

B. Debido al gran volumen de construcción que contiene el Programa, si

se adapta al terreno analizado en el margen oriental del Río Magdalena, 

para la habilitación urbana y el montaje de las unidades de vivienda, 

la selección de los elementos de la construcción, será también determi-

nada por las metas que se disponga ejecutar CAF y la capacidad de flujo 

de caja con que cuente el Programa. 

C. Para la producción de elementos de la construcción se deberán mon­

tar talleres que utilicen, de preferencia, los miembros de las familias 

beneficiarias y que a su vez sirvan de escuela para la formación de ma­

no de obra especializada. 

Para satisfacer la demanda de elementos de la construcción originada en 

los programas de ayuda mutua y de esfuerzo propio, se deberán montar 

tres Talleres Escuelas: 

- Un Taller de Proceso Húmedo que producirá:

Bloques portantes de cemento 

Placas de techos (estructurales y aislantes térmicos) 

Placas perf�radas de aireación 

Premoldeados de usos varios (dinteles, umbrales, piso interior y exte-

rior, elementos de cierre, etc). 
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- Un Taller de Carpintería que producirá:

Vigas de techo 

Puertas y Ventanas 

Muebles modulares 

- Un Taller de Montaje de Instalaciones, producirá:

Páneles sanitarios básicos 

Redes de instalaciones eléctricas normalizadas. 

El tamaño de los talleres estará determinado por el volumen del� de-

manda de insumos que se vaya generando en el mismo. 

1.5.2.3 Subprogramas, Capacitación y Motivación 

El Programa Vivienda-Huerto, dentro del enfoque integral en que está 

enmarcado, constituye una experiencia nueva en América Latina, en Co-

lombia y en especial en Barranquilla. 

Necesitará una capacitación de recursos humanos con preparación en cam­

pos no todos satistecnos por los Programas de Educación y técnicos pre­

sentes. El carácter innovativo del Programa es condición propicia pa-

ra crear mecanismos e instrumentos que permitan difundir al resto del 

país y a otros estados miembro�, los conocimientos que resulten de su 
• + • •  

ejecución. Las actividades de capacitación diseñadas para el Programa, 

deben estar abiertas a la participación de técnicos y líderes comuni-
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tarios nacionales y de otros estados. 

Los objetivos del subprograma son: 

l. La formación de recursos humanos para las distintas etapas y niveles

de acción del Programa, tratando de satisfacer las necesidades de sus 

componentes, según sus prioridades y secuencia de ejecución; 

2. Establecer un sistema de capacitación a través del cual pueda ex­

pandirse la experiencia del programa a otras áreas de la región o del 

país; 

3. Lograr que los esfuerzos de los beneficiarios se sumen a los de CAF,

para mejorar sus condiciones económicas, sociales y culturales, inte­

grando a las familias a una comunidad consolidada con capacidad de con­

tribuir plenamente a su propio desarrollo. 

A. Para el Subprograma Habitacional con participación de los benefi­

ciarios se han identificado los siguientes insumos de capacitación: 

- Difusión del Programa (mediante comunicación masiva)

Capacitación al equipo técnico en Metodología de Ayuda Mutua y sis­

temas constructivos a utilizar. 

- Capacitación al equipo social en Metodología de Ayuda Mutua y Siste­

mas constructivos a utilizar. 

- Capacitación y adiestramiento a los grupos familiares que participa­

rán en la Ayuda Mutua y esfuerzo propio. 

- Capacitación y adiestramiento a los trabajadores de la unidad de cons-
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trucción en cimentación, colocación de carpintería e instalaciones eléc­

tricas y sanitarias. 

B. Para el Subprograma Producción de Alimentos de identifican los si­

guientes insumos de capacitación: 

- Campaña de motivación (mediante experimentos en las huertas familia­

res). 

- Preparación de Estensionistas Agrícolas (mediante cursos locales o

en el exterior). 

- Elaboración y definición de cartillas de orientación en técnicas de

cultivo. 

- Cursos de orientación a nivel de grupos residenciales básicos.

- Supervisión técnica a la ejecución de los programas de cultivos en

las huertas comunitarias. 

- Orientación a las madres de familia sobre la preparación de dietas

alimenticias adecuadas. 

- Capacitación a los miembros de la familia en procedimiento de conser­

vación de alimentos. 

C. Para el Subprograma de Desarrollo y Consolidación Comunitaria, se

identificaron los siguientes insumos: 

- Capacitación al equipo social en técnicas de organización y metodo­

logía de planificación de base. 

- Capacitación a los Coordinadores de los grupos residenciales en la

elaboración y aplicación de encuestas para el diagnóstico de base (in-
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vestigación participativa). 

- Campafia de motivación para la participación de los beneficiarios en

la elaboración de los planes de desarrollo de la comunidad. 

- Capacitación a la Comisión de Planeamiento de la Asociación de pro­

pietarios sobre técnicas y metodologías básicas de planificación. 

Será necesario además, capacitar un equipo técnico especial que reali­

ce la inspección técnica, el control de gestión y evaluación de las 

obras del subprograma de habilitación urbana, las cuales serán ejecu­

tadas mediante contratos con empresas locales. 

Para la elaboración y ejecución de este subprograma, CAF procurará la 

participación del SENA, y de las Universidades y Escuelas Técnicas lo­

cales. 

1.5.2.4 Subprograma de Financiamiento 

Como se ha visto, las estadísticas existentes en el sector vivienda 

muestran una tendencia creciente de défi�it en los niveles nacional, 

regional y local, con énfasis en los sectores de menores ingresos. 

Esta situación general en el país y en la región se refleja en las fa­

milias de los afiliados a CAF. De ahí que los objetivos de esta insti­

tución, es buscar una solución con criterio integral del financiamien­

to de la vivienda para hacerla accesible a sus afiliados, planteándose 
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las siguientes líneas de acción: 

- Colaborar con el financiamiento de la cuota inicial

- Establecer cuotas mensuales de amortización que sean diferenciales

de acuerdo a los ingresos de las familias. 

- Utilizar la capacidad de trabajo de los miembros de las familias de

los beneficiarios para generar ingresos adicionales. 

- Utilizar los mecanismos apropiados (Bonos de Vivienda) una parte del

Subsidio Familiar. 

Para la búsqueda de soluciones financieras adecuadas a la capacidad de 

ingreso de los beneficiarios se analizaron tres alternativas: 

A. Bono de Vivienda

Utilizando el mecanismo de Subsidio Familiar que se entrega en dinero, 

especies o servicios. Emitir Bonos Vivienda que el afiliado puede uti­

lizar para el pago de cuota inicial, compra de materiales o venderlos 

a otros afiliados si el Bono no es utilizable por la familia recepto­

ra. Los cálculos realizados para esta alternativa se hicieron en ba­

se a lo siguiente: 

� Valor estimado del Bono-Vivienda (progresivo de 30 a 100 mensuales 

por hijos). 

- Número de hijos de los trabajadores que reciben Subsidio.
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- Período de pago de los Bonos de Vivienda.

B. Utilización del interés (12%) sobre cesantías

La alternativa de tomar el 12% del interés sobre fondo de cesantías 

acumuladas por los trabajadores, se basa en la legislación establecida 

por el Gobierno. Esta fuente de ingreso para el trabajador se consi­

dera como una prestación social legal, recibida en los primeros días 

del año subsiguiente a la prestación de sus servicios en la empresa 

donde trabaja. El cálculo del 12% de interés sobre cesantías se ela­

boró en base al salario promedio mínimo de los trabajadores afiliados. 

C. Veinte por ciento, Traspasos de Cesantías

La cesantía es otra prestación social a que tiene derecho el trabaja­

dor por los servicios prestados a una Empresa, representados en 1/12 

de los salarios devengados en un tiempo determinado durante el año. 

Se elaboró una proyección de los ingresos sobre cesantía tomando como 

base un año completo de servicios por cada empleado afiliado a CAF, du­

rante cinco años a partir de 1982. El fondo completo de cesantías pue­

de ser retirado por el trabajador al quedar cesante de una empresa. 

Sin embargo, de acuerdo a la ley colombiana el trabajador puede reti­

rar hasta un 20% del fondo acumulado de cesantía para compra de vivien­

da. En el caso del Programa Vivienda-Huerto, el 20% de las cesantías 

sería utilizado preferencialmente para el pago de la cuota inicial. 
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1.6 ORGANIZACION PARA LA EJECUCION DEL PROGRAMA 

Las metas buscadas por CAF, frente a la disponibilidad limitada de re­

cursos con que cuenta esta institución y los afiliados elegibles para 

ser beneficiarios por un lado, y el enfoque innovativo que plantea el 

Programa para lograr reducciones de costos manteniendo estándares mí­

nimos de habitabilidad por el otro, exigen una estrategia de acción 

muy cuidadosa. Para asegurar el éxito del programa toda acción debe 

dar resultados concretos que puedan ser medidos y evaluados por el Con­

sejo Directivo de CAF y los beneficiarios participantes. Hay varios 

aspectos que se deben tener en cuenta para la adopción de una estrate­

gia, entre ellos se destacan los siguientes: 

A. CAF. De acuerdo a la reglamentación del Subsidio no puede hacer

inversiones directas en obras y servicios que beneficie sólo a una par­

te de sus afiliados. Como en el Programa no participarán los afilia­

dos que posean vivienda y reciban subsidio, la inversión que realice 

CAF en la ejecución del Programa Vivienda-Huerto deberá ser reembolsa­

da. Es decir que el Programa Vivienda Huerto tiene que ser autofinan­

ciable. 

B. Las familias prioritariamente seleccionadas para ser beneficiarias

del Programa, tienen ingresos que oscilan entre el salario mínimo en 

Colombia y un máximo de $30.000.oo; en la medida que avance el Progra­

ma y se vayan satisfaciendo las necesidades de vivienda y alimentos 

para estos estratos, se irán integrando familias con ingresos superiores. 
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C. CAF. No tiene experiencias previas que puedan servir como elemen­

tos probados de su administración para la ejecución de proyectos o pro­

gramas de vivienda colectiva, ni en la provisión y/o facilitar medios 

para la adquisición de viviendas individuales para sus afiliados. 

C. Las tecnologías que se plantean para lograr reducciones de costos

y hacer factible la participación de los beneficiarios, están muy dis­

tanciados de los sistemas tradicionales de construcción en Barranquilla. 

Esto implica que previo al inicio de la ejecución habrá que hacer expe­

rimentaciones con aquellos elementos de la construcción previstos en 

el programa que serían de mayor utilización. 

Las consideraciones anteriores llevaron al Grupo de Trabajo a plantear 

la organización de un Programa Vivienda-Huerto, en vez de un proyecto, 

como había sido originalmente concebido por CAF. El concepto de Pro­

grama tiene connotación de dinamismo y flexibilidad. Permitirá el es­

tablecimiento de metas sucesivas en el tiempo para la ejecución, en la 

medida que los problemas tecnológicos, administrativos, financieros y

de participación comunitaria se vayan resolviendo en la práctica. Así 

el Programa podrá estar constituido por varios proyectos con metas fi­

jas, que se irán estableciendo en base a la disponibilidad de recursos, 

a los tamaños de los terrenos adquiridos y a la velocidad con que se 

realice el "aprendizaje'1, en el manejo de las tecnologías propuestas, 

la administración de esta nueva experiencia, y sobre todo, a la moti­

vación que se genere a la comunidad para su participación e integración. 
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La propuesta del Grupo de Trabajo que elaboró el Programa es la de or­

ganízarlo en base a un sistema modular. La dimensión del módulo es de­

terminada por la conjunción de factores que intervienen en el diseño 

de la vivienda y la ejecución, tales como: Sistema estructural de la 

vivienda; dimensión óptima de lote; el número óptimo de familias para 

trabajos de ayuda mutua y el equipamiento social. Este sistema está 

explicado en detalle en los subprogramas estudiados por el Grupo de Tra­

bajo, proponiéndose la siguiente estructura orgánica: 

- Grupo Residencial Básico: Está constituido por 31 unidades (para 31

familias); tiene como servicios básicos comercio diario, juego de ni­

ños, aulas para jardín infantil y escuela primaria, almacén de insumos. 

- Barrio: Constituido por 4 núcleos vecinales cqn un total de 1.488

viviendas; agregándose los siguientes servicios: complementación escue­

la primaria, tiendas, almacenes de insumos, sala cuna, guardería infan­

til, parque comunal, área educacional, área deportiva. huertos comuna­

les. 

- Subsector Urbano: Constituido por 4 barrios, 5.952 viviendas y el

agregado de: Colegio Secundaria, Parroquia, local social, centro ar­

tesanal, pequeñas industrias, parque urbano, parque de maquinarias e 

insumos agrícolas, acopio y mercadeo de productos alimenticios de pro­

ducción comunitaria. 

Las cifras anteriores no son rígidas. Fueron determinadas en base al 
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análisis de uno de los terrenos seleccionados por CAF, de las experien­

cias existentes en cuando al número adecuado de fa�ilias para trabajos 
dcomunitarios y a las dimensiones óptimas de los servicios.-

SPROGRAMA VIVIENDA HUERTO, Comfamiliar Andi-Fenalco Barranquilla. 
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2. COOPERATIVA DE AFILIADOS BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA VIVIENDA­

HUERTO DE COMFAMILIAR ANDI-FENALCO.

2 .1 LA ORGANIZACION COOPERATIVA 

2.¡.1 Reseña Histórica del Cooperativismo 

Las Cooperativas son entidades y organizaciones como el trabajo en gru­

po, que se ha manifestado desde los primeros tiempos de la humanidad. 

La historia es prolífica en ejemplos de ésta naturaleza, pero cuando 

se trata de darle un contenido más profundo de ideología y materiali­

zación en sociedad de lineamientos particulares; 11 tendremos que partir 

del año 1800, cuando e1 inglés Roberto Owen y el francés Carlos Fourier, 

hace una presentación en forma superada de sus ideas sobre las cuales 

se ha edificado todo el sistema cooperativo. Destacando el surgimien­

to de las primeras sociedades cooperativas, fué casi simultáneo entre 

los países de Europa (Inglaterra, Francia y Alemania), aunque en cada 



una de ellas tuvo matices diferentes•:�· 

Así, en Inglaterra surgió por primera vez el cooperativismo en las lí-

neas de consumo, cuando 25 humildes tejedores resolvieron unirse para 

defenderse de los altos costos de los artículos en el comercio y lograr 

sobrevivir con un salario modesto. 

Para Diciembre de 1844 en Rochdale (Inglaterra), nace el cooperativis-

mo de consumo y el movimiento cooperativo que más tarde se iría exten-

diendo por todos los países del mundo. 

En Francia fueron también los tejedores los que emprendieron su lucha 

para conseguir la propiedad de la empresa en la que eran asalariados. 

Los trabajadores unieron sus ahorros y organizaron las Cooperativas 

de producción que se han constituido en la forma más práctica para aca-

bar con el permanente choque entre obreros y empresarios. 

En Alemania, en donde también eran diferentes los fenómenos socioeco-

nómicos, con relación a Inglaterra y Francia, los que buscaron la or-

ganización cooperativa fueron los pequeños artesanos, los pequeños in-

dustriales. 

Como observamos los pioneros de este movimiento, fueron una clase so-

i)E LA ROCHE MARIO. El Cooperativismo en Colombia. Cootunja. Tunja. 
p."23. 
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cial media, los obreros asalariados, pequeños artesanos y comerciantes, 

de allí su sabor clasista, que se ha venido conservando en el coopera­

tivismo a través de los años, es lógico que ésta gente sin poder, bus­

caban con este movimiento el camino más viable para la solución de sus 

problemas. 

En Colombia la historia del sistema cooperativo es relativamente corto. 

Se dice que se dió por 1

1algunos historiadores, gentes importantes, que 

viajaron a Europa en 1914 y llegaron sorprendidos de la realización 

cooperativa en algunos de estos países. Hasta que la idea se fué ex­

tendiendo y a mediados de 1927, el presbitero de la catedral de Tunja, 

Adán Puerta, empezó a publicar unos artículos en el "Boletín Diocesa­

no". Allí comentaba el éxito del sistema en Europa y lo que podría sig­

nificar su implantación en Colombia"; o

Motivados por los grandes problemas sociales y económicos que azotaban 

el país por efecto de la crisis de los años 30 1

, importantes políticos 

hicieron exposición ante el Congreso de la importancia del movimiento 

cooperativo; entre ellos encontramos: Dr. Mariano Ospina Perez, José 

Roberto Vásquez, Esteban Jaramillo, Juan María Agudelo y otros; hasta 

que la Ley fué sancionada y aprobada con el número 134 de 1933, de la 

República de Colombia, estando como presidente el doctor Enrique Olaya 

Herrera. 

lO 
DE LA ROCHE, op. cit. p.32
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Si se tiene en cuenta que sólo en 1933 se 'fundó la primera cooperati­

va en Colombia, tenemos unos 62 años de existencia de este movimiento, 

desde entonces hasta hoy, el cooperativismo ha marcado notables ascen­

sos y para ello las cifras estadísticas a este respecto, son las más 

contundentes pruebas del crecimiento acelerado de este movimiento en 

Colombia. 

2.1.1 Concepto de Cooperación 

11 La Cooperación es el trabajo coordinado, en que varias personas orga­

nizan sus esfuerzos para lograr un objetivo. Esta cooperación se ma­

nifiesta en todas partes, y sin ella es imposible la vida social� 1

El Trabajador Social en su autenticidad de trabajar con la comunidad, 

debe preocuparse, para que no sólo los socios sepan lo que es el movi­

miento cooperativo, y lo apliquen a la vida cotidiana y a la sociedad 

en general. 

2.1.3 Definición de Cooperativa 

Es toda asociación voluntaria de personas que organizan sus esfuerzos 

y recursos, con el propósito principal de servir directamente a sus 

socios, sin ánimo de lucro. 

LbE LA ROCHE, op. cit., p.42 
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2.1.4 Características básicas de una cooperativa 

"La Cooperativa tiene sus características básicas para su buen funciona­

miento, estas son: 

- Número de socios variable, capital variable e ilimitado.

- La Cooperativa debe tener sus principios de autonomía democrática.

- Debe existir una igualdad de derechos y deberes para todos sus so-

cios sin tener en cuenta el capital que tengan en la Cooperativa.

- Los excedentes de la Cooperativa se repartirán de acuerdo a las tran­

saciones de cada socio, según el tipo de cooperativa de que se trate.

- Que el interés del capital, cuando sea reconocido, no sea superior

al 6% anual.

- Que se les dé educación permanente a los socios 11

•

12 

2.1.5 Clasificación y Tipos de Cooperativas 

Según la naturaleza del grupo social y las condiciones y característi­

cas de las necesidades de los socios ésta puede estar basada en tres 

criterios básicos: 

Según la etapa de desarrollo de la Cooperativa; 

Según la actividad de la Cooperativa, y 

Según criterios formales. 

1�EVISTA Cooperativismo Teoría-Práctica. p.13



2.1.5.1 Clasificación según la etapa de desarrollo de la Cooperativa 

Una Cooperativa nace por voluntad de un grupo de personas que desean 

solucionar sus problemas en conjunto, en un comienzo su radio de acción 

es relativamente pequeño, sin embargo, a medida que aumenta su penetra­

ción en el mercado y adoptar posiciones de líderes, su radio de acción 

aumenta en forma paulatina. 

De acuerdo a este criterio, pueden distinguirse tres tipos: 

A. Cooperativa Tradicional

Sus características fundamentadas en las siguientes premisas: 

Constituye un grupo de personas pequeño y homogéneo. 

- La relación entre los socios es de tipo personal, y existe mucha con-

fianza entre ellos. 

- La operación es sencilla

La influencia macroeconómica que puede ejercer en el mercado es prác-

ticamente nula. De allí que se diga que tiene un carácter eminentemen­

te definitivo (mira hacía dentro, sólo le preocupa las necesidades es-

pecíficas de los socios). 
. . 

- Las consecuencias económicas para los asociados, normalmente se mani-

fiesta a través de un aumento del ingreso real y una disminución en los 

socios. 

B. Cooperativas de Mercado
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A medida que la Cooperativa logra una penetración efectiva en el medio 

donde opera, se va volviendo más agresiva y paulatinamente va desapa­

reciendo los vínculos personales tan estrechos de la Cooperativa tradi­

cional. Sus características básicas son las siguientes: 

- Se forma un grupo grande y heterogéneo de personas.

- Tienen un carácter impersonal, o sea tienen el anonimato a pesar que

se mantiene su derecho al voto. 

- Existe delegación de funciones.

- Dado que existen otras alternativas en el mercado, en algunos casos

se presenta el problema de desviación de socios, lo que hace dificil 

de controlar. 

La operación es un poco más compleja de acuerdo a la competencia. 

- En el funcionamiento interno, se aplica una especialización clara

de funciones. 

- Tiene una influencia macroeconómica importante.

- Se adapta fácilmente a los cambios que se producen en el mercado en

el cual opera. 

C. Cooperativa Económicamente integral

Sus características principales, son: 
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- Normalmente se forman en base a un número pequeño de socios y homo­

géneos en cuanto a sus condiciones económicas. 

- Existe un alto grado de delegación y un grado de especialización.

- Se evita la desviación de los socios por medio de un sistema rígido

de control, supervisando si las decisiones de los socios corresponden 

o no a sus necesidades.

2.1.5.2 Clasificación según la actividad de la Cooperativa 

Siguiendo el criterio de acuerdo a la actividad de la Cooperativa, el 

punto clase se centra en el sector de las actividades económicas en el 

cual opera la Cooperativa. De acuerdo a ésto encontramos muchos tipos 

de Cooperativas cuyas características específicas no es el caso deta­

ll ar aqui . 

Según este criterio de clasificación, se pueden distinguir: 

- Cooperativas de Consumo.

- Cooperativas de Ahorro y Crédito.

- Cooperativas de Vivienda.

- Cooperativas de Producción.

- Cooperativas Agrícolas

- Cooperativas Campesinas

- Cooperativas de Reforma Agraria

- Cooperativas de Electrificación Rural
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- Cooperativas Escolares

- Cooperativas de Agua potable.

2.1.5.3 Clasificación según criterios fo.rmales: 

Aquí se distinguen varios casos: 

A. Según el grado de apertura: Atendiendo a este criterio se pueden

distinguir: 

- Cooperativas Abiertas:

Tienen un gran potencial de operación 

Es una organización grande como tal, el manejo administrativo se 

hace dificil. 

Logran efectos macroeconómicos más importantes por cuanto se in­

tegra más gente. 

- Cooperativas Cerradas:

Tienen un potencial limitado de operación. 

Sus efectos macroeconómicos son de poca importancia. 

Es una organización relativamente pequeña, con lo que se facilita 

su manejo administrativo. 

En general las cooperativas no pueden ser· totalmente abiertas, pero 

tampoco pueden ser totalmente cerradas. Las cooperativas basan su 

funcionamiento en algunos principios básicos y µno de ellos dice: "Las 
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Cooperativas son asociaciones de libre acceso a ellas 11

• Por ello se 

requiere establecer una característica objetiva para dividir las coo­

perativas en abiertas o cerradas. Es por eso que se acostumbra a se­

ñalar que las Cooperativas en abiertas o cerradas. Es por eso que se 

acostumbra a señalar que las Cooperativas abiertas son aquellas que no 

tienen un carácter gremial y las Cooperativas cerradas son las que si 

lo tienen, es decir, sólo aceptan como socios a las personas pertene­

cientes a un mismo gremio o empresa. 

B. Según la clientela: Esto se refiere a la comercialización de los

productos de una Cooperativa, que puede ser dirigida sólo a socios o 

también a no socios. 

Al respecto es importante dejar claro que una Cooperativa Abierta con 

socios y no socios, igual cosa para la Cooperativa Cerrada. Es decir, 

se observa que los conceptos no son idénticos, error que se acostumbra 

en la esfera del movimiento cooperativo. 

C. Según la responsabilidad del socio: De acuerdo a este criterio

existen: 

- Cooperativas Limitadas. En el sentido que el grado de responsabili­

dad del socio es hasta el momento de sus aportes.

- Cooperativas Ilimitadas. Donde la responsabilidad del socio como

lo dice su nombre es ilimitada (se le denomina de responsabilidad su­

plementaria). Es decir, en buenas cuentas este criterio es exactamen-

96 



te igual a lo que ocurre con las sociedades de tipo capitalista. Las 

características principales de estos tipos de cooperativas son obvias: 

es más facil formar una Cooperativa Limitada; además 1 a seguridad per­

sona 1 de cada socio es mayor. En cambio una Cooperativa Ilimitada tie­

ne más facilidad de recibir préstamos externos y tienen menor potencial 

social. pues la responsabilidad es muy grande. 

D. Según las Funciones:

Atendiendo al número de funciones distintas que realiza una Cooperati­

va. se pueden distinguir: 

- Cooperativas Multiactivas:

Es aquella que desarrolla paralelamente varias funciones, ejemplo: una 

Cooperativa Campesina que produzca algunos productos para el consumo 

de sus propios socios. En este tipo de Cooperativas se pueden satis­

facer más necesidades y se puede lograr incorporar a más personas. En 

general, la cooperativa multiactiva puede servir para subsanar el de­

sarrollo de ciertas regiones atrasadas. 

- Cooperativas Especializadas:

Es aquella que desarrolla una actividad específica, ejemplo: Coopera­

tiva de Ahorro y Crédito. En este tipo de Cooperativas en más fácil 

la organización interna y lógicamente se obtiene una mayor especiali-
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zación. 

E. Según el tipo de Socios

En el fondo aquí se trata de casos en que existe integración o nó. Es 

así como se pueden distinguir entre: 

- Cooperativas de primer grado: las organizaciones de base tomadas in

dividualmente. 

- Cooperativas de segundo grado. Se ha convenido en llamar organismos

de segundo grado a las ligas, las uniones, centrales, federaciones, 

asociaciones, las cuales están compuestas por la integración de Coope­

rativas de base. Ejemplo: Uconal. 

- Cooperativas de tercer grado. Se denominan organizaciones de tercer

grado los constituidos por federaciones, ligas, centrales, uniones y 

asociaciones que unidas entre sí conforman confederaciones, organiza­

ciones, alianzas, cuyos principios son las de mantenerse unidas de cri­

terio, en cuanto a principios, métodos, educación, asesorías, etc. 

Ejemplo: La Alianza Cooperativa Internacional Asociación (CUNA MUTUAL). 

2.1.6 Criterio de Identidad 

Este elemento que se hace presente en las Cooperativas es el que en 

buenas cuentas diferencia a las Cooperativas de otro tipo de empresas. 
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Cualquier empresa siempre está relacionada con cuatro sectores de in­

fluencia directa: Proveedores, cliente, trabajador y propietarios. 

En el caso de una empresa de tipo capitalista, existe un vínculo o re­

lación fuerte con los propietarios, encontrándose la relación organiza­

cional. En cambio existe una simple relación de mercado, con otros sec­

tores. O sea podriamos decir que la "identidad", sólo se produce entre 

empresa-propietarios. 

En cambio en las empresas cooperativas no ocurre lo mismo. Esto lo va­

mos a analizar de acuerdo a dos tipos de cooperativas distintas: 

- En una Cooperativa de Producción

Allí no existe sólo una relación de mercado entre la cooperativa y los 

trabajadores, porque los trabajadores son los propietarios de la Coo­

perativa, o sea son los socios de ella, por lo tanto existe una iden­

tidad de dos sectores con la empresa cooperativa. 

- En una Cooperativa de Consumo

Este tipo de Cooperativa, no existe una relación de mercado entre los 

clientes y la Cooperativa, o sea son sus socios. Aquí existe identidad. 

2.1.7. Principios Universales del Cooperativismo 
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- La Afiliación: Toda Cooperativa debe ser voluntaria y abierta, don

de sus socios deben estar dispuestos a cumplir sus responsabilidades 

en calidad de socio. 

- La Democracia: Los socios de una Cooperativa deben tener los mismos

derechos y obligaciones, donde cada socio tiene derecho a un voto, sin 

importar el capital que este tenga en la Cooperativa. 

El interés: Los intereses son limitados entre los socios de acuerdo 

a sus acciones, para evitar el enriquecimiento de un socio en particular.,, 

La Educación: Toda Cooperativa debe darle educación a sus socios y 

a sus familiares ya que el aporte que ellos dan es el 20%. 

- La integración: Las Cooperativas deben cooperar en forma activa con

las otras Cooperativas. sean de escala local. nacional o internacional. 

2.2 INTERVENCION DEL TRABAJADOR SOCIAL EN LA CREACION DE LA COOPERA­

TIVA DE AFILIADOS BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA VIVIENDA-HUERTO DE 

COMFAMILIAR. 

Después de haber realizado el Trabajador Social su investigación sobre 

el Programa Vivienda-Huerto de COMFAMILIAR, el Método que demuestra su 

investigación fué el Básico e Integral siendo el de mayor generalidad e 

intervención para el desarrollo del Programa. 
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Al elaborar una investigación tenemos ·que partir del primer paso como 

es el Estudio; este se hizo mediante encuestas socioeconómicas donde 

se observo la situación de los afiliados a la Caja de Compensación COM­

FAMILIAR ANDI-FENALCO. 

Cuando se conocen las necesidades de los afiliados se continua con ha­

cer una radiografía (Diagnóstico) de lo observado en el estudio, como 

es la incapacidad económica que viven estas personas para ser partici­

pes del Programa, el cual requiere de una capacitación e integración 

de los futuros beneficiarios, lográndose así una buena organización la 

que le será fructífera en la creación de la Cooperativa; dándole una 

viabilización al Programa, si se integra a los beneficiarios hacen que 

sus ingresos aumenten para esto es necesario de una capacitación que 

siendo la base para la gestoría en su desarrollo, concluyendo en que 

se crea una entidad como es la Cooperativa. (Ver Anexo la Sistematiza­

ción de los Datos). 

Debido a la problemática planteada el Trabajador Social hizo una plani­

ficación en la que recopiló todas las herramientas para llevar a cabo 

una buena planificación, coordinando el tiempo, la ubicación, los re­

cursos. Orientando los objetivos sociales del Programa Vivienda-Huer­

to por parte de la institución como es la creación de la Cooperativa 

que viabilice el Programa. 

Otro de los pasos que se dieron fué la ejecución de la Organización de 

la Cooperativa, se va a tratar de hacer cumplir todo lo que contempla 
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la planificación en este caso la creación de la Cooperativa. 

El último paso fué la evaluación en la creación de la Cooperativa en la 

que se puede mencionar que desde el momento en el cual se conforma una 

Cooperativa se le deben estipular funciones a cada socio haciendo que 

este sienta que respon�abilidades debe cumplir. 

2.2.1. Pasos para la creación de una Cooperativa 

2.2.1.1 Primero: 

Para la creación de esta Cooperativa, el Trabajador Social, realizó a 

través de un estudio socio-económico por medio de encuestas sobre las 

condiciones actuales de los afiliados. (Ver Anexo Encuesta 1). 

Posteriormente, se coordinó con los directivos de CAF, para realizar 

los contactos con la institución que dictará los cursos básicos sobre 

Cooperativismo. Se establecieron los contactos con DANCOOP (Departa-

mento Administrativo de Cooperativas), estableciéndose el horario y 

los días en que se dictarían los mismos. 
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Durante esta capacitación cooperativa el Trabajador Social se encargó 

de reunir y motivar a los afiliados interesados en el Programa: tuvo 

la oportunidad de tener un contacto directo con los mismos y de esta-

blecer relaciones coordinales entre éste y la institución gestora del 

Programa. 

Se realizaron dinámicas y técnicas de grupo buscando la integración, 

en estos contactos preliminares de los afiliados. 

Los afiliados se sometieron a un curso intensivo de 20 horas, el cual 

fué dictado los Sábados (por razones obvias de tiempo laboral de los 

afiliados), por los instructores de DANCOOP. 

2.2.1.2 Segundo Paso 

Este consistió en la realización de la primera Asamblea Constitucional 

para la organización y establecimiento legal de la Cooperativa . 

Durante esta Asamblea llegaron a conclusiones importantísimas para el 

desaroollo de la Cooperativa, ya que se aprobaron los estatutos, que 

entre otras comprendían aspectos como: el capital inicial, cuotas rnen-

suales, precio de acciones, etc, aspectos estos necesarios para el de-

desenvolvimiento de cualquier empresa. 

El contenido y análisis de estos estatutos lo estudiaremos más adelan-

te. 
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2.2.1.3 Tercer Paso 

Este consistia en que el Consejo de Administración de la Cooperativa, 

en colaboración con el Trabajador Social, establecerán y determinarán 

los empleados con que deberá contar la misma y los salarios que deven­

garán. 

Estas personas deben ser entrevistadas por la Junta Provisional; se de­

be hacer una Hoja de Vida de los socios, sus cualidades personales es­

tarán contempladas en la guía de selección, estos deben tener formación 

cooperativa. 

La Asamblea debe realizar periódicamente reuniones con el grupo, con­

viene que en este caso, sean mensuales, lo mismo que las reuniones de 

los comités. 

No se deben pasar por alto los grupos de discusión como los comités y

la junta provisional que deben levantar actas de todas las reuniones, 

donde se anote en forma clara los acuerdos a que se lleguen en cada 

reunión. 

2.2.1.4 Cuarto Paso: 

Son los requisitos y documentos que necesitan presentar los socios de 

la Cooperativa. Esto constituirá la legitimación de su calidad de so­

cio y deberán ser establecidos por ellos mismos en Asamblea General. 
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Estos son los pasos más importantes que se han realizado para la con­

formación de esta Cooperativa, aparte de algunos requisitos legales que 

han sido llevados por la institución directamente con DANCOOP. 

El Trabajador Social ha participado activamente en el seguimiento y de­

sarrollo de este proceso, constituyéndose en el eje central de la or­

ganización de la Cooperativa. 

De acuerdo con el sondeo de opiniones que se realizó en las Cooperati­

vas de la ciudad de Barranquilla, se observó que este profesional ha 

trabajado en Cooperativas de primer y segundo grado, de esta manera se 

detectó que el Trabajador Social se ha desenvuelto en las siguientes 

funciones: 

Trabajo Social se ha desempeñado en Gerencia ya que sus funciones le 

competen con su labor, donde tiene bajo su mando funcionarios de la 

empresa para que se cumplan los quehaceres de cada empleado y socio de 

la institución a nivel intra y extramural, para así tener un mayor de­

sarrollo en la cooperativa e informar en la asamblea como va la admi­

nistración de la Cooperativa. 

Las funciones del Gerente: 

l. Organizar y dirigir conforme a los reglamentos del Consejo de Ad­

ministración a la prestación de los servicios. 
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2. Presentar para la aprobación del Consejo de Administración los pro

yectos de los contratos y las operaciones en que tengan interes los so­

cios. 

3. Ordenar el pago de los gastos ordinarios de los socios y firmar los

cheque en asociación del Tesorero y el Auditor. 

4. Celebrar contratos y apropiaciones cuyo valor no exceda de $50.000.oo

5. Supervisar directamente el estado de la caja y cuidar que se man­

tenga en seguridad los bienes y valores de la Cooperativa. 

6. Presentar al Consejo de Administración el proyecto de distribución

de excedentes correspondientes a cada ejercicio. 

7. Presentar al Consejo de Administración el proyecto de propuesta

anual de ventas y gastos. 

(En Educonal se observó que siendo esta una Cooperativa de segundo 

grado en donde su Gerente se encuentra en la República de Colombia, 

en la que hay un coordinador que es quien cumple las funciones geren­

ciales, algunas de estas funciones las desempeñó este profesional de 

Trabajo Social, como fueron las enunciadas en los numerales 1, 2, 3 

y 7 descritas anteriormente. 

Trabajo Social está en �ondiciones de realizar esta labor como se ha 
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podido detectar ya que la gerente de la Cooperativa que se conformó en 

el Programa Vivienda-Huerto, es una Trabajadora Social). 

Siendo el Trabajador Social un educador, en las Cooperativas su accionar 

se vió más dirigido en esta parte por ser aquí donde se viabiliza e in­

terpreta el funcionamiento de la institución y de sus familias conocien­

do como es la organización. 

Cuando se habla del comité de educación se debe anotar que este abarca 

también lo recreativo. Este comité cumple las siguientes funciones: 

- Organiza de acuerdo a las propuestas y a un programa anual de fomen­

to y educación cooperativa para los socios y directivos. 

- Promover la capacitación profesional de los socios de las Cooperati­

vas por medio de cursos, conferencias, seminarios, exposiciones, pro­

yecciones de películas, becas y especialización. 

- Crear organismos de difusión Cooperativa.

Crear centros de recreación para los socios y sus familiares. 

- Hacer convivencias con los socios y sus familiares para lograr una

integración. 

(Estas funciones se realizaron en Cootraserve, Cootralot, Cootratel, 
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Cootrasena, Aerocivil, Cooavicaf). 

En cuanto a la Sección de Crédito se observó que el Trabajador Social 

se dedicó a hacer las investigaciones que requiere la Sección, como 

es la de indagar a aquellas personas que solicitan préstamos a la Coo­

perativa y ver si es verdad que este es para el servicio que el soli­

citó en la empresa o es para otros quehaceres. Este profesional debe 

confirmar si se le presta el servicio. En este caso Trabajo Social 

debe agilizar los trámites. 

2.3 ESTUDIO SOCIO-ECONOMICO DE LA COOPERATIVA MULTIACTIVA O INTEGRAL 

DE LOS AFILIADOS BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA VIVIENDA-HUERTO DE 

COMFAMILIAR. 

Esta Cooperativa surgió mediante un estudio socio-económico que reali­

zaron las practicantes de Trabajo Social en el mes de Marzo de 1984 a 

los afiliados, donde observó que los salarios devengados no son lo su­

ficiente para ser adjudicatario de una vivienda en el programa, por 

lo cual la iniciativa de impulsar la organiz�ción y creación de una 

Cooperativa, con el fin de mejorar sus ingresos y contribuir al can­

celamiento de la deuda. Esta Cooperativa será multiactiva o integral, 

donde le prestará todos los servicios a ·sus socios. 

Será una Cooperativa cerrada ya que solo tendrán acceso los beneficia­

rios del programa. 
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Se inició ésta con 20 socios, los ·cuales se les realizó una nueva en-

cuesta socio económica más específica (Ver Anexo Encuesta No. 2). 

A continuación reseñamos los nombres de los socios fundadores.: 

l. EDITO MARTINEZ RODRIGUEZ

2. FREDDY VARGAS MARTINEZ

3. ZENITH CANTILLO

4. CARLOS VARGAS

5. DAVID VELASQUEZ

6. TEOBALDO REYES

7. NURYS DAZA

8. ALBA ROSA CORDOBA

9. LUIS E. BAUTISTA

10. EUSEBIO PEDROZA

11. BERTA C. DE PADILLA

12. LILIA LOPEZ MARTINEZ

13. GLORIA BECERRA (Trabajadora Social Programa Vivienda-Huerto)

14. GUSTAVO JACOME

15. IVAN ROLONG

16. JUAN CASALINS

17. BERNARDO RAMIREZ

18. OTALVARO CASARES

19. FRANCISCO VARGAS

20. HERNANDO RAMIREZ

Los resultados de esta encuesta son los siguientes: 
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ASPECTO SOCIAL 

A. Lugar de Residencia de los socios:

Los socios fundadores tienen su residencia en el municipio de Barran­

quilla, Departamento del Atlántico. 

B. Estado Civil:

Casados Solteros 

1 9 1 

C. Edad:

Edad No. Socios 

22-32 7 

33-43 8 

44-54 4 

55-65 1 

D. Nümero de hijos de los socios:

Los veinte socios fundadores de la Cooperativa tienen un total de 48 

hijos para un promedio de 3 hijos por socio. 

E. Estudios realizados

La capacitación de los socios es importante para la organización coo­

perativa, es necesaria para la administración de la misma, ya que su 
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buen funcionamiento y manejo dependen de sus miembros. 

Educación Primaria Secundaria .Universitaria 

20 13 1 

F. Problemas más urgentes de los fundadores de la Cooperativa:

- Falta de recursos financieros para desarrollar las actividades pro­

ductivas. 

- Falta de crédito para las actividades de comercio.

G. Motivos de Integración:

Los motivos más importantes para vincularse a la Cooperativa son: 

- Por los buenos servicios que prestan las Cooperativas.

- Porque presta ayuda económica

- Para contar con un organismo financiero.

ASPECTO ECONOMICO 

Los socios constituyentes son personas de bajos ingresos. Se observó 

que sus ingresos son de un salario mfnim�, debido a que la mayoría son 

obreros, vigilantes, etc. 

H. Aporte inicial de los socios fundadores:
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Teniendo en cuenta que las Cooperativas para su constitución y funciona­

miento requieren de capital por parte de sus socios, para el funciona-

miento de sus objetivos, tenemos: 

Aporte Inicial No. 

$ 200 - 500 6 

500 -1000 5 

1000 -1500 3 

AREAS EN LAS QUE SE DESEMPEÑARAN 

A reas # de socios 

Carpintería 5 
Bloques cemento 4 

Cría de animales 3 

Huertos comunales 3 

Instalaciones 
Eléctricas 5 

CONCLUSION 

Analizando las encuestas de los socioi fundadores de la Cooperativa, 

se considera que ésta prestará servicios tanto a los afiliados bene-

diciarios del Programa Vivienda-Huerto, como a los socios de la Coo-

perativa. (Ver Anexo Encuesta 2).

Los socios recibirán el curso sobre Cooperativismo previo. La Coope-
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rativa Integral de los Afiliados Beneficiarios del Programa Vivienda­

Huerto de CAF (COOAVICAF), debe ser merecedora de la Personería Jurí­

dica, por parte del Departamento Administrativo Nacional de Cooperati­

vas (DANCOOP), por cuanto ésta beneficiará no solamente a sus socios, 

sino también a toda la comunidad integrante del Programa Vivienda-Huer­

to. 

2.3.1 Factores que justifican la puesta en marcha de la Cooperativa 

Multiactiva o Integral de los Afiliados Beneficiarios del Programa 

Vivienda-Huerto de CAF. 

A. La obtención de beneficios a través de la comercialización de la

producción, ya que se hará por intermedio de la Cooperativa. 

B. Existencia de una necesidad socio-económica de sus socios y de la

comunidad en general y realizar el suministro de materias primas, para 

actividades productivas, créditos o préstamos, lo cual será solucionado 

por la Cooperativa. 

C. Falta de recursos financieros de las personas vinculadas a la Coo­

perativa para actividades desarrolladas por ellos. 

2.3.2 Objetivo General de la Cooperativa 

- Crear fuentes de trabajo para las familias de los socios.
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- Promover el desarrollo económico-social y ·cultural de los afiliados

socios. 

- Generar fuentes de ingresos monetarios a las familias socias.

2.3.3 Objetivos Específicos 

La Cooperativa prestará sus servicios a través de las siguientes secciones: 

- Sección de Ahorro y Crédito.

- Sección de Producción Agro-industrial.

- Sección de Mercadeo y Consumo.

- Sección de Transporte.

- Sección de Educación.

2.3.4 De los Socios 

Socios activos Veinte (20) 

, . ._ __

Socios Potenciales: Esto será de acuerdo al número de viviendas que 

construirá el Programa, se calcula 5.400 viviendas para un número igual 

de familias. 

2.3.5 Entidades de Apoyo 

Entidad 

SENA 

Cámara de Comercio 

Función 

Organización, capacitación técnica. 

Capacitación microempresarial 
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Entidad 

DANCOOP 

Caja Social de Ahorros 

Función 

Capacitación Cooperativa 

Préstamos a la Cooperativa. 

Las demás entidades adscritas al programa actuarán en el momento que 

la Cooperativa requiera de sus servicios. 

2.4 ESTATUTOS DE LA COOPERATIVA DE AFILIADOS BENEFICIARIOS DEL PROGRA­

MA VIVIENDA-HUERTO DE CAF. 

2.4.1 Razón Social, Domicilio, Duración, Ambito Territorial de Opera­

ciones. 

ARTICULO lo. 

La Cooperativa será de personas y capital variable e ilimitado y se de­

nomirá Cooperativa de Afiliados Beneficiarios del Programa Vivienda­

Huerto de CAF (COOAVICAF). 

ARTICULO 2o. 

La Cooperativa estará formada por los socios que suscriben el acta de 

constitución y quienes se sometan a los presentes Estatutos. 

ARTICULO 3o. 

El domicilio será la ciudad de Barranquilla, Departamento del Atlánti­

co, República de Colombia. 
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ARTICULO 4o. 

La duración de la Cooperativa será indefinida, podrá disolverse cuan­

do se presenten los causales establecidos en este Estatuto. 

ARTICULO 5o. 

Su ámbito territorial de operaciones comprenderá el departamento del 

Atlántico, (Colombia), pudiendo para el efecto establecer agencias o 

sucursales en su radio de acción. 

ARTICULO 60. 

La Cooperativa será de responsabilidad limitada. 

2.4.2 Objetivo 

ARTICULO 7o. 

Prestación de sus servicios a los socios, sin embargo OANCOOP, podrá 

autorizar la extensión de sus servicios al público no afiliado. 

ARTICULO 80. 

Prestará sus servicios a través de: 

- Sección de Ahorro y Crédito

- Sección de Producción Agroindustrial

- Sección de Mercadeo y Consumo

1J6 



- Sección de transporte

- Sección de Educación Primaria.

ARTICULO 9o. 

Sección de Producción Agroindustrial 

Esta Sección cumplirá las siguientes funciones: 

- Producir elementos o materiales para la construcción.

- La Cooperativa adquirirá la materia prima, equipos y herramientas

para la producción de materiales de la construcción. 

- El desarrollo y consolidación de la comunidad está relacionado con

actividades orientadas a promover, organizar la progresiva participa­

ción de la comunidad. 

Fomentar y organizar la producción agropecuaria de los socios. 

- Coordinar y fomentar la asesoría, la asistencia técnica y los ser­

vicios necesarios para mejorar los rendimientos productivos. 

ARTICULO lOo. 

Sección de Ahorro y Crédito. Su objetivo es: 

Hacer préstamos a sus socios a bajo interés. 

- Fomentar el ahorro.

- Hacer préstamos para la producción agrícola

- Realizar operaciones dentro de las leyes vigentes y los principios

cooperativos. 
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ARTICULO llo. 

Sección de Mercadeo y Consumo. 

UMISI� SIDOII NUV&I 
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Funciones: 

- Servir de Centro de Acopio para la producción agrícola, avícola y

porcina. 

- Comercializar los productos agroindustriales.

- Establecer centros de acopio y almacenaje.

- Celebrar contratos para la comercialización o mercadeo.

- Adquirir para sus socios los elementos que necesiten para la produc-

ción. 

- Prestar servicios técnicos y científicos para sus socios.

ARTICULO 120. 

Sección de Transporte. Funciones: 

Prestar el servicio de transporte de pasajeros. 

- Su ámbito de operación será la zona oriental del departamento del

Atlántico. 

PARAGRAFO: 

Esta Sección entrará a funcionar previa autorización del INTRA o la 

autoridad competente del Gobierno. 

ARTICULO 130. 
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Sección de Educación Primaria. Objetivos: 

- Crear un centro de educación para los hijos de los socios y la comu­

nidad en general. 

- Este centro educativo se llamará Colegio Cooperativo de Primaria.

Estará sometido por las normas pedagógicas de Colombia y de DANCOOP. 

PARAGRAFO 

Las anteriores Secciones serán reglamentadas por el Consejo de Adminis­

tración de la Cooperativa y se pondrán en funcionamiento a medida que 

las posibilidades económicas de la sociedad lo permitan, previa apro­

bación de DANCOOP. 

2.4.3 Requisitos y Procedimientos para la adquisición de la calidad 

de socios. 

ARTICULO 140. 

Para ser socio de la Cooperativa, se requiere: 

Ser mayor de 18 años y no estar incapacitado legalmente. 

- Ser afiliado y no recibir más de cuatro salarios mínimos.

- Ser admitido con posteridad por el Consejo de Administración.

- Pagar la cuota de admisión de $500.oo, la cual no será reembolsada.

- Suscribir un mínimo de 4 certificados de aportación por valor de

$6.000.oo, de los cuales será pagada la cuarta parte. 
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PARAGRAFO 

También podrá ser socio de la Cooperativa, los familiares del benefi-

ciario tales como: esposa o compañera permanente, esposo o compañero 

permanente e hijos mayores de 18 años o aquellas personas que dependan 

económicamente del socio, previo el lleno de los requisitos para tal 

fin. 

2.4.4 Causales y Procedimientos para la pérdida de la calidad de socio. 

ARTICULO 150. 

La calidad de socio se pierde por: 

- Retiro voluntario, retiro forzoso, Exclusión o fallecimiento.

ARTICULO l 60. 

Retiro Voluntario. El Consejo de Administración aceptará el retiro 

voluntario de un socio siempre que está a Paz y Salvo con la Coopera-

tiva. 

PARAGRAFO 

El socio que se haya retirado voluntariamente de la Cooperativa podra 

solicitar nuevamente su ingreso a ésta, después de seis (6) meses de 

su retiro. 

ARTICULO 170. 
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El Consejo de Administración no concederá el retiro voluntario en los 

siguientes casos: 

Cuando se reduzca el número de socios al mínimo exigido por la ley; 

- Cuando se afecte el patrimonio de la Cooperativa.

Cuando el socio tenga obligaciones pecunarias con la Cooperativa.

Cuando el socio haya incurrido en causales de exclusión o suspensión.

ARTICULO 180. 

El Consejo de Administración tendrá un plazo de 30 días hábiles para 

resolver las solicitudes de retiro voluntario. Si vencido el término 

de los 30 días, el Consejo no se ha pronunciado, se entenderá aceptado 

el retiro. 

ARTICULO 190. 

Retiro forzoso, se origina en: 

- Incapacidad Civil

Incapacidad estatuaria para ejercer derechos y contraer obligaciones.

- Cambio de comicilio fuera del radio de acción de la Cooperativa.

Detención preventiva.

ARTICULO 200. 

El Consejo de Administración dispondrá de diez (10) días hábiles para 

declararlo. 
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ARTICULO 210. 

Si existen deudas a 1a Cooperativa, se efe�tuará e1 cruce de cuentas. 

ARTICULO 220. 

Exc1usión, por los siguientes hechos: 

- Por ejercer dentro de la Cooperativa actividades políticas, re1igio­

sas o raciales. 

- Poroc:tividades deslea1es en contra de ella.

- Por servirse de 1a Cooperativa en provecho de terceros.

- Por entregar bienes de procedencia fraudulenta a la cooperativa.

- Por fa1sedad o reticencia en documentos.

- Por operaciones ficticias en contra de ella.

- Por cambiar la fina1idad de recursos financieros.

Por ingresar a otra Cooperativa del mismo ramo.

- Por negarse a recibir capacitación Cooperativa, o impedir 1a misma.

ARTICULO 230. 

Para que sea procedente la exc1usión el Consejo Directivo presentará 

acta con hechos debidamente probados. 

ARTICULO 240. 
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Debe ser aprobada por los miembros principales del Consejo (mayoría). 

ARTICULO 250. 

La exclusión será notificada al socio los cinco (5) primeros días de 

su expedición, si no se hace personalmente se fijará edicto de la mis­

ma en la Cooperativa. 

ARTICULO 260. 

Contra esta resolución proceden recursos de: 

- Reposición elevado por el socio para que el Consejo aclare, modifi­

que o revoque. 

- Apelación ante la Junta de Amigables Componedores con el mismo obje­

tivo. 

PARAGRAFO: 

E uno y otro recurso ha de hacerse uso, por escrito dentro de los cin­

co (5) días hábiles siguientes a la notificación o edicto. 

ARTICULO 270. 

La reposición será resuelta en 15 días a partir de su presentación 

ante el Consejo. 

ARTICULO 280. 
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El de apelación actuará de acuerdo con el procedimiento de estos Esta­

tutos. 

2.4.5 De los Derechos y Deberes de los Socios 

ARTICULO 350. 

Derechos fundamentales: 

Realizar las operaciones autorizadas. 

- Participar en la administración de la Cooperativa.

- Ejercer el sufragio cooperativo.

- Gozar de sus beneficios y prerrogativas.

- Beneficiarse de sus programas educativos

- Fiscalizar la gestión económica y financiera de la Cooperativa.

- Retirarse voluntariamente.

ARTICULO 360. 

Son deberes especiales de los socios: 

- Comportarse con espíritu cooperativo

- Abstenerse de ejecutar hechos en contra de la Cooperativa.

- Cumplir los compromisos con ella.

- Aceptar y cumplir sus determinaciones y Estatutos.

2.4.6 Del Régimen económico y financiero 
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ARTICULO 370. 

El patrimonio social de la Cooperativa está conformado por: 

- El capital social

- Los fondos y reservas de carácter permanente

- Aportes extraordinarios que imponga la Asamblea

- Los auxilios y donaciones que obtengan.

ARTICULO 380. 

El capital social está compuesto por los aportes de los socios, en di­

nero, en especie o en trabajo y estarán representados en certificados 

de igual valor. 

ARTICULO 390. 

Las aportaciones de los socios serán de $1.500.oo cada uno y se deno­

minarán certificados de aportación de la Cooperativa de producción de 

beneficiarios del Programa Vivienda-Huerto de CAF. 

ARTICULO 400. 

Los traspasos, pignoración o gravamen de estos certificados sólo se 

harán con la autorización del Consejo. 

ARTICULO 410. 

Fíjese la suma de $1.500.oo como el capital inicial. Este capital 
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será variable e ilimitado. 

ARTICULO 420. 

Fíjese la suma de $500.oo como cuota mensual obligatoria para cada so-

cio. 

ARTICULO 430. 

Ningún socio podrá, directa o indirectamente, ser titular de certifi-

cados de aportación que representen más del 15% del capital. 

ARTICULO 440. 

La Cooperativa cobrará hasta 2% mensual como interés sobre saldos adeu-

dados. 

ARTICULO 450. 

Los certificados de aportación no podrán ser embargados sino por los 

acreedores de la misma. 

2.4.7 De la Administración y Funcionamiento 

ARTICULO 54. 

Estará a cargo de: La Asamblea General, El Consejo de Administración, 

la Junta de Vigilancia y los Comités Especiales . 

126 

. _, _______ -'! 

Hriwt.,M�@ RBGI �VII 

ISIUQTmt 

!AW� 



2.4.8 De los Balances, Fondos Sociales y excedentes: 

ARTICULO 107. 

En Diciembre de cada año el Gerente, Auditor y Contador harán inventa­

rios y balances generales de las operaciones de la Cooperativa. 

ARTICULO 108. 

El producto del ejercicio social, comparado con el inventario corres­

pondiente, deducidos los gastos generales, amortizaciones y las cargas 

sociales constituyen el excedente. 

ARTICULO 109. 

Los excedentes se distribuirán así: tomará un 10% para reserva legal; 

el otro 10% para el fondo de solidaridad y un 20% para el fondo de edu­

cación cooperativa. El resto se tomará para pagar los certificados de 

aportaciones. 

2.4.9 De la fusión y de la incorporación: 

ARTICULO 114. 

La Cooperativa podrá incorporarse a otra u otras del mismo tipo, adop­

tando la denominación de una de ellas, acogiéndose a sus Estatutos y

su personería jurídica. 
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2.4.10 De la disolución y liquidación 

ARTICULO 115. 

Por resolución de la Asamblea General. 

Por reducción del número de socios 

Por fusión con otra Cooperativa 

Por incapacidad económica 

Por que sus actividades son contrarios a la ley, buenas costumbres o 

cooperativismo. 

Por cualquier causa que haga imposible el cumplimiento de los fines 

sociales. 

2.4.11 De los amigables componedores y del arbitramiento. 

ARTICULO 120. 

Las diferencias que surjan entre la Cooperativa y sus socios, se lle-

varán a una Junta de Amigables Componedores. 

ARTICULO 121. 

Esta Junta será de carácter accidental y sus miembros elegidos por 
- .

-

convocatoria del Consejo de Administración y a instancias del socio. 

ARTICULO 122. 

Los miembros de esta Junta serán personas idóneas socios de la Coope-
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rativa y no tendrán parentesco entre sí ni con las partes. 

2.4.12 De la reforma de los Estatutos 

ARTICULO 125. 

La reforma de los Estatutos sólo podrá hacerse en Asamblea General, 

mediante voto favorable de las 2/3 partes de los socios hábiles. Será 

aprobada por el DANCOOP y protocolizada en la Notaría donde se haya he­

cho la protocolización inicial. 

2.5 ANALISIS DE LOS SERVICIOS DE LA COOPERATIVA 

Los planteamientos que presentan los Estatutos de la Cooperativa de 

los afiliados beneficiarios del Programa Vivienda-Huerto de CAF, son 

las de satisfacer algunas de las necesidades de sus socios. Elevar su 

nivel socio-económico y cultural y establecer una reglamentación inter­

na de las relaciones internas de la misma. 

Se considera que hay que adoptar mecanismos de denominación más amplios 

los cuales le facilitarán estímulos en su actividad productiva, tanto 

por el lado de la demanda como de la oferta., en sectores macroeconómi­

cos que abarque e incluya los principales problemas que están padecien­

do los socios. 

Teniendo en cuenta que los Estatutos son los reglamentos por medio de 
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los cuales se rige la cooperativa. En los servicios que prestará, de

be ubicar todos aquellos que los socios beneficiarios consideren prio-

ritarios. 

Los servicios que ésta prestará se encuentran en la sección de ahorro y 

crédito, donde consideramos se deben ampliar sus servicios hacía pres-

tamos para vivienda, ya que sólo se estipulan para maquinarias e inmue-

bles. 

La Sección de Producción Agroindustrial para un mejor desarrollo, esta 

sección debe trabajar por separado en los estatutos, quedando así: 

Sección Agrícola 

- Esta sección se debe encargar del mercadeo de los productos agrícolas

de los huertos caseros y comunitarios, donde se ha ampliado su radio 

de acción hacía mercados distintos a CAF, buscando mejores precios de 

los mismos. 

- En caso de que los socios necesiten anticipos, pueden dárselos pero

siempre y cuando, hayan entregado la cosecha o el producto, como un aval 

de su crédito. 

Los excedentes o beneficios se repartirán en proporción a los productos 

entregados a la sección. 

- Sus actividades se pueden ampliar en cuanto al almacenamiento de alimentos.
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Las tierras de producción comunitaria� ·deben ser compradas por la Coo­

perativa a CAF, para lograr una mayor cobertura económica de la misma. 

En caso, por ejemplo, a¿tualmente en 'que las tierras son de CAF, la 

Cooperativa deberá arrendarlas a la institución y establecer líneas de 

crédito para l� utilización de máquinarias y equipos.agrícolas. 

En cuanto a la Sección de Producción Pecuaria, que se encargará de la 

cría de animales (avícola, piscícola, porcina, etc.,), se recomienda 

que la Cooperativa 'busque mecanismos de capacitación y asesoría técni­

ca acordes con las condiciones de los socios. Se considera pertinen­

te que se implemente álgGn tipo de seguro, en caso de calamidad en esta 

producción y en la anterior, garantizando de este modo el normal desa­

rrollo de la producción. 

En cuanto a la Sección de Producción Iridustrial o Producción de elemen­

tos de la construcción, es necesario la creación de microempresas, pe­

quenas empresas, industrias medianas, o industrias más grandes de ácuer­

do a las condiciones económicas de la Cooperativa. 

Se considera prioritaria y de mayor urgencia a medida que va crecien­

do la comunidad, el incremento y puesta en marcha de la sección de 

transporte. 

La sección de Educación, que en esta sección será sólo primaria, debe­

rá incrementar sus servicios hacía la educación secundaria y capacita-



ción técnicá, �ediante convehios con univ�rsidádes, Ministerio de Edti­

cación Nacional, SENA, Departamentos, 'Municipios y Centros �ducativos 

diversifi�ando los servicios de esta sección. 

Partiendo que la necesidad primordial de los afiliados es el de vi­

vienda, se hace necesario incorporar una Sección de Vivienda, buscando 

promover y ejecutar el programa Vivienda�Huerto, y por medio de formas 

asociativas como autoconstrucció�, esfuerzd propio o ayuda mutua. De­

be estar integrada por el Comité de Vivienda, escogido por el Consejo 

de Administración, a quien le corresponde su administración y direc­

ción de acuerdo a los reglamentos de vivienda aprobados por el DANCOOP 

Este comité tendrá como función estudiar la adquisición de la vivienda, 

reparación locativa y contribuir al fortalecimiento económico y social 

de los socios. 

Otra de sus formas operativas podría ser la compra de terrenos o casas 

ya construídas y venderselas a sus socios con cuotas de amortización 

más de acuerdo con la situación socio-económicá de los mismos. Como 

la compra de lotes donde la Cooperativa construye con sus propios me­

dios y recursos, buscando abaratar sus costos. 

Otra sección que sugerimos es la de Salu�, en donde se establezcan los 

servicios de asistencia médica, odontológica, laboratorio y hasta hos­

pitalización para socios y familiares. Se podrían para este fin, rea-
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liza·r convenios con CAF, ya que esta institución presta este servicio 

a sus afi_liados en forma bastante completa. 

FUNCIONES QUE DEBE DESEMPEÑAR EL TRABAJADOR SOCIAL EN CADA UNO DE LOS 

SERVICIOS QUE PRESTA LA COOPERATIVA. 

Sección de Ahorro y Crédito 

El Trabajador Social debe velar que se cumplan los requisitos del artí­

culo 10 (Ver pag. 103), verificar si el crédito solicitado se le da el 

uso adecuado que su especialidad sea fructifera. 

En caso de que el crédito se solicite para reparación de la vivienda, 

el Trabajador Social debe realizar una visita domiciliaria con el ob­

jeto de confirmar la solicitud. 

Sección de Mercadeo y Consumo 

En esta sección se les brindará asesoria a los socios a que se capaci­

ten ellos mismos en forma técnica a través del SENA o que busquen per­

sonal capacitado, para que les brinden atención necesaria a los huertos 

comerciales y caseros para que haya una mejor productividad de los pro­

ductos y poderlos comercializar. (Ver Artículo llo. página 118) 

También hacerle ver la importancia que tienen los productos que culti-
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van en los 'huertos caseros para el consumo de la faJTii1ia. 

Sección de transporte 

En esta sección se supervisará el ·buen mantenimiento y servicio del 

transporte para los usuarios. (Ver Artículo 120. páginan8). 

Sección de Educación 

El Trabajador Social trabajará en coordinación con el comité de educa­

ción, se vigilará el adetuamiento del local y el cumplimiento de los 

reglamentos del colegio, hacer reuniones periódicas con los padres de 

los niños, rendir información sobre el comportamiento de los estudian­

tes. (Ver Artículo 130., página 118 ) . 
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3. EVALUACION DEL TRABAJADOR SOCIAL EN LAS COOPERATIVAS DE LA CIUDAD
DE BARRANQUILLA 

3.1. VINCULACION DEL TRABAJADOR SOCIAL A NIVEL COOPERATIVO: 

La participación del Trabajador Social en el marco de las institucio­

nes, ha sido para este profesional el desarrollo de capacidades espe-

ciales, para lograr una buena intervención en los niveles macro y mi-

crosócial y así crear políticas de Bienestar Social. 

En el. Sector cooperativo, la profesión de Trabajo Social ha sido un 

hecho nuevo en la historia, ya que se le brinda en esta ciudad la opor­

tunidad al Trabajador Social de realizar esta labor. 

Las primeras personas que se interesaron por vincular a este profesio-

nal son los seAores Jorge Jiménez (Presidente de la Cooperativa Cootratel) 

y Rodrigo Mejía (Gerente de la Cooperativa de la Aeronáutica Civil), 

posteriormente Rafael Martínez, Rafael Bújato y Alejandro Sánchez se 

dió a conocer su quehacer profesional y se ha ido vinculando paulati-

namente a otras cooperativas de la ciudad de Barranquilla. 

Fue en el mes de agosto de 1983 que la Universidad Simón Bolívar, 
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comienza a enviar prácticantes de último semestre de Trabajo Social. 

Al vincularse este profesional al sector cooperativo, su labor fue 

ardua, debido a que muchos de sus socios desconocían las funciones que 

desempeñaría. 

3. 2. EVALUACION DE LA PARTICIPACION DEL TRABAJADOR SOCIAL EN EL
SECTOR COOPERATIVO DE LA CIUDAD DE BARRANQUILLA. 

La situación social de las cooperativas en su conjunto es compleja, 

de aquí que la intervención del Trabajador Social en este sector, ha 

sido el de modificar las condiciones problemáticas en el desarrollo 

de los individuos y grupos de la comunidad cooperativa. 

Es necesario conocer el quehacer del Trabajador Social en las coopera­

tivas, con el objetivo de evaluar lo que ha sido su participación, de­

senvolvimiento y las funciones que se han implementado hasta el pre-

sente. 

Por medio de un sondeo de opinión a los directivos o administradores 

(Presidentes y Gerentes) de las cooperativas de Ahorro y Crªdito en 

la ciudad de Barranquilla: Cooperativa de la Aeronáutica Civil 

(AEROCIVIL), Cooperativa de la Telef6nica (COOTRATEL), Cooperativa de 

Loteros (COOTRALOT), Cooperativa de Servicios del Estado (COOTRASERVE}, 

Cooperativa de EDUCONAL, Cooperativa del Sena (COOTRASENA). 
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Se conoció mediante este sondeo de opinión la labor que ha venido rea­

fizando el Trab�jador Social como: Promocionar, Educar, Coordinador 
.:, 

y Asesor; con el fin de organizar e integrar a las personas que tra-

bajan en la empresa cooperativa. 

Estas funciones las realiza· el Trabajador Social para: 

11Lograr una participación permanente de 1 as buenas ,relaciones humanas 

que sirvan para la comprensión de las personas. 

Sirve también para preservar la tranquilidad de la gente que la mane-

ja. Las buenas relaciones humanas contribuyen a un relajamiento de 

los trabajadores en el agro, la industria, los servicios, etc1
�

3 

El Trabajador Social cuando ejerce su profest6n, es parte y sujeto de 

la realidad que se le presenta, en este caso tenemos el sistema social 

de las cooperativas; porque es necesario que una empresa, cualquiera 

que sea su índole, propugne por las buenas relaciones interpersonales 

de sus miembros, esto contribuye a un mejoramiento de su funcionamiento. 

El Trabajador Social ha sido creativo al desempefiarse en este nuevo 

campo, en el cual ha realizado funciones no específicas, utilizando 

métodos y técnicas de Trabajo Social para un mejor desarrollo de su 

intervención en este sector. 

13 
RUIZ VELEZ, Alberto. Las Relaciones Humanas y la Investigación en 

Trabajo Social. Bogotá. p.6 
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Se considera que estas funciones deben ampliarse, ya que se encuentra 

en condiciones para realizar otros campos de la cooperativa; aparte 

de la meramente educativa que ha venido realizando, reflejando la ubi­

cación que hasta el presente ha tenido en ellas. 

El Trabajador Sócial dentro de la estructura orgánica de una coopera� 

tiva debe depender directamente de la Asamblea General, que es la má­

xima autoridad de ella. 

Su ubicación en la parte administrativa de las cooperativas se encuen­

tra justificado en que el Trabajador Social cumplirá funciones básicas 

como son: 

A, Planificador: 

El Trabajador Social puede dirigir y administrar las responsabilidades 

del grupo, porque conoce las limitaciones y procedimientos para la bue­

na marcha de cualquier programa, mediante su utilaje y metodologfa pro­

fesi.onal. 

B. Organizador:

Para alcanzar los objetivos de la cooperativa es necesario que este 

cuente con una estructura y metodologfa organizativa acorde con las 

necesidades y capacidades del grupo. Es necesario determinar las 
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tareas a cada miembro del grupo, donde se clarifiquen actividades para 

que el grupo sea responsable de su propio accionar. 

C. Coordinar:

Es la forma de armonizar todas las actividades y todos los esfuerzos 

de un conjunto. Desde un punto de vista operativo consiste en ordenar 

metódica y armoniosamente las actividades, servicios y hombres, ten­

dientes a alcanzar un objetivo determinado dentro de condiciones cam­

biantes. 

D. Dirigir:

Consiste, esencialmente en encaminar las acciones hacia cierto punto� 

mediante la toma de décisiones que se incorporan como instrucciones, 

mandatos y órdenes. La función directiva en lo sustancial es un sa� 

berlo hacer y al mismo tiempo es ser responsable de que se vaya ha­

ciendo. 

E. Controlar:

Administrqr no es sólo guiar una organización hacia el logro de deter� 

minados objetivos, sino también controlar en qué grado o medida se 

están alcanzando o no esos objetivos. En la práctica, no es fácil 

separar de manera nítida esta función de las otras, pues cuando se 
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dirige o coordina siempre se está estableciendo un control para orien­

tar las actividades y los hechos a fin de que se alcancen los objeti� 

vos propuestos. 

3.3. PAPEL SOCIAL DE LAS COOPERATIVAS. 

Las cooperativas consideradas como parte integral de un movimiento 

debe cumplir un papel acorde con sus objetivos particulares y con los 

del movimiento en general. Este papel acorde con sus objetivos parti­

culares y con los del movimiento en general. Este papel debe ser cum­

plido a través de la ·acción que la cooperativa desarrolla permanente 

tanto en lo social como en lo económico, es bien conocido que en esta 

institución estos dos elementos son inseparables. 

Se debe conocer el grado de satisfacción de los empleados mediante su 

desempeno, para ver si se tiene el rendimiento y calidad de su trabajo. 

En esta parte se les va a brindar un beneficio social y un beneficio 

para la comunidad. 

� Beneficio Social: 

A, Brindar la posibilidad de que las personas vinculadas a la coope-

rativa hagan uso de sus servicios, ofrecerles una supervisión económica 
. .

y social, despertando el uso de sus servicios y el deseo de mejoramiento 

del grupo social dentro del cual opera. 



B. La personalidad de cada uno de los socios se le debe dar mucha im­

portancia, por esto depende que se requieran los cambios en general de 

los hombres que van a intervenir en la creación de un clima social 

dentro del cual debe operar. No se debe escapar este aspecto tan esen­

cial, porque proporcionan los elementos adecuados para la formación de 

sus socios. 

C. La educación cooperativa va a permitir entre los asociados un es­

píritu de vinculación, para que se forme realmente personas en labores 

Gtiles y productivas, que se desarrollen iniciativas de trabajo que 

conlleven al aprovechamiento de los recursos humanos, tecnificándose 

para el progreso de la cooperativa. 

D. Hacer que los asociados de la cooperativa participen en la Asam­

blea, en el circulo de estudio, reuniones informales, seminarios, or­

ganismos directivos y de control, constituyen un medio eficaz y prác­

tico para que los socios presentes actúen en función de la comunidad 

u organizacfón. 

Otros aspecto importante dentro del sistema Cooperativo es la parti­

c ipación de la familia, este vínculo consanguíneo va a permitir una 

mejor fuente de ingreso y un mayor bienestar. 
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- Beneficio de la comunidad:

Una cooperativa está formada por individuos que nacen parte de una 

comunidad, ellos por medio de ésta van a satisfacer las necesidades 

del núcleo familiar en el que se están desenvolviendo en una forma 

indirecta. 

Las cooperativas no sólo deben estar en función exclusiva a sus propios 

objetivos, si no también de llegar a cumplir un aporte fundamental 

para el desarrollo de otro tipo de cooperativa, mediante una acción 

integral donde exista una cooperativa de consumo, llegar a crearse 

otra de producción integral, etc. 
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CONCLUSIONES 

El Trabajador Social al trabajar en el sector cooperativo implementa 

la parte social de ésta, conoce el funcionamiento y las polfticas de 

Bienestar Social; debe determinar con exactitud cada uno de los meca­

nismos de conducta del grupo, para que la intervención sea positiva y 

concreta sobre el trabajo que se realice en el sistema cooperativo. 

Hasta el momento la intervención del Trabajador Social en la creación 

de cooperativas ha sido la de asesor, educar y orientar. El proceso 

de administración social implica el manejo de principios metodológicos 

y técnicas dirigidas a concretar en acciones los objetivos de la coope­

rativa a través de servicios directos a individuos y grupos para así 

lograr satisfacer las necesidades y demanda de los socios. 

Es evidente que de este modo el Trabájador Social puede establecer sus 

objetivos, funciones y normas dentro de la cooperativa, estableciendo 

a corto y largo plazo; analizando las funciones del personal e imple­

mentando procedimientos, creando sistemas de comunicación y servicios, 

promoviendo el desarrollo del personal para alcanzar altos niveles de 

efectividad y asegurar su participación. 
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La solución propuesta a través de la cooperativa al Programa Vivienda­

Huerto de CAF, ofrecen medios y permiten a las familias beneficiarias 

complementar sus ingresos reales, destinados al financiamiento de la 

vivienda y disminuir sus gastos en el rubro de alimentación; esto exige 

la participación de las familias en actividades productivas orientadas 

a promover el desarrollo y la consolidación del Programa y de la comu­

nidad. 

Mediante la creación de la cooperativa, se trata de reducir al máximo 

el endeudamiento de los beneficiarios del programa, mediante organismos 

en el que se acumularán sus ahorros, reduciendo los riesgos de la inflación. 

La cooperativa de los afiliados beneficiarios del Programa Vivienda­

Huerto estará alerta a las necesidades de sus asociados, en cuanto a 

asuntos económicos y social generando empleos y servicios complementa­

rios a la vida cotidiana a sus socios. 

El Trabajador Social cumple un importante papel en el campo de las coo­

perativas, porque abarca una serie de aspectos relacionados con la pro­

moción social de los socios, la educación y la capacitación de los mismos. 

La mayoría de los problemas que se presentan en la cooperativa son de­

bido a la poca capacitación cooperativa que reciben los socios, debido 

a ello, el Trabajador Social deberá estar presente en este proceso y 

ser el mismo ejemplo de la organización cooperativa y de las ventajas 

que esta entraña . 
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RECOMENDACIONES 

l. Incentivar los conecimientos cooperativos a los socios a través de

la capacitación perffianente.

2. Vincular constantemente a las familias para el progreso de la coo�

perativa.

3. Que el Trabájador Social oriente dinámicas activas de integración

que conlleven a un mejor desarrollo de ésta.

4. Permitir a los hijos de los socios de la cooperativa que se inte�

gren y conozcan el movimiento.

5. El Trabajador Social debe incrementar las bases sociales con capa­

cidad administrativa, económica, financiera y servicios de la entidad.

6. Que todos los afiliados beneficiarios del Programa Vivienda-Huerto

sean vinculados a la cooperativa y que sean miembros activos de la

misma.
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7. Trabajo Social. Trabaje más activamente en todos los comités de

la cooperativa.

8. Entre su currículum profesional de la universidad se debe estable-

cer la cátedra Cooperativa.

9. Que los aportes sean puntuales para que la cooperativa tenga un

buen desarrollo económico.

10. Establecimiento de relaciones con otras entidades, cooperativas y

entidades particulares.

11. Vincular en el organigrama el departamento de Trabajo Social.

12. Esta cooperativa será a largo plazo, por lo tanto su cobertura se

deberá ampliar.
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A N E X O S 



COMFAMILIAR DEL ATLANTICO 

Dirección: Calle 47 43-83 
Teléfono : 413877 ext. 289-290 
Departamento Programas Sociales 

PROGRAMA VIVIENDA-HUERTO 

l. DATOS PERSONALES:

2. 

3. 

N2 

12 

22 

32 

42 

52 

62 

72 

1.1. Nombres y apellidos del afiliado:

1.2. Documento de identidad N2 -------- Lugar de expedición ____ _

1.3. Profesión u oficio:

1.4. Lugar y fecha de nacimiento:

1.5. Domicilio: Teléfono:
----------------

1.6. Nacionalidad: -----------Sexo: ______ Edad: ____ _
1.7. Grado de educación: Primaria: Secundaria: Universidad: 

1.8. Estado civil: 

DATOS DE LA EMPRESA: 

2.1. Nombre de la empresa: 

---

Técnica Comercio Otros: 

Dirección: ----------------Teléfono: ________ _ 
2.2. Cargo que ocupa en la empresa: 

2.3. División: Sección: Departamento: 
------ ------

2.4. Tiempo de servicio en la empresa: años 
----

2.5. Horario de trabajo: 

ASPECTOS SOCIALES: 

3. l. Cuántas personas dependen económicamente de usted? ____ _

Cuánto paga:$ 3.2. Tiene vivienda propia: Arrendada: 
---- ----

3.3. Cuántas personas viven en su casa: 

3.4. Qué habilidades manuales tiene: 

_____ Parentesco: 

-------------------

3. 5. A qué entidades, clubes u organizaciones sociales está vinculado: ____ _

3.6. Composición familiar: Relación de familiares: 

NOMBRES Y APELLIDOS DIRECCION PARENTESCO EDAD ESTADO CIVIL OCUPACION ESTUDIOS 

OTRAS PERSONAS A CARGO DEL TRABAJADOR: 

12

22 

32 

42 



4. ASPECTOS ECONOMICOS:
4. l. Sue 1 do mensua 1 devengado: $ ---------

4 .2. Subsidio familiar: $ --------

4.3. Datos económicos familiares:

4.3.1. Cónyuge: 

Nombres y apellidos: 

Documento de identidad: -------- Lugar de expedición __ _ 

Lugar y fehca de nacimiento:----------------­

Domicilio:-----------

Nacionalidad: Sexo: 
------

Edad: 

Salario: $ Otros ingresos: 
-------- -----------

Empres a donde trabaja: 

Cargo que ocupa: 

Di rece ión : ___________ _ Teléfono: _______ _ 

4.3.2. Hijos que laboran: 

NOMBRES Y APELLIDOS EMPRESA DIRECCION TELEFONO 

4.4. 

4.5. 

4.6. 

Total ingreso familiar:$ 
------

Qué aporte extra dispondría usted para invertir en la cooperativa:$ 

Ti ene negocio pro pi o: Si No 
---

SALARIO 

----

4.7. 

4.8. 

De qué clase:--------------------------­

Si no tiene estaría dispuesto a montar una pequeña industria en su vivienda-
huerto: Si No __ _ 

4.9. Tiene algún inconveniente para que lo asesoren en su inversión: Si No 

4.10. De cuánto dispone en cesantías:$ 
------

4.11. la empresa donde labora otorga préstamos de vivienda: Si No 

4.12. En qué cantidad: 
------

4.13. La empresa donde labora algún familiar otorga préstamos de vivienda: 
Si No 

---

4.14. Está afiliado a Comfamiliar: Si No __ _ 

4.15. Nombre: Parentesco: 
4.16. Empresa:-----------

5. EDUCACION:

----------

5.1. Ha recibido usted educación cooperativa: Si No
---- ----

5. 2. Cuándo y qué tema:
-------------------- -----

5. 3. Ha recibido usted recursos especiales de cooperativismo (20 horas): Si No 



5.4. Estaría dispuesto a asistir a reuniones periódicas de orientación cooperativa: 
Si No Depende _ _____ _ 

5.5. Qué días y horas prefiere:----------------------
5.6. Estaría dispuesto a realizar un curso básico de cooperativismo (20 horas): 

Si No 
---

5.7. Estaría dispuesto a aceptar un cargo en la cooperativa: Si ____ No ___ _ 

6. OTROS ASPECTOS:

6.1. Conoce usted los objetivos de las cooperativas: Si No 
por qué? : 

6.2. Qué servicios considera que debería prestar la cooperativa: 

6 .3. Estaría dispuesto a recibir capacitación técnica: Si __ _ 

6.4. Sobre cuáles de estos aspectos: 

a. Producción de bloques de cemento:

b. Carpintería: ___ _

No----

c. Montaje de instalaciones: Paneles sanitarios (tuberías) 

Bateas 

Instalaciones eléctricas 

6.5. Ha visitado usted las casas modelos en Santo Tomás: Si No ___ _ 

6.6. Usted estaría dispuesto a adquirir una casa de: 

Dos alcobas Tres alcobas ___ _ 

7. SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES: ---------------------

NOTA: Llene el formulario en letra de imprenta o a máquina, se le agradece devolverlo a 
la mayor brevedad posible y entregarlo en las oficinas de Vivienda-Huerto. 



PLAN VIVIENDA - HUERTO CONFAMILIAR 
ENCUESTA 

Nota: (Favor llenarlo en letra imprenta). 

2. EMPRESA DONDE LABORA -----------------

3. DIRECCION RESIDENCIA ----------� -------
TELE FON O

4. AREA EN LA QUE LE INTERESARIA TRABAJAR (Señale con una X).

- Bloques de cemento ---
� Carpintería (Puertas, ventanas, sillas) 

---

� Instalaciones Eléctricas 
---

- Paneles Sanitarios (Tubería) ---
- Bateas

---

- Huertas Comunales ---
- Cría de Animales
- Taller de Confecciones

5. CUANTAS PERSONAS TRABAJARAN CON USTED? ---------
PAR ENTES C O --------�

6. TIEMPO DISPONIBLE PARA EL TRABAJO
HORA DIAS SEMANAS --�---- -�------ -----

7. QUE AP0�T:: EXTRA DISPONDRIA USTED PARA INVERTIR EN LA COOPERATIVA
$---------�-----



CUADRO No. 5 

ORIGEN Y DATOS PERSONALES DEL AFILIADO 

¡ 
l 

1 
Procedencia 

Indicadores 
1 

de afiliados Edad Sexo 
Variables No. % No. % No. ()/ /o 

I Barranqui 11 a 89 1 80. 90
1 

Soledad 7 6.36 
i 

Mal ambo 4 3.63 

Sabanagrande 5 4.60 

Santo Tomás 1 0.90 -· 

Palmar de Vare la 1 0.90 

Bar ano a 2 1.81 

Polonuevo 1 0.90 

Menos de 40 años 85 77 .28 

Más de 40 años 25 22.72 

Masculino 
77 70.30 

Femenino 33 30.00 

TOTALES 110 100.0% 110 100.0% 110 100. 0%



CUADRO No. 6 

CUADRO FAMILIAR DEL AFILIADO 

1 1 1 
! 

Personas a I 

1 
Indicadores Estado civil No. de hijos cargo 

Variables No. "' 
#

C/ No. % 1 k> /:, 

Casados 69 62.72 

Unión libre 11 10.00 

Solteros 23 20.90 

Viudos 3 2.72 

Separados 

1
4 3.66 

Ninguno 11 10.00 10 9.09 ' 

Uno 21 19.09 51 46.36 

Dos 25 22.72 31 28.18 

Tres 24 21.81 11 10.04 

Cuatro 10 9.09 2 1.81 

Cinco 1 ' 6 5.49 2 1.81 

1 Seis 6 5.49 2 1.81 

Siete 1 3 2.72 1 0.90 

Ocho 4 3.63 

TOTALES 110 100.0% 110 100.0% 110 100.0% 




