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Tema de Investigacion

% Permanencia académica en la educacion
superior en Colombia.
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Situacion problémica

+* Preocupantes indices de desercion de
estudiantes del programa de Ingenieria de
Sistemas de |la Universidad Simon Bolivar.
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Formulacion pregunta problema de
investigacion
+» éiDe qué manera favorecer la permanencia

académica en el programa de Ingenieria de
Sistemas de la Universidad Simon Bolivar?
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Objeto de estudio

+* Desercion estudiantil en la educacidén superior.
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Objetivo General

** Proponer una metodologia de
acompanamiento institucional para favorecer
el aumento de los indices de permanencia
académica en el programa de Ingenieria de

Sistemas.
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Campo de accidn

% Permanencia estudiantil: es entendida como
el conjunto de acciones interrelacionadas que
procuran mantener a quienes se han
vinculado a los programas de formacion
académica, realizando esfuerzos
institucionales desde diferentes enfoques, con
el fin de facilitar su retencion y graduacion.
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Preguntas Cientificas

«* ¢Cual es el estado de los procesos académicos
administrativos asociados con la desercion estudiantil
en los programas de educaciéon en Colombia?

*» ¢Cuales son las categorias asociadas con los procesos
de desercion y permanencia académica en las IES de
Colombia?

«» ¢Como lograr favorecer el aumento de los indices de
permanencia académica?
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Tareas cientificas

+* Diagnosticar el estado de los procesos académicos
administrativos asociados con la desercion
estudiantil en los programas de educacion en
Colombia.

+* Identificar las relaciones, funciones y
caracteristicas de las diferentes categorias
asociadas con los procesos de desercion y
permanencia académica en las IES de Colombia.

+* Describir una metodologia y sus indicaciones
metodoldgicas para favorecer el aumento de los
indices de permanencia académica.
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Resumen del articulo

* En el presente articulo se propone una
metodologia de acompanamiento institucional
para favorecer el aumento de los indices de
permanencia académica en el programa de
Ingenieria de Sistemas de la Universidad Simon
Bolivar (USB). Se inicia con una revision

oibliografica respecto a la desercion estudiantil en

as instituciones de educacion superior (IES), para
os efectos de abordar posteriormente |la tematica
desde la experiencia del programa de ingenieria
de sistemas de |la USB.
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METODOLOGIA

* La busqueda de informacion bibliografica se realizé por
consulta directa a los articulos y trabajos académicos
correspondientes a las tematicas asociadas a
Desercion Universitaria en la Web a través distintas de
articulos publicados por diversos autores.

* La informacion recopilada fue tomada de diferentes
fuentes siempre teniendo en cuenta los aspectos
pertinentes a la desercidon universitaria, los factores
qgue inciden en esta y como los diversos autores
proponen sus metodologias propias con el fin de
disminuirla.
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e Etapa 1: Analisis de la informacion.

e Etapa 2: Propuesta de Modelo Conceptual. Se
propone presentar un modelo para disminuir
la desercién estudiantil.
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RESULTADOS:

* La busqueda vy revision bibliografica, permitio definir una
serie de caracteristicas, cualidades y categorias que se
consideraron necesarias para dinamizar un modelo de
atencion a la problematica propuesta a partir de las
reflexiones y acciones tomadas por diferentes instituciones
de educacion superior en el pais, tales como la Universidad
de Antioquia, la Universidad Javeriana, la USB entre otras.

* Los referentes consultados, permitieron definir una serie de
categorias asociadas con los procesos de formacion
profesional, las cuales en su dinamica permitieron recopilar
diversas experiencias que se concretan en el siguiente
esquema metodologico que actua como un referente
conceptual de esta investigacion:
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Universidad de Antioquia:

Programas de becas, plan de
seguimiento semestral e
institucional.

Programas de apoyo.

Plan de seguimiento.
Estudio de seguimiento a la
infancia.

Plan de divulgacion laboral.
Atencion a los estudiantes.

Transporte para los estudiantes.

Universidad Andina :

-Progresandes: Corto, Mediano y
Largo-plazo.

-Quiero Estudiar.
-Préstamos Condonables.
-Becas.

-Descuentos y Auxilios.
-Financiacion Icetex.
-Financiacion Externa.
-Sostenimiento.

-Apoyos Especiales.
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Las fuentes consultas y expuestas anteriormente resultaron suficientes para poder caracterizar una
serie de programas institucionales para el acompafnamiento académico, los cuales permitieron definir
una propia metodologia para aplicarla en la USB a partir del analisis de los diferentes escenarios que se
definieron inicialmente como potenciales en este mismo articulo. De acuerdo con lo anterior se
propone lo siguiente:

* Examenes de admision: Determinar la vocacion del aspirante y verificar si realmente podrian rendir
en la carrera a la que aspira. Lo anterior es con el fin de disminuir el nUmero de deserciones por
cambio de carrera y aumentar la probabilidad que el estudiante finalice exitosamente.

* Induccidn a la vida universitaria. Para los estudiantes de primer semestre, se les brindaria un
acompanamiento para que se adapten al cambio de vida escolar a vida universitaria.

« Sistema de monitoreo individual y retroalimentacidon temprana a los estudiantes matriculados
identificados con riesgo de desercion, retirados sin culminar programa académico y no graduados.

* Programas de becas para lograr la incentivacidon de los estudiantes a ser los mejores y ser
premiados por esto.
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* Programas de apoyo tales como guias para superar sus problemas psicolégicos y académicos
para brindarles apoyo con el propdsito de seguir adelante; el estudio de seguimiento a la
infancia se pretende llevar a cabo para ver las falencias que se presentan desde un comienzo
y poder fortalecer sus virtudes; los planes de divulgacién laboral sirve mucho ya que los
estudiantes encuentran un apoyo mas para poder contar con los recursos necesarios y
concluir su educaciéon de una manera favorable y exitosa.

* Plan de seguimiento a la situacion econdmica y laboral de |la familia con el fin de conocer los
medios con los que cuenta el estudiante y su familia para la financiacidon de la carrera y poder
asi brindarle un apoyo de ser necesario.

* Servicio de transporte para los estudiantes que presenten dificultades econdmicas y falten
mucho a las clases por dicho problema, siempre y cuando se encuentren viviendo dentro del
area metropolitana.

* Implementar un programa de seguimiento y acompafiamiento en los ultimos semestres, para
identificar las posibles dificultades que se les presenta a los estudiantes para la obtencién de
su titulo y generar estrategias desde los diferentes factores (econdmicos, personales,
académicos e institucionales) que le permitan la graduacién.

* Mayor promocion de los programas de semilleros de investigacion, los cuales unidos a una
apropiada orientacion profesional pueden promover tanto la graduacion como la
permanencia estudiantil.
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Conclusiones

La revision bibliografica confirma que existe una relaciéon importante entre el aprendizaje, el
involucramiento, el estado econdmico y el esfuerzo del estudiante lo que determina la continuidad o el
abandono de los estudios. No obstante, se puede afirmar que los alumnos no son los Unicos
responsables, sino que también influye el compromiso de las instituciones con el fin de involucrarlos y
con ella sus miembros: profesores, administrativos, directivos.

Lo anterior, requiere recopilar de manera sistematica informacidon sobre aspectos individuales,
académicos, socioecondmicos de los estudiantes. Ademas, es posible profundizar los aspectos
relacionados con las expectativas asociadas a autoeficacia y de desempefio y a los factores
motivacionales relacionados con compromisos con metas académicas y de logro. Las expectativas y los
factores motivacionales cambian durante su permanencia en la universidad. Por un lado, el
seguimiento sistematico de éstos permitira a los administradores universitarios orientar la gestion
institucional a las necesidades de su propia poblacién de estudiantes y, por otro, generar acciones de
intervencidn que provoquen cambios en los factores de riesgo y asi disminuir la desercion estudiantil.

Para poner en practica todo lo anterior, se ensamblé una metodologia tomando en cuenta las
experiencias de otras universidades del pais y las ideas de diversos autores con el fin de aplicar estas
ideas en la universidad Simoén Bolivar y asi ayudar a combatir los factores que conllevan al aumento de
la desercion estudiantil en el programa de ingenieria de sistemas.
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