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RESUMEN 
 
Antecedentes:  
 
El presente trabajo investigativo tiene una relación directa con la innovación y la 
gerencia que son línea principal del programa académico por el que se está 
realizando este proyecto de grado, por lo anterior surgió un interés sobre la 
revolución industrial 5.0 la cual genera mucha expectativa e incertidumbre en la 
sociedad, permitiendo así confrontar y analizar las diferentes teorías expuestas, 
basados en los conocimientos adquiridos a lo largo del postgrado. 
 
Colombia es uno de los países latinoamericanos que hasta ahora está 
implementando o experimentando unos mínimos efectos de la quinta revolución 
industrial, en muchas empresas sean medianas, grandes o pequeñas, se observa 
la falta de la tecnología, la innovación y la mejora continua en todos los procesos, 
por lo que se hace importante conocer la situación de los países que se enfrentan 
primeramente a la industria 5.0 y los impactos que han vivido, como lo expone la 
estudiante Isabel Morillo Trujillo (21 Julio, 2022) de la Universidad de Valladolid en 
España en su proyecto de grado “La Industria 4.0 y Sociedad 5.0: análisis de las 
estrategias de China, Japón y la Unión Europea”. Se logra evidenciar que cada país 
maneja y experimenta distintos factores tanto positivos como negativos en las 



 

organizaciones y la importancia de las relaciones entre 
las potencias mundiales dando aporte a este proyecto de una visión más amplia de 
los posibles factores a los que se enfrentara Colombia, y además tomar algunas 
estrategias implementadas por ellos para flexibilizar los cambios. 
Por otro lado, el entender e identificar el fenómeno real de la quinta revolución 
industrial lo menciona De Val Pardo, Isabel (2021), en su artículo “Más allá de la 
Industria 5.0: realidad y deseo, donde nos permite reconocer los aspectos y cambios 
entre una revolución a otra y de esta forma tener claro la evolución que el mundo 
ha atravesado, sabiendo así en que consiste dicha revolución para establecer los 
beneficios o inconformidades de la misma en la sociedad colombiana como lo desea 
exponer este proyecto. El artículo en mención nos permite entender que todos estos 
cambios mejoran las capacidades y habilidades de los humanos, y cada revolución 
no lo ha demostrado por lo que aceptar la industria 5.0 nos hará agilizar la 
adaptación de esta en las organizaciones y provocar en crecimiento exponencial en 
nuestro país. 
 
El propósito de este trabajo investigativo es dar a conocer la realidad en las 
empresas de calzado de Norte de Santander especialmente en la ciudad de Cúcuta, 
estas compañías son conocidas como empresas manufactureras pertenecientes a 
gremios como Corpoincal y Acicam. Así mismo se realizó una encuesta que se 
divide en cuatro dimensiones, las cuales tratan sobre la apropiación de nuevas 
tecnologías en las empresas de calzado de la misma ciudad, esta herramienta de 
recolección de datos no arroja cifras tales como: nivel de apropiación, nivel de 
inversión, nivel de importancia, entre otros. De la misma manera, conoceremos los 
cambios importantes que traen consigo la implementación de nuevas tecnologías, 
así como las estrategias que deben utilizar las empresas para facilitar la adopción 
a los cambios de esta industria 5.0. 
 
 
Palabras clave: Innovación, quinta revolución industrial, apropiación, empresa, 
Nuevas tecnologías. 

 
ABSTRACT 

 
 
The present research work has a direct relationship with innovation and 
management, which are the main line of the academic program for which this degree 
project is being carried out. Therefore, an interest in the industrial revolution 5.0 
arose, which generates much expectation and uncertainty in society, thus allowing 
to confront and analyze the different theories exposed, based on the knowledge 
acquired throughout the postgraduate course. 
 
Colombia is one of the Latin American countries that until now is implementing or 
experiencing the effects of the fourth industrial revolution, in many companies, 
whether medium, large or small, there is a lack of technology, innovation and 
continuous improvement in all processes. , so it is important to know the situation of 
the countries that first face industry 5.0 and the impacts they have experienced, as 



 

stated by the student Isabel Morillo Trujillo (July 21, 
2022) from the University of Valladolid in Spain in his degree project "Industry 4.0 
and Society 5.0: analysis of the strategies of China, Japan and the European Union". 
It is possible to show that each country manages and experiences different factors, 
both positive and negative in organizations and the importance of relations between 
world powers, contributing to this project with a broader vision of the possible factors 
that Colombia will face, and also take some strategies implemented by them to make 
changes more flexible. 
 
On the other hand, understanding and identifying the real phenomenon of the fifth 
industrial revolution is mentioned by De Val Pardo, Isabel (2021), in her article 
"Beyond Industry 5.0: reality and desire, where it allows us to recognize the aspects 
and changes between one revolution to another and in this way be clear about the 
evolution that the world has gone through, thus knowing what this revolution consists 
of in order to establish the benefits or disagreements of it in Colombian society as 
this project wishes to expose. The article in question allows us to understand that all 
these changes improve the capabilities and abilities of humans, and each revolution 
has not shown it, so accepting industry 5.0 will make us speed up its adaptation in 
organizations and cause exponential growth in our country. 
 
The purpose of this research work is to show the reality in the footwear companies 
of Norte de Santander, especially in the city of Cúcuta, these companies are known 
as manufacturing companies belonging to unions such as Corpoincal and Acicam. 
Likewise, a survey was conducted which is divided into four dimensions, which deal 
with the appropriation of new technologies in the footwear companies of the same 
city, this data collection tool does not yield figures such as: level of appropriation, 
level of investment, level of importance, among others. In the same way, we will 
know the important changes that bring with them the implementation of new 
technologies, as well as the strategies that companies should use to facilitate the 
adoption to the changes of this industry 5.0. 
 
Key Words: Innovation, fifth industrial revolution, appropriation, enterprise, 
new technologies. 
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