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Resumen 
 

Este estudio tuvo como objetivo develar los factores de riesgos psicológicos 
y sociales del maltrato hacia el adulto mayor en la ciudad de Barranquilla, Colombia. 
La metodología que oriento el estudio fue la cuantitativa con un diseño descriptivo. 
Como técnica se aplicó la entrevista semiestructurada a 15 adultos mayores con 
sus respectivos cuidadores. Los hallazgos mostraron que el maltrato hacia el adulto 
mayor es nocivo y destructivo; el análisis de lo estudiado permitió identificar la 
dimensión que tiene el maltrato hacia el adulto mayor en el contexto donde se 
desenvuelve ya que hay incidencias inquietantes en los aspectos psicosociales.  
 
Antecedentes  

 
Los primeros estudios relacionados con maltrato fueron en los años setenta 

cuando la literatura médica británica emplea el término de abuela golpeada 
identificando los abusos dentro de la familia. Para el año 1975 se comienza a 
considerar teóricamente la población adulta mayor como vulnerable a maltrato, por 
medio de una carta publicada en la revista The Bristinsh Medical Journal, titulada 
“Granny-battering” (Burston, 1975), en la cual destaca que el maltrato hacia la 
población mayor es un problema existente que suele permanecer en silencio, 
enmascarado en caídas u otras situaciones que justifican lo que pudiera ser un mal 
cuidado por parte de los familiares. 

 
Objetivo General 

Identificar los factores psicológicos y sociales del maltrato hacia el adulto 
mayor en la ciudad de Barranquilla.  
 
 
Objetivos Específicos 

Determinar los tipos de maltrato que con más frecuencia se da en los adultos 
mayores.       

Conocer las afectaciones psicológicas y sociales del maltrato en el adulto 
mayor. 

 
Caracterizar los factores de riesgos psicológicos y sociales del maltrato hacia 

el adulto mayor 
 
Describir la situación socio familiar de los adultos mayores víctimas del 

maltrato hacia el adulto mayor 
 
 
 
 



 
Materiales y Métodos 

 
El enfoque que orientó el estudio fue el cuantitativo con un diseño descriptivo 

considerando que el sustento teórico fue suficiente para llevar a cabo la 
investigación, se procedió a realizar un análisis descriptivo para conocer los factores 
psicosociales en los adultos mayores y los factores de riesgo. En el estudio 
participaron quince adultos mayores con sus respectivos cuidadores, ubicados en 
la ciudad de Barranquilla y la técnica utilizada para llevar a cabo la investigación fue 
la entrevista semiestructurada. 

 
Resultados  

Los resultados reflejan que los tipos de maltratos más frecuentes en los 
adultos mayores son los psicológicos ya que el 30% de los encuestados sugieren 
que los sentimientos de miedo, frustración, desesperanza y dependencia son 
constantes y participes en el desarrollo de su día a día, pero al mismo tiempo 
tienen su origen en una relación potencialmente dañina entre el anciano y el 
cuidador. Las afectaciones a nivel psicológico y social, puede causar tristeza y 
siendo así, se obtuvo como resultado que el 40% llora y siente tristeza.  

 
Conclusiones  

En la presente investigación, exalta el trabajo continuo entre profesionales y 
comunidades como objetivo de conocer claramente aspectos claves que conlleven 
a la identificación de los maltratos hacia los adultos mayores, a fin de crear 
estrategias e intervención acordes a la problemática, para así erradicar o prevenir 
dicha situación y no ser expandida más en el ámbito psicológico o social detallando 
una mejora sin repercusión negativa hacia el anciano o la persona encargada de su 
cuidado. 
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Abstract 
 

The objective of this study was to reveal the psychological and social risk 
factors for elder abuse in the city of Barranquilla, Colombia. The methodology that 
guided the study was quantitative with a descriptive design. As a technique, the 
semi-structured interview was applied to 15 older adults with their respective 
caregivers. The analysis of what was studied allowed to identify the dimension of 
abuse towards the elderly in the context where it takes place since there are 
disturbing incidents in the psychosocial aspects. 

 
Background  
 

The first studies related to abuse were in the 1970s when British medical 
literature used the term beaten grandmother to identify abuse within the family. By 
1975, the older adult population began to be considered theoretically as vulnerable 
to abuse, through a letter published in The Bristinsh Medical Journal, entitled 



 
"Granny-battering" (Burston, 1975), in which it stands out that the mistreatment of 
the elderly population is an existing problem that tends to remain silent, masked by 
falls or other situations that justify what could be poor care by family members. 

 
 

Objective  
 
General objective 
Identify the psychological and social factors of abuse towards the elderly in the city 
of Barranquilla. 
 
Specific objectives 

Determine the types of abuse that occur most frequently in older adults. 
Know the psychological and social effects of abuse in the elderly. 
 
Characterize the psychological and social risk factors for elder abuse 
 
Describe the socio-family situation of older adults victims of elder abuse 
 

 
Materials and Methods 

 
He approach that guided the study was the quantitative one with a descriptive 

design considering that the theoretical support was sufficient to carry out the 
research, a descriptive analysis was carried out to know the psychosocial factors in 
the elderly and the risk factors. Fifteen older adults participated in the study with their 
respective caregivers, located in the city of Barranquilla and the technique used to 
carry out the research was the semi-structured interview. 
 
Results 
 

The approach that guided the study was the quantitative one with a 
descriptive design considering that the theoretical support was sufficient to carry out 
the research, a descriptive analysis was carried out to know the psychosocial factors 
in the elderly and the risk factors. Fifteen older adults with their respective 
caregivers, located in the city of Barranquilla, participated in the study. 
 
Conclusions  
 

In the present research, he exalts the continuous work between professionals 
and communities as the objective of clearly knowing key aspects that lead to the 
identification of abuse towards the elderly, in order to create strategies and 
intervention according to the problem, in order to eradicate or prevent said situation 
and not be further expanded in the psychological or social sphere, detailing an 
improvement without negative repercussions on the elderly or the person in charge 
of their care. 
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