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INTRODUCCION

Ef presenie trabajo consiste en ia realizacion de! esiudio de prefactibilidad de una
pista de hieio en un Centro Comercial en la ciudad de Barranquiiia. El motivo
principa! es conocer el proceso indusirial de ia ejecucion de la pista, es decir ei
margen esiratégico para la elaboracion del proceso debido a la importancia que
tiene ei estudio se realiza un proyecic innovador en ia ciudad de Barranguiiia.
Debido a esto se utilizaran mecanismos de estudio sobre tematica de
investigacion donde se adguieran conocimienios necesarios para determinar si €s
factible la creacion de una empresa prestadora de servicio, la cual ofrecera una

variedad de beneficios en ia pista de hielo en ef centro comercial.

Ei desarroiio de esta investigacion inveiucra todos los procesos necesarios para
asegurar gue ei provecto incluya todas ias tareas y actividades resueridas para
iograr el éxito de esta investigacién; pero a ia vez para controlar cada uno de ios

pasos necesarios para la elaboracion de la presente pisia.

Se realiza una investigacion profunda sobre la tematica, lo cuai consiste en el
desarrollo de un estudio de mercado que determinara ia necesidad de este

servicio en ia ciudagd.

Es importante tener en cuenia ios requerimientos iegales para la creacion de la

pista de hieio en la ciudad de Barranquilla.

También se investiga ias diferentes forma del proceso de sistema de refrigeracion,
para gue esta pueda tener un buen funcionamiento y asi brindarles calidad dei
servicio y satisfaccion ai cliente, se empiea una infraestructura altamente
resistente con un sistema de enfriamiento adecuado y con una buena ejecucion y

con toda la maquinaria necesaria.




Ei objetivo principai es de crear una empresa que le preste un buen servicio a la
comunidad Barranquillera cumpiir con todas ias normas legales v ambieniales
existentes. El presente proyecto va dirigido a personas naturales o iuridicas que
quiera adquirir este servicio, los beneficios que genere a la ciudad seran para su
desarroiio y a ia vez generar mavor motivacion dentro del eniorno de nuestro

cliente.




1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1 DESCRICION DEL PROBLEMA

Disfrutar de fa vida y mejorar su calidad, es lo mejor para el ser humano si quiere
conservar un buen estado fisico, es decir, un cuerpo lieno de vida y que luzca

saludable y fuerie.

Existe algo de lo que no se tiene conciencia, 0 a veces se considera que ya no se
esta en edad de hacerlo: la importancia de RE-CREAR', que consiste en volver a
recrearse, en sacar [0 mejor de ia persana, que tal vez se haya- dejado de utilizar,
una de las mejores formas del lograrlo es, justamente, mediante ia
RECREACION, y cuando se utiliza este término, se piensa en diversion. Y
precisamente, de eso se trata: Esta refiexion parte de la necesidad de sustentar
la razdn de ser de la RECREACION, en la generacion de conductas que aporten

al mejoramiento de cendiciones de vida individuales y colectivas.

Por ello, si bien la mayoria de los teneficios del ocio se acumulan individualmente
en la persona que usa las oportunidades de recreacion, se debe precisar que vy
como la mayoria de esos beneficios conducen a otros que tienen mérito e impacto
social 0 colectivo, asi como muchos de los beneficios inmediatos del ocio son en
realidad sociales por naturaieza. Sin pretender ser exhaustivos ni apologéticos,
son muitiples los beneficios de ia recreacion, v siguiendo los esquemas con ios
que se han clasificado podriamos resaltar que ellos son del orden econdémico,

fisioldgico, ambiental, psicologico y social.

La significacion y valor de esa vida constituyen los ejes del concepto de desarrollo
sustentado en la satisfaccion de las necesidades humanas fundamentales, en la
generacion de niveles crecientes de auto-dependencia y en la articulacion

orgénica de los seres humanos con la naturaleza y la tecnoi%féi'ﬁféh.personal
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con lo social, de la planificaciéon con ia autonomia y de la sociedad civil con ei

Estado.

En consecuencia, crear, recrear y recrearse seran sinonimos de ia lucha por
conquistar una vida significativa y valiosa, o sea una vida en la que el ser humano
haile ia felicidad y ia consumacion en sus aptitudes que transiorman la naturaieza y
ja sociedad. Y ia conquista de ia felicidad auténtica se dara séio cuando el hombre

asocie su propia felicidad con la de otros nombres.

Para que la recreacion y el ocio sean reconocidos en todas los escenarios politicos
v empresariales como el servicio social vaiorizabie que es, sus bienes sociales

necesitan ser mejor articulados, y eiio es precisamente ei sentido de su gestion.

Tal articulacion se propone sea alcanzada abordando tanto la gestion de la
recreacion como la incorporacion de la recreacion en ia gestion desde una

perspectiva de desarroilo humano integrai.

Dada la busqueda de informacion sobre centros recreativos dei patinaje sobre
hielo en Colombia, seccional Costa Atlantica, se pudo comprobar que actualmente
no existe una empresa que tenga ias caracteristicas de este proyecto como es el
de la realizacién de “una pista de hieio en un centro comercial “, en la ciudad de

Barranquilla.

Los nifios, i6venes y adultos que desean practicar este deporie, al no poder
hacerlo, deben buscar otros sitios de recreacion, como e! patinodromo, velédromo

los cuales permiten satisfacer sus necesidad.

Por lo anterior surgio el interés de contribuir con la ciudad mediante un proyecto
que propendiera precisamente por el bienestar de ios ciudadanos, creando un

centro de recreacion, consistente en una pista de hielo para el patinaje.




A continuacidon se analizaran algunos factores que podrian incidir en el desarrollo

dei proyecto:

)
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Las personas que practican el patinaje, como competidores e instructores, lo
realizan para la satisfaccién personai, pero no lo toman como un deporte. Es
decir falta crear una cuitura depcrtiva en esta disciplina y darle iniciativa
empresarial, para crear un potenciai gue se dedigue a progresar en esta

actividad.

Se sabe gue el ciima de esta regidon es célido, lo que hace pensar gue esto
complicaria ia realizacion de la pista de hielo. En estudios termodinamicos
realizados por el cuerpo de logistica del circo ruso, en su estancia en
Barranquilla, se conciuyd que ei clima caliente hace mas factible la realizacion
de ia pista porgue esta deslié una parte superficiai de la pista y esto facilita aun

mas el deslizamiento de los patinadores.2

En este momento son pocas ias personas que se atreven a incursionar en el
proceso de creacion de empresa, debido a la situacion que esta atravesando el
pais tales como, infiacién, desempieo, corrupcion, inseguridad, entre otros. Sin
embargo, la pista de hielo en el centro comerciai se convierte en una

posibilidad viable que busca eievar e! nivet de crecimiento comercial.

Anteriormente, en la nica ciudad dei pais donde existia una pista de hieio era en

Bogota , pero hace aproximadamente 10 afos ya no esta funcionando, y en el

exterior donde actuaimente existen en Venezuela, Espafa, Estados Unidos vy

Francia. Alemania y Japon y o utilizan como una disciplina deportiva,

despertando asi el interés de los jévenes en querer practicar este deporte.®

2
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Para poder desarroilar este provecto, es importante llevar a cabo una serie de

estudios gque determinen ia viabiiidad dei mismo. Surgen aqui ios siguientes

interrogantes ., ios cuales serviran de guia para la presente investigacion:

12
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. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢, Cuales serian las especificaciones para ia construccion de una pista de hielo

Y SuU servicio complementario. ?
¢, Cual el es el numerg de ciientes pcienciales gue visitara ia pista de hielo. ?
¢,Cual sera ia crganizacion administrativa para ia creacion de empresa. ?

;. Cual ser2 el perscnal vy las funciones v operaciones necesarias para ia

creacién de una pista de hielo. 7

¢ Cual sera ia rentabilidad y sl capital que se necesita para montar una pista

A
de hielo. 7




2. JUSTIFICACION

La importancia de esta investigacion se basa en ia creacion de una empresa
dedicada a ia recreacion de los nifios, jovenes y adultos, ilevando asi a que los
nifios como potenciaies clientes tengan un medio diferente de entretenimiento y a
la vez puedan practicar un deporte. Actuaimente se tiene una poblacion de
1.350.000 personas y los nifios representan ei 26% es decir 351.000, Los jovenes
40%, es decir 540.000, y los aduitos el 34% es decir 459.000, lo cual! justifica la
necesidad de crear una pista de hielo en un centro comercial, para esto se busca
que las personas encuentren un lugar en el gue puedan realizar esta actividad

deporiiva como es patinar sobre hielo.

Ademas este estudio contribuira al desarrolio tecnoldgico y deportivo de la ciudad
y de igual forma que se pueda contar con mas informacidén sobre este deporte v
sirva como eiemplo para futuras investigaciones, ya sea en nuevas creaciones de
empresas 0 para desarrollar mas el conocimiento de las personas, De igual forma

ia universidad tendra un aporte mas que hacerie a la comunidad de Barranquilla.

Este proyecto se considera importante porque generara mas empieo y mayores

ingresos para la ciudad de Barraquilia.

Ademas se Pretenden que todos los escolares de la ciudad de Barranquilia,
tengan la oportunidad de tener contacto con ei hielo como actividad ladico
deporiiva dentro de su ambiente escolar. Para ello podran participar con sus
comparfieros de coiegio en sesiones matinales e iniciarse en el patinaje con la

asisiencia de moniiores.

11




3. OBJETIVOS
3.1 OBJETIVO GENERAL
Estabiecer ia prefactibilidad econtmica, iegal, técnica, comercial, financiera para ia
creacion de una pista de hielo en un centro comercial. para incentivar fa recreacion
v el deporte del patinaje.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

<+ Desarrollar un estudio de mercado tendiente a determinar ia necesidad de ia

creacion de una empresa, en la ciudad de Barranguilla.

<+ Estipular ios requerimientos legales gue se reguieran para la creacion de ia

pista de hielo en un centrio comerciai en ia ciudad de Barranguilia.

<+ identificar los requerimientos técnicos para ia creacion de una pista de hielo en

la ciudad de Barranquilla.

< Determinar la cantidad de persona y determinar los niveies de formacion

necesarios, con el fin de crear una empresa gue preste muy bien su servicio.

< Determinar la factibilidad econémica y financiera de! proyecto.




4. MARCG REFERENCIAL
4.1 ANTECEDENTES

En la ciudad de Venezuela existe una pista de hieio llamada Avila magica, La
celebre pista de hielo que dio inolvidabies momentos de esparcimiento a ios turista
que acudian al Avila en las décadas de los afios 50 y 80 en busca de recreacion
ha sido totalmente modernizada y sera destinada nuevamente para e! disfruie dei

pubiico.

Desde la estacién mariperez del teleferico de caracas puedes acceder a esia
pista de hielo de 470metros cuadrados, gue cuenta cori un moderno sistema de
refrigeracicn el cual mantiene la temperatura a 20° grados centigrados

aproximadamente.

i os usuarios de ia pista de hielo podran disfrutar de servicio de aiguiler de patines,
cafeteria, baflos y eventos especiales, no saber patinar no es un inconveniente

para visitar la pista ya que en el iugar se ofrecen clases de patinaie.

it a Pista de hielo de Leganes en Espafia, se inaugurdé una semana mas tarde que
el palau tlaugrana en concreto el 30 de octubre de 1971, esta instaiacién que
ocupa una superficie de 3800 metros cuadrados tiene una capacidad para 1258
espectadores y las dimensiones de su pista son de 61*28 metros ia pista de hielo
tiene a su vez una utiiidad deportiva con la practica dei jockey hielo y dei patinaie
artistico. Una manera de satisfacer a todos aguelios socios y no socios de ia

entidad que practiquen el deporte de! patinaje sobre hielo.




4.2 MARCO TEORICO

La recreacion, segin algunos pensadores, se refiere a ia tuena utilizacion del
tiempo libre y el perfecto desarrolio del ocio creativo y se desglosa como un
sinnimero de actividades gue conilevan a la diversion y el placer , el cual esta
directamente ligado a una serie de premisas, tales como por eiemplo: Ei deporte,
fa cultura, ia pintura y ias aries. Si se analizara a los grandes pensadores de ia
recreacion, se encontraran a personajes como Pia jet, Freid, Vigostsky, entre
otros, quienes mencionaran aspectos ccmo que la recreacion es algo innato en el

ser humano y oiros que se adquiere con el paso de los tiempos.

De acuerdo con ios objetivos pianteados para la realizacion de ios planes
propuestos, es necesario tener informacion teorica que permita su ejecugion, a

saber.

< Estudio de Mercado. En el estudic de mercado su objetivo dentro del sector
industriai o de servicios y los posibles ciientes de su empresa, si son mayorista
0 minorista, su localizacion geogréfica, sus preferencias y aversiones, los
planes de servicio para atraerlos y retenerlos, destaque algunas caracteristicas
con miras a convencer a sus posibles clientes de preferir su servicio; sus
fuentes de suministro, el crecimiento real estadistico del consumo y la
cuantificacion de la competencia actual. Sus competidores mas directos e
indirectos, aprenda de ellos, anaiice si sus empresas estan creciendo o no, si
estan en plan de establecer alianzas, compare sus precios y ubique sus
fortalezas y debilidades. Muestre un analisis del mercado objetivo y ei perfil del
cliente, las formas de identificacion y atraccion de clientes, su enfoque de
ventas, su personal de ventas y ios canales de disiribucion, las formas de
promocidn y publicidad de ventas y también las politicas de credito y precios.
En el anélisis del mercado es valida la observacion directa, ia informacion

secundaria y las encuestas de todo tipo.
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< Plan Legal. En este plan se dan ios pasos para la constitucidon de la empresa,
Sus normas establecidas de acuerdo con [os requisitos que se deben tener en

cuenta en el momento de registrar la empresa en la camara de comercio.

s Pian de Administracion. lIdentificar los inversionistas activos, describa los
eguipos administrativos y sus directores, con sus aptitudes de liderazgo, ventas
y finanzas, cite todas las experiencias y competencias que poseen vy ia politica
de distribucion de utilidades. También ios inversionistas directos o externos y
su perfil, asi como los planes de reciutamiento y capacitacion de empleados.
No es necesario aqui un organigrama, este puede anexario al final, lo mismo

gue ios curriculos.

< Plan Técnico. En el pian de operaciones se explica el tipo de manufactura o
sistema de operaciones gue se utiiizara, las instalaciones, mano de obra,
materias primas, reguerimientos gue se necesitan para llevar acabo la
reaiizacion del servicio en el cuai entrega ai cliente. Los métodos de operacion
o fabricacion, distribucidn en pilanta, métodos de control de calidad,
procedimientos de control de inventarios y operaciones, fuentes de suministro y

procedimientos de compras.

+ Estudic Econdmico. Aqui debe demostrar como se va a obtener el
rendimiento a una inversidn partiendo de un presupuesto realista que
determine cuanto vaie la puesta en marcha { licencias, arriendos, equipos,
publicidad, suministro, salarios, servicio pubiicos, etc.} y la sostenibilidad de!
negocio; aqui debe ser claro su propodsito de mosirar el desarrollo de un

producto de alta calidad y bajo costo.
4.3 MARCO GEOGRAFICO

Dentro de los requerimientos establecidos por el Gisbad es meramente

informativo que los datos suministrados por e! Departamento administrativo de

1)
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planeacion distrital {DAPD] y el plan de ordenamiento territorial de la ciudad de

Barranquilla certifica que la expedicicn sobre el uso dei suelo se debe tener en

cuenta 2l momento de construir el presente proyecto.

Este puede ser ubicado entre la Kra. 51B y 53 y las cailes 100 y 992

4.4

&
R
-

MARCO CONCEPTUAL

Escritura Publica de Constitucidon: Es un documento presentado ante un
notario publico para dar fe de! contrato de constitucién cumplida por el

compareciente y que actia en nombre de las partes interesadas.

En dicha escritura debera figurar el lugar y ia fecha en que se otorga, ias partes
gue intervienen o que se refiere el hecho del cual se deja constancia y las
clausulas que e! interesado formuie debera ser firmado por las partes, por el

notario y los testigos correspondientes si asi se requiere.

La escritura publica debera inscribirse en la camara de comercio que tenga
iurisdiccion en el domiciiio principa! de fa compafiia y en las respectivas donde

se establezcan sucursales.

Minuta de Constitucion. Es un borrador o extracto del contrato en el cuai se
anotan !as ciausulas o datos principales referentes a la constitucion de ia

empresa.

Matricula Mercantil. Es el registro que deben realizar inicialmente las
personas naturales o juridicas que legalmente ejercen labores comerciales

esta matricula debe renovarse anualmente en los tres primeros meses de cada

ano, con ei fin de actualizar la informacién referente a la empresa y su labor.

-
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Registro Libros. Es la inscripcidon en la camara de comercio de los iibros,
documentos de acuerdo a las exigencias legaies correspondientes ia
inscripcion de les iibros se hace por una sola vez y estos son mayor, diario,

baianceo generai.

Registro Mercantil. Es un documento en el cual indica la matricula de ios
comerciantes y los establecimientos de comercio asi como la inscripcion de

s

libros documentos vy afines que se efectué en la camara de comercio.

Nit. Es un numerc que identifica a ios constituyentes acerca dei impuestos a la
renta, impuesto a ios valores agregados a las ventas, agente de regencias en
la fuente y demas entes publicos y privados cuando tengan que cumplir
obligaciones antes la direccion generai de impuestos nacionales entidad
encargada de la expedicion de dicho numero es ia cémara de comercio

respectiva a ia locaiidad donde se realiza la inscripcion.

Registro de Matricuia de Industria y Comercio. Ei impuesto de indusirial y
comercio recaera sobre todas las actividades comerciales, industriaies o de

servicio que realice en las respectivas jurisdicciones municipales.

El impuesio se liquidara sobre ei promedio mensual de ingreso brutos del afio

anterior expresado en moneda nacional.

Ademas de io anterior se autoriza el cobro de impuestos de avisos y tableros

que se liquidara sobre el 20% dei vaior deil impuesto de industrial y comercio.

Patente de Sanidad. £s un certificado expedido por la unidad regional de
salud del municipio con el cual se da censtancia de las condiciones sanitarias y
de salud optimas del iugar donde se desarrolla una actividad laboral vy
produccion. La solicitud de esta patente se hace ante e! jefe nacional de salud,

T

posteriormente se realizara una visita por su parte para determinar ias

st
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condiciones ya mencionadas se presentara el recibo de industria y comercio, el
certificado de fumigacion del establecimiento y el formulario de declaracion

privada. Esta patente en caso de ser otorgada tendra una vigencia de un afio.

Uso del Suelo. Es un permiso que otorga el departamento de pianeacion
municipai mediante el cuai se especifica los usos que se e pueda dar a una
determinada area conforme a la clasificacion de! piano de zonificacicn del area
metropolitana de Barranquilla (residenciai v comercial). Para obtener el
permiso se debe dirigir al jefe de! depariamenio de administracion de
planeacién municipai una solicitud por escrito en la que se indique ias
ubicacion de! lote gue se provecto utilizar. En respuesta a ia solicitud se
entregara un certificado de uso de suelo en el gue se especifica el uso
permitido de!l iote. Es un permiso que otorga ia secretaria de gobierno para
gue una empresa pueda iniciar legalmente su operacion, su objetivo principal
es velar porque las presten un buen servicio a la comunidad a través de sus
actividades. Para obtener la iicencia de funcionamiento se requiere presentar
una solicitud ante la alcaldia municipai, una vez concedida ia licencia, se
expedira al interesado patente respectiva. iLa licencia de funcionamiento solo
se revocara en caso de gue se modifigue la actividad principa! de ia empresa, 0

se recibira sancién por parte de las autoridades competente.

! icencia de Salud Ocupacional. De conformidad con el decreto 614 de 1584
corresponde al ministerio de salud determinar los requisitos minimos que debe
cumplir el personal caiificado en sailud ocupacional, con el fin de propender con
la calidad en ia prestacién de los servicios en el area e impulsar el desarrollo
de salud ocupacional en el pais.

Podran obtener la licencia en salud ocupacional ias personas naturales

caiificada en esta area deberan reunir algunos de los siguientes requisitos.

i8




<> Segundario: Se trabajaron con ias siguientes fuentes libros, folletos, internet,
periodicos e investigacion realizada para estructurar la confiabilidad de la

investigacion.

5.5 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Se utilizara la técnica de encuestas. para ilevar acabo los siguientes planes que
serviran como guia para la realizacion de la pista de hielo, siguientes: plan de
servicio, plan de mercadotecnia, plan de adminisiracion, plan de operaciones, y e!
plan financiero. Cada plan tiene su objetivo establecido para facilitar ta realizacién

de ia pista de hielc.
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oian financieroc. Cada plan tiene su obietivo establecido para faciiitar la realizacion

de la pista de higlo.




5. CRONOGRAMA
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7. PRESUPUESTO DEL PROYECTO

_——m - _ . _ , . -_ . e

MATERIALES | CANTIDAD

|Diskee a4 1 $ 4.000
Resma de papei | z e $ 9.000;
Almuerzo 12 $ 36.000
Transporte 10 $ 20.000 |
 Anillado a0 $ 15.000)
|Trascripcion | 115 _$100.000]
'Costo Total e $184.000

2
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NO

@

4. Estaria usted dispuesto a utiiizar este servicio?
S NO__ PORQUE

5. Con que frecuencia semanai utilizariz este servicic

tna vez fas veces

Tres veces fMias de tres veces

8. gue eiementos le gustaria gque inciuyera el servicio?
Instructores Cursos de patinaje
Venta de accesorics de patinaje
Otros Cuales
OBSERVACIONES:

tJ

p




FICHA
{Numero de
| Encuestados:

i

' Lugares donde se realizo ia encuesta

| Universidad norte,

-autdnoma y univarsidad simon bolivar

. De los estratos 3,4,5,6

Escogencia de ia
Migestra :

i
H

I Muestra por conveniencia

universidad |

| Tino de entrevista:

'Trabajo de campo:

 Margen de error

i Personal

la recoleccidn de la informacién se
‘Hlevo a cabo entre & 9 de noviembre
IR YaYa W]

%LUU‘-'.‘

7% de un $2% de confiabiiidad
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TIENE CONOCIMIENTO ACERCA D E LA
PISTA DE RIELO
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Segin ios daics cbienidos se determina gque 44% de ia poblacion no tiene

congcimiento de ic gue es una pista de hielc y el circ 56% si tiene conccimiento

de ic que es una pista de hieic. Lo gue significa que existe un porcentaje nc muy

Ha tenido ia oportunidad de ingresar 2 una pisia de hielc?

HA TENIDO LA OPRTUNIDAD DE iNGRESAR A UNA PISTA DE HIELO
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GRAFICA: 4

CUANTAS PERSCNAS ESTARIAN DE
ACUERDO CON { A PISTA DEHIELO

NO ESTAN

DE
ACUERDO
AT\ 'OESTAN DE
7N - ACUERDO
\ / .OINO ESTAN DE
L ~ ACUERDO
ESTAN DE
ACUERDO
91%

El 1% de los encuestados considera que es importante coniar con una pistas de
hielc en un centro comercia!l en !a ciudad de Barranquiila, y el 8% dice que no es
importante. Este resultado es de esperarse como consecuencia de los datos
mostrados y sustenta que ios empresarios que inviertan en ia pista de hieio tienen

ia posibiiidad de crecer cada dia mas.
PREGUNTA No. 4
Estaria usted dispuesto a utilizar este servicic?

{hjetivo: Conocer los datos que permitan entender si el cliente esta de acuerdo

con utilizar el servicio de ia pisia de hielo en la ciudad de Barranquiila.

TABLA No 4.
' ESTARIA USTED DISPUESTO A UTILIZAR ESTE SERVICIO

Si j NO |

i
. — - + - — - i
179 | 19, Zane 5257
i 1575\“ il N h




GRAFICA: S

CUANTAS PERSONAS ESTARIAN GE
ACUERDO CON LA PISTADEHIELO

NG
UTILIZARA
EL
SERVICIO
10%
<1\ ‘O UTILIZARAN EL
o g |
:’/ \, \} SERVICIO
\ / {ONO 'T; IZARAN
N =i SERVICIO
U i l:_" ARL\.
SERV‘L}&O
90%

Esta pregunta nos indica ei grado de aceptacion gue tiene ia pista de hielo en ia
ciudad de Barranguiila.

PREGUNTA No. 5

Con gue frecuiencia semanail utilizaria este servicio?

Obietivo: Conocer la frecuencia con gue las personas utilizaria el servicio de ia

pista de hielo en centro comercial.

TABLA No. 5

['CON QUE FRECUENCIA SEMANAL UTILIZARIA ESTE SERVICIO

TUNA VEZ [DOSVECES | TRESVECES  |MAS DE TRES
| ] 22 |

t
AL
1=t

=

l
g 23
{
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ASISTENCIA SEMANAL QUE
UTILIZARA ESTE SERVICIO

g
(e»)
Il
()
R
b4

Pasans. i

i _4/
Una Dos Tres Mas de
vez veces veces  tres

Podemos decir que existe un numero de personas en ia ciudad de Barranqguilia
gue no tienen conocimientos de io que es una pista de hielo.

L os amantes a esta disciplina contaran con varios sitios de entrenamiento como
son tienda deportiva, sala de juegos, restaurante v demas atracciones, en donde

todas esas personas puedan pasar un dia distinto a ios demas.

£n la actualidad no existe una disciplina deportiva de esta indole, por lo tanto las
personas que quieran praciicar este deporte tienen que desplazarse a otros
paises como o son: Espafia, £stados Unidos, Venezuela, Alemania vy Francia,

ademas cuenian con ia visita de sus aficionados ios cuales cuentan con una

gran poblacién practicante de este deporte.
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8.3 SERVICIO

8.3.1 Descripcién. La pista de hielo en un centro comerciai brindar un ampiio

sistema de servicio para que el cliente pueda satisfacer sus necesidades.

En donde se encontrara una gran tienda deportiva en ia cual se ofreceran
productos referentes a la pista de hieio taies como: patines, manopias, casco,
rodilleras, Gimnasio, Restaurantes y todo lo reiacionado con este deporte. Sera un
lugar de encueniro para toda la familia, donde podran disfrutar de un gran dia, vy
distribuir de manera provechosa su tiempo fibre, con las mayores ventajas
posibles. Dispondremos de un cémodo aparcamiento y sobre todo ia posibilidad

de Patinar sobre hieio.

Para satisfacer y cumplir las necesidades de nuestro clientes , la pista de hielo
contara con un personal altamente preparado vy calificado para trabajar por el
buen servicio al cliente, utilizando ademas los servicio de la pista de hielo desde
que usted paga el tiquete para ingresar a la pista hasta el ultimo minuto que
deia de realizar la actividad deportiva, con unos parametros establecidos y unas
buenas normas de calidad y buenas practicas de manufactura en todo su proceso

de transformacion.

8.3.2 Caracteristica dei servicio. La pista de hielo en ei centro comercial les
ofrecera una propuesta de comercio encontraras numerosas formulas y nuevos
espacios de convivencia presentandolos ai consumidor como una expresion de la
imaginacion y el dinamismo que actualmente se vive a nivel mundial.

En la pista de hielo encontraran un estilo netamente contemporaneo funcionalista,
atendiendo a una necesidad mercadotecnia. Para disfrutar dias enteros en familia

0 en compailia de amigos.
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ia pista de hielo contara Con un completo surtido en servicio ofrecidos para el
cliente como: tienda deportiva, refresqueria, saia de video, etc. Y que segin los
resultados obtenidos, e! $1% de ios encuestados les gustaria que se realizara la

pisia de hieio en ia ciudad de Barranquiita.

L 0s datos significativos fue el de mayor aceptacién entre ios encuestados y debera
brindar ai consumidor confianza calidad y variedad en el servicio, y una excelente

aiencion.

8.4 ANALISIS DEL MERCADGC

Debido a gue en nuestro pais no existe en genera! un servicio de esta magnitud se
puede destacar que podria tener una grar acogida por parta de ia comunidad
amante de este deporte. Segun las estadisticas las pista de hielo que funcionan
actualmente muestran gue diariamente ingresan a obtener e! servicio mas de 145C
a 1800 per/dia. El servicio brindara comodidades y garantias necesarias en

cuanto a calidad, atencién y bienestar.

8.4.1 ANALISIS DE LA OFERTA

En ia ciudad de Barranquilla no existe una empresa dedica a este servicio lo cual
nos indica que se proyectara a estar en un nivel de asistencia bastante alto, sin
embargo la pista de hieio es ia tinica que contara cor un sistema de refrigeracion

distinto a ias demas y contara con un también buenas practicas de manufactura.

En la pista de hielo, nuestrc clientes tendran la oportunidad de adquirir nuestro
servicio comprando su boleto que les dara el ingreso a la pista de hielo siendo
esta la unica a nivel regionai en ofrecerlos, dando asi el cumplimienio a unas

tuenas normas de caiidad para el servicio.

[¥8}
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on gel buen procesc y comercializacidn de nuestrc servicio nos
garantizan el estricto cumplimiento de los compromisos estabiecidos con nuestro
clientes, y los factores diferenciadcr de! resio de posibilidades que hay
actuaimente en ei mercado.

8.4.2 Analisis de la demanda. Exisien diversas modalidades, pero iniciaimente
at referirse a! servicio de ia pisia de hielo la importancia que arroja 'a demanda de
ia ~uistase estima gue sera elevada ya que no existe una iguai.

ta demanda de ia pista de hieio se estara determinando por mes y se estabiecerz
su comportamiento anuaimente para saber cuanias personas entran en promedio

y anaiizar sl aicanza a cubiir con todos lcs gastos operacionaies duranie el mes.

Y para saber si et cliente se encuenira ingresando masivamente ala pista de hielo,
el precio de este no cambiara dependiendo como sea el incremento o disminucion

dei persona!l en ia pista.

Para eilo ia pista de hieio contara con una gama de servicio como una tienda
deportiva en donde encontraran todo lo referente ai patinaje, Y demas accesorios
para ila venta, para poderie hacer frente a las fluctuaciones gue se presente,

sefialadas anteriormente.
8.4.3 DEMANDA ACTUAL

Con base en ios datos obienidos del cuadro anierior se provecta de gue el
ingreso a ia pista de hieio sera a una tasa de rendimiento promedio anual dei 80%

ia proyeccign comprende un periodo de tiempo de ires afos

8.4.4 Anadlisis de los precios. En el estudio del proyecto se analizara el precio
gue pueda tener el bien gue se espera distribuir, con el propdsito de caracterizar
de que forma se determinan y el impacto que una alteracion del mismo tendria

sgbre ta oferta y la demanda del producto.
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{0 gue germitira establecer ias diferencias de precios dei servicio en relacién con
los probables valores de venta estabiecidos en otros iugares en donde el precio de

venta en Espafa por seccién es de $ 4 euros la hora.

ta pista de hielo en el centro comercial brindara toda ura amplia gama de
productos y servicios. Los precios de ICs siguienies servicios son:

80.000 mensuai.

&

e Clases de patinaje:

s+ Praciicas iibres de patinaje $ 4,500 hora
Productos:

= {asco $ 28500

s Paiines $ 142.500

s Rodilieras $ 24.000

8.4.5 Anaiisis de la comerciaiizacion. El canal de distribucién o ia ruta que
tomara ia pisia de hielo para establecer la comercializacidon del servicio es
brindarie un buen beneficio mediante aigunos medios de comunicacion tales como
emisoras radiales y televisidn, estas se daran, En ia Reina, Olimpica Stereo,
Rumba Stereo, y la Valienata, en ios medios televisivos se transmitiran en
Televista, Cheverisimo, v Hola que tai. Todos estos servicio que se ofreceran

como medio de publicidad v son reiacionados con ei servicio de la pista de hielo.

La esiructura de la comercializacion esta constituida por ei conjunio de relaciones

de la organizacion entre servicio y el consumidor final.

3.4.6 Calidad de! servicic. Para satisfacer a ios consumidores se estabiecen
niveles de calidad en cuanto a prestar gran atencidn en ia seieccidn del servicio
que se ofreceréd en la pista de hielo, de esta manera con seguridad, se
experimentara un aumento en ias ventas yva que el consumidor se sentira

totalmente satisfecho.
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Para cumplir con calidac !a pista de hielo debera contar con personal capacitado v

conocedor de ios servicio gue se presten.

8.4.7 Estrategias de venta. Las estrategias de ventas aglicar son :
e Realizar estudio de mercadeg para saber ia aceptacion del servicic .

s Realizar promgcion.

8.4.8 Consumidor final. incentivar el conocimiento dei servicio, brindado un
concierto gratuito con un grupo reconocido de la zona geografica para dar a
conocer ias instalaciones presentando un video f{ridimensional, gue arranca
desde ei Rio Magdaiena, atraviesa la carreiera oriental y cuimina en ei centro

comercial e! poblado.

8.49 Consumidor empresarial. Ofrecerles un coctel para darles a conocer ias
instalaciones, el mercado, los beneficios y los factores de seguridad, confianza y

rentabilidad que ies permitan cautivar su atencion.
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Para la constitucion de una empresa se deben fener los siguientes requisitos

iegales.

« RAZON SOCIAL

Pista de Hielo de un centro comercial

< TIPO Y CANTIDAD DE SOCIGS

< CERTIFICADO DE HOMONIMIA

Ei valor dei certificado es $6.400 por cada soiicitud.

< Reguerimiento

Para obtener el certificado ce homénima se reguiere ir a la camara de comercio,
comprar el formulario sobre nombre de sociedad y establecimiento comerciai,
diligenciar el formulario {poniendo ios posibles nombres de ia empresa) pagar en

la caja et vaior del certificado.
% Tiempo de ia solicitud
Para gue {a camara de comercio otorgue el certificado deben transcurrir tres dias

habiles.

< NOTARIA. Elevacion a escritura publica la minuta de intencién.




< Definicién
i 3 escritura publica es documento que hace constar legalmente que ia empresa

ha sido creads.

“» Requerimientos

Para elevar ia escritura publica ia minuta de intencion, se debe ilevar a la notaria
aigunos datos para que se la elaboren directamente como son ei objeto sociai de
ia empresa, e! capitai social y como se va a distribuir, la fotocopia de la cedula de

los socios, el nombre del gerente y subgerente.

<+ Tiempo que solicitud

Para gue la notaria entregue ia escritura pubiica debe transcurrir un dia habil.

< Valor de ia escritura
Para efectos de llevar a cabo este tramite los costos que se incurren dependen del

capital con que cuente la empresa. Este costo equivale al 3 por mil dei capital.

o A esie vaior se le aftade ei VA gue corresponde al 16% del vaior de la
escritura.

= A este valor se le agrega el de las hojas notariaies que tienen un costo total de
$4660C.

s Para superintendencia y fondo notarial ie corresponde $4660.

<+ CAMARA DE COMERCIG

< Registre mercantii

< Definicion

£l registro mercantii es una funcion que corresponde al estado. Sin embargo a

partir de  ja ley 28 de 19831, en Colombia fue delegada a ias camaras de

comercio, asociaciones privadas de ias cuales para aguel entonces ya existian.




<+ Matricula mercanti! v su renovacion

Por medio de !a matricula las personas naturaies o juridicas comerciantes dan
publicidad a su condicidn de tales. La matricula es obligatoria y debe solicitarse
dentro de! mes siguiente al momento en que se comienza la actividad mercantii,

ast
ast

a. las personas naturales deben solicitar dentrc del mes siguiente al momenio

ene gue se iniciaron en {os negocios;

o

tas personas juridicas , 0 sea ias sociedades comerciales, deben hacerlo
dentro del mes siguiente a ia fecha de escritura de constitucidén o del permiso

de funcionamiento, en ei caso de ias sociedades que requieren ese requisito.

También es obligatoria la matricula de los estabiecimientos de comercio o sea ei
conjunito  de bienes materiales o inmateriales que utiliza un empresario para e!
desarrollo de cualguier actividad econdomica vy gue constituyen una unidad gue es
obieto de propiedad distinto de ios elementos que lo integran. £sa matricula tiene
por objeto informar quien o quienes son ios duefios de cada establecimiento
comercial. El establecimiento de comercio debe ser matriculado dentro de ios 30

dias siguienies a su apertura .

< INSCRIPCION DE L0OS ACTOS Y DOCUMENTOS

Ademas de las mairiculas de ios comerciantes, establecimientos y sucursales el
registrc mercantii comprende ia inscripcion de los comerciantes, para daries
publicidad, autenticidad y vaior frente a las partes y ios terceros. Estos actos

segun el codigo de comercio son:

» Las capitulaciones matrimoniales y ias liquidaciones de sociedad conyugales.

La)
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% Procedimienic
Para gue ia empresa obienga un certificado de exisiencia y representacion iegai
debe regisirarse anies en la camara de comercio Yy iuego se paga ei valor

correspondiente y se espera por ei certificado.

= TIEMPO QUE DEMORAN LOS TRAMITES A REALIZAR EN LA CAMARA
DE COMERCIO.

L

< Registro mercantii
£l tiempo gue se demora mientras se solicita a la camara de comercio el registro

mercanti! y st expedicidn es de tres dias a cinco dias habiles.

%+ inscripcion de libros

Después gue se paga el vaior correspondiente la camara de comercio se demcra
como maximo tres dias habiles en entregar los iibros foliados.

% Certiificado de exisiencia y representacion legal

Para ia entrega dei ceriificado de existencia y representacion legal la camara de

comerclio se toma m15 minutos.
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< VALOR QUE TIENEN LOS TRAMITES QUE SE REALIZAN EN LA CAMARA
DE COMERCIC.

%+ Registro mercantii

o Para obterer el certificado de registrc mercantii la empresa debe cancelar
$4000 por ios formuiarios.

o inscripcion de ta escriiura publica $17000.
impuesto de registro = §.7% del capital social.
Matricula de sociedad. Segin ias tablas esiabiecidas en ia camara de
comercio.

Matricuia de estabiecimiento $56003.

O

®

Certificado de existencia y representacion legai $ 2300 + VA

% DBiAN {inscripcion en el registro anico tributario)

< Inscripcidn en ef RUT y NIT

< Regquerimiento

Para obtener el NIT hay gue pedir en la BIAN un formuiario dei RUT (registro
unitario tributario) este tiene que ser diligenciado por empresa y llenado
nuevamente a ia DIAN. Junto con el certificado de la camara de comercio original

y fotocopia de cedula de ciudadania de! representante legai.

% TIiEMPO DE SOLICITUD
La DIAN entrega un provisional a ios quince dias de su soiicitud, gue tiene una

duracidn de seis meses mientras ilega la iarjieta con el NiT. E! NIT es gratuito.

< IVAY RETEFUENTE
En ja DIAN tambien son pagados los impuestos al valor agregado y de retenciéon
en la fuente, estos impuestos son pagados en un banco, de acuerdo ai calendario

de pago de impuesto. El IVA serd pagade cada dos meses

{.J




* Impuesto de industria y comercio

<+ Reguerimientos

La empresa para pagar ei impuesto de indusiria y comercio debe reclamar en la

aicaldia un formulario gue deberz2 diligenciar debidamente.

% Tiempo de Soiicitud

El tlempo de solicitud que demora este tramite es mientras el formulario es

lienado por la empresa v pagado en ei banca.

< VALOR DEL IMPUESTO DE INDUSTRIA Y COMERCIO

La empresa debera pagar por concepto de industria y comercio un porcentaje de
sus ventas, esto de acuerdo con i0s miiiiajes establecidos segun ia actividad de la

empresa.
<+ AVISOS Y TABLEROS

% Reguerimiento
Para pagar el impuesto de avisos v iableros se hara en el mismo formulario de

industria y comercio y se siguieran los mismos pasos.

<+ Tiempo gue demora.
! far

Ei tiempo que demora esie iramite es aguei que se demora en iienar el formulario

por la empresa y pagar en el banco.




< Valor del impuesto de avisos y tabieros
Ei valor a pagar por concepto de avisos y tableros es del 15% sobre ei impuesto

de industria y comercio a cargo dei contripuyente.

< LICENCIA DE USQO DE SUELQS

< Regquerimientas

~ara tramitar este documento se debe solicitar por escrito este certificado, en ia
carta se debe colocar ei nombre del establecimiento, la actividad a ia cuai se
dedica, ia direccién, el nombre del representante legal v su cedula de ciudadania o
NIT. Esta carta es lievada a pianeacidn, y se debe pagar por ei certificado después

se espera ia visita dei inspector.

< Tiempo de demora.

Piansaciontarda quince {15) dias habiies para ctorgar el certificade del wo de

!

<= Valor de certificado de uso de sueios.

El certificado de uso de suelo tiene un valor que no excederé la suma de $50600.

s LICENCIA SANITARIA

% Reguerimienioc

Para solicitar el registro sanitario se debe enviar una carta a !a secretaria de saiud
pidiendo el regisire, iuego un inspector ira al iugar donde estara ubicada ia
empresa, e inspeccionara el iugar para ver si este cumple con !os reguerimienios

Xigidos.

% Tiempo que demora.
£l tiempo que se demora este tramite mientras se solicita y se obtiene el registro

es de aproximadamente de quince (13) dias habiles.
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% Valor del registro sanitario.

El valor gue la empresa tendré que pagar por e! registro depende de si esia

cumpie o nio con los requerimientos exigidos.
*+ PERMISO DE LOS BOMBEROS

+» Reguerimiento.

Para tramitar este doccumentc se debe hacer ia sclicitud ai cuerpc de bombercs de
la ciudad para gque sea realizada una inspeccion en el lugar donde funcionara la
empresa v iuego con base en estc se hacen la valoracion de acuerdc a si la

mpresa necesita extinguidores o sisiema spiinter.

< Tiempo de demora
Para ia obtencion de este certificado despugs de la visita se tardara una semana.

-+ IMPUESTO PREDIAL

< Liguidacion de! impuesto predial unificado.

Ei impuesto predial resulta de multiplicar el avalué por ia tasa ¢ millaie segin
estrato o uso.

% Requisitos.

Anexar i0s siguientes documentos:

e Escritura de constitucion de sociedad.
s Certificade de existencia v representacion tegal.
E

scritura de ia reformas reaiizadas.

¢ Declaracion de renta.
s lina referencia comercial.

s Fotocopia del NiT.




< Procedimiento.

Para abrir una cuenta se realizan ios siguientes pasos:

« ilevar todos los documenios antes mencionados.

s Diligenciamiento dei formuiario dei banco.

<+ ¥Yalor para abrir una cuenta
La empresa debera abrir una cuenta con un minimo de capitai de $ 500.000 pesos
v el banco ie otorgara una cheguera.

< COSTOS ESTIMADOS LEGALES DE CONSTITUCION DE UNA EMPRESA

De acuerdo a a razén de ser de la empresa “dreams pista de hielo “se han

caicujado cuales seran lo costo legales.

Certificado de homonimia $ 7500
Notaria § 43.400
Camara de comercio $ 29.600
Uso dei suelo $ 12.500
Licencia sanitaria $ 95.000
TOTAL DE COSTO DE CONSTITUCCION $ 188.000
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0. ESTUDIO TECNICO

10.1 PROYECTO

10.1.1 Descripcion del proyecio

£l servicio gue se estara ofreciendo en este proyecio es ia reaiizacion de una pista
de hielo. La infraestructura y la tecnologia gue se utilizara es la apropiada para su
funcionamiento, el proceso de congelacidon dei agua se realizara de la siguiente
manera: se construira una piataforma donde se acondicionara todo el sistema de
refrigeracion adecuado y necesario, se utilizara un compresor, un condensador, un
evaporador, vaivula de expansion tuberia p.v.c, tuercas pecanies , iaminas
metalicas, plasticas caucho y tuberia de aluminio. Esto es para la adecuacion
de ia pista de hielo, después se determina lo que es materia prima que es : el

agua, el freon, y la luz, Para ia terminacion de! proceso de la pista de hielo.

La pista de hielo estard disefiada con dos capas de cemento, se realizara la
instalacion de la tuberia y su respectiva distribucion y controt del freon y el agua,
dada ia distribucién de todas instalaciones de equipo, y demas materiales
necesarios se procede ai congelamiento por capa que es el ultimo paso gque se

realiza deniro de todo esie sistema de refrigeracion.

La materia prima de este proceso no es contaminante para ei medio ambiente y es

el apropiado para su proceso y su realizacion.

10.1.2 MATERIA PRIMAS E INSUMOS UTILIZADOS EN EL PROCESO DE LA
PiSTA DE HIELO

La materia prima e insumos necesarios para ia ejecucion de la pista de hielo, es:
el agua, y el freon, para que se realice ia solidificacion y facil comercializacion dei

servicio.
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11.1 TABLA SALARIAL DEL PERSONAL QUE TRABAJARA EN EMPRESA

|CARGO | SALARIO
| GERENTE i $ 1.500.000 ]
_CONTADOR i $ 650000,
| SECRETARIA ‘ $ 480.000|
| INSTRUCTORES I $ 680.000 |
' TECNICO $ 568.000 |
MANTENIMIENTC ; $ 450.000

(CELADOR [ $389500|
\ASEADORA . $390.000]!
[TAQUILLERA | $ 420.000

1.2 CULTURA ORGANIZACIONAL

*» ViSION: Ser una empresa con un amplio dominio en la recreacion v ser lider
de ia region caribe gue supere las expectativas de sus clienies y propenda ei
bienestar y seguridad de los patinadores y dei personai gue irabaja dentrc de

i{a organizacion.

< MISION: Brindar a ios aficionados de este deporte una buena calfidad y un
buen esparcimiento para satisfacer las necesidades de los clientes, con los
cual se busca generar valor agregado para los inversionistas y la comunidad

en general.

11.2.1 OBJETIVO ORGANIZACIONAL

Prestar un servicio completo con todas fas garantias necesarias, con buena
calidad y con una respuesta oportuna ai momento que el cliente se presente algun

inconvenienie.




11.2.2 POLITICAS ORGANIZACIONALES: Contar con una infraestructura que
garantice el buen funcionamiento y la prestacion de nuestro servicio, bajo
parametro de calidad respondiendo por el cumplimiento y ias obligaciones

asumidas con la empresa y sus clientes.

Establecer claramente ios faciores que influyen de manera decisiva en la

competitividad de la empresa.

11.2.3 METAS ORGANIZACIONALES: debemos comenzar con todos los servicio
gue se van a ofrecer para garantizar uin buen esquema de trabajo dentro de la

empresa .
11.2.4 DEFINICION DE CARGOS

< ldentificacion del puesto de trabajo

Nombre denominacion: Gerente General

Funcion principal: Aprobacion de nuevas técnicas, procedimientos,
maquinaria, presupuesto y administracion.

Criterios de desempeifio: Capacidad de analisis, buena toma de decisiones,
habilidad mentai.

Experiencia: 1 a 6 aflos en este campo

Nombre denominacién: Contador Publico

Funcion principai: Administrar en perfecto estado ia contabilidad de ia
empresa.

Criterios de desempeno: honestidad y eficiencia

Experiencia: 1 a 5 anos en el cargo

Nombre denominacion: Secretaria General

Funcion principai: Recoger solicitud del servicio dei cliente, regisirar y
confirmar informacién en el sistema, realizar trabajos en el computador , cartas
efc.

Criterios de desempefio: tener mucha destreza y agilidad al momento de
dirigir la informacién ai cliente.

Experiencia: 1 a 2 afios

A
—




Nombre denominacién: Técnico de Planta

Funcidon principal: Verificacion y estado de la maquina y buen manejo
Criterios de desempeiic: Manejo de materiaies, responsabiiidad de equipos
Experiencia: 1a 3 anos

Nombre denominacion: Aseadora General

Funcion principal: Mantener todo ef orden y bien aseado

Criterios de desempefno: Tener mucha vocaciéon en el trabajo y hacerlo con
mucho respecto.

Experiencia: 1 afo.

Nombre denominacion: Celador

Funcién principai: Vigilar el orden de la empresa y cuidar sus bienes
Criterios de desempeno: maniener el orden y la compostura dentro y fuera
del servicio.

Experiencia: 1 a 2 anos

Nombre denominacién: Mantenimiento

Funcién principal: Verificacion y estado de la maguina y buen manejo
Criterios de desempeiio: Manejo de materiales, responsabilidad de equipos
Experiencia: 1a 3 anos

‘N
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12. ESTUDIO ECONOMICO

12.1 PRESUPUESTO DE MAQUINARIA Y EQUIPO

La empresa reaiizo ia ficha técnica de muebles v enseres de iodas las

necesidades gue se ie presente en et momento de prestar el servicio.

NOMBRE lEPRODUCC!ON | CANTIDAD VR. VR. TOTAL |

- } ] TUNITARIO |

Compresor Tecnomaquinaria | DE 10 ~ $21.250.000! $63.750.000
Del caribe ELADAS '5

Condensador | Tecnomagquinaria i $18.000.000; $16.000.000

{ . Del caribe 7 B B ]

{ Evaporador Tecnomaguinarna 1 $1.650.000; $165C.000

. Delcaribe i '

| Valvula de Tecnomaguinaria 2 $420.000 $840.000

| expansion Del caribe s i ;

| Tuberia de ' Tuberia PVC de S0OMTS | $16.000: $ 14.400.000

ratmmiTTio cD o

Laminas Tuberia PVC de 800 $35.000| $21.000.000|

 plasticas para |CD

los bordes ! '; :

patines ' Tienda de hielo| 230 $142.000; $32.775.000

: iibre '

| Rodilieras Tienda de hielo 230 | $24.000 $5.520.600
iibre ;

Cascos Tienda de higio 230 $28.000: $6.555.000
libre ?

Computador  |S&p 1. $1.560.000 $ 1.560.000

Impresora S&p 1 $170.000 $170.000

Escritorio para | industria Cruz i $310.000 $ 310.000

compuiador N N S i

Mesa de 4 ' industria Cruz 2 12.000; $ 144.000

puesto ‘ ' _

Sillas para industria Cruz 50 $10.000 $ 500.000

sentarse

Costo total $165.174.000

N
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12.2 PROYECCION DE iNGRESOS POR VENTAS DEL SERVICIO EN {PESOS}

T:al. Ventas | Ventas

Servicio Prec. ’ Totai Venta
. Venta |mensuales | anuales
Patinaie libre 180 4500 [$810.000  $24.300.000|$291.600.000
‘por hora - S ]
| Clases de 50 $80.000 $4.000.000 |$48.000.000 !
patinaje | :
Total | $339.600 000
12.3 DEPRECIACION FlJA
CLASESDE | VALOR PLAZO | DEPRECIACION | DEPRECIACIO
ACTIVO l DEPRECIACION| DELMES | N ANUAL
Fiio | o ] o e |
Computagor | $1.560000  3AROS | $43333  $ 520000
impresora__ | $ 170.000 3ANOS $4.722, $ 56.666
‘Escritopara | $310.000 3ANOS $8.611 $ 103.333
. computador _
Compresor 3 3ANOS $1.150.898 $ 21.250.000
| 63.750.000 B - B |
Condensador | $16.000.000;  3ANOS |  $444.444 $ 533.333]
Evaporador | $1.650.000 3ANOS $ 45.833 $ 550.000
| TOTALES $1.717.776] _ $27.813.332
12.4 INVERSION DIFERIDA
CONCEPTO VALOR
GASTOS DE CONSTITUCION i $ 688.000 |
TOTALES ~ $688.000

e
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12.5 COSTO DE MANO DE OBRA

VALOR UNITARIO |

VALOR TOTAL

|
jMANo DE OBRA

900 Mts? $16.400 $ 14.760.000 |

12.8 COSTO DE MATERIALES

MATERIALES VALOR UNITARIO [VALOR TOTAL
BOLSA DE 300 tinid $18.000 $ 5.400.000
CEMENTO |

12.7 GASTOS DE ADMINISTRACION

CONCEPTO VALOR MES | ANO

Saiario $5.628.000 $67.536.000
S.R.P. $1.030.000 $12.360.000
| Arriendo $2.500.000 $30.000.000 |
' Servicio Telefonico $ 100.000 $ 1.200.000
| Servicio de agua $ 273.000 $ 3.276.000
Servicic de luz $ 198.250 $ 2.379.000]
| Gastos de oficina % 120000 % 1440.000]
Costo Total $ 9.849.250 | $118.191.000
12.83 GASTOS DEL SERVICIO

| CONCEPTO VALOR MES ANO
PUBLICIDAD $ 850.000 $ 10.200.000
OTROS GASTOS $ 100.000 | $ 12.000.000
TOTAL - $ 950.000 $ 22.000.000




12.9 RESUMEN DE LAINVERSION

CLASES DE ACTIVO VALOR
Compra de activos $ 170.574.000
Gastos de administracion $ 688.000
Gastos de servicio por mes $ 9.849.250
Costo de material ~ [$950.000
Costo de mano de obra $ 5.400.000
TOTAL $ 18.746.125
12.10 CONDICIONES DE CREDITO
Monto $99.000.000 -
Plazo 5
Tasa de intereses - 48% ANUAL
| Cuota anual | $47.520.000 e
A= $99.000.000 48%(1+48)5
————————————————— = $55.307.340

(1+48%)5-1

Los socios aportaran el 49.70%, es decir $ 97.821.250 y el resto se financian
con requerimientos del crédito, es decir,$ 99.000.000

ANO SALDO ANUALIDAD | INTERESES | PAGO DE
CAPITAL
0 $ 99.000.000
1 $91.212660 | $55307.340 | $47.520.000 |$ 7.787.340
2 [$79687.396 |$55.307.340 | $43.782.076 | $ 11.525.264
3 $62.630.000 | $55307.304 | $38.249.950 | $17.057.390




B

$37.385.060 $55307.340 1% 30.062.400 |$ 25244 940
| |
22548 $55307.340 |5 17.944.828 |$ 37.382.012

()]
2 %Z]

12.11 GASTOS FINANCIEROS

. aNo1 | a0z | af03 | aANOe | ANOs
| 47520000 43.782.076]  38.249.950! 30.062.400 17.944.828

12.43 AMORTIZACION A CAPITAL

ANG4 | ANOS |
i i

25.244.940 37.382.012
d |

ANO 1 ; ANQ 2 !
7 ! -

|
i
i
i




13. EVALUACION FINANCIERA

En ia parte final dei estudio se debe seleccionar ei matodo de andlisis que se
empieara para comprobar ia rentabilidad economica del proyecto, teniendo
presente gue el dinero, con ei paso del tiempo; disminuye su valor, lo que

implica gue ei método elegir deberéd tomar en cuenta este cambio de vaior.

En esta seccién se estudian aspecios fundameniales para ei retorno de la

inversion y la viabilidad dei proyecto como son:

« Tasa minima aceptiable de rendimiento
* Valor presente neto

¢ Tasa interna de! retorno




CONCLUSION

En la presente investigacion podemos concluir que es muy importante ei desarrollo

i

de una pista de hielo en ia cuidad de Barranguilia. Para elio se tuvieron &n cuait

Q!

ei desarrollo de cada uno de ios pianes que fueron esiudiados y expiicados

ampliamente en este proyecto.

P e By

@)

on ia presente investigacin se despsiarcn ias dudas score

concernientes Con 10s reguerimientos t&CNiCos para ia creacién de una pisia de

Lh
D




BiIBLIOGRAFIA

hito. www . Googie.com

hito www febarceiona.com

http.www lapista.com

Ravisias

Criterios de Evaiuacion de Provectos.

.

7
4

60







PISTA DE HIELO VISTA EN PLANTA

f COMPRENSOR
i _.—~="" CONDENSADOR

5000 @T’ = | I/ EVAPORADOR

/EVAPORADOR

-ﬂ LRy S S 1]
_—CON DENS?%)R \ ﬁq__—'
€
€
3

EVAPORADOR \

e falle ? A A
G@MPR

Y

~)

J

N (P (7
/~JOMPRENSDR

[ TR

J
\/
18.00

o e é% NI N

CAPAS DE SOPORTE—
Y LUEGO 3 CAPAS DE
HIELOA 8°C




CAMARA DE COMERCIO DE BARRANQUILLA
( CAMARA = SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA G 'g
COMERCIO PARA BARRANQUILLA -GISBAQ-
REBRARRNGUILLA INFOUSOS - CONSULTA USOS DEL SUELO T D OO RN PR DRI

~_Uso Maltiple M 27
calles 58 dincluvendo la acera este v |a Crcunvaiar)

Carmls 518 a 53 endre
Muevos Desarrolios
10

Area Vivienda
(w2)

Retiro Fondo

Frente de Lote (mts)

|Residentes:

Comercio C1 v C2

3y Trifam lia 1.3 (a0 pareada) I 00| Institucionat Grupo 1 1 xvivienda 2alz. = 60
Congto Residencial 1-3 15,00 3.00 3.00 [Recreativo Grupo 1 Visitantes: 3ale. =90
Multifamiiares: Tipo 1 1as 5,00 3.00 3.00 1 x ¢/2 vivierdas
Multifamiares: Tipo 2 6a8 18.00 4.00 4.00 [institiciones:

Mumﬁmﬂxares Tipo 3 9a11 20.00 5,30 500 1 x ¢/50 m2 o fraccién
| utdanmitaces: Ticod 12218 30,60 600 600 de 50 m2.
Multifamiliares: 7o § 16a 20 35,90 8.00 8.0 Vistartes:
1 x ¢/120 m2 o fraccion
de 60 m2
Comescio/Recreacisn”
2% c/108 m2 o fraccién

N Los wsos compatibles se sujetarzn a las normas comunes para todas las zonas; para Ias alturas aplicara ia establecida en la presente tahta
1) Las Normas para cada sector se compiemeistarén con las Normas Cerzses 3 todas s Zomas.
17 En los multifam&ares se aceptan oficinas y comercio {C-1) enlcs dos primeros pisos.

i1 Para los usos de oficinas. eil i se permile por ios laterales hasta ef cuarto (4") piso ¥ retiros a partir del Guinto (3) segiin o especificado.

M Para ios usos compatibles, Ics retiros de fondo son jos idos p3ra Jos. If

N Para el sector occidental del Distrilo Central (Calles 45 a 54 erre las carreras 38 a 54) se pexmmran atras equalentes a lostipos 4y 5 8 para proy D de transferencia de derechos de consstruccién.
1 Para los edificios que sobrepasen los 20 pisos, los retiros laterales y d° fondo se inccementardn en un (1) metro por cada cinco (5) pisos adicionales o fraccién, los cuales se contabilzards desde e przmer nivel de la edriicacién,
T Los parqueos para industria son los a Comercio/Ri

11 Para muttifamitares se permiten utifizar un retro tateral como acceso vehicuar,

1 Se penmiten sitanos y semis6tanos y akdlo.

1 La oficina de Control L¥bano vesificar3, al recioir ung obra, que ¢l niimero de parqueaderos para wsskantes coincida entre ei regiamento de propiedad y la respectiva resolucion,

M Para los sectores de conservacién patrimomal podran aplicarse el Decreto 15t de 1388 sobre translerencia de demchos de construccion.

™ Paia tocos los sectores. los estacionamientos para propietarios seran cubi y para los visil podran ser

(1 Para los sectores pahimoniales: todo proyecto de intervencion en las categorias de conservacion integral (C!). especial (CE) y tipolagica (CT) identificadas en e} listado de inmuebles patrimonsales del Anexo No 2, deberd surtir los
tramites del Art, 403 del presente Estatuto

1 El corredor de &2 carrera 54 se encueniran dentro del sector de patrimonio histérico y ar Gnico de El Prado. Todo proyecto de intervencién para las categorlas de conselvacion integral (Clj. especial (CE) y tipoldgica (CT)
idestificadas en el istado de mmniebles patrimoniales del Anexo No 2, debera surtir los tramites del Art. 403 del presente Estatuto

1 Determinese este corredor de |a calle 93 entre carreras 43 y 51B como recepto: de darethos de construccion (Decreto 151 de 1538,

USOS COMPATIBLES
crealive |
Definicion ] Usos Permitidos
Son aquefios con efuso r en 1az6n de su bajo impacto ambtemal, socal y urbanistico L Parques, Zonas verdes abiertas, Cwb C: AE Canchas D Pothz les, Juegos Infantles
Tipos de Usos
Cerresponde 3 (05 US03 ¥ sevicos ciicas da pimera necesidad y cotertura locaf que atlenden 3 oy VoS! ias, Pr y Jardnes
do ntes y Y de 3u zons de influencia Inmediata. Se considerzn d¢ b3j0| pa Sequridad: Centros de Atencian Immediata,
impaclo urdanistico social y ambiental por cuamto so on de TG
relcu:ma. no generan lml:.-ounl t;mgosﬁen notoria. i Aados. i Aluentes contamirunties y 1o HropXani pe Cyxo; Capillas de Bario y Safas de Culto.
6l e uso!
Centros de i ién Local. Centros Comunitarios.
OMErCIo ocal - L1
= Excluidos Sujeto a normas
Definicion Vertade bienes Venta de Setvicios -4 C de
El Comercxa de Cobertura LocallVenta al detal de a-tic:io«.Servlcnos personales tales como: sastrerias. |Actvidades
refiere a los usos de losly T de pii . peluquerias, salones de beReza, ial i2d3| PROHIBICIONES: Son g ich e i del
irni i a 13 i sin peeduceion ﬂcn‘sienas remoméoras de calzada con 1as| de Cobertura Local fas siquentes:
venta de bienes y determinados|o fabricacion de wn tipa telecomunicaciolles 2). Que generen areas de parquecs pesmanentes y grandes fugos
[senvicios de CONSUMO| industiiak: Feuterias, en 20nas| peatorales
DOMESTICO BASIC® i Talieres, rasidenciales, estan| b) Que psuPea un area supesior a SO metros cuadrados (). en zonas
por la comuridad de residentes de unflacteos, expendios  de sf"""e“s- <ujetas a las normas| exclusivas residenciales
sec!er‘ que a0  demancan|came % pescado, (2vaderos, que sobre Gichos| h). Que generen dreas iales de cargue y
ién  nl i i ranche; Yanterias, sistemas estén| ¢) Que en secteres residenciales superen, por tado de manzana, los
Nyjos peatonales y vehiculares y nolli y bebidas, estos| etc.para defmidos por parte| siguletes rangos:
produzcan ni ruidos. ni vets altin sin automovies  Yljol  Mgssterio  de - Zoaas de f jo: 2 imi por lado de
olores contamenantes. Se considerajtiendas ce esquimas Y| C iCaCH y la| - Zonas resi das: 3 por fado de
de reducido smpacto sohre e espacio| samiares. decision sobre  su| manzana
péblico y social. ubicacion ¥| d). Requerir sesvicios i como 2 carguey
i estard Que, erire Olf0S.
igulamerde sujeta 3| e), Producir &fpacto o cortammnacién, como ruidos, olores, ermdsiones o
los  estudios quﬁ% venimiemos.
Tafieres paraj Yos| ), 5 s P : s
3 reparacrones  ce|impact 9 dos| det espacio publico de! sector, como generac:on de bahias o zonas duras
?0'09“9"35- pecfumerias. | . e alimemicios 2l detal tales como|9Rdes sobre el entomo| de estacionamientos. ni ocupacsSn de andenes con parqueos o con las
i GEERN. DWE}E”?S- heladerias y refresquerias (Sin expencio G P & que deben dentro de la edifi i6n, o cualquier
[boutiques.  bisiteria Y| yepinas alcohtlicas), T‘ . laires tipo de instalacion, caseta, anuncio o mabiario, ni akeracion de fa
similares. acondicionados. arborzacién y empradizacion del espacio pibsco.
revecas, g) Extendesse hacia la zona det espacio plbico caespondiente al
estufas,etc) antejardin ka actividad comercial local.
Las antenas de radic| S€ consideran itos para su fimck i ios sigui bafio de
Venta de cazado vy y television (F.M. -| Servicio completo (sanaria y favamano). cuarto pequefio para depdsito,
articulos de cuero tales Carpinterias, AM) estaraz) preparacion o simiares.
como: sombreros, | Tiendas de Video — tendas, Ist isterias, por fuera
carteias, chaquetas i marqueterlas del perimetro wibano|
{similares. de ia ciudad
Venta de aiticulos . A¥nacenamiento
cerdmicos. plasticos, de|Reparacion de articulos de radio, televisién yide productos,
vidrio y similaresy] simlares. magquinang %
|artesanias equipos
Venta de joyas, relojerlas.|
plateria, adomos. |gercios educalivos no farmales (distintos de|Mayonista  de
P y los centros de educacion escolarizada o formal). |viveres
Icosmeticos y articuos el
tocador. brsuterias
Consuftorios  (Sin  ningin tpo de atencion|
Venta de arliculos de|hospZalaria, inchidos  los veterinarios).
fotografla. Peguefias oficinas para profes:onales. Oficinas,
para Qrganizacianes Comunitarias.
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[mayores, vitrinas de exdabicion, traficol
mayar, parqueos, cargue y descarque|

Ventas de textiles tales como: prendas de vestir|Seivicios Turisticos: h

contaminacion del aire. né del agua,

pacio publico umano y, en
Jdctcamnadas actividades. algin tipo
de impacto social negativo.

con un impacto mecano sobra eifVenta de articulos medicos y simifares

Vents de articulos para

y flujo pestonal concerwrado V|

Ip ) como i telas. coftinas, lapetes. encajes,
unidad yisimiares

wbanistica especifica, sin generar|

el hogar muebles.

ianas Yihostecias, agencias de viajes, restaurames y sim

" -

=0 MJie

Comescio @eiMenar kmpacio - C2

Definicién Venta de hienes Ventade Servicios Cond deF went
B Comercio de C: Zonal  se[Servi l ici y ol detal tales como:|Servicios de e como gad agron
refiere a los usos o establecimientos| cafeterias, fas y de i i d 5 i
desnnades a fas venta de Lienes y|rapidas ingeniecos, médicos, vetarinarios, entre otros. :; g"u: ;;g;mnr! maynr::bespamos B33 o3auens yenlos p

“’“c'“ can destino al . (y aprobados) por el umamudor en fas 20nas de “nuevos uesasrollos

POflyenta de y bebidas en supermercados y|Senicios Financieros® sucursales bancaias de ahorro ¥ e) Quela idad enlos no

fa cnfn_umdad "’b"f“ Son| simitares credeo, compafias de sequwos. agencias Ce finca raiz. caj@s| pueden ocupar dreas de anxe;anine-s 0 de andenes para extabicién o
[establecimientos que requieren areas| de camaio, bolsas de valores y simlares. de irlos de copropiedad

o de propiedad horizontal,
d) Requiere de edficaciones que cumptan con 135 normas de
raneso del espacio publico y

y de 3
5. luegos|
de san, fuentes de soda, salsamentanas y reposienias

Servicios Cutiurales: salas de cine, cinemateca. café teatro,
gateria. exposiciones de artes, clubes sociales y similares v
gos de habilidades electrénicas.

© centros de: y itacion no|

forrral (st a los . de

demas normas uroanas. Te acuemo con su magnitud ¥ deslmacn{m los
deben prese ¢ i de cargue y d asl
como socion de senicios complemantarios y generales.

efectradomeshicos, lamparas y similares. afombras,
tapetes, marqueterlas ¥ objetos de aite, plantas| escolarzada
omamentales. ant:quedades.

Venta de artesanias, joyas. relojerias, platerla,|

perfumes, e v
|articulos de lacadur bicizerias.

Venta de muebles y accesorios para fa ofkina |Servicios Personales; saunas.

bbrerias. ensefianza.
Ventz de msmnnemal lecmcu ciewtifico, fotografico.|Servicios de
de d¢bugo, de ¥

similares.

Verdas de articulos de fotografia y talleres conexos.

Centro de redes de telecomunicaciores.

Alquiler de vehiculos y otros

o formsi).

bafo turco, académicas de

Vertas de juguetes. discos y cassettes,

3 g
computacores,  articulos
fotograficos, teléfonos celulares
anicitos deportivos

y
refgiosos,

d
equipos
y accesorios,

libres,| instalaciones de oficina y similases.

5 Programadoras de television con estwdios v simdares.

Exhibicion y purtos de venta de aiticulo al detal y acabados|
finales para la construceidn.

Estaciones de seqvicia y de transporte (tads).

Oficinas privadas para profesionales.

Gieasios.

/veros.

para parquead
Semaus Funeranos Velacion).
i medicos v i
Clber cafes {sitios para naveqar ea mlemex)
Mercados Zonates (umscamente en fas Zonas R3, RZ y R1)
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«%-ff’q ‘ ALCALDIA DISTR!T. AIDE BARRANGUILLA
fﬁﬁgy x SECRETARIA DE 2L ANEACION DISTRITAL
VA SOLICITUD PARA
Sy"'i'l'," . " e 5 B
R o | CERTIFICADO DE USO DEL SUELO
CH A DE DILIGENCIAMENTO TIPO DE SOLICITUD ' '
Ne} MES DIA - ESTABLECIMIENTO NUEVO RENOVACIOM
OMBRE DEL ESTABLECIMIENTO DIRECCION NOMENCLATURA ] BARRIO

BUJAR ESQUEMA DE LOCALIZACION

ebe cenlener node v normenciclu:c vicl)

YCUIAENTOS ANEXOS: Carla Calastral Otros

alificados ysos antetiores | Cert, Carnora de Com.. -

STIVIDAD COMPLETA: ]

OFIETARIO O REFRESENTANIE LEGAL Nii. ~:_'E:_zé_dulo e |I Expedio‘é en: Teléfcno: -

e e _— _— a0 . - PR S —

SPONSABLE DE LA SOLICITUD Céculo - ' | Expedida en. ; FIRMA: 1
. _ 1 to. i .

onierior solicilud, con tase en el Adiculo 25 del Cédigo Contencioso Adminisitatlivo. y con el fin de demoslrer el
mpiimienlo de lo establecido en el Articulo 47 del Decreto 2150 de 1.995 v el Estatuto Urbanist zo Uistrilal <ie Borranquilla,
rno componentie norrmalivo det Plan de Ordenamiento Tenitoriol, adoptado y aprobcdo maedicni2 Decreto 0154 del 6 de
stiembre: de 2.000. :
e documenlto no expieso ninguna decision con respecto o lo solicitedo ni represento iicencio de luncionomiento o de |
olquier olro tipo: sélo conslituye el inicio del trdmite del cerlificado de uso del suelo. '
3 solicitud es paro renovecidn del cerliicado de uso del sueto, debe anexcr fotocopia clel certificado onterior.
informacior: erndnea erigino o reiniciocion del Irdmite y lo incompielo o poca claro ofiging 2l rehiase en 1a respussio

LQUIDACION .
~NCO: " CUEMTA:

~HA: ) i i VALOR: _ »




