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Resumen

La pandemia ocasionada por el COVID-19 ha generado una interrupcion educativa
sin precedentes, afectando a méas del 90% de la poblacién mundial de estudiantes; el cierre
de las escuelas y las repercusiones socioecondmicas en las comunidades y la sociedad
también perjudican los sistemas de apoyo habituales de los nifios, nifias y jévenes,
dejandolos méas vulnerables ante las enfermedades y riesgos de proteccion.

Podemos decir que, el cierre de las escuelas no s6lo ha evidenciado brechas
sociales, sino que a la vez significo un distanciamiento en lo emocional, teniendo en cuenta
que se ha perdido el contacto fisico que se mantenia entre estudiantes y profesores, 1o que
ha significado una ruptura psicosocial durante este 2020, en esas relaciones interpersonales
cotidianas que se establecen en las aulas de clases.

Por lo anterior, nuestra investigacion propone el disefio de un proyecto que permita
el reingreso a clases, en condiciones adecuadas, en las que se posibilite la readaptacion
social y afectiva, que concientice tanto estudiantes como docentes, a tener no tanto un
acercamiento fisico, entendiendo que todavia no es posible, sino que puedan seguir
fortaleciendo esos vinculos afectivos, que de alguna manera contribuyen a un mejor
entorno social, con una sana convivencia y mejores resultados de aprendizaje.

Finalmente, se propone el disefio de una guia que se pueda implementar en la
Institucion INBRISOL, en la que se plasme cada uno de los protocolos de bioseguridad, asi
como ciertas pautas a tener en cuenta en la interaccion entre la comunidad académica de la

Institucion.
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Introduccion

No cabe duda, que ante la innegable crisis que atraviesa el planeta como
consecuencia de la pandemia originada por el SARS-COV-2, comUnmente conocido como
COVID-19 o Coronavirus, obligd a cambiar cualquier tipo de planeacion y programacion
que se tenia proyectada para el afio 2020. Es asi, como las instituciones educativas, se han
enfrentado a retos dificiles, en los que han tenido que readaptar y redireccionar sus planes,
estrategias y metodologias pedagdgicas a las nuevas circunstancias con el propdsito de
cumplir con sus objetivos tanto en aprendizaje como en lo psicosocial.

Esta nueva condicion, obligd a enfocar el aprendizaje por medio de plataformas
digitales y metodologias mas avanzadas. Docentes, estudiantes e incluso padres de familia,
han tenido la necesidad de estar al tanto de las actualidades tecnologicas que existian pero
que se desconocian, se ha recurrido a herramientas existentes para poder mantener esa
relacion social y de aprendizaje, entre la comunidad académica.

Pero superar esta situacion no fue tan facil, ya que no se tenia una ruta a seguir. Ni
docentes, estudiantes y padres de familia tenian claro cual era ese camino que debian tomar,
para poder enfrentar estos nuevos retos. Ahora que se ha superado la crisis y que las
Instituciones iniciaron el calendario académico, surgen otros interrogantes ¢;Cémo planear
el transito nuevamente hacia la presencialidad? ¢Estan preparados los docentes, estudiantes,
padres de familia e Institucion para enfrentar un retorno a clases? Surgen muchos
interrogantes que sin duda hallara respuesta en la responsabilidad y el compromiso que

asuma cada una de las partes involucradas.
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Con la presente investigacion se propone un proyecto de readaptacion a clases
para los estudiantes del Instituto Britanico de Soledad - INBRISOL, del Departamento
del Atlantico, en tiempos de Covid - 19. En el que se busca trazar una ruta que guie y
permita implementar una serie de estrategias en la institucion objeto de estudio, con el fin
de facilitar el posible retorno a clases, que garantice una sana y adecuada convivencia con
todas las medidas necesarias para la seguridad tanto fisica como mental de docentes,
estudiantes, padres de familia e institucion.

Por ello ante la posibilidad de un reingreso a las aulas escolares, se debe tener en
cuenta que ésta debe hacerse de manera segura y se comience la recuperacién del
aprendizaje. Reabrir las escuelas puede ser complejo, con aperturas escalonadas (Banco
Mundial, 2020). De acuerdo con lo anterior, a través de ésta investigacion se busca disefiar
estrategias que faciliten el reingreso a las clases de los estudiantes teniendo en cuenta 1os

factores psicosociales.
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Capitulo |

Planteamiento del problema

El 11 de marzo de 2020, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), declaré la
enfermedad covid-19 o Coronavirus, causada por el virus SARS- CoV-2 como pandemia,
caracterizada por fiebre, la tos seca, el cansancio, entre otra sintomatologia, teniendo como
forma de transmisidn a través de las goticulas que salen despedidas de la nariz o la boca de
una persona infectada al toser, estornudar o hablar (OMS, 2020). Hasta el 14 de noviembre
de 2020, a nivel mundial hay confirmados 54.046.526 casos, en 191 paises y un total de
decesos 1.31.918; en Colombia confirmados hay una cifra de 1.191.004 casos, de estos hay
activos 56.883 y 33.829 muertes (MinSalud, 2020); En el departamento del Atlantico, el 15
de noviembre de 2020 habia 31.827 casos acumulados confirmados (INS, 2020).

La pandemia ocasionada por la enfermedad del Covid-19, afecté sectores como
turismo, comercio, industria, construccion y educacion. Este ultimo, ha dado lugar al cierre
masivo de colegios, universidades y todo aquel centro dedicados a la ensefianza en 190
paises, segun datos de la Organizacion de las naciones unidas para la educacion, cienciay
la Cultura (UNESCO), a mediados de mayo de 2020 mas de 1.200 millones de estudiantes
de todos los niveles académicos, cesaron sus actividades escolares presenciales, de estos
160 millones eran estudiantes de América Latina y el Caribe. (CEPAL-UNESCO, 2020).

El cierre de instituciones educativas acarre0 una serie de consecuencias a nivel
social y econdmico para las comunidades sin distincion de estrato socioeconémico, sin
embargo, estas afectaciones son reflejadas con mayor disension en nifios, nifias y

adolescentes en situacion de vulnerabilidad y su nucleo familiar, la interrupcion de las
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actividades académicas agravan las disparidades y brechas ya existentes en los sistemas

educativos, La (UNESCO, 2020), identifica las siguientes consecuencias adversas del cierre

de escuelas:
Aprendizaje interrumpido; nutricion deficiente; confusion y estrés para los maestros; los
padres no estan preparados para la educacion a distancia y en casa; desafios para crear,
mantener y mejorar la educacion a distancia; brechas en el cuidado de los nifios; costos
econdmicos elevados; mayor presion sobre las escuelas y los sistemas escolares que
permanecen abiertos; aumento de las tasas de desercidn escolar; mayor exposicion a la
violencia y la explotacién; desafios que miden y validan el aprendizaje; aislamiento
social.

El cierre de las instituciones educativas permite el quiebre del contacto social y las
interacciones humanas de nifios, nifias y adolescentes con sus pares, las escuelas son
escenarios de aprendizaje no solo academico, sino también de actividad social, interaccion
humana y recreacion. Las crecientes afectaciones a la salud mental de estudiantes debido al
aislamiento que deben tener durante el distanciamiento social, con el Unico fin de prevenir
grandes contagios.

El aumento de la desercion escolar, en especial de poblaciones vulnerables se
convierte en un desafio, para que después de los cierres los estudiantes regresen a las
escuelas, la crisis econdémica y el cierre de los espacios educativos, ejercen presion sobre
los nifios, nifias y adolescentes para gque trabajen, aumentando el trabajo infantil, al igual
que problematicas sociales como embarazos adolescentes, matrimonios precoces y menores

en la milicia. (UNESCO, 2020)
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La (UNESCO, 2020) en sus cifras de monitoreo global de escuelas cerradas por el
COVID-19, el 16 de Febrero de 2020, las escuelas estaban abiertas totalmente, excepto el
pais de Mongolia y China el cual presentaban escuelas parcialmente abiertas, con 999,014
estudiantes afectados y un total de 0,1% de estudiantes matriculados; el 11 de marzo dia
que declaran pandemia, se encontraban un total de 379, 140,619 estudiantes afectados,
21,7% de estudiantes matriculados y 26 paises con escuelas cerradas, la cifra méas recientes
hasta el 17 de noviembre de 2020 hay 224,068,338 estudiantes afectados , el 12,8%

matriculados y 23 paises con centros educativos cerrados.

Monitoreo global de cierres de escuelas causados por COVID-19 +

@ Parially open @ Closed due to COVID-19 @ Fully open @ Academic break

Figura 1 UNESCO, cifras reveladas en noviembre 2020 |

La desercion escolar es otro de los efectos colaterales que ha traido la pandemia del
covid-19 en Colombia. En algunas de las capitales del pais, a unos 13.000 estudiantes de
colegios oficiales se les perdi¢ el rastro, pues no aparecen en las clases virtuales ni sus
padres volvieron a recoger las guias académicas que los docentes preparaban. Las
Secretarias de Educacidn del pais coinciden que los factores que ocasionan el fendmeno

pasan por la falta de conectividad o equipos para las clases virtuales, situacion que han
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intentado resolver a través de donaciones de computadores, celulares o tarjetas SIM que
permitan acceder a internet. (El Tiempo, 2020)

En Colombia desde un principio, los profesores han invertido largas jornadas
laborales para que sus estudiantes sigan aprendiendo. Este trabajo titnico en cuestion de
dias, y para muchos de horas, permitio la definicion de esquemas remotos para darle
continuidad al sistema educativo a miles de beneficiarios. Los profesores escogieron
sistemas de gestion de clases, aprendieron a desarrollar objetos virtuales de aprendizaje y se
familiarizaron con herramientas tanto sincrénicas como asincrénicas para impartir sus
programas. El Gobierno Nacional, implemento diferentes estrategias como educacion en
Radio y television, entregas de herramientas tecnologicas a los hogares mas vulnerables y
ampliacién de coberturas de internet. A pesar de estos esfuerzos se estiman que 102.000
nifios y adolescentes de colegios y jardines infantiles del pais abandonaron sus estudios en
medio de la pandemia de la covid-19, de acuerdo con cifras publicadas por el Ministerio de
Educacion. Segun datos registrados en el Sistema de Matricula (Simat) del Ministerio,
actualmente se encuentran matriculados 9°395.018 menores en el sistema educativo, ya sea
en colegios oficiales o privados. Sin embargo, se encontro que entre los meses de marzo
(inicio de la emergencia sanitaria) la desercion a causa de la pandemia se estima enun 1,1
por ciento, lo que representa mas de la tercera parte de la desercidn total de 2019, que fue
de los 2,99. Esto causa preocupacion, dado que por lo general los mayores indices de
abandono del sistema educativo se registran no a nivel intraanual (durante el afio escolar)
sino interanual (en el cambio de afio) (EI Tiempo, 2020). Aunado a lo anterior, el informe
del Periddico el Tiempo consulto al analista experto en educacion basica y media:

Leonardo Ramirez, quien considera que “La cifra dada por el Ministerio, de por si
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preocupante, sigue siendo conservadora, pero que los datos reales se estaran reflejando a
inicios de 2021 con una tasa de desercion por encima de los 3 puntos, un retroceso a los
avances del afo anterior.

El Instituto Britanico de Soledad (INBRISOL), se encuentra ubicada en el barrio
Villa Katanga, en la direccién Cra. 22 N° 46 — 15 del municipio de Soledad, departamento
del Atlantico. Cuenta con grados de Pre-jardin hasta Undécimo, es un centro educativo
mixto, calendario A, con jornadas de mafiana y tarde. Por causa de la crisis sanitaria del
Covid-19, la Institucion tuvo que cerrar sus puertas con una poblacién que oscilaba en 435
estudiantes, presentando afectaciones en el desarrollo de sus metodologias educativas. La
desercion se aproxima a los 105 estudiantes, por causas economicas y socioemocionales,
situacion que estima finalizara el 2020 con una poblacion de 330 estudiantes.

Luego de analizar nuestra propuesta, la pregunta problema va encaminada a
responder ¢Cuales son las estrategias que faciliten el reingreso de los estudiantes de la

Institucion INBRISOL de Soledad desde el ambito psicosocial para el afio 20217?
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Objetivos del proyecto
Objetivo general
Disefiar estrategias orientadas a facilitar la readaptacion escolar de los estudiantes
del Instituto Britanico de Soledad - INBRISOL, desde el ambito psicosocial para el afio

2021.

Objetivos especificos

 Identificar los factores psicosociales en la comunidad estudiantil del Instituto
Britanico de Soledad, que impidan la reincorporacion de los estudiantes a su jornada
escolar.

»  Elaborar un plan de accién desde el ambito psicosocial que facilite el reingreso de
los estudiantes.

 Disefiar una guia de implementacion del plan de accion para la comunidad

educativa.
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Justificacion

El 2020 se convirti6 en el afio de la Pandemia, el mundo ha cambiado tras el
coronavirus, y Colombia no ha sido ajeno a sus efectos, desde el orden econémico, social,
politico, salud y educacién. Lo que ha obligado a cambiar estilos de vidas y costumbres
habituales, adoptando diferentes medidas para sobrevivir, con incertidumbre, pero con
métodos para gestionar la crisis dejando infinidades de reflexiones.

La educacion fue sin duda uno de los aspectos con mayores efectos tras el Covid 19,
sin embargo antes de la pandemia, el mundo ya enfrentaba una crisis de aprendizajes como
lo precisa datos del Grupo Banco Mundial (2020): 258 millones de nifios y jovenes en
edad escolar estaban fuera de la escuela; baja calidad educativa y la tasa de pobreza de
aprendizajes en los paises de ingreso bajo y de ingreso mediano era del 53%, lo que
significaba que mas de la mitad de los nifios de 10 afios no podian leer y comprender un
relato sencillo adecuado para su edad.

De igual manera en Colombia, las brechas en educacion no son nuevas, sin
embargo, tras la pandemia, se ha hecho mas evidente y muy seguramente se profundizara
en los préximos meses, como menciona (Garcia, J. y Kairuz J., 2020) donde las brechas de
aprendizaje causadas por el dispar acceso a la educacion virtual son particularmente
relevantes en un contexto como el de Colombia en el que:

Solo el 50,8 % de los hogares en las cabeceras municipales y el 9,6 % en zonas rurales tienen un
computador en casa (de escritorio, portéatil o tableta); adicional la penetracién de internet en
estrato uno es de 15,8 %; y, en cambio, el 78,1 % de los colombianos tiene un teléfono
inteligente, aunque Unicamente el 29,2 % utiliza internet movil.
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Estas brechas tecnoldgicas y la recesion econdmica aumentan las probabilidades de
desercion escolar y podria poner en riesgo la calidad de la oferta educativa; al tiempo que la
pérdida de ingresos y efectos de la enfermedad, limitan la capacidad de los hogares para
mantener a los estudiantes en el sistema educativo. Lo anterior se traduce en un corto plazo
en riesgo de desercidn escolar, en el caso de las nifias abusos, explotacién, reclutamiento y
violencia. En el largo plazo, estos riesgos aumentan la transmision intergeneracional de la
pobreza (Banco Mundial, 2020).

Aunado a lo anterior la pandemia por el Covid-19 y las medidas de distanciamiento
fisico, estan golpeando de forma dramaética la salud mental de las personas, con cifras que
han venido en aumento, ocasionado por los impactos psicologicos de la cuarentena tales
como: estres postraumatico y confusion e ira asociados a temores de infeccion, frustracion,
aburrimiento, pérdidas, estigmas, etc. Se reflejan datos de la linea de atencidn creada para
brindar apoyo y orientacion con mas de 1.635 intervenciones hasta el 5 de Mayo con el
45% por sintomas de ansiedad y estrés, seguidos de distintas formas de violencias al
interior del hogar. Asi mismo las lineas territoriales de salud mental han mostrado un
aumento en las consultas hasta del 30% durante la pandemia del covid-19, siendo la
depresion, ansiedad y violencia intrafamiliar, los motivos de consulta méas frecuentes
(Minsalud, 2020).

La salud mental ha sido tema de estudio y andlisis durante estos meses de Covid 19
por diferentes organizaciones, entre estas se encuentra el estudio realizado por (Profamilia
2020), cuyos resultados del estudio estuvieron orientados a identificar: Caracteristicas
sociodemogréficas, factores mas comunes que emergen debido a la pandemia y el

aislamiento, factores relacionados con inseguridad econémica y carga de cuidado en el



<N UNIVERSIDAD  yumswmaconr

“A=SIMON BOLIVAR  NEGOCIOS 14
hogar, factores de salud general y necesidades de salud mental, salud mental de los
trabajadores de la salud y las estrategias para sobrellevar las medidas de aislamiento. Los
principales analisis que refleja el estudio esta directamente relacionado con el género,
evidenciando que las mujeres presentan mas riesgos en su salud mental respecto a los
hombres, 78% de las mujeres perciben una o varias afectaciones en su salud mental
respecto al 68% de los hombres. Otros de los factores es la edad como se detalla en la
siguiente tabla de la distribucién de las edades por ciudad, segun las principales

afectaciones mentales en Colombia a causa del Covid 19.

Municipio de
residencia 18-29 30-39 40-49 50 y mas
Barranquilla AM B 46 24 20 | 10
Bogotd CR 32 22| 14
Cali 31 18| 19
Cartagena | 34 7 25| 14
Medellin AM e 21 11f0 6
Otros municipios [ | 42 18| 10|
Total B | 2 18| | 12

Tabla 1. Fuente. Profamilia 2020

Analizando la distribucion de las edades se encontré que los mayores porcentajes
estuvieron en el grupo de los jovenes de entre 18 y 29 afios en todas las ciudades
concentradas principalmente en Medellin y Barranquilla, con cuatro principales
afectaciones mas comunes en salud mental: nerviosismo, cansancio, inquietud y rabia. Este
mismo grupo de edades son quienes mas preocupados estan porque la pandemia no sea
controlada, afirmaron padecer alguna enfermedad mental en la actualidad o en los ultimos

seis meses (Profamilia, 2020). Este mismo estudio manifiesta la importancia de la
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identificacion del impacto en la salud mental, es un elemento clave de las rutas estratégicas
para prevenir y atender los trastornos mentales y contribuir con un mayor entendimiento del
panorama actual de la respuesta social y como base cientifica para el disefio y puesta en
marcha de estrategias de apoyo practico y emocional.

Ante esta situacion, el Ministerio de Salud Proteccion Social en conjunto con el
Ministerio de Educacion, plantean la alternancia como la estrategia para la reactivacion del
servicio educativo presencial de manera progresiva, siempre y cuando se garantice un
minimo de medidas de bioseguridad, tales como:

Asistencia solo de quienes no presenten sintomas, uso del tapabocas,
establecimiento de horarios para lavado de manos, no compartir alimentos, son algunos de
los principales parametros. En cuanto a medidas locativas, el suministro de agua potable
para el consumo, la limpieza y desinfeccion de tanques y toda la infraestructura educativa,
disposicion de insumos para la higiene, limpieza y desinfeccion, ventilacion, sefializacion y
distanciamiento entre pupitres y comedores para tener un menor contagio. (MinSalud,
2020)

Este trabajo conjunto entre el gobierno nacional a traves de los Ministerios de Salud
y Educacidn, permitid disefiar unos parametros para que los entes territoriales junto con las
Instituciones Educativas lo puedan implementar en el proceso de Alternancia. Estas
directrices las podemos encontrar en el documento expedido por ambas entidades
denominado: Lineamientos para la prestacion del servicio de Educacion en casa y en
presencialidad bajo el Esquema de alternancia y la implementacion de Practicas de

bioseguridad en la comunidad educativa (Minsalud y Mineducacion, 2020)
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Ademas de los anterior, es importante una preparacion integral, més all& de un
protocolo que dicte las medidas de bioseguridad, se hace necesario identificar los factores
que pueden dificultar el reingreso de los estudiantes especialmente en las instituciones
educativas donde las brechas tecnolégicas fueron mas evidentes; asi lo manifiesta
(Velasquez, 2020) quien considera necesario frecuentes conversaciones acerca de los
efectos que esta coyuntura tendra un posible rezago en el desempefio académico de los
estudiantes y una posible ampliacién de la brecha de inequidad en la calidad de la
educacion, al tiempo que las medidas de emergencia y aislamiento fisico puede tener sobre
el desarrollo social y emocional de los estudiantes a corto, mediano y largo plazo.

Lo antes mencionado, sustenta la necesidad de disefiar un plan integral que facilite
el reingreso de los estudiantes, luego del cierre de las escuelas desde el 16 de marzo de
2020. Este trabajo buscaré identificar los factores que pueden influir en el reingreso de los
estudiantes luego de la apertura de las escuelas; con esta informacion establecer algunas
medidas Utiles desde un enfoque psicosocial que faciliten esta readaptacion a la vida escolar
como se conoce, involucrando a directivos, docentes, estudiantes, padres de familiay la
comunidad en general. Asi lo destaca de la misma manera el estudio del Banco Mundial
“Impacto de la Crisis del Covid -19” la necesidad de una respuesta de politica educativa
integral y articulada puede mitigar los efectos de la crisis en el corto plazo y establecer las
bases para mejorar la calidad y eficacia del sistema educativo en el mediano y largo plazo.

Abordar este analisis en el caso especifico de la Institucién Educativa INBRISOL,
permitird a partir del conocimiento de la situacién vivencial de estudiantes, docentes,

padres de familia y comunidad en general, determinar acciones que puedan ser aplicadas
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para el regreso a clases presenciales desde un enfoque psicosocial, entendiendo que cada
estudiante es Unico, y su contexto influye directamente en su aprendizaje.

La comunidad educativa debe repensar el aprendizaje y sus métodos de
evaluacién, promoviendo acciones que faciliten el aprendizaje de todos los estudiantes,
respondiendo a las necesidades particulares y de su contexto (Garcia, 2020). EI mismo
autor insiste que los aprendizajes socioemocionales son los mas relevantes en esta nueva
realidad, y que en el proceso de reapertura de las escuelas ofrece una oportunidad
multisectorial Unica para reconstruir, abordar las desigualdades de género y reforzar la
capacidad de recuperacion trabajando desde las habilidades del ser, un proceso inclusivo y
participativo lo cual puede contribuir a llevar a todos los nifios, nifias y jovenes de regreso a

la escuela, sin dejar a ninguno por fuera del sistema.
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Capitulo 11

Metodologia del proyecto

La investigacién se desarroll6 mediante el disefio metodolégico de enfoque
cualitativo, segiin Hernandez Sampieri (2014): El enfoque cualitativo también se guia por
areas o temas significativos de investigacion. Sin embargo, en lugar de que la claridad
sobre las preguntas de investigacion e hipotesis preceda a la recoleccion y el analisis de los
datos (como en la mayoria de los estudios cuantitativos), los estudios cualitativos pueden
desarrollar preguntas e hipétesis antes, durante o después de la recoleccion y el anélisis de
los datos. (p.40). La aplicacion de esta metodologia permite identificar y comprender las
posibles causas por la cuales padres de familia, estudiantes, docentes y directivos, tienen
aun muchas inquietudes para el retorno a clases después del Covid-19, y sobre como se
dara ese relacionamiento entre sus hijos o acudidos con el resto de la comunidad
académica.

Pero, para poder desarrollar este proyecto se hace necesario, primero definir que se
espera de la investigacion, como hacer para facilitar la readaptacién de los estudiantes del
Instituto Britanico de Soledad - INBRISOL, desde el ambito psicosocial para el regreso a
clases presenciales. Por ello, se plantea una serie de propositos entre los cuales tenemos:
Identificar los factores psicosociales en la comunidad estudiantil de INBRISOL, que
impidan la reincorporacion de los estudiantes a su jornada escolar. Para alcanzar éste
primer objetivo se realizaron las siguientes actividades: recoleccién de informacién, que se
llevo a cabo a través de una recopilacion de fuentes primarias y secundarias por medio del

rastreo bibliografico basado en diferentes puntos de vista de autores, a fin de obtener
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conocimiento necesario en relacion al tema y poder dar una correcta estructuracion al
presente proyecto. Lo que posteriormente Ilevo a un analisis documental, en el que se
utilizaron diversos recursos tales como articulos de investigacion, libros, periodico digital y
en linea, una vez identificada la situacion, se busca toda la documentacion con el fin de
obtener més informacion, asi como detalles sobre la poblacion y los involucrados.
Posteriormente se hace una revision y resumen y de los contenidos de los documentos. Esta
revision concluye con un analisis del contenido de la documentacion encontrada, a partir de
alli se va construyendo un esquemas o0 matrices que permita entender y orientar el proyecto.
Luego de alli, se desprende otra actividad que es la aplicacion del instrumento escogido, en
este caso la Encuesta. Esta se realizara a la poblacion escogida, en este caso se escogio el
25% de la comunidad estudiantil de la Institucion. Con los resultados obtenidos, se
analizaran los diferentes enfoques con el fin de poder tener la informacion necesaria que
permitan medir y conocer las diferentes variables a trabajar, que faciliten obtener el
objetivo que es la identificacion de los factores en la Institucion INBRISOL.

Como segundo proposito se elabord un plan de accion desde el &mbito psicosocial
que facilite la readaptacion de los estudiantes. Luego de haber recogido la muestra en la
poblacion objeto de estudio, el siguiente paso es plasmar en un plan de accién todas esas
acciones que lleven, de una forma organizada y concatenada a definir cada actividad a
desarrollar para estructurar ese conjunto de estrategias, que permitan en la Institucion, que
se pueda dar ese reingreso de una manera adecuada cumpliendo con los protocolos y
llevando un relacionamiento psicosocial distante pero adecuado.

Por ultimo se contempla, disefiar una guia de implementacion del plan de accion

para la comunidad educativa, con esta guia lo que se pretende es plasmar las estrategias
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identificadas, en una cartilla base que permita a toda la comunidad académica de la
Institucion INBRISOL, tener presente las pautas a seguir para que la readaptacion se pueda
realizar pero, sensibilizando a toda la comunidad de las medidas que adopte la Direccion
con estas estrategias que hemos identificado a través de toda la informacion recabada y el
analisis de la misma plasmados en el documento.

Ahora bien, la poblacién que se ha identificado para el proyecto, es la Institucion
Britanico de Soledad INBRISOL, colegio privado, ubicado en el municipio de Soledad —
Atlantico, barrio Villa Katanga. Esta Institucion atiende estudiantes de Preescolar, Primaria
y Secundaria, de estratos 1 y 2. Su poblacion estudiantil oscila entre 400 y 450 promedio.

El instrumento disefiado se aplicard a un 20 % de la poblacion estudiantil, y a un 5%
de docentes y directivos. Con esta muestra, se podra analizar las diferentes situaciones que
ha presentado y como estas vivencias a raiz del Covid — 19, inciden en su disposicién
positiva 0 negativa para dar el paso siguiente que es prepararse para la readaptacion escolar
que poco a poco se ha venido dando en diferentes partes del mundo, y en Colombia,
particularmente en el Atlantico, se habla que en el segundo semestre se seguiran habilitando

Instituciones para implantar la alternancia escolar.
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Capitulo 111

Resultados esperados
Con este proyecto pretendemos lograr en la Institucién Educativa INBRISOL, los
siguientes resultados:

» ldentificar los factores psicosociales en la comunidad estudiantil del
Instituto Britanico de Soledad, que impidan la reincorporacién de los
estudiantes a su jornada escolar.

» Elaborar un plan de accidn desde el ambito psicosocial que facilite la
readaptacion de los estudiantes.

» Disefiar una guia de implementacion del plan de accion para la comunidad

educativa.

21



.8 UNIVERSIDAD  jumswacur

:“:!r.'-ﬁ!l"'ﬁl."ﬂ”\' I.H” IVAR MNEGOCIOS B}

Conclusién

El impacto de la crisis provocada por la Covid -19 en la educacion es incalculable,
Ilevando a retrasos en las metas en educacién y afectando principalmente a los estudiantes
maés vulnerables del mundo. Desde el primer momento que inicio la cuarentena y las
escuelas debieron cerrar, las instituciones educativas disefiaron diferentes estrategias para
seguir educando desde casa, sin embargo, una gran poblacion de estudiantes debido a las
desigualdades en tecnologia y conectividad ha ampliado las brechas, conllevando a
pérdidas en materia de aprendizaje. Por esto se hace indispensable el regreso a clases de
manera presencial, que garantice el derecho a la educacion a los estudiantes del pais, en
especial aquellos que carecen de las herramientas para actividades de formacion
sincronicas.

Como se detalla en el proyecto, el regreso a clases tiene oportunidades que explorar,
conduciendo a un futuro educativo mas inclusivo en la ensefianza, aprovechamiento del
potencial de los nifios y jovenes, desde un enfoque socioemocional, del ser y en todos los
ambitos de la vida, mediante la inversion en educacion basada en las diferencias y
capacidades. Es por esta razon que se plantea este proyecto, el cual busca apoyar el regreso
a clases, luego de mas de 1 afio escolar sin interacciones con compafieros y comunidad
educativa en general, tras vivir situaciones de estrés y miedo, pérdidas de vidas,
econdmicas e infinidad de factores psicosociales que ha generado el Covid-19.

El proyecto inicia identificando a una Institucion Educativa del Atlantico, en la que

se puedan analizar los factores psicosociales tras el cierre de las escuelas por el Covid 19.
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Asi mismo, determinar un plan de accion conformado por un conjunto de estrategias que
facilite la readaptacion escolar dentro de la Institucion objeto de estudio, y por ultimo el
disefio de una guia para la implementacion; tres pasos con muchos retos, que se espera
contribuya para que el regreso a clases sea mas inclusivo y mejore los procesos de
aprendizaje, tales como:

e Promoviendo el liderazgo en estudiantes, con herramientas que facilite el
entendimiento de las medidas de bioseguridad, no de manera coercitiva si no
desde la responsabilidad y compromiso.

e Repensando la educacion, desde aspectos socioemocionales que impacte
positivamente los procesos de aprendizaje, con estrategias de juegos de roles
que fomente la empatia y la aceptacion de diferencias.

e Desarrollando mecanismos de comunicacion que derribe las barreras que
puedan presentarse al regreso a clases e impulsen emociones positivas.

e Implementacion de la guia que facilite la ejecucion, por parte de la
comunidad educativa y a la vez garantice el logro de los resultados

esperados.

La educacion es la piedra angular de la sociedad, por lo cual se hace necesario el
compromiso de los Gobiernos, la sociedad civil y la comunidad educativa para repensar la
educacion, no solo desde los métodos de aprendizajes, sino desde el ser, promoviendo
valores y nuevas capacidades, que nos ayuden afrentar los retos del mundo y mas en

materia de salud mental.
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Plan de Accién

Objetivo: Facilitar la readaptacion de los estudiantes del Instituto Britanico de Soledad - INBRISOL, desde el &mbito psicosocial para el regreso a clases presenciales.

Objetivos Acciones de Indicadores Responsables Medios de Recursos Cronograma (Meses)
estratégicos cumplimientos control T T
1.1lnvestigacion Definicion de
recoleccion de estrategias y meto i i . .
infgrmacién secundar dologia para la . Eqm_po de Reglstro_s vIr Egmpo de
1. Identificar los ia identificacion de investigacion | tuales, anas, cgmputo e
fact factores de riesgos r'ef(_arenggs Internet
_ factores bibliogréafica
psu?oso_males que 1.1.1 Revision Verificacion y S
. Impidan .I‘? documental (Citas, consolidacion de la
reincorporacion de . -
los estudiantes a modelos, estado de_l informacion
. arte, efectos del Covid, recolectada
su jornada escolar etc.)
en el INBRISOL
1.2Investigacion Equipo de Cartade Equipo de
y recoleccion de . investigacion autorizacion computo e
informacion primaria Aprobacion de la con apoyo de internet
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1.2.1 Elaborar carta investigacion equipo
para autorizacion por directivo de la
parte del equipo Institucion
directivo dela Educativa.
institucion en estudio
1.2.2 Disefio de Encuestas Equipo de Instrumento Equipo de
instrumentos para disefiadas investigacion computo e
docentes, padres de internet,
familias y estudiantes a herramienta
través de google forms S como
google
forms,
1.2.3 Envio de Cumplimiento de Equipo de y audiovisua Equipo de
encuestas y las encuestas investigacion | les (encuesta cémputo e
Seguimiento a la ejecutadas/ las con apoyo del | s, entrevista internet,
recepcién de encuestas proyectadas equipo docente a Grupos teléfonos
diligenciadas focales) para
seguimiento
1.3 Anélisis de la
informacion
1.3.1 Sistematizar los Encuestas Equipo de Resultados de la
datos recolectados y tabuladas investigacion encuesta
analisis comparativo
Equipo de
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1.3.2 Elaborar matriz Disefio de Matriz Equipo de Matriz de cémputo e
de identificacion de de factores de investigacion factores de internet,
factores de riesgos riesgos riesgos

psicosociales
encontrados y escala de
priorizacion
2.1. Definir acciones y Plan de accion Equipo de Plan de accién Equipo de
estrategias para el plan terminado investigacion computo,
de accion Internet,
2. Elaborar un
plan de accion
desde el ambito 2.1.1 Identificacion de Matriz de Equipo de Matriz
psicosocial factores y estrategias identificacién de investigacion
que facilite la factores y
readaptacion de estrategias realiza
los estudiantes. da
2.1.2 Evaluacion, Matriz de Equipo de Matriz
ponderacion evaluacion de investigacion
y definicion de las estrategias
estrategias realizada
3.1 Disefio de guia del Guia terminada Equipo de
L. plan de accion ) cémputo,
3. Dls?nar _ Guia de 5 internet,
_una guia de' 3.2 Elaboracion de la |mplementa0|c.>(1 disefiador
m,wplementam guia de del plan de accion grafico,
6n del Plan implementacion elaborada Equipo de impresos,
de accion

link de
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para la investigacion acceso al
comunidad documento
educativa.
3.3 Sensibilizacién de | Concertacion con Registros de Equipo de
la guia con el equipo la comunidad asistencia y cémputo,
directivo y docente académica la visuales de la espacio,
socializacién de la sensibilizacion videobeam,
guia encuesta de
percepcion,
fotografo
Implementacién | Evaluar la pertinencia Analisis de los Institucion Entrevistas Informe de
del proyecto de la guia con la resultados de la Educativa (inicio y final) | resultados y
comunidad educativa evaluaciénde la | INBRISOL de del proyecto evaluacion
encuesta de Soledad

percepcion
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Anexos
Marco Logico
Ind_lqadores Fu_eptes_gle Supuestos
verificables verificacion

Fin:

Facilitar

la readaptacion de  los
estudiantes del Instituto
Britanico de Soledad -
INBRISOL, desde el
ambito psicosocial para

Pertinencia de la guia
disefada para la
comunidad académica
de la Institucién
INBRISOL

Entrevistas (inicio y
final)

Encuestas de
percepcion por la
comunidad
académica
Referencias

factores psicosociales en
la comunidad estudiantil
del Instituto Britanico de
Soledad, que impidan la
reincorporacion de los
estudiantes a su jornada

estrategias y metodo
logia para la
identificacion de
factores de riesgos

el regreso a clases bibliograficas primas

presenciales. y secundarias
Propdsito:

P1: Identificar los P1 Definicion de Registros virtual

es
y audiovisuales
(encuestas,
entrevista a Gru
pos focales)

° Prolongaci

on de la
emergencia
sanitaria

por COVID 19,y
por lo tanto
continuidad de la
virtualidad
académica

. Avrticulacio
n deredes de
apoyo que facilite
nla

implementacion ¢
omo: Secretaria
de

2. Plan de accién
psicosocial

3. Guiade
implementacion del

2.1 Evaluacién de
los planes y
estrategias

2.2. Revisar los
items propues
tos en la matriz

entrevistaa grupos
focales)

escolar. P2. Matriz de Matriz educacion Soleda
evaluacion de con criterios de d, Secretaria de
P2: Elaborar un plan de alternativas evaluacion salud,
accion desde el ambito realizada Gobernacion del
psicosocial Atlantico
que facilite la Documento de y ONGs del érea
readaptacion de los P3. Guia de la Guia de de influencia.
estudiantes. implementacion del implementacion
plan de  accion
P3: Disefiar una guia de elaborada
implementacion del Plan
de accion para la
comunidad educativa.
Componentes
1.1 Verificacion 'y Registros Comunidad
consolidacion de la virtuales y educativa de acuerdo
1. Factores informacion audiovisuales con el retorno a
psicosociales recolectada (encuestas, clases presenciales.
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plan de accion
3.1Concertacion
con la comunidad
académica la
socializacion de la
guia
3.2 indice de
aceptacion de la
comunidad
educativa
Actividades
1. Investigacion, recolec e Seguimiento de e Plande Que el equipo
cion y analisis de las actividades trabajo docente este de
informacion planificadas. acuerdo o no a las
o e Matriz de estrategias
1.1 Revision e Cumplimiento de factores de riesgo planteadas en la
documental las actividades psicosocial guia
1.2 Encuestaa la ejecutadas/ las planifi
cgmurtlil\(/jad cadas e Actasy
1.3 Znuz;I?sis?je la documentos del
e - e % de docentes proyecto
informacion

2. Estructurar conjunto
de planes y estrategias
para la readaptacion de
estudiantes

2.1 Realizar matriz
de factores de
riesgo psicosocial
Vs estrategias de
mitigacion

2.2 Evaluacion,
ponderacion
y determinacion
de las
estrategias

3. Disefio
y sensibilizacion de guia
del plan de accion

3.1 Elaboracion de la
guia de
implementacion

3.2 Sensibilizacion d
e laguiacon el
equipo docente

sensibilizados
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Encuestas

No. 1: Acudientes

Cordial saludo.
Padre de familia y/o acudiente

Un grupo de estudiante de la especializacion en Gerencia Social de la Universidad Simoén
Bolivar, se encuentra realizando una investigacion que permita proponer estrategias que
faciliten la readaptacion escolar de la comunidad estudiantil tras el Covid 19. Por ello, lo
invitamos a participar en este cuestionario que ayudara a establecer los factores psicosociales a
priorizar en las estrategias.

PARTE 1. INFORMACION GENERAL

1. Grado del estudiante
Preescolar
Primero
Segundo
Tercero
Cuarto
Quinto
Sexto
Seéptimo
Octavo
Noveno
Decimo
Undécimo

2. Edad del entrevistado
Entre 18 a 30 afios
Entre 31 a 40 afios
Entre 41 a 50 afios
Mayor de 50 afios

3. Sexo
Mujer
Hombre
N/R

4. Nivel de estudios del entrevistado
Sin estudio
Primaria
Bachiller
Técnico o tecndlogo
Profesional
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Posgrados

5. En cuénto estima los Ingresos mensuales del hogar

Mas de 2 Salarios Mininos Legales
Entre 1y 2 Salarios Minimos Legales
1 Salario Minimo Legal

Menos de 1 Salario Minimo Legal

6. Cudl era su actividad econdémica antes del Covid 19
Empleado
Independiente
Pensionado
Desempleado
Dedicado a las labores del hogar
Otros cual?

7. ¢Cudl es su actividad econdmica después del Covid 19? Estado actual
He perdido mi empleo definitivamente
He perdido mi empleo temporalmente
Mantengo mi actividad econémica actual

8. Numero de personas que residen en el hogar
Entre 1 a 3 personas
Entre 4 a 6 personas
Mas de 6 personas

Parte 2. PERCEPCION DE ASPECTOS SOCIOEMOCIONALES DEL HOGAR TRAS
EL COVID 19 DE SU HIJO Y EL NUCLEO FAMILIAR

9. En qué medida esta siendo posible conciliar la convivencia familiar y las clases
virtuales de su hijo (a). En una escala del 0 al 5, siendo 0 nada facil y 5 muy fécil.
Margue con una X el nimero que mas se relaciona con su percepcion.

10. Durante el tiempo que lleva el Covid 19 ;,como esta siendo, en general, la
convivencia entre las personas que residen en el hogar? En una escala del 0 al 5,
siendo 0 “Muy mala “5 “Muy buena”.

Marque con una X el nimero que mas se relaciona con su percepcion.

0 1 2 3 4 5 N/A

Con mi pareja

Con mis hijos

Con otras personas
gue convivo
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11. Durante el tiempo que lleva el Covid 19 ¢como esta siendo, en general, el
relacionamiento entre los siguientes grupos sociales de su hijo (a) o estudiante? En
una escala del 0 al 5, siendo 0 “Muy mala “5 “Muy buena”.

Margue con una X el nimero que mas se relaciona con su percepcion.

0 1 2 3 4 5 N/A

Vecinos

Amigos

Comparieros de
estudio

Docentes

Comunidad
religiosa

Deportivo

12. Durante el Covid 19, y comparando con la vida antes del Covid 19, ¢en qué medida
crees que afectado esta situacion en las condiciones de su hijo o hija estudiante del
Inbrisol teniendo en cuenta los siguientes aspectos? En una escala del 0 al 5, siendo
0 nada facil y 5 muy facil, o No sabe no responde.

Margue con una X el nimero que mas se relaciona con su percepcion.

No. | Percepcién con relaciénasu | O 1 2 3 4 5 N/R
hijo o estudiante

1 Sentimientos depresivos,
pesimistas o de desesperanza

2 Dificultades para
concentrarse.

3 Facilidad para desconectar de
las preocupaciones.

4 Incertidumbre

5 Ataques de angustia, de
ansiedad.

6 Preocupacion por contraer
COVID-109.

8 Sentimientos de culpa

9 Ideas de hacerse dafio

11 | Sentimientos de soledad.

12 | Irritacion o enfado.

13 | Cambios de humor

15 | Pensamientos de que todo
esto que estd pasando no es
real.

16 | Sentimientos de confianza y
optimismo.

17 | Sentimientos de tranquilidad,
serenidad, relajacion

18 | Sentimientos de vitalidad y
energia

19 | Disposicién a ayudar a otros
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20 | Sentimientos de esperanza
21 | Sintomas fisicos sin clara
relacion con una enfermedad
médica (como: dolor
muscular, dolores de cabeza,
dificultad para respirar,
malestar gastrico...).

13. ¢En qué medida ha cambiado las siguientes conductas durante el Covid 19 de su
hijo (a) o estudiante?
Marque con una X el nimero que mas se relaciona con su percepcion.

0 1 2 3 4 5 N/R
No se Ha Permanece Ha Ha No sé, No
aplicaami | Ha disminuido | igual incrementado | increme | respondo
caso disminuido poco un poco ntado
mucho mucho

Consumo de
medicamentos
para problemas
de salud
psicoldgica

Consumo de
alimentos
azucarados

Tiempo viendo la
television.

Uso de redes
sociales.

Uso de
videojuegos.

Realizacion de
gjercicio fisico.

14. Durante el Covid 19, ¢convives con personas pertenecientes a grupos de riesgo?

Si
No
15. Durante el Covid 19, ¢Alguno de los miembros del hogar ha necesitado ayuda
profesional de tipo psicoldgico?
Si.
No.

Prefiero no contestar.

16. ¢ Cudl es el problema o problemas para el/los que has necesitado ayuda
psicologica? Puedes seleccionar més de 1 opcidn.
Sintomas de estrés y ansiedad.
Sintomas depresivos.
Problemas de suefio.
Problemas de conducta alimentaria.
Sintomas de agresividad
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Otros especificar ¢Cual?
Prefiero no contestar.

17. Qué opinidn tiene usted del regreso a clases presenciales de su hijo (a) o estudiante
Estoy de acuerdo
No estoy de acuerdo
No se no respondo

18. ¢En qué aspectos le genera mayor preocupacion del regreso a clases de su hijo (a)
0 estudiante?
Protocolos de bioseguridad seguros
Distanciamiento social
Miembro de la familia en grupo de riesgo
Otro. ;(Cual?

Muchas gracias, por su participacion

Link para encuesta: https://forms.gle/QCzWRvh2mSZ14zfn6
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Encuestas

No. 2: Estudiantes

Cordial saludo

Estudiantes de INBRISOL

38

Un grupo de estudiante de la especializacion en Gerencia Social de la Universidad Simoén
Bolivar, se encuentra realizando una investigacion que permita proponer estrategias que
faciliten la readaptacion escolar de la comunidad estudiantil tras el Covid 19. Por ello, lo
invitamos a participar en este cuestionario que ayudara a establecer los factores psicosociales a

priorizar en las estrategias.

PARTE 1. INFORMACION GENERAL

1. Grado del alumno
Noveno
Decimo
Undécimo

2. Edad del alumno

3. Sexo
Mujer
Hombre
N/R

4. Numero de personas que residen en el hogar

Entre 1 a 3 personas
Entre 4 a 6 personas
Mas de 6 personas

Parte 2. PERCEPCION DE ASPECTOS SOCIOEMOCIONALES TRAS EL COVID 19

5. Durante el tiempo que lleva el Covid 19 ¢,como esta siendo, en general, la

convivencia entre las personas que residen en el hogar? En una escala del 0 al 5,

siendo 0 “Muy mala “5 “Muy buena”.
Marque con una X el nimero que mas se relaciona con su percepcion.

0

1

2

3

4

N/A

Con mis padres

Con mis hermanos

Con otras personas




T, J UNIVERSIDAD  apumswacoy

“a5°SIMON BOLIVAR  NEGOCIOS 39
| que convivo | | |
Durante el tiempo que lleva el Covid 19 ¢cémo esté siendo, en general, el
relacionamiento entre los siguientes grupos sociales? En una escala del 0 al 5,
siendo 0 “Muy mala “5 “Muy buena”.
Marque con una X el nimero que mas se relaciona con su percepcion.
0 1 2 3 4 5 N/A
\/ecinos
Amigos
Compaiieros de
estudio
Docentes
Comunidad en
general
Grupos deportivo

7. Comparando la vida antes del Covid 19, ¢en qué medida crees que te ha afectado

esta situacion en los siguientes aspectos En una escala del 0 al 5, siendo 0 nada fécil

y 5 muy facil, o No sabe no responde.
Margue con una X el nimero que mas se relaciona con su percepcion.

No. | Percepcion personal 0 1 2 3 4 5 N/R

1 Sentimientos depresivos,
pesimistas o0 de desesperanza

2 Dificultades para
concentrarse.

3 Facilidad para desconectar de
las preocupaciones.

4 Incertidumbre

5 Ataques de angustia, de
ansiedad.

6 Preocupacion por contraer
COVID-109.

8 Sentimientos de culpa

9 Ideas de hacerse dafio

11 | Sentimientos de soledad.

12 | Irritacion o enfado.

13 | Cambios de humor

15 | Pensamientos de gque todo
esto que estd pasando no es
real.

16 | Sentimientos de confianzay
optimismo.

17 | Sentimientos de tranquilidad,
serenidad, relajacion

18 | Sentimientos de vitalidad y
energia

19 | Disposicion a ayudar a otros

20 | Sentimientos de esperanza
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21 | Sintomas fisicos sin clara
relacién con una enfermedad
médica (como: dolor
muscular, dolores de cabeza,
dificultad para respirar,
malestar gastrico).

8.

¢En qué medida ha cambiado las siguientes conductas durante el Covid 19?

Marque con una X el nimero que mas se relaciona con su percepcion.

0

2

3

4

5

N/R

No se aplica
a mi caso

Ha
disminuido
mucho

Ha
disminuido
poco

Permanece

igual

Ha

incrementado

un poco

Ha
incremen
tado
mucho

No sé, No
respondo

Consumo de
medicamentos

para problemas de
salud psicoldgica

Consumo de
alimentos
azucarados

Tiempo viendo la

television.

Uso de redes
sociales.

Uso de
videojuegos.

Realizacién de

ejercicio fisico.

9.

¢ Qué opinidn tiene usted del regreso a clases presenciales?

Estoy de acuerdo
No estoy de acuerdo
No se no respondo

10. En qué aspectos le genera mayor preocupacion del regreso a clases presenciales

Protocolos de bioseguridad seguros

Distanciamiento social
Miembro de la familia en grupo de riesgo

Otro. ¢(Cuél?

Muchas gracias, por su participacion

Link de encuesta: https://forms.qgle/c28TcfdH7UjdZ8g0QA
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Encuestas

No. 3: Docentes

Cordial saludo
Docentes de INBRISOL

Un grupo de estudiante de la especializacion en Gerencia Social de la Universidad Simoén
Bolivar, se encuentra realizando una investigacion que permita proponer estrategias que
faciliten la readaptacion escolar de la comunidad estudiantil tras el Covid 19. Por ello, lo
invitamos a participar en este cuestionario que ayudara a establecer los factores psicosociales a
priorizar en las estrategias.

1. Docente de la asignatura:

Matematicas
Ciencias Naturales
Ciencias Sociales
Humanidades
Fisica, Quimica
Lenguas Extranjeras

Lengua Castellana

2. Grado en el que imparte clases:

Preescolar
Primaria

Secundaria

3. Tras la pandemia declarada en 2020 a raiz del Covid 19 y todo lo que conllevo a
nivel educativo, de trasladar las clases a la virtualidad. Considera que el aspecto
psicolégico de los estudiantes ha afectado el rendimiento académico

Sl

NO
N/R

Por qué:
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4. Trasel Covid-19 y la realidad de clases virtuales, Usted desde su rol de docente
aporta para generar en sus estudiantes un bienestar mental adecuado, procurando
que ellos sientan un acompafiamiento oportuno en sus actividades académicas

Si
No
N/R

Por qué

5. Considera que el acompafiamiento de los padres ha sido el adecuado e importante
para el buen desempefio académico de sus estudiantes
Sl

NO
N/R

Por qué

6. Cree que los ambientes de estudios de sus estudiantes han sido los adecuados
durante el Covid-19
Sl

NO
N/R

Por qué

7. Considera que la Institucion ha tomado las medidas necesarias para contribuir a
garantizar la seguridad de los estudiantes

Estoy de acuerdo
No estoy de acuerdo
No se no respondo

8. Qué opinidn tiene usted del regreso a clases presenciales de los estudiantes
Estoy de acuerdo
No estoy de acuerdo
No se no respondo

9. En qué aspectos le genera mayor preocupacién del regreso a clases
Protocolos de bioseguridad seguros
Distanciamiento social
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Miembro de la familia en grupo de riesgo
Otro. ¢(Cual?

Muchas gracias, por su participacion

Link de encuesta: https://forms.gle/FNgqgjb8sH6HkcZnG6

43
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Encuestas

No. 4: Directivos

Cordial saludo

Directivos de INBRISOL

Un grupo de estudiante de la especializacion en Gerencia Social de la Universidad Simoén
Bolivar, se encuentra realizando una investigacién que permita proponer estrategias que
faciliten la readaptacion escolar de la comunidad estudiantil tras el Covid 19. Por ello, lo
invitamos a participar en este cuestionario que ayudara a establecer los factores psicosociales a
priorizar en las estrategias.

1. ¢Qué cargo posee como directivo?

2. Que aspectos reconocen como primordial para evaluar la influencia del desempefio de
los estudiantes durante las clases

_ Limitaciones TIC
_ Motivacién personal
_ Apoyo familiar

_ Recursos econdomicos

3. Durante el confinamiento, ¢en qué medida crees que han sufrido cambios los
estudiantes en relacion a los siguientes aspectos?

Dificultades para concentrarse.

Ataques de angustia, de ansiedad.

Sentimientos depresivos, pesimistas o de desesperanza.
Miedo de perder a seres queridos.

Sentimientos de soledad.

Cambios de humor.

Agobio por la cantidad de mensajes o llamadas.
Pensamientos de que todo esto que esta pasando no es real.
Problemas de suefio.

Sentimientos de confianza y optimismo.
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4. ¢Durante las clases por alternancias y virtuales, los estudiantes se acercaban a ustedes,
para recibir asesoria diferente a sus funciones como directivos?

Sl
NO
N/NR

5. ¢Cuentan con un departamento de psi orientacién que atendiendo las necesidades
psicosociales presentadas por los estudiantes por durante la pandemia?

Si
NO
N/NR

6. ¢De qué modo respaldara la escuela la salud mental de los estudiantes y cémo
combatira el estigma de quienes han estado enfermos de COVID-19?

7. Qué opinion tiene usted del regreso a clases presenciales de los estudiantes

Estoy de acuerdo
No estoy de acuerdo
No se no respondo

8. En qué aspectos le genera mayor preocupacion del regreso a clases

Protocolos de bioseguridad seguros
Distanciamiento social
Miembro de la familia en grupo de riesgo

Otro. ¢(Cuél?

Muchas gracias, por su participacion

Link de encuesta: https://forms.qgle/dsJICBR3AyHfbmLsh8



https://forms.gle/dsJCBR3AyHfbmLsh8

