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 RESUMEN 

 Antecedentes: La familia es uno de los pilares de la sociedad, razón por la cual 

influye en los valores y las creencias de los miembros, pero esta se ha debilitado 

en algunos aspectos con el paso del tiempo. Esto motivó a que se planteara la 

necesidad de estudiar cómo es el funcionamiento familiar de los estudiantes del 

programa de psicología de la Universidad Simón Bolívar y así, lograr describir 

aquellas variables que puedan tener incidencia en su rendimiento académico, 

bienestar y salud mental. Además, surge una motivación no solamente por 

identificar el funcionamiento familiar en dicha población, sino también las variables 

asociadas a este, incluyendo aquellas estrategias de afrontamiento que las 

familias implementan en situaciones problemáticas o que demandan mucho 

estrés, se consideró que este era un elemento fundamental para estudiar, debido 

a que el uso de estas estrategias influye directa o indirectamente en el tipo de 

familia, la capacidad de flexibilidad para el afrontamiento, y demás elementos que 

podrían estar afectando a los estudiantes a nivel emocional y académico.  

Objetivo: Describir el funcionamiento de las familias de los estudiantes del 

programa de psicología de la Universidad Simón Bolívar. 

Metodología: Esta investigación fue de tipo cuantitativa con diseño descriptivo, 

basada en recopilación de datos, mediante la aplicación de un cuestionario a la 

población objetivo (estudiantes de psicología de la Universidad Simón Bolívar, 

sede Barranquilla) con escalas como el EFFA (Escala de Funcionamiento Familiar 

para Adolescentes), FACES III (Escala de Evaluación de la Cohesión y 



 Adaptabilidad Familiar), APGAR y CAF (Cuestionario de Afrontamiento Familiar). 

Además, se realizó un perfil sociodemográfico de los estudiantes y sus familias, 

considerando el nivel socioeconómico y status civil de los padres, utilizando un 

muestreo aleatorio simple, el cual garantizó la inclusión en la muestra de toda la 

población objeto de estudio.  

Resultados: De acuerdo con el cuestionario realizado, se obtuvo que el 88% de 

los encuestados fueron mujeres, y el 12% restante, fueron hombres. Se pudo 

identificar que existen familias con disfuncionalidades, es decir, caracterizadas por 

ser caóticas y no relacionadas; mientras que otras son funcionales, 

caracterizándose por ser relacionadas y flexibles. Por otro lado, se destacan las 

dificultades en los núcleos familiares con respecto a componentes como la 

comunicación, las estrategias de afrontamiento y la resolución de problemas. Sin 

embargo, las familias siempre buscan la solución a los problemas basándose en 

los consejos que reciben por parte de otras familias o amistades. Por lo tanto, las 

familias no permiten que los juegos de azar solucionen sus problemas, pues, 

tienen fe en Dios y se sienten orgullosos como familia. Por otro lado, en muchas 

familias se manifiestan las muestras de cariño y afecto de manera constante, y 

consideran la importancia de recurrir al diálogo en aquellos momentos en los 

cuales es necesario resolver los problemas entre cada uno de los miembros; 

asimismo, una significativa cantidad de las familias no permiten que el tiempo 

solucione dichos problemas, pues sienten que son capaces de solucionarlos 

porque creen que estos hacen parte de la vida.  



 Discusiones: Se pudo evidenciar que existen muchas familias que presentan 

disfuncionalidades, ya sean de tipo leve, moderada, o severa, algunas se 

caracterizan por ser caóticas y no relacionadas; mientras que otras cuentan con 

un nivel adecuado en cuanto a su funcionalidad, siendo relacionadas y flexibles. 

Por otro lado, se destacan las dificultades presentes en los núcleos familiares con 

respecto a la comunicación, las estrategias de afrontamiento y la resolución de 

problemas. De acuerdo con el análisis de los resultados obtenidos por medio de 

este estudio, se demuestra claramente que el funcionamiento familiar influye de 

manera significativa en el bienestar psicológico y el rendimiento académico de los 

universitarios. En contraste con todo lo mencionado anteriormente, algunos 

investigadores han estudiado la relación que se establece entre el funcionamiento 

familiar y otras variables que influyen en la salud mental, tal es el caso de Castro, 

et al. (2020), quienes manifiestan que el apego seguro desencadena una 

adecuada autorregulación emocional, esto quiere decir que aquellos estudiantes 

con una vinculación familiar positiva y segura, van a tener una mayor capacidad 

de autorregulación emocional. Igualmente, Chaudhry, et al., (2024) plantean la 

importancia que tienen los recursos de apoyo para la creación de un ambiente 

familiar positivo. A partir de esta idea, se puede inferir que es fundamental buscar 

y aprovechar la ayuda de aquellos recursos que se encuentran ya sea en un 

ámbito formal o espiritual, pues debido a la poca búsqueda de apoyo, las familias 

y los estudiantes pueden presentar dificultades para afrontar situaciones de estrés.  

Conclusiones: Teniendo en cuenta las dificultades en las familias de los 

universitarios, es necesario que en los núcleos familiares sean replanteados 



 algunos aspectos como estilos de comunicación, estrategias de afrontamiento y 

capacidades de resolución de problemas. También, es importante promover a 

nivel universitario, la implementación de programas y medidas orientadas al 

aprendizaje de habilidades comunicativas, para prevenir la aparición de 

dificultades psicológicas en los estudiantes. 

Palabras claves: Familias, funcionamiento familiar, universitarios, bienestar. 

 

ABSTRACT 

 

Background: The family is one of the pillars of society and therefore influences 

the values and beliefs of its members, but it has been weakened in some aspects 

over time. This has led to the need to study the family functioning of students in the 

Psychology Program at the Simón Bolívar University, in order to describe the 

variables that may have an impact on their academic performance, well-being and 

mental health. In addition, a motivation arises not only to identify family functioning 

in this population, but also the variables associated with it, including those coping 

strategies that families implement in problematic situations or that require a lot of 

stress, it was considered that this was a fundamental element to study because the 

use of these strategies directly or indirectly influences the type of family, the 

flexibility capacity for coping, and other elements that could affect students 

emotionally and academically.   

 



 Objective: To describe the functioning of the families of the students of the 

psychology program at the Universidad Simón Bolívar.  

Methodology: This was a quantitative research with descriptive design, based on 

data collection through the application of a questionnaire to the target population 

(psychology students of the Universidad Simón Bolívar, Barranquilla) with scales 

such as the EFFA (Escala de funcionamiento familiar para Adolescentes), FACES 

III (Family Cohesion and Adaptability Evaluation Scale), APGAR and CAF 

(Cuestionario de Afrontamiento Familiar). In addition, a sociodemographic profile of 

the students and their families was carried out, considering the socioeconomic 

level and marital status of the parents, using simple random sampling, which 

guaranteed the inclusion in the sample of the entire population under study. 

Results: It was evidenced that there are families with dysfunctionalities, that is, 

characterized by being chaotic and unrelated; while others are functional, 

characterized by being related and flexible. On the other hand, difficulties in the 

family nucleus with communication, coping strategies and problem solving are 

highlighted. However, families always seek solutions to problems based on the 

advice of other families or friends. Therefore, families do not allow gambling to 

solve their problems, because, they have faith in God and feel proud as a family. 

Nevertheless, in many families there are constant demonstrations of affection and 

love, and they consider it important to resort to dialogue in those moments when it 

is necessary to solve problems between each of the members; likewise, a 



 significant number of families do not take the time to solve these problems, 

believing that they are capable of solving them, believing that they are part of life.   

Discussion: It became clear that there are many families with dysfunction, 

whether mild, moderate, or severe, some characterized by chaos and lack of 

cohesion, while others have an adequate level of functionality, being cohesive and 

flexible. On the other hand, difficulties in communication, coping strategies and 

problem solving stand out in the family nuclei. According to the analysis of the 

results obtained through this study, it is clearly demonstrated that family functioning 

has a significant influence on the psychological well-being and academic 

performance of university students. In contrast to the above, some researchers 

have studied the relationship established between family functioning and other 

variables that influence mental health, such as the case of Castro, et al. (2020), 

who state that secure attachment triggers adequate emotional self-regulation, 

which means that those students with a positive and secure family bond will have a 

greater capacity for emotional self-regulation. Similarly, Chaudhry, et al. (2024) 

state the importance of support resources in creating a positive family environment. 

From this idea, it can be concluded that it is essential to seek and utilize the help of 

those resources that can be found either in a formal or spiritual environment, 

because due to the lack of support, families and students may have difficulty 

coping with stressful situations.   

Conclusions: Considering the difficulties in the families of university students, it is 

necessary to rethink some aspects such as communication styles, coping 



 strategies and problem solving skills in the family nucleus. It is also important to 

promote, at the university level, the implementation of programs and policies aimed 

at learning communication skills in order to prevent the appearance of 

psychological difficulties in students. 

KeyWords: Family, family functioning, university students, wellness.  
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