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L oS PRINCIPIOS DE MEDIACION Y CONCILIACION EN AMERICA LATINA Y EL CARIBE

Andlisis comparado a partir de la Ley Modelo de la CNUDMI sobre Mediacion Comercial Internacional
y Acuerdos de Transacciéon Internacionales Resultantes de la Mediacion

1. INTRODUCCION

El Estado Plurinacional de Bolivia se localiza en Sudamérica, uno de los dos paises sudame-
ricanos sin salida al mar junto con Paraguay, y que registra uno de los mayores indices
de desigualdad econdmica del mundo (Molina Tejerina, 2016). Su constitucién reconoce
la existencia de cuatro poderes independientes, siendo estos el legislativo, el ejecutivo, el
electoral y el judicial. Con respecto a este ultimo, el sistema judicial de Bolivia es de caracter
acusatorio, quedando estructurado por la Ley del Organo Judicial, promulgada en 2010. En
esta ley reconoce cuatro tipos diferentes de jurisdicciones, por lo que dicho 6rgano queda
compuesto por la Jurisdiccion Ordinaria, la Jurisdiccion Agroambiental, las Jurisdicciones
Especiales y la Jurisdiccion Indigena. La primera de ellas, la Jurisdiccion Ordinaria, es la
encargada de impartir justicia en materia civil, comercial, familiar, nifiez y adolescencia,
administrativa, trabajo y seguridad social, anticorrupcion y penal (L2501, 2010), por lo que
este estudio se centrara en dicha jurisdiccion para poder establecer una comparativa con la

normativa internacional en lo referente al arbitraje y conciliacion.

La méxima autoridad dentro de la Jurisdiccién Ordinaria reside en el Tribunal Supremo de
Justicia con sede en Sucre, integrado por nueve magistrados y magistradas que componen
la Sala Plena, y cuya jurisdiccion abarca la totalidad del territorio boliviano. La segunda
instancia la componen los Tribunales Departamentales de Justicia, cuya jurisdiccion abarca
cada uno de los diferentes departamentos que componen el Estado Plurinacional de Bolivia,
encontrandose sus sedes en cada una de las capitales de departamento. Finalmente se
encuentran los Tribunales de Sentencia, cuyos jueces tienen jurisdiccion que cambia a razon

de territorio, naturaleza o materia (L250J, 2010).

2. MARCO NORMATIVO GENERAL Y ESPECIAL DE LA CONCILIACION Y EL
ARBITRAJE EN BOLIVIA

Tras casiuna década de dictadura militar, Herndn Siles Suazo es elegido presidente de Bolivia
en 1982, marcando el fin de los regimenes autoritarios y la hipotética vuelta a un Estado de
Derecho. Sin embargo, las politicas neoliberales aplicadas por el gobierno de Siles Suazo y
sus sucesores beneficiaban a las nuevas élites llegadas al poder, por lo que las mismas retra-
saron deliberadamente una muy necesaria reforma judicial, quedando la justicia secuestrada

por el ejecutivo y las élites empresariales durante casi una década. No sera hasta 1991 cuando
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se inicia un periodo de reformas estatales —el cual durara 26 afios— que tenia como uno de sus

objetivos el conseguir una efectiva imparticion de justicia (Saavedra Mogro, 2017).

Entre estas reformas también se encontraba la introduccién de los MASC —si bien en Bolivia
son denominados medios de solucidén inmediata de conflictos 0 MSIC— dentro del sistema
de justicia, promulgandose en 1997 la Ley N° 1770 sobre arbitraje y conciliacidén destinadas
a resolver las disputas que se presentasen entre personas naturales o juridicas sin la necesidad

de acudir ante un tribunal (L1770AYC, 1997).

Posteriormente, tras la eleccion de Evo Morales Ayma como presidente de Bolivia, se realiza
un proceso constituyente que da como resultado la promulgacion de la Constitucion del
Estado Plurinacional de Bolivia de 2009, cuyo Art. 366 hace referencia al arbitraje, pero de
una manera peculiar. Dicho articulo establece que la Soberania Nacional boliviana, en lo
referente a la explotacion de los recursos hidrocarburiferos del pais, queda por encima de
cualquier ley, tribunal y jurisdiccion extranjera, por lo que también deslegitima cualquier
laudo generado por arbitraje internacional relacionado con la extraccion de hidrocarburos

en territorio boliviano (CPE, 2009).

La Ley del Organo Judicial de 2010 es el primer texto juridico que recoge a la conciliaciéon
como un MASC destinado a resolver las disputas surgidas entre personas naturales, estable-
ciendo su definicién en el Art. 65, sus principios en el Art. 66 y el tramite del proceso en
el Art. 67, mientras que el Art. 74 establece la legitimidad de los acuerdos a través de la

aprobacion de las actas de conciliacion por los juzgados de instruccion penal (L2507, 2010).

Es en 2015 cuando se promulga la Ley N° 708 de Conciliacién y Arbitraje, que hasta la
fecha de la elaboracion de este documento, es el maximo exponente de reconocimiento y
aplicacion de los MASC en la legislacion boliviana, sustituyendo a la L1770AYC. La genui-
nidad de este texto se basa en que se reconoce explicitamente que ambos MASC no podran
ser utilizados en detrimento de la Soberania Nacional de Bolivia, asi como para negar los
derechos y servicios basicos a cualquier ciudadano boliviano. Este serd el documento que
se utilizara para el estudio comparado con la legislacion internacional en materia de conci-

liacién (L708CYA, 2015).
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3. ANALISIS DE LOS PRINCIPIOS DEL ARBITRAJE Y CONCILIACION
CONTENIDOS EN LA LEGISLACION NACIONAL EN CONTRASTE CON LOS
CONTENIDOS EN LA LEY MODELO DE LA CNDMI SOBRE CONCILIACION

COMERCIAL DE 2018

PRINCIPIO DE FLEXIBILIDAD

Referente constitucional: No aplica

Ley N° 708 de Conciliacion y Arbitraje de 2015

Articulo 9. (IDIOMA).

I. Las partes podran decidir sobre el o los idiomas con el que se
desarrollara la conciliacion o el arbitraje, asi como la participacion
de traductores e intérpretes que se requieran en las actuaciones de

la conciliacion o el arbitraje.

II. A falta de acuerdo sobre el idioma, se empleara el castellano.

Articulo 26. (ELECCION Y DESIGNACION DE LA O EL
CONCILIADOR).

I. El Centro autorizado debera proporcionar la lista de sus conci-
liadores, garantizando que las partes tengan el derecho de libre
eleccion.

II. La eleccién de la o el conciliador se realizara por acuerdo de
partes. A falta de acuerdo, lo hara el Centro de Conciliacion o el
Centro de Conciliacién y Arbitraje, de la lista de sus conciliadores.
III. A partir de su designacion, la o el conciliador asumira respon-
sabilidad por sus actos

Comentario
La flexibilidad es uno de los principios de la conciliacion que
se presentan de manera clara en Ley n° 708, pudiendo destacar
diferentes ejemplos. Uno de ellos es que, como se indica en el Art.
9, las partes de una conciliacién pueden elegir el idioma en que la
misma se desarrollara, integrando de esta manera a los diferentes
ciudadanos de Bolivia cuya lengua materna no sea el castellano.
Otro ejemplo, menos genuino, es la libre eleccidén y designacion
de la persona conciliadora por parte de aquellos que han decidido
recurrir a este MASC
Encontramos entonces en el caso de Bolivia que la conciliaciéon
tiene un amplio abanico de posibilidades a elegir por las partes,
alejandose de las normas rigidas de otros textos legislativos

Ley Modelo de la CNUDMI sobre
Mediacién Comercial de 2018
Articulo 4. Modificacion por acuerdo de
las partes
Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo
7, parrafo 3, las partes podran convenir
en excluir o modificar cualquiera de las
disposiciones del presente capitulo.
Articulo 6. Numero y designacion de
mediadores
1. El mediador sera uno solo, a menos
que las partes acuerden que haya dos o
mas.

Articulo 7. Sustanciacién de la mediacion
1. Las partes podran determinar, por
remision a algiin reglamento o por alguna
otra via, la forma en que se sustanciara la
mediacion.

Comentario
Se puede identificar que el Art.4 de la
Ley Modelo establece que el proceso debe
adaptarse a las partes, debe ser flexible,
hasta tal punto que las partes pueden
modificar o excluir disposiciones de la
propia Ley. El principio de flexibilidad
también queda reflejado en el parrafo 1
del Art.6, donde el proceso puede tener
varios mediadores, o en el parrafo 1 del
Art.7, en el que se reconoce el derecho de
las partes a poder modificar el proceso de
mediacion a conveniencia (de Prada de

Prado & Lopez Gil, 2008).

referentes a la conciliacion (Castillejo Manzanares, 2007).
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Analisis comparado:

Si bien el principio de flexibilidad de la conciliacién es abordado ampliamente por parte de la Ley Modelo,
la Ley n° 708 de Bolivia no queda atras. No solo el texto recoge de manera explicita la flexibilidad, consi-
derandola como uno de los principios basicos de la ley, sino que contiene una serie de caracteristicas que la
diferencian de otros textos juridicos de conciliacién. Estas caracteristicas reflejan el espiritu plurinacional de la
ultima constitucidn, permitiendo que este MASC tenga mas fuerza y legitimidad a la hora de llegar al total de

la poblacion del pais.

PRINCIPIO DE HONESTIDAD

Referente constitucional: No aplica

Ley N° 708 de Conciliacion y Arbitraje de 2015
Articulo 37. (DERECHOS, DEBERES Y
PROHIBICION).

I1. Son deberes de la o el conciliador:
Actuar con transparencia y conforme a los
principios establecidos en la presente Ley,
cuidando los intereses de las partes y sus
derechos.

Comentario
El Art.37 de la Ley N° 708 corrobora la
exigencia de honestidad por parte de la
persona conciliadora, ya que esta no debe
ocultar ninguna caracteristica que le impida
llevar a cabo su papel de tercero, como podria
ser el tener parentesco con una de las partes
0 compartir intereses economicos. De esta
manera, la Ley N° 708 pretende no favorecer
a ninguna de las dos partes, con el fin de
que ambas tengan un trato justo, imparcial y
equitativo (Povedano Diaz, Pérez-Pérez, & del
Moral Arroyo, 2013).

Ley Modelo de la CNUDMI sobre Mediacion
Comercial de 2018
Articulo 6. Numero y designacion de mediadores
5. La persona a quien se comunique su posible
designacion como mediador debera revelar todas
las circunstancias que puedan dar lugar a dudas
justificadas acerca de su imparcialidad o indepen-
dencia. El mediador, desde el momento de su
designacion y durante todo el procedimiento
de mediacidén, debera revelar sin demora tales
circunstancias a las partes, a menos que ya les haya
informado de ellas.
Comentario
En el parrafo 5 del Art.5 de la Ley Modelo se hace
referencia a que una de las cualidades del mediador
es la de ser honesto. El término se entiende como
el reconocimiento por parte del mediador de que
existe algun impedimento personal que le impide
facilitar el proceso de mediacion y su derecho de
excusarse a realizar el mismo. Estos impedimentos
son de diferente naturaleza, tales como la falta de
experiencia o que existan posibles intereses perso-
nales con una de las partes (Steele Garza, 2014).

Analisis comparado: Queda claro que ambos textos legales reconocen a la honestidad como uno de
los principios del proceso de conciliacion, aunque exponiendo el término de manera distinta. La Ley
Modelo es mucho mas clara a la hora de identificar los posibles escenarios en los que una persona
conciliadora debe renunciar a su papel, con el fin explicito de guardar la imparcialidad. Por su parte,
la Ley N° 708 solo hace referencia a que el conciliador debe actuar con transparencia, sin hacer

referencia explicita al principio de la honestidad.
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PRINCIPIO DE NEUTRALIDAD

Referente constitucional: No aplica

150

Ley N° 708 de Conciliacion y Arbitraje de
2015

Articulo 128. (PRINCIPIOS)
Ademas de los principios establecidos en el
Articulo 3 de la presente Ley, la solucion de

controversias en materia de inversiones se
regird bajo los siguientes principios:
Neutralidad. La o el Conciliador o la o el
Arbitro tienen plena libertad y autonomia para
el ejercicio de sus funciones y debe perma-
necer imparcial durante el procedimiento,
sin mantener relacion personal, profesional o
comercial con alguna de las partes o intere-
sados, ni tener interés en la controversia.
Comentario
La neutralidad queda reconocida como uno de
los principios intrinsecos de la conciliaciéon en
territorio boliviano. De la persona conciliadora
se espera que trate a las partes de una manera
imparcial, dejando bien claro los limites que no
pueden ser traspasados. Ademas la inventiva de
la persona mediadora es considerada como una
de las caracteristicas de la neutralidad, puesto
que se espera de la misma que pueda adaptarse
a cada caso para salvaguardar los intereses de
ambas partes por igual, asi como conseguir la
confianza de las mismas. (Sampedro Arrubla,
2010, p.77).

Ley Modelo de la CNUDMI sobre
Mediacién Comercial de 2018
Articulo 7. Sustanciacion de la
mediacion
4. El mediador podra, en cualquier
etapa del procedimiento de
mediacion, formular propuestas de
solucion de la controversia.
Comentario
Este es un analisis especial, puesto
que en el mismo se identifica el
principio de neutralidad, pero preci-
samente porque el mismo no es
reconocido por la Ley Modelo.
El parrafo 4 del Art.7 de la Ley
Modelo reconoce que el mediador
puede formular propuestas segun lo
considere conveniente, rompiendo
con el principio de que el mediador
no puede emitir juicios, propuestas
ni opiniones, sino que debe limitarse
a guiar el proceso (Pérez Sauceda,
2015, p.115).

Analisis: La conclusion mas llamativa del analisis de ambos textos en lo referente a

la conciliacion es que, si bien se espera que la persona conciliadora trate a las partes

de manera igualitaria para salvaguardar los intereses de ambas, en ambos casos se

permite al tercer actor el usar estrategias elegidas subjetivamente para poder llevar a

buen fin el proceso de conciliacion. Entonces, puede interpretarse que la neutralidad

de la persona conciliadora solo es deseada a la hora de tratar equitativamente a las

partes, ya que no solo se permite la intervencion de la misma en el proceso, sino que

se recomienda en ciertos casos.
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PRINCIPIO DE VOLUNTARIEDAD

Referente constitucional: No aplica

Ley N° 708 de Conciliacion y Arbitraje de 2015
Articulo 20. (NATURALEZA).

de controversias al que las personas naturales
o juridicas, publicas o privadas, nacionales o
extranjeras, acceden libre y voluntariamente,
antes o durante un proceso judicial o arbitral, con
la colaboracion de una o un tercero imparcial
denominado conciliador, que se ejercitara en el
marco de la presente Ley. Comentario
El Art. 20 de la Ley N° 708 recalca la importancia
del principio de voluntariedad de cualquier proceso
de conciliacion. Este principio de voluntariedad
también debe ser informado a las partes, para
que tengan en cuenta que el inicio y continuidad
del proceso depende en todo momento de ellas,
asi como la firma del acuerdo final (Garcia
Villaluenga, 2010).

La conciliacion es un medio alternativo de solucién

Ley Modelo de la CNUDMI sobre Mediacion
Comercial de 2018
Articulo 5. Inicio del procedimiento de
mediacion
1. El procedimiento de mediacion relativo a una
controversia comenzara el dia en que las partes
en esa controversia acuerden iniciarlo.
2. La parte que haya invitado a otra a recurrir
a la mediacién y que no reciba de esta tltima
una aceptacién de la invitacién en el plazo
de 30 dias a partir de la fecha en que envio la
invitacion o en cualquier otro plazo indicado
en ella, podra considerar que la otra parte
ha rechazado su invitacion a recurrir a la
mediacion.
Comentario
Si bien la voluntariedad del proceso de
mediacion no queda identificado explicitamente
dentro de la Ley Modelo, los parrafos 1y 2 del
Art.5 de esta ley muestran que la voluntariedad
es uno de los principios base de la mediacion.
El parrafo 1 indica que el proceso se iniciara
dependiendo de la voluntariedad de las partes,
que deberdn acordar el inicio del proceso. Por
su parte, el parrafo 2 muestra que se entendera
que una de las partes no tiene voluntad de
participar en un proceso de mediacion si no se
obtiene respuesta de la parte en un plazo de 30
dias. Es decir, estos dos fragmentos de texto
indican que no se puede obligar a nadie a parti-

cipar en un proceso de mediacion si ese no es su

deseo (Tarud Aravena, 2013, p.119).

Analisis comparado: Ambos textos juridicos identifican a la voluntariedad como principio, aunque
en ninguno de los dos textos menciona que las partes deben ser informadas de que el mismo
compone el pilar base de un proceso de conciliacién. A su vez, también se puede sefalar la falta de
claridad ante los alcances del principio de voluntariedad. No se hace mencion a ciertos aspectos de
la voluntariedad que también son esenciales, como el derecho de las partes de retirarse en cualquier

momento en el proceso de mediacion.
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PRINCIPIO DE CONFIDENCIALIDAD

Referente constitucional: No aplica

Ley N° 708 de Conciliacion y
Arbitraje de 2015
Articulo 8. (CONFIDENCIALIDAD)
I. Toda informacion conocida y
producida por los particulares en un
procedimiento de conciliacion o de
arbitraje, es confidencial. En conci-
liacién ademas no tiene ningun valor
probatorio.
II. Excepcionalmente, la confidencia-
lidad se levantard cuando:

Estén comprometidos los intereses del
Estado, caso en el cual, la informacién
serd entregada a la Procuraduria
General del Estado.

Existan indicios de comision delictiva,
caso en el cual, la informacién sera
entregada mediante requerimiento fiscal

u orden judicial.

Comentario
Por lo que respecta a la ley boliviana,
advierte la proteccion de este principio
a partir de dos supuestos, el primero de
ellos, manifiesta la manera en la cual
se protegera este principio a través de
la informacién que proporcionen las
partes durante el proceso de solucion de
conflictos y, la segunda de ellas, realiza
una excepcion a esta regla, es decir,
propone las formas en las cuales la
confidencialidad puede ser vulnerada a

partir de los supuestos que propone.

Ley Modelo de la CNUDMI sobre Mediacion
Comercial de 2018
Articulo 9. Revelacion de informacion
El mediador, si recibe de una de las partes infor-
macion relativa a la controversia, podra revelar el
contenido de esa informacién a cualquiera de las
otras partes en la mediacion. No obstante, si una
parte proporciona informacién al mediador con
la condicién expresa de que respete su caracter
confidencial, esa informacion no podra revelarse a
ninguna otra parte en la mediaciéon
Articulo 10. Confidencialidad
Salvo acuerdo en contrario de las partes, toda
informacion relativa al procedimiento de
mediacion deberd conservarse con cardcter confi-
dencial, a menos que sea necesario revelarla por
disposicién de la ley o a efectos del cumplimiento
o la ejecucion de un acuerdo de transaccion.
Comentario
Para la ley modelo, la confidencialidad queda
recogida dentro del Art. 10, en el cual se indica
que toda informacion recibida por el mediador
debe ser confidencial, a no ser que se trate de
temas que deben ser juzgados por la ley. De esta
manera las partes son mas propensas a realizar un
proceso de mediacion, ya que existe un respaldo
legal que garantiza que lo dicho durante el
proceso no se usara en un posterior procedimiento
legal
Por su parte, el articulo 9 expone que esta confi-
dencialidad debe ser expresada personalmente
por la parte que proporciona informacion, lo que
relaciona a este principio con otros como la volun-
tariedad.
No obstante esta confidencialidad tiene sus
limites, no es absoluta, puesto que si lo revelado
atenta contra lo dispuesto en la ley, el mediador

esta en la obligacién de comunicarlo a la

autoridad competente ” (Viola Demestre, 2010)
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Analisis comparado: Por lo que se percibe de ambas legislaciones, proponen una proteccion
al principio de confidencialidad sumamente similar; por lo que respecta a la ley modelo,
ofrece una proteccion totalmente rigida a la informacion que otorguen las partes durante

el proceso de solucidn del conflicto y también exceptua esta regla. Por otro lado, la ley
boliviana, de manera expresa prohibe la utilizacién de la informacién de las partes con otro
fin que no sea la solucion del conflicto, sin embargo, también indica la excepcion a esta
condicién siempre y cuando se adectien a los supuestos que propone esta ley.

PRINCIPIO DE EQUIDAD

Referente constitucional: No aplica
Ley Modelo de la CNUDMI sobre

Mediacion Comercial de 2018
Articulo 7. Sustanciacion de la

mediacion

Articulo 40. (ARBITRAJE EN

DERECHO O ARBITRAJE EN
EQUIDAD)

II. Arbitraje en Equidad es aquel
en el cual la o el Arbitro Unico o
el Tribunal Arbitral, resuelve la

controversia de acuerdo con su leal

3. En cualquier caso, al sustanciar
el procedimiento, el mediador
procurara dar a las partes un trato
equitativo, teniendo en cuenta las

circunstancias del caso.
Comentario 153
El parrafo 3 del Art. 7 dela Ley
Modelo refleja que la equidad
es una de las competencias que
el mediador debe tener y aplicar

durante el proceso de mediacion.

saber y entender, segun su sentido
natural de lo justo y de acuerdo

con lo correcto.

Comentario
Dentro de la ley boliviana, la
equidad es entendida como el
razonamiento 16gico que tiene el
tercero o arbitro para resolver el

De esta manera se evitaran acuerdos
firmados por presiones de una de
las partes para con la otra (Iglesias

Ortuiio, 2016).

Analisis comparado: Dentro de este principio, se puede observar que
ambas legislaciones tratan a la equidad desde perspectivas diferentes,

por un lado dentro de La Ley Modelo, la observa como una manera de

reposicion del proceso de mediacion y ademas, desde la optica de dar

conflicto.

igualdad a las partes que se someten a una mediacién. A contrario de la
ley boliviana, la cual, establece como equidad al conjunto de procesa-
mientos logicos que tiene un arbitro o tribunal arbitral que sustenten una

decision para solucionar un conflicto.
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PRINCIPIO DE INDEPENDENCIA

Referente constitucional: No aplica

Articulo 59. IMPARCIALIDAD
E INDEPENDENCIA). Las o los
arbitros no representan los intereses
de
ninguna de las partes y no podran
ser influenciados por ninguna
institucién, autoridad, instancia
o tribunal, debiendo ejercer sus
funciones con absoluta imparcialidad
e independencia.
Comentario
Dentro de este numeral se observan
dos principios, imparcialidad e
independencia, por lo que respecta
al ultimo principio, refiere esta ley
que los arbitros, no pueden tomar las
decisiones influenciados por un factor

externo.

Ley Modelo de la CNUDMI sobre
Mediacion Comercial de 2018
Articulo 6. Numero y designacion de
mediadores
4. Al recomendar o designar personas
para el desempefio de la funcién de
mediador, la institucion o persona
tendra presente las consideraciones
que puedan garantizar la designacion
de un mediador independiente e
imparcial y, en su caso, tendrd en
cuenta la conveniencia de designar un
mediador de nacionalidad distinta a
la de las partes.
Comentario
El parrafo 4 del Art.6 de la Ley
Modelo se puede interpretar como
un garante de la imparcialidad del
facilitador, o facilitadores, dentro de
los procesos de mediacion. Es decir,
con el fin ultimo de que el mediador
tenga una independencia para con las
partes, este puede ser designado por la
institucién en la que se lleve a cabo el
proceso, por lo que se identifica como
una de las maximas de la mediacion
(Hernédndez Ramos & Cuéllar Otén,
2016).

Analisis comparado: Cabe mencionar que dentro de la ley boliviana existe

una manifestacion expresa para diferenciar entre imparcialidad e indepen-

dencia, ya que ambos principios van de la mano y realizan una simbiosis

interesante, ya que ambos o subsisten si no existe uno u otro. En cambio, la

ley modelo, especifica este principio bajo una perspectiva propia de la desig-

nacion de los mediadores, dotandoles de independencia en su actuar.
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PRINCIPIO DE IMPARCIALIDAD

Referente constitucional: No aplica
Ley Modelo de la CNUDMI sobre Mediacion Comercial de
2018

Articulo 6. Numero y designacion de mediadores

Articulo 3. (IMPARCIALIDAD)

L . 5. La persona a quien se comunique su posible designacion
Imparcialidad. La o el conciliador y la o . X . .
. ] ) como mediador debera revelar todas las circunstancias que
el arbitro, deben permanecer imparciales o . .
o . puedan dar lugar a dudas justificadas acerca de su imparcia-
durante el procedimiento, sin mantener A . ] ]
L . . lidad o independencia. El mediador, desde el momento de su
relacién personal, profesional o comercial . . o L
] ) ] designacion y durante todo el procedimiento de mediacion,
alguna con las partes, ni tener interés en el ] . . .
. . debera revelar sin demora tales circunstancias a las partes, a
asunto objeto de controversia. .
. menos que ya les haya informado de ellas.
Comentario .
, o . o Comentario
Segun la ley boliviana, la imparcialidad . o
. L El parrafo 5 del Art.6 de la Ley Modelo indica que el
es entendida como aquella condicién que ) e .
. . mediador debe poner en conocimiento de las partes si el
deben tener los conciliadores y arbitros para . . ] .
. mismo reconoce tener una simpatia, concordancia o agrado
no tener alguna preferencia por alguna de . o
e ante una de las partes, lo que le impediria mantenerse
las partes y que ello obstruya su ejercicio de . . L
. imparcial en el desarrollo del proceso de mediacion. De
resolver un conflicto. o o .
existir estos sentimientos por parte del mediador por una de

las partes, el proceso de mediacion se desvirtuaria y el posible 155
acuerdo final perderia legitimidad (Montoro, 2015).

Analisis comparado: Nuevamente la Ley Modelo entrega una vision de imparcialidad a partir de la desig-
nacion del mediador, la cual le faculta para solucionar un conflicto atendiendo el elemento factico del mismo
y no cuestiones ajenas tales como el parentesco o amistad que tenga un mediador con alguna de las partes.
Por su parte, la ley boliviana propone a la imparcialidad a partir de una prohibicién de mantener relacién

alguna de parte del conciliador con respecto de alguna parte involucrada dentro del conflicto.

4. CONCLUSIONES

A partir del razonamiento analitico que se realizd dentro de este capitulo, se puede advertir
que ambas leyes tiene un camulo de similitudes que les hacen regular de manera adecuada los

principios necesarios para garantizar el proceso tanto de mediacién, conciliacidn y arbitraje.

De igual manera, se puede concluir al mencionar que ambas leyes tienen tintes de similitud
en cuanto a garantizar los principios de la mediacién y conciliacién, sin embargo, existen
diferencias muy marcadas dentro de la concepcién misma de criterios para poder garantizar

estos principios.
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Por lo tanto, es importante mencionar que a pesar de las similitudes y diferencias entre
ambas legislaciones, la finalidad que tienen es garantizar un pleno desarrollo del proceso de

mediacion, conciliacion y arbitraje.
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