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INTRODUCCION

La problematica de la cultura ciudadana, para el logro de una efectiva convivencia
social, debe ser imperativo ético de todas las instituciones sociaies basicas ccmoe
son: la familia, la escuela, la iglesia, el estado, las inztituciones econdémicas y la

recreatva.

A nivel internacional. se propone el modelo de la cuitura ciudadana: no séic come
proyecto educativo de civismo, sino como resuitado de las necesidades de
formacion integral humanistica, en cuanto al cuidado de los comportamientos de
fos humanos en seciedad y ante la naturaleza. Modelos éticos que pretenden I3
generacion de un nuevo ciudadano acorde con los valores culturales autoctoncs
que propendan por |la defensa de los valores para ei formento de la convivencia

ciudadana y de armonia con el medic ambiente.

Se preguntaré si la necesidad de esics mogelos en paises y ciudades
latincamericancs, por cuanto es notorio el grado de incivilidad, la falta de identidad
ciudadana y la carencia del sentido de pertenencia a! habitat urbano, que cads
dia nc séio se ve deteriorado en su medio natural sino también en sus
costumbres, actitudes y antivalores que fomentan fa violencia en todas sus formas

y desde luego la desviacidon social.

El programa de cultura ciudadara en procura de una convivencia social en el
entorno urbano es de vital importancia por cuanto imparte los valores de una ética
para la convivencia en la ciudad, incrementando el espiritu civico y la

preservacion de la naturaleza.

Esta es la finaiidad de la prepuesta o cartilla de valores, que serd de gran utitidad

no sdic pars la ciudadania en general, sinc también pasra todas las agencas




sociabilizadoras. Asi, todos los representantes y componentes de las instituciones
sociales basicas tendran en este documento un modelo pedagdgico formativo
cuya finalidad sea la convivencia ciudadana y la cultura civica, como

instrumentcs de paz en busca de la convivencia soctal.

La metodologia empieada en este programa se hasd en su primera etapa en la
revisidn de las fuentes primarias de informacién. elaborada en otros paises ¥y
ciudades como e! modelc desarroliado en Curnitiba, Brasil. Aspectos metodologicos
que se desarrollaron en la fase exploratoria de la investigacién. En la fase
explicativa y descriptiva se procedid a disefiar la propuesta teniendo en cuenta la
encuesta y las entrevistas desarrciladas en el Barmo Abajo y apiicadas a las
diferentes instituciones sociales del barrio que se tomd como muestra. Ei tipo o
ciase de investigacion propuestc es ei bibliografico acorde con ia metodoiogia
dispuesta en la norma 1486 del Manual del lcontec, por tanto, el trabajo

bibliografico es de caracter cualitativo.

Como marco de referencia tedrico 0 conceptual se toma gue las politicas publicas
en formacion ciudadana, en términcs generales, recogen un fuerte impuiso de ias
posturas que desde la CEPAL y la UNESCO se han venido haciendo para
modernizar al conjuntc de los paises de América Latina. En un documento

elaborado por estos organismos se sostiene que:

La educacion, iguai que la generacidn y el uso sccial de los conccimientos, estan
llamados a expresar una nueva relacion entre el desarrollo y la democracia.
Deben operar como elementos de articulacién entre ambos, en funcién de la
participacion ciudadana y del crecimiento econdmico. De hecho, ambos factores
estan estrechamente ligados en la actual fase de desarroflo. La experiencia
histdérica muestra que sin participacion ciudadana no hay posibilidades de
crecimientc y fa competitividad son, 2 su vez, la base econdmicz que hace posible

el gjercicio de la ciudadania La esirategia propuesta se basa en el supuesto segin




el cual, la reforrna educativa y la incorporacion y difusion del progreso técnico,
contribuyen a compatibilizar el ejercicio de la ciudadania y la solidaridad, con los
requerimientos que plantea la transformacién productiva (Elizalde, A. y Donoso, A.,
1998).

Sin embargo. en este documento subyacen dos racionalidades distintas. Por un
lado, la racicnalidad instrumental, economicista que acompafia a! objetivo de iz
competitividad intemacional y, por el otro, una racicnatidad axioiégica, integrativa y

comunicaciona! que se liga preferentemente con la moderna ciudadania.

Ademas se han propuesto las teorias filosédficas impartidas por el Dr. Antanas
Mockus, que sirvieron de politicas de educacién civica ciudadana en la ciudad de
Bogota partiendo de la necesidad de disponer de estudios ngurosos y mas
sistematicos sobre la cultura urbana en Bogota y los graves problemas de
violencia que ha padecido esta ciudad. El propdsito central de este programa
consistia en premover comportamientos adecuados parz la convivencia urbana,
basados en e! acatamiento de ias reglas minimas que hacen posibie la interaccion

pacifica entre ios habitantes de una gran ciudad como Bogota {Mockus, 19396)

Como marco de referencia conceptual se han tomado las definiciones propuestas
por el programa de cultura ciudadana pianteado por la Alcaldia Distrital de!
burgomaestre Guiliermo Hoegnisberg (2008), como objetivc de la propuesta se

pueden citar los siguientes:

¢ Sensibilizacién de la ciudadania en el conocimiento y la practica del buen
ciudadano para el buen trato y respeto a la comunidad.
¢ Ortentacién a los ciudadanos mediante una cartilla de valores que ensefia una

buena ética de |z cultura ciudadana.




e Promocion del proceso formativo civico mediante la practica de talleres,
encuentro, en donde se expliciten los valores éticos ciudadanos para la

construccion de la convivencia ciudadana.
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1. PLANTEAMIENTO O DESCRIPCION DEL PROBLEMA

El problema de la no convivencia social. que se materializa en el incremento de la
violencia callejera, la violencia contra la mujer, la familia, los nifios y los datos que
ofrecen las estadisticas de ia prensa y Medicina Legai, son alarmantes en esic
afic (2006) en el Distrito de Barranguilla; asi, modalidades delictivas cemo Ia
ruleta. el atraco, el desconocimientc de la aiteridad de su honra. bienes, vida, ha
llevado a la ciudad a un clima de impotencia, de la nc convivencia, decadencia de
los mas elementales valores y principios de una sana moral civica, de una
interaccion social civilizada, pacifica y de una cultura ciudadana humanistica,
centrada en e! respeto a la vida y bienes de la comunidad; por tanto, es necesario
generar un modelc de vida que rescate y proponga la escala axioidgica de los
nuevos valores de la ética ciudadana, que sirvan a !os intereses de una sana
convivencia social fundamentada en los preceptos humanitarios, que instruyan a
un nueve ciudadano ser mas tclerante, respetuoso de ia ley y el arden del medic

ambiente, del espacio publico. de los vaicres y creencias del otro.

Los factores gue inciden a generar un ciima de convivencia social, a fir de crear
una convivencia ciudadana gue en la practica sea la materializacidén de los valores
civicos, culturales, politicos, sociales, religiosos, educacionates y recreacionales,
es necesario que todas las instituciones sociales, es decir, la familia, la escuela, la
economia, politica y recreacion impartan la ensefianza en valores y no sélo desde
el punto de vista teérico, sino también en la practica socal de los mismos, a través
de la interaccidn social, para io cuédi es necesario entender que las alternativas de
solucién estd&n en consonancia con el compromiso que asume como rol
educacionai las instituciones anteriormente citadas, teniendo en cuenta gue cada
institucién debe asumir su pape!l de formacion en valores que propendan hacia la

costumbre de la cultura civica ciudadana. Asi, la familia debe asumir ja ensefianza
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de los valores civicos en la educacién de los niftos y de los jévenes para que estos

la practiquen en la calie, en ia escuela y demas lugares publicos.

En la escuela, los nifios y jévenes deben ser instruidos en la teoria y practica
civica a fin de que estos desarrollen conductas de convivencia sana y de
participacién social en busca de un buen civil. Al igual que las instituciones
recreativas también son agentes de sociaiizacion primaria que inculcan fa practica
dei juegc limpio. el respeto a! ctro y a la practica de los valores que educan al
ciudadano para las competencias. no con ur animo de guerra o conflicto, sino en
busca de la cultura de la recreacion como medio de formacion y cultivo del espiritu

y el cuerpo, hacia metas de convivencia y paz.

La religién cumple un papel importarite para la convocatoria morai y espirituai de la
comunidad, fomentando la formacidon en los valores, el respeto a las creencias
ajenas, desarroliando en el feligrés un aito sentde de la practica moral,
concordancia con ta fe y la ética, de tai manera que forme y eduque ciudadanos

respetuosos de la ley y practicantes de los valores civicos.

El Estado mediante las instituciones politicas, econdémicas y cutturales deben
originar potiticas y estrategias gue eduquen y formen ciudadanos conocedores de
sus deberes y derechos, gue ejecuten en sociedad ics valores civicos y culturales

en prc de la convivencia sociat y el fomente de los vaiores ciudadanos.

En el sector seieccionado para e! estudio no se okbservaron practicas ciudadanas
para la convivencia sccial, en tanlo se observo la intolerancia, la faita de respeto y
sobre todo responsabiiidad y solidaridad para los despeseidos que habitan en las
calles de esta area de estudio. Estos hechos observados constituye la
problematica del descenocimiento de los valores civicos ciudadancs que hace un
sigfo fueron ia distincién principai de! ciudadano barranquilterc y que hoy ya nc io

es, rezén por '2 cual se pretende rescatar estos vaicres perdidos mediante la




proposicién de la nueva ética ciudadana tendiente a la generacidn de un nuevo
comportamiento civil que 1o haga més respetuoso de la ley de las normas y del
medio ambiente. De este modo se conseguira un aporte a la convivencia, el
respeto y el equilibrio social; por tanto, es necesario y vital minimizar la
problematica de la anomia que se observa en el area objeto de estudio. Ademas,
no es posible la cuitura ciudadana si no es concicidn necesaria y suficierntie de un
estado de convivencia social que garantice y permita el cumplimiento de las
normas de ia nueva ética civil; sin embargo, en e! contexto socio cuitural cel Barrio
Abaio se pretende aplicar los patrones de la nueva ética urbana que permitan el
respeto a la alteridad, al espacio publico, a las instituciones politicas, al medio

ambiente, con |a finalidad de obtener el orden y disminuir la anomia.
1.1 FORMULACION DEL PROBLEMA

Con base en el planteamiento antenormente mencionado, cabe resaitar la
relevancia que tiene el objeto de estudio de esta investigacién, por esta razén el
grupo de investigadores formula como pregunta problema ¢(Coémo se puede
aumentar los niveles de participacion social, para el desarrolio de la cultura

ciudadana y convivencia en el Bamo Abajo de la ciudad de Barranquilla?




2. JUSTIFICACION

Se afirma que la formacioén cultural ciudadana tiene una postura intencionaimente
valérica y por lo tanto no es neutra. Los derechos humanos no son un referente
valdonco vy, en este sentido, conforman un cuerpo normative estandar que orientan
una moral. Por consiguiente, una nueva cultura ciudadana se pronuncia
explicitamente por vaiores como. e! respeto absoluto a la vida y a la dignidad
humana, por ia toterancia y la no-discriminacidon, por la valoracién del pluralismo,
la apertura solidaria a la diversidad y a la diferencia, por la construccion de
criterios racionales para la resolucion de los conflictos en gue el dialogo, la
comunicacion, la solidaridad y la razén deliberativa, se anteponer: a la légica cel
enfrentamiento, la cormnpetitividad y el desencuentro. La formacidn en estos
valores favorece entonces la creacién de una sociedad mas justa, equitativa y

solidana.

Por esto, la relevancia de la tematica planteaca es notoria, debidc al gran interés
que suscita la necesidad de la convivencia social para la paz. la justicia social y la
cuitura ciudadana, en un medio como éste en donde !a violencia y el maitrato en
todos los 6rdenes aumentan cada diag Elaborando un complejo tedrico que sirva
de pautas o patrén de conducta civica soc:al para la ciudadania en su p.raxi_s de
las vivencias urbanas, este modelo axioidgico es el cultivo de los valores civicos
que conducen al nific, a! joven, al adutto, al anciano, a! visitante, en fin, a todos a
amar la ciudad, teniendo asi sentido de pertenencia e irradiar mentalidad
comunitaria (olvidando sus propios intereses, estos valores civicos pretende
educar a las personas, porque la calidad de una ciudad depende principalmente
de la asertividad de las personas, en elle y en su habilidad para desarroliar
talentos, es decir, del atractivo que significa vivir en la ciudad. Para lo cual, es

necesario disefilar estrategias para aproximar al ciudadanc a temas importantes

ia




como el civismo, la cultura y la participacién ctudadana, contribuyendo a mejorar el

lugar en et cual se vive el entorno natura! y cuttural.

Este proceso de formacion se debe iniciar en tas familias, las cuales deben educar
en valores a sus hijos, proceso que deben ser validos para las otras instituciones
sociales a fin de asegurar la practica del espiritu civico, el amor a la ciudad y el
ejercicio de la cultura ciudadana; como aspecto relevante de la problematica se
cita la falta de compromiso social, falta de voluntad politica y en aigunos cascs
falta de una eficaz implementacion de ios recursos necesarios para una aplicacion
o ejercicio vivencial de una ética o comportamiento en valores que propendan por
el cambic de las acciores de los antivaiores por otras acciones, que permitan la
practica de ics nuevos valores ciudadancs, gue hagan posible ia convivencia

social enrs el contexto locai.

El estudia es factible, ya que las institucicnes gue pertenecen a! Barrio Abajo y
otras que regulan las actividades econémicas y comerciales puedan escuchar y
poner en practica estos conccimientos de ta nueva axiologia propuesta, pues tiene
por finalidad establecer el orden y la convivencia en un area donde sdlo imperan el

desorden y ia intolerancia.

También pueden estar irteresados a estas propuestas las igiesias del sector, las
escueias aledafias al sector, las instituciones recreativas, las universidades
cercanas, entidades que tienen como mision y vision el establecimiento del orden
social de tos procesos de cultura y civilizacion ciudadana. Aungue en este proceso
se reconoce la factibilidad, es mas impertanie la voluntad peiitica, la relevancia
tedrica y metodoidgica, consiste no solo en la originalidad de una propuesta de
resocializacién del ciudadano, del hombre, del cofectivo, sino también de una
moral practica que se materiaiice en una filosofia del comportamiento ciudadano ¥

que esta e imponga una discipiina de responsabilidad y compromisc para ef




efecto de las transformaciones en busca de un buen ciudadano que exprese sus

sentimientos de pertenencia, de entidad y amor a la ciudad.

La cultura ciudadana sefaia los caminos hacia la convivencia sodal civica en el
Barrio Abajo y hoy, mas que nunca, es necesaria debido al incremento de la
delincuencia, desorganizacion social, familiar y el aumento en e consumo de las
drogas, la intolerancia y la falta de civismo; por lc cud! es imprescindible y
necesaric el estudio de estos problemas. con la finalidad de incuicar e interiorizar

en el ciudadano los valores civicos.

Se propone para tal fin un material tedrico ético, que motive la ensefanza y
aprendizaje en valores que deberan infundir a la ciudadania y z las institucicnes
sociales basicas, por lo cual es necesaric que se realicen investigaciones teoricas
o documentos generaies que estudien el problema de ia cuitura ciudadana en el
Barric Abajo, lo cual significa la imperiosa necesidac¢ de contribuir al estudio y
anatisis del fendmeno, con la intencidn de ser viable el proyecto en la medida de

su ejecutoria por parte Ge todas !as instituciones sociales basicas.




3. OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENERAL

Proponer un proyecto pedegogicc en cultura ciudadana y convivencia para el
fortalecimiento institucional, el ejercicic de la ciudadania, el control social y ia

identidad cultural local del Barrio Abajo de la ciudad de Barranquilia.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Sensibilizar a la ciudadania en el conocimiento y la practica del buen
ciudadano, mediante los resultados obtenidos de las encuestas para

introyectaries el buen trato y respeto a la comunidad.

2. Orientar a ias personas mediante una cartilla de vaicres, hacia una nueva

ética de la cultura ciudadana.

3. Promover el proceso formativo mediante la practica de talleres, conferencias,
mesa redonda, encueniros en donde se expiicite los valores éticos -

ciudadanos para la construccion de la convivencia social.




4. DELIMITACION

4.1. DELIMITACION TEMPORAL

El proyecto que expone la problematica de los valores ciudadancs en busca de
una mejor convivencia sociai de Barranquillz &s hoy pertinente, pues. en la
actualidad, lo tipico y comuin es la practica de los antivalores en sociedad. a lo
contraric a lo vivido en el siglo XIX y aun en el XX, cuardc la ciudadania.
observaba un comportamiento civico cultural y la sociedad fue modelo en
Colombia por su civismo, amor a la ciudad, el gran aporte a la cultura y al progreso

moral de todas sus gentes.

4.2. DELIMITACION ESPACIAL

E! proyecto esta referido al sector del Barrio Abajo, de la ciudad de Barranquilla, y

cuyos limites geograficos son ics siguientes:

Cra 54 con Cra 46 entre calle 53 hasta La Via 40.

En su area, estan comprendidas las instituciones educativas:

» Escuela Esther de Pelaez, Universidad Libre de Colomibia

» La CUR, Corporacidén Universitaria Reformada, entre otras.

» Instituciones Recreativas y Deportivas tales como: Casa def Carnaval,
Estadio Tomas Arrieta, Cordeportes.

» Instituciones Religiosas: La Iglesia del Sagrado Corazdn y Casa Cural.

» Las instituciones econdmicas, representadas por ios comercios e industrias
del lugar.
» Las instituciones politicas, caracterizadas por la fuerza publica: Policia

Nacional.

[¢)]




El Barrio Abajo, limita al norte con los barrios Monitecrisio y Modelo, al sur con los
Barrios Centro y Rosaric, al este con los Barrios Villanueva y Barlovento y al oeste

con El Prado.
4.3. DELIMITACION TEORICA

Los autores son los que delimitan el contenido teérieo del proyecto, por cuanto son

los que cefinen la naturaleza intrinseca del problema.

Desde el punto de vista de! Secretario de Educacidn Publica de ‘éxico, Reyes
Tames Guerra (2006), resalté el esfuerzo que realizan los paises de América
Latina para avanzar en la consolidacidn de la cultura ciudadana que permite a
nuestras nacicnes, a través de fa convivencia pacifica y participativa, resotver de
la mejor manera posibie ios probiemas dei mundc actual. Fundamenta que la
cultura ciudadana como el camino para crear estrategias de formacion para que
los habitantes de nuestros paises, ademés de tener habilidades, achtudes y
competencias. aprendan valores de tclerancia, legalidad, solidaridad y conciencia
para respetar los derechos institucaonales (citado en
http/Aww.sep gob.mx/wb2/sept/sept Bc/1850706, 2006).

En cuantoc a la incidencia de la cultura ciudadana en io econdmico, Mockus, A.
(2004) expone que si las reglas formaies de una sociedad van por el misme rumbo
de las reglas informales, se facilitara que las personas se pongan de acuerdo en
sus ideas para evitar conflictos que cuesten dinero que se reflejaran en la
economia, asi mismo explica el propositc central de promover el comportamiento
de las reglas minimas que hace posible la interaccién pacifica entre los habitantes

de la ciudad.

A su vez, Florez (2006) afirma que el cans vehicular y la insegundad scn dos

componentes ciaves que no salen bisn evaiuados en les encuestas De iguai

-~
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manera, sustenta que la mayoria de las personas entrevistadas no teren-bien
claro lo que es la categoria Peatdn, razén por la cuél no existen deberes y

derechos al respecto.

Asi mismo, Maturana (citado en Elizalde A. y Donoso P, 19388) sefiala que todo ser
humano requiere sentirse formado partiendo con otros seres humanos. con
identidades y culturas; porque socmos parte de un hogar, de una comunidad. de

una nacion donde se comparte efectos. creencias, valcres, idiomas y cuitura.

El autor Zuleta (citado en Elizalde y Donoso, 1998) afirma que la democracia
implica la exigencia del respeto; que significa tomar en serio el pensamiento del
otro, discutir con él sin agredirlo, sin violentarlc, sin ofenderlo, sin aprovechar los
errores que cometa o los malos ejemplos que presente, tratando de saber qué
grado de verdad tiene. También Zuieta (citade en Elizalde y Donoso; dice que se
debe reconocer gque en el ser humano existen profundas tendencias arcaicas
contra ia democracia y. si se quiere defenderia realmente, hay que comenzar por

reconocer una de sus mayores dificuitades.

Ef Ministerio de Culiura (Elizalde y Doncso. 1998) sustenta que la formacion
cultural ciudadana tiene una postura intenconaimente valénco y por lo tanto no
es neutra. Lcs derechos humanos son un referente valdrico y, en este sentido,
conforman un cuerpo normativo estandar que ornentan una moral. Por
consiguiente, una nueva cultura ciudadana se pronuncia explicitamente por
valores como el respeto y restricto a la vida y a la igualdad humana, por la
toierancia y la no discriminacion, por la vaioracién del pluralisno, la apertura
solidaria a la diversidad y a la diferencia, por la construccién de criterios

racionales para la resolucién de los confiictos por medio del diatogo.

Asi como e! Hinisteno de Cultura sostiene scobre la formacidn de la cut'tura

ciudadana, Grendona (20C0) destaca [a calidad de !a convivencia y los rasgos que
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distingue la ciudadania en la comunidad civica como es el desarroiio econémico,
politico y social de una nacién. Por lo general, en un pais con elevado ingreso y
altos niveles de vida; con bajos niveles de pobreza y miseria; con kuena
infraestructura y alto desarrollo industrial, y con un estado que funciona de
manera eficaz y transparente capaz de proveer servicios de educacidn y saiud a
toda la pobiacicn, los ciudadanos son mas respetuosos de las rormas de
corivivencia y de la ley, mas solidano, confian mas en los otros vy en ias

instituciones, se sienters mas orgulloso de su sociedad y mas seguraes.

A su vez Ronal Inglehart (citado en Elizalde y Donoso, 1988), analiza la
convivencia social como el desarrollo y ricueza social que se presenten
condiciones culturales de una scciedad a la construccidn de cada ciudadano, a la
democracia. a! desarrolio econdémico; la clave esta entonces en el canibio, en un
incesante proceso de retroaiimentacion itevado de la mano a impulsar cultura y

democracia.




5. MARCO DE REFERENCIA

5.1 MARCO TEORICO

5.1.1 Perspectiva historica de la cuftura ciudadana en América Latina. El
mundo entero se urbaniza. Estambul {citado en Elizz!de y Doncso, 1998) define a
la ciudad como el habitat de la humanidad. el mas grande y dinamico de los
asentamientos humanos, y afirma que la transformacion fundamental de nuestra
sociedad en ios préximos afos seran unas tendencias hacia la urbanizacion sin
precedentes, con importantes consecuencias en las esferas economicas, sociai,
demografica y ambiental, donde los seres humancs habitaremos en ciudades
grandes o pequefas, segun las condiciones especiales de cada imaginaric
colectivc y las capacidades y acciones de sus dirgentes y sus agenies, en las
ciudades, gracias al fiujo permanente de personas, mercancias e ideas, han sido
posible los grandes aportes a la filosofia, la cienca. la politica; en cuanto a su
ejercicio y su teoria el intercambio de bienes. sin embargo las ciudades también
han sidc las causantes de los mayores indices de deteriorc del ambiente y en ella
se ha gestad Ia explotacién y la enaienacion de la mayoria en beneficio de unos
pocos, esto nos Heva a reflexiocnar en la ciudad come un hecho histérico tanto en

lo fisico como cultural.

De tal forma, que hoy, nc son las gentes quienes dejan la impronta en la ciudad,
es la calidad la que moldea sus comportamientas. actitudes, la forma como
organizan sus vidas cotidianas, el régimen de sus horaries, la escogencia ce los
sitos donde viven, en muchos casos estan definidos por las dindmicas y ritme de
la ciudad, no por sus gustos e intereses. Si se mira al espejo de I que ha pasado
en Europa. con la disminucién de {2 mano de obra caiificada y no calificada y la

fuga de los profesionales especializados. la crecienie transculturalidad de las
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comunidades; otro de los importantes cambios que se eminencia en la religion es

la transformacion de la conformacion, etc.

En América Latina y el Caribe existe una concientizacidn cada vez mayor de la
funcion, organizacion, de la sociedad civil, en la planificacién y la gestién de los
barrios en muchas ciudades, se han estabiecido mecanismos de gestidén
participativa de las ciudades intermedias, algunas de las cuales estan creciendo
al ritmo mas acelerad que las mega ciudades, y sienGo en muchos Casos mas

competitives (Barrero, 1998).

Por su parte, en México, la Directora del Departamento para fa Promocién de {a
Gobernabilidad de la Organizacion de los Estados Americanos (OEA), Manclaire

Acosta (citado en http/fwew.sep.gob.mxwb2/sept/sept Bo/1850706, 2006),

afirmé que la educacidn juega un papel clave para promover los valores y
practicas que forman la base de una cultura e instituciones democraticas. Afadit
que en el Programa Interamericano sobre Educacién er Valores y Practicas
Democraticas, se destaca la importancia de desarroliar y fortalecer metodoiogias
pedagodgicas, materiales curriculares y técnicas para asistir de valores a la
ensefianza, czpacitacién y aprendizaje, tanto dentro de {a educacidén formal comc

informal.

Y es que construir mecanismos efectivos de inclusion social y de afirmacion de los
derechos basicocs de las comunidades es una tarea urgente en América Latina si
se quieren enfrentar las fuertes desigualdades, inequidades, injusticias vy
exclusiones sociales, politicas y econdmicas. La participacién ciudadana se ha
incrementado, pero transformar de manera efectiva esa realidad latinoamericana
sblo sera posible a través del fortalecimiento de una cultura de participacion
ciudadana que, desde el ambito local, construya propuestas mas democraticas e

incluyentes.




Pedro Puntual (2006) presidente de la CEAAL y quien integra el Instituto de
Estudios afirma que: “Somos herederos de una cultura anticiudadana, histérica de
nuestras sociedades: autoritaria, elitista y clientelista. Todo esto penetrd
profundamente en la gente en términcs de habitos y comportamientcs politicos”
(citado en http:fiwww.sep.gob.mx/wb2/sept/sept Bo/1850706. 2006). También

conceptia que si se quiere construir una cultura ciudadana, en cuantc proceso de

emancipacion, la mediacién de la educacion es un elemento central para cambiar

comportamientos, habitos, actitudes y valores.

Pero, la pregunta que surge sobre el tipo de cultura ciudadana que debe imperar
en la region es st las comunidades, sobre todo las mas pcbres y excluidas, deben

ser formadas para reclamar par servicios o exigir derechos.

Pues, comc respuesta a esta interrogante, se puede tomar como ejempto los
desarrolios actuales de educacicn ciudadana en el Reino Unido. la cuai ha sidc
tema central de debates y de reformas concernientes a su propésitc escenarios y

practicas en los colegios en la Ulime década.

Por ejemplo, en Inglaterra en ei 2002, se introduce ia educacidn ciudadana como
nueva materia de! curriculo nacional para estudiantes entre ios 11 y 16 anos de
edad. Los desafios era cumplir con tas necesidades de formacion y desarroilc
apoyandose en el disefto de politicas y agencias; establecer indicadores claros de
estandares y expectativas; crear y fortalecer vinculos entre las comunidades

aumentando la consulta y ta promocién de alianzas.

En Irlanda del Norte, la ciudadania se relaciona de forma directa con la conciencia
ética, por lo que se esta procurando formar a! ciudadano como un contribuyente
de la sociedad. A partir de septiernbre de 2006 y como resuttado de una revisién
del curriculo nacienal. la educacdon ciudadana fue introducida como dgerechc

reglamentario en los colegios de primaria y secundana.
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En Escocia, después de un reporte publicado por un grupo de consuitoria
deciarando la educacidén ciudadana como derecho no reglamentario del curriculo,
la educacién civica ha sido considerada una prioridad nacional para la formacion
de valores y ciudadania en los colegios. Los esfuerzes estan concentrados en
ayudar a los colegios a alcanzar la prioridad nacional y en desarrotiar un indicador

de calidad para dicho proceso.

Es por esto que la importancia actual de los desarrollos de educacion ciudadana
en Latinoamérica se ve reflejada en las diferentes puertas de entrada por las que

se viene adecuando en cada contexto naciona!.

En Argentina, la educacidn ciudadana viene siendo implementada bajo cuatro
grandes principios: igualdad, diversidad, iibertad y solidaridad; ésta ha sido
adaptada como un eje o materia del curriculo en cada provincia. Se busca formar
ciudadanos qite sean criticos, creativos y comprometidos. El desafic consiste en
recobrar el potenciai de la escuela como un transmisor cultural y en disefiar un

sistema inclusivo.

En Brasil, se formula la propuesta de la construccidon de una didactica acertada,
porque la democracia tiene lugar cuando todos aprenden. El desafio es
transformar el prejuicio prevaleciente de diferente como inferior, para poder seguir
llevando a cabo un proceso exitoso de aliabetizacion y de educacién que cobije a

toda la pobiacién {supremamente numerosa y diversa).

Mientras que en México se debe configurar una educacion interculturai articulada
a partir de la diversidad multicuttural del pais y en particular, la legitmacidn social
de los grupos indigenas ya que éstos representan el 10% de fa poblacién. Aungue
ya se han introducido una serie de reformas a las leyes de educacion con el

propésito de reforzar ta pluralidad lingiistica.




Y en Colombia, las politicas nacionales basadas en pruebas de competencias
ciudadanas propiciaron cambios en el curriculo. Por otro lado, la funcién
pedagdgica del Estade ha fomentado la creacién de una cultura ciudadana por
fuera de las instituciones de educaciéon formal El desafio esta en buscar la
formacion ciudadana por medio del debilitamiento de las fronteras en la escuela y

jia ciudad.

5.1.2 Cultura ciudadana en Colombia. Colombia es un pais de ciudades a
diferencia de otros estados latinoamericanos, donde a causa del grar: conflicto y la
marginalidad existe planes de desarrollo, cuya base es la inversién productiva,
competitiva y la cohesioén social como fundamento para alcanzar la equidad en un

Estado de Derecho.

La ciudad de Bogotd en su vida y desarroilo en cuanto se relacicna con ics
aspectos sociales y poiiticos, avanza en la consolidacién de un modelo
participativo de construccién, de condiciones, de seguridad; a partir de los
entornos sociales y comunitarios, ademas es condicién necesaria para hacer
posible la realizacidn individual y colectiva de todos tos derechos garantizando la
plena proteccidn de la integridag fisica y moral de las personas. Por o tarto, la
ciudad tiene una dindmica especial, con diferentes factores incidentes que hacen
posibles necesario desarroilar programa de permanente vigencia, como una
poiitica de Estado, encaminados a llevar ia seguridad a los habitantes y a
propiciar mejores estudio de convivencias y bienestar. Mockus (citado en Acero
Velasquez, M., Vargas, 0., Bulla, P. y Cardora S., 1997) demuestra que una de
las principales causas para una deficiente cultura ciudadana en cualquier parte del

mundo es la percepcién de desconfianza que las personas tienden de Ios demas.

En cuanto a ia incidencia de la cultura civdadana, en le econtmico Mockus dice

que si las reglas formales de una sociedad van por el mismo rumbe de las regias
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informales, se facilitara que las personas se pongan de acuerdo en sus ideas para
evitar conflictos que cuesten dinero, que se refiejaran en la economia (citado en

Acero y otros, 1997)

La tesis de Mockus (citado Acero y otros, 1957) puesta en practica en la ciudad
capital de Bogota durante su administracion en la Aicaldia, ilustra cémo a partir de
estrategias, de educacion no formal en un corio lapso se hicieron
transformaciones fundamentales en la educacion ciudadana de los bogotanos, con
contadas excepciones como el caso de Mockus en Bogota, en Colombiz no se
impiementan politicas publicas integrales y de largo plazo, para la formacién de
ciudadanos actuantes, la falta de interés del sector publico no es gratuita, ni es un
olvido, tiene su origen en el hecho que los intereses de los sectores publicos
dominantes se verian fundamentalmente afectagdas, con la aparicion de un nuevc
ciudadanc, empoderado, actuante, comprometico y deliberante, sabiendo pro
anticipado las consecuencias, la clase politica, en el poder nunca ha promecvido, ni

promovera un proceso masivo de educacidn ciudadana.

Por otra parte, actualmente el Ministerio de Educacién Nacional se dispone
trabajar Competencias Ciudadanas en todas las instituciones de educaciéon forma!
e informal, eilo como un compromiso directo con el desarrollo de toda la poblacién
colombiana, convencidos que a través de la educacion seré posible la paz, puesto
que ésta se logra con calidad y excelencia concepcion fundamentada bajo la luz
de ia de uno estadndares de competencias ciudadanas que pretenden servir de
guia a las instituciones con el fin de cimentar principios que logren formar
ciudadanos desde ta primera edad escolar, comprometidos con la eguidad, la
convivencia, la solidarnidad, los valores, la democracia y la resolucidén pacifica de

conflictos y que dispongan de elios para el beneficio de toda una colectividad.

§.1.3 Cultura ciudadana en Barranquilla. Aun cuando han existide programas

puntuaies de educacitn ciudadana, hasta ahora nunce se ha desarrofiado un




programa masivo e integral, con participacion de todos los sectores, que

propenda a fa creacién de un nuevo ciudadano.

La anterior falencia, se puede sustentar a partir de los resultados de la
investigacion “Diagnéstico de cultura ciudadana de la ciudad de Barranquilia”
orientado por Florez (2006), a partir de las respuestas que la ciudadana evocd
sobre su visién de ciudad. En efecto. los resultados sobre una cultura ciudadana
desde el espacio publico no so tan prometedores en tantc i caos vehicular y la
inseguridad, dos componentes ciave para preservar {3 vida y poder disfrutar gel
espacio publico, no salen bien evaluados en las encuestas. La mayoria de las
personas entrevistados, no tienen bien claro lo que es la categoria peatdn, razén
por la cual no existe deberes y derecho al respecto. De eilo, se deriva que el
cumpiimiento de las normas no es un componente habitual de nuestra
cotidianidad; no obstante fo anterior, el 50% de les encuestados se consideran

‘buenos ciudadanos” argumentando ser amables.

En otro aspecto, ciudadanos y ciudadanas califican a la ciudad como linda porque
es alegre y bonita, y se consideran privilegiados de vivir en la misma. Estas
visiones encontradas entre la inconformidad, la desconfianza, y la inseguridad. Por
tanto, e! espacio pubiico nos puede mostrar formas de los comportamientos
colectivos. Ei parqueo organizado no se observa: buses, y carros no respetan los
semaforos, se ignoran las cebras en las calles, en el fondo se asumen
comportamientos individualistas. La amabilidad, si bien es un valor positivo de la
cuitura no debe confundirnos con el ejercicio de ciudadania, ya que ésta se ejerce
con deberes y derechos. Recuperar la concienca ciudadana es también
reconstruir la conciencia de ciudad; no es soéio sentir orguilo por nacer en
Barranquilla ni ser de la Costa Caribe, sino tarmbién asumir la responsabilidad de
los actos individuales y colectivos como parte de la responsabilidad sociai de
preteger, emular y perpetuar la ciudad y su historia Borja (citado en Sanchez
Cabra, E. y Castro Oscrio. C., 2006) afirma que la ciudad no séic debe ser un
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espacio geografico, sino también historico, en donde todas las personas que
convivan en el mismo territorio y estan sometidos a las mismas leyes deben tener

los mismos derechos y deberes.

Pues, ese modo de vida del barranquillero, de vivir alegre por ser la ciudad el
mejor vividero del mundo, nc puede rayar la permisiviéad en donde los
comportamientos coiectivos no pueden espaciarse en !a indiferencia y pasividad
ante los abusos de los poderes, al percibir estos desafueros como algo normatl
ante este caos, el comportamiento colectivo e individual parece ver interiorizago
que “en Barranquilla todo se vale™. Por tanto, reconstruir “la conciencia ciudadana’,

puesto que con ello reconstruimos “la corciencia de ciudagd”

Y es que la realidad socia!, econémica y politica que impone ei fendmeno de la
globalizaciéon en el ambito local, invitan a repensar y recrear los procesos de
planificacion y gestidn del desarrollo territorial desde nuevas perspectivas gue
permitan complementar y enriguecer las dimensiones con que tradicionalmente se
ha encarado la bissqueda del bienestar colectivo y la convivencia ciudadana en
términos democraticos. La perspectiva cultural permitiria dotar a los procescs de
planeacién y gestidn del desarrcllo de la ciudad, de elementos capaces de
aumentar la capacidad de accién de la sociedad sobre si misma, con el propésito
de generar transformaciones sostenibies en las estruciuras politcas.
administrativas, juridicas, econémicas y sociales; en las estructuras mentales de
les ciudadancs y de sus consecuentes visiones del mundo en las relaciones

interpersonales y de justicia, inlerdependencia y cooperacién.

5.1.4 La cultura ciudadana como una herramienta del trabajador social an su
accionar profesional. Desde que 'se asume el hecho de que la educacion no es
el mero aprendizaje de contenidos intelectuales sino que imptica el desarrclio de
toda la persona. entonces es clarc que un objetivo intrinseco al procesoe educative

debe ser la conformacion de una perscna ética El ser humano es un todo, con
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diferentes dimensiones que necesita desarrollar para alcanzar su realizacién. La
dimensién ética de los pueblos y las personas individuales es una de ellas, por lo
que no puede haber desarrollo integral de la persona sin un desarrollo serio de su

dimension ética.

En el proceso educativo el trabajador social puede aportar elementos que pueden
considerarse como parte de un desarroflo pleno de la personalidad etica de él.
Todo el conjunto de habilidades y conocimertos, asi como el propic hecho det
proceso educatvo como tal, configuran una estructuira de personalidad que
necesariamente incidira en el modo de percibir y asumir la dimension ética de la

vida.

Ei trabajador social en su proyeccidén social comunitaria se rige como gestor de 'os
anaiisis y ejecucion de los proyectos que se relacione con la probiematica de ia
corvivencia ciudadana y de como esta puede generar la cultura ciudadana. S
teniendo en cuenta el grado avanzado de anomia en la sociedad actual, debido al
grado de descomposicion familiar e institucicnal, y también en funcidn a la
creencia de estudio ¢e las anteriores patologia. es necesario que la disciplina del
trabajador sccial lidere en el procceso de estudio y practica en las posibles
alternativas c¢e soluciones, como la creacidén de una escuela de cuitura ciudadana,
generar al interior de todas las instituciones basicas, talleres tedricos- practicos
relativo a la ensefianza y aplicacién de los valores civicos ciudadanos mediante la

implementacién de la cartilla de valores.

Si bien, el Trabajo Social nc cae en el asistencialismo, es bien cierto que su
alternativa consiste en el analisis y ejecucién de los proyecios que constituyen
nuevas politicas sociales como es el caso cde ia cuitura ciudadana, que busca
disminuir los altos niveles de desviacion social, patologias y anomias gue hoy por
hoy destruyen los fundamentes institucicnales: es por &sto gue. el compromiso
éticc y socia! del trabajador social. adquiers mayor connotacién ?5‘1"?%@5.’; a la
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agudizacién de la problematica y la crisis de los valores civicos que afrontan la
ciudadania y que sume a la comunidad urbana en el caos, asi que los proyectos
planteados por el trabajador social, en el anélisis del problema pretende fomentar
el debate y la discusion de la construccidn de los nuevos valores ciudadanos, para
generar la concepcién de fa nueva ciudadania. Lo cual plantea un reto, y un reto
nuevo por cuanto hasta hoy es novedoso el tratamiento de esta tematica para esta

profesion.

Es en la comunidad y en la complejidad del! tejido sociai urbanc, que este
profesional haya su rol de desempefio como tal, concretizando su trabajo
mediante las acciones y estrategias de gestion en su rol de planificador
materializa su propuestz mediante el uso de la politica, como educador, capacita y
sensibiliza a la comunidad educandoia para que participe activamente er las

acciones que la orienta hacia su desarrollo humano.

La importancia del trabajador social en la actualidad, reviste un Mayor compromiso
con los roles que desempefia en una sociedad cada vez mas confliictiva y
compleja, asi et Trabajo Social es una discipiina social que se confirmez como
profesion vincuiada e integrada a las politicas sociales y a la intervencion en las
problematicas culturales, generadas como consecuencia de f{as necesidades
basicas insatisfechas. El trabajador sociai, debe entender obviamente su
desempefio como planificador. administrador, evaiuador y gestor de programas
sociales, para hallar respuestas a los problemas cotidianos que demanden su

accionar.

Estos por retos del nuevo sigio (XXI) que con su dindmica ha trastocado el orden
de valores, y cada vez exige mayor rigor del trabaiador social (Molina y Romero,
1996).




Por lo afirmado anteriormente, se justifica la importancia de!l accionar del
trabajador social, en las ciidades debido a que se incrementan sus necesidades
basicas en todos los 6rdenes institucionales, como también surgen las patologias
sociales, delincuencia y anomia de  desviacion social que perturban y

problematizan la convivencia ¥ la cultura ciudadana.

Por !as razones anotadas, es necesario y fundamental el estudio. el disefio de
propuestas y programas de gestion en producto de la creacién de centros vy
observatcorios de la cultura ciudadana, que generen textcs, cartilias, talleres que
fomenten la practica de los valores civicos en pro de la conservacion de fa cultura

ciudadana (Melano, 2001).

5.2 CONSTRUYENDO LOS NUEVOS VALORES CIUDADANOS PARA LA
CONVIVENCIA SOCIAL EN EL BARRIO ABAJO DE LA CIUDAD DE
BARRANQUILLA

5.2.1 Cartilla de la cuftura ciudadana. La propuesta de la cultura ciudadana
apunta hacia la recuperacioén de los valores civicos y ciudadana y sobre todo
utilizarlos para la ersefianza dentro de un proceso de socializacidon primaria y
secundaria. En la actualidad, en Latinoamérica, Bogota, Barranguilla, etc., se
adeiantan apuestas con talleres tendientes a mejorar la cultura ciudadana, como
es el caso de la Fundacion Terpel que financia Colombia estudios y talleres sobre

cultura ciudadana.

Es reievante disefiar y ejecutar los proyectos gue fomente el estudio y solucidn de
los problemas de la convivencia social, los conflictos, la anomia, patologia social
que var en contra via del desarrollo de los valores morales hacia una nueva ética
civil que sensibilice a fa ciudadania en e! estudio y practica de estos principios,

que progenden por la paz, ai desarrolic kumano.




Es fundamental destacar que el hecho de gue los valores vuelvan a las aulas, y
comunidades no significa que esto garantiza un cambio axiolégico, es
imprescindible contar con el apoyo de la familia y de la comunidad. En cuanto a la
definicion conceptual de los valores, tanto a nivel general y particular, es
importante apuntar que los valores son éficos, civicos y humanos; son éticosy no
morales aunque pueda pensarse que estén integrades, la ética hace referenciz
mas a las costumbres racionales en el entorno, son humanos para resanar ei
antihrumanismo del conflicto y son civices porque pretende recuperar la identidad

nacional por medio de un civismo

Por otra parte, los valores que se definen en la cartilla tratan de refiejar los
problemas de la cotidianidad como pueden ser el valor a [a vida, respetc,
tolerancia, convivencia, amor familiar, igualdad, entre otros, todos estos parten de

las reales necesidad de un pais, ciudad, comunidad y aun mas en [a familia.

En sintesis. la educacion en valores debe ser el soporte estructural donde debe
construirse al siudadanc, a la persona en definir una familia y una comunidag

rescatando todos los valores.

De esta forma, la educacién en valores para la vida en democracia se convierte en
un esencial factor de progreso. mejorando la calidad de vida personal y del
colectivo, y permite apreciar, mantener y profundizar 2 demeocracia,
incorporéandoia a los propios habitos personales y de intesrelacidn social.
Igualmente, contribuye a conformar sociedades mas integradas y participativas, o
cual se realiza a través del conccimienic moral y civico, la bisqueda y
reafirmacién de valores que propician la convivencia, la responsabilidad, la
tolerancia, la sotidandad y la justicia; promoviendo la formacién de individucs
sotidarios en lo social, participativos y tolerantes en lo poiitico, productivos en ic
econémico, respetuosos de ics derechos humanos, y conscientes del significace

de! valor de la naturaleza, para la comunidad.
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5.3. MARCO CONCEPTUAL

Anomia. Es un conflicto de normas que dificuta orientar la conducta, es
consecuencia de la discrepancia existente entre las necesidades del hombre y los

medios que ofrece su sociedad para satisfacerlas.

Axioclogia. Ciencia o teoria de los valores Se emplez solo para designar valores

de orden more!, nunca para ser referencie 3 ios valcras materiales.
Ciudad. Nuclec urbano, de poblacién generalmente densa.
Ciudadania. Calidad y derecho de ciudadanc.

Ciudadano. Relativo a la ciudad o a sus habitantes, vecinc de una ciudad.

Civico Que concierten a los ciudadancs, a la ciudadania. Comportamiento que

dewen observar los ctudadancs cen relacién a los intereses de la patria.

Concientizacién. Capacidad de comprender en forma objetiva fa ubicacion que se
tiene en ia naturaieza y en la sociegad y ia vcluntad de actuar con la finalidad de

transformarias.

Culturs. Conjurito de saberes y conocimientos eruditos acerca de ciertas cosas
supericres como la filosofia, la literatura, la musica clasica, e} arte, la pintura, el
teatro, el conocimiento de la historia, de la geografia. de ia mitologia o el domirio

particutar de una ciencia o un arte.

Economia. Ciencia gue, partiendo de los hechos. estudia ios mecanismos o

modes de producc:on. distribucion y consumo de bienes materiales




Educackin. En el sentido amplio del término. se identifica con la socializacion, en
cuanto proceso de transmisidn, de valores, normas, creencias y comportamientos;
pero generalmente, se sostiene que la educacion es sélo una parte del proceso de

socializacion.

Educacion Civica. Proceso de formacién de los individuos de una sociedad, en
orden a que cumgplan, en la mejor forma posibie, con sus deberes como
ciudadancs, y a la vez, estén preparados para el ejercicio de sus derechos civiles

y politices.

Estado. Organizacién politica o area territoriai en la cual una poblacidn es
gobernada por un conjunto de autoridades politicas, ias cuales solicitan ¢ exigen el
cumpliméiento de obligaciones y hacen respetar ios derechos por parte de ios
ciudadanos, son capaces de asegurar tgl cumpiimiento por su legitime control de
la fuerza.

Etnos. Comprende todos los pueblos del muindo que han existido y que existen
actuzimente, pueblos poccs numeroses y los compuestos por cientos de miliones

de personas; pueblos etrasados en su desarrolic y los altamente desarroliados

Famila. Es la forma de vinculacion y convivencia mas intima en la que la mayoria

de ias personas suelen vivir puena parte de su vida.

institucion Socia!l. Nicleo Basico de la organizacidon social comun a todas Ias
sociedades cuya finalidad es resolver algunos de los problemas de la sociedad.
Las instituciones sociales de reconocimientos mas generales son: El Estado, la

Famitia. la Economia, el Deporte, la Escueia, {a Igiesia, entre otros.

Leyes Regutaridades vy relaciones constantes que se observan er la realidad

social cuando se dan condicicnes semeiantes o Iguaies




Medio Social. Contexto en donde un individuo desarroila las actividades sociales.

en el que influye y por el cual es influido.

Morzai. Conjunto de reglas, normas de convivencia y de conducta humana que
determina las obligaciones de las personas en sus reiaciones entre si y con la
sociedad. La moral se manifiesta en los actos y obras del hombre, a través de
ecciones que se consideran validas en cuantc se sjustan al ideal de o que es

bueno.

Normeas. Define las conductas que se consideran convenientes y deseables para

las personas pertenecientes a un grupo o tna sociedad.

Participacion ciudadana. Se concibe como un medio para la construccion de una
sociedad democratica, pero al mismo tiempo supone ia existencia de estructuras y
de posibilidages reales ¢e expresidn y de accidn democratica en ia sociedad.

Politica. Es el estudio cientifico de los fendmenos reiacionados con el fundamento,

crganizacion, ejercicic, objetive y dinamica del poder en la sociedad.

Recreacidn. Accion de divertir, aiegrar o deieitar tarea o campo especifico. que
constituye una modalidad de trabajo sccial y de la animacidn socio culural, con el

fin de suministrar actividades de distraccion saiugdables y educativas.

]

Religion. Sistema de creencias, dogmas, practicas y ritos que dan forma a ia
concepaidn de la vinculacién y religacién del hombre con la divinidad, con lo

consagrado o con la trascendencia.

Sensibilizacion. Proceso de develar la propia realidad en sus causas historicas. es
afrontar con plena conciencia el propio destinc y plantearse claramente los
problemzs gue resultan de la justa relacién con si mismos, con los demas y con &l

mundgo.




Urbanismo. Interpreta la creacion, desarrollo y funcionamiento de las ciudades en

orden a satisfacer las necesidades humanas.

Valores. Comportamientos, normas y conceptcs que se reconocen validos y son

aceptados cutturalmente para la convivencia de ura cciectividad.




6. DISENO METODOLOGICO

6.1 TIPO DE INVESTIGACION

Ei prcceso de investigacion se inicié con una fase de revision bibliografica de ias
fuentes documentaties, esto es el nivel de nvestigacion exploratoria, gue consistic
en la busgueda y lectura ce bases teGricas sobre la problematica de la cultura

ciudadana y acuerdo, en el anglisis de ia convivencia social

El estudio es de tipo descriptiva-explicativa es un instrumento principal, ia cual es
la combinacion de una técnica para recoger o analizar datcs que tienen comc
punto de partida algunos principios y conceptos que a la postre ias fundamentan y
las defiren un disefic explicativo, que se constituye en uno de los niveles y
propositos de la investigacién, parttendo gque la descripcion es para recoger y
analizar datos por medio de !a cual se aclaran y se hacen comgrender la
informacion recolectada, y la explicativa nos ileva a percibir y conocer las razores

causa del fenémenc vincuidndones con la aclaracién y justificacion de la faiencia.

A partir de este concepto, se procedera a cefinir la escala de valores, que es el
conjunto de los valores institucionaies de la problematica cultural que incida en ei
fendmeno de la convivencia social pacifica, esto es el analisis e interpretacion de

fa nueva ética civica que deberan impartir.
6.2 METODOLOGIA

La metodoiogia utilizada es la investigacion-accion la cual esté fundamentada en
la naturaleza de! protlema, es asi como se propone el disefc de un proyecto ¢e
investigacion social gue sifva de guia pare la educacion en valores gue impartiran

{as institucicnes socales basicas




El proceso metodologico desarroliado fue el siguiente:
o La fase exploratoria

e La seleccion del tema de investigacion

¢« La definicion de los problemas

e FElusodeia teoria

o El universo o campo de estudio

e La recoleccién de ia informacion y analisis

e El aprendizaie de fa Cartilla de Valores

¢ Planteamiento de coniclusion y recomendacionres

6.3 PARADIGMA

Segun Durkheim el paradigma Empirico Descriptivo tiene un objeto instrumental
que facilita la recopilacién de los hechos que ocurre en el presente, pero no
puede ser estrictamente controlado por el entrevistador, asi mismc el paradignmia
empirico descriptivos se ocupa de las caracteristicas gue identifica los diferentes
elementos, componente y su interrelacién; cuyo propésito es I2 delimitacion de los
hechos que conforma el problema de la investigacidon, por esto es posibie
establecer las caracteristicas demograficas. identificando formas de conductas y
actitudes de ias personas que se encuentran en ef universo de la investigacion.
Teniendo en cuenta que este paradigma enfatiza ia comprension e
implementacién de la realidad social desde los significados de las personas
implicadas en el contexto social y estudia creencias, motivaciones y otras
caracteristicas de proceso cuitural; orientado a la practica social y cultural, con el
propdsito de proporcionar informacidon sobre problemas practicos para tomar
decisiories, evaluando !a imglantacion de politica social o estimando Ics efectos de

la politica existente.
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6.4 POBLACION Y MUESTRA OBJETO DE ESTUDIO

La pobiacion objeto de estudio es ia comprendida en el Barrio Abajo de
Barranquitia.

Para el anélisis propuesto se tiene en cuenta ias valoraciones éficas impartidas
por las instituciones sociales basicas. Tales como ia famiiia, la escuels, |a politics,

(Estado}, la recreacién, la religion y la economia.

Para realizar las encusstas, se tomd como muestra para ei estudic a 50
institucicnes sociales diferentes (iglesia, colegios, familias e instituciones
recreativa y cuttural) localizadas en el sector dei Barrio Abajo de la ciudag de

Barranguitia.

6.5 TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCIGN DE
INFORMACION

Para la etapa de recoleccién e informacion de datos se wtilizd lo siguiente:
Revision bibliografica: fichas nemaotécnicas

Observacion participante: visitas estructuradas a las instituciones gue se
investigan ya citadas anteriormente.

Registrc de informacién monograficas: fonografias.

Plan de entrevista: disefo de cuestionaric, tabulacion y analisis de informacidn.
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7. SISTEMATIZACION DE LA INFORMACION

La perspectiva cultural permite dotar a los procesos de planeacion y gestion del
desarrollo territorial, de elementos capaces de aumentar la capacidad de accién
de la sociedad sobre si misma, con el propésito de generar transformaciones
sostenibles en las estructuras politicas, administrativas, juridicas, econémicas y
sociales; en las estructuras mentales de sus ciudadanos y de sus consecuentes
visiones del mundo en las relaciones interpersonales y de grupo, de forma tal que
vayan encontrandose cada vez mas liberadas del espiritu de dominacién y mas
marcadas por el espiritu de hermandad, igualdad, justicia, interdependencia y

cooperacion.

Con base a las encuestas aplicadas se logré recolectar la siguiente informacion:

Tabla 1. La familia ensefa y aplica valores de formacién de cultura ciudadana

para la convivencia social

Si No
Total 23 27
% 46 54

Grafica 1. Ensefanza y aplicacién de valores de formacion cultural por parte de la

familia

0, B
46% osl

54% ‘BNO
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El analisis estadistico de esta grafica, informa que un poco menos de la mitad de
la muestra (46%) la familia educa en valores y el 54% restante, no se aplica la
educacién de valores de formacion de cultura ciudadana para la convivencia
social, lo cual revela y explica la falta de afectividad y la poca comunicacion entre

sus miembros.

Tabla 2. La religion ensena y aplica valores de formacién de cultura ciudadana

para la convivencia social

Si No
Total 42 8
% 84 16

Grafica 2. Ensefianza y aplicacion de valores de formacion cultural por parte de la

religién

asl |
|BNO|

La iglesia a través de sus diferentes practicas educativas y religiosas transmite
valores a sus fieles en el porcentaje anotado (84%) y en el 16% no existe ni en
teoria ni en practica la ensefanza de los valores, lo que genera un clima de

intolerancia y de irrespesto.
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Tabla 3. La educacion (escuelas) ensena y aplica valores de formacion de cultura

ciudadana para la convivencia social

Si No
Total 41 9
% 82 18

Grafica 3. Ensenanza y aplicacion de valores de formacién cultural por parte de las

escuelas

Los valores de formacién ensefiados en la escuela se ve reflejado en un 82% lo
que genera un clima favorable a la convivencia social y a la cultura ciudadana, en
cambio el 18% que no practica estos valores da como resultado conductas no

aceptables dentro de la sociedad.
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Tabla 4. Las instituciones recreativas ensefan y aplican valores de formacién de

cultura ciudadana para la convivencia social

Si No
Total 38 12
% 76 24

Grafica 4. Ensefanza y aplicacién de valores de formacién cultural por parte de las
instituciones recreativas

IDSI
jElNO

Se observa que en la institucién recreativa, se nota la practica de la convivencia y
el juego limpio en un porcentaje del 76%, mientras que el 24% asume un

comportamiento agresivo y desviado.
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Tabla 5. Las instituciones econdmicas ensenan y aplican valores de formacion de

cultura ciudadana para la convivencia social

Si No
Total 6 44
% 12 88

Grafica 5. Ensefanza y aplicacion de valores de formacién cultural por parte de las

instituciones econémicas

12%

:DS|»

aoNO

Es notorio el fenomeno de la correlacion entre la corrupcion y el

aspecto

econdémico si se tiene en cuenta el alto porcentaje 88% que no aplica los valores

de formacién de cultura ciudadana en las funciones administrativas econémicas,

mientras que una minoria (12%) si pone en practica los valores morales.

45




Tabla 6. Las instituciones politicas ensefan y aplican valores de formacion de

cultura ciudadana para la convivencia social

Si No
Total 11 39
% 22 78

Gréfica 6. Ensefianza y aplicacion de valores de formacién cultural por parte de las

instituciones politicas.

oS!
aNo

Se precisa que en la politica, la moral se excluye, pues el 78% de los actores de la
politica desconocen los valores éticos mientras que sélo un porcentaje muy
pequeno (22%) sélo admite la practica de los valores éticos ciudadanos, y esas

son las pocas personas que trabajan para el bien de la sociedad.

46




COKNCLUSION

Teniendo en cuenta las teorias planteadas que ta cultura se concibe come tejido
de relaciones vivas y, al mismo tiempo como producto de estas relaciones sociales
donde los ciudadanos y ciudadanas 3¢n, a la vez, comunicadores y creadores de
cultura. se puede concluir que los valores contrituyen al desarrolio pleno de !os
seres humanos y a la vez enriquecen las relaciones que estabiecen entre si. Es el
conocimiento que adguieren sobre los valores o que les permitira identificar
aquelias experiencias diarias donde se requiere promover la reflexion y la practica
de los valores con los cuales se encuentran comprometidas las instituciones
sociaies del Barrio Absjo, que son propositos centrales de ia formacién civica y
ética de los habitantes del sector. que deben contribuir a la formacidn de
individuos responsables y auténomos. con capacidad de analisis y de discusién
necesana para tomar decisiones personales y colectivas que contribuyan al

mejoramiento de su deseimpefic en la sociedad.

La convivencia entrana un comportamiento moral en el que entran el juego
antecedentes familiares y culturales. y el cual repercute en las relaciones que se
establecen con otros. Por tanto. el an2lisis gue se desarrolld sobre la convivencia
social otorga un iugar impcrtante a2 la escaia personal de valores gue los

individucs conforman a lo largo de su vida.

En ei 3nélisis de cada una de las encuestas realizada a las instituciones sociales

del Barrio Abajo de la ciudad de Barranquilia, se encontrdé que

ce la per i nisti YU resuitad tas,

Desce la perspectiva humenistica y con ayuda del resuitado de las encuestas, se
observt gue el sector estudiado presenta carencia de formacién en vzlores
civicos. dando asi como producto el desconocimientc de pancipios que leve a

cabo una buena convivencia civdadana Aunque en o casc de algunas
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instituciones sociales. como en fa refigion, fa educacion y la recreacion, mostraron
resultados positivos en cuanto a la formacion y aplicacidén de valores ciudadanos
representados en un 84%, 82% y 76% respectivamente, mientras gque otras
instituciones (familia, economia y pclitica) demostraron porcentajes negativos en
cuanto al aporte de la formacién de valores de cultura ciudadana y convivencia

sacial, representadcs en un 54%, 88% y 78% en su respectivo orden.

Tomando en cuenta lo anterior, uno de los aspectos que se caracteriza de las
instituciones sociales comc resultado de las encuestas, es lz carencia de
conocimientos o, peor aun, crisis en valores civicos, por ello se hace necesario
replantear la formacién integral asumiendo como base ia profundizacion tanto en
informacion como en vivenciar {os vaiores, la autcestima, la tolerancia, la

responsabilidad, honradez, respeto a la diferencia, cortesia, etc.

En esencia, la construccidn de la cuitura ciudadanz imglica que cada ciudadano
afirme y desarrolie su propio potencial humano a través dei deporte y Ia
recreacién, donde observaran ias necesidades de juego y esparcimiento de los

niftos, idvenes, aduitos y anciancs.
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RECOMENDACIONES

Ce acuerdo a los resultados arrojados por el estudio y a fa conclusion que se fia
obterido, se propone a las diferentes instituciones sociales basicas el estudio y
aplicacion de la Cartilla de Valores, con el fin de utlizarlas en lz realizacién de
talteres, mesa redonda, foros. encuentros y conferencias, para que estas
instituciones las adopten como texto formativo, para su promociéon pedagdégica a
todos los ciudadanos, y el modelo didactico de este programa debe ser propuesto
como asignatura basica de obligatoriedad y ensenanza en todos los niveles

educactionales.

Por esto. también es recomendable que permanentemente fodas fas instituciones
sociaies basicas debieran realizar encuentros y conferencias formativas de
educacién en valores civicos dirigides a ia ciudadania en general. para debatir su
importancia y utitidad en la practica de la vida ciudadana. Promover cursos de
educacién en valores ciudadancs. n¢ solo por las alcaldias municipales,
localidades y comunas, sino también por los centros de desarrollo de la cultura
ciudadana de los diferentes barrios de la ciudad y que tengan ta responsabilidad
de la gdifusion de la educacion civica para el logro de una verdadera convivencia

social.

De este modo, se aborda la relevancia que para los seres humanos tiene el hecho
de convivir y aprencer a hacerio con base en valores Que permitan un desarrolio
pleno de sus potencialidades, asi como el establecimiento de vinculos de
pertenencia y de compromiso con la sociedad en que viven. Para ello se analizd
la independencia entre los planos personal y social en la practica de valores y se
destaca que todas las formas de ccnvivencia son igualmente deseables y que !as
instituciones scciales buscan promover aguélla que tene como ele el respetc a la

dignidad de las personas. Y aunque esta investigacidn parezca utopica. no ic es
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por cuante si cada persona interioriza y pone en practica los valores éticos
propuestos, es posible el cambio hacia la plena convivencia social que genera la

cultura ciudadana gue tanto es anhelada.

Para consolidar una cultura ciudadana que restablezca una relacién racional entre
el hombre y su medio ambiente se debe fomentar la participacién ciudadana como
estrategia basica en la solucion de los problemas ambientzles de la ciudad con su
area de influencia, y como instrumento de sequimiento y de control a la gestién
ciudadana. La ciudad no son los edificios, ni las cailes y las plazas; la ciudad son

los ciudadanos, sus espacios de intercambio y sus gestos para convivir.
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