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RESUMEN  
 
La investigación tuvo como objetivo “Analizar la implementación de la política 
ambiental para la conformación y gestión de empresas sociales como alternativa 
para el abordaje de la contaminación en la Ciénaga de Mallorquín en el Barrio Las 
Flores del Distrito Barranquilla – Colombia”; como objetivos específicos se 
establecieron: 1)  Identificar las políticas para la gestión de empresas sociales como 
alternativas para el abordaje de la contaminación en la Ciénaga de Mallorquín en el 
Barrio Las Flores del Distrito Barranquilla – Colombia, 2) Determinar los agentes 
contaminantes que afectan a la Ciénaga de Mallorquín en el Barrio Las Flores del 
Distrito Barranquilla – Colombia, 3) Caracterizar los aspectos socio-comunitarios e 
institucionales vinculados a la preservación y protección ambiental presentes en los 
sectores aledaños a la Ciénaga de Marroquín en el Barrio Las Flores del Distrito 
Barranquilla – Colombia”, 4) Elaborar una propuesta para la conformación, 
desarrollo y gestión de empresas sociales como alternativas para el abordaje de la 
contaminación en la Ciénaga de Mallorquín en el Barrio Las Flores del Distrito 
Barranquilla – Colombia. 
 
 
Se fundamentó teóricamente con los aportes de las siguientes investigaciones: 
Salebe, Ricardo y Zambrano (2019) “Participación ciudadana para la administración 
de proyectos basados en políticas ambientales en la Ciénaga de Mallorquín caso: 



 
Barrio las Flores”, Berrocal, Ortega, Reales, González y Calderón (2018) 
“Contaminación en la Ciénaga de Mallorquín: una perspectiva socio jurídica”, 
Sanabria y Hurtado (2018) “Emprendimiento verde en torno a la conservación y 
recuperación del agua y sus espacios en Bogotá y Medellín (Colombia)”, Páez 
(2015) “Análisis de las dimensiones del desarrollo sostenible en la Ciénaga de 
Mallorquín”, Bustamante (2011),  “Comparación de Políticas ambientales en la 
Unión Europea”, Huerta y García (2009) “Estrategias de gestión ambiental: Una 
perspectiva de las organizaciones modernas”,  Rubio (2006) “La gestión ambiental 
en la pequeña y mediana empresa”; asimismo, por los autores en el área ambiental: 
Fraume (2008), políticas publicas Roth, (2002, 2010), Capano, (2009),  empresas 
sociales Fisac, Moreno, Mataix y Palacios (2010), finalmente con fuentes legales y 
doctrinarias internacionales, nacionales, departamentales y locales.  
  
Estuvo enmarcada metodológicamente bajo el enfoque cuantitativo, de tipo 
descriptiva, de campo y documental, con un diseño no experimental, transaccional; 
dado a los objetivos del estudio, se requirió  la selección de una población que 
estuviera vinculada directamente con la problemática investigada a fin de tener una 
información veraz y congruente; es por ello, que se  seleccionó el censo poblacional 
constituido por un grupo de personas que por sus experiencia y conocimiento actúan 
como expertos (Bavaresco, 2008); quedando constituida por  05 profesionales que 
han abordado de forma directa las acciones desplegadas por el Estado Colombiano 
sobre la Ciénaga Mallorquín (Ex Director de la Corporación Regional Autónoma del 
Atlántico – CRA; 2012-2109, Asesora Jurídica - Barranquilla Verde EPA, Asesor de 
Despacho de la Secretaría Jurídica de la Alcaldía de Barranquilla,  Asesora Jurídica 
del Proyecto del Declaratoria de la Ciénaga de Mallorquín como Área Protegida,  
Especialista en Derecho Ambiental -Asesor Jurídico de la Secretaria de Desarrollo 
de la Gobernación  y  02 representantes de la Junta de Acción Comunal del Barrio 
las Flores, a quienes se les aplicó un instrumento tipo cuestionario altamente 
estructurado conformado por 37 preguntas, organizado a partir de los indicadores 
de la Operacionalización de la variable y, atendiendo a cinco (5) alternativas de 
respuesta, las cuales fueron registradas por el paquete estadístico SPSS Versión 
23; a saber: Totalmente en Desacuerdo (TED), En Desacuerdo (EN), Ni en 
desacuerdo / Ni de acuerdo (NI), De Acuerdo (DE), Totalmente de Acuerdo (TD). 
 
Para el análisis de los resultados, se implementó el procesamiento automatizado de 
los mismos, empleando para ello, el SPSS versión 23, obteniendo desde la 
estadística descriptiva, distribución de frecuencias y porcentuales, reflejadas 
además por medio de tablas matriciales y gráficas, las cuales fueron ubicadas de 
acuerdo a las dimensiones e indicadores, con la finalidad de poder hacer 
posteriormente el análisis general de los datos, y así dar respuesta a los objetivos 
de la presente investigación en contraste con la teoría. 
 
Entre los resultados se pudo conocer que el Estado colombiano, cuenta con un 
conjunto de normativas (leyes, reglamentos, decretos, resoluciones y demás 
instrumentos jurídicos), establecidas a nivel nacional, departamental y distrital, que 
parten de la Constitución Política de Colombia de 1991; la existencia de  una “Red 



 
de Agentes”, lideradas por el Sistema Nacional de Ambiente, encargadas de 
desarrollar la política ambiental para la preservación y protección de los diferentes 
ecosistemas en el territorio nacional; la existencia de diversos programas en cuyas 
acciones no se ha alcanzado el impacto y eficiencia necesarios, puesto que el 
deterioro ambiental persiste en los ecosistemas que presentan agentes 
contaminantes en agua, aire y suelo. Asimismo, se evidenciaron diferentes aspectos 
socio-comunitarios e institucionales vinculados a la preservación y protección 
ambiental presentes en el Barrio Las Flores y la Ciénaga de Mallorquín (ecológicos, 
sociales, políticos, institucionales, ideológicos, culturales, educativos, y 
económicos) que deben ser fortalecidos para promover una cultura ambiental, así 
como la participación ciudadana en el desarrollo de estrategias que permitan la 
intervención o búsqueda de soluciones a los problemas que les afectan. Es por ello, 
que se formula una propuesta fundamentada en los emprendimientos y las 
empresas sociales con la participación ciudadana, que permitan generar 
alternativas, estrategias y acciones que fortalezca una cultura ambiental y el 
desarrollo sostenible en esta comunidad. 
 
 
Palabras clave: Empresas sociales, desarrollo sostenible, participación 
comunitaria, política ambiental, Ciénaga de Mallorquín 
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ABSTRAC 

 
The objective of the investigation was “To analyze the implementation of the 
environmental politics for the formation and management of social enterprises as an 
alternative to tackle pollution in the Cienaga de Mallorquín in the Las Flores 
neighborhood of the Barranquilla District - Colombia”; The following specific 
objectives were established: 1) Identify the politics for the management of social 
enterprises as alternatives to tackle pollution in the Cienaga de Mallorquín in the 
Barrio Las Flores in the Barranquilla District - Colombia, 2) Determine the pollutants 
that affect the Cienaga de Mallorquín in the Barrio Las Flores of the Barranquilla 
District - Colombia, 3) Characterize the socio-community and institutional aspects 
related to the preservation and environmental protection present in the sectors 
surrounding the Ciénaga de Marroquín in the Barrio Las Flores of the Barranquilla 
District - Colombia ”, 4) Prepare a proposal for the formation, development and 
management of social enterprises as alternatives to tackle pollution in the Cienaga 
de Mallorquín in the Barrio Las Flores in the Barranquilla District - Colombia. 

 
 

It was theoretically based on the contributions of the following investigations: Salebe, 
Ricardo and Zambrano (2019) "Citizen participation for the administration of projects 
based on environmental politics in the Cienaga de Mallorquín case: Barrio las 
Flores", Berrocal, Ortega, Reales, González and Calderón (2018) "Pollution in the 
Cienaga de Mallorquín: a socio-legal perspective", Sanabria and Hurtado (2018) 
"Green entrepreneurship around the conservation and recovery of water and its 
spaces in Bogotá and Medellín (Colombia)", Páez (2015) "Analysis of the 
dimensions of sustainable development in the Cienaga de Mallorquín", Bustamante 
(2011), "Comparison of environmental politics in the European Union", Huerta and 



 
García (2009) "Environmental management strategies: A perspective of the modern 
organizations ”, Rubio (2006)“ Environmental management in small and medium 
enterprises ”; likewise, by the authors in the environmental area: Fraume (2008), 
public politics Roth, (2002, 2010), Capano, (2009), social companies Fisac, Moreno, 
Mataix and Palacios (2010), finally with legal and doctrinal sources international, 
national, departmental and local. 

  
It was methodologically framed under the quantitative, descriptive, field and 
documentary approach, with a non-experimental, transactional design; Given the 
objectives of the study, the selection of a population that was directly linked to the 
problem investigated was required in order to have accurate and consistent 
information; for this reason, the population census was selected, consisting of a 
group of people who, based on their experience and knowledge, act as experts 
(Bavaresco, 2008); being constituted by 05 professionals who have directly 
addressed the actions deployed by the Colombian State on the Cienaga Mallorquín 
(Former Director of the Autonomous Regional Corporation of the Atlantic - CRA; 
2012-2109, Legal Advisor - Barranquilla Verde EPA, Dispatch Advisor the Legal 
Secretariat of the Mayor's Office of Barranquilla, Legal Advisor of the Project for the 
Declaration of the Cienaga de Mallorquín as a Protected Area, Specialist in 
Environmental Law -Legal Advisor to the Ministry of Development of the Interior and 
02 representatives of the Community Action Board of the Neighborhood Las Flores, 
to whom a highly structured questionnaire-type instrument consisting of 37 questions 
was applied, organized from the Operationalization indicators of the variable and 
attending to five (5) response alternatives, which were recorded by the package 
Statistical SPSS Version 23, namely: Strongly Disagree (TED), Disagree (EN), 
Neither Disagree / Neither Agree (NI), Agree (DE), Strongly Agree (TD). 

 
For the analysis of the results, the automated processing of the same was 
implemented, using for this, the SPSS version 23, obtaining from the descriptive 
statistics, frequency and percentage distribution, also reflected by means of matrix 
tables and graphs, which were located according to the dimensions and indicators, 
in order to be able to subsequently make the general analysis of the data, and thus 
respond to the objectives of the present investigation in contrast to the theory. 

 
 

Among the results it was known that the Colombian State has a set of normatives 
(laws, regulations, decrees, resolutions and other legal instruments), established at 
the national, departmental and district levels, which are based on the Political 
Constitution of Colombia in 1991 ; the existence of a "Network of Agents", led by the 
National Environment System, in charge of developing the environmental politic for 
the preservation and protection of the different ecosystems in the national territory; 
the existence of various programs in whose actions the necessary impact and 
efficiency have not been reached, since environmental deterioration persists in 
ecosystems that present pollutants in water, air and soil. Likewise, different socio-
community and institutional aspects related to the preservation and environmental 
protection present in the Barrio Las Flores and the Ciénaga de Mallorquín 



 
(ecological, social, political, institutional, ideological, cultural, educational, and 
economic) that should be strengthened to promote an environmental culture, as well 
as citizen participation in the development of strategies that allow intervention or 
search for solutions to the problems that affect them. For this reason, a proposal is 
formulated based on entrepreneurship and social enterprises with citizen 
participation, which allow generating alternatives, strategies and actions that 
strengthen an environmental culture and sustainable development in this 
community. 
 
Key words: Social enterprises, sustainable development, community participation, 
environmental politics, Cienaga of Mallorquín 
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